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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล
ของโรงเรียนกัลยาณมิตรใน 4 ดาน ไดแก  การใหความรู  การเปนแบบอยาง  การทํากิจกรรมรวมกัน และการมีสวน
รวมกับโรงเรียนและชุมชน กลุมตัวอยางคือ ผูปกครองของเด็กอนุบาลท่ีกําลังศึกษาในระดับช้ันอนุบาลปท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 3
ปการศึกษา 2558 จํานวน 84 คน  เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี หา
คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหเน้ือหา

ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองมีบทบาทในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( x = 3.57)
เมื่อพิจารณาในแตละดานตามลําดับคาเฉลี่ยพบวา 1) การทํากิจกรรมรวมกัน ( x = 3.97) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ
การสนับสนุนใหชวยเหลือตนเอง ( x = 4.25) และรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การรวมทํากิจกรรมท่ีมุงพัฒนาความเปน
ผูนํา ( x = 3.38) 2) การเปนแบบอยาง ( x = 3.55) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม
( x = 4.57) และรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การใชเวลาวางหรือชวงวันหยุดในการทํางานจิตอาสา ( x = 2.29) 3) การ
ใหความรู ( x = 3.44) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การจํากัดเวลาในการใชสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณการสื่อสาร ( x =
4.36) และรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การจัดเตรียมโทรศัพทใหใชเพ่ือสะดวกตอการติดตาม ( x = 1.35) 4) การมีสวน
รวมกับโรงเรียนและชุมชน ( x = 3.21) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การชวยเหลือโรงเรียนหรือชุมชนในการดูแลรักษา
สิ่งแวดลอม ( x = 3.93) และรายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดคือ การติดตอประสานงานเพ่ือใหสะดวกตอการทํางานรวมกัน ( x =
2.52)
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Abstract
The objective of this research was to study the parents’ roles in promoting the 21st century skills

of kindergarteners in Kalyanamitta School in four aspects. The sample comprised 84 parents of
kindergarteners in the third semester of the 2015 academic year. The research instrument was a
questionnaire. The data were analyzed by using frequency, distribution, percentage, arithmetic mean,
standard deviation, and content analysis.

The research results showed that overall parents’ roles in promoting 21st century skills was at a
high level ( = 3.57). Each aspect was as follows in descending mean order:  1)  Group participation (
= 3.97): encouraging children to do things on their own had the highest mean ( = 4.25), and
participating in activities to promote children’s leadership was the lowest mean ( = 2.73).  2)
Modeling: following the social rules had the highest mean ( = 4.57); and spending free time as a
volunteer had the lowest mean ( = 2.29).  3)  Educating: setting a time limit for technological use had
the highest mean ( = 4.36); and preparing a mobile phone for children’s convenience had the lowest
mean ( = 1.35).  4)  School and community involvement: cooperating in environmental care had the
highest mean ( = 3.93); and coordinating with people or organizations for convenience had the lowest
mean ( = 2.52).
คําสําคัญ: บทบาทของผูปกครอง / ทักษะศตวรรษท่ี 21 / เด็กอนุบาล
KEYWORDS: PARENTS’ ROLES / 21st CENTURY SKILLS / KINDERGARTENERS

บทนํา
ความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสงผลใหการดําเนินชีวิต

ของมนุษยในสังคมศตวรรษท่ี 21 เปลี่ยนแปลงไปจากเดิมอยางมาก ดังนั้น การพัฒนามนุษยใหมีความรูและ
ทักษะท่ีจําเปนในการรับมือและปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตนเชนนี้จึงมี
ความสําคัญอยางยิ่งท่ีการศึกษาจะเขามามีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนรูตั้งแตระดับปฐมวัย เพ่ือการมี
พ้ืนฐานชีวิตท่ีดีและม่ันคงของเด็กไปตลอดชีวิต สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
มาตรา 6 ท่ีวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย สติปญญา
ความรู คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข
(สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2542) รวมถึงแนวทางการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรูอยางเปนระบบ
ท่ีภายในป 2561 ตองการพัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหมท่ีมีนิสัยใฝรูตั้งแตปฐมวัย สามารถเรียนรูดวยตนเอง
และแสวงหาความรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต รวมถึงมีความสามารถและทักษะความรูพ้ืนฐานท่ีจําเปนท้ังในการ
ดํารงชีวิตและในการทํางานอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2552)
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เปาหมายของการศึกษาไทยในศตวรรษท่ี 21 ท่ีพึงประสงค คือ ชวยบมเพาะคนไทยใหเปนคนไทยท่ีมี
ศักยภาพ กลอมเกลาใหเปนคนท่ีมีคุณธรรม จริยธรรม มีความสุข ชวยนําประเทศไปสูระดับการพัฒนาอยาง
สมดุลและยั่งยืน พรอมกับเปนสังคมท่ีอยูดีมีสุข (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2557) เคย (2556)
กลาวถึงความสําคัญของทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 วาเปนทักษะท่ีจะชวยเตรียมความพรอมใหเด็กรูจักคิด
เรียนรู ทํางาน แกปญหา สื่อสาร และรวมมือทํางานไดอยางมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต เปาหมายของการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จะไมใชตัวความรูอีกตอไป เพราะความรูนั้นมีมากมายมหาศาลเกินกวาท่ีจะมอบให
นักเรียนได นักเรียนในศตวรรษใหมมีหนทางคนหาความรูดวยตนเองจากทุกหนแหงท้ังในสิ่งแวดลอมและ
อินเทอรเน็ต การมอบความรูเปนรายวิชาจะไมทันตอสถานการณโลก เด็กและเยาวชนจะเรียนรูอะไรบาง
ข้ึนกับบริบทของแตละคน แตท่ีทุกคนควรมีคือความสามารถในการเรียนรูตลอดเวลาตลอดชีวิต และพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่อง (เบลลันกา และ แบรนต, บรรณาธิการ, 2556) สอดคลองกับวิจารณ พานิช (2555) ท่ี
กลาววาเด็กและเยาวชนในศตวรรษท่ี 21 ตองการทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 เพ่ือจะดํารงชีวิตไดในศตวรรษท่ี
21 เปาหมายการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 จึงตองกาวขามสาระวิชาไปสูการเรียนรูทักษะท่ีสําคัญตอชีวิตในยุค
ใหม เพ่ือปูพ้ืนฐานความรูและทักษะสําหรับการมีชีวิตท่ีดีในภายหนา ดวยการใหเด็กเรียนรูจากการลงมือ
ปฏิบัติ การทํางานรวมกับผูอ่ืน แลวเกิดการเรียนรูภายในใจและสมองของตนเอง โดยพลังการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 ไดแก งานท่ีเนนความรู เครื่องมือดิจิทัล วิถีชีวิต ผลการวิจัยดานการเรียนรู และความตองการ
ทักษะในการดํารงชีวิตสมัยใหม ไดแก การแกปญหา ความสรางสรรคและสรางนวัตกรรม การสื่อสาร การ
รวมมือ ความยืดหยุน และอ่ืนๆ

Partnership for 21st Century Learning (2015) ไดกําหนดกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรูใน
ศตวรรษท่ี 21 ของเด็กและเยาวชน โดยผสมผสานความรู ทักษะเฉพาะดาน ความชํานาญการและความรูเทา
ทันดานตางๆ เขาดวยกัน เพ่ือการประสบความสําเร็จท้ังดานการทํางานและการดําเนินชีวิต ซึ่งประกอบดวย
1) สาระวิชาหลัก ไดแก ภาษาอังกฤษ การอาน ภาษาของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร เศรษฐศาสตร วิทยาศาสตร
ภูมิศาสตร ประวัติศาสตร การปกครองและความเปนพลเมืองท่ีดี และแนวคิดเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี
21 ไดแก ความตระหนักเก่ียวกับโลก ความรูดานการเงิน เศรษฐศาสตร ธุรกิจและการเปนผูประกอบการ
ความรูดานการเปนพลเมืองดี ความรูดานสุขภาพ ความรูดานสิ่งแวดลอม 2) ทักษะดานการเรียนรูและ
นวัตกรรม ไดแก ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม การคิดอยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา และการ
สื่อสารและการรวมมือ 3) ทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ไดแก การรูดานขอมูลสารสนเทศ การรูดาน
สื่อ และการรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 4) ทักษะชีวิตและอาชีพ ไดแก ความยืดหยุนและ
ความสามารถในการปรับตัว การริเริ่มและการชี้นําตนเอง ทักษะดานสังคมและการเรียนรูขามวัฒนธรรม การ
เพ่ิมผลผลิตและการรูรับผิดชอบ และความเปนผูนําและความรับผิดชอบตอสวนรวม รวมถึงระบบสงเสริมการ
เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งสอดคลองกับ Binkley et al. (2012) ท่ีระบุถึงองคประกอบของทักษะศตวรรษท่ี
21 ไว 4 ประการ คือ 1) วิธีการคิด ไดแก ความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม การคิดวิเคราะห การแกปญหา
และการตัดสินใจ และการเรียนรูและการรูคิด 2) วิธีการทํางาน ไดแก การสื่อสาร และความรวมมือ 3)
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เครื่องมือสําหรับการทํางาน ไดแก การรูสารสนเทศ และการรูเทคโนโลยีและการสื่อสาร 4) ทักษะสําหรับการ
ดํารงชีวิต ไดแก ทักษะความเปนพลเมืองของประเทศและของโลก ทักษะชีวิตและอาชีพ ความรับผิดชอบตอ
ตนเองและสังคม ซึ่งรวมถึงความสามารถและการตระหนักรูในวัฒนธรรม นอกจากนี้ Partnership for 21st
Century Learning (2015) ไดกลาวถึงแนวทางการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 ซึ่งสามารถนํามาปรับใชไดกับ
เด็กเล็กผานการมีสวนรวมของผูปกครองในดานการศึกษา การจัดกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับวัยท้ังท่ีบานและท่ี
โรงเรียน เพ่ือชวยใหเด็กไดเรียนรูการมีสวนรวมกับชุมชนและโลกอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งผูวิจัยไดนํามาเปน
กรอบแนวคิดในการทําวิจัยครั้งนี้

สถาบันครอบครัวเปนหนวยในสังคมท่ีเล็กท่ีสุด แตมีความสําคัญและมีอิทธิพลกับตัวเด็กมากท่ีสุด พอ
แมและผูปกครองจึงมีบทบาทสําคัญในการสงเสริมการเรียนรูและทักษะศตวรรษ 21 ใหกับเด็ก ซึ่งเปนทักษะท่ี
สําคัญในการดํารงชีวิตในภายหนา ดังนั้น พอแมและผูปกครองจึงตองเปนแบบอยางท่ีดีในการปฏิบัติทักษะ
ตางๆ จัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศท่ีเอ้ือตอการสงเสริมทักษะ และเปดโอกาสใหเด็กไดเรียนรูและฝกฝน
ทักษะดวยตนเองอยางสมํ่าเสมอตั้งแตชวงปฐมวัย ซึ่งจะทําใหเด็กเติบโตไปเปนผูใหญท่ีมีความรับผิดชอบ มี
คุณคาตอสังคม สามารถดูแลตนเองและผู อ่ืน รวมท้ังสามารถดํารงชีวิตในสังคมท่ีมีความซับซอนและ
หลากหลายไดอยางปลอดภัย โดยการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมใหเด็กสามารถดูแลพ่ึงพาตนเองไดในชีวิตประจําวัน
รวมถึงรูเทาทันเหตุการณในสังคม การฝกใหเด็กไดรูจักและพัฒนาทักษะท่ีจําเปนในชีวิต โดยเฉพาะใน
สถานการณจริงเชนท่ีบาน เทากับเปนการฝกใหเด็กไดใชชีวิตอยางมีคุณภาพ เด็กท่ีมีทักษะชีวิตท่ีดีจะอยู
รวมกับผูอ่ืนไดดี มีอารมณท่ีเบิกบาน สามารถปรับตัวได และชวยเหลือผูอ่ืนไดดวย (จีระพันธุ พูลพัฒน, 2556;
ระพีพรรณ พัฒนาเวช, 2555)

โรงเรียนกัลยาณมิตร (นามสมมติ) สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน เปน
โรงเรียนท่ีมีกระบวนการการเรียนรูแบบองครวมโดยมีแนวทางพุทธธรรมเปนแกนหลักเชื่อมโยงกับตัวอยางจริง
ท่ีเปนทักษะชีวิต ใหนักเรียนเรียนรูผานกิจวัตรประจําวันและการทํากิจกรรมตางๆ โดยไมใชสื่อและเทคโนโลยี
ในระดับปฐมวัย ผูปกครองสวนใหญมีฐานะทางเศรษฐกิจดีและมีความตั้งใจในการอบรมเลี้ยงดูและสงเสริม
พัฒนาการของเด็กรวมกับโรงเรียน โรงเรียนใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูปกครองเปนอยางมาก มีการ
จัดโครงการหองเรียนสําหรับพอแม เพ่ือสรางความรูความเขาใจในเรื่องธรรมชาติการเรียนรู กระบวนการ
เรียนรู สื่อ กิจกรรมและสิ่งแวดลอมท่ีสงเสริมการเรียนรู ตลอดจนบทบาทหนาท่ีของผูปกครองในฐานะ
กัลยาณมิตรคูแรกของเด็กในการสงเสริมพัฒนาการของเด็กอยางเปนองครวม โดยมีแนวคิดวาเด็กเปนผล พอ
แมเปนเหตุ ดังนั้น บุคลิก ทาที และธรรมชาติการเรียนรูของเด็กปฐมวัยจึงไดรับการหลอหลอมและซึมซับจาก
พอแมผูปกครองเปนหลัก นอกจากนี้ยังเปนการสรางความเขาใจเรื่องการเรียนการสอนตามแนวทางของ
โรงเรียน เพ่ือการเลี้ยงดูและสรางวิถีกิจวัตรทางบานท่ีสอดคลองกัน

จากเหตุผลและความสําคัญดังกลาวขางตน การอบรมเลี้ยงดูเด็กในศตวรรษท่ี 21 จึงถือเปนความทา
ทายใหมท่ีโรงเรียนและผูปกครองจะตองรวมมือกันปรับเปลี่ยนวิธีการอบรมสั่งสอน เพ่ือใหเด็กคนพบองค
ความรูดวยตนเอง ปลูกฝงทักษะท่ีจําเปนตอการเรียนรูและการใชชีวิตในโลกสมัยใหมท่ีเต็มไปดวยสื่อและ
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เทคโนโลยีสารสนเทศ และสงเสริมใหเด็กเกิดเจตคติท่ีดีตอการเรียนรูตลอดชีวิต และจากการศึกษางานวิจัยท่ี
ผานมาพบวาไมมีงานวิจัยใดศึกษาเก่ียวกับทักษะศตวรรษท่ี 21 ในระดับปฐมวัย ผูวิจัยจึงสนใจศึกษาบทบาท
ของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาลในโรงเรียนกัลยาณมิตร เพ่ือเปนขอมูลพ้ืนฐาน
สําหรับผูบริหารสถานศึกษาและครูปฐมวัยนําไปใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมและการพัฒนาโปรแกรมการ
ใหความรูแกผูปกครองเพ่ือสงเสริมทักษะในศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล ซึ่งสอดคลองกับมาตรการปฏิรูป
การศึกษาของรัฐในการพัฒนาและเตรียมความพรอมของเด็กปฐมวัย โดยเฉพาะการใหความรูแกพอแม
ผูปกครอง เพ่ือใหเด็กปฐมวัยมีพัฒนาการตามวัยอยางมีคุณภาพ และมีความพรอมในการศึกษาและเรียนรูใน
ระดับสูงข้ึน และสงเสริมการมีสวนรวมของครอบครัว (กระทรวงศึกษาธิการ, สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552)

คําถามการวิจัย
บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาลในโรงเรียนกัลยาณมิตรเปน

อยางไร
วัตถุประสงค

เพ่ือวิเคราะหบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาลใน 4 ดาน
ไดแก  การใหความรู  การเปนแบบอยาง  การทํากิจกรรมรวมกัน  และการมีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชน
วิธีดําเนินการวิจัย

1. ศึกษาคนควาขอมูลเบื้องตนเก่ียวกับทักษะศตวรรษท่ี 21 แนวทางการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี
21 และบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมการเรียนรูแกเด็กปฐมวัย จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
เพ่ือนําขอมูลมาใชเปนแนวทางในการกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังรายละเอียดท่ีแสดงในตารางท่ี 1
ตาราง 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรท่ีศึกษา ประเด็นหลัก ประเด็นยอย
บทบาทของผูปกครอง
ในการสงเสริมทักษะ
ศตวรรษท่ี 21

1.  การใหความรู 1.1 สุขภาพ
1.2 โลกและสิ่งแวดลอม
1.3 การใชสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ
1.4 การเงินและเศรษฐศาสตร

2.  การเปนแบบอยาง 2.1 การเปนพลเมือง
2.2 การอยูรวมกับผูอ่ืน

3. การทํากิจกรรมรวมกัน 3.1 การเรียนรูและนวัตกรรม
3.2 ทักษะชีวิตและอาชีพ

4.  การมีสวนรวมกับ
โรงเรียนและชุมชน

4.1  การประสานงาน
4.2  การสนับสนุนการเรียนรู
4.3 การสรางสรรคงานท่ีเปนประโยชนตอชุมชน
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2. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง
2.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ  ผูปกครองซึ่งประกอบดวยบิดา  มารดา  หรือผูดูแลหลักของ

เด็กอนุบาลท่ีกําลังศึกษาในระดับชั้นอนุบาลปท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 3 ปการศึกษา 2558 ของโรงเรียนกัลยาณมิตร
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  จํานวน 100 คน

2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ  ผูปกครองจํานวน 84 คน ซึ่งไดจากการใชตารางสําเร็จรูป
ของ Krejcie and Morgan ท่ีระดับความเชื่อม่ันในการประมาณคาเปน 95% ความคลาดเคลื่อนเปน 5%
(วรรณี แกมเกตุ, 2555) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 80 คน ท้ังนี้ ผูวิจัยกําหนดกลุมตัวอยางแบบโควตาในแตละ
หองเรียนจํานวน 12 หอง ไดผูปกครองเด็กอนุบาลหองละ 7 คน รวมเปนจํานวน 84 คน จากนั้นผูวิจัยใช
วิธีการสุมอยางงายดวยการจับฉลากรายชื่อเด็กในแตละหองเรียนเพ่ือใหไดผูปกครองเด็กตามจํานวนท่ีกําหนด
ดังรายละเอียดท่ีแสดงในตารางท่ี 2
ตาราง 2 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง

ระดับช้ันอนุบาลปท่ี 3 ประชากร กลุมตัวอยาง
หองท่ี 1 8 7
หองท่ี 2 8 7
หองท่ี 3 8 7
หองท่ี 4 8 7
หองท่ี 5 8 7
หองท่ี 6 8 7
หองท่ี 7 8 7
หองท่ี 8 8 7
หองท่ี 9 9 7
หองท่ี 10 9 7
หองท่ี 11 9 7
หองท่ี 12 9 7

รวม 100 84

3. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
3.1 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยในครั้งนี้คือ แบบสอบถามบทบาทของผูปกครองเก่ียวกับการสงเสริม

ทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน คือ
ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  จํานวน 7 ขอ มีลักษณะคําถามเปนแบบ

เลือกตอบ ไดแก  เพศ  สถานภาพ  อายุ  วุฒิทางการศึกษาสูงสุด  อาชีพ  รายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน
และความสัมพันธกับเด็ก
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ตอนท่ี 2 บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล จํานวน
40 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  แบงระดับการปฏิบัติเปน 5 ระดับ ดังนี้

5 หมายถึง ปฏิบัติเปนประจําทุกครั้ง  หรือทุกครั้งเม่ือมีโอกาส
4 หมายถึง ปฏิบัติเกือบทุกครั้ง  หรือเกือบทุกครั้งเม่ือมีโอกาส
3 หมายถึง ปฏิบัติเปนบางครั้ง  หรือเปนบางครั้งเม่ือมีโอกาส
2 หมายถึง ปฏิบัตินานๆ ครั้ง  หรือนานๆ ครั้งเม่ือมีโอกาส
1 หมายถึง ไมเคยปฏิบัติเลย หรือไมเคยนึกถึง

ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ มีลักษณะปลายเปดเพ่ือแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติม
3.2 ดําเนินการสรางเครื่องมือตามกรอบแนวคิดในการวิจัย และนําไปใหอาจารยท่ีปรึกษาพิจารณา

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  และความเหมาะสมในการใชภาษา เพ่ือนํามาปรับปรุงจนไดแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณ

4. การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้
4.1 ผูวิจัยทําหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลจากคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ถึงผูอํานวยการโรงเรียนกัลยาณมิตร เพ่ือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมขอมูล
4.2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามใหกับครูประจําชั้นเพ่ือแจกใหกับผูปกครองท่ีเปนกลุมตัวอยาง โดย

ผูวิจัยนัดหมายวันเวลาในการขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง ไดรับคืนท้ังสิ้นจํานวน 69 ฉบับ คิดเปนรอย
ละ 82.14

4.3 นําแบบสอบถามท่ีไดรับกลับคืนมาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูล กอนนําไปวิเคราะห
5. การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล

ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลในแตละตอน โดยมีรายละเอียดดังนี้
ตอนท่ี 1  ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ี  หาคา

รอยละ และนําเสนอขอมูลในรูปแบบความเรียง
ตอนท่ี 2 บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล วิเคราะห

ขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําเสนอขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง  โดยมี
เกณฑการแปลความหมายดังนี้

คาเฉลี่ย 4.50-5.00 หมายถึง มีการสงเสริมในระดับมากท่ีสุด
คาเฉลี่ย 3.50-4.49 หมายถึง มีการสงเสริมในระดับมาก
คาเฉลี่ย 2.50-3.49   หมายถึง มีการสงเสริมในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย 1.50-2.49   หมายถึง มีการสงเสริมในระดับนอย
คาเฉลี่ย 1.00-1.49   หมายถึง มีการสงเสริมในระดับนอยท่ีสุด
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ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะ  วิเคราะหขอมูลโดยการจัดหมวดหมูตามประเด็น และแจก
แจงความถ่ี แลวนําเสนอขอมูลในรูปแบบความเรียงเปนประเดน็

ผลการวิจัย
ผลการวิจัยเรื่องบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาลในโรงเรียน

กัลยาณมิตร สรุปไดดังนี้
1. ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม

ผูปกครองสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 81.2 มีความสัมพันธกับเด็กคือเปนมารดา คิด
เปนรอยละ 81.2 มีสถานภาพสมรสและอาศัยอยูดวยกัน คิดเปนรอยละ 98.6 มีอายุระหวาง 36-40 ป คิด
เปนรอยละ 58 จบการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 58 ประกอบอาชีพคาขายหรือกิจการ
สวนตัว คิดเปนรอยละ 56.5 และมีรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 90,000 บาท คิดเปนรอยละ 71

2. บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล
บทบาทในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 ของผูปกครองสวนใหญโดยภาพรวมอยูในระดับมาก

( ̅ = 3.57) เม่ือพิจารณารายดานพบวา มีสองดานท่ีอยูในระดับมาก  ไดแก  การทํากิจกรรมรวมกัน ( ̅ =
3.97)  และการเปนแบบอยาง ( ̅ = 3.55)  สวนท่ีเหลืออีกสองดานอยูในระดับปานกลาง  ไดแก  การให
ความรู ( ̅ = 3.44)  และการมีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชน ( ̅ = 3.21) ตามลําดับ  ดังรายละเอียดท่ี
แสดงในตารางท่ี 3
ตาราง 3 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลของระดับการปฏิบัติของผูปกครองในการ

สงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล
บทบาทของผูปกครองในการสงเสริม

ทักษะศตวรรษท่ี 21 x S.D. ระดับการปฏิบัติ

การใหความรู
การเปนแบบอยาง
การทํากิจกรรมรวมกัน
การมีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชน

3.44
3.55
3.97
3.21

0.43
0.49
0.54
0.70

ปานกลาง
มาก
มาก

ปานกลาง
รวม 3.57 0.42 มาก

เม่ือพิจารณารายละเอียดแตละดาน ตามลําดับของคาเฉลี่ย พบวา
2.1 การทํากิจกรรมรวมกัน บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 เกือบทุก

รายการอยูในระดับมาก (3.83 ≤ ̅ ≤ 4.25) โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดสองลําดับแรก  ไดแก การ
สนับสนุนใหชวยเหลือตนเอง ( ̅ = 4.25) การรวมทํากิจกรรมอ่ืนท่ีสงเสริมทักษะการแกปญหา/การสื่อสาร/
การทํางานกับผูอ่ืน/ความคิดสรางสรรคหลังเลิกเรียนหรือในวันหยุด  และการสนทนาพูดคุย/ใชคําถามเพ่ือ
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กระตุนใหบุตรหลานแสดงความคิดเห็นและสื่อสารเรื่องราวในชีวิตประจําวัน ( ̅ = 4.10)  มีเพียงหนึ่งรายการ
ท่ีอยูในระดับปานกลางคือ การรวมทํากิจกรรมท่ีมุงพัฒนาความเปนผูนํากับบุตรหลาน ( ̅ = 3.38)

2.2 การเปนแบบอยาง บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 เกือบทุก
รายการอยูในระดับมาก (3.58 ≤ ̅ ≤ 4.20) โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การปฏิบัติตามประเด็นท่ีสังคม
รณรงค มีเพียงหนึ่งรายการท่ีอยูในระดับมากท่ีสุดคือ การปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม ( ̅ = 4.57)
รายการท่ีอยูในระดับปานกลางคือ การดูทีวี/ฟงวิทยุเพ่ือติดตามขาวสารบานเมือง ( ̅ = 2.74) รายการท่ีอยู
ในระดับนอยคือ การเปนอาสาสมัคร/ใชเวลาวางหรือชวงวันหยุดในการทํางานจิตอาสา ( ̅ = 2.29)

2.3  การใหความรู  บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 เกือบทุกรายการอยู
ในระดับมาก (3.67 ≤ ̅ ≤ 4.36) โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดสองลําดับแรก  ไดแก  การจํากัดเวลาในการ
ใชสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณการสื่อสาร ( ̅ = 4.36)  และการสอนใหรูจักระมัดระวังอันตรายจากคนแปลก
หนา ( ̅ = 4.28) รายการท่ีอยูในระดับปานกลางมีสามรายการ (3.35 ≤ ̅ ≤ 3.43) โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงสุดคือ การอธิบายถึงโทษหรืออันตรายท่ีเกิดจากการใชสื่อและเทคโนโลยี มีเพียงหนึ่งรายการท่ีอยูในระดับ
นอยคือ การสอนการใชคอมพิวเตอรหรือแท็บเล็ตในการคนหาขอมูลความรู ( ̅ = 1.81)  และหนึ่งรายการท่ี
อยูในระดับนอยท่ีสุดคือ การจัดเตรียมโทรศัพทมือถือหรือบัตรเติมเงินโทรศัพทใหใชเพ่ือสะดวกตอการติดตาม
หรือเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน ( ̅ = 1.35)

2.4 การมีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชน  บทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี
21 เกือบทุกรายการอยูในระดับปานกลาง (2.52 ≤ ̅ ≤ 3.46) โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดสองลําดับแรก
ไดแก การชวยเหลือโรงเรียนหรือชุมชนในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม ( ̅ = 3.93) และการสนับสนุน/แนะนํา
ใหบุตรหลานเสนอตัวในการทํากิจกรรมของโรงเรียน ( ̅ = 3.62) รายการท่ีมีคาเฉลี่ยต่ําสุดสองลําดับสุดทาย
ไดแก  การติดตอประสานงานกับบุคคล/องคกรตางๆ เพ่ือใหสะดวกตอการทํางานรวมกันกับโรงเรียนหรือ
ชุมชน ( ̅ = 2.52)  และการนําเสนอ/ดําเนินการโครงการท่ีเปนประโยชนตอโรงเรียนและชุมชน ( ̅ = 2.71)
สวนรายการอ่ืนอยูในระดับมาก (3.52 ≤ ̅ ≤ 3.93) โดยรายการท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การชวยเหลือโรงเรียน
หรือชุมชนในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม

3. ปญหาและขอเสนอแนะ
ผูตอบแบบสอบถาม 84 คน  นําเสนอปญหาและขอเสนอแนะดังนี้
3.1 ปญหาพบวา การขาดความรูความเขาใจในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 (2 คน) ปญหา

การอบรมเลี้ยงดใูนการบังคับใชเทคโนโลยีในบริบทสังคม (2 คน) การขาดความสมํ่าเสมอในการปฏิบัติตนเปน
แบบอยางและการมีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชน (2 คน) และการไมไดรับขาวสารเก่ียวกับกิจกรรมจิตอาสา
(1 คน)

3.2 ขอเสนอแนะพบวา ควรใหเด็กไดลงมือปฏิบัติในชีวิตประจําวัน (2 คน) ควรสงเสริมทักษะ
ทางภาษาท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศใหแกเด็ก (2 คน) ควรสอนใหเด็กจดจําขอมูลสําคัญและการ
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ปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน (1 คน) ควรสอนใหเด็กรูเทาทันสื่อและจํากัดการใชเทคโนโลยี (1 คน) ควรสงเสริม
เรื่องวัฒนธรรมและความเปนไทย (1 คน) ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธเก่ียวกับกิจกรรมจิตอาสา (1 คน) และ
ควรปรับวิธีการสอนของแตละหองใหเปนแนวเดียวกัน (1 คน)

อภิปรายผล
ผลการวิจัยเรื่องบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาลในโรงเรียน

กัลยาณมิตรมีประเด็นสําคัญท่ีผูวิจัยนํามาอภิปรายดังนี้
1. การทํากิจกรรมรวมกัน

ผลวิจัยพบวา ผูปกครองมีบทบาทในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 ดานการทํากิจกรรมรวมกัน
มากท่ีสุด ซึ่งเปนดานท่ีมีผลตอการสงเสริมทักษะของเด็กโดยตรง โดยกิจกรรมท่ีผูปกครองสวนใหญทํารวมกับ
เด็กมากท่ีสุดคือ การใหบุตรหลานชวยเหลือตนเองขณะพาไปรับประทานอาหารนอกบาน ซึ่งกิจกรรมดังกลาว
เปนกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับชีวิตประจําวัน สอดคลองกับงานวิจัยของจาฏพัจน มงคลวัจน (2557) ท่ีพบวา
ผูปกครองมีบทบาทในการสงเสริมทักษะชีวิตดานการเปดโอกาสใหเด็กทําสิ่งตางๆ ดวยตนเอง โดยการใหเด็ก
ชวยเหลือตนเองในชีวิตประจําวันมากท่ีสุด การพาเด็กไปรับประทานอาหารนอกบานนอกจากจะเปนการฝก
ใหเด็กรูจักชวยเหลือตนเองแลว ยังเปนโอกาสท่ีดีในการสงเสริมทักษะทางสังคมแกเด็ก ใหเด็กเรียนรูมารยาท
ในการรับประทานอาหารและวิธีการปฏิบัติตนเปนสมาชิกท่ีดีในสังคมอีกดวย สอดคลองกับจีระพันธุ พูลพัฒน
(2556) ท่ีระบุถึงทักษะชีวิตท่ีจําเปนตองพัฒนาใหแกเด็กปฐมวัยมี 17 ทักษะ ซึ่งมีเรื่องของการชวยเหลือตนเอง
และบุคคลอ่ืน มารยาทในการรับประทานอาหาร และการปฏิบัติตนใหเหมาะสมในท่ีสาธารณะ รวมอยูดวย
การทํากิจกรรมรวมกันในครอบครัวจะชวยเสริมสรางความสัมพันธท่ีดีระหวางเด็กกับบุคคลแวดลอมอันเปนท่ี
รัก ซึ่งเปนพ้ืนฐานสําคัญตอพัฒนาการและการเรียนรูของเด็ก ผูปกครองสามารถสงเสริมทักษะใหกับเด็กผาน
กิจกรรมท่ีเด็กสนใจ เปดโอกาสใหเด็กไดลงมือปฏิบัติผานการเลน การมีปฏิสัมพันธกับสิ่งรอบตัว สรางองค
ความรูดวยตนเอง ฝกคิด แกปญหา สื่อสาร และทํางานรวมกับผูอ่ืน โดยมีผูใหญเปนผูคอยอํานวยความสะดวก
และใหคําชี้แนะ สอดคลองกับวิจารณ พานิช (2555) กลาววา การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ตองกาวขามสาระ
วิชาไปสูการเรียนรูทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ท่ีใหเด็กเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติ การทํางาน
รวมกับผูอ่ืน แลวเกิดการเรียนรูภายในใจและสมองของตนเอง โดยมีผูใหญเปนผูออกแบบการเรียนรูและ
อํานวยความสะดวก การใชเวลารวมกันของครอบครัวอยางมีคุณภาพเปนเวลาท่ีสมาชิกจะไดมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรูรวมกัน ท้ังทางความคิด ความรูสึก และการปฏิบัติตน เปนเวลาท่ีผูใหญไดทําหนาท่ีในการเลี้ยงดู อบรม
สั่งสอน และสงเสริมพัฒนาการใหกับเด็ก ซึ่งสามารถทําไดหลายวิธี ท้ังการทํากิจกรรมรวมกันในบานและนอก
บาน เชน กินอาหารรวมกัน อานหนังสือกับลูกเปนประจํา ทํางานบานดวยกัน สอนการบานลูก เลนเกม
วางแผนทํากิจกรรมนอกบาน สนับสนุนกิจกรรมกีฬาและสันทนาการ เปนตน (สํานักงานกิจการสตรีและ
สถาบันครอบครัว, 2552)
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นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา กิจกรรมท่ีผูปกครองสวนใหญทํารวมกับเด็กนอยท่ีสุด คือ การรวม
ทํากิจกรรมท่ีมุงพัฒนาความเปนผูนํากับบุตรหลาน อาจเปนเพราะผูปกครองเห็นวาการสงเสริมความเปนผูนํา
ใหเด็กอนุบาลเปนเรื่องท่ียากเกินวัยและเปนเรื่องไกลตัวเด็ก สอดคลองกับเกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2550) ท่ี
กลาววาปจจุบันยังคงมีพอแมจํานวนไมนอยท่ีมีความเขาใจวาผูนําเปนพรสวรรคท่ีติดตัวมาตั้งแตเกิด ดังนั้น
การสรางลูกใหเปนผูนํานั้นจึงเปนเรื่องท่ีเปนไปไดยากและไกลตัวเกินกวาท่ีพอแมจะทําได ซึ่งในความเปนจริง
แลว ทุกคนสามารถท่ีจะพัฒนาภาวะผูนําของตนเองได เนื่องจากการพัฒนาภาวะผูนํานั้นเปนกระบวนการ
ตอเนื่องท่ีตองอาศัยระยะเวลาในการฝกฝนสั่งสมประสบการณ ยิ่งฝกตั้งแตเด็กยิ่งไดเปรียบ โดยพอแมเปน
กุญแจสําคัญท้ังในเรื่องของการเปนแบบอยาง การสรางทัศนคติท่ีถูกตองในการเปนผูนํา รวมท้ังการหลอหลอม
ลักษณะชีวิตพ้ืนฐาน การเปดโอกาสใหลูกไดรับประสบการณตางๆ เพ่ือสั่งสมเปนตนทุนชีวิตในการสรางลูกให
เปนผูนําท่ีมีคุณภาพของประเทศชาติตอไปในอนาคต

2. การเปนแบบอยาง
ผลวิจัยพบวา ผูปกครองปฏิบัติตนเปนแบบอยางในเรื่องของการปฏิบัติตามกฎระเบียบของสังคม

มากท่ีสุด อาจเพราะเปนเรื่องท่ีเด็กพบเห็นบอยในชีวิตประจําวัน อีกท้ังเปนเรื่องพ้ืนฐานของการเปนพลเมือง
และการอยูรวมกันกับผูอ่ืนในสังคมท่ีผูปกครองควรจะปลูกฝงเด็กตั้งแตชวงปฐมวัย สอดคลองกับงานวิจัยของ
มุจลินท กลิ่นหวล (2558) ท่ีพบวาผูปกครองมีความคิดเห็นตอทักษะชีวิตของเด็กวัยอนุบาลดานทักษะทาง
สังคมในเรื่องของการสามารถเขาแถวรอคอยไดโดยไมแซงเพ่ือนหรือแสดงพฤติกรรมกาวราวมากท่ีสุด
UNESCO (2005) ไดกลาวถึงการศึกษาเพ่ือสรางความเปนพลเมืองในศตวรรษท่ี 21 วาเปนการใหการศึกษา
เด็กตั้งแตปฐมวัยเพ่ือการเปนพลเมืองท่ีมีความคิดชัดเจนและมีสวนรวมในการตัดสินใจท่ีเก่ียวของกับสังคม ซึ่ง
เปนเรื่องท่ีเก่ียวของกับการเปนพลเมือง สิทธิมนุษยชน รวมถึงความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม เด็กไทยยุค
นี้จะตองเปนพลเมืองไทย พลเมืองอาเซียน และพลโลกท่ีมีคุณภาพ และตองมีทักษะสําคัญท่ีจะสามารถ
ดํารงชีวิตอยูในโลกยุคปจจุบันอยางมีความสุขดวยความมีคุณธรรมและจริยธรรม (พิมพันธ เดชะคุปต และ
พเยาว ยินดีสุข, 2557) ดังนั้น ผูปกครองควรปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีใหเด็กเห็นอยางสมํ่าเสมอใน
ชีวิตประจําวัน ซึ่งจะทําใหเด็กคอยๆ ซึมซับและเลียนแบบวิธีการปฏิบัติตนเปนสมาชิกท่ีดีของสังคมและ
สามารถปฏิบัติตนอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข ซึ่งสอดคลองกับ Bandura (อางถึงใน กุลยา ตันติ
ผลาชีวะ, 2551) ท่ีกลาววา ตัวแบบมีความสําคัญตอการเรียนรูมาก เด็กสามารถซึมซับพฤติกรรมจากตนแบบ
มาเปนของตัวเอง เม่ือเล็กเด็กเลียนแบบจากพอแม จากการแสดงออก พฤติกรรม คําพูด หรือแมแตความรูสึก
นึกคิดของพอแม เด็กก็ซึมซับรับไวไดเชนกัน

นอกจากนี้ ผลการวิจัยยังพบวา ผูปกครองปฏิบัติตนเปนแบบอยางในการเปนอาสาสมัคร/ใชเวลา
วางหรือชวงวันหยุดในการทํางานจิตอาสาในระดับนอย อาจเนื่องมาจากผูปกครองสวนใหญประกอบอาชีพ
คาขาย/ธุรกิจสวนตัว จึงอาจมีเวลาไมมากพอในการไปทํากิจกรรมดังกลาว รวมถึงการไมไดติดตามหรือรับ
ขาวสารเก่ียวกับกิจกรรมจิตอาสา ทําใหไมมีโอกาสไดไปเขารวมกิจกรรม ผูวิจัยมีความเห็นวา การมีแบบอยาง
ท่ีดีในเรื่องจิตอาสาจะชวยพัฒนาความรูสึกเห็นอกเห็นใจและอยากท่ีจะชวยเหลือผูอ่ืน รวมถึงความรับผิดชอบ
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ตอตนเองและสังคม สอดคลองกับงานวิจัยของยุพา บุญอํานวยสุข (2545) ท่ีพบวาตัวแปรหนึ่งท่ีสงเสริมให
เยาวชนทําความดีเพ่ือสังคมคือ การเปนแบบอยางของบิดามารดาหรือผูปกครองท่ีปฏิบัติตนเปนแบบอยางใน
การชวยเหลือ เอ้ือเฟอเผื่อแผ และมีจิตใจเมตตากรุณา ท้ังดวยการกระทําและกิริยาทาทาง และการสงเสริม
สนับสนุนใหบุตรทํา เชน ใหเงินไปทําบุญ พาไปดูใหเห็นดวยตา และมีสวนรวมดวยการใชใหปฏิบัติ

3. การใหความรู
ผลการวิจัยพบวา ผูปกครองจํากัดเวลาในการใชสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณการสื่อสารในระดับมาก

อธิบายถึงโทษหรืออันตรายท่ีเกิดจากการใชสื่อและเทคโนโลยีในระดับปานกลาง สอนการใชคอมพิวเตอรหรือ
แท็บเล็ตในการคนหาขอมูลความรูในระดับนอย และจัดเตรียมโทรศัพทมือถือหรือบัตรเติมเงินโทรศัพทใหใช
เพ่ือสะดวกตอการติดตาม หรือเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินในระดับนอยท่ีสุด สะทอนใหเห็นวาผูปกครองสวนใหญไมได
ใหความสําคัญในเรื่องการสอนใหเด็กใชสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจเพราะดวยบริบทของโรงเรียนท่ีเปน
แนววิถีพุทธซึง่ไมสนับสนุนใหเด็กใชสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกท้ังผูปกครองสวนใหญจบการศึกษาระดับ
ปริญญาโท และไดรับการอบรมแรกเขาจากโครงการโรงเรียนพอแมของโรงเรียน ทําใหทราบถึงผลกระทบท่ี
อาจจะเกิดข้ึนจากการใหเด็กในวัยนี้ใชสื่อเทคโนโลยีและอุปกรณสื่อสารตางๆ จึงมีแนวทางปฏิบัติและวิธีการ
อบรมเลี้ยงดูท่ีสอดคลองกับทางโรงเรียน สอดคลองกับสุจิตรา ศุภรฤทัย และยุพาวดี ตรีทิพยธิคุณ (2548) ท่ี
กลาววาสื่อตางๆ มีท้ังสิ่งท่ีดีและไมดี แตเด็กไมสามารถแยกแยะไดวาอะไรดี อะไรไมดี และเด็กยังไมสามารถ
ควบคุมตนเองได ดังนั้น จึงเปนหนาท่ีท่ีพอแมควรเลือกสื่อท่ีเหมาะสมใหลูก วาอะไรดูได อะไรดูไมได
กําหนดเวลาท่ีเหมาะสม และใหอยูในสายตาพอแมเพ่ือชี้แนะสิ่งท่ีเหมาะสมกับลูก ผูวิจัยมีความเห็นวาปจจุบัน
สื่อและเทคโนโลยีเขามาเปนสวนหนึ่งของการดํารงชีวิตประจําวัน ดังนั้น การสอนเด็กในศตวรรษท่ี 21 ใหรูจัก
เลือกใชสื่อและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม และมีความรู เทาทันสื่อท่ีหลากหลายในโลกยุคปจจุบันจึงมี
ความสําคัญอยางยิ่ง โดยผูปกครองสามารถใหความรูโดยแนะนําสื่อท่ีสรางสรรคและเหมาะสมกับวัยของเด็ก
รวมใชสื่อกับเด็ก และจํากัดเวลาในการใชสื่ออยางเหมาะสม เพ่ือชวยสงเสริมทักษะการเรียนรูและสราง
ภูมิคุมกันชีวิตใหกับเด็กตั้งแตปฐมวัย ดังท่ี พรทิพย เย็นจะบก (2557) กลาววาการสอนใหเด็กรูเทาทันสื่อควร
เริ่มตั้งแตปฐมวัย จะเปนการสรางภูมิคุมกันใหกับพวกเขา เม่ือโตข้ึนจะไดไมตกอยูในผลกระทบของสื่อในดาน
ลบ สามารถอยูกับสื่อในสังคมไดอยางปลอดภัย และใชสื่อใหเกิดประโยชนไดท้ังกับตัวเอง สังคม และ
ประเทศชาติ Common Sense Media (2015) กลาววาการเตรียมตัวเด็กทุกคนเพ่ือการประสบความสําเร็จ
ในโลกท่ีเต็มไปดวยเทคโนโลยีเปนเรื่องสําคัญ แมวาผูปกครองจะไมอยากใหเด็กอยูในสภาพแวดลอมท่ีเต็มไป
ดวยเทคโนโลยี ผูปกครองก็สามารถพูดคุยกับเด็กเก่ียวกับลักษณะนิสัยท่ีดีในการใชสื่อ เชน ระยะเวลาในการใช
สื่ออยางสมดุล การเปนพลเมืองในโลกดิจิทัล โดยการเริ่มสอนตั้งแตวัยเด็กจะชวยเพ่ิมโอกาสใหเด็กมีนิสัยท่ีดีใน
เรื่องเหลานี้ติดตัวไปตลอดชีวิต

4. การมีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชน
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ผลวิจัยพบวา ผูปกครองสวนใหญมีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชนในการชวยเหลือโรงเรียนหรือ
ชุมชนในการดแูลรักษาสิ่งแวดลอมในระดับมาก อาจสืบเนื่องมาจากท่ีโรงเรียนมีโครงการของเสียเหลือศูนย ซึ่ง
เปนกิจกรรมการแยกขยะกอนท้ิง ท่ีไดนํามาจัดทําเปนแผนปฏิบัติอยางจริงจังในชีวิตประจําวัน เพ่ือฝกฝนและ
ปลูกฝงลักษณะนิสัยในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมใหเกิดข้ึนแกทุกคนภายในชุมชนแหงการเรียนรู และมีการเปด
บริการศูนยจัดการขยะชุมชน เพ่ือรองรับขยะท่ีคัดแยกแลวจากครัวเรือนของผูปกครอง ครู และบุคลากรของ
โรงเรียน (โรงเรียนกัลยาณมิตร, 2558) ดังนั้น ผูปกครองจึงมีโอกาสเขามามีสวนรวมกับโรงเรียนและชุมชนใน
การดูแลสิ่งแวดลอม โดยการคัดแยกขยะจากท่ีบานแลวนํามาสงท่ีโรงเรียนเปนกิจวัตร สอดคลองกับโรบินสัน
และ อโรนิกา (2559) ท่ีกลาววา การมีสวนรวมของครอบครัวนั้นจําเปนยิ่ง ซึ่งจะเกิดข้ึนไดก็ตอเม่ือโรงเรียน
ยอมเปดโอกาสใหครอบครัวเขามามีสวนรวม การเขารวมกิจกรรมของโรงเรียนจะทําใหผูปกครองและโรงเรียน
เขาใจเด็กรวมกัน และมีสวนในการสรางเสริมการเรียนและความเขาใจโรงเรียนใหกับเด็กท้ังทางตรงและ
ทางออม (กุลยา ตันติผลาชีวะ, 2551) ปจจุบันปญหาสิ่งแวดลอมเปนเรื่องสําคัญท่ีทุกคนตองรวมมือกันในการ
อนุรักษและพัฒนาอยางยั่งยืน ซึ่งสามารถทําไดโดยการใหความรูดานสิ่งแวดลอมและปลูกฝงใหเด็กมีจิตสํานึก
รักธรรมชาติตั้งแตปฐมวัย เพ่ือเติบโตไปเปนพลเมืองท่ีมีสวนรวมอยางสรางสรรคและรับผิดชอบตอโลกและ
ผูอ่ืนในศตวรรษท่ี 21 (NAAEE, 2010) ดวยความรวมมือกันระหวางบาน วัด และโรงเรียน ท่ีผูบริหาร ครู
บุคลากร ผูปกครอง และชุมชนเปนกัลยาณมิตรกัน สอดคลองกับกรอบความคิดเพ่ือการเรียนรูในศตวรรษท่ี
21 ของ Partnership for 21st Century Learning (2015) ท่ีสนับสนุนชุมชนการเรียนรูทางวิชาชีพชวยใหนัก
การศึกษารวมพลังแลกเปลี่ยนประสบการณและบูรณาการทักษะศตวรรษท่ี 21 เขาสูการปฏิบัติในชั้นเรียนได
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอในการนําผลวิจัยไปใช
1. โรงเรียนควรมีการจัดอบรมใหความรูผูปกครองเก่ียวกับแนวทางในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21

แกเด็กอนุบาลอยางเหมาะสมกับวัย เชน การสงเสริมความเปนผูนํา การเปนพลเมือง และการรูเทาทันสื่อใน
สังคม เปนตน

2. โรงเรียนและผูปกครองควรรวมมือกันจัดกิจกรรมท่ีชวยสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็กอนุบาล
เชน กิจกรรมจิตอาสา กิจกรรมภาษา กิจกรรมทางวัฒนธรรม เปนตน เพ่ือใหเด็กไดเรียนรูผานการลงมือปฏิบัติ
จริงอยางสมํ่าเสมอ

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการพัฒนาโปรแกรมการมีสวนรวมของผูปกครองเพ่ือสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็ก

อนุบาล อันจะนําไปสูแนวทางในการปฏิบัติท่ีสอดคลองกันระหวางบานและโรงเรียน เพ่ือใหเด็กไดรับการ
พัฒนาอยางสมํ่าเสมอและเหมาะสมกับวัย

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบบทบาทของผูปกครองในการสงเสริมทักษะศตวรรษท่ี 21 แกเด็ก
อนุบาลในระดับชั้นตางๆ เพ่ือประโยชนในการสงเสริมทักษะและการเรียนรูอยางตอเนื่อง
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