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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. เพ่ือศึกษาองคประกอบของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 2. เพ่ือพัฒนาแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต ตัวอยางเปนนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตในเขตกรุงเทพและปริมณฑลจํานวน 725 คน เครื่องมือท่ีใชใน
การวิจัยคือแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต การ
วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรม SPSS for windows และโปรแกรม Lisrel ผลการวิจัยพบวา 1) องคประกอบของแบบวัด
ทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ
ไดแก ความรับผิดชอบ วิสัยทัศนกวางไกล ประพฤติตนนาเคารพนับถือ มีจริยธรรม มีความรูและแสวงหาความรูเพ่ิมเติม
2) การสรางแรงบันดาลใจ ไดแก มุงมั่นในการบรรลุเปาหมาย จงรักภักดีตอองคกรและรวมรักษาวัฒนธรรมองคกร 3)
การกระตุนทางปญญา ไดแก การใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม ความคิดสรางสรรคในการทํางาน 4) การคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล ไดแก แนะนําและนําทางผูอ่ืน กระจายอํานาจใหผูอ่ืน คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล รับฟงและเห็น
คุณคาของผูอ่ืน นิยามมีคา IOC ระหวาง 0.89-1.00 2) แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 เปน
แบบวัดเชิงสถานการณหลายตัวเลือกท่ีมีการใหคะแนนแบบ 0-1 จํานวน 39 ขอ ผลการตรวจสอบคุณภาพรายขอ มี
รายละเอียดดังน้ี อํานาจจําแนก พบวา ขอคําถาม สวนใหญสามารถจําแนกความสามารถนิสิตนักศึกษาได และผลการ
ตรวจสอบคุณภาพท้ังฉบับ มีรายละเอียดดังน้ี 1) ความตรง พบวา โมเดลการวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Chi-square = 66.26, df=49, P=0.051, GFI=0.99,
AGFI=0.974,RMSEA=0.022) 2) ความเท่ียง อยูในระดับสูง (α=0.731)
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Abstract
The objectives of this research were 1. to study the components of a scale of 21st century

transformational leadership skills (STLS), and 2. to develop the STLS for undergraduate students. The
sample included 725 undergraduate students in the Bangkok metropolitan region who studied through
the STLS. The SPSS and Lisrel programs were employed in analyzing the data. The results were as
follows: 1) There were four STLS elements, namely: 1) idealized influence i.e. responsibility, far-reaching
vision, respectable behavior, morality, and learned man with knowledge acquisition, 2) inspirational
motivation i.e. goal orientation and organizational culture engagement and maintenance, 3) intellectual
stimulation i.e. application of technology and innovation and working creativity, and 4) individualized
consideration i.e. leadership and counsellorship, decentralization in management, consideration of
individual differences, and open-mindedness with others’ values recognition. These definitions had an
IOC between 0.89-1.00. 2) The STLS is a multiple-choice situational scale with a 0-1 scoring system. It is
designed with 39 items. The discrimination of independent t-test demonstrates that most scale items
have the qualification to classify undergraduate students’ abilities. The validity is measured through the
confirmatory factor analysis of the STLS; it is valid and well fitted to the empirical data (Chi-
square=66.26, df=49, p=0.051, GFI=0.99, AGFI=0.974, RMSEA=0.022), and the scale’s reliability is high
(α=0.731)
คําสําคัญ: ภาวะผูนํา/ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง/ ศตวรรษท่ี 21
KEYWORDS: LEADERSHIP/ TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP/ 21ST CENTURY

บทนํา
ศตวรรษท่ี 21 เปนยุคโลกาภิวัตน (Globalization) หรือโลกไรพรมแดน (Border-less World) ทําให

มีการเปลี่ยนแปลงอยางมากในทุกดานท้ังสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม สงผลใหเกิดแนวคิดใหมท่ีนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนทุกภาคสวนเพ่ือใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 คนท่ีมีความรูและ
ทักษะในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง และสามารถปรับตัวเองใหเขากับสถานการณ
ใหมๆ ไดเทานั้นท่ีจะประสบความสําเร็จ ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 จึงเปนใบเบิกทางสูการเลื่อนสถานะทาง
เศรษฐกิจ สวนคนท่ีปราศจากทักษะดังกลาวก็ตองอยูกับงานท่ีใชทักษะนอยและคาจางต่ํา ความเชี่ยวชาญใน
ทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 จึงกลายเปนสิทธิพลเมืองชุดใหมท่ีจําเปนในยุคปจจุบัน (Autor, Levy & Murnane,
2003 cited in P21, 2009) ในองคกรท่ีงานใชสัมผัสรับรูอยางจําเจและใชแรงแบบซ้ํา ๆ มีโอกาสท่ีองคกรจะ
ลดสัดสวนแรงงานลงเนื่องจากลักษณะงานดังกลาวเปนงานแบบท่ีปอนคําสั่งใหคอมพิวเตอรทําแทนไดงายท่ีสุด
แตสัดสวนแรงงานระดับชาติท่ีเพ่ิมข้ึนเปนลักษณะงานท่ีเนนการคิดอยางเชี่ยวชาญและสื่อสารอันซับซอน ซึ่ง
เปนงานท่ีคอมพิวเตอรไมสามารถทดแทนได ทักษะแบบใหมยังเปนสิ่งท่ีแยกองคกรหรือชาติท่ีกาวหนาออกจาก
กลุมท่ีลาหลัง และยังชวยเสริมศักยภาพการแขงขันในทุกดาน อาทิ ความแปลกใหม ความคลองตัว และการ
ปรับปรุงอยางตอเนื่อง ความสามารถท่ีจะเปลี่ยนความคิดท่ีแตกตางใหกลายเปนนวัตกรรมของสินคา บริการ
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และทางแกปญหา ความสามารถท่ีจะบรรลุความพยายามท่ีคุมคาเอาชนะอุปสรรค และเชื่อมความแตกตาง
ทางวัฒนธรรม (Kay, 2010) การเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนทําใหระบบการศึกษาจึงตองมีการพัฒนาคนใหพรอมรับ
การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี 21 (Gardner, 2006) เพ่ือชวยเตรียมความพรอมใหนักเรียนรูจักคิด,
เรียนรู, ทํางาน, แกปญหา, สื่อสาร และรวมมือทํางานไดอยางมีประสิทธิผลไปตลอดชีวิต ผูเรียนในระดับ
ปริญญาบัณฑิตในศตวรรษท่ี 21 จะเปนพลเมืองสวนใหญท่ีจะเขาสูวัยทํางาน ซึ่งปจจัยสําคัญของการ
ขับเคลื่อนองคกร/สถานศึกษาคือการมีผูนําท่ีดี  การศึกษาทักษะแหงศตวรรษท่ี 21 ครั้งนี้จึงมุงศึกษา “ทักษะ
ภาวะผูนําในศตวรรษท่ี 21” ของผูเรียนในระดับปริญญาบัณฑิต ในศตวรรษท่ี 21 โดยจากการศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวของสามารถสรุปทักษะภาวะผูนํา ในศตวรรษท่ี 21 ไดดังนี้  ความรับผิดชอบ วิสัยทัศน
กวางไกล ประพฤติตนนาเคารพนับถือ มีจริยธรรม มีความรูและแสวงหาความรูเพ่ิมเติม การบรรลุเปาหมาย
ของการทํางาน สรางความจงรักภักดีตอองคกรและรวมรักษาวัฒนธรรมองคกร การใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม
ความคิดสรางสรรคในการทํางาน แนะนําและนําทางผูรวมงาน กระจายอํานาจใหผูรวมงาน คํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล  รับฟงและเห็นคุณคาของผูรวมงาน (Hitt, Haynes, & Serpa, 2010; Jahan, 2000;
Lloyd-Walker & Walker, 2011; O'Connell, 2014; P21, 2009; Rick, 2014; Şen & Eren, 2012; Şen,
Kabak, & Yangınlar, 2013; Shubert, 2011)

ปจจุบันมีแนวคิดทฤษฎีจํานวนมากท่ีศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนํา ซึ่งมีขอถกเถียงถึงจุดออนของแตละ
แนวคิดทฤษฎีอยูมาก โดยเฉพาะแนวทางการนําไปประยุกตใชในปจจุบัน ซึ่งสภาพแวดลอมหรือบริบทของสังคม
และขององคการตาง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงไปมาก และยังมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ดังนั้นจึงไดมีการ
พัฒนาแนวทางการศึกษาภาวะผูนําในแนวทางใหมท่ีมีการกลาวถึงกันมากคือ “ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง”
(Transformational Leadership) (รัตติกรณ จงวิศาล, 2543) ซึ่งเปนภาวะผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ และใหความ
พึงพอใจ รวมท้ังมีงานวิจัยเชิงประจักษและการศึกษาเชิงทฤษฎีจํานวนมาก ท้ังในวงการธุรกิจ อุตสาหกรรม
ราชการทหาร โรงพยาบาล สถาบันการศึกษาในตางเชื้อชาติ และขามวัฒนธรรม แสดงใหเห็นวาภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง มีอิทธิพลอยางมีนัยสําคัญตอการเพ่ิมผลการปฏิบัติงานของบุคคลและขององคกร (Bernard M
Bass & Yammarino, 1991) นอกจากนี้มีขอเสนอแนะวาในการศึกษาผูนําท่ีแทจริงควรเพ่ิมองคประกอบภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงในการศึกษาครั้งตอไป (Lloyd-Walker & Walker, 2011)

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงพบวาเครื่องมือท่ีใชวัดภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีสรางและพัฒนา โดยการแปลหรือ
ดัดแปลงมาจาก แบบวัดผูนําพหุองคประกอบ (Multifactor Leadership Questionnaire : MLQ) ซึ่งเปน
แบบวัดแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ โดยวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
(Transformational Leadership) ภาวะผูนําแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) และภาวะผูนําแบบ
ตามสบาย (Laissez-Faire Leadership) ตามการรับรูของกลุมตัวอยาง ซึ่งสรางและพัฒนาโดย Bass และ
Avolio และสามารถสรุปองคประกอบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ได 4
องคประกอบ คือ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized  Influence ) 2) การสรางแรงบันดาลใจ
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(Inspiration  Motivation) 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation) 4) การคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล (Individualized  Consideration) (Avolio, Bass, & Jung, 1999; Lievens Pascal Van
Geit Pol Coetsier, 1997; Rowold, 2005; กมลวรรณ เภกะนันทน, 2555; กุลนรี ถนอมสุข, 2009; ธนินทร
รัตนโอฬาร, 2556; ประเสริฐ สมพงษธรรม, 2538; รัตติกรณ จงวิศาล, 2543; เสาวรส ยิ่งวรรณะ, 2555) แต
การวัดทัศนคติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท้ัง 4 องคประกอบเปนเพียงสวนหนึ่งของแบบวัด MLQ และ MLQ
เปนเพียงเครื่องมือวัดองคประกอบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงอยางเดียวโดยไมไดการจําแนก 4 องคประกอบ
ของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Lievens Pascal Van Geit Pol Coetsier, 1997) ผูวิจัยจึงตองการสราง
แบบวัดทักษะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน จากการศึกษาขอดีและขอจํากัดของการวัดการ
เลือกใชวิธีการวัดอยางเดียว อาจทําใหไดผลการวัดท่ีไมครอบคลุมและไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร การ
ประยุกตใชขอดีของแตละวิธีมาใชในการพัฒนาเครื่องมือวัดพฤติกรรมนาจะชวยใหเครื่องมือมีคุณภาพมาก
ยิ่งข้ึน (วนิดา ดีแปน, 2556) ผูวิจัยจึงเลือกสรางแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนแบบวัดเชิง
สถานการณแบบหลายตัวเลือก ท่ีมีการตรวจใหคะแนนแบบ 0-1 ซึ่งมีขอดี คือ การใชสถานการณกระตุน
ความรูสึกหรือเราใจผูตอบทําไดอานเรื่องราวท่ีนาสนใจ ไดมีโอกาสสรางจินตนาการ มีแรงจูงใจในการตอบแบบ
วัดมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ขอสอบแบบหลายตัวเลือก ท่ีมีการตรวจใหคะแนนแบบ 0-1 ในลักษณะแบบสอบถาม
ชวยประหยัดเวลา แรงงานและคาใชจาย มีความสะดวก ผูตอบมีอิสระในการตอบกลาตอบตามความ เปนจริง
และงายตอการวิเคราะหขอมูล เพราะมีรูปแบบเดียวกัน

จากขอมูลในขางตนผูวิจัยจึงสนใจศึกษาองคประกอบของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 พัฒนาแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 เม่ือทราบผลการวิจัยจะทําให
ทราบองคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ไดเครื่องมือท่ีสามารถวัดทักษะภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตท่ีมีประสิทธิภาพ รวมท้ังเปน
แนวทางพัฒนาแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21

วัตถุประสงค
1. เพ่ือศึกษาองคประกอบของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21
2. เพ่ือพัฒนาแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับ

ปริญญาบัณฑิต

วิธีดําเนินการวิจัย
ประชากรและตัวอยาง
ประชากร เปนนิสิตนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จํานวน

60 มหาวิทยาลัย (สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา, 2558)
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กลุมตัวอยางท่ีใชในงานวิจัยครั้งนี้ กําหนดขนาดตัวอยางของการวิจัยโดยใชหลักการของ Hair โดย
ทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีจํานวน 4 องคประกอบ พารามิเตอรท่ีตองประมาณคาท้ังหมด 35 คา
ตัวอยางท่ีเหมาะสมจึงควรมีอยางนอย 35x20 คน (F. Hair Jr, Sarstedt, Hopkins, & G. Kuppelwieser,
2014) รวมท้ังหมด 700 คน เพ่ือชดเชยการสูญหายผูวิจัยจึงเก็บกลุมตัวอยางเพ่ิมเปน 725 คน โดยใชวิธีสุม
แบบแบงชั้น (stratified random sampling) โดยสุมมหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพและปริมณฑลตามประเภท
ของมหาวิทยาลัย จากนั้นจัดประเภทคณะในมหาวิทยาลัยท่ีสุมไดเปน 2 กลุม คือ คณะสายวิทยาศาสตรและ
คณะสายสังคมศาสตร ไดจํานวนกลุมตัวอยาง 725 คน จาก 1) คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
2) โรงเรียนการทองเท่ียวและการบริการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 3) คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย
สวนดุสิต 4) คณะวิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล 5) คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม 6) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 7) คณะสถาปตยกรรมศาสตร
และการออกแบบ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 8) วิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร 9) คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยสยาม 10) คณะรัฐศาสตร มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 11)
คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 12) คณะกายภาพบําบัด มหาวิทยาลัยหัวเฉียว

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้
ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของนิสิตนักศึกษาท่ีกําลังศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต

ในมหาวิทยาลัยกํากับของรัฐ ไดแก เพศ ชั้นป คณะ มหาวิทยาลัย ประวัติการทํากิจกรรมระหวางเรียน
(ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ความตอเนื่องในการทํากิจกรรมระหวางเรียน ตําแหนง)

ตอนท่ี 2 เปนแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต 4 องคประกอบ คือ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized  Influence ) 2) การสราง
แรงบันดาลใจ (Inspiration  Motivation) 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation) 4) การ
คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized  Consideration) เปนแบบวัดเชิงสถานการณ หลายตัวเลือก
ท่ีมีการตรวจใหคะแนนแบบ 0-1 จํานวน 39 ขอ

การสรางและพัฒนาเครื่องมือ
แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตเปน

แบบวัดเชิงสถานการณ หลายตัวเลือก ท่ีมีการตรวจใหคะแนนแบบ 0-1 จํานวน 39 ขอ มีการดําเนินงานตาม
ข้ันตอน ดังนี้

ข้ันท่ี 1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 จากเอกสารและ
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ

ข้ันท่ี 2 วิเคราะหและเลือกพฤติกรรมบงชี้ เปนการวิเคราะหนิยามของทักษะภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ท่ีตองการวัดวาจะแสดงออกใหเห็นในลักษณะใดบาง เพ่ือกําหนดเปน



136 OJED, Vol. 11, No. 2, 2016, pp. 131 - 146

องคประกอบ พฤติกรรมเปาหมาย เลือกพฤติกรรมบงชี้ท่ีมีความสําคัญหรือจะเปนตัวแทนท่ีดีของทักษะภาวะ
ผูนําในศตวรรษท่ี 21 และกําหนดขอคําถามและสถานการณ

ข้ันท่ี 3 สรางขอคําถามและตัวเลือกแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 เปน
แบบวัดเชิงสถานการณหลายตัวเลือกท่ีมีการใหคะแนนแบบ 0-1 โดยแบบวัดเชิงสถานการณเปนการยก
เหตุการณ หรือเรื่องราว ท่ีคลายคลึง หรือเลียนแบบสถานการณจริง และมีความเก่ียวของกับพฤติกรรมการ
แสดงออกหรือพฤติกรรมบงชี้ของทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีตองการวัดใหผูตอบแบบสอบถาม
พิจารณาและตอบคําถาม ในลักษณะของการแสดงอารมณความรูสึก ความคิดเห็นตอสถานการณ หรือ
พิจารณาเลือกปฏิบัติ เพ่ือสะทอนใหเห็นถึงทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มีสวนท่ีสําคัญ 2 สวน คือ
สถานการณ และคําถาม

ข้ันท่ี 4 นํานิยามและขอคําถามใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 9 ทานตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (IOC)
และปรับแกแบบวัดฯ ตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ แลวนําแบบวัดท่ีไดไปทดลองใช (try out) กับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตจํานวน 40 คนแบงเปนนิสิตนักศึกษาสายวิทยาศาสตร 20 คน และสาย
วิทยาศาสตร 20 คน นําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหผลและคุณภาพแบบวัดฯ แลวทําการปรับแกขอคําถามใหมี
ความสมบูรณเพ่ิมข้ึนกอนนําไปเก็บขอมูลกับตัวอยาง คือ นิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต สายวิทยาศาสตร 361
คน และสายสังคมศาสตร 364 คน รวมจํานวนท้ังหมด 725 คน

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ติดตองานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพ่ือทํา

หนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมไปยังมหาวิทยาลัยเพ่ือเก็บตัวอยาง
2. ติดตอมหาวิทยาลัยท่ีเปนตัวอยางสังกัด เพ่ือขอความอนุเคราะห ในการดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
3. จัดเตรียมแบบวัดใหเพียงพอกับจํานวนนิสิตนักศึกษาท่ีสอบในแตละครั้ง โดยวางแผนการดําเนิน

การสอบ โดยผูวิจัยเปนผูดําเนินการสอบดวยตนเอง โดยนัดวัน เวลา ในการดําเนินการเก็บ รวบรวมขอมูล
4. อธิบายใหนิสิตนักศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางเขาใจข้ันตอนการดําเนินการวัด วิธีการตอบ พรอมท้ัง

อธิบายประโยชนของขอมูลท่ีไดกอนท่ีจะใหนิสิตนักศึกษาเริ่มตนทํา และสงกระดาษคําตอบภายในระยะเวลาท่ี
กําหนด

การวิเคราะหขอมูล
1. วิเคราะหองคประกอบ ตัวบงชี้ และนิยามของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ

ท่ี 21 โดยการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหา ดวยคาดัชนี IOC (Item-Objective Congruence) จาก
ผูทรงคุณวุฒิ 9 ทาน

2. วิเคราะหโดยใชสถิติบรรยาย (Descriptive statistics) อธิบายลักษณะท่ัวไปของขอมูลท่ีเก็บ
รวบรวมได โดยทําเสนอตารางแจกแจงความถ่ี (frequency) อัตรารอยละ (percentage) และอธิบายคุณภาพ
แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตโดยมีการ
ตรวจสอบคุณภาพรายขอ (อํานาจจําแนก) และการตรวจสอบคุณภาพท้ังฉบับ (ความตรงและความเท่ียง)
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1. การศึกษาองคประกอบของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 สามารถ
สังเคราะหองคประกอบของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ไดดังนี้ องคประกอบท่ี
1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized Influence : II) มี 5 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 1.1) ความ
รับผิดชอบ 1.2) วิสัยทัศนกวางไกล 1.3) ประพฤติตนนาเคารพนับถือ 1.4) มีจริยธรรม 1.5) มีความรูและ
แสวงหาความรูเพ่ิมเติม องคประกอบท่ี 2) การสรางแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation : IM) มี 2 ตัว
บงชี้ ประกอบดวย 2.1) มุงม่ันในการบรรลุเปาหมาย 2.2) จงรักภักดีตอองคกรและรวมรักษาวัฒนธรรมองคกร
องคประกอบท่ี 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation : IS) มี 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 3.1)
การใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม 3.2) ความคิดสรางสรรคในการทํางาน องคประกอบท่ี 4) การคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล (Individualized Consideration : IC) มี 4 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 4.1) แนะนําและนําทางผูอ่ืน
4.2) กระจายอํานาจใหผูอ่ืน 4.3) คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 4.4) รับฟงและเห็นคุณคาของผูอ่ืน

ผลวิเคราะหองคประกอบ ตัวบงชี้ และนิยามของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษ
ท่ี 21 โดยการวิเคราะหความตรงเชิงเนื้อหา ดวยคาดัชนี IOC (Item-Objective Congruence) จาก
ผูทรงคุณวุฒิ 9 ทานพบวา มีคา 0.89-1

2. การพัฒนาแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 เริ่มจากสังเคราะหนิยามจาก
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ จากนั้นสรางรางผังขอคําถามแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 สรางแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 จากตัวบงชี้และนิยาม โดยนํา
สถานการณท่ีเก่ียวของกับนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิตมาสรางขอคําถาม ตัวบงชี้ละ 1 สถานการณ ใน 1
สถานการณจะมีขอคําถาม 3 ขอ แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 จึงเปนแบบวัด
เชิงสถานการณ หลายตัวเลือก ท่ีมีการตรวจใหคะแนนแบบ 0-1 จํานวน 39 ขอ

ตัวอยางแบบวัด
องคประกอบ การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ
ตัวบงช้ี ความรับผิดชอบ
นิยาม มีความมุงม่ันในการทํางานโดยมีการวางแผนและปฏิบัติตามแผนการทํางาน รวมท้ังยอมรับ

ผลจากการทํางานท้ังตอตนเองและผูอ่ืน
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ผลวิเคราะห คุณภาพแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต โดยการตรวจสอบคุณภาพรายขอ มีรายละเอียดดังนี้ อํานาจจําแนก (discrimination
power) โดยการใชการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย (t-test independent) พบวา คาเฉลี่ยกลุมสูงและ
กลุมต่ําสวนใหญมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 จึงสรุปขอคําถามสวนใหญสามารถจําแนก
กลุมผูสอบได มีเพียงขอคําถามขอท่ี 6 และ 7 เทานั้นท่ีไมสามารถจําแนกกลุมผูสอบได และการตรวจสอบ
คุณภาพท้ังฉบับ มีรายละเอียดดังนี้ ความตรง (validity) พบวา โมเดลการวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณาจากคา
ไค-สแควร (Chi-square) มีคาเทากับ 66.26 (P=0.05067, df=49) โดยมีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน
(GFI) เทากับ 0.986 มีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) เทากับ 0.974 นอกจากนี้มีคาดัชนี
รากของกําลังสองเฉลี่ยของคาความแตกตางโดยประมาณ (RMSEA) เทากับ 0.022 เม่ือพิจารณาผลการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสองของโมเดลการวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี
21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต พบวา การกระตุนทางปญญามีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานสูงท่ีสุด
คือเทากับ 0.97 รองลงมาคือ การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล การสรางแรงบันดาลใจ และการมีอิทธิพล
อยางมีอุดมการณ ซึ่งมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานเทากับ 0.91 0.83 และ 0.69 ตามลําดับ ซึ่งผลการ
วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับท่ีสอง แสดงใหเห็นวาโมเดลการวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ อันเปนหลักฐาน
แสดงถึงความตรงเชิงโครงสรางของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิต
นักศึกษาปริญญาบัณฑิต และความเท่ียง (reliability) พบวา แบบวัดฯ มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α =
Coefficient) มีคาเทากับ 0.731 ซึ่งแปลผลวา แบบวัดทักษะการสื่อสารแหงศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษา
ปริญญาบัณฑิตนี้มีคาความเท่ียงสูง (มีคาอยูระหวาง 0.70 – 1.00) 3) อํานาจจําแนก (discrimination
power) โดยการใชการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย (t-test independent) พบวา คาเฉลี่ยกลุมสูงและ
กลุมต่ําสวนใหญมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 จึงสรุปขอคําถามสวนใหญสามารถจําแนก
กลุมผูสอบได มีเพียงขอคําถามขอท่ี 6 และ 7 เทานั้นท่ีไมสามารถจําแนกกลุมผูสอบได จึงสามารถสรุปไดวา
แบบวัดทักษะการสื่อสารแหงศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิตสามารถจําแนกกลุมผูสอบได

อภิปรายผล
1. การสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ผูวิจัยสังเคราะหตัวบงชี้ขององคประกอบภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ไดดังนี้ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ ( Idealized
Influence: II) มี 5 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 1.1) ความรับผิดชอบ 1.2) วิสัยทัศนกวางไกล 1.3) ประพฤติตน
นาเคารพนับถือ 1.4) มีจริยธรรม 1.5) มีความรูและแสวงหาความรูเพ่ิมเติม องคประกอบท่ี 2) การสราง
แรงบันดาลใจ  (Inspiration  Motivation : IM) มี 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 2.1) มุงม่ันในการบรรลุเปาหมาย
2.2) จงรักภักดีตอองคกรและรวมรักษาวัฒนธรรมองคกร องคประกอบท่ี 3) การกระตุนทางปญญา
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(Intellectual Stimulation : IS) มี 2 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 3.1) การใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม 3.2) ความคิด
สรางสรรคในการทํางาน องคประกอบท่ี 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ( Individualized
Consideration : IC) มี 4 ตัวบงชี้ ประกอบดวย 4.1) แนะนําและนําทางผูอ่ืน 4.2) กระจายอํานาจใหผูอ่ืน
4.3)คํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล  4.4) รับฟงและเห็นคุณคาของผูอ่ืน ผูวิจัยพบวาทักษะภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 มีตัวบงชี้เพ่ิมข้ึนจากทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ Avolio et al.,
1999; Lievens Pascal Van Geit Pol Coetsier, 1997; Rowold, 2005; กมลวรรณ เภกะนันทน, 2555;
กุลนรี ถนอมสุข, 2009; ธนินทร รัตนโอฬาร, 2556; ประเสริฐ สมพงษธรรม, 2538; รัตติกรณ จงวิศาล,
2543; เสาวรส ยิ่งวรรณะ, 2555 จํานวน 3 ตัวบงชี้ ไดแก 1.5) มีความรูและแสวงหาความรูเพ่ิมเติม 2.2)
จงรักภักดีตอองคกรและรวมรักษาวัฒนธรรมองคกร 3.1) การใชเทคโนโลยี/นวัตกรรม สวนการสังเคราะห
นิยามของตัวบงชี้ทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 แลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 9 ทาน
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของตัวบงชี้และนิยาม พบวาตัวบงชี้มีความรูและแสวงหาความรูเพ่ิมเติม ผูวิจัย
สังเคราะหนิยามไดวาการทํากิจกรรมท่ีเสริมสรางความรูรอบตัวเพ่ือกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ
ผูทรงคุณวุฒิมีขอเสนอแนะใหระบุตัวอยางกิจกรรมท่ีทําในนิยามดวย ตัวบงชี้การใชเทคโนโลยี/นวัตกรรมและ
ความคิดสรางสรรคในการทํางาน ผูวิจัยสังเคราะหนิยามไดวากระตุนใหผูอ่ืนแกไขปญหาอยางสรางสรรคและ
สงเสริมใหผูอ่ืนใชเทคโนโลยี/นวัตกรรมในการแกไขปญหาตามลําดับ ผูทรงคุณวุฒิมีขอเสนอแนะใหเพ่ิมนิยาม
ในประเด็นการใชเทคโนโลยี/นวัตกรรมและความคิดสรางสรรคในการทํางาน ตัวบงชี้แนะนําและนําทาง
ผูรวมงาน ผูวิจัยสังเคราะหนิยามไดวาสงเสริมใหผูอ่ืนไดใชจุดแข็งของตนเองในการทํางาน ผูทรงคุณวุฒิมี
ขอเสนอแนะใหนิยามเพ่ิมเติมเรื่องการพิจารณาโอกาสของตนเองในการทํางาน และตัวบงชี้คํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคล ผูวิจัยสังเคราะหนิยามวาเขาใจอัตลักษณสวนบุคคล สนับสนุนการใชความถนัด/
ความสามารถสวนบุคคล ผูทรงคุณวุฒิมีขอเสนอแนะใหปรับนิยามเปนสงเสริม สนับสนุนความรูความสามารถ
และความถนัดสวนบุคคล โดยผูวิจัยไดปรับนิยามตัวบงชี้ตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ 9 ทาน แลวนํานิยาม
มาปรับปรุงขอคําถามพบวา นิยามมีความชัดเจนทําใหสามารถสรางขอคําถามไดชัดเจน

2. แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสรางข้ึนมี 4 องคประกอบ คือ 1) การ
มีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized  Influence ) 2) การสรางแรงบันดาลใจ(Inspiration  Motivation)
3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual Stimulation) 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
(Individualized  Consideration) เชนเดียวกับแบบวัดผูนําพหุองคประกอบ (Multifactor Leadership
Questionnaire : MLQ) ซึ่งสรางและพัฒนาโดย Bass และ Avolio โดยแบบวัด MLQ เปนแบบวัดแบบมาตร
ประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ โดยวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership)
ภาวะผูนําแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) และภาวะผูนําแบบตามสบาย (Laissez-Faire
Leadership) ตามการรับรูของกลุมตัวอยาง แตการวัดทัศนคติภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท้ัง 4 องคประกอบ
เปนเพียงสวนหนึ่งของแบบวัด MLQ และ MLQ เปนเพียงเครื่องมือวัดองคประกอบภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
อยางเดียวโดยไมไดการจําแนก 4 องคประกอบยอยของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Lievens Pascal Van
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Geit Pol Coetsier, 1997) สวนแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน
เปนแบบวัดเชิงสถานการณ ซึ่งมีการใชสถานการณกระตุนความรูสึกหรือเราใจผูตอบทําไดอานเรื่องราวท่ี
นาสนใจ ไดมีโอกาสสรางจินตนาการ มีแรงจูงใจในการตอบแบบวัดมากยิ่งข้ึน ทําใหเม่ือนิสิตนักศึกษาทําแบบ
วัดจึงไมเครงเครียด ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา การวิเคราะหสถิติพ้ืนฐาน แบบวัดทักษะภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสรางข้ึนมี 4 องคประกอบ คือ 1) การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ (Idealized
Influence ) 2) การสรางแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation) 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual
Stimulation) 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล (Individualized  Consideration) ผูวิจัยพบวาคะแนน
แตละองคประกอบของแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีคะแนนไมเทากัน เนื่องจากแตละ
องคประกอบมีจํานวนตัวบงชี้ตางกันผูวิจัยจึงนําคะแนนของตัวอยางมาคิดคาน้ําหนักคะแนน เพ่ือใหแตละ
องคประกอบมี 20 คะแนน เนื่องจากการคิดคาน้ําหนักคะแนนแบงเปน 2 กรณี คือ การใหคาน้ําหนักคะแนน
แตละองคประกอบเทากันเม่ือแตละองคประกอบมีความสําคัญเทากัน และการใหคาน้ําหนักคะแนนตาม
ความสําคัญขององคประกอบวาองคประกอบไหนสําคัญมากท่ีสุดจะมีน้ําหนักคะแนนมากท่ีสุด ดังนั้นเม่ือ
พิจารณาองคประกอบของทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง พบวา แตละองคประกอบมีความเทาเทียมกันแต
มีจํานวนตัวบงชี้ท่ีตางกัน ผูวิจัยจึงเลือกคิดคาน้ําหนักคะแนน เพ่ือใหแตละองคประกอบมี 20 คะแนนเทากัน
รวมท้ังฉบับมีคะแนนเต็ม 80 คะแนน และการตรวจสอบคุณภาพรายขอ พบวา เม่ือนําแบบวัดไปใชกับกลุม
ทดลองใชแบบวัดมีขอคําถามท่ีไมสามารถจําแนกกลุมผูสอบได มีจํานวน 26 ขอ และเม่ือนําแบบวัดฯไปใชกับ
กลุมตัวอยาง พบวามีขอคําถามท่ีไมสามารถจําแนกกลุมผูสอบได มีจํานวน 2 ขอ เนื่องจากผูวิจัยไดทําการ
ปรับปรุงและแกไขขอคําถามท่ีไมสามารถจําแนกได ทําใหผลการวิเคราะหหลังการแกไขขอคําถามท่ีดีข้ึน มี
จํานวนขอคําถามท่ีสามารถจําแนกไดมากข้ึน และแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการจําแนกกลุมผูสอบของ
แบบวัดท่ีดีมากข้ึน โดยขอคําถาม 2 ขอท่ีจําแนกไมได เปนขอคําถามท่ีเกิดจากในสถานการณเดียวกัน กลาวคือ
เปนสถานการณเก่ียวกับการบริจาคเสนผม ขอคําถามจึงเอนเอียงเขาขางเพศหญิงเนื่องจากเพศชายมักจะไมไว
ผมยาวและไมสามารถบริจาคเสนผมได ซึ่งสอดคลองกับท่ีศิริชัย กาญจนวาสี (2552) กลาวถึงการสรางขอ
คําถามวาไมควรเอนเอียงเขาขางฝายใดหนึ่ง รวมท้ังการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับทฤษฎี
ภาวะผูนํา พบวาผูนําคนเดียวอาจใชภาวะผูนําสองรูปแบบ (Bass, 1991) หรืออาจใชรูปแบบภาวะผูนํา
มากกวานั้นเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค สถานการณท่ีสรางข้ึน ในตัวบงชี้ดังกลาวจึงอาจมีประเด็นไมเพียงพอให
นิสิตนักศึกษาแสดงออกถึงคุณลักษณะของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ผูวิจัยจึงมีการปรับแกแบบวัดใหเปน
สถานการณท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน กลาวคือ เปนสถานการณเก่ียวกับ การเปนแบบอยางในการแตงกายใหถูกตอง
ตามระเบียบมหาวิทยาลัยแตยังไมไดนําแบบวัดไปใช และการตรวจสอบคุณภาพท้ังฉบับ มีรายละเอียด ดังนี้
ความตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา โมเดลการวัดทักษะภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ
พิจารณาจากคาไค-สแควร (Chi-square) มีคาเทากับ 66.26 (p=0.05067, df=49) โดยมีคาดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (GFI) เทากับ 0.986 มีคาดัชนีวัดระดับความกลมกลืนท่ีปรับแกแลว (AGFI) เทากับ 0.974



142 OJED, Vol. 11, No. 2, 2016, pp. 131 - 146

นอกจากนี้มีคาดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของคาความแตกตางโดยประมาณ (RMSEA) เทากับ 0.022 ซึ่ง
สอดคลองกับท่ี ศิริชัย กาญจนวาสี (2552) กลาววา การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเปนการแสดง
หลักฐานความตรงเชิงโครงสราง โดยหลักฐานท่ีแสดงนั้นเปนการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูล
หากโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลจะบงชี้ถึงโมเดลองคประกอบท่ีศึกษาเปนหลักฐานสําหรับยืนยัน
องคประกอบทักษะท่ีวัด จากหลักฐานดังกลาวจึงแสดงถึงความตรงตามโครงสรางของแบบวัด ดวยการทดสอบ
ดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดล
การวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต พบวา การสราง
แรงบันดาลใจ การกระตุนทางปญญามีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐานใกลเคียงกัน กลาวคือ เทากับ 0.91
0.97 ตามลําดับ สวนการมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณและการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เทากับ 0.83
และ 0.69 ตามลําดับ นอกจากนี้การพิจารณาคานําหนักองคประกอบของตัวบงชี้ พบวา ตัวบงชี้ประพฤติตน
นาเคารพนาถือ ในองคประกอบท่ี 1 การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณมีคาเชิงลบ โดยเม่ือผูวิจัยพิจารณา
correlation matrix ท่ีนํามาวิเคราะหจะพบวาคะแนนตัวบงชี้ดังกลาวสัมพันธในเชิงลบกับตัวบงชี้อ่ืน อาจ
เนื่องจากตัวบงชี้ดังกลาววัดจากสถานการณเก่ียวกับการบริจาคเสนผม ขอคําถามจึงเอนเอียงเขาขางเพศหญิง
เนื่องจากเพศชายมักจะไมไวผมยาวและไมสามารถบริจาคเสนผมได ซึ่งสอดคลองกับท่ีศิริชัย กาญจนวาสี
(2552) กลาวถึงการสรางขอคําถามวาไมควรเอนเอียงเขาขางฝายใดหนึ่ง รวมท้ังการศึกษาเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเก่ียวของเก่ียวกับทฤษฎีภาวะผูนํา พบวาผูนําคนเดียวอาจใชภาวะผูนําสองรูปแบบ (Bass, 1991) หรืออาจใช
รูปแบบภาวะผูนํามากกวานั้นเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค สถานการณท่ีสรางข้ึน ในตัวบงชี้ดังกลาวจึงอาจมี
ประเด็นไมเพียงพอใหนิสิตนักศึกษาแสดงออกถึงคุณลักษณะของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และวิธีกลุมรูชัด
(known group technique) ผูวิจัยตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีกลุมรูชัด พบวา นิสิตนักศึกษาท่ีมี
ภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงมีคะแนนเฉลี่ย 43.15 คะแนน และนิสิตนักศึกษาท่ีมีภาวะความเปนผูนํา
การเปลี่ยนแปลงสูง มีคะแนนเฉลี่ย 51.05 คะแนน มีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .05 (sig=.03) จึง
สามารถสรุปไดวาแบบวัดสามารถจําแนกนิสิตนักศึกษาท่ีมีภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงต่ําและนิสิต
นักศึกษาท่ีมีภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงสูงได เนื่องจากผูวิจัยไดทําการปรับปรุงและแกไขขอคําถามท่ี
ไมสามารถจําแนกได ทําใหผลการวิเคราะหหลังการแกไขขอคําถามท่ีดีข้ึน มีจํานวนขอคําถามท่ีสามารถจําแนก
ไดมากข้ึน และแสดงใหเห็นถึงความสามารถในการจําแนกกลุมผูสอบของแบบวัดท่ีดีมากข้ึน และความเท่ียง
(reliability) พบวา เม่ือนําแบบวัดฯไปใชกับกลุมทดลองใชแบบวัดฯ มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α =
Coefficient) ไดความเท่ียงท้ังฉบับ .689 ซึ่งแปลวาแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21
ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิตและเม่ือนําแบบวัดฯไปใชกับกลุมตัวอยาง พบวา แบบวัดมีคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α = Coefficient) มีคาเทากับ 0.731 ซึ่งแปลผลวา แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน
ศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิตนี้มีคาความเท่ียงสูงข้ึน เนื่องจากเครื่องมือไดรับการพัฒนา
และตรวจสอบคุณภาพอยางตอเนื่อง การเก็บขอมูลจากตัวอยางท่ีคละความสามารถ โดยการเก็บขอมูลจาก
ตัวอยางหลากหลายสาขา หลากหลายคณะ ท้ังคณะสายวิทยาศาสตรและคณะสายสังคมศาสตร รวมถึง
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มหาวิทยาลัยท้ังมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มหาวิทยาลัยของรัฐ และมหาวิทยาลัยเอกชน ความยาวของแบบ
วัดท่ีมีความยาวพอเหมาะ ไมมากเกินไปหรือนอยเกินไป ระยะเวลาในการทําแบบวัดท่ีกําหนดไวเหมาะสม
นอกจากนี้เม่ือพิจารณาแตละองคประกอบพบวา องคประกอบท่ี 2 การสรางแรงบันดาลใจและองคประกอบท่ี
3 การกระตุนทางปญญามีคาความเท่ียงต่ํา (มีคาอยูระหวาง 0.21-0.40) เนื่องจากความยาวของแบบสอบเปน
ปจจัยปจจัยท่ีมีผลตอความเท่ียง โดยองคประกอบท่ี 2 การสรางแรงบันดาลใจและองคประกอบท่ี 3 การ
กระตุนทางปญญา มีขอคําถาม 6 ขอ ซึ่งมีความยาวของแบบสอบนอยท่ีสุดจึงทําใหท้ังสององคประกอบมีความ
เท่ียงอยูในระดับต่ํา จากขอมูลการทดสอบความเท่ียงในขางตนจึงมีความสอดคลองกับท่ี ศิริชัย กาญจนวาสี
(2552) กลาวถึงปจจัยท่ีมีผลตอสัมประสิทธิ์ความเท่ียง ไดแก ความเปนเอกพันธของผูสอบ ความยาวของแบบ
สอบ ความสัมพันธระหวางขอสอบ เวลาท่ีใชในการทําขอสอบ และวิธีท่ีใชในการประมาณคาความเท่ียง

ขอเสนอแนะ
จากการดําเนินการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําไปใช และขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ดังนี้
1. ขอเสนอแนะในการนําไปใช
จากการศึกษาในครั้งนี้ สิ่งท่ีไดคือ 1. องคประกอบของทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี

21 2. แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดย
ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการนําไปใช ดังนี้

1.1 องคประกอบของทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ผูวิจัยไดสังเคราะห
องคประกอบ ตัวบงชี้และนิยามจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลวนําไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน 9 ทาน
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาขององคประกอบ ตัวบงชี้และนิยาม พบวามีคา IOC ระหวาง 0.89-1.00 จึง
สามารถนํานิยามท่ีไดไปสรางขอคําถามในแบบวัด ซึ่งผูท่ีมีความสนใจในการนําแบบวัดไปใชควรพิจารณาถึง
ตัวอยางท่ีจะนําไปใชเนื่องจากนิยามท่ีสรางข้ึนโดยมีกลุมตัวอยางคือนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตในเขต
กรุงเทพฯและปริมณฑล

1.2 แบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต ผูวิจัยสรางขอคําถามจากนิยามท่ีไดรับการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิจํานวน 9 ทานโดยไดมีการ
ตรวจสอบคุณลักษณะจิตมิติในเรื่องความตรง ความเท่ียง และอํานาจจําแนก ซึ่งมีขอคําถามในแบบวัดจํานวน
2 ขอในสถานการณท่ี 3 คือขอ 8 และ 9 ท่ีไมสามารถจําแนกนิสิตนักศึกษาระหวางกลุมต่ําและกลุมสูงได ผูท่ีมี
ความสนใจในการนําแบบวัดไปใชจึงควรปรับปรุงสถานการณและขอคําถาม เพ่ือประโยชนสูงสุดใน
การประเมินผลทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป
จากการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป เพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางมีคุณคาใน

เรื่องพัฒนาแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต ดังนี้
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2.1 การสรางแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนแบบวัดเชิงสถานการณสําหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ซึ่งการวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสามารถวัดไดในบุคคลหลายระดับ
จึงอาจมีการปรับสถานการณใหเหมาะสมกับผูสอบ ตั้งแตระดับชั้นมัธยมศึกษา มหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต
เพ่ือนําผลของการวัดท่ีไดมาปรับปรุงและพัฒนา แนวทางการสรางทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ซึ่งถือเปน
ทักษะท่ีชวยสงเสริมให ประสบความสําเร็จไดในอนาคต

2.2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยแบบวัดทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 กับขอมูล
พ้ืนฐานพบวา มีขอมูลท่ีนาสนใจ กลาวคือ นิสิตท่ีมีภูมิลําเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีทักษะภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงสูงกวาภูมิลําเนาอ่ืนๆ ดังนั้นการศึกษาครั้งตอไปอาจศึกษาความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลการวัด
(invariance model) ของทักษะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงตามภูมิลําเนา
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