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บทคัดยอ
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2) ดานการสงเสริมพฤติกรรมของนักเรียน (student behavior) ประกอบดวย การสรางแรงจูงใจในช้ันเรียน (make
learning task interesting)และการสรางแนวปฏิบัติ (set general guidelines) และ3) ดานการจัดสภาพแวดลอมการ
เรียนรู (learning environment) ประกอบดวยสภาพแวดลอมทางกายภาพ (physical environment)และสภาพแวดลอม
ทางจิตวิทยา (psycho-social environment) 2. กรอบแนวคิดความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย
ประกอบดวย คุณลักษณะ 3 ประการ ดังน้ี 1) พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ (personally responsible citizen)
2) พลเมืองท่ีมีสวนรวม (participatory citizen) และ3) พลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรมในสังคม (justice-oriented citizen)
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Abstract
This study was documentary research. The purposes of this research were 1) to study the

conceptual framework of Classroom management. 2) to study the conceptual framework of Quality
Democratic Citizenship. A documentary synthesis method was use. The research instrument was records.
Data were analyzed by content analysis.

The finding were as follows: 1. The conceptual framework of Classroom management
composed of 1.1) teaching and learning comprised of four components as follows delineate clear
learning activities, select appropriate learning task, implement and manage the activities and, assess the
learning outcomes, 1.2) student behavior comprised of two components as follows make learning task
interesting and, set general guidelines, 1.3) learning environment comprised of two components as
follows physical environment and, psycho-social environment. 2. The conceptual framework of Quality
Democratic Citizenship composed of 2.1) personally responsible citizen, 2.2) participatory citizen,
2.3 justice-oriented citizen
คําสําคัญ: การบริหารจัดการชั้นเรียน/ ความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย/ นักเรียน
มัธยมศึกษาตอนปลาย
KEYWORDS: Classroom Management/ Quality Democratic Citizenship/ Upper Secondary
School Student

บทนํา
สังคมท่ีสงบสุข เปนระเบียบ และเจริญงอกงามจะตองเกิดจากการท่ีประชาชนในสังคมมีความเปน

พลเมือง คือ การท่ีประชาชนในสังคมเปนผูมีความตระหนักในการมีสวนรวม รับผิดชอบ และเปนผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมใหเปนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน โดยไมเพิกเฉยใหเปนเรื่องของฝายใดฝายหนึ่งเทานั้น (ถวิลวดี
บุรีกุล, เออเจนี่ เมริโอ และรัชวดี แสงมหะหมัด, 2557; วิชัย ตันศิริ, อางถึงใน สํานักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา, 2557; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2556; ธเนศวร เจริญเมือง, 2551; ฟาดาว
คงนคร, 2556) ซึ่งนิยามของความเปนพลเมืองนั้นแตกตางไปตามบริบทของแตละสังคมและยุคสมัย
และคําดังกลาวมีความเก่ียวโยงกับระบอบการเมืองการปกครอง (ถวิลวดี บุรี กุล, เออเจนี่  เมริโอ
และรัชวดี แสงมหะหมัด, 2557)

ประเทศไทยมีระบอบการเมืองการปกครองเปนระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุขซึ่งระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยจะสมบูรณไดนั้น จะตองเกิดจากการท่ีประชาชนในสังคมมีความ
เปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งหมายถึง การท่ีประชาชนมีอํานาจอธิปไตยสูงสุดของประเทศ ซึ่ง
มีสิทธิและเสรีภาพ มีความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม บนหลักความชอบธรรม แกปญหาดวยสันติวิธี
ตระหนักถึงการมีสวนรวมทางการเมือง ชุมชนและสังคมของตนเอง และเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ
(สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2557; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2556;
ฟาดาว คงนคร, 2556; ถวิลวดี บุรีกุล, เออเจนี่ เมริโอ และรัชวดี แสงมหะหมัด, 2557) ซึ่งเม่ือประชาชนในสังคม
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มีความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยจะสงผลใหสังคมและประเทศชาติพัฒนาไปอยางม่ันคง เกิด
ความรักและความสามัคคีในหมูคณะ เกิดความเปนระเบียบในสังคม สมาชิกในสังคมมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผ
รวมถึงกอใหเกิดความเปนธรรมข้ึนในสังคม (ฟาดาว คงนคร, 2556)

ความเปนประชาธิปไตยในประเทศไทยเริ่มตนตั้งแต พ.ศ. 2475 จนถึงปจจุบัน รวมเปนระยะเวลา
กวา 80 ป (ถวิลวดี บุรีกุล, เออเจนี่ เมริโอ และรัชวดี แสงมะหะหมัด, 2557) ซึ่งเปาหมายหลักของ
การเปลี่ยนแปลงการปกครองในป พ.ศ.2475 คือ การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการเมือง แต
อยางไรก็ตาม มิติการมีสวนรวมของประชาชนยังไมปรากฏเดนชัดจนถึงปจจุบัน กลไกการบริหารและกลไก
ทางการเมืองยังคงจํากัดเปนอํานาจและหนาท่ีของนักการเมืองและขาราชการเทานั้น ประชาชนยังขาดความรู
ความเขาใจและขาดอุดมการณในการเปลี่ยนแปลงสังคมใหดีข้ึน สังคมไทยจึงยังมีปญหาท่ียังไมไดรับการแกไขให
ถูกทางและเปนเสมือนเนื้อรายท่ีกัดกรอนสังคมไทยทุกวันนี้  เชน วิกฤตทางการเมือง ความแตกแยกแบงสีตั้งแต
ปลายป 2549 วิกฤตมหาอุทกภัย 2554 และวิกฤตเศรษฐกิจ เปนตน (ทิพยพาพร ตันติสุนทร, 2556) ประชาชน
สวนใหญขาดจิตสํานึกในความเปนพลเมือง ไมยอมรับฟงความคิดเห็นท่ีแตกตาง ขาดการเคารพสิทธิเสรีภาพของ
ผูอ่ืน ขาดความรูในเรื่องหนาท่ีของพลเมืองและไมสนใจตรวจสอบการใชอํานาจของรัฐ จนสงผลใหเกิดความ
แตกแยกและความขัดแยงข้ึน อันนําไปสูการใชความรุนแรงในสังคม (มานิจ สุขสมจิตร, 2558) รวมถึง ในป 2003
Human Right Watch ไดสรุปสถานการณในประเทศไทยไววา ประเทศไทยเปนประเทศท่ีมีการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนในดานการเมือง กลาวคือ ประเทศไทยยังไมสามารถเอาผิดตอผูกอการรายทางการเมือง และไมมีผูใด
รับผิดชอบตอความรุนแรงท่ีเกิดข้ึน มีการจํากัดสิทธิเสรีภาพของพลเมืองในดานการแสดงออกทางความคิดเห็น
(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 2557) และจากรายงานเรื่อง The World We
Want เก่ียวกับเรื่องธรรมาภิบาล (Governance) และสิทธิมนุษยชน (human right) ไดแก การมีสวนรวม
ความโปรงใส และการเขาถึงขอมูลสารสนเทศ ความรับผิดชอบ สิทธิทางการเมืองและสิทธิพลเมือง พบวา
ประเทศไทยอยูในเกณฑต่ําเกือบทุกองคประกอบของ World Governance Index ป 2010 (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 2557) และนอกจากนี้จากการศึกษาของถวิลวดี บุรีกุล เออเจนี่ เมริโอ
และรัชวดี แสงมหะหมัด (2557) พบวาคุณสมบัติดานความรูความเขาใจและการแสดงความคิดเห็นทางการเมือง
เปนคุณสมบัติท่ีมีความสําคัญแตประชาชนกลับมีคุณสมบัติในดานดังกลาวอยูในระดับต่ํามากซึ่งพบวาในป
พ.ศ. 2554 เปรียบเทียบกับป พ.ศ. 2555 การมีความรูเก่ียวกับการเมืองการปกครองมีคะแนนลดลง 0.08 และ
ความรูเก่ียวกับการเมืองในระดับนานาชาติลดลง 0.17 และจากการศึกษาคุณสมบัติท่ีพึงประสงคและความมีอยู
ของคุณสมบัตินั้นในป พ.ศ. 2555 พบวา ประกอบดวย 1) ดานการบริจาค 2) ดานการรักษาสิ่งแวดลอม
3) ดานความรูเก่ียวกับนโยบายของพรรคและผูสมัครรับการเลือกตั้ง 4) ดานการวิเคราะหและแสดงความคิดเห็น
ทางการเมือง 5) ดานการเปนสมาชิกกลุม 6) ดานการชุมนุมประทวงหรือเดินขบวน และ7) ดานการติดตามของ
นักการเมืองและขาราชการมีชองวางหาง 0.21, 0.21, 1.15, 1.24, 0.5, 1.01และ 1.02 ตามลําดับ ซึ่งจากสถิติ
ขางตนชี้ใหเห็นวาความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของไทยนั้นอยูในข้ันวิกฤตและยังคงตอง
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ไดรับการสงเสริมพัฒนาและสนับสนุนใหเกิดข้ึนในสังคมอีกหลายประการ เหตุการณดังท่ีกลาวมาท้ังหมดแสดงให
เห็นถึงความออนแอของสภาพความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของไทย

การสรางความรูความเขาใจและความตระหนักรู ในเรื่องความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบ
ประชาธิปไตยใหเกิดผล เพ่ือนําไปสูการประพฤติปฏิบัติท่ีถูกตองตามวิถีความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบ
ประชาธิปไตยไดนั้น จะตองอาศัยการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพเปนเครื่องมือท่ีสําคัญ (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2556) โดยเริ่มตนจากการจัดการศึกษาในหนวยการจัดการศึกษาท่ีเล็กท่ีสุดแตเปนหัวใจ
หลักของการจัดการศึกษา คือ ชั้นเรียน เนื่องจากนักเรียนใชเวลาในชั้นเรียนในแตละวันมากท่ีสุด คือ 6 ชั่วโมงตอ
วัน ชั้นเรียนจึงมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของนักเรียนโดยตรง ซึ่งครูตองอาศัยการบริหารจัดการชั้นเรียนในการจัด
สภาพแวดลอมการเรียนรู ท่ีสงเสริมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน (อาภรณ ใจเท่ียง, 2553)
ซึ่งจากการศึกษาพบวา ความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย สามารถสรางข้ึนไดจากในชั้นเรียนโดย
เปดโอกาสใหนักเรียนไดทํางานรวมกับผูอ่ืนแลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นรวมกันการเปดโอกาสใหนักเรียนเลือก
ศึกษาในสิ่งท่ีพวกเขาสนใจ ไดประเมินผลการเรียนรูดวยตนเอง มีอิสระในการตัดสินในการใชเวลาวางเม่ือ
เลิกเรียน โดยครูมีหนาท่ีในการใหขอมูลตามความสนใจของนักเรียนและทํางานรวมกับนักเรียน (Zyngier, 2011;
Metzger, 2000) ซึ่งการพัฒนาพฤติกรรมความเปนประชาธิปไตยของนักเรียนสามารถพัฒนาไดจากการจัด
กิจกรรมการเรียนรูในชั้นเรียน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการปฏิบัติตนเปนแบบอยางของครู (รุจน ฦาชา,
2556) นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการสรางประชาธิปไตย เชน การเลือกหัวหนาหอง และการจัดการ
อภิปรายในชั้นเรียน เปนตน (Zyngier, 2011; Metzger, 2000) และการบริหารจัดการชั้นเรียนจะประสบ
ความสําเร็จไดตามเปาหมายท่ีวางไวนั้น จะตองไดรับความรวมมือจากทุกฝายมีการประสานความรวมมือจากผูท่ีมี
ความเก่ียวของกับนักเรียนในทุกดานโดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทของครู ซึ่งแบงออกเปนบทบาทของครูประจําชั้น
และบทบาทของครูประจําวิชา โดยท้ังสองบทบาทมีหนาท่ีในการอํานวยความสะดวกในการบริหารจัดการชั้นเรียน
และเปนผูท่ีมีปฏิสัมพันธกับนักเรียนโดยตรง (ฆนัท ธาตุทอง, 2552)

นอกจากนี้จากการศึกษาพัฒนาการของนักเรียนในแตละชวงวัย พบวา นักเรียนท่ีกําลังศึกษาอยูในชวง
มัธยมศึกษาตอนปลาย มีพัฒนาการทางดานสติปญญาแบบเปนเหตุเปนผล (Formal Operations) สามารถคิดสิ่ง
ท่ีเปนนามธรรมไดเหมือนกับผูใหญ เริ่มมีความสนใจเก่ียวกับปรัชญาชีวิต ศาสนา สามารถใชเหตุผลในการ
ตัดสินใจได สามารถคิดวิเคราะหในเชิงอนุมานและอุปมาน และมีหลักการเหตุผลของตนเองเก่ียวกับความยุติธรรม
ความเสมอภาคและมนุษยธรรม (สุรางค โควตระกูล, 2556) รวมถึงเปนวัยท่ีกําลังพัฒนาตนเองเพ่ือเตรียม
ความพรอมสูอาชีพและการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา จึงควรไดพัฒนาความตระหนักในฐานะพลเมืองคุณภาพ
ในระบอบประชาธิปไตยมากยิ่งข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2556) ดังนั้น นักเรียนใน
ชวงวัยดังกลาวจึงเปนชวงวัยท่ีจะสามารถเขาใจหลักการและความหมายของประชาธิปไตยและความเปนพลเมือง
คุณภาพในระบอบประชาธิปไตย ซึ่งมีความเปนนามธรรมสูง นอกจากนี้นักเรียนในชวงวัยดังกลาวเปนชวงวัยรุน
ตอนปลายท่ีกําลังกาวเขาสูวัยผูใหญตอนตน ซึ่งเปนผูขับเคลื่อนสังคมใหมีความเปนประชาธิปไตยท่ีสมบูรณ
ควรไดรับการเติมเต็มใหมีความเปนพลเมืองท่ีสมบูรณ และสอดคลองกับเปาหมายของหลักสูตรแกนกลาง
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การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ท่ีมีเปาหมายการพัฒนาคุณภาพนักเรียนใหเปนมนุษยท่ีมีความสมดุล
ท้ังดานรางกาย ความรู คุณธรรม มีจิตสํานึกในความเปนพลเมืองไทยและยึดม่ันในระบอบประชาธิปไตยของไทย

จากท่ีกลาวมาขางตนการบริหารจัดการชั้นเรียนท่ีมุงเนนการเสริมสรางความเปนพลเมืองคุณภาพใน
ระบอบประชาธิปไตยเปนประเด็นสําคัญท่ีจะตองเรงศึกษา เพ่ือพัฒนาใหนักเรียนเกิดคุณลักษณะความเปน
พลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย การวิจัยครั้งนี้จึงเปนการศึกษาเก่ียวกับการพัฒนาการบริหารจัดการ
ชั้นเรียน เพ่ือเสริมสรางความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย

ซึ่งกรอบแนวคิดดังกลาวจะเปนแนวทางสําหรับครูประจําชั้น ครูประจําวิชา ผูบริหาร ตลอดจนสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในการพัฒนาการบริหารจัดการชั้นเรียนท่ีมุงเนนการเสริมสรางความเปน
พลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผูบริหารมีแนวทางในการบริหารการ
จัดการชั้นเรียนมุงเนนการเสริมสรางความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนมัธยมศึกษา
ตอนปลายและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีแนวทางในการกําหนดนโยบายสงเสริมความเปน
พลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย

วัตถุประสงค
1. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดการบริหารจัดการชั้นเรียน
2. เพ่ือศึกษากรอบแนวคิดความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เปนการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยศึกษากรอบแนวคิดการบริหารจัดการ

ชั้นเรียน และความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย โดยแบงวิธีการวิจัยออกเปน 3 ข้ันตอน
ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของ (Documentary research) ซึ่งเอกสารท่ี

เก่ียวของกับสามารถแบงได ดังนี้
1. เอกสาร แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของกับการบริหารจัดการช้ันเรียน

1.1 การบริหารจัดการชั้นเรียนดานการจัดการเรียนการสอนไดแก Burden and Byrd (2003)
Emmer, et al (อางถึงใน สุรางคโควตระกูล, 2556) Ertel and Kovarik (2014) Weinstein
(2003) และพรรณี ชูทัย เจนจิต (2545) อาภรณ ใจเท่ียง (2553) และอรจรีย ณ ตะก่ัวทุง
(อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557)

1.2 การบริหารจัดการชั้นเรียนดานการสงเสริมพฤติกรรมนักเรียน ไดแก Burden and Byrd
(2003) Emmer, et al (อางถึงใน สุรางค โควตระกูล, 2556) พรรณี ชูทัย เจนจิต (2545)
สันติ บุญภิรมย (2557) สมพร สุทัศนีย (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557) อาภรณ ใจเท่ียง
(2553) และอรจรีย ณ ตะก่ัวทุง (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557)

1.3 การบริหารจัดการชั้นเรียนดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู ไดแก Burden and Byrd
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(2003) Ertel and Kovarik (2014) Lourdusamy (2005) Weinstein (2003)
พรรณี ชูทัย เจนจิต (2545) และอาภรณ ใจเท่ียง (2553)

2. เอกสาร แนวคิดและทฤษฎท่ีีเกี่ยวของกับความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย
2.1 ความเปนพลเมืองคุณภาพท่ีมีความรับผิดชอบ ไดแก Westheimer.J & Kahne.J (2004)

ทิพยพาพร ตันติสุนทร (2556) บุญยรงค นิลวงศ (2547) ปริญญา เทวานฤมิตรกุล (2555)
มานิจ สุขสมจิตร (2558) สํานักเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2556) และสํานักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา (2557)

2.2 ความเปนพลเมืองท่ีมีสวนรวม ไดแก Westheimer.J & Kahne.J (2004)
ทิพยพาพร ตันติสุนทร (2556) บุญยรงค นิลวงศ (2547) และสํานักวิชาการและมาตรฐาน
การศึกษา (2557)

2.3 ความเปนพลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรมในสังคม ไดแก Westheimer.J & Kahne.J (2004)
สํานักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  )2556 ( ทิพยพาพร ตันติสุนทร (2556)
บุญยรงค นิลวงศ (2547) มานิจ สุขสมจิตร (2558) สํานักเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร (2556)
และสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2557)

ข้ันตอนท่ี 2 ออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการศึกษาขอมูล โดยใชเปนการวิเคราะหเนื้อหา โดยแบง
เครื่องมือออกเปน 2 ตอน ดังนี้

1. แบบวิเคราะหกรอบแนวคิดการบริหารจัดการชั้นเรียน
2. แบบวิเคราะหกรอบแนวคิดความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย

ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลท่ีไดจากการศึกษาเอกสาร โดยใชการวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลเชิง
คุณภาพดวยการวิเคราะหและสังเคราะหเนื้อหาและการวิเคราะหความถ่ี

ผลการวิจัย
จากการวิจัย สามารถสรุปผลการวิจัยออกเปน 2 ตอน ดังนี้

ตอนท่ี 1 กรอบแนวคิดการบริหารจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย 3 องคประกอบ ดังนี้ 1) ดานการจัดการ
เรียนการสอน (teaching and Learning) ประกอบดวย การชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนรู (delineate clear
learning activities) การมอบหมายงานตามความเหมาะสม (select appropriate learning task)
การจัดกิจกรรมการเรียนรู (implement and manage the activities) และการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
(assess the learning outcomes) 2) ดานการสงเสริมพฤติกรรมของนักเรียน (student behavior)
ประกอบดวย การสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน (make learning task interesting) และการสรางแนวปฏิบัติ
(set general guidelines) และ3) ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู (learning environment) ประกอบดวย
สภาพแวดลอมทางกายภาพ (physical environment) และสภาพแวดลอมทางจิตวิทยา (psycho-social
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environment)เปนกรอบแนวคิดของ Lourdusamy (2005) ซึ่งมีความยืดหยุน รวมถึงครอบคลุมประเด็นและ
แนวปฏิบัติของการบริหารจัดการชั้นเรียน ท้ังนี้ในแตละองคประกอบของการบริหารจัดการชั้นเรียนมี
ความสอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการจํานวน 8 ทาน  มีรายละเอียด ดังนี้

1.1 ดานการจัดการเรียนการสอน (teaching and learning) ประกอบดวย
1.1.1 การชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนรู (delineate clear learning activities) พบวา

มีความสอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการจํานวน 3 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003) Emmer, et al
(อางถึงใน สุรางคโควตระกูล, 2556) และพรรณี ชูทัย เจนจิต (2545) จากการวิเคราะหเนื้อหาสามารถสรุปเปน
ประเด็นสําคัญของการชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนรู ได 6 ประการ ดังนี้ 1) ครูเตรียมความพรอมสําหรับการ
จัดการเรียนการสอนในชั่วโมงแรก 2) ครูกระตุนใหนักเรียนเกิดความสนใจในวิชาเรียน 3) ครูชี้แจงวัตถุประสงค
ของการเรียนรูใหชัดเจน 4) ครูแจกประมวลรายวิชาใหนักเรียน 5) ครูทบทวนความรู เดิมของนักเรียน
และ6) ครูใหขอมูลในการติดตอกับนักเรียน หากนักเรียนมีขอสงสัย

1.1.2 การมอบหมายงานตามความเหมาะสม (select appropriate learning task) พบวามี
ความสอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการจํานวน 3 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003) Weinstein (2003)
และอรจรีย ณ ตะก่ัวทุง (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557) จากการวิเคราะหเนื้อหาสามารถสรุปเปนประเด็น
สําคัญของการมอบหมายงานตามความเหมาะสมได 6 ประการ ดังนี้ 1) ครูเห็นความสําคัญของการมอบหมายงาน
ตามความเหมาะสม 2) วางแผนการมอบหมายงานลวงหนาอยางเปนระบบ 3) วิเคราะหตัวนักเรียนเพ่ือกําหนด
ความเหมาะสมของงานท่ีจะมอบหมาย 4) เปดโอกาสใหนักเรียนมีสวนรวมในการวางแผนการทํากิจกรรม
5) มอบหมายงานเปนชุดกิจกรรม เพ่ือใหนักเรียนบริหารจัดการงานของตนเองได และ6) ชวยเหลือนักเรียนให
สามารถทํางานไดสําเร็จ

1.1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู (implement and manage the activities) พบวา
มีความสอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการจํานวน 5 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003)
Ertel and Kovarik (2014) พรรณี ชูทัย เจนจิต (2545) อาภรณ ใจเท่ียง (2553) และ อรจรีย ณ ตะก่ัวทุง
(อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557) จากการวิเคราะหเนื้อหาสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญของการจัดกิจกรรม
การเรียนรูได 6 ประการ ดังนี้ 1) การจัดกิจกรรมการเรียนรูของครูควรมีความหลากหลายและยืดหยุน
2) ครูควรเปดโอกาสใหนักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นและนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได
3) ครูมีหนาท่ีเปนผูชี้แนะและอธิบายการเรียนรูของผูเรียน 4) ครูเปนผูคัดเลือก จัดเรียงความยากงายของเนื้อหา
เพ่ือเชื่อมโยงความรูเดิมและความรูใหม 5) ครูควรสนับสนุนและสงเสริมใหนักเรียนรูจักกระบวนการคิดและเกิด
ขอสงสัยในบทเรียน โดยตั้งคําถามเชิงวิเคราะหใหนักเรียนไดอธิบายถึงเนื้อหา หรือการจัดกิจกรรมตางๆท่ีสอนให
นักเรียนรูจักกระบวนการคิด (teaching to thinking) และ6) ครูควรสงเสริมใหนักเรียนสามารถทํางานได
หลากหลายรูปแบบ

1.1.4 การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (assess the learning outcomes) พบวา
มีความสอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการจํานวน 3 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003) Weinstein (2003)
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และอรจรีย ณ ตะก่ัวทุง (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557) จากการวิเคราะหเนื้อหาสามารถสรุปเปนประเด็น
สําคัญของการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได 6 ประการ ดังนี้  1) เกณฑการวัดประเมินจะตองมี
ความชัดเจน 2) เกณฑการวัดประเมินควรมีความหลากหลาย 3) เกณฑการวัดประเมินสามารถนํามาใชไดกับ
นักเรียนทุกคนมีความยืดหยุนและเปนท่ียอมรับ 4) เกณฑการวัดประเมินควรมีความหลากหลาย 5) ครูจะตอง
ปราศจากความอคติหรือความลําเอียงในการตัดสินพฤติกรรมของนักเรียนและดูแลนักเรียนอยางท่ัวถึง
และ 6) ครูจะตองพัฒนาเกณฑการประเมินผลเพ่ือพัฒนาความรู ทักษะของนักเรียน

1.2 พฤติกรรมของนักเรียน (student behavior) ประกอบดวย
1.2.1การสรางแรงจูงใจในชั้นเรียน (make learning task interesting) พบวา มีความสอดคลองกับ

แนวคิดของนักวิชาการจํานวน 3 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003) สันติ บุญภิรมย (2557) อรจรีย ณ
ตะก่ัวทุง (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557) จากการวิเคราะหเนื้อหาสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญของการสราง
แรงจูงใจในชั้นเรียนได 6 ประการ ดังนี้ 1) ครูใหความสําคัญกับการสรางแรงจูงใจในชั้นเรียนของนักเรียน 2) ครู
จะตองกระตุนใหนักเรียนเกิดความสนใจในบทเรียนและมีวินัยในการเรียน 3) ครูสรางกิจกรรมท่ีนักเรียนทุกคนมี
ส ว น ร ว ม  4 )  ค รู ใ ห ค ว ามสน ใ จ กั บนั ก เ รี ย น ทุ กคน  5 )  ค รู รั บฟ ง ค ว าม คิ ด เ ห็ น ขอ งนั ก เ รี ย น
และ 6) ครูมอบหมายงาน แลกเปลี่ยนความรูหรือสิ่งท่ีสนใจของนักเรียน

1.2.2 การสรางแนวปฏิบัติ (set general guidelines) พบวา มีความสอดคลองกับแนวคิดของ
นักวิชาการจํานวน7 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003) Emmer, et al (อางถึงใน สุรางค โควตระกูล,
2556) พรรณี ชูทัย เจนจิต (2545) สันติ บุญภิรมย (2557) สมพร สุทัศนีย (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557)
อาภรณ ใจเท่ียง (2553) อรจรีย ณ ตะก่ัวทุง (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2557) จากการวิเคราะหเนื้อหาสามารถ
สรุปเปนประเด็นสําคัญของการสรางแนวปฏิบัติได 6 ประการ ดังนี้ 1) สรางกฎของชั้นเรียนใหสอดคลองกับกฎ
ของโรงเรียน 2) ใหนักเรียนมีสวนรวมในการออกแบบกฎของชั้นเรียนท่ีเหมาะสมกับนักเรียน 3) ระบุพฤติกรรมท่ี
พึงประสงคและกําหนดเปนกฎของชั้นเรียน โดยใหความสําคัญกับพฤติกรรมท่ีสําคัญ 4) สรางกฎระเบียบไมต่ํา
กวา 4-6 ขอ 5) ใชคําในกฎท่ีงายตอการเขาใจ ระบุพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตไดในกฎ และ6) ระบุรางวัลท่ี
นักเรียนจะไดรับเม่ือปฏิบัติตามกฎ และบทลงโทษเม่ือไมปฏิบัติตาม

1.3 ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู (learning environment) ประกอบดวย
1.3.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ (physical environment) พบวามีความสอดคลอง

กับแนวคิดของนักวิชาการจํานวน 7 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003) Ertel and Kovarik (2014)
Lourdusamy (2005) และ อาภรณ ใจเท่ียง (2553) จากการวิเคราะหเนื้อหาสามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญของ
การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพได 6 ประการ ดังนี้ 1) พิจารณาความเหมาะสมถึงเปาหมายของโครงสรางและ
กิจกรรมการเรียนรู 2) อุปกรณตางๆ และเฟอรนิเจอรท่ีใชสามารถเคลื่อนยายได 3) นักเรียนสามารถมองเห็นครู
ไดอยางท่ัวถึง 4) จัดวัสดุอุปกรณการเรียนรูใหเขาถึงไดงายและควรมีการทําความสะอาดสมํ่าเสมอ 5) นักเรียน
สามารถมองเห็นหนาจอและการนําเสนอไดอยางท่ัวถึง และ6) จัดชั้นเรียนใหสะดวกสบายและเหมาะสมกับการ
ทํางาน
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1.3.2 การจัดสภาพแวดลอมทางจิตวิทยา (psycho-social environment) พบว า
มีความสอดคลองกับแนวคิดของนักวิชาการจํานวน 7 ทาน ไดแก Burden and Byrd (2003) Ertel and Kovarik
(2014) Weinstein (2003)พรรณี ชูทัย เจนจิต (2545) และอาภรณ ใจเท่ียง (2553) จากการวิเคราะหเนื้อหา
สามารถสรุปเปนประเด็นสําคัญของการจัดสภาพแวดลอมทางจิตวิทยาได 3 ประการดังนี้ 1) บุคลิกภาพของครู
2) พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน และ3) การปฏิสัมพันธในชั้นเรียน

ตอนท่ี 2 กรอบแนวคิดความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย ประกอบดวย คุณลักษณะ 3
ประการ ดังนี้ 1) พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ (personally responsible citizen) 2) พลเมืองท่ีมีสวนรวม
(participatory citizen) และ3) พลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรมในสังคม (justice-oriented citizen) ซึ่งเปน
แนวคิดของ Westheimer.J & Kahne.J (2004) โดยแนวคิดดังกลาวมีความครอบคลุมคุณลักษณะความเปน
พลเมืองในระบอบประชาธิปไตยของนักวิชาการทานอ่ืนๆ สูงสุด ซึ่งจากการวิเคราะหความถ่ีของคุณลักษณะความ
เปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของ Westheimer.J & Kahne.J (2004) ท่ีตรงกับนักวิชาการ
ทานอ่ืนสามารถสรุปเปนตารางได ดังนี้
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ขอบขายความเปนพลเมืองคุณภาพ
ในระบอบประชาธิปไตย
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1. พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ (personally responsible citizen)
มีความรับผิดชอบตอชุมชน ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 7
ปฏิบัติตามหนาท่ีของตนเอง ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 8
เคารพและปฏิบัติตามกฎระเบียบ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 7
ใชทรัพยากรอยางคุมคา ✔ ✔ 2
เสียสละเพ่ือสวนรวม ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 6
ชวยเหลือผูอ่ืน ✔ ✔ 2
เขารวมเปนสมาชิกในองคกรเพ่ือรวม
เปนสวนหน่ึงในการพัฒนาและบริหาร
จัดการชุมชน

✔ ✔ ✔ ✔ 4

2. พลเมืองท่ีมีสวนรวม (participatory citizen)
สนับสนุนและพัฒนาเศรษฐกิจหรือ
รักษาสิ่งแวดลอม

✔ ✔ 2

รูกระบวนการทํางานของรัฐ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 5
รูกลยุทธในการทํางานใหสําเร็จ ✔ ✔ 2
3. พลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรมในสังคม (justice-oriented citizen)
คิดวิเคราะห วิพากษเชิงลึกเพ่ือ
ประเมินโครงสรางของสังคมและ
เศรษฐกิจ

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 7

มีความพยายามในการสืบคนและ
นําเสนอความอยุติธรรมท่ีเกิดข้ึนใน
สังคม

✔ ✔ ✔ ✔ ✔ 5

ศึกษาเก่ียวกับความเคลื่อนไหวและ
ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการ

✔ ✔ ✔ ✔ 5
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เปลี่ยนแปลงของระบบสังคม

จากตารางพบวา ความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยดาน พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ
(personally responsible citizen) มีความถ่ีตรงกับนักวิชาการทานอ่ืนสูงสุดเทากับ 8 พลเมืองท่ีมีสวนรวม
(participatory citizen) มีความถ่ีตรงกับนักวิชาการทานอ่ืนสูงสุดเทากับ 5 และ พลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรม
ในสังคม (justice-oriented citizen) มีความถ่ีตรงกับนักวิชาการทานอ่ืนสูงสุดเทากับ 7 โดยเม่ือพิจารณา
รายละเอียดขององคประกอบยอยสามารถสรุปได ดังนี้

1. พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ (personally responsible citizen) พบวา พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ
ดานปฏิบัติตามหนาท่ีของตนเองมีความถ่ีสูงสุด (f = 8)และพลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบดานการใชทรัพยากรอยาง
คุมคาและดานการชวยเหลือผูอ่ืนมีความถ่ีต่ําสุดเทากัน (f = 2)

2. พลเมืองท่ีมีสวนรวม (participatory citizenship) พบวา พลเมืองท่ีมีสวนรวมดานรูกระบวนการ
ทํางานของรัฐมีความถ่ีสูงสุด (f = 5) และพลเมืองท่ีมีสวนรวมดานการสนับสนุนและพัฒนาเศรษฐกิจหรือรักษา
สิ่งแวดลอมและดานรูกลยุทธในการทํางานใหสําเร็จมีความถ่ีต่ําสุดเทากัน (f = 2)

3. พลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรมในสังคม (justice- oriented citizen) พบวา พลเมืองท่ีมุงเนนความ
ยุติธรรมในสังคมดานการคิดวิเคราะห วิพากษเชิงลึกเพ่ือประเมินโครงสรางของสังคมและเศรษฐกิจมีความถ่ีสูงสุด
(f = 7) และพลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรมในสังคมดานการมีความพยายามในการสืบคนและนําเสนอ
ความอยุติธรรมท่ีเกิดข้ึนในสังคมและดานการศึกษาเก่ียวกับความเคลื่อนไหวและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการ
เปลี่ยนแปลงของระบบสังคมมีความถ่ีต่ําสุด (f = 5)

ซึ่งแนวคิดคุณลักษณะความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของ Westheimer.J &
Kahne.J (2004) ความสอดคลองกับเปาหมายในการจัดการศึกษาเพ่ือความเปนประชาธิปไตยในระดับสากลและ
สามารถนําสูการปฏิบัติได คือ การเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของประเทศและของพลโลก
ดังนั้นการสรางความพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยของประเทศไทยจึงควรมีทิศทางในลักษณะเดียวกัน
เนื่องจากประเทศไทยเปนสมาชิกของสังคมโลก

อภิปรายผล
จากผลการวิจัยพบวา
1. กรอบแนวคิดการบริหารจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย 3 องคประกอบ ดังนี้ 1) ดานการจัดการเรียน

การสอน (teaching and Learning) ประกอบดวย การชี้แจงวัตถุประสงคการเรียนรู (delineate clear learning
activities) การมอบหมายงานตามความเหมาะสม (select appropriate learning task) การจัดกิจกรรม
การเรียนรู (implement and manage the activities) และการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (assess the
learning outcomes) 2) ดานการสงเสริมพฤติกรรมของนักเรียน (student behavior) ประกอบดวย การสราง
แรงจูงใจในชั้นเรียน (make learning task interesting) และการสรางแนวปฏิบัติ (set general guidelines)
และ3) ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู (learning environment) ประกอบดวย สภาพแวดลอมทาง
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กายภาพ (physical environment) และสภาพแวดลอมทางจิตวิทยา (psycho-social environment) จะเห็นได
วากรอบแนวคิดการบริหารจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย 3 องคประกอบหลักซึ่งมีความสําคัญในการพัฒนา
นักเรียนใหมีคุณลักษณะอันพึงประสงค กลาวคือ 1) ดานการจัดการเรียนการสอน (teaching and Learning)
เปนการจัดกระบวนการเรียนรูของครู เพ่ือใหนักเรียนมีความรู ทักษะและเจตคติตามท่ีหลักสูตรกําหนด
(Lourdusamy, 2005) 2) ดานการสงเสริมพฤติกรรมของนักเรียน (student behavior) เปนการควบคุม
พฤติกรรมของนักเรียน เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปตามแผนการจัดการเรียนการสอนและบรรลุ
วัตถุประสงคการเรียนรู (Lourdusamy, 2005) และ3) ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู (learning
environment) เปนการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูทางการศึกษา ไดแก การจัดบรรยากาศ วัฒนธรรมในชั้น
เรียนและรูปแบบการสื่อสาร ซึ่งจะตองมีการออกแบบ การวางแผนและการจัดตั้งระบบเก่ียวกับลักษณะทาง
กายภาพและความสามารถของครูในการบริหารจัดการนักเรียนในชั้นเรียน (Lourdusamy, 2005) ซึ่งท้ัง 3
องคประกอบของการบริหารจัดการชั้นเรียนมีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติท่ีแสดงถึง
ความสําคัญของการบริหารจัดการชั้นเรียน กลาวคือในมาตราท่ี 24 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พุทธศักราช 2542 ไดกําหนดใหสถานศึกษาและหนวยท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดกระบวนการเรียนรูโดยจัดเนื้อหา
สาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของนักเรียนโดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล
ฝกทักษะกระบวนการคิดการจัดการการเผชิญสถานการณและการประยุกตความรูมาใชเพ่ือปองกันและแกไข
ปญหาจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริงฝกการปฏิบัติใหทําไดคิดเปนทําเปน ซึ่งสอดคลองกับ
การบริหารจัดการชั้นเรียนดานการจัดการเรียนการสอน (teaching and Learning) รวมท้ังปลูกฝงคุณธรรม
คานิยมท่ีดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคซึ่งสอดคลองกับการบริหารจัดการชั้นเรียนดานการสงเสริม
พฤติกรรมของนักเรียน และการสงเสริมสนับสนุนใหครูสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอมสื่อการเรียนและ
อํานวยความสะดวกเพ่ือใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรูซึ่งสอดคลองกับการบริหารจัดการชั้นเรียน
ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู

รวมถึงขอบังคับคุรุสภาวาดวยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ.2556 กลาวถึงบทบาทและหนาท่ีของครูและ
ผูบริหารสถานศึกษาเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้นเรียนกลาวคือ ผูบริหารตองมีความรูเก่ียวกับหลักสูตรการสอน
การวัดและประเมินผลการเรียนรูของนักเรียนตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆโดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับการ
พัฒนาของนักเรียนและบุคลากรรวมถึงการเปนผูนําการดําเนินการและรายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได
อยางเปนระบบ และสําหรับครูจะตองตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตางๆโดยคํานึงถึงผลท่ีจะเกิดแกนักเรียนและสราง
โอกาสใหนักเรียนไดเรียนรูในทุกสถานการณ ดังนั้นการบริหารจัดการชั้นเรียนเปนมีความสําคัญตอการพัฒนา
นักเรียนและเปนภาระหนาท่ีท่ีสําคัญของท้ังผูบริหารสถานศึกษาและครู

2. กรอบแนวคิดความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย ประกอบดวย คุณลักษณะ 3
ประการ ดังนี้ 1) พลเมืองท่ีมีความรับผิดชอบ (personally responsible citizen) 2) พลเมืองท่ีมีสวนรวม
(participatory citizen) และ3) พลเมืองท่ีมุงเนนความยุติธรรมในสังคม (justice-oriented citizen)ซึ่ง
คุณลักษณะความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยท้ัง 3 ประการจะเห็นไดวา คุณลักษณะท้ัง 3
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ประการเปนคุณลักษณะท่ีพลเมืองในประเทศไทยตองไดรับการพัฒนาอยางเรงดวน สอดคลองกับรายงาน
เรื่อง The World We Want เก่ียวกับเรื่องธรรมาภิบาล (Governance) และสิทธิมนุษยชน (human right)
ไดแก การมีสวนรวม ความโปรงใส และการเขาถึงขอมูลสารสนเทศ ความรับผิดชอบ สิทธิทางการเมืองและสิทธิ
พลเมือง พบวาประเทศไทยอยูในเกณฑต่ําเกือบทุกองคประกอบของ World Governance Index
ป 2010 (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ, 2557) และนอกจากนี้จากการศึกษาของถวิล
วดีบุรีกุลเออเจนี่ เมริโอ และรัชวดีแสงมหะหมัด (2557) พบวาคุณสมบัติดานความรูความเขาใจและการแสดง
ความคิดเห็นทางการเมืองเปนคุณสมบัติท่ีมีความสําคัญแตประชาชนกลับมีคุณสมบัติในดานดังกลาวอยูในระดับ
ต่ํามาก ท้ังนี้กรอบแนวคิดความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตยท่ีไดจากการสังเคราะหนั้นมีความ
สอดคลองกับแนวคิดกับนักวิชาการสวนใหญ แสดงความถึงความยืดหยุนในการนํามาปรับใชเพ่ือใหเขากับบริบท
ของสังคมไทยได ท้ังนีก้ารสรางความรูความเขาใจและความตระหนักรูในเรื่องความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบ
ประชาธิปไตยใหเกิดข้ึนในพลเมืองไทยนั้นจะนําไปสูการประพฤติปฏิบัติท่ีถูกตองตามวิถีความเปนพลเมือง
คุณภาพในระบอบประชาธิปไตย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2556)

ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

1.1 ครู ท้ังในบทบาทของครูประจําชั้นและครูประจําวิชา สามารถนํามากรอบแนวคิดการบริหาร
จัดการชั้นเรียนไปเปนแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการชั้นเรียน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการ
สอนและการดูแลพฤติกรรมของนักเรียน เพ่ือใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึนและมีพฤติกรรมท่ีพึง
ประสงค

1.2 ผูบริหารสถานศึกษาสามารถนํากรอบแนวคิดการบริหารจดัการชั้นเรียนมาศึกษาเพ่ือเขาใจ
สภาพและปญหาในการบริหารจัดการชั้นเรียนของครูมากข้ึน และสามารถนํามาเปนแนวทางในการพัฒนา
บุคลากรครูโดยการนิเทศการสอน ซึ่งจะสามารถทําใหผูบริหารมีแนวทางในการสนับสนุนและสงเสริมการบริหาร
จัดการชั้นเรียนของครูได

1.3 บุคลากรทางการศึกษาสามารถนํากรอบแนวคิดการบริหารจัดการชั้นเรียนไปเปนแนวทางใน
การพัฒนานักเรียนใหมีคุณลักษณะของความเปนพลเมืองคุณภาพในระบอบประชาธิปไตย ไดแก พลเมืองท่ีมี
ความรับผิดชอบ พลเมืองท่ีมีสวนรวมและพลเมืองทีมุงเนนความยุติธรรม ซึ่งเปนคุณลักษณะของพลเมืองท่ีพึง
ประสงคภายใตการปกครองในระบอบประชาธิปไตย รวมถึงกรอบแนวคิดดังกลาวจะเปนแนวทางใหบุคลากร
ทางการศึกษาตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนานักเรียนท่ีนอกเหนือจากการมุงเนนผลสัมฤทธิ์ทางวิชาการ ซึ่ง
สอดคลองกับเปาหมายของการจัดการศึกษาแหงชาติ

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป
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ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการชั้นเรียนท่ีมุงเนนการเสริมสรางความเปนพลเมืองคุณภาพใน
ระบอบประชาธิปไตยของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร
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