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การนําเสนอแนวทางการจัดการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติ
ในโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ

ในระดับช้ันมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาความตองการการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติ
โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับช้ันมัธยมศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 2) เพ่ือศึกษาขอเสนอแนวทางการจัดการนิเทศการสอน
ภาษาอังกฤษของครูตางชาติโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับช้ัน
มัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กลุมตัวอยาง คือ ครูตางชาติ จํานวน 300
คนใชการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง และสุมกลุมตัวอยางแบบเจาะจงตามเขตพ้ืนท่ีการศึกษา และกลุมตัวอยาง
ผูบริหารโรงเรียน จํานวน 15 คน โดยการสุมจาก 5 โรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการจัดโครงการฯเปนระยะเวลา
มากกวา 10 ป ผลการวิจัยพบวาครูตางชาติตองการการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษในภาพรวมท้ัง 4 ดานอยูในระดับปาน
กลาง โดยมีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด คือ ดานหลักสูตร รองลงมา คือ การวัดและประเมินผลและการ
จัดการเรียนการสอนตามลําดับ แนวทางการจัดการนิเทศการสอนครูตางชาติ 1) ดานหลักสูตร ควรมอบหมายใหหัวหนา
โครงการเปนผูดูแลและทําการนิเทศครูตางชาติ โดยใชวิธีการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 2) ดานการจัดการเรียนการ
สอน ควรใหครูตางชาติไดเขารับการอบรมกับหนวยงานตางๆ ควบคูกับการนิเทศแบบพ่ีเลี้ยง 3) ดานสื่อการสอน
ควรสงเสริมใหครูตางชาติไดใชวัสดุอุปกรณสื่อเทคโนโลยีตางๆตามความพรอมของโรงเรียนอยางอิสระ โดยผานการ
เห็นชอบจากโครงการ4)ดานการวัดและประเมินผล ควรสงเสริมใหครูใชวิธีการวัดประเมินผลท่ีหลากหลาย โดยครูพ่ีเลี้ยง
คอยกํากับดูแลใหเปนไปตามเกณฑของโรงเรียน
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Abstract
The research objectives were 1) To studied about Instructional supervision needs of English

foreign teachers in the English program in secondary schools under the office of the basic education
commissions 2) To proposed the Instructional supervision guideline for English foreign teachers in the
English program in secondary schools under the office of the basic education commissions by using the
sample from School Management officer from 5 successful schools which operated this program over
than 10 years. And 300 Foreign teachers by using the sample size of the table and using purposive
sampling by location. The results found 4 aspects of Instructional supervision needs in medium level. 1)
Curriculum, the school provided meeting and seminar to foreign teacher, to make the content be
associated with institutional objectives. 2) Instructional management, most of the schools have used
mentoring to solve the problems. It also contains observing classroom and sit in, including outsource
training. 3) Teaching Materials, the schools had less importance than other aspects. The schools haven’t
done anything much about it but more concentrate on the hardware and equipment. 4) Assessment
and Evaluation, Recently, the schools are using Authentic assessment to assess different kinds of skills
and abilities in contexts that closely resemble actual situation in which those abilities are used such as
Listening Speaking Reading and Writing under supervision of the EP department.
คําสําคัญ: การนิเทศการสอน/ครูตางชาติ
KEYWORDS: Instructional Supervision/Foreign Teachers

บทนํา
ภาษาอังกฤษไดเขามามีบทบาทในชีวิตของคนไทยท้ังทางตรงและทางออมรวมไปถึงประเทศตางๆ

ท่ัวโลก โดยใชภาษาอังกฤษเปนภาษากลางในการใชติดตอสื่อสารกันอยางกวางขวางท่ัวโลก รวมถึงแหลงขอมูล
ตางๆก็มักจะตองใชภาษาอังกฤษในการคนควาแหลงการเรียนรูและเทคโนโลยีใหมๆ ปจจุบันดวยเทคโนโลยี
ทางการสื่อสารทําใหเราสามารถติดตอกับชาวตางชาติไดงายข้ึน ซึ่งสงผลดีท้ังทางดานเศรษฐกิจและการ
ทองเท่ียว ทางกระทรวงศึกษาธิการไดเล็งเห็นความสําคัญ จึงเรงพัฒนาหลักสูตรท่ีชวยใหนักเรียนมี
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ โดยจัดใหมีโครงการหองเรียนพิเศษโครงการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษหรือท่ีเปนท่ีรูจักโดยท่ัวไปวา English Program โดยมีการเรียน
การสอนเปนภาษาอังกฤษเกือบทุกรายวิชา (ยกเวนรายวิชาภาษาไทยและวิชาในกลุมสังคมศึกษาท่ีวาดวยเรื่อง
ของประเทศไทย วัฒนธรรมไทย พระพุทธศาสนา และกฎหมายไทย ใหสอนดวยภาษาไทย) โดยยังยึดหลักตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 แตใชครูผูสอนเปนชาวตางชาติ โดยวัตถุประสงค
หลักของโครงการคือเพ่ือใหผูเรียนสามารถใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารและแสวงหาความรูไดตามเกณฑ
มาตรฐานของหลักสูตร
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สถาบันภาษาอังกฤษ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทวงศึกษาธิการ ซึ่งมีหนาท่ี
กํากับและควบคุมคุณภาพการดําเนินงานของโรงเรียนท่ีเปดหองเรียนพิเศษโครงการจัดการเรียนการสอนตาม
หลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ จึงไดกําหนดมาตรฐานการจัดการศึกษาโครงการจัดการเรียน
การสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ มีลักษณะเปนขอกําหนดเก่ียวกับคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาตามโครงการฯ  ใชเปนหลักหรือแนวทางในการเทียบเคียง เพ่ือการ
พัฒนา กํากับดูแล ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา โดยสถานศึกษาทุกแหงนําไปเปน
เปาหมายหรือเปนกรอบทิศทางเพ่ือการพัฒนาคุณภาพและใชในการประเมินตนเองวาในแตละปหรือ แตละ
ชวงเวลาท่ีกําหนด สามารถดําเนินโครงการไดบรรลุเปาหมายมากนอยเพียงใด สวนสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานนําไปเปนเปาหมายในการกํากับดูแล
การตรวจสอบและการประเมินคุณภาพของโครงการในภาพรวมและนําขอมูลมาวางแผนยกระดับคุณภาพให
สูงข้ึน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2557) โดยในมาตรฐานดังกลาว มีการกําหนดนโยบายท่ี
เก่ียวกับการนิเทศการศึกษาไวในดานท่ี 1 นโยบาย กลยุทธ และการบริหารจัดการ มาตรฐานท่ี 2 สถานศึกษา
มีระบบบริหารจัดการท่ีมุงเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนตัวบงชี้ท่ี 2.5 สถานศึกษานิเทศ ติดตามและ
ประเ มินผลครูผู สอนและบุคลากรฝ ายสนับสนุน โครงการจัดการ เรี ยนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษซึ่งกําหนดใหสถานศึกษามีระบบการนิเทศ ติดตาม และประเมินผล ท่ี
สงเสริมใหบุคลากรในโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษได
เรียนรูและพัฒนาตนเอง โดยใชสื่อนวัตกรรม มีวิธีการนิเทศ การพัฒนาครูผูสอนและบุคลากรฝายสนับสนุน
ประเมินผลการปฏิบัติงาน สรุปผลการนิเทศ ติดตาม และนําผลไปปรับปรุง พัฒนาการจัดการเรียนรูและการ
ทํางาน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2557)ดังนั้น จึงเห็นไดวา การนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลครูผูสอนและบุคลากรฝายสนับสนุนโครงการ มีความสําคัญจําเปนและเปนสวนสําคัญในการ
จัดระบบบริหารจัดการท่ีมุงเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในโครงการฯเชนกัน

โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษนั้นเริ่มมีพัฒนาการ
มาไดตั้งแตป 2534 โดยท่ีกระทรวงศึกษาธิการไดอนุญาตใหโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยสามารถรับ
เด็กไทยเขาเรียนได โดยกําหนดสัดสวนนักเรียนไทยไมเกินครึ่งหนึ่งของนักเรียนท้ังหมด โดยจากเดิมอนุญาตให
เฉพาะเด็กไทยท่ีใชชีวิตอยูในตางประเทศมากอนเทานั้น ซึ่งการเปลี่ยนแปลงในครั้งนี้เพ่ือตอบสนองความ
ตองการของผูปกครองท่ีบุตรหลานไมเคยไปเรียนตางประเทศ แตตองการใหบุตรหลานไดเรียนในหลักสูตรชั้น
นําของตางประเทศ

อยางไรก็ดี การเปดโอกาสใหนักเรียนไทยสามารถเรียนในโรงเรียนนานาชาตินั้นยังคงไมสามารถ
ตอบสนองความตองการของผูปกครองท่ีตองการใหบุตรหลานไดพัฒนาความรูดานภาษาอังกฤษ แตไมสามารถ
สงนักเรียนเรียนในโรงเรียนนานาชาติ ดวยขอจํากัดดานสถานท่ีตั้ง เชน ท่ีพักอาศัยอยูไกลจากโรงเรียน สภาพ
การจราจรท่ีติดขัด และคาใชจายท่ีสูง ดังนั้น กระทรวงศึกษาธิการ ไดอนุญาตใหโรงเรียนเอกชนจํานวน 3
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โรงเรียน คือ โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย โรงเรียนสารสาสนเอกตรา และโรงเรียนอุดมศึกษา ดําเนิน
โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ (English Program) ในป
2538 และในป 2541 ไดอนญุาตใหโรงเรียนโยธินบูรณะ สังกัดกรมสามัญศึกษา เปนโรงเรียนแรกของรัฐท่ีเปด
สอนในหลักสูตรดังกลาวโดยยึดถือแนวปฏิบัติของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชนเปน
หลักโดยมีโรงเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาท่ีเปดสอนหลักสูตรโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษท่ีสังกัดอยูในสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ัวประเทศ
จํานวนท้ังหมด 196 โรงเรียน และจากการศึกษางานวิจัยตางๆ ในประเทศไทย ท่ีเก่ียวของกับการบริหาร
จัดการโครงการจัด การเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษนั้น ไมมีการกลาวถึง
ประเด็น ดานการนิเทศการสอนและประเมินผลครูผูสอนโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษโดยตรง แตพบประเด็นท่ีเปนปญหาและปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของ
การศึกษา

พริมรส นนทภักดิ์  (2547) ไดทําการวิจัยแบบพหุกรณีศึกษา 2 โรงเรียน คือ โรงเรียนเบญจมราชูทิศ
และโรงเรียนมัธยมวัดนายโรง เพ่ือศึกษาการดําเนินงานของโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ (English Program) โดยผลการวิจัยท่ีเก่ียวของกับครูชาวตางชาติ
พบวา ปจจัยท่ีเปนอุปสรรคท่ีเหมือนกันของท้ังสองโรงเรียน คือ การไมปฏิบัติตามสัญญาจาง, อาจารย
ชาวตางชาติท่ีไมไดจบทางดานการศึกษา ทําใหขาดความรูความเขาใจในวิธีและเทคนิคการสอน

Chen, C. W. & Cheng, Y. (2010) ไดทําการวิจัยเก่ียวกับปญหาและความทาทายของครูผูสอน
ชาวตางประเทศในโรงเรียนประถมศึกษาของไตหวัน พบวา ครูผูสอนประสบกับปญหาตางๆ ในการทํางาน
สอนภาษาอังกฤษ อาทิเชน ความไมพรอมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ความสามารถในการจัดการชั้น
เรียน และความสามารถในการสอนชั้นเรียนท่ีมีนักเรียนจํานวนมาก ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวเสนอใหมีการอบรม
เตรียมความพรอมครูชาวตางประเทศกอนท่ีจะปฏิบัติการสอนในโรงเรียนจริง

วุฒิชัย เนียมเทศ (2552) ไดทําการวิจัยเรื่องการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพการศึกษาของ
โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ พบวา หนึ่งในปจจัยท่ีสงผลโดยตรงตอ
คุณภาพการศึกษาในหลักสูตรนี้ คือ การพัฒนาบุคลากร

จากผลการวิจัยเหลานี้ สามารถสรุปไดวา ปญหาหนึ่งท่ีเกิดข้ึนจากครูตางชาติ คือ การขาดความรูและ
ความเขาใจในเทคนิคการจัดการเรียนการสอน และการขาดการชี้แนะแนวทางเก่ียวกับทิศทางการทํางาน
รวมถึงกระบวนการการนิเทศการสอน จึงสงผลใหเกิดปญหาครูผูสอนชาวตางชาติไมเขาใจถึงเทคนิคและ
วิธีการสอนในบริบทของประเทศไทย และครูชาวตางชาติโดยเฉพาะอยางยิ่งครูภาษาอังกฤษท่ีเปนเจาของ
ภาษาสวนใหญไมมีวุฒิทางการศึกษาหรือจบดานการสอนโดยตรง มีเพียงประกาศนียบัตรการอบรมทักษะการ
สอนภาษาอังกฤษ เชน TESOL หรือ CELTA จากสถาบันตางๆท่ีไดรับการรับรอง เปนตน ดังนั้นครูชาว
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ตางประเทศเหลานี้จะไมมีความเชี่ยวชาญในเรื่องวิธีการสอนท่ีจะพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน การ
ท่ีโรงเรียนไมใหความสําคัญกับการนิเทศการสอนครูตางชาติท่ีจัดการเรียนการสอนดังกลาว จะสงผลตอการ
จัดการเรียนการสอนท่ีไมมีคุณภาพ

ดวยเหตุดังกลาว ผูวิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาความตองการการนิเทศของครูตางชาติในโครงการจัดการ
เรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษ เพ่ือสะทอนความตองการการนิเทศการสอน
ของครูตางชาติใหแกผูบริหารโครงการ สามารถนําไปปรับปรุงและพัฒนาระบบการนิเทศการสอนและ
ประเมินผลครูผูสอนใหมีประสิทธิภาพ สงผลใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาความตองการการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติในโครงการจัดการเรียน

การสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัด
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

2. เพ่ือศึกษาขอเสนอแนวทางการจัดการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูชาวตางชาติในโครงการ
จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

วิธีดําเนินการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (survey research) ผูวิจัยมุงศึกษาความตองการการนิเทศ

การสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติในโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ขอบเขตของการวิจัย
ขอบเขตประชากร
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูตางชาติท่ีสอนวิชาภาษาอังกฤษในโครงการจัดการเรียน การสอน

ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จํานวนท้ังสิ้น 1340 คน จากจํานวน 196 โรงเรียนท่ัวประเทศ

1. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ครูตางชาติท่ีสอนวิชาภาษาอังกฤษในโครงการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดยใชการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสําเร็จรูป โดยใชตาราง
กําหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ Morgan (อางถึงใน วรรณี แกมเกตุ 2555) โดยกําหนดระดับความ
เชื่อม่ันท่ี 95% ผูวิจัยจึงกําหนดกลุมตัวอยางไวจํานวน 300 คน โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบเจาะจงตามเขต
พ้ืนท่ีการศึกษา โดยเลือกกลุมตัวอยางเปนครูตางชาติท่ีสอนวิชาภาษาอังกฤษในโครงการจัดการเรียนการสอน
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ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ี 1-2

2. กลุมตัวอยางในการสมัภาษณ ประชากรผูใหขอมูล คือ ผูบริหารโรงเรียน ไดแก (1) รองฝายวิชาการ
(2) หัวหนาโครงการ (3) ครูชาวตางชาติ จํานวนท้ังหมด 15 คน โดยใชการสุมแบบเจาะจง โดยมีเกณฑวาจะตอง
เปนโรงเรียนท่ีประสบความสําเร็จในการจัดโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปน
ภาษาอังกฤษมาเปนระยะเวลามากกวา 10 ป และเปนท่ียอมรับในวงการศึกษา เปนจํานวน 5 โรงเรียน

ขอบเขตเนื้อหา
ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยกําหนดขอบเขตเนื้อหาโดยการมุงศึกษาความตองการการนิเทศการสอน

ภาษาอังกฤษของครูตางชาติในโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการ
เปนภาษาอังกฤษของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รัฐศักดิ์ เจริญศิลป
(2545) ไดพูดถึงองคประกอบของการจัดการเรียนการสอน 4 ดาน ดังนี้

1. ดานหลักสูตร
2. ดานการจัดการเรียนการสอน
3. ดานสื่อการเรียนการสอน
4. ดานการวัดและประเมินผล

กรอบแนวคิดในการวิจัย

องคป์ระกอบการจดัการเรียนการสอน
-หลกัสูตร
-การจดัการเรียนการสอน
-
-การวดัและประเมินผล

แนวทางในการจดัการนิเทศการสอน
ภาษาองักฤษของครูต่างชาติ

ความตอ้งการการนิเทศ
การสอนของครูต่างชาติ

ความคิดเห็นของ
ผูบ้ริหารโครงการ
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เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ฉบับ ดังนี้
ฉบับท่ี 1แบบสอบถามความตองการการนิเทศการสอน
ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสอบถามชนิด

ตรวจสอบรายการ (checklist)
ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความตองการการนิเทศการสอนของครูตางชาติโครงการ

จัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียน
ในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน แบงออกเปน 4 ดาน ดังนี้

1) ดานหลักสูตร
2) ดานการจัดการเรียนการสอน
3) ดานสื่อการเรียนการสอน
4) ดานการวัดประเมินผล

ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) ตามแนวทางของ บุญชม ศรีสะอาด
(2535) โดยแบงเปน 4 ระดับดังนี้

คะแนน 4 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด
คะแนน 3 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมาก
คะแนน 2 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนปานกลาง
คะแนน 1 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนนอย

ฉบับท่ี 2 แบบสัมภาษณก่ึงโครงสรางกลุมผูบริหารโรงเรียนเก่ียวกับขอมูลการนิเทศการสอนของครู
ตางชาติ

การสรางเครื่องมือในการวิจัย
เครื่องมือสรางข้ึนโดยมีข้ันตอนและวิธีการดังตอไปนี้
1. ศึกษาตํารา เอกสาร บทความ และงานวิจัยเก่ียวกับหลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการนิเทศ

การสอน หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน สื่อการเรียนการสอน การประเมินผล ปญหา และความตองการ
เก่ียวกับการสอนภาษาอังกฤษ

2. นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษามาประมวลกําหนดโครงสรางของเครื่องมือ โดยขอคําแนะนํา
จากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ

3. สรางเครื่องมือวิจัยตามขอบขายและเนื้อหาท่ีกําหนด โดยครอบคลุมขอบขายการวิจัย
4. นําเครื่องมือวิจัยฉบับรางท่ีสรางเสร็จแลวเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธตรวจ เพ่ือให

ขอเสนอแนะ แลวนํามาปรับปรุงแกไข
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5. นําเครื่องมือวิจัยเสนอผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรภาษาอังกฤษ ตรวจสอบความสมบูรณ ความตรง
ของเนื้อหาและความถูกตองของภาษาท่ีใช แลวนํามาปรับปรุงแกไข

6. นําเครื่องมือวิจัยท่ีแกไขปรับปรุงเสร็จเรียบรอยแลวปรึกษาอาจารย ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ
เพ่ือความสมบูรณของเครื่องมือในการวิจัย

7. จัดทําเครื่องมือฉบับสมบูรณ เพ่ือใชในการเก็บขอมูลการเก็บรวบรวมขอมูล
การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ขอหนังสือจากบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือขอความอนุเคราะห

จากผู อํานวยการโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนกลุมตัวอยาง
ในการเก็บรวบรวมขอมูล

2. สงหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลพรอมท้ังแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 300
ชุด ไดคืนมา 255 ชุด คิดเปนรอยละ 85

3. นําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจใหคะแนนและวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลท่ีรวบรวมได ดังนี้
ตอนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ

(Percentage)
ตอนท่ี 2 วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับความตองการการนิ เทศการสอนของครูตางชาติ  โดยการ

หาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชเกณฑการแปลความหมายของคาเฉลี่ยของกลุม ดังนี้
คะแนน 3.26 – 4.00 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมากท่ีสุด
คะแนน 2.51 – 3.25 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนมาก
คะแนน 1.76 – 2.50 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนปานกลาง
คะแนน 1.00 - 1.75 หมายถึง มีความตองการการนิเทศการสอนนอย

ตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลความเห็นจากกลุมผูบริหารในแบบสัมภาษณดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา
(content analysis)

ผลการวิจัย
จากการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามความตองการการนิเทศการสอนและแนวทางการจัด

การนิ เทศการสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติ ในโครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
กระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาพรวมท้ัง 4 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน ดานสื่อ
การสอน และดานการวัดและประเมินผล พบวาครูตางชาติมีความตองการการนิเทศการสอนอยูในระดับปาน
กลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.44 เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา
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ดานหลักสูตร ครูชาวตางชาติมีความตองการการนิเทศการสอนในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
โดยมีคาเฉลี่ย 2.46 เม่ือพิจารณาความตองการเปนรายขอ พบวาประเด็นท่ีมีความตองการนิเทศการสอนมาก
ท่ีสุด คือ เนื้อหาเหมาะสมตามวัฒนธรรมแบบทองถ่ิน โดยมีคาเฉลี่ย 2.58 อยูในระดับมาก รองลงมาคือ
เนื้อหาสอดคลองตามหลักสูตรแกนกลาง มีคาเฉลี่ย 2.54 อยูในระดับมาก และประเด็นท่ีมีความตองการ
นอยท่ีสุดคือ มีการเรียงเนื้อหาตามความยากงาย มีคาเฉลี่ย 2.42 อยูในระดับปานกลาง

ดานการจัดการเรียนการสอน ครูชาวตางชาติมีความตองการการนิเทศการสอนในภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.43 เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประเด็นท่ีมีความตองการนิเทศการสอน
มากท่ีสุดคือการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร มีคาเฉลี่ย 2.51 อยูในระดับมาก รองลงมาคือ การสังเกตพัฒนาการ
ของนักเรียนเปนรายบุคคล และสงเสริมสนับสนุนอยางถูกวิธีโดยมีคาเฉลี่ย 2.49 อยูในระดับปานกลาง และ
ประเด็นท่ีมีความตองการนอยท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอนโดยมีคาเฉลี่ย 2.33 อยูในระดับปานกลาง

ดานสื่อการสอน ครูตางชาติมีความตองการการนิเทศการสอนในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
โดยมีคาเฉลี่ย 2.42 เม่ือพิจารณาความตองการเปนรายขอ ประเด็นท่ีมีความตองการนิเทศการสอนมากท่ีสุด
คือรูถึงความสําคัญในการเลือกใชสื่ออยางเหมาะสม โดยมีคาเฉลี่ย 2.47 อยูในระดับปานกลาง รองลงมาคือ ใช
สื่อท่ีเหมาะสมกับนักเรียนตามแตละระดับ โดยมีคาเฉลี่ย 2.45 อยูในระดับปานกลาง และประเด็นท่ีมีความ
ตองการนอยท่ีสุดคือ ใชสื่อท่ีหลากหลาย โดยมีคาเฉลี่ย 2.40 อยูในระดับปานกลาง

ดานการวัดและประเมินผล ครูตางชาติมีความตองการการนิเทศการสอนในภาพรวมอยูในระดับปาน
กลาง โดยมีคาเฉลี่ย 2.44 เม่ือพิจารณาความตองการเปนรายขอ ประเด็นท่ีมีความตองการนิเทศการสอนมาก
ท่ีสุดคือเขาใจการประเมินแบบหลากหลายโดยดูจากองคประกอบอ่ืนๆดวย เชน การพูด การสื่อสาร การจัด
นิทรรศการ โดยมีคาเฉลี่ย 2.57 อยูในระดับมาก รองลงมาคือ การประเมินท่ีเนนเฉพาะดานโดยเนนสิ่งท่ีเด็ก
สามารถทําไดดี โดยมีคาเฉลี่ย 2.50 อยูในระดับปานกลาง และประเด็นท่ีมีความตองการนอยท่ีสุดคือ รูปแบบ
การประเมินตาง ๆ โดยมีคาเฉลี่ย 2.40 อยูในระดับปานกลาง

แนวทางการจัดการนิเทศ
การวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณผูบริหารเก่ียวกับแนวทางการจัดการนิเทศการสอน

ภาษาอังกฤษของครูตางชาติ พบวา
ดานหลักสูตร พบวาโรงเรียนควรใชหลักสูตรแกนกลางท่ีแปลเปนภาษาอังกฤษเปนหลักสูตรพ้ืนฐาน

และเลือกสรรตําราเรียนท่ีมีความสอดคลองกับมาตรฐานและตัวชี้วัดตาง ๆ ในสวนของการนิเทศในเรื่องดาน
หลักสูตร โรงเรียนควรมอบหมายใหทางหัวหนาโครงการเปนผูดูแลและทําการนิเทศดานหลักสูตรใหกับครู
ตางชาติ โดยจัดการอบรมและนิเทศครูตางชาติ และใชระบบครูพ่ีเลี้ยงในการบริหารจัดการ เพ่ือใหครูตางชาติ
สามารถจัดเนื้อหาและเขียนแผนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตร อาจจะทดลองใหทําแผนโดยมีครูพ่ีเลี้ยง
คอยชวยเหลือและตรวจสอบให ซึ่งก็จะทําใหครูตางชาตินั้นสามารถจัดเนื้อหาใหสอดคลองกับหลักสูตรได
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ดานการจัดการเรียนการสอน พบวา โรงเรียนควรใชระบบครูพ่ีเลี้ยงเพ่ือชวยเหลือแนะนําครูตางชาติ
ท่ีเขามาใหมหรืออาจจะมีประสบการณการสอนยังไมมาก โดยครูพ่ีเลี้ยงจะทําหนาท่ีสังเกตการสอนในชั้นเรียน
และจัดใหครูตางชาติเขาสังเกตการสอนครูท่ีมีประสบการณของโครงการ ครูพ่ีเลี้ยงจะทําการแนะนําทุกเรื่อง
ตั้งแตการจัดการชั้นเรียน วิธีการสอนแบบหลากหลาย รวมไปถึงเรื่องเทคนิคการสอน ควรสงครูชาวตางชาติ
เขารับการอบรมกับหนวยงานตาง ๆ  และอาจจะสอบถามความคิดเห็นจากนักเรียนเปนระยะๆ เพ่ือนําผลท่ีได
ไปพูดคุยและประชุมกับครูตางชาติเพ่ือใหเกิดการพัฒนาในดานการสอน และหากมีสิ่งท่ีครูตางชาติยังทําไดไมดี
ครูพ่ีเลี้ยงก็จะทําหนาท่ีคอยสนับสนุนท้ังเรือ่งการชวยสอนและการจัดการเรียนการสอน

ดานสื่อการสอน พบวา ควรเปดกวางใหครูนําเสนอหรือคิดไดเอง ใหครูสามารถเลือกใชสื่อไดอยาง
อิสระ เพียงแตตองเอามานําเสนอกับทางโครงการ

ดานการประเมินผล พบวา ควรมีการประชุมและอธิบายใหครูตางชาติมีความเขาใจเก่ียวกับการวัด
และประเมินผลใหสอดคลองกับทักษะ มาตรฐานและตัวชี้วัดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
พุทธศักราช 2551 และใหครูพ่ีเลี้ยงเปนผูชวยเหลือดูแลการวัดและประเมินผล ควรมีการอธิบายรายละเอียด
ท้ังเกณฑการใหคะแนน วิธีการวัดประเมินผล การกรอกคะแนนและอ่ืนๆ เพ่ือใหเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน
และรูปแบบของโรงเรียน ควรใหครูใชวิธีการประเมินท่ีหลากหลายในแตละวิชาและทักษะตางๆ ตามท่ีโรงเรียน
ไดจัดไว เชน ทักษะการฟง ทักษะการพูด ทักษะการอานและทักษะการเขียน ซึ่งครูตางชาติจะตองใชวิธีการ
ประเมินท่ีเหมาะสมสําหรับแตละทักษะภายใตการดูแลของทางโครงการ

อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัย การนําเสนอแนวทางการจัดการนิเทศการสอนภาษาอังกฤษของครูตางชาติ ใน

โครงการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเปนภาษาอังกฤษในระดับชั้นมัธยมศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีผลการวิจัยท่ีนาสนใจท่ีจะนํามาอภิปรายผล
ดังตอไปนี้

ดานหลักสูตร
ผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีระดับความตองการนิเทศมากท่ีสุด คือ การจัดหลักสูตรท่ีมีความ

เหมาะสมตามวัฒนธรรมแบบทองถ่ิน โดยมีคาเฉลี่ยในระดับมาก เนื่องจากความแตกตางทางวัฒนธรรม
ท่ีเกิดข้ึนทําใหยากตอครูตางชาติท่ีจะจัดหลักสูตรใหมีความเหมาะสมตามวัฒนธรรมแบบทองถ่ิน เพราะ
ครูตางชาติบางคนก็อาจจะเขามาอาศัยอยูในประเทศไทยในระยะเวลาอันสั้นจึงทําใหยังไมสามารถเขาใจ
วัฒนธรรมของไทยไดอยางลึกซึ้ง วิชาภาษาอังกฤษเปนวิชาท่ีสามารถบูรณาการเนื้อหาไดกับทุกเรื่อง
ซึ่งสอดคลองกับท่ี Baker (อางถึงใน จันทรทรงกลด คชเสนี, 2552) กลาววาการสอนภาษาใหนักเรียน
ชาวไทยควรเปดโอกาสใหนักเรียนไดพัฒนาความตระหนักรูดานวัฒนธรรม โดยเฉพาะเรื่องวัฒนธรรมไทย
เนนการผสมผสานกิจกรรมหลายรูปแบบ เชน ใหนักเรียนคนควาเรื่องวัฒนธรรมไทย อาทิเชน ความเชื่อและ
คานิยมของคนไทย แลวเปรียบเทียบความเห็นตอคํานิยมเหลานี้ในหมูคนไทยดวยกันเองและความเห็น
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ชาวตางชาติ Cortazzi and Jin (อางถึงใน จันทรทรงกลด คชเสนี, 2552) เห็นวาการนําเสนอเนื้อหาทาง
วัฒนธรรมเพ่ือชวยใหนักเรียนมีความรูและเขาใจวัฒนธรรมท่ัวโลก รวมท้ังสามารถแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม
ของตนกับผูอ่ืนได

ดานการจัดการเรียนการสอน
ผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีความตองการนิเทศการสอนมากท่ีสุดคือการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร

โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ท้ังนี้เพราะกิจกรรมเสริมหลักสูตรจะชวยพัฒนาความสามารถดานภาษา
นอกเหนือจากการจัดการเรียนการสอนในหองเรียน ซึ่งทําใหนักเรียนไดมีโอกาสฝกฝนพัฒนาทักษะในดาน
ตางๆจากประสบการณจริงในรูปแบบตางๆ เชน ชมรม การทัศนศึกษานอกสถานท่ี การเขาคายภาษาอังกฤษ
สอดคลองกับท่ี อาทิตยา เวียงนิล และ ปญชลี วาสนสมสิทธิ์ (2555) สรุปไววากิจกรรมการเรียนรู
ภาษาอังกฤษนอกชั้นเรียน เปนชองทางหนึ่งท่ีสามารถเพ่ิมโอกาสในการพัฒนาการใชภาษาอังกฤษของนักเรียน
ในสถานการณตาง ๆ ท่ีหลากหลายมากยิ่งข้ึนนอกเหนือจากในปริบทของชั้นเรียน ซึ่งนอกจากจะเปนการ
สงเสริมการเรียนรูภาษาอังกฤษท่ีมีประสิทธิภาพแลว ยังมีความนาสนใจสําหรับตัวผูเรียนเอง กิจกรรมการ
เรียนรูภาษาอังกฤษนอกชั้นเรียนเหลานี้ยังเปนแหลงทรัพยากรท่ีนักเรียนสามารถนําความรูท่ีไดมาจากการ
เรียนการสอนในชั้นเรียนมาประยุกตใชในสถานการณจริง ซึ่งชวยเสริมสรางทักษะการเรียนรูดวยตนเองอีกดวย

ดานสื่อการสอน
ผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีความตองการการนิเทศในระดับมากท่ีสุด คือ การเลือกใชสื่ออยาง

เหมาะสม โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เพราะการเลือกใชสื่อใหเหมาะสมมีความสําคัญกับการพัฒนา
ทักษะทางภาษาอังกฤษของนักเรียน สื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมีมากและหลากหลาย จึงควรเลือกใช
ใหเหมาะสมและสอดคลองกับการพัฒนาทักษะเฉพาะในแตละดาน โดยสามารถแบงเปนดานใหญๆได 4 ดาน
คือ การฟง การพูด การอาน และการเขียน ซึ่งสอดคลองกับท่ี ทิพวัลย มาแสง (อางถึงใน พัชราพร รัตนวโร
ภาส, 2553) กลาวไววา สื่อการสอนภาษาอังกฤษนั้นมีประโยชนในหลายๆดาน เชน ชวยในการนําเขาสู
บทเรียน ใชดึงดูดความสนใจ ใชอธิบายความหมายของคําโดยไมตองแปลเปนภาษาไทย ใชชวยสรุปบทเรียน
ทําใหบทเรียนนาสนใจ ชวยทําใหนักเรียนเขาใจบทเรียนไดดีข้ึน ใชประกอบคําอธิบายของครู ชวยเสริม
คําอธิบาย เสริมทักษะ และเสริมประสบการณของนักเรียน ดังนั้นสื่อการเรียนการสอนจึงชวยใหนักเรียนเกิด
ความตั้งใจในการเรียน ชวยเราความสนใจ สนับสนุนการอธิบายทําใหเกิดความเขาใจ ชวยสรางบรรยากาศท่ีดี
ในกระบวนการเรียนการสอนภาษา นอกจากนี้สื่อการสอนท่ีดีควรมีลักษณะท่ีใชงาย สะดวก ดึงดูดความสนใจ
ของนักเรียนทําใหนักเรียนเขาใจบทเรียนไดมากข้ึนและประเด็นสําคัญคือสื่อการสอนนั้นตองมีความเหมาะสม
กับเนื้อหาบทเรียนและวัยของนักเรียนดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ Parveen and Rajesh (อางถึงใน
ภรนุชนาฎ อรรถาเวช และ เสงี่ยม โตรัตน, 2557) ท่ีไดทําการศึกษาเชิงทดลองเก่ียวกับการใชเครื่องมือสื่อ
ประสมในการสอนภาษาอังกฤษ จากผลการวิจัยพบวา สื่อประสมท่ีมีการออกแบบใหมีความหลากหลาย
และคํานึงถึงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนนั้นจะสงผลท่ีดีตอการเรียนภาษาอังกฤษ ในการนําสื่อประสมมาใช
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เพ่ือใหกระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ ควรคํานึงถึงคุณสมบตัเิดนของสื่อแตละชนิดท่ีเหมาะสมในแต
ละข้ันตอนการสอน

ดานการวัดและประเมินผล
ผลการวิจัยพบวา ประเด็นท่ีมีความตองการนิเทศในระดับมากท่ีสุด คือ การประเมินแบบหลากหลาย

โดยดูจากองคประกอบอ่ืนๆ รวมดวย เชน การพูด การสื่อสาร การจัดนิทรรศการ โดยมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก เนื่องจากครูตางชาติท่ีสอนในประเทศไทยไมไดจบดานการศึกษามาโดยตรง จึงทําใหขาดทักษะและความ
เขาใจในการประเมินโดยวิธีท่ีหลากหลาย การประเมินท่ีหลากหลายในการสอนภาษามีความสําคัญเพราะ ใน
การท่ีจะประเมินทักษะทางภาษาอังกฤษของผูเรียนนั้น ควรจะดูทักษะในดานอ่ืนๆประกอบดวยนอกเหนือจาก
การประเมินผลสอบขอเขียนเพียงอยางเดียว จึงจะสามารถประเมินศักยภาพท่ีแทจริงของนักเรียนได ซึ่งจะ
สอดคลองกับท่ี Pierec (อางถึงใน จุไรรัตน สุดรุง, 2547) ไดจําแนกประเภทของการประเมินการเรียนภาษาไว
หลายรูปแบบและหนึ่งในนั้นคือ การประเมินแบบหลากหลาย (alternative assessment) ซึ่งเปนการประเมิน
ท่ีใชวิธีการท่ีหลากหลายเพ่ือใหทราบถึงสิ่งท่ีนักเรียนรู สามารถปฏิบัติ และแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการของ
นักเรียน เปนการประเมินแบบอิงเกณฑ (criterion-referenced) โดยใชการทํากิจกรรมในหองเรียนและ
สถานท่ีจริง เปนตัวบงชี้ถึงการบรรลุวัตถุประสงค การประเมินประเภทนี้รวมถึงการสังเกตของครู (teacher’s
observation) การประเมินการปฏิบัติงาน (performance assessment) และการประเมินตนเองของ
นักเรียน (self-assessment)

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย
โรงเรียนควรใหความสําคัญกับระบบครูพ่ีเลี้ยงเพราะเปนการแกไขปญหาท่ีตรงจุดในการพัฒนาครู

ตางชาติ
ขอเสนอแนะในการทํางานวิจัยในครั้งตอไป
1. ควรมีการศึกษาวิธีการนิเทศท่ีมีความเหมาะสมท่ีเหมาะจะนํามาใชกับครูตางชาติ
2. ควรมีการศึกษาปจจัยในการพัฒนาการสอนของครูตางชาติอยางมีประสิทธิภาพ
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