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บทคัดยอ
การวิจัยในครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน)

ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร ผูใหขอมูลคือ รองผูอํานวยการฝายวิชาการ หัวหนาฝายวิชาการ หัวหนากลุม
สาระการเรียนรูและครูผูสอน จากโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย–จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร
14 โรงเรียน โดยผูใหขอมูลท้ังสิ้น 112 คน เครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)
และแบบปลายเปด (Open ended) จํานวน 1 ฉบับ วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ีและการหาคารอยละ

ผลการวิจัยพบวา 1) ดานการวางแผนการนิเทศภายใน มีการสํารวจสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ
การนิเทศภายในจากครูผูสอน โดยมีการจัดลําดับความสําคัญของขอมูลเพ่ือใหมีความสอดคลองกับนโยบายของตนสังกัด
และกําหนดเปาหมายทางเลือกในการปฏิบัติงานโดยความรวมมือของผูอํานวยการและครูผูสอน รวมท้ังมีการแตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงานนิเทศภายในตามกลุมสาระการเรียนรู 2) ดานการดําเนินการนิเทศ มีการประชุมช้ีแจงเก่ียวกับ
วัตถุประสงคของโครงการโดยผูอํานวยการโรงเรียน มีการเลือกกิจกรรมนิเทศดวยกิจกรรมการเยี่ยมช้ันเรียน การติดตาม
การดําเนินการนิเทศภายในโดยผูอํานวยการ สรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานดวยการกลาวชมเชยตอหนาท่ีประชุม
3) ดานการประเมินผลการนิเทศ มีการประเมินผลกอนการปฏิบัติโดยหัวหนากลุมสาระการเรียนรูวัดความเขาใจของ
ครูผูสอนเก่ียวกับการนิเทศภายใน ประเมินระหวางการปฏิบตัิโดยครผููสอนดวยวิธีการสอบถาม และประเมินหลังการปฏบิตัิ
โดยผูอํานวยการโรงเรียนและผูรับผิดชอบโครงการโดยใชแบบประเมินโครงการ
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Abstract
The purpose of this research was to study the in-school supervision in bilingual schools (Thai-

Chinese) under Bangkok Metropolitan Administration. The population were the Deputy Director of
Academic Affairs Section, the Head of Academic Affairs Section, the Head of Learning Development
Section and instructors, totaling 112 participants from 14 bilingual schools (Thai - Chinese). The research
instrument was a questionnaire in checklist and open-ended format. The data was analyzed using
frequency distribution and percentage.

The findings revealed the following: 1) At the planning stage, there was a survey of the current
condition, trouble and needs for in-school supervision from teachers. The information was prioritized to
comply with the policy of original affiliation, and the operational target was defined by the cooperation
of the director and teachers. Internal supervision committees were assigned in each subject area. 2) At
the preparation stage, there was a meeting to clarify the purpose of the project by the director, and a
classroom visit was selected as the supervision activity. The supervisory operation was followed up by
the director in which good performers would be praised in the meeting for encouragement. 3) At the
evaluation stage, a pre-supervision was conducted by the head of the subject area examining the
instructor’s comprehension of internal supervision. The assessment during the conductive was defined
by the instructors being interviewed and the post-supervision was conducted by the director and those
responsible for the project using the project evaluation form.
คําสําคัญ: โรงเรียนหลักสูตรสองภาษา/ การนิเทศภายในโรงเรียน
KEYWORDS: BILINGUAL SCHOOL/ IN-SCHOOL SUPERVISION

บทนํา
จากสภาพยุคโลกาภิวัฒนท่ีมีการเชื่อมโยงดานการคาและการลงทุน การขยายตัวดานเศรษฐกิจ สังคม

เทคโนโลยีและวัฒนธรรมอยางรวดเร็วของประเทศจีน ทําใหตลาดแรงงานในอนาคตตองการคนท่ีมี
ความสามารถดานภาษาจีน สงผลใหความตองการดานการศึกษาภาษาจีนมีมากข้ึน ท้ังนี้ กัลปพฤกษโชคสิริ
โชคดีมีสุข (2558) กลาววา ภาษาจีนมีบทบาทอยางมากท้ังตอภูมิภาคเอเชียอาคเนยและตอภูมิภาคอ่ืนๆ ของ
โลก ดังจะเห็นไดจากการท่ีองคการสหประชาชาติไดจัดใหภาษาจีนกลางเปนหนึ่งในหาภาษาหลักท่ีใช
ในการติดตอสื่อสารขององคการสหประชาชาติ นอกจากนี้ อติภา พิสณฑ (2555) ยังไดกลาวถึงความสําคัญ
ของภาษาจีนกลาง ในเวทีโลกไววาภาษาจีนในปจจุบันมีความสําคัญเปนภาษาตางประเทศอันดับตนๆ ท่ีไดรับ
ความสนใจจากผูเรียนดานภาษาในหลายประเทศท่ัวโลกไมนอยไปกวาภาษาสําคัญอ่ืนๆ เชน ภาษาอังกฤษ
ภาษาฝรั่งเศส ภาษาอาหรับหรือภาษาญี่ปุน ซึ่งสอดคลองกับ กุณฑิกา พัชรชานนท (2556) ท่ีกลาววา ปจจุบัน
ภาษาจีนไดทวีความสําคัญข้ึนเรื่อย ๆ ท้ังในแงของการติดตอสื่อสารและการทําธุรกิจ ปจจัยเรื่องขนาดของ
ประเทศและจํานวนประชากร ทําใหภาษาจีนเปนภาษาท่ีมีคนใชมากท่ีสุดในโลก ประกอบกับนโยบายปฏิรูป
เศรษฐกิจและการเปดประเทศในยุคผูนําใหม เชน การเขาเปนสมาชิกองคการการคาโลก (WTO) ซึ่งทําใหจีน
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เปนประเทศท่ีมีโอกาสทางธุรกิจสูง เปนตลาดการคาท่ีใหญอันดับตนๆ และมีแนวโนมการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจอยางมาก นอกจากนี้รัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ ชินวัตร เล็งเห็นความสําคัญจึงไดกําหนดใหภาษาจีน
เปนภาษาตางประเทศภาษาท่ีสองสําหรับคนไทย จึงปฏิเสธไมไดวาการรูภาษาจีนยอมมีประโยชนอยางยิ่ง คนท่ี
สามารถใชภาษาจีนในการติดตอสื่อสารไดคลองแคลว ก็เทากับมีเครื่องมือชิ้นสําคัญท่ีจะนําไปสูการสราง
ความสัมพันธ การประกอบอาชีพ การขยายโอกาสทางธุรกิจ และการศึกษาหาความรูในวิทยาการแขนงตางๆ
โรงเรียนจึงควรมีการสอนภาษาจีน

สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เปนหนวยงานท่ีดูแลการจัดการศึกษาของกรุงเทพมหานครซึ่งมี
บทบาทหนาท่ีในการสนับสนุนใหมีการจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางมี
คุณภาพ เพ่ือใหนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ท่ีสูงข้ึนเม่ือเทียบกับนานาชาติ โดยสนับสนุนใหนักเรียน เกิดการเรียน
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของกระแสสังคมโลกไดอยางม่ันใจ พรอมเขาสูสังคมอาเซียนไดอยางภาคภูมิ
นอกจากนี้ยังสงเสริมใหผูมีสวนเก่ียวของทุกฝายรวมกันสนับสนุนใหเกิดการจัดการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เกิดความหลากหลายตอเนื่องสรางประสบการณตรง เปดโอกาสใหเด็กไทยไดเรียนรู และปฏิบัติจริงอีกดวย
ท้ังนี้สํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร เล็งเห็นความสําคัญของการใชภาษาจีนในสถานศึกษา จึงมีนโยบายให
โรงเรียนท่ีมีความพรอมแจงความประสงคเขารวมโครงการโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) โดยพิจารณา
ผูเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ ใหไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่องเปนรูปธรรม ใหสามารถใชภาษาจีนใน
การสื่อสารไดเพ่ิมข้ึน เพ่ือเปนการสนับสนุนการพัฒนาทรัพยากรมนุษยและเปนการพัฒนาประเทศ โครงการ
ดังกลาวเริ่มดําเนินการตั้งแตปการศึกษา 2547 และในปจจุบันมีโรงเรียนท่ีเขารวมโครงการท้ังสิ้น 14 โรง ซึ่ง
โรงเรียนดังกลาวจะมีการจัดทําหลักสูตรเปนภาษาจีนและจัดการเรียนการสอนโดยใชภาษาจีนเปนสื่อใน
5 กลุมสาระการเรียนรู คือ กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศภาษาจีน กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร
กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ และกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา
รวมท้ังกิจกรรมพัฒนาผูเรียน โดยมีครูคนจีนและครูคนไทยสอนรวมกัน (co-teaching) ซึ่งครูคนไทยจะสราง
บรรยากาศของการเรียนรูและใหความชวยเหลือนักเรียน รวมถึงการใหคําปรึกษาและหาแนวทางแกไขหรือ
พัฒนาศักยภาพนักเรียน ตลอดจนจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรูเสริมประสบการณการใชภาษาใหนักเรียนไดฝก
และแสดงความสามารถอยางหลากหลาย

การดําเนินการนิเทศ เปนภารกิจสําคัญของผูบริหารสถานศึกษาท่ีเปรียบเสมือนหัวใจของการบริหาร
โรงเรียน โรงเรียนเปนหนวยงานหรือองคกรหนึ่งท่ีมีคณะบุคคลทํางานเปนกลุม โดยมุงไปสูเปาหมายเดียวกัน
คือ คุณภาพนักเรียน กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน จึงเปนข้ันตอนท่ีโรงเรียนควรนํามาปรับใช
ตามศักยภาพของผูบริหารสถานศึกษาแตละโรงเรียน หรือผูนิเทศจะตองเปนผูนําแหงการเปลี่ยนแปลง
(Change Agent) ท่ีจะพัฒนางานใหมีผลสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้นักวิชาการทางการศึกษา จุไรรัตน
สุดรุง (2557) กลาววา การดําเนินการนิเทศในโรงเรียนอยางเปนระบบจะตองมีการจัดโครงสรางหรือสายงาน
ท่ีชัดเจน เพ่ือใหผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบดูแลเก่ียวกับการนิเทศภายใน ประสานงานไดอยางถูกตอง มีการกําหนด
ภาระหนาท่ีท่ีจะตองปฏิบัติ รวมท้ังการวางแผนการนิเทศ กํากับติดตาม การดําเนินการนิเทศใหเปนไปตาม
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แผนและวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ซึ่งโครงสรางงานนิเทศอาจมีความแตกตางกันไปตามบริบทของแตละโรงเรียน
โดยมีนักวิชาการศึกษาไดเสนอข้ันตอนกระบวนการของการนิเทศภายในดังนี้

สงัด อุทรานันท (อางถึงใน จุไรรัตน สุดรุง, 2557) ไดเสนอข้ันตอนกระบวนการนิเทศการศึกษาท่ีใชใน
การบริหารงานแบบไทย ซึ่งเหมาะกับสภาพสังคมไทยมีชื่อยอวา PIDRE โดยมีกระบวนการดังนี้

ข้ันท่ี 1 วางแผนการนิเทศ (Planning) เปนข้ันท่ีผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศจะ
ประชุมปรึกษาหารือ เพ่ือใหไดมาซึ่งปญหาความตองการ ความจําเปนในอันท่ีจะตองมีการวางแผนรวมกัน

ข้ันท่ี 2 ใหความรูความเขาใจในการปฏิบัติงาน (Informing) ใหความรูในสิ่งท่ีจะทําเปน
ข้ันตอน โดยใหความรูความเขาใจถึงสิ่งท่ีจะดําเนินการ

ข้ันท่ี 3 ลงมือปฏิบัติงาน (Doing) มีผูกระทํา 3 ฝาย คือ ผูรับการนิเทศ ผูใหการนิเทศ และ
ผูสนับสนุนการนิเทศ

ข้ันท่ี 4 สรางเสริมกําลังใจ (Reinforcing) เพ่ือใหผูรับการนิเทศเกิดความม่ันใจและพ่ึงพอใจ
ในการปฏิบัติงาน ข้ันนี้อาจจะดําเนินไปพรอม ๆ กับท่ีผูรับการนิเทศกําลังปฏิบัติงานอยู หรือการปฏิบัติงานได
เสร็จสิ้นลงไปแลวก็ได

ข้ันท่ี 5 ประเมินผลการนิเทศ (Evaluating) เปนข้ันท่ีผูนิเทศกําลังทําการประเมินผลการ
ดําเนินงานท่ีผานไปแลววาเปนอยางไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศพบวามีปญหา หรืออุปสรรคอยาง
หนึ่งอยางไรท่ีทําใหการดําเนินการไมได ก็ตองทําการปรับปรุงแกไข

Harris (1985) ไดกลาวถึงกระบวนการนิเทศการศึกษา 6 ข้ันตอน ดังนี้
1. การประเมินเบื้องตน (Assessing) เปนการศึกษาขอมูลในเบื้องตนในดานตาง ๆ ของสถานศึกษาเพ่ือ

นําไปสูการพิจารณาความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง เชน ทําการศึกษาวิเคราะหความสัมพันธของสวนตางๆ ท่ี
เปนอยูในองคกร สังเกตและวิเคราะหอยางละเอียดเก่ียวกับสวนตางๆ ในองคกรและประเมินผลการปฏิบัติเพ่ือ
กําหนดเปาหมายการพัฒนา

2. การจัดลําดับความสําคัญ (Prioritizing) เปนกระบวนการในการกําหนดเปาหมาย วัตถุประสงค ของ
การการดําเนินงาน และกิจกรรมตามลําดับความสําคัญ

3. การออกแบบการนิเทศการศึกษา (Designing) เปนกระบวนการของการออกแบบ และการวางแผน
ดําเนินการนิเทศหรือจัดทําแผนโครงการนิเทศการศึกษาเพ่ือกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง

4. การจัดสรรทรัพยากร (Allocating resources) เปนกระบวนการในการจัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยู และ
การใชทรัพยากรตาง ๆ รวมท้ังทรัพยากรบุคคลใหเกิดประโยชนสูงสุด

5. การประสานงานในการดําเนินการนิเทศ (Coordinating) เปนกระบวนการของการประสานงานและ
สรางความสัมพันธท่ีดีระหวางบุคคลในการรวมงาน เวลา วัสดุอุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ใหมี
ความเหมาะสมเพ่ือใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

6. การอํานวยการหรือการสั่งการ (Directing) เปนกระบวนการของการสนับสนุนใหการดําเนินการ
นิเทศจัดกิจกรรมตางๆ ใหสอดคลองเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงท่ีประสบผลสําเร็จ
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2550) ไดนําวงจรเดมมิง (Deming circle) หรือ
โดยท่ัวไปนิยมเรียกกันวา P-D-C-A มาใชในการดําเนินการนิเทศการศึกษา โดยมีข้ันตอนท่ีสําคัญ 4 ข้ันตอน
คือ

1. การวางแผน (P-Planning) ประกอบดวย
1.1 การจัดระบบขอมูลสารสนเทศ
1.2 การกําหนดจุดพัฒนาการนิเทศ
1.3 การจัดทําแผนการนิเทศ
1.4 การจัดทําโครงการนิเทศ

2. การปฏิบัติตามแผน (D-Do) ประกอบดวย
2.1 การปฏิบัติตามข้ันตอนตามแผน/ โครงการ
2.2 การกํากับติดตาม
2.3 การควบคุมคุณภาพ
2.4 การรายงานความกาวหนา
2.5 การประเมินความสําเร็จเปนระยะๆ

3. การตรวจสอบ/ ประเมินผล (C-Check) ประกอบดวย
3.1 กําหนดกรอบการประเมิน
3.2 จัดหา/ สรางเครื่องมือประเมิน
3.3 เก็บรวบรวมขอมูล
3.4 วิเคราะหขอมูล
3.5 สรุปผลการประเมิน

4. การปรับปรุงแกไข (A-Act) ประกอบดวย
4.1 จัดทํารายงานผลการนิเทศ
4.2 นําเสนอผลการนิเทศและเผยแพร
4.3 พัฒนาอยางตอเนื่อง

จากกระบวนการดําเนินการนิเทศภายในตามแนวทางของนักวิชาการและหนวยงานทางการศึกษา
ขางตนจะพบวา ข้ันตอนกระบวนการการดําเนินการนิเทศภายในจะประกอบไปดวยข้ันตอนสําคัญ 3 ข้ันตอน
คือ ข้ันตอนการวางแผนการนิเทศ ข้ันตอนการดําเนินการนิเทศ และข้ันตอนการติดตามประเมินผลการนิเทศ
สามารถนําไปใชพัฒนาองคกรดวยการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนเพ่ือใหเกิดความสําเร็จของการจัดการศึกษา

จากรายงานผลสัมฤทธิ์การสอบวัดระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานชาติ O-NET ปการศึกษา 2558 ของ
โรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน ) ในสังกัดสํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ท่ีมีการจัดการเรียนการ
สอนถึงระดับประถมศึกษาปท่ี 6 พบวาสวนใหญผลสัมฤทธิ์ผูเรียนจากการวัดระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานชาติ
O-NET ปการศึกษา 2558 อยูในเกณฑคุณภาพท่ีดี ดวยเหตุนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาสภาพ
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การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร
ซึ่งขอมูลจากการวิจัยจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการวางแผนการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสองภาษาให
มีประสิทธิภาพมากข้ึน และจะสงผลใหการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนสองภาษามีคุณภาพดียิ่งข้ึน

วัตถุประสงคของการวิจัย
เพ่ือศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายใน โรงเรียนหลักสูตรสองภาษา(ไทย-จีน) ในสังกัดสํานัก

การศึกษากรุงเทพมหานคร

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ขอบเขตของการวิจัย
ในการศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยทําการศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา

(ไทย-จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งมีขอบเขตการวิจัยดังนี้

ตัวแปรตน
- ผูบริหาร
- หัวหนาหนากลุมสาระการเรียนรู
- ครูผูสอน

ตัวแปรตาม
สภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
หลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ในสังกัดสํานัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร
- ข้ันตอนการวางแผนการนิเทศ

- ปญหาและความตองการการนิเทศ
- การจัดลําดับความสําคัญของปญหา
- การกําหนดทางเลือกในการนิเทศ
- การแตงตั้งคณะกรรมการการนิเทศ
- การจัดทําแผนงาน/โครงการ

- ข้ันตอนการดําเนินการนิเทศ
- การชี้แจงแผนงาน
- การแตงตั้งผูรับผิดชอบ
- การติดตามผลการดําเนินการนิเทศ
- การสรางขวัญและกําลังใจ

- ข้ันตอนการติดตามประเมินผลการนิเทศ
- การประเมินผลกอนการดําเนินการนิเทศ
- การประเมินผลระหวางการดําเนินการนิเทศ
- การประเมินผลหลังการดําเนินการนิเทศ
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1. ขอบเขตดานประชากร ประชาการท่ีใชในการวิจัย คือ โรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย–จีน) ใน
สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร จํานวน 14 โรง โดยมีผูใหขอมูลในแตละโรงเรียนจํานวน 8 คน ไดแก
รองผูอํานวยการฝายวิชาการ หัวหนาฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาจีน)
ศิลปะ คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสุขศึกษาและพลศึกษา และครูผูสอน จํานวน 1 คน โดยใชการสุมแบบ
เจาะจง รวมจํานวนผูใหขอมูลท้ังสิ้น 112 คน

2. ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้มุงทําการศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
หลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร โดยผูวิจัยไดศึกษาตามแนวคิด
การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนของ Harris (1985) สงัด อุทรานันท (อางถึงใน จุไรรัตน สุดรุง, 2557)
และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2550) จากนั้นทําการสังเคราะหเปนกรอบของการวิจัย
ดังนี้

1. ข้ันตอนการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน
2. ข้ันตอนการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
3. ข้ันตอนการติดตามประเมินผล

วิธีดําเนินการวิจัย
ประชากร
ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ รองผูอํานวยการฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู

ภาษาตางประเทศ (ภาษาจีน) ศิลปะ (ทัศนศิลป) คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และสุขศึกษาและพลศึกษา และ
ครูผูสอน จากโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย–จีน) สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร 14 โรง จํานวน
ผูใหขอมูลจํานวนท้ังสิ้น 112 คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย
เครื่องมือในงานวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบสอบถาม

แบบปลายเปด (Open-ended) แบงออกเปน 2 ตอน ไดแก
ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูใหขอมูล
ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับการศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา

(ไทย-จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร ท้ัง 3 ดาน ไดแก ดานการวางแผนการนิเทศภายใน
ดานการดําเนินงานนิเทศภายในและดานการประเมินผลการนิเทศภายใน

ข้ันตอนการสรางเครื่องมือ
การสรางเครื่องมือ ผูวิจัยดําเนินการเปนข้ันตอน ดังตอไปนี้
1. ทําการศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการดําเนินการนิเทศภายใน เพ่ือเปน

แนวทางในการสรางเครื่องมือการวิจัย
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2. นําขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนความาประมวลเพ่ือกําหนดโครงสรางของเครื่องมือในการวิจัย โดย
ขอคําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา

3. สรางเครื่องมือในการวิจัยเปนแบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ ตามขอบขายและเนื้อหาท่ีกําหนดโดย
ครอบคลุมกรอบแนวคิดและขอบขายของงานวิจัย

4. นําแบบสอบถามของการวิจัยท่ีสรางเสร็จ เสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจและขอคําแนะนํา เพ่ือ
ทําการปรับปรุงแกไข

5. จัดทําเครื่องมือในการวิจัยฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป
การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ผูวิจัยดําเนินการขอหนังสือจากสาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร คณะครุศาสตร

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากรองผูอํานวยการฝายวิชาการ
หัวหนาฝายวิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ (ภาษาจีน) ศิลปศึกษา คณิตศาสตร
วิทยาศาสตร และครูผูสอน สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร จํานวน 14 โรงเรียน

2. ผูวิจัยสงแบบสอบถามของการวิจัยพรอมกับหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยทางไปรษณียไปยัง
โรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร จํานวน 14 โรงเรียน

3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามท่ีไดรับมาวิเคราะหขอมูลตอไป
การวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียดดังนี้
ตอนท่ี 1 ขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและ

การหาคารอยละ และเสนอผลการวิเคราะหในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ใน

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ี และการหาคารอยละ แลวนําเสนอใน
รูปตารางประกอบคําบรรยาย

ผลการวิจัย
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามพบวา โรงเรียนท่ีตอบแบบสอบถาม

สวนใหญเปนโรงเรียนท่ีมีขนาดกลาง คิดเปนรอยละ 41.07 ตําแหนงของผูท่ีตอบแบบสอบถามในการวิจัย
สวนใหญเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู คิดเปนรอยละ 70.53 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 41.45 ป
คิดเปนรอยละ 26.78 สวนใหญผูตอบแบบสอบถามมีประสบการณในการทํางาน 1-5 ป คิดเปนรอยละ 38.39
และวุฒิการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 70.53

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา
(ไทย-จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร
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ดานการวางแผนการนิเทศภายใน
ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ใน

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานครพบวา ขอมูลท่ีใชในการสํารวจสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ
การนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนความตองการของครูผูสอน คิดเปนรอยละ 52.67 โดยสวนใหญพบวา
ศึกษาจากผลการสังเกตการปฏิบัติงานของครูผูสอน คิดเปนรอยละ 61.60 ผูดําเนินการนิเทศสวนใหญพบวา
เปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรูและครูผูสอน คิดเปนรอยละ 57.14 ในการดําเนินการจัดลําดับความสําคัญ
ของขอมูล สวนใหญพบวา จัดลําดับเพ่ือใหสอดคลองกับนโยบายตนสังกัด คิดเปนรอยละ 30.35 วิธีการในการ
จัดลําดับความสําคัญของขอมูลสวนใหญพบวา ใชการประชุม คิดเปนรอยละ 52.67 ผูท่ีมีสวนรวมในการ
วิเคราะหหาสาเหตุของปญหาและกําหนดทางเลือกในการปฏิบัติงานสวนใหญเปนครูผูสอน คิดเปนรอยละ 50
วิธีการในการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาสวนใหญพบวา ใชการประชุมและการปรึกษาหารือกับ
ผูท่ีเก่ียวของ คิดเปนรอยละ 48.21 ในการพิจารณากําหนดทางเลือกในการแกปญหาสวนใหญพบวา พิจารณา
จากความเปนไปไดในการแกปญหา คิดเปนรอยละ 57.14 ผูมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและทางเลือก
ในการปฏิบัติงานสวนใหญพบวา เปนผูอํานวยการโรงเรียนและครูผูสอน คิดเปนรอยละ 55.35 ผูท่ีแตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนผูอํานวยการโรงเรียน คิดเปนรอยละ 63.39 วิธีการ
แตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญจะพบวา ออกหนังสือเปนลายลักษณอักษร คิดเปนรอย
ละ 62.5 ในการพิจารณาคณะกรรมการดําเนินการนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนผูท่ีมีตําแหนงหนาท่ีตาม
สายงานบริหาร คิดเปนรอยละ 54.46 สวนการจัดโครงสรางของคณะกรรมการดําเนินการนิเทศภายในสวน
ใหญพบวา จัดตามกลุมสาระการเรียนรู คิดเปนรอยละ 41.96 บทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของ
คณะกรรมการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา มีหนาท่ีรายงานผลการดําเนินงานนิเทศใหกับผูบริหาร
คิดเปนรอยละ 45.53 ผูรับผิดชอบการจัดทําแผนงาน/ โครงการนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนผูอํานวยการ
โรงเรียน คิดเปนรอยละ 40.17 ผูรับผิดชอบในการจัดลําดับความสําคัญของโครงการนิเทศภายในสวนใหญ
พบวา เปนผูอํานวยการโรงเรียน คิดเปนรอยละ 46.42 นโยบายในการจัดทําแผนงาน/ โครงการนิเทศภายใน
สวนใหญพบวา แผนงานจัดทําใหสอดคลองกับนโยบายตนสังกัด คิดเปนรอยละ 44.46 วิธีการจัดทําโครงการ
นิเทศภายในสวนใหญพบวา ใชการประชุม สํารวจปญหาและความตองการของครูผูสอนในแตละกลุมสาระ
การเรียนรู คิดเปนรอยละ 42.85 การกําหนดข้ันตอนการวางแผนโครงการนิเทศภายในสวนใหญพบวา จัดทํา
ตามปฏิทินการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 55.35 วิธีการจัดลําดับความสําคัญของโครงการนิเทศภายในสวน
ใหญพบวา ใชการประชุมปรึกษากับครูผูสอน คิดเปนรอยละ 55.35 ชวงเวลาในการดําเนินการจัดทําโครงการ
การนิเทศภายในสวนใหญ พบวา อยูระหวางภาคเรียนท่ี 1 คิดเปนรอยละ 41.96 ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ของแตละโครงการสวนใหญพบวา ใชเวลา 1 ปการศึกษา คิดเปนรอยละ 40.17
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ดานการดําเนินงานนิเทศภายใน
ดานการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ผูรับผิดชอบในการทําความเขาใจ

เรื่องการปฏิบัติการนิเทศ การเก็บขอมูล วิธีการประเมินและสรุปผลการนิเทศใหคณะกรรมการดําเนิน
การนิเทศภายในใหมีความเขาใจตรงกันสวนใหญพบวา เปนผูอํานวยการ คิดเปนรอยละ 39.28 เรื่องท่ีโรงเรียน
ไดชี้แจงสวนใหญพบวา เปนการชี้แจงเก่ียวกับวัตถุประสงคของโครงการ คิดเปนรอยละ 41.95 วิธีการชี้แจง
สวนใหญพบวา เปนการประชุมชี้แจง คิดเปนรอยละ 54.41 ชวงระยะเวลาในการดําเนินการชี้แจงสวนใหญ
พบวา อยูในระหวางภาคเรียนท่ี 1 คิดเปนรอยละ 33.14 จํานวนครั้งในการใหความรูความเขาใจเก่ียวกับ
การนิเทศภายในสวนใหญพบวา 1-2 ครั้ง/ป คิดเปนรอยละ 37.5 ชวงเวลาท่ีโรงเรียนไดดําเนินการใหความรู
ความเขาใจเก่ียวกับการนิเทศภายในสวนใหญพบวา อยูระหวางภาคเรียนท่ี 1 คิดเปนรอยละ 41.07 โดยมี
ผูรับผิดชอบในการกําหนดกิจกรรมการนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนครูผูสอน คิดเปนรอยละ 39.28 วิธีการ
ในการกําหนดกิจกรรมการนิเทศภายในสวนใหญพบวา มีการกําหนดตามความเหมาะสมของกิจกรรมในแตละ
สถานการณ คิดเปนรอยละ 52.67 กิจกรรมในการนิเทศภายในท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาของครูสวนใหญพบวา
โรงเรียนใชกิจกรรมการนิเทศชั้นเรียน คิดเปนรอยละ 60.71 ผูรับผิดชอบในการติดตามผลการดําเนินการนิเทศ
ภายในสวนใหญพบวา เปนผูอํานวยการ คิดเปนรอยละ 47.32 วิธีการติดตามผลการดําเนินงานนิเทศภายใน
สวนใหญพบวา ใชวิธีการประชุมปรึกษาและการสอบถาม คิดเปนรอยละ 58.92 เครื่องมือท่ีใชในการกํากับ
ติดตามผลการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา เลือกใชแบบประเมินการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ
51.78 การสรางเครื่องมือในการติดตามผลการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา ใชเครื่องมือท่ีมีอยูเดิม
มาพัฒนาตอ คิดเปนรอยละ 49.10 ผูรับผิดชอบในการสรางเครื่องมือในการติดตามผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในสวนใหญพบวา เปนผูรับผิดชอบโครงการ คิดเปนรอยละ 41.96 การมีสวนชวยเหลือและสนับสนุน
การดําเนินการนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนการอํานวยความสะดวกในการเสนอโครงการ และการจัด
กิจกรรมการนิเทศ คิดเปนรอยละ 62.5 วิธีการสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานนิเทศภายในสวนใหญ
พบวา ใชการกลาวชมเชยตอหนาท่ีประชุม คิดเปนรอยละ 68.75 โอกาสท่ีโรงเรียนจะใชในการสรางขวัญและ
กําลังใจแกผูปฏิบัติงานสวนใหญพบวา จะใชทุกโอกาสท่ีครูผูสอนสรางผลงาน คิดเปนรอยละ 50

ดานการประเมินผลการนิเทศภายใน
ดานการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนพบวา วิธีการท่ีใชในการประเมินการเตรียมความพรอม

กอนการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา ใชวิธีการการสอบถาม คิดเปนรอยละ 67.85 ในการกําหนด
เนื้อหาของการประเมินผลการเตรียมความพรอมกอนการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนเรื่อง
ความรูความเขาใจของครูผูสอนเก่ียวกับการนิเทศภายในโรงเรียน คิดเปนรอยละ 34.82 ผูรับผิดชอบ
การประเมินการเตรียมความพรอมกอนการดําเนินงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนหัวหนากลุมสาระ
การเรียนรู คิดเปนรอยละ 33.03 เครื่องมือท่ีใชในการประเมินผลการเตรียมความพรอมกอนการดําเนิน
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การนิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนแบบประเมินการปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 59.82 วิธีการประเมินผล
ระหวางปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนสวนใหญพบวา โรงเรียนใชการประเมินผลการปฏิบัติงาน คิดเปนรอย
ละ 42.85 การกําหนดเนื้อหาในการประเมินผลระหวางปฏิบัติงานนิเทศภายในสวนใหญพบวา มีการกําหนด
โดยความรวมมือของครูผูสอน คิดเปนรอยละ 50.89 ผูรับผิดชอบในการประเมินผลระหวางการปฏิบัติงาน
นิเทศภายในสวนใหญพบวา เปนผูท่ีรับผิดชอบโครงการ คิดเปนรอยละ 53.57 วิธีการประเมินผลหลัง
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนสวนใหญพบวา เปนการสอบถาม คิดเปนรอยละ 45.53 วิธีการท่ีใชใน
การประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจของครูผูสอนสวนใหญพบวา ใชการสังเกต คิดเปนรอยละ 52.14
ผูรับผิดชอบในการประเมินความคิดเห็นและความพึงพอใจของครูผูสอนสวนใหญพบวา เปนผูรับผิดชอบ
โครงการ คิดเปนรอยละ 57.14 ผูรับผิดชอบในการประเมินผลหลังการปฏิบัติงานการนิเทศภายในสวนใหญ
พบวา เปนผูอํานวยการโรงเรียนและผูรับผิดชอบโครงการ คิดเปนรอยละ 57.14 เครื่องมือในการประเมินผล
หลังการปฏิบัติงานสวนใหญพบวาใชแบบประเมินโครงการ คิดเปนรอยละ 55.35

อภิปรายผล
จากการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-จีน) ใน

สังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร มีขอควรอภิปรายและเสนอแนะ ดังนี้
1. การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน
ผลการวิจัยพบวา โรงเรียนมีการจัดลําดับความสําคัญของปญหาและวิเคราะหสาเหตุพรอมกําหนด

ทางเลือกในการแกปญหา โดยใหครูผูสอนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ผูวิจัยเห็นวา การใหครู
เขามามีสวนรวมในวางแผนการดําเนินงานนิเทศภายในดังกลาว ทําใหโรงเรียนสามารถจัดการนิเทศเพ่ือพัฒนา
วิชาชีพครูไดอยางเหมาะสมและประสบความสําเร็จ และสอดคลองกับ Glickman, Gordon, and Ross-
Gordon (2010) ท่ีเสนอลักษณะของโครงการในการพัฒนาวิชาชีพครูท่ีประสบผลสําเร็จ ไววา ครูจะตองมีสวน
รวมในข้ันตอนการวางแผน การดําเนินงาน และการประเมินผลโครงการ ซึ่งจะตองมีการรวมมือกันระหวาง
เพ่ือนครูดวยกันเองและระหวางผูบริหารกับครู สอดคลองกับ หนวยศึกษานิเทศก สํานักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร (2556) ท่ีกลาววา ครูผูสอนมีบทบาทเปนท้ังผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ มีหนาท่ีรวมวางแผน
วิเคราะหสภาพปญหาและความตองการ รวมท้ังกําหนดแนวทางในการปฏิบัติงานนิเทศภายใน

2. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ผลการวิจัยพบวา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน มีการนิเทศติดตามผลโดยผู อํานวยการ

สถานศึกษา ผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานดวยวิธีการกลาวชมเชยในท่ี
ประชุม ซึ่งผูวิจัยเห็นวา ผูอํานวยการสถานศึกษาเปนผูมีบทบาทสําคัญในการกระตุนการทํางานของครู ซึ่ง
การสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงานของผูบริหารมีความสําคัญยิ่ง เม่ือครูไดรับกําลังใจไดรับการยกยองเชิดชู
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เก่ียวกับการปฏิบัติงานจะสงผลใหครูมีขวัญและกําลังใจ เกิดความม่ันใจในการปฏิบัติหนาท่ี สามารถปฏิบัติงาน
ดวยความมุงม่ันจนเกิดผลสําเร็จ เม่ือครูมีความมุงม่ันมีความตั้งใจในการปฏิบัติงาน สงผลใหผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาท่ีสูงข้ึนอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับผลวิจัยของ วรรณพิศา พฤกษมาศ (2554) ซึ่งทําการศึกษา
การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ท่ีไดรับการรับรองมาตรฐานการศึกษา พบวา
โรงเรียนทุกขนาดมีการสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงาน ดวยการกลาวชมเชยตอหนาท่ีประชุม และการให
เกียรติบัตร โอกาสท่ีโรงเรียนจะใชในการสรางขวัญและกําลังใจแกผูปฏิบัติงานสวนใหญคือ การประชุม
ประจําเดือน สอดคลองกับ Lovell and Wiles (1983) ท่ีกลาววา ผูบริหารควรมีบทบาทในการสรางขวัญ
กําลังใจแกครู ชวยใหครูพอใจในงานท่ีทํา มีความสะดวกสบาย ปลอดภัยในการทํางาน สนับสนุนใหครูมีสวน
รวมในการวางโครงการและนโยบายตาง ๆ กระตุนใหครูเชื่อม่ันในความสามารถของตนเอง ชวยใหครูรูสึกวา
ตนเองมีความสําคัญเปนท่ีตองการในการทํางานและจัดใหมีบริการตางๆ เชน คูมือครู  การศึกษาตอ การอบรม
ตามท่ีครูตองการ

3. การประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน
ผลการวิจัยพบวา ผูรับผิดชอบในการประเมินผลกอนการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตร

สองภาษา ( ไทย-จีน) สวนใหญเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรูรับผิดชอบในการประเมินผลกอน
การดําเนินการนิเทศ ซึ่งผูวิจัยมีความคิดเห็นวา หัวหนากลุมสาระการเรียนรูเปนผูท่ีใกลชิดกับครูโดยตรง ไดรับ
ความไววางใจจากครูท่ีเปนเพ่ือนรวมงาน ซึ่งทําใหครูสามารถพูดคุย ปรึกษาถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนในการปฏิบัติงาน
รับทราบปญหาท่ีเกิดข้ึนกับครูผูสอนโดยตรง ในการประเมินผลกอนการดําเนินการนิเทศจึงทําใหผูรับผิดชอบ
ซึ่งเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู สามารถวางแผนการดําเนินการนิเทศไดถูกตองตามสภาพความเปนจริง
สามารถชวยเหลือครูในการแกปญหาไดอยางถูกตองเหมาะสม สอดคลองกับ หนวยศึกษานิเทศก สํานัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร (2556) กลาววา หัวหนากลุมสาระการเรียนรู เปนผูรับผิดชอบงานวิชาการในกลุม
สาระการเรียนรู และเปนผูท่ีมีความเขาใจในปญหาและความตองการของครูในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกัน
เปนอยางดี ซึ่งเปนสวนสําคัญในการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนใหบรรลุวัตถุประสงค มีบทบาทใน
การวางแผนดําเนินงานนิเทศภายใน ใหคําปรึกษาแนะนําครู และเปนผูนิเทศภายในโรงเรียนตามท่ีไดรับ
มอบหมาย รวมติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของกลุมสาระการเรียนรูอยางสมํ่าเสมอ วิเคราะห สังเคราะห
สรุป และรายงานผูอํานวยการสถานศึกษา ตลอดจนนําผลการนิเทศภายในไปปรับปรุงและพัฒนาตอไป

ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย
จากผลการวิจัย เรื่อง การศึกษาสภาพการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-

จีน) ในสังกัดสํานักการศึกษากรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้



261 OJED, Vol. 11, No. 3, 2016, pp. 249 - 262

1. สํานักการศึกษา ควรกําหนดนโยบายการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา (ไทย-
จีน) อยางเปนรูปประธรรม และมีการกํากับติดตามผลการดําเนินการอยางตอเนื่อง เพ่ือใหการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน

2. ผูบริหารควรสงเสริมสนับสนุนใหมีการประเมินผลการนิเทศท้ังครูไทย และครูจีน มีการติดตามผล
การนิเทศอยางตอเนื่อง และสรางทัศนคติท่ีดีตอการนิเทศภายในโรงเรียน

ขอเสนอแนะในการทํางานวิจัยในครั้งตอไป
ควรมีการศึกษาความตองการการนิเทศการสอนของครูตางชาติชาวจีนในโรงเรียนหลักสูตรสองภาษา

(ไทย-จีน) เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูชาวจีนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน
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