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Abstract 
This article is the second paper in a two-part research 

report on “Global Governance of Wine Quality Standards,” 

focusing on the decentralized reputation-driven framework 
that has emerged in wine governance. Building upon Lucio 
Picci's concept of reputation-based governance, this study 
adapts and extends the framework to address the 
complexities of the global wine industry. With wine 
production now globalized beyond Europe, the centralized 
governance model, traditionally led by the International 
Organisation of Vine and Wine (OIV), has evolved. In 
today’s global wine industry, quality perception is shaped by 

various actors, including wine critics, digital platforms, and 
award organizations, each contributing to a multifaceted 
reputation system. This paper explores how each stakeholder 
must maintain credibility through accurate, impartial 
evaluations, highlighting that decentralized reputation has 
become a potent governance tool, establishing global 
standards and shaping wine quality in contemporary markets. 
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โลกาภิบาลมาตรฐานคณุภาพไวน์โดยช่ือเสียงกิตติศพัท์แบบไร้ศนูยก์ลาง * 

ไพลนิ กติตเิสรชียั a

 
บทคดัย่อ 

บทความวจิยันี้เป็นบทความชิ้นที่สองจากงานวจิยัหวัขอ้ โลกาภิ
บาลมาตรฐานคุณภาพไวน์ ซึ่งมุ่งศึกษาพัฒนาการของการก ากับดูแล
มาตรฐานไวน์ในระดบัโลกและบทบาทของตวัแสดงทีเ่กีย่วขอ้ง โดยน าเสนอ
รูปแบบการก ากบัดูแลไวน์ระดบัโลกในปัจจุบนัที่ขบัเคลื่อนด้วยกลไกการ
สรา้งชื่อเสยีงกติตศิพัทแ์บบไรศู้นยก์ลาง ซึง่ไดน้ าแนวคดิของ Lucio Picci 
ว่าดว้ยการก ากบัดแูลทีข่บัเคลื่อนดว้ยชื่อเสยีงมาประยุกตใ์ชเ้พื่อศกึษาความ
ซบัซ้อนของอุตสาหกรรมไวน์ระดบัโลกอนัเกิดจากการทีก่ารผลติไวน์ไม่ได้
จ ากดัอยู่ในยุโรปอกีต่อไปแต่กระจายไปยงัภูมภิาคต่าง ๆ ทัว่โลก ในขณะที่
การก ากบัดแูลแบบรวมศูนยท์ีน่ าโดยองค์การองุน่และไวน์นานาชาต ิ(OIV) 
เคยเหมาะสมกบัไวน์โลกเก่า ปัจจุบนัคุณภาพของไวน์สะท้อนถึงอิทธพิลที่
กว้างขึ้น ซึ่งครอบคลุมทัง้ไวน์โลกเก่าและไวน์โลกใหม่ โดยคุณภาพนี้ถูก
ก าหนดผ่านชื่อเสยีงกติตศิพัทจ์ากตวัแสดงหลายฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นนักวจิารณ์
ไวน์ แพลตฟอร์มดจิทิลัดา้นไวน์ รางวลัในอุตสาหกรรม ตลอดจนผูผ้ลติและ
ผู้บรโิภคที่ล้วนเขา้มามบีทบาทในการประเมนิคุณภาพไวน์ การให้คะแนน 
วจิารณ์ และแสดงความคดิเหน็ งานวจิยันี้ต่อยอดองคค์วามรูด้า้นโลกาภบิาล 
โดยแสดงให้เห็นว่า ชื่อเสยีงกิตติศพัท์ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีใน
ทุกภาคส่วนสามารถท าหน้าที่เป็นกลไกส าคญัในการประเมินคุณภาพใน
อุตสาหกรรมทีก่ระจายอ านาจ และเป็นเครื่องมอืโลกาภบิาลทีม่ปีระสทิธภิาพ
ในการก าหนดมาตรฐานคุณภาพระดบัสากลในตลาดไวน์ร่วมสมยั 

 
 

1. บทน า 
บทความชิ้นนี้เป็นบทความวจิยัชิน้ทีส่องจากรายงานวจิยัเรื่อง “โลกาภิบาลมาตรฐานคุณภาพไวน์” โดย

บทความแรกไดอ้ธบิายการอภบิาลไวน์โลกเก่าทีเ่ริม่ตน้จากประเทศฝรัง่เศสและพฒันามาเป็นโลกาภบิาลมาตรฐาน
คุณภาพไวน์ที่มีองค์การองุ่นและไวน์นานาชาติ หรือ OIV (International Organisation of Vine and 
Wine) เป็นตวัแสดงส าคญัใน “ชุมชนองค์ความรู”้ (epistemic community) ในวงการไวน์ระดบัโลกทัง้ในแง่
ของการจดัการความรู้ สร้างบรรทดัฐาน เผยแพร่ขอ้แนะน า และท าใหอ้งค์ความรูแ้ละขอ้แนะน าเหล่านัน้มคีวาม
เป็นสถาบัน อย่างไรก็ตาม เมื่อเวลาไปและการผลิตและบริโภคไวน์เริ่มกระจายตัวไปในทุกพื้นที่ของโลก  
กระบวนการก ากบัดแูลไวน์ในระดบัระหว่างประเทศกเ็ริม่เปลีย่นไป ซึง่ในบทความชิน้น้ีจะอธบิายใหเ้หน็ถงึรปูแบบ
ใหม่ของโลกาภิบาลมาตรฐานคุณภาพไวน์ทีเ่รยีกว่า “โลกาภิบาลโดยชื่อเสยีงกิตติศพัท์แบบไร้ศูนย์กลาง” หรอื 
“Decentralized Reputation-Based Global Governance” เพื่อให้ผู้อ่านเกิดความเข้าใจในประเด็นนี้ 
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และยงัเป็นการต่อยอดองค์ความรูท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัโลกาภบิาลในระบบระหว่างประเทศทีเ่ป็นอนาธปิไตย ปราศจาก
ซึ่งศูนย์อ านาจกลางทีจ่ะมาก ากบัดูแลและบรหิารจดัการกจิกรรมขา้มชาตติ่าง ๆ จงึท าใหก้ระบวนการโลกาภบิาล
ในแต่ละประเดน็มคีวามแตกต่างหลากหลายกนัออกไป ฉะนัน้การจะพฒันาองค์ความรูใ้นประเดน็นี้จงึจ าเป็นตอ้ง
อาศยักรณีศกึษาทีม่แีงมุ่มทีแ่ตกต่างหลากหลายออกไป และคณะผูว้จิยัเชื่อว่าประเดน็เรื่องมาตรฐานคุณภาพไวน์
จะเป็นอกีหนึ่งกรณีศกึษาทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึความทา้ทายของการก ากบัดแูลระหว่างประเทศในปัจจุบนั  

เนื้อหาของบทความชิ้นนี้จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลกั ๆ โดยส่วนแรกจะเป็นกล่าวถึงความแตกต่าง
ระหว่างไวน์โลกเก่าและไวน์โลกใหม่โดยสงัเขป เพื่อใหผู้อ้่านเขา้ใจถงึลกัษณะ เทคนิคการผลติ และจุดเน้นในการ
ให้ความส าคญัทีแ่ตกต่างกนั เพื่อเป็นการชี้ใหเ้หน็ถึงสาเหตุทีท่ าใหก้ระบวนการโลกาภบิาลแบบเดมิทีม่อีงค์การ
อย่าง OIV เป็นศูนยก์ลางไม่สามารถอธบิายปรากฏการณ์โลกาภบิาลทีเ่กดิขึน้ในวงการไวน์ระดบัโลกในปัจจุบนัได ้
และในส่วนที่สองซึ่งเป็นข้อเสนอหลักของบทความและงานวิจัยชิ้นนี้จะเป็นการอธิบายถึงการท างานของ
กระบวนการโลกาภบิาลโดยชื่อเสยีงกติตศิพัท์แบบไรศู้นย์กลางในการก ากบัดูแลมาตรฐานคุณภาพไวน์ในระดบั
ระหว่างประเทศในปัจจุบนั  
 
2. ความแตกต่างระหว่าง “ไวน์โลกเก่า” และ “ไวน์โลกใหม”่  

ดว้ยขอ้จ ากดัของพืน้ที ่ผูว้จิยัไดส้รุปความแตกต่างระหว่าง “ไวน์โลกเก่า” และ “ไวน์โลกใหม่” ไวใ้นตาราง
ที ่1 เพื่อชี้ใหเ้หน็ว่าการผลติไวน์ทีไ่ดคุ้ณภาพนัน้ไม่ไดม้เีทคนิคแบบเดยีว หลกัการและมาตรฐานแบบเดยีว จงึท า
ให้ “ไวน์ที่ด”ี ก็ไม่ได้มคีุณลกัษณะกลางคุณลกัษณะเดยีว ตรงนี้จงึเป็นขอ้ท้าทายของการศึกษาการก ากับดูแล
มาตรฐานไวน์ในระดบัระหว่างประเทศนัน่เอง  

ตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งไวน์โลกเก่าและไวน์โลกใหม่ 

คณุลกัษณะ ไวน์จากโลกเก่า ไวน์จากโลกใหม ่

ภูมภิาคทีเ่ป็นถิน่ก าเนิด 
ภายในยโุรป (เช่น ฝรัง่เศส อติาล ี
สเปน เยอรมนี) 

ภายนอกยุโรป (เช่น สหรฐัฯ, 
ออสเตรเลยี, อารเ์จนตนิา, ชลิ,ี 
แอฟรกิาใต)้ 

หลกัปรชัญาในการผลติไวน์ 

เน้นจารตีการผลติไวน์ดัง้เดมิและ 
ไม่เปลีย่นแปลงกรรมวธิเีพราะเชื่อ
ว่ากรรมวธิกีารผลติไวน์เป็นมรดก 
ทางวฒันธรรม 

เน้นการใชค้วามคดิสรา้งสรรคแ์ละ
ทดลองใหม่ ๆ เกีย่วกบัเทคนิค 
ในการผลติไวน์ใหม่ ๆ 

อทิธพิลของ “แตรร์วัร”์ (terrior) 

เน้นทีอ่ทิธพิลของแตรร์วัรอ์ย่าง
มาก โดยเชื่อว่าไวน์ทีด่เีป็นผลลพัธ์
ทีเ่กดิจากสภาพดนิฟ้าอากาศ และ
ภูมปิระเทศเฉพาะของภูมภิาคนัน้ 
เท่านัน้ 

ใหค้วามส าคญักบัแตรร์วัรน้์อยลง  
แต่เน้นไปทีเ่รื่องของการพฒันา 
สายพนัธุอ์งุน่และเทคนิคใน
กระบวนการผลติไวน์ทีม่ากขึน้
แทน 

สภาพภูมอิากาศทีเ่ลอืก 

เลอืกสภาพอากาศทีเ่ยน็กว่า  
โดยเชื่อว่าจะท าใหไ้วน์มคีวามเป็น
กรดและความละเอยีดอ่อนทีม่าก
ขึน้ 

เลอืกสภาพอากาศทีอ่บอุ่นกว่า  
โดยเชื่อว่าจะน าไปสู่รสชาตขิอง
องุน่ทีสุ่กงอมมากกว่า และได้
ปรมิาณแอลกอฮอลท์ีม่ากกว่า 
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คณุลกัษณะ ไวน์จากโลกเก่า ไวน์จากโลกใหม ่

การระบุรายละเอยีดบนฉลาก 

เน้นความโดดเด่นของ GI คอื
ภูมภิาคหรอืแหล่งผลติทีเ่ป็นถิน่
ก าเนิด  
(เช่น การระบุว่าเป็นไวน์จาก
ภูมภิาคบอรโ์ดซ์ เคยีนต ิเป็นตน้) 

เน้นความโดดเด่นของการระบ ุ
สายพนัธุข์ององุน่ทีน่ ามาท าไวน์  
(เช่น คารเ์บอรเ์นต ์ซอวญิญง  
หรอืชารด์อนเนย ์เป็นตน้) 

การสรา้งขอ้บงัคบัในกระบวนการ
ผลติ 

มกีารสรา้งกฎระเบยีบทีเ่ขม้งวด
เกีย่วกบัสายพนัธุอ์งุน่ กรรมวธิ ี
การผลติไวน์ และการบม่ 

มกีฎระเบยีบทีน้่อยกว่า  
และใหเ้สรภีาพกบัผูผ้ลติไวน์ 
ในการทดลองกรรมวธิใีหม่ ๆ ที่
มากขึน้ 

รสชาตแิละรสสมัผสัของไวน์ 

มกัมรีสชาตทิีนุ่่มนวล ละเอยีดอ่อน 
และซบัซอ้นมากกว่า ส่วนรสสมัผสั 
จะม ี“ความหนืด” น้อยกว่า 
(lighter body) 

โดยทัว่ไปจะมรีสชาตทิีเ่ขม้ขน้ และ
รสชาตทิีช่ดัเจนไปในดา้นใดดา้น
หนึ่ง ส่วนรสสมัผสัจะม ี“ความ
หนืด” มากกว่า (fuller body)  

ปรมิาณแอลกอฮอล ์
มกัต ่ากว่า (ประมาณ 12-14%) มกัสงูกว่า (ประมาณ 13.5-15% 

หรอืมากกว่านัน้) 
ท่ีมา: รวบรวมและสรุปจาก Robinson, J., & Harding, J. 2023. The Oxford Companion to Wine. 
Oxford University Press; Johnson, H., & Robinson, J. 2019. The World Atlas of Wine; 
Clarke, O. 2017. The History of Wine in 100 Bottles: From Bacchus to Bordeaux and 
Beyond. และ https://thestandard.co/jacobscreek-wine-body/ 

 
 เมื่อเป็นเช่นนี้กระบวนการโลกาภิบาลมาตรฐานคุณภาพไวน์ทีม่าลดปัญหาความอสมมาตรของขอ้มลูใน
วงการไวน์ในปัจจุบนั จงึเป็นกระบวนการทีใ่ชช้ื่อเสยีงกติตศิพัทเ์ป็นเครื่องมอืส าคญั และชื่อเสยีงกติตศิพัทเ์หล่านัน้
กไ็ม่ไดม้าจากศูนย์กลางใดศูนย์กลางหนึ่งเพยีงแหล่งเดยีว จงึท าใหก้ระบวนการโลกาภบิาลมาตรฐานคุณภาพไวน์
อยู่ในภาวะ “โลกาภบิาลโดยชื่อเสยีงกติตศิพัทแ์บบไรศู้นยก์ลาง” ซึง่จะไดก้ล่าวในรายละเอยีดในส่วนต่อไป 
 

3. โลกาภิบาลโดยช่ือเสียงกิตติศพัท์แบบไร้ศูนยก์ลาง (Decentralized Reputation-Based Global 

Governance) 
“ I do not believe there is a single objective yardstick of quality by 

which a Beaujolais, for example, can be measured alongside a Napa Valley 
Cabernet. I know it would be much more convenient for everyone if there were a 
single objective quality scale against which every wine in the world could be 
measured, but I'm afraid I just don't believe such a scale exists given the myriad 
styles and archetypes of wine that, thank goodness, still exist.” (Robinson, n.d.) 

 Jancis Robinson 

จ ากหนั ง สือ เ รื่ อ ง  Reputation-Based Governance โ ดย  Lucio Picci ที่ ตีพิมพ์ เ ผยแพร่ 
ในปี ค.ศ. 2011 นัน้ เขาได้ชี้ใหเ้หน็ถึงบทบาททีส่ าคญัของ reputation หรอื ชื่อเสยีงกิตติศพัท์ ในการเขา้ไป
ก ากบัดูแลการด าเนินการในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยเขาไดย้กตวัอย่างแพลตฟอร์มการคา้ออนไลน์ขนาดใหญ่อย่าง 
eBay ซึ่งการคา้ขายแลกเปลี่ยนใน eBay นัน้ ผูซ้ื้อและผูข้ายไม่รูจ้กักนัและส่วนมากเป็นการท าธุรกรรมระหว่าง
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กนัเพยีงครัง้เดยีว อย่างไรก็ตาม eBay สามารถใชร้ะบบ “feedback” หรอื “การประเมนิความพงึพอใจ” โดย
ผูใ้ชง้านไม่ว่าจะเป็นผูซ้ื้อหรอืผูข้ายสามารถใหค้ะแนนกนัและกนัหลงัจากการท าธรุกรรมเสรจ็สิน้ลง แลว้ผลประเมนิ
เหล่านี้จะถูกน ามาคิดรวมกันเป็น “reputation score” หรือ “คะแนนชื่อเสียง” ซึ่งผู้ซื้อและผู้ขายรายอื่น ๆ 
สามารถเขา้ถงึระดบัคะแนนเหล่านี้ได ้และเป็นปัจจยัทีช่่วยในการตดัสนิใจว่าอยากจะท าธุรกรรมกบัรา้นคา้นี้หรอื
คนคนนี้หรอืไม่ ระบบชื่อเสยีงนี้เป็นแรงจงูใจใหผู้ใ้ชง้านด าเนินธุรกรรมต่าง ๆ อย่างซื่อสตัยแ์ละมคีวามรบัผดิชอบ 
เพราะความคดิเหน็เชงิลบอาจส่งผลกระทบต่อธุรกรรมในอนาคตของเขา ผูข้ายทีม่คีะแนนชื่อเสยีงต ่าอาจไม่เป็นที่
พงึปรารถนาของผูซ้ื้อ และผูซ้ื้อทีม่ผีลประเมนิในเชงิลบกอ็าจจะประสบปัญหาในการซื้อสนิค้า จะเหน็ไดว้่า นี่คอื
ระบบการก ากับดูแลที่อิงอยู่กับชื่อเสียง ไม่ใช่การใช้มาตรการทางการหรือทางกฎหมายแต่อย่างใด (Picci, 
2011, p. 1)  

นอกจากนี้ Picci ยงัเสนอว่า การก ากบัดูแลโดยองิกบัชื่อเสยีงนัน้ยงัมคีวามยดืหยุ่นเหมาะสมกบัพลวตั
ของสงัคมในปัจจุบนัมากกว่ารูปแบบการก ากบัดูแลแบบเดมิ ๆ โดยกตกิาหรอืกฎระเบยีบทีเ่ขม้งวดและยากที่จะ
เปลีย่นแปลง กล่าวคอื ชื่อเสยีงนัน้ไม่เพยีงแต่ท าใหต้วัแสดงทีเ่กีย่วขอ้งมคีวามรบัผดิชอบ และพยายามท างานใหม้ี
ประสทิธภิาพในระยะสัน้เท่านัน้ แต่ยงัคงมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมในระยะยาวดว้ย และจ าเป็นทีจ่ะตอ้งมกีารปรบัปรงุ
พฒันาการท างานตามความคดิเหน็ทีไ่ดร้บัเพื่อด ารงไวซ้ึง่ชื่อเสยีงทีด่ตี่อไป เพราะการประเมนิเกดิขึน้อย่างต่อเนื่อง
ควบคู่ไปกบัการท างาน ซึ่งแตกต่างจากรูปแบบการประเมนิแบบเดมิจากผูบ้งัคบับญัชาทีเ่กดิขึน้เป็นรอบ ๆ และมี
เพยีงไม่กีค่รัง้ต่อปี (Picci, 2011, pp. 6-9) 

จากขอ้เสนอเกี่ยวกบัการก ากบัดูแลโดยชื่อเสยีง (reputation-based governance) สามารถน ามา
ปรบัใชใ้นการอธบิายกระบวนการโลกาภบิาลมาตรฐานคุณภาพไวน์ในปัจจุบนัทีใ่นโลกนี้มไีวน์หลากหลาย ทัง้จาก
โลกเก่าและโลกใหม่ และมคีวามแตกต่างทัง้ในดา้นการใหค้วามส าคญักบัปัจจยัทางการผลติต่าง ๆ ทีแ่ตกต่างกนั 
ฉะนัน้แล้ว “ชื่อเสยีง” หรอื “reputation” จงึกลายเป็นตวัขบัเคลื่อนส าคญัเนื่องจากผูผ้ลติไวน์ต้องอาศยัชื่อเสยีง
เพื่อแสดงถงึคุณภาพและความเป็นเอกลกัษณ์เพื่อทีจ่ะท าใหส้นิคา้ของเขาโดดเด่นในตลาดทีม่กีารแขง่ขนัสูง และ
ไม่ว่าจะเป็นไวน์โลกเก่าหรอืไวน์โลกใหม่กใ็หค้วามส าคญักบั “ชื่อเสยีง” ทัง้สิน้ โดยไม่จ าเป็นต้องมขีอ้บงัคบัแบบ
ถ้วนหน้าหรอื “one size fits all” นัน่เอง ฉะนัน้ “ชื่อเสยีง” จงึท าหน้าที่เหมอืน “มาตรฐานที่เป็นเอกภาพ” ใน
ความแตกต่างของไวน์สองโลก  

การก ากบัดูแลมาตรฐานไวน์ดว้ย “ชื่อเสยีงกติตศิพัท”์ นัน้ไม่ใช่ปรากฏการณ์ใหม่ทีเ่พิง่จะเกดิขึน้แต่อย่าง
ใด หากยอ้นกลบัไปถงึตน้ก าเนิดของการสรา้งระบบแตร์รวัร ์(terroir) กจ็ะเหน็ว่าตวัแสดงทีร่่วมกนัพฒันาระบบ
ดงักล่าวขึน้มา ไม่ว่าจะเป็น ผูป้ลูกองุ่นและเจา้ของโรงบ่มไวน์ พ่อคา้ไวน์หรอืทีเ่รยีกว่าเนโกซยีง (Négociants) 
(Vins De Bordeaux, n.d.-b) โบรคเกอร์ไวน์หรอืทีเ่รยีกว่ากูร์เตยีร์ (Courtiers) (Vins De Bordeaux, 
n.d.-a) และตวัแสดงจากภาครฐั ต่างสรา้งมโนทศัน์เรื่อง “แตรร์วัร”์ ขึน้มาเพื่อสรา้ง “ชื่อเสยีงกติตศิพัท”์ ใหก้บัไวน์
ทีต่นเองผลติ โดยในส่วนของผูผ้ลติเองทีเ่ป็นเจา้ของไร่องุน่และบรรดาชาโตวต์่าง ๆ ในบอรโ์ดซ์กเ็ชื่อว่าทรพัยากร
ที่ตนเองครอบครองนัน้มคีวามโดดเด่นและเหนือกว่าผู้ผลติไวน์รายอื่น ๆ ในประเทศและพวกเขาเองก็ได้สัง่สม
ชื่อเสยีงเกียรติภูมใินการผลติไวน์ที่เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะมาเป็นร้อยปีก่อนหน้าที่จะมกีารพยายามจะจดัอนัดับ
มาตรฐานคุณภาพไวน์ (Cocks, 2004) ส่วนพ่อค้าและโบรคเกอร์ไวน์นัน้ก็มองว่าระบบแตร์รวัร์จะช่วยสร้าง
มลูค่าเพิม่ใหแ้ก่ไวน์และสามารถขายต่อใหก้บัผูบ้รโิภคไดใ้นราคาทีเ่ป็นทีน่่าพอใจ และสุดทา้ยทศิทางนโยบายของ
รฐัทีม่าในรูปแบบของค าสัง่ของสมเดจ็พระจกัรพรรดนิโปเลยีนที ่3 แห่งจกัรวรรดฝิรัง่เศสที ่2 ทีม่พีระราชด ารใิห้
ภูมภิาคบอร์โดซ์คดัสรรไวน์ชัน้เลศิเพื่อน ามาจดัแสดงในมหกรรมนานาชาตทิีจ่ะจดัขึน้ในกรุงปารสีใน ค.ศ. 1855 
ค าสัง่ดงักล่าวไดก้ลายเป็นเหตุปัจจยัส าคญัทีจ่ะก าหนดทศิทางของอุตสาหกรรมไวน์และมาตรฐานคุณภาพไวน์ใน
อนาคตต่อไป   
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ระบบการก ากับดูแลคุณภาพไวน์ในลักษณะที่อิงอยู่กับพื้นที่ เพาะปลูกและเทคนิคเฉพาะ  
ตามแบบฉบบัของไวน์โลกเก่านัน้กย็งัเป็นแหล่งทีม่าของการสรา้งชื่อเสยีงใหก้บัไวน์โลกเก่ามาจนถงึปัจจุบนั การ
ผสมผสานรูปแบบการผลติและประเดน็ดา้นวฒันธรรม ตวัอย่างเช่น Château Margaux ซึ่งเป็นหนึ่งในไวน์ทีม่ี
ชื่อเสยีงทีสุ่ดจากภูมภิาคบอรโ์ดซ์ ทีม่ปีระวตัศิาสตรก์ารผลติไวน์มายาวนานตัง้แตศ่ตวรรษที ่16 และมกีระบวนการ
ท าไวน์ทีส่ะทอ้นถงึประเพณีทีส่บืทอดมาหลายรอ้ยปี ตัง้แต่การดแูลไร่องุน่ดว้ยความพถิพีถินั การเกบ็เกีย่วผลผลติ
ด้วยมือ ไปจนถึงกระบวนการหมกัและบ่มไวน์แบบดัง้เดิมใน ค.ศ.1855 ที่ฝรัง่เศสได้ริเริ่มจดัอนัดับไวน์ตาม
คุณภาพนัน้ Château Margaux ไดร้บัการจดัอนัดบัเป็นไวน์ทีม่คีุณภาพในระดบัสูงสุดคอื “Premier Grand 
Cru Classé” และเป็นเจ้าเดียวที่ได้รับคะแนน 20 เต็ม 20 ในครัง้นั ้น  (Château Margaux, 2024) 
นอกจากนี้ Château Margaux ยงัเป็นไวน์ทีเ่คยเสริ์ฟในราชส านัก และเป็นทีช่ื่นชอบของชนชัน้สูงทัง้ในยุโรป 
และรวมไปแวดวงชนชัน้น าในสหรฐัอเมรกิาอย่าง Thomas Jefferson ดว้ย (Anson, 2017) ซึ่งประวตัศิาสตร์
ตรงนี้ได้เพิ่มความลักษณ์ความหรูหราให้กับ Château Margaux และการที่ Château Margaux ได้ไป
ปรากฏอยู่ในงานประมูลไวน์ส าคญั ๆ ระดบัโลกตัง้แต่อดตีจนถงึปัจจุบนั ก็ยิง่เป็นการเพิม่พูนชื่อเสยีงกติตศิพัท์
ใหก้บัไวน์แบรนดน์ี้นัน่เอง   

ทีม่าของชื่อเสยีงกติตศิพัทข์องไวน์โลกเก่าอกีแหล่งหนึ่งกค็อืระบบ appellation ดงัจะเหน็ไดจ้ากตาราง
ที ่1ว่าประเทศผูผ้ลติไวน์ในยุโรปไม่ว่าจะเป็น ฝรัง่เศส อติาล ีสเปน โปรตุเกส เยอรมนีและออสเตรยี ลว้นแลว้แต่มี
การจดัจ าแนกไวน์ออกเป็นประเภทต่าง ๆ ตามคุณภาพ1 โดยไวน์ใน 2-3 ประเภทแรกในการจดัล าดบัของแต่ละ
ประเทศนัน้จะมคีวามเกีย่วโยงกบัแตรร์วัร์ และสิง่บ่งชีท้างภูมศิาสตรอ์นัเป็นการคุม้ครองแหล่งก าเนิดของการผลติ
ไวน์ ซึ่งการจดัแบ่งตรงนี้มหีน่วยงานภาครฐัก ากบัดูแลอย่างชดัเจนท าใหก้ารจดัประเภทมคีวามเป็นสถาบนัและ
น่าเชื่อถอื จงึเป็นทีม่าของชื่อเสยีงกติตศิพัทแ์หล่งส าคญัอกีแหล่งหนึ่งของไวน์โลกเก่า 

ในขณะที่ไวน์โลกเก่าให้ความส าคัญกับพื้นที่ในการเพาะปลูก และได้ชื่อเสียงกิตติศัพท์มาจาก  
การขับเน้นเอกลักษณ์ประจ าภูมิภาค เช่น ไวน์จากภูมิภาค Bordeaux และ Burgundy จากฝรัง่เศส  
หรอืไวน์ Rioja จากสเปน ไวน์โลกใหม่จะเน้นไปทีช่ื่อเสยีงของผูผ้ลติหรอื “winery” (โรงบ่มไวน์) มากกว่า และ
เน้นไปทีก่ารลงทุนอย่างมากดา้นการตลาดและการสรา้งแบรนด์ ฉลากไวน์ทีม่คีวามทนัสมยั น่าดงึดูดและขบัเน้น
เอกลกัษณ์ของโรงบ่มไวน์ดงัจะเหน็ไดจ้ากแบรนด์ของไวน์โลกใหม่ทีม่ชีื่อเสยีงในระดบัโลก อาท ิPenfolds2 จาก
ออสเตรเลยี Opus One3 จากสหรฐัอเมรกิา และ Concha y Toro4 จากชลิ ีเป็นตน้ 

นอกจากนี้  เราจะเห็นการใช้การตลาดในรูปแบบของการสร้างความร่วมมือ (collaboration)  
ของแบรนด์ทางฟากฝั ่งไวน์โลกใหม่กับบุคคลที่มีชื่อเสียงระดับโลก มาเป็นเครื่องมือในการส่งเสริม  
และสร้างชื่อเสียงให้กับแบรนด์อีกทางหนึ่ง เช่น แบรนด์ 19 Crimes ซึ่งเป็นแบรนด์ไวน์จากออสเตรเลียได้
ร่วมกบันักร้อง rapper ชื่อดงัอย่าง Snoop Dogg โดยการร่วมกนัเปิดตวัไวน์ที่ชื่อ Snoop Cali Red ความ
ร่วมมอืครัง้นี้ประสบความส าเร็จอย่างสูงเนื่องจาก Snoop Dogg เป็นผู้มชีื่อเสยีงระดบัโลก โดยเฉพาะในกลุ่ม
ผูบ้รโิภคทีเ่ป็นวยัรุ่น นอกจากนี้ยงัมกีารใชเ้ทคโนโลย ีAR (Augmented Reality) บนฉลากไวน์ซึง่สามารถท า
ใหภ้าพของ Snoop Dogg เคลื่อนไหวไดเ้มื่อสแกนดว้ยแอปพลเิคชนั (Snoop Dogg, n.d.) หรอื ผูผ้ลติไวน์

 
1 ตวัอย่างเช่นในประเทศฝรัง่เศสมกีารจดัแบ่งประเภทไวน์ออกเป็น 5 ระดบั ดงันี้ ระดบัที ่1 หรอืระดบัสงูสดุคอื ไวน์ AOC (Appelation 
d'Origine Contrôlée) ระดบัที ่2 ไวน์ VDQS (Vins Delimité de Qualité Superieure)  ระดบัที ่3 ไวน์ VDP (Vin de 
Pays)  ระดบัที ่4 ไวน์ VDT (Vins de Table) และระดบัที ่5 ไวน์ VCC (Vin de consummation courante) 
2 สามารถดูรายละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ี ่(Penfolds, n.d.) 
3 สามารถดูรายละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ี ่(Opus One, n.d.) 
4 สามารถดูรายละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ี ่(Concha y Toro, n.d.) 
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จากนิวซีแลนด์ Invivo Wines ได้ท าความร่วมมือกับ Sarah Jessica Parkers นักแสดงชื่อดังระดับโลกและ 
fashion icon คนส าคญัของวงการฮอลลวีดู พฒันาไลน์ผลติภณัฑไ์วน์ทีช่ื่อ Invovo X, SJP โดย Parker ได้
มส่ีวนร่วมในกระบวนการผลติ ท าใหไ้วน์ดงักล่าวมเีรื่องราวทีน่่าสนใจ การร่วมมอืครัง้นี้ช่วยเพิม่การรบัรูแ้บรนด์ 
Invivo ในระดบัสากล โดยเฉพาะในกลุ่มแฟนคลบัของ Sarah Jessica Parker อีกทัง้ยงัช่วยให ้Invivo ถูก
มองว่าเป็นไวน์ระดบัพรเีมยีม มสีไตล์ และเขา้ถึงง่ายอีกด้วย (Mason, 2023)  เทรนด์ที่เรยีกว่า “celebrity 
wine” นี้ยงัถอืว่าเป็นกลยุทธท์างการตลาดและเครื่องมอืในการสรา้งชื่อเสยีงกติตศิพัทท์ีส่ าคญัทีพ่บเหน็ไดม้ากใน
ไวน์โลกใหม่ 

จากรูปแบบการผลิตที่แตกต่างกัน ท าให้การสร้างชื่อเสียงผ่านการตลาดของไวน์โลกเก่าและ  
ไวน์โลกใหม่ในแงข่องปรมิาณผลผลติแตกต่างตามไปดว้ย ไวน์โลกเก่าทีม่าจากภูมภิาคทีม่ชีื่อเสยีงมกัเน้นการผลติ
ในปรมิาณทีจ่ ากดั ท าใหไ้วน์เหล่านี้มคีวามพเิศษและน่าดงึดูดในบรรดาผูด้ื่มไวน์ทีม่คีวามช านาญ และมกี าลงัซื้อ 
“ความหายาก” หรือ “scarcity” นี้ท าให้ผลิตภัณฑ์มีความพิเศษและส่งผลต่อราคาที่สูงขึ้นตามหลักอุปสงค์
อุปทานดว้ยเช่นกนั  ในขณะทีผู่ผ้ลติไวน์โลกใหม่โดยมากโดยเฉพาะอย่างยิง่ในออสเตรเลยี ชลิ ีและสหรฐัอเมรกิา 
ไดส้รา้งชื่อเสยีงจากการผลติไวน์ทีม่คีุณภาพดอีย่างเสมอตน้เสมอปลายในปรมิาณมาก ผูบ้รโิภคสามารถเขา้ถงึได้
เป็นวงกวา้ง อย่างเช่น แบรนด์ Yellow Tail ไวน์จากออสเตรเลยีทีถ่ือว่าเป็นแบรนด์ไวน์ทีเ่ขม้แขง็ที่สุด 6 ปีซ้อน 
(2018-2023) จากการจดัอนัดบัของ Wine Intelligence5  ทีส่ ารวจการรบัรูจ้ากผูบ้รโิภคกว่า 466 ล้านคน
ทัว่โลก (Yellow Tail, n.d.) หากพิจารณา 10 อนัดบัแรกของแบรนด์ไวน์ที่เขม้แขง็ที่สุดในโลกของปี ค.ศ. 
2022 จะพบว่าโดยมากเป็นแบรนดจ์ากไวน์โลกใหม่ทัง้สิน้ มเีพยีงอนัดบัที ่8 และ 9 เท่านัน้ทีม่าจากฝรัง่เศส อนั
ไดแ้ก่ Mouton Cadet และ J. P. Chenet ตามล าดบั6 

อ า จ ดู เ ห มื อ น ว่ า ไ ว น์ โ ล ก เ ก่ า แ ล ะ ไ ว น์ โ ล ก ใ ห ม่ นั ้ น  เ น้ น ต ล า ด ผู้ บ ริ โ ภ ค ค น ล ะ ก ลุ่ ม  
แต่ในความเป็นจรงิแล้ว ไวน์โลกเก่าทีผ่ลติออกมาในแต่ละปีกไ็ม่ไดม้เีฉพาะไวน์พรเีมยีมทีเ่น้นตลาดผู้บรโิภคที่มี
ก าลงัซื้อสงูมากเท่านัน้ แต่ยงัตอ้งใหค้วามส าคญักบัตลาดผูบ้รโิภคทัว่ไปดว้ย แต่ต้องยอมรบัว่า ภาพลกัษณ์อนัเป็น
ที่มาของชื่อเสยีงกิตตศิพัท์ของไวน์โลกเก่านัน้ถูกยดึโยงกบัแตร์รวัร์ ประวตัิศาสตร์ทีย่าวนานของการเป็นผูผ้ลติ
ไวน์ ตลอดจนความหรหูรา และถูกมองว่าเป็นไวน์ชัน้สงู ในขณะทีไ่วน์โลกใหม่จะมภีาพลกัษณ์ทีท่นัสมยั เขา้ถงึได้
ง่ายกว่า และมรีาคาในภาพรวมทีถู่กกว่า ซึ่งทัง้ภาพลกัษณ์นี้เป็นเหมอืนการเหมารวม (stereotype) ทีอ่าจจะมี
ความจรงิอยู่บา้ง แต่กไ็ม่ใช่ทุกกรณี  เพราะไวน์โลกใหม่เองกม็คีวามพยายามพฒันาไวน์เกรดพรเีมยีมทีพ่ยายาม
ขบัเน้นอัตลักษณ์ของภูมิประเทศ (ตามมโนทัศน์ ‘แตร์รัวร์’) และผลิตในปริมาณที่ จ ากัด เช่น Kanonkop 
(Kanonkop, n.d.) จากแอฟรกิาใต ้และ Screaming Eagle จาก Napa Valley แคลฟิอรเ์นีย สหรฐัอเมรกิา 
โดยหากเขา้ไปดูในเว็บไซต์ของ Screaming Eagle ก็จะเห็นว่ามเีมนู ‘waiting list’ ที่จะต้องลงชื่อไว้หาก
ต้องการซื้อไวน์แบรนด์นี้และทางเวบ็ไซตไ์ม่ไดร้บัรองดว้ยว่าจะไดผู้ท้ีเ่ขา้มาลงชื่อจะมสีทิธิเ์ขา้ถงึการซื้อไวน์ไดทุ้ก
คน (Screaming Eagle, n.d.)

 
5 บรษิทัทีป่รกึษาและวจิยัชัน้น าทีม่คีวามช านาญในการใหบ้รกิารดา้นขอ้มลูเชงิลกึและการวเิคราะหเ์กีย่วกบัอุตสาหกรรมไวน์ระดบัโลก ในปัจจุบนั 
Wine Intelligence เป็นสว่นหนึ่งของ IWSR Drinks Market Analysis สามารถดูรายละเอยีดเพิม่เตมิไดท้ี ่(International 
Wine and Spirits Research, n.d.) 
6 10 อนัดบัของแบรนดไ์วน์ทีเ่ขม้แขง็ทีส่ดุในการจดัอนัดบัของ Wine Intelligence ประจ าปี 2022 ไดแ้ก่ อนัดบั 1 Yellow Tail 
(Casella Family Brand จากออสเตรเลยี) อนัดบั 2 Casillero Del Diablo (Concha y Toro จากชลิ)ี อนัดบั 3 Barefoot 
(Gallo จากสหรฐัอเมรกิา) อนัดบั 4 Gallo Family จากสหรฐัอเมรกิา อนัดบั 5 Jacob’s Creek (Penfolds จากออสเตรเลยี) อนัดบั 
6 Gato Negro (San Pedro – VSPT Wine Group จากชลิ)ี อนัดบั 7 Santo Carolina จากชลิ ีอนัดบั 8 Mouton Cadet 
(Baron Philippe de Rothschild SA จากฝรัง่เศส) อนัดบั 9 J.P.Chenet (Chais de France จากฝรัง่เศส) และอนัดบั 10 

Lindemans (Treasury Wine Estate จากออสเตรเลยี) ทีม่า (Karlsson, 2022) 
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จากเนื้อหาที่กล่าวมาทัง้หมดจนถึงตอนนี้แสดงให้เห็นถึงชื่อเสียงกิตติศพัท์ที่มาจากรูปแบบการผลติ 
เอกลกัษณ์ของผลติภณัฑ ์ทัง้ในแงท่ีย่ดึโยงกบัพืน้ที ่และในแงข่องการสรา้งแบรนด ์การท าการตลาด ตลอดจนการ
มาตรฐานในประเทศที่เป็นการจดัแบ่งประเภทของไวน์ที่เป็นแนวปฏิบตัิของไวน์โลกเก่า และท าให้เห็นถึงแนว
ทางการสรา้งชื่อเสยีงกติตศิพัท์ทีแ่ตกต่างกนัระหว่างไวน์ทัง้สองโลก ในส่วนต่อไปจะเป็นการอธบิายถงึการสร้าง
ชื่อเสยีงกติตศิพัท์ทีม่าจากตวัแสดงอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็น นักวจิารณ์ไวน์ (wine critics) คู่มอืไวน์ (wine guide) 
แอปพลิเคชันไวน์ (wine application) ตลอดจนรางวัลที่เกี่ยวกับไวน์และการจัดอันดับ (award and 
ranking) ต่าง ๆ ซึ่งชื่อเสยีงทีม่าจากการประเมนิ การใหค้วามเหน็ การจดัอนัดบั และการใหร้างวลัของตวัแสดง
เหล่านี้เป็นการสร้างชื่อเสียงกิตติศัพท์ที่ทัง้ไวน์โลกเก่าและไวน์โลกใหม่มีร่วมกัน และตัวแสดงเหล่านี้ยังมี
ความส าคญัทีท่ าหน้าทีล่ดความอสมมาตรของขอ้มูลใหก้บัผูบ้รโิภคทีต่้องการเลอืกซื้อไวน์ทีม่คีุณภาพ คุม้กบัราคา
ทีต่อ้งจ่าย  

 
นักวจิารณ์ไวน์ คู่มอืไวน์ รางวลัและการจดัอนัดบั ถือว่าเป็นตวัแสดงที่อยู่ในหมวดหมู่เดยีวกนัและท า

หน้าทีค่ล้ายกนั กล่าวคอื นักวจิารณ์ไวน์ (wine critics) มบีทบาทส าคญัในการประเมนิ เปรยีบเทยีบและตดัสนิ
คุณภาพไวน์  โดยบุคคลเหล่านี้ไดร้บัการยอมรบัว่าเป็นผูเ้ชีย่วชาญและคร ่าหวอดในวงการไวน์มาอย่างยาวนาน 
โดยการ “review” หรอืให้ความเห็นเกี่ยวกบัไวน์ทัง้ในรูปแบบของการเขยีนบรรยาย และรูปแบบของการให้
คะแนน เป็นแนวทางใหผู้้มส่ีวนไดส่้วนเสยีในอุตสาหกรรมไวน์ตัง้แต่ผู้ผลติไปจนถงึผู้บรโิภค ตวัอย่างนักวจิารณ์
ไวน์ทีม่ชีื่อเสยีง เช่น Robert Parker (Brown, 2024) และ Jancis Robinson (Wine-Searcher, 2024a) 
ทีก่ารใหค้ะแนนและความเหน็ของพวกเขานัน้ส่งผลต่อมูลค่าทางการตลาดของไวน์ เพราะช่วยสรา้งความเชื่อมัน่
ให้กบัผู้บรโิภคในการตดัสนิใจเลอืกซื้อไวน์ทีม่จี านวนมากมายในทอ้งตลาด  ในขณะทีคู่่มอืไวน์ (wine guide) 
คอืสิง่ตพีมิพห์รอืแพลตฟอร์มทีร่วบรวมเอารวีวิและการจดัอนัดบัไวน์หลากหลายประเภท ซึ่งคนทีเ่ป็นแหล่งขอ้มลู
ของคู่มอืเหล่านัน้ส่วนมากกค็อืนักวจิารณ์ไวน์ซึ่งเป็นผูเ้ชีย่วชาญเกี่ยวกบัไวน์นัน่เอง อย่างเช่น Wine Advocate 
ซึ่งชื่อเต็มก็คือ Robert Parker Wine Advocate คู่มือไวน์ที่ทรงอิทธิพล และ Parker เองยงัเป็นผู้ปฏิวัติ
รูปแบบการใหค้ะแนนไวน์ในช่วงทศวรรษ 1970s จากระบบเตม็ 20 คะแนนทีใ่ชก้นัมายาวนานมาเป็นระบบเตม็ 
100 คะแนน ซึ่งระบบนี้เขามองว่าผู้บรโิภคจะสามารถเขา้ถงึและคุ้นเคยมากกว่าเพราะเป็นระบบเหมอืนการให้
เกรดในโรงเรยีน และการปรบัระบบคะแนนนี้ยงัสามารถท าใหเ้ก็บรายละเอยีดคุณภาพไดม้ากกว่าด้วย (Pearl, 
2023) ระบบดังกล่าวได้ถูกน าไปใช้โดยคู่มือไวน์ที่มีชื่อเสียงอื่น ๆ ทัง้ในโลกเก่าและโลกใหม่ อาทิ James 
Suckling จากสหรฐัอเมรกิา James Halliday Wine Companion จากออสเตรเลยี  Descorchados ของ
นักวิจารณ์ไวน์ชื่อดังจากชิลี Patricio Tapia ตลอดจนคู่มือไวน์จากไวน์โลกเก่าอย่างประเทศสเปน Guía 

Peñín และ Guía Proensa ก็หนัมาใช้ระบบ 100 คะแนนเช่นเดยีวกนั อย่างไรก็ด ีคู่มอืไวน์จากไวน์โลกเก่า
ส่วนมากก็ยงัคงระบบ 20 คะแนนอยู่ อาทิ คู่มือไวน์ชื่อดงัจากฝรัง่เศสอย่าง Battane+Desseauve และ La 
Revue du Vin de France (RVF) ในบางกรณีก็มีการเทียบเคียงคะแนนทัง้สองระบบอย่างกรณีของ 
Platter’s Guide (Platter's Wine, n.d.) คู่มอืไวน์ทีม่ชีื่อเสยีงจากประเทศแอฟรกิาใต ้เป็นต้น  

แนวโน้มของประเมินคุณภาพไวน์ และจดัอนัดบัไวน์ในปัจจุบนัเน้นไปที่การเข้าถึงผู้บริโภคมากขึ้น 
กล่าวคอื ไม่ไดมุ้่งเน้นไปทีก่ารจดัอนัดบั ใหค้ะแนน หรอืใหค้วามเหน็เกี่ยวกบัไวน์ทีม่รีาคาแพงมาก ๆ เท่านัน้ แต่
จะเน้นการเขา้ถงึผูบ้รโิภคทัว่ไปมากขึน้ ดงัจะเหน็ไดจ้ากคู่มอืไวน์อย่าง Wine Enthusiast ทีม่กีารแนะน าไวน์ใน
หวัขอ้ “Best Buys”7 ซึ่งเป็นรายชื่อของไวน์ทีม่คีุณภาพดทีีร่าคาต ่ากว่า 20 ดอลลาร์สหรฐั (ต ่ากว่า 670 บาท

 
7 ตวัอย่าง Best Buys list ของ Wine Enthusiast ปี 2023 สามารถเขา้ถงึไดท้ี ่(Wine Enthusiast, n.d.) 
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โดยประมาณ) หรอืแมแ้ต่ James Suckling ทีม่ชีื่อเสยีงในการใหค้ะแนนและจดัอนัดบัไวน์ตลาดบนทีม่รีาคาแพง 
ก็ยงัมกีารเผยแพร่ขอ้มูลอย่าง “Top 100 Value Wines” ในแต่ละปี โดยไวน์ในลสิต์นัน้จะมรีาคาไม่เกนิ 40 
ดอลลาร์สหรฐั (ไม่เกิน 1,340 บาทโดยประมาณ)8 เป็นต้น ฉะนัน้แล้ว การจดัอนัดบัไวน์ของหลายส านักจึง
ค านึงถงึจ านวนการผลติของไวน์ทีห่มนุเวยีนอยูใ่นตลาดดว้ย เพื่อใหแ้น่ใจว่าผูบ้รโิภคจะสามารถเขา้ถงึไวน์ทีต่นเอง
แนะน าไดอ้ย่างไม่ยากนัก9 อย่างไรกต็าม ส าหรบันักวจิารณ์ไวน์บางคนและคู่มอืไวน์บางส านักจะเน้นไปทีคุ่ณภาพ
ไวน์และศกัยภาพของไวน์ทีจ่ะมคีุณภาพดขีึน้เมื่อเกบ็รกัษาไวเ้ป็นเวลานาน (potential aging value) เป็นหลกั
โดยไม่ไดค้ านึงถงึจ านวนทีผ่ลติและวางขายในทอ้งตลาด จงึมกัจะมไีวน์จากผูผ้ลติรายเล็กอยู่ในรายชื่อทีเ่ผยแพร่
ออกมาในแต่ละปี10 

การให้คะแนนเหล่านี้ย่อมสัมพันธ์กับรางวัลและการจัดอันดับซึ่งมีมากมายทัง้ในระดับท้องถิ่น 
ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ 11 ซึ่ ง รางวัล เห ล่านี้ เ ป็น เหมือนการรับรองอย่ าง เ ป็นทางการ  
เป็นเครื่องหมายของความเป็นเลศิ ซึ่งเป็นอีกช่องทางหนึ่งทีส่รา้งชื่อเสยีงใหก้บัไวน์ทีไ่ดร้บัรางวลั และรางวลัทีม่ี
ชื่อเสยีงกส็ามารถเปิดตลาดใหม่ใหก้บัผูผ้ลติและเพิม่ความน่าเชื่อถอืใหก้บัไวน์นัน้ ๆ ซึ่งเป็นบทบาททีส่อดคล้อง
กบับทบาทของนักวจิารณ์ไวน์และคู่มอืไวน์ในกระบวนการโลกาภบิาลคุณภาพมาตรฐานไวน์  กค็อืเป็นตวัแสดงที่
ช่วยจดัระเบยีบขอ้มูลอย่างชดัเจนและเปรยีบเทยีบได ้ท าใหผู้บ้รโิภคสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการเลอืกซื้อไวน์
เพื่อสร้างความมัน่ใจว่าจะได้ไวน์ทีม่คีุณภาพ คุ้มราคาตามทีต่นต้องการ โดยนอกจากการสื่อสารขอ้มูลผ่านคู่มอื
ไวน์ และข่าวประชาสมัพนัธแ์ล้ว การทีไ่วน์ทีไ่ดร้างวลัมสีตกิเกอร์ตดิอยู่บนขวดกเ็ป็นการใหข้อ้มลูกบัทางผูบ้รโิภค
และผูเ้กี่ยวขอ้งอื่น ๆ ดว้ยเช่นกนั และหากไวน์ฉลากไหนไดร้บัคะแนนที่สูง ไดร้บัการรวีวิทีด่จีากผูเ้ชีย่วชาญที่มี
ชื่อเสยีงและคู่มอืไวน์ทีม่ชีื่อเสยีงกจ็ะท าใหไ้วน์เหล่านัน้มชีื่อเสยีงตามไปด้วย ดงันัน้ “ชื่อเสยีง” จงึแทรกซมึไปในทกุ
ส่วนของการก ากบัดูแลมาตรฐานคุณภาพไวน์ในบรบิททีม่าตรฐานคุณภาพไวน์ไม่สามารถชี้วดัด้วยมาตรฐานใด
มาตรฐานหนึ่ง และไม่ไดม้แีค่ตวัแสดงเดยีวทีม่อี านาจผกูขาดในการก าหนดมาตรฐานคุณภาพของไวน์นัน่เอง   

การสร้างและรกัษาชื่อเสยีงของนักวจิารณ์ไวน์ คู่มอืไวน์ และรางวลัเกี่ยวกบัไวน์ จงึเป็นอีกประเด็นที่
ส าคญั เนื่องจากการจะคงไวซ้ึ่งสถานะของการเป็นผู้ชี้วดัมาตรฐานคุณภาพไวน์ในบรบิทที่ไม่มอี านาจกลางหรอื
มาตรฐานกลางมารองรบั “ชื่อเสยีง” จงึเป็นทีม่าของความน่าเชื่อถอืทีส่ าคญั และจากการส ารวจคุณลกัษณะของนัก

 
8 ตวัอย่าง Top 100 Value Wines of 2023 สามารถเขา้ถงึไดท้ี ่(Suckling, 2024b) 
9 ตวัอย่างคูม่อืไวน์ทีใ่หค้วามส าคญักบัจ านวนการผลติและจ านวนไวน์ทีม่ขีายอยู่ในทอ้งตลาดในการจดัอนัดบั และใหค้ะแนน เช่น Wine 
Spectator (Wine Spectator, 2022) และ James Suckling (Suckling, 2023) 
10 ตวัอย่างของ wine critics ทีเ่น้นไปทีคุ่ณภาพเป็นหลกัโดยไมส่นใจเรื่องราคาและปรมิาณการผลติกค็อื Robert Parker (Perrotti-
Brown, 2019) และ Jancis Robinson (Robinson, n.d.) 
11 ตวัอย่างของการใหร้างวลัระดบัทอ้งถิน่ เช่น State Fair Commercial Wine Competition ของรฐัแคลฟิอรเ์นีย ทีถ่อืว่าเป็นการให้
รางวลัดา้นไวน์ทีเ่ก่าแก่ทีส่ดุของสหรฐัอเมรกิา ทีเ่ริม่ตน้ขึน้ตัง้แต่ ค.ศ.1854 ดูรายละเอยีดเพิม่เตมิที ่(CAL Expo, n.d.) สว่นรางวลัใน
ระดบัประเทศหรอืระดบัรฐันัน้มแีทบจะในทุกประเทศผูผ้ลติไวน์รายใหญ่ เช่น Le Concours Général Agricole ของฝรัง่เศส Tre 
Bicchieri ของอติาล ี Bacchus International Wines, Vermouth Wine and Wine and Grape Spirits Competition 
ของสเปน Melbourn Royal Wine Awards และ Sydney International Wine Competition ของออสเตรเลยี และ 
Catad’Or World Wine Awards จากชลิ ีซึง่รางวลัระดบัประเทศเหล่านี้เริม่ตน้ขึน้เพื่อสรา้งชื่อเสยีงใหก้บัไวน์ทีม่คีณุภาพในประเทศของ
ตวัเอง แต่หลายรางวลั เช่น Catad’Or Awards ในปัจจุบนัไดพ้ฒันาเป็นรางวลัระดบัโลกและรวมเอาไวน์จากชาตอิื่น ๆ เขา้มาในการประกวด
แขง่ขนัดว้ย ส่วนการแขง่ขนัระดบันานาชาตใินปัจจุบนักม็มีากมายหลากหลาย และบางรายการกจ็ดัโดยองคก์รทีจ่ดัท าคูม่อืไวน์เช่น Decanter 
World Wine Awards (DWWA) ทีจ่ดัขึน้โดยนิตยสาร Decanter นอกจากนี้ยงัมกีารแขง่ขนัแบบ blind tasting ทีส่ าคญัอย่าง 
International Wine Challenge (IWC) เป็นตน้ 
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วจิารณ์ไวน์ คู่มอืไวน์ ตลอดจนรางวลัเกี่ยวกบัไวน์ทีโ่ดดเด่นระดบัโลกพบว่าปัจจยัในการสรา้งและรกัษาชื่อเสยีง 
ไดแ้ก่ ความเชีย่วชาญ ความเป็นกลาง การมส่ีวนร่วมกบัชุมชนไวน์และระยะเวลาในการท างานในวงการไวน์   

ในประเด็นเรื่องความเชี่ยวชาญนัน้ นักวจิารณ์ไวน์ที่มชีื่อเสยีงจะต้องสามารถประเมนิคุณภาพไวน์ได้
อย่ างแม่นย า  โดยประเด็นหนึ่ งที่ท้าทายอย่างมากก็คือการประเมินว่ า ไว น์นั ้น  ๆ สามารถ “ age”  
ได้อย่างมีคุณภาพหรือไม่ ซึ่งหมายความว่าหากเก็บไวน์นัน้ไว้ในอนาคต ไวน์จะสามารถพัฒนาคุณภาพ  
ให้ดยีิง่ ๆ ขึ้นไปได้หรอืไม่นัน่เอง  โดยตวัอย่างการแสดงออกถงึ “ความเชี่ยวชาญ” ที่สร้างชื่อใหน้ักวจิารณ์ไวน์
ระดบัโลกอย่าง Robert Parker ทีไ่ดร้บัการขนานนามว่าเป็น “The Father of Modern Wine Criticism” 
และ “The Wizard of Wine” (Loudermilk, n.d.) ก็คือการที่เขาประเมินไวน์ Bordeaux Vintage ปี 
ค.ศ. 1982 แตกต่างไปจากนักวิจารณ์ไวน์คนอื่น ๆ ที่เห็นว่าไวน์ดงักล่าว “too ripe” คือสุกเกินไป เข้มขน้
เกินไปมีปริมาณแอลกอฮอล์สูงเกินไป ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่แตกต่างไปสไตล์ดัง้เดิมของไวน์บอร์ โดซ์ และลง
ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า 1982 Vintage ของบอร์โดซ์นัน้ไม่น่าจะ “age” ได้อย่างมีคุณภาพ แต่ 
Parker ให้ความเห็นที่แตกต่างออกไป เขากลบัมองว่าเป็นวนิเทจทีย่อดเยี่ยม เพราะไวน์มคีวามเขม้ขน้ และมี
คุณสมบัติดีเลิศที่จะท าให้สามารถพัฒนาคุณภาพหรือ “age” ได้อย่างดี และเวลาก็ได้พิสูจน์ว่า Parker 
คาดการณ์ไดอ้ย่างถูกตอ้ง 1982 Bordeaux Vintage กลายเป็นไวน์ทีม่คีุณภาพยอดเยีย่ม และการคาดการณ์
ที่แม่นย าของเขาในครัง้นี้ได้กลายเป็นจุดเปลี่ยนส าคญัที่สร้างชื่อเสียงในฐานะนักวิจารณ์ไวน์ให้กับ Robert 
Parker (Perrotti-Brown, 2019) นอกจากนี้ยงัท าใหร้ะบบการใหค้ะแนนทีเ่ขาพฒันาขึน้มาคอื ระบบคะแนน
เตม็ 100 ตามทีไ่ดก้ล่าวไปแล้วก่อนหน้านี้ เริม่เป็นทีน่ิยม และคนใหค้วามสนใจ และตดิตามการใหค้ะแนนและให้
ความเหน็เกีย่วกบัไวน์ของเขามากขึน้นัน่เอง   

ความเป็นกลางเป็นอกีปัจจยัส าคญัทีส่รา้งชื่อเสยีงและความน่าเชื่อถอืใหก้บัการประเมนิคุณภาพไวน์ของ
บรรดานักวจิารณ์ไวน์ คู่มอืไวน์ และการใหร้างวลัต่าง ๆ วธิกีารแสดงใหเ้หน็ถงึความเป็นกลางของตวัแสดงเหล่านี้
กม็หีลากหลาย เช่น การไม่รบัเงนิค่าสปอนเซอร์จากผูผ้ลติไวน์ เช่น Wine Advocate ทีร่ายไดท้ัง้หมดมาจาก
ค่าสมคัรสมาชกิ (subscribe fee) ของผู้อ่าน (Perrotti-Brown, 2019) หรอืการใช้วธิกีารประเมนิคุณภาพ
ไวน์แบบเป็นกลางโดย “การชมิแบบปิดตา” หรอื “blind tasting” เพื่อสร้างความมัน่ใจให้กบัผูบ้รโิภคและผูม้ี
ส่วนได้ส่วนเสยีอื่น ๆ ว่า ผลคะแนนและการจดัอันดบัไวน์ หรอืการให้รางวลันัน้มคีวามเป็นกลางและน่าเชื่อถอื 
อาท ิDecanter World Wine Awards (DWWA) ซึ่งจะจดักลุ่มไวน์ตามภูมภิาค สไตล์ พนัธุ์องุ่น และช่วง
ราคาของไวน์ เพื่อใหส้ามารถเปรยีบเทยีบกบัไวน์ประเภทเดยีวกนัได ้กรรมการตดัสนิจะทราบขอ้มลูเหล่านี้แต่จะ
ไม่รูช้ ื่อผูผ้ลติหรอืแบรนดข์องไวน์ จากนัน้ไวน์แต่ละชนิดจะถูกชมิและใหค้ะแนนเป็นรายบุคคล (Decanter, n.d.)  

ในท านองเดียวกัน ในการแข่งขัน International Wine Challenge (IWC) การชิมไวน์เพื่อให้
คะแนนนัน้จะท าโดยไม่มกีารใหข้อ้มลูเกี่ยวกบัผูผ้ลติ ราคาหรอืฉลากใด ๆ ทัง้สิน้เพื่อใหเ้กดิความเป็นธรรมในการ
ประเมนิคุณภาพไวน์ โดยไวน์จะถูกจดักลุ่มตามประเภททีม่ลีกัษณะคล้ายคลงึกนั และการชมิไวน์แต่ละรายการจะ
ถูกประเมนิโดยกรรมการอย่างน้อย 8 คนผ่านการทดสอบหลายรอบเพื่อให้แน่ใจว่าผลลพัธ์มคีวามแม่นย าและ
สม ่าเสมอ กระบวนการนี้ช่วยให ้IWC เป็นหนึ่งในการแข่งขนัไวน์ทีไ่ดร้บัการยอมรบัและเชื่อถอืมากทีสุ่ดในโลก 
ซึ่งไวน์จากทุกระดบัราคาและแหล่งผลติสามารถแขง่ขนัไดอ้ย่างเสมอภาค (International Wine Challenge, 
n.d.) อกีรายการแข่งขนัหนึ่งทีใ่ช้การตดัสนิโดยการชมิแบบปิดตาคอื Mundus Vini จากเยอรมนี ทีจ่ดัการชมิ
ไวน์แบบปิดตาขึ้น 2 ครัง้ต่อปี ตัง้แต่ ค.ศ. 2014 ไวน์แต่ละตัวจะถูกชิมโดยคณะกรรมการซึ่งประกอบด้วย
ผูเ้ชีย่วชาญ 4 ถงึ 7 คนทัง้ผูเ้ชีย่วชาญในการผลติไวน์ (oenologists) ซอมเมอลเิยร์ (sommeliers) ทีม่คีวาม
เชีย่วชาญ ตลอดจนผูค้า้ไวน์ (wine merchants) ทีค่ร ่าหวอดอยู่ในวงการ การชมิไวน์จะท าโดยไม่ทราบขอ้มลู
เกี่ยวกบัผูผ้ลติหรอืราคา เพื่อใหก้ารประเมนิเป็นกลางและยุตธิรรมทีสุ่ด กระบวนการนี้ใชร้ะบบ 100 คะแนน โดย
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พจิารณาจากลกัษณะต่าง ๆ เช่น กลิน่ รสชาต ิลกัษณะภายนอก และความสมดุลโดยรวม (MUNDUS VINI, 
n.d.) นอกจากนี้ การแข่งขนัและการใหค้ะแนนโดยใชก้ารชมิแบบปิดตานัน้ยงัถูกน าไปใชเ้ป็นส่วนหนึ่งของการให้
คะแนนในคู่มอืไวน์ และการใหค้ะแนน ใหร้างวลัไวน์ ในอกีหลายรายการ12 

ปัจจยัต่อไปทีส่ร้างชื่อเสยีงให้กบันักวจิารณ์ไวน์และคู่มอืไวน์กค็อืการมส่ีวนร่วมกบัชุมชนไวน์ นัน่ก็คอื
การจดักจิกรรม หรอืเขา้ร่วมจดักจิกรรมต่าง ๆ ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อชุมชนไวน์เพื่อใหช้ื่อเสยีงของตนเองเป็นทีรู่จ้กั 
และมคีนเชื่อถอืมากขึน้ ซึ่งกิจกรรมดงักล่าวก็สามารถท าไดห้ลายรูปแบบ เช่น การเขา้ร่วมเป็นกรรมการในงาน
แข่งขนัไวน์ที่มีชื่อเสียง การเป็นแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือและสามารถเข้าถึงได้ง่าย และมีการจดังานที่เข้าถึง
ผูบ้รโิภค อย่างเช่น งานชมิไวน์ ซึ่งนอกจากจะสามารถเป็นการหารายไดแ้ล้ว ยงัท าใหน้ักวจิารณ์ไวน์และคู่มอืไวน์
นัน้ ๆ เป็นที่รู้จกัในวงกว้างมากขึน้ อย่างเช่น James Suckling ที่มคีวามโดดเด่นในด้านการมปีฏิสมัพนัธ์กับ
วงการไวน์ โดยเขามกัจะแบ่งปันประสบการณ์ของเขาผ่านวดิโีอ และการสมัภาษณ์บนแพลตฟอร์มต่าง ๆ รวมถงึ
แพลตฟอร์มของเขาเองอย่าง JamesSuckling.com ที่ท าให้ผู้ที่สนใจสามารถเข้าถึงข้อมูลที่เป็นประโยชน์
เกี่ยวกบัไวน์ไดง้่าย และเขายงัมกีารจดักจิกรรมไวน์ระดบัโลก เช่น ซรีีส ์Great Wines of the World ซึ่งจะมี
กิจกรรมการชิมไวน์และมีคลาสพิเศษ (masterclass) ที่ให้ความรู้เกี่ยวกับไวน์ และกิจกรรมเหล่านี้จะจัด
หมุนเวยีนกนัไปตามประเทศต่าง ๆ13 การมส่ีวนร่วมกบัชุมชนไวน์ทัง้ในรูปแบบการมาพบปะ พูดคุย ใหค้วามรูใ้น
งานลกัษณะนี้ ประกอบกบัการมส่ีวนร่วมในทางออนไลน์ ช่วยสรา้งชื่อเสยีงของเขาในฐานะผูเ้ชีย่วชาญดา้นไวน์ที่
เขา้ถงึงา่ยและน่าเชื่อถอืนัน่เอง  

จากปัจจัยที่กล่าวมาตัง้แต่ความเชี่ยวชาญที่ท าให้สามารถประเมินไวน์ได้อย่างแม่นย าจนถึง  
การมส่ีวนร่วมกบัชุมชนไวน์อย่างต่อเนื่องนัน้น ามาสู่ปัจจยัประการสุดทา้ยทีส่ร้างชื่อเสยีงใหก้บัตวัแสดงหลกัใน
วงการไวน์เหล่าน้ี นัน่กค็อื การสรา้งความน่าเชื่อผ่านประสบการณ์ในวงการไวน์ทีย่าวนานและเผยแพร่องคค์วามรู้
ดา้นไวน์ ตลอดจนผลการประเมนิใหค้ะแนนไวน์ทีเ่ป็นกลาง แม่นย าและต่อเนื่อง หากพจิารณานักวจิารณ์ไวน์ชัน้
น าที่เป็นที่รู้จกัระดบัโลกในปัจจุบนั อาท ิHugh Johnson ผู้เขยีน The World Atlas of Wine ซึ่งถือว่าเป็น
หนังสอือา้งองิเล่มส าคญัของวงการไวน์ทีต่พีมิพเ์ผยแพร่ครัง้แรกเมื่อ ค.ศ.1971 จนมาถงึปัจจุบนัซึง่เป็น edition 
ที ่8 ซึ่งแต่ละ edition กม็กีารปรบัปรุงและพฒันาขอ้มูลใหท้นัสมยัอยู่เสมอ (Johnson & Robinson, 2019) 
และผู้เขยีนร่วมตัง้แต่ edition ที่ 5 เป็นต้นมาอย่าง Jancis Robinson นักวิจารณ์ไวน์ที่มีชื่อเสียงทัว่โลกก็
เริม่ต้นอาชพีในฐานะนักเขยีนเกี่ยวกบัไวน์ใน ค.ศ.1975 และมผีลงานที่เกี่ยวขอ้งกบัไวน์ออกมาอย่างต่อเนื่อง
จนถึงปัจจุบัน (Robinson, 2024) Robert Parker เองก็เริ่มต้นพัฒนา Wine Advocate มาตัง้แต่ ค.ศ. 
1978 (Wine-Searcher, 2024b) ในขณะที ่James Suckling กเ็ริม่ตน้ท างานดา้นไวน์ที ่Wine Spectator 
ตัง้แต่ ค.ศ. 1981 (Wine Spectator, n.d.-b) และตวั Wine Spectator เองในฐานะคู่มอืไวน์ทีส่ าคญัและมี
ชื่อเสยีงกก็่อตัง้ขึน้ตัง้แต่ ค.ศ. 1976 (Wine Spectator, 2016) ในขณะทีส่ื่อสิง่พมิพเ์กีย่วกบัไวน์ทีเ่ก่าแก่ที่สุด
ที่ยังด าเนินการอยู่จนถึงปัจจุบันอย่าง Decanter Magazine ก็เริ่มต้นกิจการใน ค.ศ. 1975 (Decanter 
China staff, 2015) จากตัวอย่างที่กล่าวไป จะเห็นได้ว่าตัวแสดงไม่ว่าจะเป็นนักวจิารณ์ไวน์ คู่มือไวน์ และ
สิง่พมิพท์ีเ่กี่ยวกบัไวน์ทีท่ าหน้าทีป่ระเมนิใหค้ะแนน จดัอนัดบัใหร้างวลัเกี่ยวกบัไวน์ทีม่ชีื่อเสยีงระดบัโลกนัน้ล้วน
แล้วแต่อยู่ในวงการมายาวนานกว่า 40 ปี ดงันัน้แล้วปัจจยัดา้นประสบการณ์การท างานทีย่าวนานและต่อเนื่องใน
วงการไวน์จงึเป็นอกีปัจจยัส าคญัของการสรา้งชื่อเสยีงของตวัแสดงดงักล่าวนัน่เอง  

 
12 ตวัอย่างเช่น Sommeliers Choice Awards (Beverage Trade Network, n.d.) Concours Mondial de Bruxelles 
(CMB) (Pinevich-Todoriuk, 2024) Wine Spectator ทีใ่นเวบ็ไซตม์กีารใหข้อ้มลูถงึเหตกุารณ์และแงมุ่มตา่ง ๆ ของการชมิไวน์
แบบปิดตาดว้ย (Wine spectator, n.d.-a) James Suckling (Suckling, n.d.) 
13 ตวัอย่างของการจดังาน Great Wines of the World ดู (Suckling, 2021) และ (Suckling, 2024a) 
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อกีตวัแสดงหนึ่งทีเ่ขา้มาท าหน้าทีส่ าคญัในการลดปัญหาเรื่องความอสมมาตรของขอ้มูลในวงการไวน์ใน
ปัจจุบัน ก็คือแอปพลิเคชนัไวน์ (wine application) ที่เป็นเครื่องมือทางดิจิทัลที่สร้างขึ้นมาเพื่อช่วยเหลือ
ผูใ้ชง้านทีม่คีวามต้องการทราบขอ้มูลเกี่ยวกบัไวน์ในดา้นต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเลอืกสรรไวน์ การซื้อขาย ขอ้มลู
ทัว่ไปและเชงิลกึเกี่ยวกบัไวน์ อาท ิแหล่งก าเนิด ปีทีผ่ลติ พนัธุ์องุ่น รวมไปถงึเกมทีช่่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในไวน์
มากยิง่ขึน้ หรอืทีเ่รยีกว่า wine quiz ซึง่เป็นอกีหนึ่งฟังกช์นัทีอ่ยู่บนแอปพลเิคชนัไวน์ โดยผูใ้ชง้านสามารถดาวน์
โหลดโปรแกรมลงในโทรศพัทม์อืถอืหรอือุปกรณ์อื่น ๆ ของผูใ้ชง้าน ในปัจจุบนัน้ีแอปพลเิคชนัไวน์มอียู่มากมายให้
ผู้ใช้งานเลือกใช้ได้ตรงตามรูปแบบการใช้งานของผู้บริโภค มีตัง้แต่แอปพลิเคชนัส าหรบัผู้เริม่ดื่มไวน์ไปจนถึง
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นไวน์ ซึง่แอปพลเิคชนัไวน์เป็นการเปิดพืน้ทีแ่ละแลกเปลีย่นขอ้มลูความรูใ้นระดบัผูค้นทีช่ื่นชอบไวน์ 
ท าให้เป็นเหมือนช่องทางการเผยแพร่ความรู้ และข้อมูลเกี่ยวกับไวน์อีกช่องทางหนึ่ง โดยผู้ผลิตข้อมูลมีทัง้
ผูเ้ชีย่วชาญและบุคคลทัว่ไป อกีทัง้ในบางแอปพลเิคชนัอย่าง Vivino ยงัมฟัีงกช์นัทีใ่หผู้ใ้ชง้านแอปสามารถสแกน
ฉลากไวน์ทีต่นเองสนใจเพื่อเขา้ถงึขอ้มลูของไวน์ขวดนัน้ ๆ ไม่ว่าจะเป็นคะแนนจากผูม้ปีระสบการณ์การลิม้ลองใน
กลุ่มผู้ใช้งานคนอื่น ๆ โดยเป็นระบบการใหค้ะแนนรูปแบบการให้ดาว คะแนนเต็ม 5 ดาว พร้อมทัง้ระบุชื่อไวน์           
แบรนด์ไวน์ ภูมภิาคไวน์ ผู้ผลติไวน์ พนัธุ์องุ่น ชนิดของไวน์ นอกจากนี้ยงัแสดงราคาเพื่อประกอบการตดัสนิใจ 
ความคดิเหน็ของผูช้มิ รวมถงึความรูส้กึหลงัการชมิ และค าแนะน าการจบัคู่กบัอาหาร นอกจากนี้ยงัเปิดโอกาสให้
ผูใ้ชง้านแอปสามารถใหค้ะแนนไวน์ขวดนัน้ ๆ ไดด้ว้ย (The Europe Entrepreneur, n.d.)   

จากการศึกษาแอปพลิเคชันไวน์ที่ประสบความส า เร็จมากที่ สุดอย่าง  Vivino ซึ่ งก่อตั ้งขึ้น  
เมื่อ ค.ศ. 2010 และในปัจจุบนัมผีูใ้ชง้านมากถงึ 70 ล้านคนทัว่โลก (Vivino, 2024) และคาดการณ์ว่าจะท า
รายได้สูงถึง 40,000 ลา้นดอลลาร์สหรัฐใน ค.ศ. 2024 นี้ จากการศึกษาพบว่าปัจจยัที่ท าให้ Vivino เป็น
แพลตฟอรม์ดจิทิลัดา้นไวน์ทีไ่ดร้บัความนิยมมากทีสุ่ด พบว่า ปัจจยัแรกคอื ความน่าเชื่อถอืทีไ่ดม้าจาก “ความเป็น
กลาง” เพราะ Vivino ไม่ใช่ผูข้ายไวน์โดยตรงใหก้บัผูบ้รโิภค แต่ท าหน้าทีเ่ป็นตวักลางระหว่างผูบ้รโิภคและผูค้า้
ปลกีมากกว่า 700 รายทัว่โลก ท าให้ผู้บรโิภครู้สกึว่าค าแนะน าที่ได้รบัมคีวามเป็นกลาง มคีวามน่าเชื่อถือ และ
ส่งผลใหเ้ป็นทีน่ิยมในหมูผู่บ้รโิภค ปัจจยัทีส่องคอื การใชอ้ลักอรทิมึ (algorithm) ทีแ่ม่นย า กล่าวคอื Vivino ใช้
เทคโนโลยขี ัน้สงูในลกัษณะของ machine learning ทีท่ าใหส้ามารถจดจ าและเรยีนรูถ้งึไวน์ประเภท หรอืสไตลท์ี่
ผูใ้ชง้านแต่ละคนชอบ จากการคน้หา การซื้อของผูใ้ชง้าน ท าใหผู้ใ้ชส้ามารถคน้หาไวน์ทีต่รงกบัรสนิยมของพวก
เขาได้ โดยฟังก์ชนันี้เรยีกว่า “Match for You” ซึ่งท างานคล้ายกบัการแนะน าภาพยนตร์ ซีรสี์ หรอืเพลงใน
แอปพลเิคชนัต่าง ๆ จากการเรยีนรู้รสนิยมของผู้ใช้งานนัน่เอง (Shaw, 2021) และปัจจยัประการสุดท้ายของ
ความส าเร็จก็คอืปรมิาณผูใ้ช้งาน เนื่องจาก การเปิดโอกาสใหค้นทัว่ไปประเมนิคุณภาพไวน์ได้นัน้ ยิง่มผีูใ้ชท้ีใ่ห้
คะแนนและรีวิวไวน์มากเท่าไร การประเมินเฉลี่ยก็ยิ่งมีความแม่นย ามากขึ้น การมีผู้ใช้จ านวนมากท าให้
แพลตฟอรม์สามารถรวมความคดิเหน็จากผูด้ื่มไวน์ทีห่ลากหลาย ซึง่ช่วยลดความผดิพลาดจากคะแนนทีม่อีคตหิรอื
สุดโต่ง ท าใหไ้ดค้ะแนนเฉลี่ยทีน่่าเชื่อถอืมากขึน้ และจ านวนผูใ้ชง้านทีม่อียู่อย่างมากมายนัน้ ยงัช่วยใหอ้ลักอรทิมึ
ในการคาดการณ์ไวน์ทีผู่ใ้ชช้ื่นชอบไดด้ขีึน้ดว้ยเช่นกนั  

นอกจากอลักอริทึมที่ท างานได้อย่างแม่นย าแล้ว อีกปัจจยัที่ท าให้แอปพลิเคชนัเป็นที่นิยมก็คือความ
สะดวกในการใช้งาน  ในขณะที่การจัดอันดับ  การให้รางวัล  การให้คะแนน ของนักวิจารณ์ไว น์  
และคู่มอืไวน์นัน้ไม่ไดค้รอบคลุมไวน์ทัง้หมดทีม่ขีายในทอ้งตลาด แต่จะเป็นการเลอืกสรรไวน์ทีท่างนักวจิารณ์แต่ละ
คน และคู่มือแต่ละเจ้าเห็นว่าควรค่าที่จะมาอยู่ในแต่ละลิสต์ที่จดัท าขึ้นมา แต่ในกรณีของแอปพลิเคชนัอย่าง 
Vivino นัน้ มฐีานขอ้มลูทีค่รอบคลุมไวน์เป็นจ านวนมากทุกระดบั ทุกช่วงราคา ทุกแหล่งผลติ และการทีผู่ใ้ชง้าน
สามารถน าโทรศพัท์มอืถือมาสแกนฉลากไวน์ขณะก าลงัเลือกซื้อไวน์เพื่อดูรายละเอียดและคะแนนที่ไวน์แต่ละ
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ฉลากได้เพื่อช่วยในการตดัสนิใจได้นัน้เป็นความสะดวกทีต่อบโจทย์ผู้บรโิภคเป็นอย่างดแีละตรงจุด ท าใหม้ผีูใ้ช้
จ านวนยิง่มากขึน้ไปอกี ส่งผลใหแ้พลตฟอรม์เป็นทีรู่จ้กัในวงกวา้งมากขึน้หรอื “มชีื่อเสยีง” มากขึน้นัน่เอง  

จากทีก่ล่าวมาทัง้หมดจะเหน็ไดว้่า การก ากบัดูแลมาตรฐานคุณภาพไวน์ในปัจจุบนันัน้ ไม่ไดม้ตีวัแสดง
หนึ่ ง เ ดีย วที่ ท าห น้ าที่ เ ป็ นผู้ ก าหนดและต รวจสอบมาตร ฐานคุณภาพไว น์  ตลอดจน  ‘ ไ ว น์ที่ ดี ’  
ไม่ ได้มีชุ ดมาตรฐานที่ก าหนดตายตัว  แต่ อยู่ ใ นรูปแบบของ  “ โลกาภิบาลโดยชื่ อ เสียงกิตติศัพท์  
แบบไรศู้นยก์ลาง” โดย “ชื่อเสยีง” กลายมาเป็นกลไกส าคญัในการท าใหก้ระบวนการดงักล่าวด าเนินการไปได ้ดงัที่
เห็นได้จากแผนภาพที ่1 โดยเริม่ต้นจากการทีผู่ผ้ลติไวน์ต้องพยายามผลติไวน์ใหไ้ด้คุณภาพ ซึ่งวธิกีาร เทคนิค 
และประเดน็ทีใ่หค้วามส าคญักแ็ตกต่างกนัไประหว่างไวน์โลกเก่าและไวน์โลกใหม่ แต่ไม่ว่าจะเป็นไวน์ทีผ่ลติมาจาก
ที่ไหน หากต้องการให้ไวน์ของตวัเองมชีื่อเสียงที่ดี เป็นที่แข่งขนัได้ในตลาดภายในประเทศ และตลาดโลก ก็
จ าเป็นต้องรกัษาคุณภาพการผลติทีด่ไีว ้ส่วนการประเมนิคุณภาพของไวน์กด็ าเนินไปโดยการใหป้ระเมนิคุณภาพ 
การใหค้ะแนน การจดัอนัดบั การใหร้างวลั จากนักวจิารณ์ไวน์และคู่มอืไวน์ต่าง ๆ ซึ่งทัง้ตวัของรางวลั ตวัของนัก
วจิารณ์ และตวัของคู่มอืไวน์เอง กม็ชีื่อเสยีงทีต่อ้งรกัษาไว ้ซึง่ปัจจยัทีจ่ะช่วยด ารงไวซ้ึง่ชื่อเสยีงของตวัแสดงเหล่านี้
กป็ระกอบไปดว้ย ความเชีย่วชาญทีส่ามารถประเมนิคุณภาพไวน์ไดอ้ย่างแม่นย า การด ารงไวซ้ึง่ความเป็นกลางอนั
จะท าใหเ้กดิความน่าเชื่อถอื การมส่ีวนร่วมกบัชุมชนไวน์ในรูปแบบของกจิกรรมต่าง ๆ ตลอดจนระยะเวลาในการ
ท างานและมบีทบาทอย่างต่อเนื่องในวงการทีเ่ป็นการรบัรองถึงประสบการณ์และความคร ่าหวอดที่ช่วยเพิม่พูน
ความเชีย่วชาญนัน่เอง  

 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพท่ี 1 โลกาภิบาลโดยช่ือเสียงกิตติศพัท์แบบไร้ศนูยก์ลางในกรณีมาตรฐานคณุภาพไวน์ 

ใน ส่วนของแอปพลิเคชันไว น์  ก็ เ ป็นอีกตัวแสดงหนึ่ งที่กระบวนการโลกาภิบาลที่มาช่ วย  
ลดความอสมมาตรทางข้อมูลให้กับผู้บริโภค ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มที่ใช้เทคโนโลยีเข้ามาพัฒนาการใช้งาน 
ใหม้คีวามสะดวกขึน้ ตรงกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคมากขึน้ และปัจจยัทีช่่วยส่งเสรมิใหแ้อปพลเิคชนัมผีูใ้ช้งาน
ม า กขึ้ น อัน เ ป็ นที่ ม า ข อ งชื่ อ เ สี ย ง กิ ต ติ ศัพท์ นั ้น  ไ ด้ แ ก่  ค ว า ม เ ป็ น ก ล า ง  อั ล ก อ ริทึ ม ที่ แ ม่ น ย า   
และจ านวนผู้ใช้งาน โดยจ านวนผู้ใช้งานที่มากขึ้นจะท าให้ฐานข้อมูลของแพลตฟอร์มใหญ่ขึ้น ส่งผลให้ 
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แอปพลิเคชันสามารถพัฒนาอัลกอริทึมได้แม่นย าขึ้น และการให้คะแนนการประเมินไวน์ที่แม่นย ามากขึ้น
เช่นเดยีวกนั ซึง่การจะดงึดดูใหค้นมาใชง้านมากขึน้นัน้ ความสะดวกในการใชง้านจงึเป็นปัจจยัทีส่ าคญัอกีประการ
หนึ่ง การออกแบบใหผู้้คนสามารถใชง้านแอปพลเิคชนัได้ทุกที่ ทุกเวลา และครอบคลุมไวน์ส่วนมากในตลาดคอื
หวัใจส าคญัอกีประการหนึ่งของความส าเรจ็ของแอปพลเิคชนัไวน์นัน่เอง 

4. บทสรปุ 

โลกาภิบาลโดยชื่อเสียงกิตติศัพท์แบบไร้ศูนย์กลางนัน้เป็นการน าเอาแนวคิด reputation-based 
governance หรอืการก ากบัดูแลโดยชื่อเสยีงของ Lucio Picci ทีเ่น้นการใช ้“ชื่อเสยีง” มาเป็นอกีปัจจยัหนึ่งใน
การก ากบัดูแลการท างานของระบบราชการภายในประเทศใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ เขามองว่าระบบก ากบัดแูลที่
อิงกบัชื่อเสยีงจะสร้างความรบัผดิชอบ ป้องกนัการทุจรติ ผ่านเครอืข่ายตวัแสดงมากกว่าพึ่งพาโครงสร้างแบบ
ล าดบัขัน้ตามแบบระบบราชการดัง้เดมิ  แต่งานวจิยัฉบบันี้เป็นการพฒันาแนวคดิดงักล่าวไปใชใ้นบรบิททีแ่ตกต่าง
ออกไป คือ บริบทของวงการอุตสาหกรรมไวน์ระหว่างประเทศที่ไม่ได้มีศูนย์กลางอ านาจที่ชัดเจน  ท าให้
กระบวนการโลกาภบิาลมาตรฐานคุณภาพไวน์มรีูปแบบกระจายอ านาจอย่างเตม็ที ่เนื่องจากไม่มหีน่วยงานใด ไม่
ว่าจะเป็นหน่วยงานสาธารณะหรอืเอกชน ทีค่รอบง ากระบวนการก ากบัดแูล การประเมนิคุณภาพไวน์ตอ้งพึง่พาตวั
แสดงที่หลากหลายตามที่ได้กล่าวในรายละเอียดไปแล้ว  ดงันัน้แล้ว ในขณะที่ส าหรบั Picci “ชื่อเสียง” เป็น
เครื่องมอืทีท่ าใหร้ะบบการก ากบัดูแลระบบราชการทีม่อียู่มคีวามโปร่งใสขึน้ แก้ไขปัญหาอนัไม่พงึประสงค์ต่าง ๆ 
ตลอดจนมคีวามยดืหยุ่นปรบัตวักบัสภาพการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงไปไดม้ากขึน้ “ชื่อเสยีง” ในการก ากบัดูแลมาตรฐาน
คุณภาพไวน์ในระดบัโลกคอืเครื่องมอืในการก ากบัดแูลหลกัทีน่อกจากจะก ากบัดแูลคุณภาพไวน์แลว้ ยงัก ากบัดแูล
คุณภาพของตวัแสดงทีเ่กีย่วขอ้งกบักระบวนการทัง้หมดดว้ย  

ในส่วนของขอ้เสนอจากงานวจิยัฉบบันี้สามารถแบ่งได้เป็น 2 ส่วน ก็คอืขอ้เสนอแนะเชงินโยบายและ
ขอ้เสนอแนะเชงิวชิาการ โดยขอ้เสนอแนะเชงินโยบายนัน้ เมื่อพจิารณาแล้วว่าการก ากบัดูแลมาตรฐานไวน์ใน
ปัจจุบนัขึน้อยู่กบั “ชื่อเสยีงกติตศิพัท์” หากประเทศไทยต้องการจะพฒันาอุตสาหกรรมไวน์ นอกจากจะเน้นเรื่อง
การพฒันาผลผลติทีม่คีุณภาพแล้ว  อาจจะต้องเน้นเรื่องของการสรา้งแบรนด ์การเขา้ไปมส่ีวนร่วมในการประกวด
แข่งขนัในระดบัโลกใหม้ากขึน้ นอกจากนี้แล้วการสรา้งความเชีย่วชาญเรื่องไวน์ใหก้บับุคลากรในประเทศกม็ส่ีวน
ส าคญั หากในอนาคตมนีักวจิารณ์ไวน์ ซอมเมอลเิยร์ นักเขยีนเกี่ยวกบัไวน์ ทีม่ชีื่อเสยีงจากประเทศไทย กน่็าจะ
เป็นอกีหนทางหนึ่งทีจ่ะท าใหไ้วน์ไทยปักหมุดในการรบัรูข้องผูบ้รโิภคระดบัโลกได ้   

ส าหรบัขอ้เสนอแนะทางวชิาการนัน้ งานวจิยัชิ้นนี้เป็นการต่อยอดการพฒันาองค์ความรูเ้กี่ยวกบัโลกาภิ
บาล หรอืการก ากบัดูแลระหว่างประเทศ ซึ่งเป็นประเดน็ส าคญัในการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างประเทศในยุค
โลกาภิวตัน์ เนื่องจาก มีกิจกรรมข้ามชาติมากมายเกิดขึ้นในโลกที่ปราศจากอ านาจกลางหรือที่เรียกว่าภาวะ
อนาธปิไตย ฉะนัน้การก ากบัดูแลประเดน็ขา้มชาตใินแต่ละประเดน็กจ็ะมคีวามแตกต่างกนั  ดงันัน้แล้ว การศกึษา
กระบวนการโลกาภิบาลในประเด็นที่หลากหลาย ที่มรีูปแบบที่แตกต่างกนัออกไปก็จะท าให้เราเกิดความเขา้ใจ
ลกึซึ้งขึน้เกี่ยวกบัความหลากหลายของกระบวนการโลกาภบิาลนัน่เอง ฉะนัน้ ขอ้เสนอแนะของผูเ้ขยีนกค็อื ควรมี
การศึกษาการก ากับดูแลระหว่างประเทศโดยใช้กรณีศึกษาอื่น ที่แตกต่างหลากหลายเพื่อพัฒนาองค์ความรู้
เกีย่วกบั global governance ใหลุ่้มลกึยิง่ขึน้   
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