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บทบรรณาธิการ 
วารสารศึกษิตาลัย ปีที่ 7 ฉบับที่ 2 ประจ าเดือนพฤษภาคม–สิงหาคม พ.ศ. 2569 ยังคงมุ่งมั่น

ท าหน้าที่เป็นพ้ืนที่ทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่องค์ความรู้ ผลงานวิจัย และแนวคิดที่เป็นประโยชน์
ต่อการพัฒนาสังคม โดยครอบคลุมศาสตร์ด้านพระพุทธศาสนา ศึกษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และ
มนุษยศาสตร์อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ปัจจุบันวารสารได้รับการจัดอันดับคุณภาพจากศูนย์ดัชนีการ
อ้างอิงวารสารไทย (Thai-Journal Citation Index Centre: TCI) ให้อยู่ในกลุ่มที่ 2 และได้รับการ
รับรองให้อยู่ในฐานข้อมูล TCI ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2572 ซึ่งสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการรักษา
มาตรฐานทางวิชาการ ตลอดจนกระบวนการบริหารจัดการวารสารที่มีคุณภาพและเป็นที่ยอมรับใน
ระดับประเทศ 

วารสารฉบับนี้น าเสนอบทความรวมทั้งสิ้น 10 เรื่อง ประกอบด้วยบทความวิชาการ 1 เรื่อง และ
บทความวิจัย 9 เรื่อง โดยสามารถจ าแนกเนื้อหาตามสาขาวิชาออกเป็น 4 กลุ่มส าคัญ ได้แก่ 
พระพุทธศาสนาประยุกต์ จ านวน 1 บทความ ศึกษาศาสตร์ จ านวน 3 บทความ รัฐประศาสนศาสตร์ 
จ านวน 5 บทความ และนิติศาสตร์ จ านวน 1 บทความ แสดงให้เห็นถึงความหลากหลายขององค์ความรู้
และการเชื่อมโยงศาสตร์หลายแขนงเพ่ืออธิบายและแสวงหาแนวทางแก้ไขปัญหาของสังคมร่วมสมัย 

สาระส าคัญของบทความในฉบับนี้สะท้อนประเด็นที่มีความส าคัญทั้งในระดับบุคคล องค์กร 
ชุมชน และสังคม อาทิ การประยุกต์ใช้ Empathy Model เพ่ือขับเคลื่อนชุมชนสู่พื้นที่ปลอดภัยจากบุหรี่
ไฟฟ้า และการศึกษาหลักพุทธธรรมส าหรับการด าเนินชีวิตเพ่ือเสริมสร้างความสุขของผู้สูงวัย ซึ่งแสดงให้
เห็นถึงการน าองค์ความรู้และหลักคิดไปประยุกต์ใช้เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตและสร้างสังคมที่เอ้ือต่อ
การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

ในด้านการศึกษา มีการน าเสนอแนวทางการพัฒนาการบริหารสถานศึกษาผ่านการจัดการ
เรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชนเพ่ือส่งเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่น การบริหาร
โรงเรียนขนาดเล็กโดยอาศัยกลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกันและต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนการ
สร้างและประเมินกลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา ประเด็นเหล่านี้ล้วนสะท้อนความ
พยายามในการพัฒนาการศึกษาให้เท่าทันบริบทการเปลี่ยนแปลง และให้ความส าคัญทั้งต่อสมรรถนะ
ของผู้เรียน คุณค่าของท้องถิ่น และวัฒนธรรมองค์กรทางการศึกษา 

บทความด้านการบริหารและสังคมได้ศึกษาปัจจัยที่เ กี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการท างาน 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การและความสุขในการท างาน ตลอดจนการ
ปรับตัวทางวัฒนธรรมในวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ และสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
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ของพนักงานบริษัทเอกชน ส่วนบทความด้านนิติศาสตร์ได้น าเสนอประเด็นการน ามาตรการทางปกครอง
มาบังคับใช้กับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 ซึ่งเป็นอีกมิติหนึ่งของการพัฒนา
กลไกทางกฎหมายให้สอดคล้องกับสภาพสังคมและการบริหารภาครัฐในปัจจุบัน 

กองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่า องค์ความรู้จากบทความทั้ง 10 เรื่องในวารสารศึกษิตาลัย
ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อนักวิชาการ นักวิจัย คณาจารย์ นิสิตนักศึกษา ตลอดจนผู้สนใจทั่วไป และ
สามารถน าผลการศึกษาไปต่อยอดทั้งในเชิงวิชาการ การก าหนดแนวทางการปฏิบัติ และการพัฒนา
สังคมต่อไป ขอขอบคุณผู้เขียนบทความ ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินบทความ กองบรรณาธิการ และทุกฝ่ายที่มี
ส่วนร่วมในการรักษาคุณภาพและมาตรฐานของวารสาร และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือ
ทางวิชาการจากทุกท่านอย่างต่อเนื่องในฉบับต่อ ๆ ไป 

 
(พระมหาสมเด็จ มหาสมิทฺธิ,ผศ.ดร.) 

บรรณาธิการบริหาร 
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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอกระบวนการและผลลัพธ์การด าเนินกิจกรรม

ป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าในเยาวชนชุมชนบ้านยูโย อ าเภอบานา จังหวัดปัตตานี โดยนักศึกษาสาขาการจัดการ
ชุมชน วิทยาลัยชุมชนปัตตานี ประยุกต์ใช้ Design Thinking เพ่ือค้นหาปัญหาและออกแบบกิจกรรม 
กลุ่มตัวอย่างคัดเลือกแบบเจาะจง 85 คน ประกอบด้วยเพศชายร้อยละ 38.8 และเพศหญิงร้อยละ 61.2 
พร้อมเยาวชนต้นแบบ 20 คน ข้อมูลได้จากแบบสอบถาม การสังเกต และการมีส่วนร่วมในกิจกรรม ผล
การศึกษาพบว่า เยาวชนร้อยละ 60 มีความเชื่อคลาดเคลื่อนว่าบุหรี่ไฟฟ้าอันตรายน้อยกว่าบุหรี่ มวน
และเป็นสิ่งต้องห้ามตามหลักศาสนาอิสลามน้อยกว่า ประกอบกับอิทธิพลของเพ่ือนและการตลาดด้วย
กลิ่นผลไม้ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีพฤติกรรมตามแผนและทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 

กิจกรรมใช้ Empathy Model 4 ขั้น ได้แก่ 1) สร้างพ้ืนที่ปลอดภัยทางอารมณ์ 2) สื่อสาร
ความรู้ผ่านสถานการณ์จ าลอง 3) ฝึกทักษะการปฏิเสธ และ 4) จัดเวทีประชาคมเยาวชน ผลการ
ด าเนินงานพบว่า ผู้เข้าร่วมร้อยละ 80 สนใจเรียนรู้โทษของบุหรี่ไฟฟ้า โดยกลุ่มอายุ 17–20 ปีมีส่วนร่วม
สูงสุด การแบ่งปันประสบการณ์เลิกบุหรี่ของนายแวอุสมาน กาซอ ผู้น าชุมชนในฐานะต้นแบบ ช่วยให้
เยาวชนเชื่อมโยงเนื้อหากับประสบการณ์ของตนได้ชัดเจน จุดเด่นของกิจกรรมคือการบูรณาการ 
Empathy Model กับคุณค่าและหลักค าสอนของศาสนาอิสลาม ท าให้ชุมชนยอมรับและมีส่วนร่วม
อย่างแท้จริ ง  จึ ง เสนอองค์ความรู้ ใหม่  “Cultural Empathy Integration Model” ซึ่ งชี้ ว่ าการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสุขภาพในชุมชนพหุวัฒนธรรมควรผสานความเห็นอกเห็นใจ คุณค่าทางศาสนา 
อารมณ์ และความสัมพันธ์ทางสังคม เพ่ือใช้เป็นแนวทางออกแบบกิจกรรมสุขภาพในจังหวัดชายแดน
ภาคใต้และบริบทพหุวัฒนธรรมใกล้เคียงได้อย่างเหมาะสมและยั่งยืน 
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Abstract  

This academic article aimed to present the process and outcomes of e-cigarette 
prevention activities for youth in Ban Yu Yo Community, Bana District, Pattani Province, 
conducted by students in the Community Management Program at Pattani Community 
College. Design Thinking was applied to identify community problems and design 
appropriate activities. The participants were purposively selected and comprised 8 5 
community members 38.8% male and 61.2% female and 20 youth role models. Data 
were collected through questionnaires, observation, and participation in the activities. 
The findings revealed that 60% of the youth mistakenly believed that e-cigarettes were 
less harmful than conventional cigarettes and were less strictly prohibited (haram) under 
Islamic teachings. Their use was also influenced by peer pressure and fruit-flavored 
marketing strategies. These findings were consistent with the Theory of Planned Behavior 
and Social Learning Theory. 

The activities were implemented through a four-stage Empathy Model: 1) creating 
emotional safety, 2) communicating knowledge through simulated situations,                                           
3) developing refusal skills, and 4) organizing a youth community forum. The results 
showed that 80% of the participants were interested in learning about the harmful 
effects of e-cigarettes, with those aged 17–20 demonstrating the highest level of 
participation. The sharing of a personal smoking-cessation experience by Mr. Wae Usman 
Kaso, a community leader who served as a role model, enabled the youth to connect 
the learning content with their own experiences. A distinctive feature of the activities 
was the integration of the Empathy Model with Islamic values and teachings, which 
encouraged genuine community acceptance and participation. Accordingly, the study 
proposes a new conceptual framework termed the “Cultural Empathy Integration 
Model.” The model suggests that health behavior change in multicultural communities 
should integrate empathy with religious values, emotional understanding, and social 
relationships. It can serve as an appropriate and sustainable framework for designing 
community health activities in Thailand’s southern border provinces and other 
comparable multicultural contexts. 



 

  
 
 

3   วารสารศึกษิตาลัย                                               ปีที่ 7 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม- สิงหาคม 2569)  
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บทน ำ 

แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี มุ่งสร้างสุขภาวะที่ดีและให้ประชาชนห่างไกลยาเสพติด โดยมติ
คณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 9 เมษายน 2567 เห็นชอบมาตรการป้องกันการเข้าถึงและใช้บุหรี่ไฟฟ้าใน
สถานศึกษาทุกระดับ  พร้อมก าหนดให้บุหรี่ ไฟฟ้า เป็นสินค้ าห้ ามน า เข้ าและผิดกฎหมาย 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2568) รวมทั้งส่งเสริมการคัดกรองและน าผู้สูบบุหรี่เข้าสู่กระบวนการบ าบัดไม่
น้อยกว่าร้อยละ 50 เพ่ือลดภาระโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง ในระดับจังหวัด พ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ได้ยกระดับ
แผนปฏิบัติราชการโดยใช้การบริหารเชิงข้อมูลและการมีส่วนร่วม ผ่านคณะกรรมการควบคุมผลิตภัณฑ์
ยาสูบจังหวัดและเครือข่ายทุกอ าเภอ ตลอดจนประยุกต์กลยุทธ์ที่สอดคล้องกับบริบทพหุวัฒนธรรม เช่น 
Narathiwat 6G ซึ่งเน้นความต่อเนื่องและการมีส่วนร่วมของเครือข่าย (มูลนิธิสร้างสุขมุสลิมไทย (สสม.), 
2562)  

เมื่อวันที่ 17 เมษายน 2569 นายอนุทิน ชาญวีรกูล นายกรัฐมนตรี ได้ตรวจเยี่ยมพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้และมอบนโยบายแก่ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเน้นว่าปัญหายา
เสพติดยังเป็นปัญหาส าคัญ จึงต้องบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานด้านมหาดไทยและ
สาธารณสุขในห้าจังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเฉพาะการปราบปรามแหล่งจ าหน่ายและการขายออนไลน์
ที่เยาวชนเข้าถึงได้ง่าย พร้อมสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยส าหรับเด็กและเยาวชน และเปิดโอกาสให้ผู้ต้องการลด 
ละ เลิก เข้าถึงการบ าบัดโดยไม่ถูกตีตรา (ศูนย์อ านวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ (ศอ.บต.), 
2569)  

แม้ส่วนกลางมีนโยบายป้องกันยาเสพติดอย่างเข้มงวด แต่การแก้ปัญหาในชุมชนบ้านยูโย 
อ าเภอบานา จังหวัดปัตตานี ซึ่งเป็นชุมชนเมืองและพ้ืนที่พหุวัฒนธรรม จ าเป็นต้องเชื่อมโยงนโยบายกับ
บริบทและความรู้สึกของประชาชน เพ่ือส่งเสริมให้เยาวชนห่างไกลยาเสพติด กิจกรรมครั้งนี้จึง
ประยุกต์ใช้ Empathy Model ร่วมกับกระบวนการค้นหาและแก้ไขปัญหาชุมชน 

นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการชุมชน วิทยาลัยชุมชนปัตตานี ศึกษาสภาพปัญหา พฤติกรรม 
และการอยู่ร่วมกันของประชาชนในชุมชนบ้านยูโย โดยใช้กระบวนการ Design Thinking กลุ่มตัวอย่าง
เลือกแบบเจาะจง 85 คน เป็นเพศชายร้อยละ 38.8 และเพศหญิงร้อยละ 61.2 ส่วนใหญ่อายุ 45–60 ปี 
จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป ผลการศึกษาพบว่า ปัญหา
ส าคัญคือการใช้บุหรี่ไฟฟ้าในกลุ่มเยาวชน ซึ่งส่วนหนึ่งเกิดจากความเข้าใจคลาดเคลื่อนเกี่ยวกับหลัก
ศาสนาอิสลามที่จ าแนกการกระท าเป็นฟัรด์ มุสตาฮับ มุบะห์ มักรูห์ และฮะรอม การสูบบุหรี่จัดเป็นฮะ
รอมเพราะเป็นอันตรายต่อสุขภาพและขัดต่อหลักห้ามท าร้ายตนเอง อย่างไรก็ตาม เยาวชนร้อยละ 60 
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เห็นว่าบุหรี่ไฟฟ้าอันตรายและเป็นสิ่งต้องห้ามน้อยกว่าบุหรี่มวน จึงเป็นปัจจัยที่น าไปสู่พฤติกรรมการสูบ
บุหรี่ไฟฟ้า 

การใช้บุหรี่ไฟฟ้าในเยาวชนไทยมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้น โดย Sakboonyarat, B., et al.รายงานว่า 
อัตราการใช้บุหรี่ไฟฟ้าในชายไทยอายุ 18–26 ปี เพ่ิมจากร้อยละ 17.2 ใน พ.ศ. 2565 เป็นร้อยละ 29.3 
ใน พ.ศ. 2567 (Sakboonyarat, B., et al. , 2025) ขณะที่การศึกษาระดับชาติพบว่า นักเรียน
มัธยมศึกษาเพศชายใช้บุหรี่ไฟฟ้าร้อยละ 11.2 และพบสูงสุดในกลุ่มอายุ 14–16 ปี (Sirirassamee, T., 
Sirirassamee, B., & Borland, R, 2021) ส าหรับจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้แก่ ปัตตานี ยะลา นราธิวาส 
และสตูล ซึ่งประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม แม้หลักศาสนาจะห้ามท าร้ายตนเองและถือว่าการ
สูบบุหรี่เป็นสิ่ง “หะรอม” แต่บุหรี่ไฟฟ้ายังคงแพร่หลายจากกลยุทธ์การตลาด เช่น กลิ่นผลไม้และ
รูปลักษณ์ท่ีดึงดูดใจ ท าให้เยาวชนเข้าใจผิดว่าไม่มีอันตราย 

ชุมชนบ้านยูโยเป็นชุมชนขนาดกลางที่ตระหนักถึงความส าคัญของการป้องกันปัญหาบุหรี่ไฟฟ้า
ในเยาวชน คณะนักศึกษาสาขาการจัดการชุมชนจึงจัดกิจกรรมอบรมเพ่ือสร้างความเข้าใจ โดยบูรณา
การความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน สถานศึกษา ครอบครัว ชุมชน และผู้น าศาสนา ภายใต้พลัง
ของ “บ้าน โรงเรียน และชุมชน” เพ่ือสร้างกลไกป้องกันและส่งเสริมให้เยาวชนลด ละ เลิกการสูบบุหรี่
ไฟฟ้า อันน าไปสู่การเติบโตเป็นเยาวชนที่มีคุณภาพตามวิถีพหุวัฒนธรรม. 

บทความนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์กระบวนการและผลลัพธ์ของกิจกรรมดังกล่าว ผ่าน
กรอบ Empathy Model ซึ่งเป็นแบบจ าลองทางจิตวิทยาที่เน้นความสามารถในการเข้าใจ เข้าถึง และ
พัฒนา ร่วมกับการสังเกตจากนักศึกษาถึงพฤติกรรมของคนในชุมชน (Goleman, D, 1995; Davis, M. 
H, 1983) โดยมุ่งหวังให้ผลการศึกษานี้เป็นแนวทางส าหรับการออกแบบโปรแกรมสุขภาพชุมชนใน
บริบทวัฒนธรรมพหุสังคมต่อไป 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 1 การลงพ้ืนที่เพ่ือค้นหาสภาพปัญหาในหมู่บ้านชุมชมชน อ าเภอบานา จังหวัดปัตตานี 
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กรอบแนวคิดและทบทวนวรรณกรรม 
 1. Empathy Model 

Empathy หรือความเห็นอกเห็นใจ หมายถึง ความสามารถทางปัญญาและอารมณ์ในการเข้าใจ
สภาวะจิตใจ ความรู้สึก และประสบการณ์ของผู้อ่ืน โดยไม่ยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง Davis; Goleman 
ได้จัดให้ Empathy เป็นองค์ประกอบส าคัญในกรอบความเฉลียวฉลาดทางอารมณ์  (Emotional 
Intelligence) ร่วมกับการตระหนักรู้ในตนเอง การควบคุมอารมณ์ แรงจูงใจ และทักษะทางสังคมใน
บริบทของการสาธารณสุขและพฤติกรรมศาสตร์ Empathy Model ได้รับการประยุกต์ใช้เป็นกรอบใน
การออกแบบที่มุ่งสร้างความเชื่อมโยงทางอารมณ์ระหว่างผู้ให้บริการและกลุ่มเป้าหมาย (Davis, M. H, 
1983; Goleman, D, 1995)โดย Rogers ได้เสนอว่า Empathy ที่แท้จริงในกระบวนการช่วยเหลือ
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 1) การรับรู้กรอบอ้างอิงเชิงอัตวิสัยของผู้อ่ืน 2) การสื่อสาร
ความเข้าใจนั้นกลับไปยังบุคคล 3) การปราศจากอคติในการตัดสิน (Rogers, C. R, 1975) 

ส าหรับโมเดลที่น ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษานี้ Krznaric ได้เสนอ “Six Habits of Highly 
Empathic People” ซึ่งประกอบด้วย (1) ความอยากรู้อยากเห็นเกี่ยวกับผู้อ่ืน (2) การท้าทายอคติและ
แสวงหาจุดร่วม (3) การลองสวมชีวิตของผู้อื่น (4) การฟังอย่างตั้งใจและเปิดใจ (5) การสร้างแรงบันดาล
ใจจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และ (6) การพัฒนาจินตนาการเชิงเห็นอกเห็นใจ (Krznaric, R, 2014)  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
 

ภำพประกอบที่ 2 พลังความร่วมมือ สี่เสาหลัก พลังการท างานอย่างเป็นระบบ 

2. บุหรี่ไฟฟ้ำและผลกระทบต่อเยำวชน 
บุหรี่ไฟฟ้า (Electronic Nicotine Delivery Systems: ENDS) เป็นอุปกรณ์ที่ให้ความร้อนกับ

น้ ายาที่มีนิโคติน สารแต่งกลิ่น และสารเคมีอ่ืน ๆ จนเกิดละอองไอให้ผู้ใช้สูดเข้าสู่ร่างกาย แม้มีการ
โฆษณาว่าปลอดภัยกว่าบุหรี่มวน แต่หลักฐานทางวิทยาศาสตร์ชี้ว่าบุหรี่ไฟฟ้ายังคงมีความเสี่ยงต่อ
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สุขภาพอย่างมีนัยส าคัญ โดยเฉพาะต่อสมองและพัฒนาการของวัยรุ่น งานวิจัยของ Chayakosol ระบุ
ว่า นิโคตินในบุหรี่ไฟฟ้าเป็นนิโคตินสังเคราะห์ที่มีความเข้มข้นสูงกว่าบุหรี่มวนถึง 10-100 เท่า ส่งผล
กระทบต่อระบบสารสื่อประสาทในสมองวัยรุ่น ซึ่งเป็นช่วงส าคัญของการพัฒนา (Chayakosol, T, 
2024) 

นอกจากนี้ บุหรี่ไฟฟ้ายังสัมพันธ์กับความเสี่ยงด้านสุขภาพจิต เช่น ภาวะซึมเศร้า ความวิตก
กังวล และประสิทธิภาพการเรียนรู้ลดลง จากการวิจัยของ Phetphum , et al. ในกลุ่มเยาวชนอายุ 15-
24 ปี ภาคเหนือของประเทศไทย พบว่า การใช้บุหรี่ไฟฟ้ามีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญกับอาการ
ซึมเศร้าและความวิตกกังวล จึงเป็นประเด็นส าคัญที่ควรน ามาพิจารณาในการออกแบบกิจกรรมป้องกัน 
ทั้งด้านสุขภาพกายและสุขภาพจิต (Phetphum, C., Prajongjeep, A., & Phuengnam, K, 2024) 
ส่วนปัจจัยที่ดึงดูดให้เยาวชนทดลองใช้บุหรี่ไฟฟ้า ได้แก่ อิทธิพลจากเพ่ือน ความเชื่อผิดว่าบุหรี่ไฟฟ้าไม่
เป็นอันตราย และกลยุทธ์การตลาดที่ใช้กลิ่นผลไม้ดึงดูดใจ ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เยาวชนเข้าสู่
พฤติกรรมเสี่ยงและการเสพติดบุหรี่ไฟฟ้า (อัจฉราพร สี่หิรัญวงศ์, 2565)  

3. กำรป้องกันบุหรี่ไฟฟ้ำในบริบทชุมชนและกำรมีส่วนร่วมของเยำวชน 
โปรแกรมป้องกันการสูบบุหรี่ที่ประสบความส าเร็จในระดับชุมชน มักอาศัยการมีส่วนร่วมอย่าง

แท้จริงของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในการวิจัยครั้งนี้พบว่า การมีส่วนร่วมของชุมชนเพ่ือให้ชุมชนบ้านยูโย
ปลอดบุหรี่ สามารถเพ่ิมพฤติกรรมได้จากการเจรจาต่อรองกับผู้สูบ และเพ่ิมสัดส่วนบ้านปลอดบุหรี่ได้
อย่างมีนัยส าคัญ โดยการออกแบบกิจกรรมที่มีประสิทธิผลจะต้องประกอบด้วยการให้ข้อมูล การฝึก
ทักษะ การรณรงค์ และการประเมินผลสะท้อนกลับแบบ 360 องศา 

งานวิจัยของ Thanawat, T. ด้านการทบทวนโปรแกรมป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าในเยาวชนไทยและ
ต่างประเทศในช่วงปี พ.ศ. 2561-2566 พบว่า โปรแกรมที่ใช้ทฤษฎีจิตสังคม เช่น ทฤษฎีปัญญาทาง
สังคมและทฤษฎีความสามารถของตนเอง พร้อมระยะเวลาทดลอง 4-8 สัปดาห์ สามารถลดอัตราการ
สูบบุหรี่ไฟฟ้า เพ่ิมระดับความรู้ และเพ่ิมความตั้งใจไม่สูบในกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีนัยส าคัญ 
(Thanawat, T, 2024) 
 นอกจากนี้ Youth Participatory Action Research (PAR) ยังได้รับการพิสูจน์ว่าเป็นเครื่องมือ
ที่มีประสิทธิผล ในการพัฒนาโปรแกรมป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าในบริบทมหาวิทยาลัยของไทย (Sangthong, 
R., Wongwises, P., & Kaewka, M, 2024)  
 
วิธีกำรด ำเนินกิจกรรมและกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. บริบทพื้นที่และกลุ่มเป้ำหมำย ชุมชนบ้านยูโยเป็นชุมชนมุสลิมขนาดกลางในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป ร้อยละ 28.2 และค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
ร้อยละ 14.1 มีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 85 คน เป็นเพศชายร้อยละ 38.8 และเพศหญิงร้อยละ 61.2 
โดยกลุ่มอายุที่พบมากที่สุดคือ 35-45 ปี ร้อยละ 27.1 ด้านการศึกษา ร้อยละ 38.8 จบระดับมัธยมศึกษา 
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และร้อยละ 28.2 จบระดับปริญญาตรี นักศึกษาสาขาการจัดการชุมชน วิทยาลัยชุมชนปัตตานี ได้ศึกษา
สภาพปัญหาในพ้ืนที่โดยใช้กระบวนการ Design Thinking เพ่ือร่วมคิดและพัฒนารูปแบบการสร้าง
ชุมชนปลอดบุหรี่ไฟฟ้า จนน าไปสู่การจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการให้เยาวชนตระหนักถึงภัยของบุหรี่
ไฟฟ้า และฝึกทักษะการปฏิเสธ โดยคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 20 คน เป็น
เยาวชนต้นแบบ 

2. รูปแบบกิจกรรมและกำรประยุกต์ใช้ Empathy Model กิจกรรมนี้ใช้ Empathy Model 
เป็นกรอบหลัก เนื่องจากชุมชนบ้านยูโยอยู่ในบริบทพหุวัฒนธรรมของจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งมีทุน
ทางสังคม วัฒนธรรม และโครงสร้างความสัมพันธ์เฉพาะตัว การพัฒนากิจกรรมจึงต้องเข้าใจบริบทและ
เข้าถึงความรู้สึกของคนในชุมชน มิฉะนั้นอาจได้รับการตอบรับเพียงผิวเผิน บทความนี้วิเคราะห์การ
ประยุกต์ใช้ Empathy Model ของนักศึกษาสาขาการจัดการชุมชน วิทยาลัยชุมชนปัตตานี ในชุมชน
บ้านยูโย อ าเภอบานา จังหวัดปัตตานี โดยเชื่อมโยงกับแนวคิดทางพฤติกรรม จิตวิทยา และงานวิจัยใน
พ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ แบ่งกิจกรรมออกเป็น 4 ช่วง ดังนี้ 

ช่วงที่ 1 สร้ำงบรรยำกำศแห่ง Empathy (Emotional Safety Creation) กิจกรรมเริ่ม
จากพิธีกรกล่าวต้อนรับด้วยความมั่นใจ ยิ้มแย้ม และจริงใจ เพ่ือสร้างพ้ืนที่ปลอดภั ยทางอารมณ์ 
สอดคล้องกับแนวคิด Safe Container ในจิตวิทยากลุ่ม ซึ่ง Yalom & Leszcz อธิบายว่าเป็นเงื่อนไข
ส าคัญก่อนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง หากขาดความปลอดภัยทางอารมณ์ เยาวชนอาจปิดกั้นตนเอง
และไม่เปิดรับข้อมูล (Yalom, I. D., & Leszcz, M, 2005) 

ช่วงท่ี 2 กำรสื่อสำรควำมรู้ด้วย Empathic Communication วิทยากรใช้ภาษาท่ีเข้าใจง่าย
และตั้งค าถามจากสถานการณ์จ าลอง เช่น “ถ้าเจอบุหรี่ไฟฟ้าจะท าอย่างไร” เพ่ือกระตุ้นการคิดและการ
มีส่วนร่วม เป็นการประยุกต์ใช้ Cognitive Empathy โดยวิทยากรต้องเข้าใจระดับความคิดและภาษา
ของเยาวชน แล้วปรับการสื่อสารให้เหมาะสม แทนการบรรยายแบบสั่งการจากบนลงล่าง 

ช่วงที่ 3 Role-Taking และ Perspective-Taking เชิงปฏิบัติ กิจกรรมกลุ่มย่อยให้เยาวชน
ฝึกปฏิเสธเมื่อถูกเพ่ือนชวนสูบบุหรี่ไฟฟ้า เป็นการประยุกต์ Role-Taking Theory โดยตรง (Mead, G. 
H, 1934) เพราะเยาวชนได้ทดลองบทบาทในสถานการณ์ใกล้เคียงชีวิตจริง ช่วยพัฒนาทักษะการปฏิเสธ 
และเข้าใจแรงจูงใจของเพ่ือน ซึ่งเป็น Empathy ระดับลึกที่ช่วยให้เข้าใจทั้งตนเองและผู้ อ่ืนใน
สถานการณ์เดียวกัน 

ช่วงท่ี 4 ประชำคมเยำวชน: Empathy ในระดับสังคม เวทีเสวนาเปิดโอกาสให้เยาวชนเสนอ
แนวทางป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าในชุมชน เป็นการยกระดับ Empathy จากระดับบุคคลสู่ระดับชุมชน                         
ซึ่ง Krznaric เรียกว่า Inspire Mass Action กระบวนการนี้เปลี่ยนเยาวชนจากผู้รับสารเป็นผู้ร่วมสร้าง
แนวทางแก้ปัญหาของชุมชน (Krznaric, R, 2014) สอดคล้องกับแนวคิด Participatory Action 
Research (PAR) ที่เน้นการมีส่วนร่วมและเหมาะสมกับบริบทไทย 
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ภำพที่ 3 Design Thinking กระบวนกำร 4 ขั้นตอน 

 

3. วิธีกำรสังเกตและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 นักศึกษาสังเกตพฤติกรรมผู้เข้าร่วมตลอดกิจกรรม บันทึกปฏิกิริยาและพฤติกรรมที่แสดงออก 
การตอบสนองต่อสิ่งเร้าและระดับการมีส่วนร่วม นอกจากนี้ยังมีการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจาก
แบบสอบถามชาวบ้าน เป็นกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงจ านวน 85 ชุด ครอบคลุมข้อมูลประชากร 
ทัศนคติต่อการมีส่วนร่วมชุมชน ความรู้สึกในชีวิตครอบครัว และความต้องการของชุมชน 
 
ผลกำรด ำเนินกิจกรรมและกำรวิเครำะห์ผ่ำน Empathy Model 
 1. กำรสังเกตพฤติกรรมและปฏิกิริยำทำงอำรมณ์ การสังเกตพฤติกรรมผู้เข้าร่วมสะท้อนให้
เห็นพลวัตทางอารมณ์ที่หลากหลายตลอดกิจกรรม โดยช่วงเริ่มต้น เยาวชนส่วนใหญ่มีความตื่นเต้นและ
เขินอาย ซึ่งเป็นปฏิกิริยาปกติของการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งแรก ขณะที่ครูอุสตาซแสดงความกังวล
เล็กน้อยก่อนเริ่มกิจกรรม สะท้อนถึงความใส่ใจและความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ของกิจกรรม  เมื่อ
กิจกรรมด าเนินไป พบว่าเยาวชนร้อยละ 80 ให้ความสนใจต่อการบรรยายเรื่องบุหรี่ไฟฟ้า โดยกลุ่มอายุ 
10–12 ปี ยังมีการเบี่ยงเบนความสนใจบ้างตามพัฒนาการของวัย ส่วนกลุ่มอายุ 17–20 ปี แสดงความ
กระตือรือร้นและมีส่วนร่วมอย่างชัดเจน กรณีที่โดดเด่นตามกรอบ Empathy Model คือการที่นาย                       
แว อุสมาน กาซอ ผู้น าชุมชนบ้านยูโย ได้แบ่งปันประสบการณ์ส่วนตัวเกี่ยวกับการเลิกบุหรี่ ซึ่งช่วยสร้าง
ความเชื่อมโยงทางอารมณ์กับเยาวชนได้อย่างมีพลัง ประสบการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า การเริ่มสูบ
บุหรี่ไฟฟ้ามักเกิดจากความไม่รู้ การเลียนแบบกระแสนิยม และกลยุทธ์การตลาด เช่น กลิ่นผลไม้ที่ดึงดูด
เยาวชน นอกจากนี้ การตอบค าถามจากสถานการณ์จ าลองยังสะท้อนพัฒนาการด้านความคิดเชิง



 

  
 
 

9   วารสารศึกษิตาลัย                                               ปีที่ 7 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม- สิงหาคม 2569)  

 

จริยธรรมของเยาวชน เช่น เด็กชายเอ อายุ 11 ปี เห็นว่าหากพบบุหรี่ไฟฟ้าควรแจ้งผู้ใหญ่ ขณะที่นายบี 
อายุ 20 ปี เห็นว่าควรถอยห่างก่อน แล้วจึงตักเตือน ความแตกต่างของค าตอบตามช่วงวัยแสดงให้เห็น
ว่า Empathy มีพัฒนาการที่ซับซ้อนขึ้นตามอายุและประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

2. บทบำทของ Empathy ในกระบวนกำรสื่อสำร วิทยากรและพิธีกรใช้ Empathy เป็น
เครื่องมือสื่อสาร โดยไม่ตัดสินผู้ที่เคยสูบหรือมีข้อสงสัยเกี่ยวกับบุหรี่ไฟฟ้า สอดคล้องกับหลักการของ 
Rogers ที่ระบุว่า การรับฟังโดยปราศจากการตัดสินเป็นเงื่อนไขส าคัญของการช่วยเหลืออย่างแท้จริง 
บรรยากาศที่ผ่อนคลายและความร่วมมืออย่างเป็นกันเองของผู้น าชุมชน ช่วยสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยทาง
จิตวิทยา ท าให้เยาวชนกล้าแสดงออก กล้าออกเสียง และกล้าออกมาเขียนความคิดเห็นหน้าที่ประชุม 
ซึ่งสะท้อนแนวคิด Empathy ที่เน้นการสร้างความปลอดภัยทางอารมณ์ (Rogers, C. R, 1975) 

ขณะเดียวกัน การที่ผู้เข้าร่วมบางคนมีอาการสั่นขณะพูดต่อหน้าที่ประชุม แสดงถึงต้นทุนทาง
อารมณ์ของเยาวชนในการกล้าแสดงออก จึงเป็นโอกาสส าคัญที่ผู้จัดกิจกรรมต้องใช้ Empathy ในการ
สนับสนุน ให้ก าลังใจ และยืนยันคุณค่าของความกล้านั้น 

3. ผลลัพธ์ที่ปรำกฏจำกกระบวนกำร Empathy ผลลัพธ์ส าคัญของกิจกรรม ได้แก่ 
1) เยาวชนได้รับความรู้ที่ถูกต้องเก่ียวกับอันตรายของบุหรี่ไฟฟ้าและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  
2) เยาวชนพัฒนาทักษะการปฏิเสธผ่านกิจกรรมสถานการณ์จ าลอง และมีกลยุทธ์รับมือ

แรงกดดันจากเพ่ือน  
3) เยาวชนได้รับแรงบันดาลใจจากนายแวอุสมาน กาซอ ผู้น าชุมชนที่เลิกบุหรี่ได้ส าเร็จ ซึ่ง

ท าหน้าที่เป็น positive role model ที่เยาวชนเชื่อมโยงกับตนเองได้  
4) กิจกรรมช่วยเสริมสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างนักศึกษา ผู้น าชุมชน บุคลากร

ชุมชน และเยาวชน ผ่านการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างจริงใจ 

 
ภำพที่ 4 ประมวลภำพกิจกรรม 

กลไกจิตวิทยำทีท่ ำให้ Empathy Model มีประสิทธิผลในบริบทชำยแดนใต้ 
1) Relational Empathy และพลังของเครือข่ำยสังคมมุสลิม ในวัฒนธรรมมุสลิม แนวคิด 

“อุมมะฮ์” (Ummah) หรือประชาคมมุสลิม เป็นฐานคิดที่เชื่อมโยงบุคคล ครอบครัว และชุมชนอย่าง
แน่นแฟ้น จึงถือเป็น Empathy ที่ฝังอยู่ในวัฒนธรรม การออกแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับโครงสร้าง
ชุมชน แทนการน าแบบจ าลองภายนอกมาใช้โดยตรง จึงช่วยให้กิจกรรมได้รับการยอมรับได้ง่ายและ
รวดเร็ว 
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2) Peer Empathy และพลังของ Role Model ในชุมชน การที่นายแวอุสมาน กาซอ ผู้น า

ชุมชนบ้านยูโย แบ่งปันประสบการณ์การเลิกบุหรี่โดยสมัครใจ สะท้อนแนวคิด Peer Empathy ซึ่งมี
พลังมากกว่าการรับข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญภายนอก เพราะผู้ฟังมีความเชื่อมโยงทางอารมณ์กับผู้เล่า และ
สามารถเห็นตนเองผ่านประสบการณ์นั้นได้ สอดคล้องกับงานของ Sangthong, et al. ที่พบว่า Peer-
led Programs มีประสิทธิผลสูงในการพัฒนาผู้น าป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าในบริบทไทย (Sangthong, R., 
Wongwises, P., & Kaewka, M, 2024) 

3) Developmental Empathy และควำมแตกต่ำงระหว่ำงวัย กิจกรรมพบว่าเยาวชนต่าง
วัยตอบสนองต่อ Empathy แตกต่างกัน Davis อธิบายว่า Perspective-Taking พัฒนาเด่นชัดในช่วง
วัยรุ่นตอนกลาง 14-18 ปี ขณะที่เยาวชนอายุ 10-12 ปี ยังต้องการกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมและกระตุ้น
การมีส่วนร่วมโดยตรง ดังนั้น กิจกรรมสถานการณ์จ าลองในช่วงที่ 3 จึงเหมาะกับกลุ่มอายุ 17-20 ปีเป็น
พิเศษ เพราะช่วยให้เข้าใจตนเองและผู้อ่ืนในสถานการณ์จริงได้ลึกซึ้งข้ึน (Davis, M. H, 1983) 

 
ภำพที่ 5  วงจร Empathy Cycle  
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ความส าเร็จของกิจกรรมด้วยพลัง Empathy 

ผลจากกิจกรรมในชุมชนสะท้อนให้เห็นถึงความเหมาะสมของ Empathy Model ในการ
ออกแบบกิจกรรมป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าในบริบทชุมชนมุสลิมในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนใต้ ดังนี้ 
 1. ความสอดคล้องระหว่าง Empathy Model กับค่านิยมตามหลักศาสนาอิสลามให้
ความส าคัญกับการเอ้ือเฟ้ือ (compassion) และความห่วงใยซึ่งมีต่อกันละกัน ซึ่งเป็นแก่นของ 
Empathy Model การออกแบบกิจกรรมที่สอดคล้องกับค่านิยมเหล่านี้จึงสร้างความรู้สึกเชื่อมโยงและ
การยอมรับจากชุมชนอย่างแท้จริง สอดคล้องกับแนวคิดของ Krznaric ที่ว่า Empathy ที่มีประสิทธิผล
ต้องเคารพและเข้าใจบริบทวัฒนธรรมของผู้อื่น (Krznaric, R, 2014) 
 2. บทบาทของ Peer Empathy ในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การที่เยาวชนในชุมชน 
ได้ฟังประสบการณ์จริงจาก นายแวอุสมาน กาซอ ผู้น าชุมชน ซึ่งเป็นคนรู้จัก ซึ่งจะน่าเชื่อว่ารับข้อมูล
จากผู้เชี่ยวชาญภายนอก เนื่องจากเป็น Empathy ที่เกิดจากความสัมพันธ์ที่มีอยู่จริง (relational 
empathy) สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Sangthong , et al. ที่พบว่า peer-led programs มี
ประสิทธิผลสูงในการพัฒนาผู้น าป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าในมหาวิทยาลัยไทย (Sangthong, R., Wongwises, 
P., & Kaewka, M, 2024) 
 3. ความท้าทายด้านกลุ่มอายุที่แตกต่างกัน กิจกรรมนี้ต้องรับมือกับเยาวชนที่มีช่วงอายุ 10-20 
ปีพร้อมกัน ซึ่งเป็นความท้าทายส าคัญเนื่องจากพัฒนาการของ Empathy มีความแตกต่างตามช่วงวัย 
งานวิจัยของ Davis ระบุว่า Empathy ในมิติของ perspective-taking (การมองจากมุมของผู้ อ่ืน) 
พัฒนาอย่างมีนัยส าคัญในช่วงวัยรุ่นตอนกลาง (อายุ 14-18 ปี) ขณะที่เยาวชนอายุน้อยกว่า ยังต้องการ
สิ่งกระตุ้นทางประสาทสัมผัสและกิจกรรมที่เป็นรูปธรรมมากกว่า (Davis, M. H, 1983) 
 4. ผลกระทบระยะยาวที่ต้องติดตาม แม้กิจกรรมครั้งเดียว จะสร้างผลเชิงบวกอย่างชัดเจน แต่
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ยั่งยืนต้องอาศัยการติดตามและสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับผล
การทบทวนวรรณกรรมที่พบว่าโปรแกรมที่มีประสิทธิผลควรมีระยะเวลา 4-8 สัปดาห์ (ธนากร ธนวัฒน์, 
2567) 

จุดเด่นของรูปแบบกิจกรรม 
1) การใช้ Design Thinking เป็นกรอบในการค้นหาสภาพปัญหาก่อนออกแบบกิจกรรม ท าให้

กิจกรรมตอบโจทย์ความต้องการจริงของชุมชน ไม่ใช่สิ่งที่นักพัฒนา "คิดว่า" ชุมชนต้องการ 
2) การบูรณาการ Empathy Model กับค่านิยมอิสลาม “บุหรี่เป็นหะรอม” และหลักการห้าม

ท าร้ายร่างกายตนเอง สร้างความสอดคล้องทางวัฒนธรรมที่ท าให้ชุมชนยอมรับกิจกรรมอย่างแท้จริง 
3) เยาวชนร้อยละ 80 แสดงความสนใจอย่างตั้งใจ และจ านวนผู้เข้าร่วมเกินเป้าหมาย สะท้อน

ถึงประสิทธิผลของรูปแบบ Empathy-Based Engagement ในบริบทนี้ 
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ข้อจ ำกัดในกำรจัดกิจกรรม 
1) กิจกรรมอาจเป็นต้นแบบชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้เท่านั้น ด้วยระยะเวลาและ

จ านวนผู้เข้าร่วมอาจยังไม่เพียงพอส าหรับการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ยั่งยืน งานวิจัยของ Thanawat, 
T. ยืนยันว่า โปรแกรมท่ีมีประสิทธิผลควรมีระยะเวลาอย่างน้อย 4-8 สัปดาห์อย่างน้อย (Thanawat, T, 
2024) 

2) การจัดกิจกรรมรวมกลุ่มอายุ 10-20 ปีในกิจกรรมเดียวกันเป็นความท้าทายส าคัญที่ควร
ได้รับการปรับแก้ไขในรอบต่อไปด้วยการแยกกลุ่มตามช่วงอายุเพ่ือให้เกิดความชัดเจนในการควบคุม 

3) ยังขาดเครื่องมือวัด Empathy ที่ได้รับการพัฒนาส าหรับบริบทชุมชนมุสลิมโดยเฉพาะ ซึ่ง
เป็นช่องว่างงานวิจัยที่ส าคัญ 

 
สรุป 

การประยุกต์ใช้ Empathy Model กรณีศึกษาพฤติกรรมของชุมชนบ้านยูโย เพ่ือป้องกัน
เยาวชนให้ห่างไกลบุหรี่ไฟฟ้า ชี้ให้เห็นว่า Empathy Model สามารถสร้างการสื่อสารที่มีประสิทธิผล
ระหว่างนักศึกษา ชุมชน และเยาวชน โดยเฉพาะในบริบทวัฒนธรรมมุสลิมที่ให้ความส าคัญกับ
ความสัมพันธ์และการเอาใจใส่ผู้อื่นในชุมชนบ้านยูโย แสดงเห็นอย่างชัดเจนว่า Empathy Model ไม่ใช่
แค่ทฤษฎีในห้องเรียน แต่เป็นกรอบปฏิบัติที่สามารถน าไปออกแบบกิจกรรมชุมชนได้จริง โดยเฉพาะ 
ในบริบทพหุวัฒนธรรมที่สร้างความไว้วางใจและความเข้าใจซึ่งกันและกันเป็นรากฐานส าคัญของการ
ท างานชุมชน 

การที่นักศึกษาสาขาการจัดการชุมชน วิทยาลัยชุมชนปัตตานี สามารถสร้างพ้ืนที่ปลอดภัยทาง
พฤติกรรมด้านอารมณ์ จัดให้เยาวชนมีส่วนร่วมและจุดประกายให้เกิดแรงบันดาลใจจากภายในชุมชน 
ล้วนเป็นผลพวงโดยตรงของการน า Empathy Model มาใช้อย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับบริบท
วัฒนธรรม ซึ่งนับเป็นต้นแบบที่ควรได้รับการขยายผลในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ต่อไปอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะ 
       1) ควรมีการพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่องออกแบบกิจกรรมซ้ า อย่างน้อย 4-6 ครั้ง ในระยะ 2-3 
เดือน เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ยั่งยืน  
 2) ควรจัดอบรมตามช่วงอายุให้ชัดเจนขึ้น โดยออกแบบเนื้อหาและรูปแบบกิจกรรม 
ที่เหมาะสมกับพัฒนาการ Empathy ของแต่ละช่วงวัย เสริมสร้าง Empathy Network ในชุมชน โดย
ฝึกอบรมผู้น า เยาวชนในชุมชนให้ เป็น Empathy Champions ที่สามารถดูแลและสนับสนุน 
เพ่ือนได้อย่างต่อเนื่อง และบูรณาการกับโปรแกรมครอบครัว เนื่องจากครอบครัวเป็นระบบ Empathy 
หลักของชุมชนมุสลิม การอบรมผู้ปกครองเกี่ยวกับการสื่อสารแบบ Empathic กับบุตรหลานจะ
เสริมสร้างความยั่งยืนของผลลัพธ์ สามารถแบ่งได้เป็น 4 ระดับ ดังนี้ 
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 2.1 ระดับกิจกรรม ควรพัฒนา Empathy Cycle ที่มีโครงสร้าง 6 ครั้งภายใน 3 เดือน โดย
แต่ละครั้งสร้างต่อยอดจากครั้งก่อน เริ่มจาก 1.การสร้างความไว้วางใจ 2.การให้ความรู้ผ่าน Empathic 
Communication 3. การฝึกทักษะปฏิเสธ 4. การสร้าง Peer Support Network 5.การวางแผนชุมชน
ร่วมกัน และ 6.ติดตามประเมินผล 

 2.2. ระดับชุมชน พัฒนาแกนน าเยาวชนที่ผ่านการอบรม เพ่ือท าหน้าที่สนับสนุนเพ่ือนใน
ชุมชนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้องกับโมเดล Peer Educator ที่ได้รับการพิสูจน์แล้วในพ้ืนที่จังหวัด
ชายแดนใต้ 

 2.3 ระดับนโยบาย หน่วยงานในพ้ืนที่ เช่น ศอ.บต. และส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ควร
ร่วมมือจัดโครงการสนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรป้องกันบุหรี่ไฟฟ้าที่บูรณาการ Empathy Model กับ
หลักศาสนาอิสลาม เพ่ือสร้างความเชื่อมโยงทางวัฒนธรรมที่แท้จริง 

2.4 ระดับวิชาการ ควรสนับสนุนการวิจัยเพ่ือพัฒนาและทดสอบ “Southern Border 
Empathy Scale” ซึ่งเป็นเครื่องมือวัด Empathy ที่เหมาะสมกับบริบทวัฒนธรรมมุสลิมในพ้ืนที่
โดยเฉพาะ 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาหลักพุทธธรรมที่ส่งเสริมความสุขของผู้สูงวัย                   

2) สังเคราะห์องค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนาส าหรับการเสริมสร้างสุขภาวะของผู้สูงวัย 3) เสนอ
แนวทางประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข การวิจัยเป็นการวิจัยเชิงเอกสาร 
โดยศึกษาพระไตรปิฎก อรรถกถา หนังสือ ต ารา งานวิจัย บทความวิชาการ แล้ วน ามาจัดหมวดหมู่ 
เปรียบเทียบ ตีความ วิเคราะห์ สังเคราะห ์และน าเสนอผลการวิจัยเชิงพรรณนาแบบอุปนัย 

ผลการวิจัยพบว่า 1) หลักธรรมส าคัญประกอบด้วย ไตรสิกขา ภาวนา 4 พรหมวิหาร 4 สติและ
สมาธิ อริยสัจ 4 และไตรลักษณ์ ซึ่งเชื่อมโยงกันเป็นกระบวนการพัฒนาชีวิตแบบองค์รวม 2) ผลการ
สังเคราะห์น าเสนอเป็นกรอบพุทธบูรณาการ 4 มิติ ได้แก่ (1) กายภาวนา ส่งเสริมการดูแลสุขภาพและ
การด าเนินชีวิตอย่างพอดี (2) ศีลภาวนา ส่งเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสม ความสัมพันธ์เกื้อกูล และการมี
ส่วนร่วมทางสังคม (3) จิตภาวนา ส่งเสริมสติ ความสงบ ความมั่นคงทางอารมณ์ และการลดความวิตก
กังวล (4) และปัญญาภาวนา ส่งเสริมความเข้าใจความเปลี่ยนแปลง การยอมรับความจริง และการ
ปล่อยวางอย่างมีเหตุผล 3) แนวทางประยุกต์ใช้ควรด าเนินควบคู่กันในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน 
วัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยจัดกิจกรรมที่เหมาะสมกับสุขภาพ ความสนใจ และบริบทของผู้สูงวัย 
องค์ความรู้นี้ชี้ให้เห็นว่า สติเป็นกลไกเชื่อมโยงการพัฒนาทั้งสี่มิติ ไตรสิกขาเป็นกระบวนการฝึกตน 
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พรหมวิหารเป็นฐานความสัมพันธ์ และอริยสัจ 4 เป็นกรอบใช้ปัญญาจัดการความทุกข์อย่างเหมาะสม
และสอดคล้องกับสภาพชีวิตจริงของผู้สูงวัยในปัจจุบัน สรุปได้ว่า การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมอย่าง
เป็นระบบช่วยเสริมสร้างความสุขภายใน ความสัมพันธ์ที่ดี ความรู้สึกมีคุณค่า และคุณภาพชีวิตของผู้สูง
วัยได้อย่างยั่งยืน 

ค าส าคัญ: หลักพุทธธรรม, การด าเนินชีวิต, ความสุข, ผู้สูงวัย 
 

Abstract 
This research article aimed to: (1) examine Buddhist principles that promote 

happiness among older adults; (2) synthesize Buddhist knowledge for enhancing the 
well-being of older adults; and (3) propose guidelines for applying Buddhist principles to 
a happy way of life. This study employed documentary research by examining the 
Tipiṭaka, commentaries, books, textbooks, research studies, and academic articles. The 
data were analyzed through content analysis, categorization, comparison, and 
interpretive synthesis. 

The findings revealed that: (1) the principal Buddhist teachings comprised the 
Threefold Training, the Fourfold Development, the Four Sublime States, mindfulness 
and concentration, the Four Noble Truths, and the Three Characteristics. These teachings 
are interconnected as a holistic process of human development. (2) The synthesis 
resulted in an integrated Buddhist framework comprising four dimensions. Physical 
development promotes health care and a balanced way of life. Moral and social 
development encourages appropriate conduct, supportive relationships, and social 
participation. Mental development cultivates mindfulness, inner peace, emotional 
stability, and reduced anxiety. Wisdom development enhances an understanding of 
change, acceptance of reality, and rational detachment. (3) The proposed application 
should be implemented concurrently at the individual, family, community, temple, and 
institutional levels through activities appropriate to the health conditions, interests, and 
contexts of older adults. The synthesized knowledge indicates that mindfulness serves 
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as the mechanism connecting all four dimensions of development; the Threefold 
Training functions as a process of self-development; the Four Sublime States provide a 
foundation for constructive relationships; and the Four Noble Truths offer a wisdom-
based framework for managing suffering appropriately and in accordance with the actual 
circumstances of contemporary older adults. In conclusion, the systematic application 
of Buddhist principles can sustainably enhance inner happiness, positive relationships, a 
sense of self-worth, and the quality of life of older adults. 

Keywords: Buddhist principles, daily life, happiness, older adults 
 

บทน า 
ประเทศไทยก าลังเผชิญการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรอย่างรวดเร็ว โดยรายงาน

สถานการณ์ผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2565 ระบุว่า ประเทศไทยมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปจ านวน 
12,116,199 คน คิดเป็นร้อยละ 18.3 ของประชากรทั้งหมด สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนความจ าเป็นใน
การพัฒนาระบบส่งเสริมคุณภาพชีวิตผู้สูงวัยให้ครอบคลุมมากกว่าการดูแลสุขภาพกายเพียงด้านเดียว 
และให้ความส าคัญกับสุขภาวะทางจิต ความสัมพันธ์ทางสังคม ความมั่นคงในชีวิต และการด ารงชีวิต
อย่างมีความหมาย (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2566)  

 การเพ่ิมขึ้นของผู้สูงอายุเช่นนี้  ย่อมก่อให้เกิดปัญหาและส่งผลกระทบในด้านต่าง ๆ เช่น 
เศรษฐกิจ สังคม เป็นต้น ส าหรับปัญหาที่เกิดกับสูงอายุมากที่สุดคือปัญหาสุขภาพกายซึ่งเกิดจากความ
เสื่อมโทรมทางร่างกายเพราะชราและโรคต่าง ๆ รุมเร้า เมื่อเกิดโรคทางกายก็ส่งผลกระทบต่อจิตใจท าให้
เกิดความวิตกกังวลกระวนกระวายใจเป็นทุกข์ทั้งทางกายและทางจิต (วันวิสาข์ ทิมมานพ, ธนันต์ชัย 
พัฒนะสิงห์, 2564) ในชนบทบางแห่ง พบว่า ผู้สูงอายุเป็นโรคซึมเศร้าเนื่องจากพลัดพรากจากลูกหลาน
ที่ต้องเดินทางไปท างานต่างถิ่นที่อยู่ห่างไกลจึงขาดคนดูแล เมื่อเกิดปัญหาทางจิตใจแล้วก็ส่งผลต่อ
สุขภาพกายด้วย (โสภา ชื่นชูจิตต์ สมคิด เศษวงศ์ พระมหาทวี มหาปญฺโญ, 2568)  

วัยสูงอายุเป็นช่วงชีวิตที่มีการเปลี่ยนแปลงทั้งด้านร่างกาย จิตใจ บทบาททางสังคม และ
ความสัมพันธ์ในครอบครัว ผู้สูงวัยบางส่วนอาจเผชิญโรคเรื้อรัง การสูญเสียบุคคลใกล้ชิด การลดลงของ
รายได้ ความโดดเดี่ยว และความวิตกกังวลเกี่ยวกับความเสื่อมและความตาย อย่างไรก็ตาม ผู้ สูงวัยมิได้
เป็นเพียงกลุ่มที่ต้องรับการดูแล แต่ยังเป็นผู้มีประสบการณ์ ภูมิปัญญา และศักยภาพในการสร้าง
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ประโยชน์แก่ครอบครัวและสังคม การส่งเสริมความสุขจึงควรตั้งอยู่บนแนวคิดที่เคารพศักดิ์ศรี 
ความสามารถในการตัดสินใจ และความแตกต่างของแต่ละบุคคล ควบคู่กับการสนับสนุนด้านสุขภาพ
กายและสุขภาพจิตอย่างเหมาะสม (กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 2555, 2555) ดังนั้น การช่วย
ให้ผู้สูงอายุได้เรียนรู้การดูแลรักษาสุขภาพทางกายและทางจิต จึงเป็นเรื่องที่รัฐและกระทรวงสาธารณสุข 
ส่งเสริมเอาใจใส่เพ่ือให้ผู้สูงอายุมีสุขภาวะและมีคุณภาพชีวิตที่ดีตรงตามข้อก าหนดขององการอนามัย
โลกและองค์กรทางศาสนาต่าง ๆ ซึ่งได้ชื่อว่าเป็นผู้น าทางจิตวิญญาณของมวลมนุษย์  ก็ได้ท าหน้าที่ 
เยียวยาแก้ไขปัญหาผู้สูงอายุอยู่แล้ว โดยเฉพาะพระพุทธศาสนาซึ่งมีหลักค าสอนที่ เน้นการพัฒนาจิต 
เป็นหลักส าคัญดังที่พระพุทธองค์ตรัสว่า “ธรรมทั้งหลายมีใจเป็นหัวหน้า มีใจเป็นใหญ่ ส าเร็จด้วยใจ” 
(ขุ.ธ. (ไทย), 25/1-2/1-2) ความสุข ความทุกข์ ความดี ความชั่วทุกอย่างล้วนเกิดจากจิตทั้งสิ้น ความ
เจ็บป่วยดังกล่าว น ามาซึ่งความทุกข์ คือ ความไม่สบายกายไม่สบายใจ ซึ่งในทางพระพุทธศาสนาถือว่า
เป็นปัญหาที่จะต้องเข้าไปจัดการเพ่ือให้บรรเทาเบาบางจนหมดสิ้นไปในที่สุด ความทุกข์จึงเป็นข้อธรรม
ในอริยสัจที่พระพุทธองค์ให้ความส าคัญและทรงยกขึ้นแสดงเป็นล าดับแรก ได้แก่ (1) ทุกข์ ความไม่
สบายกาย ไม่สบายใจ (2) สมุทัย เหตุให้ทุกข์เกิด (3) นิโรธ ความดับทุกข์ (4) มรรค หนทางให้ถึงความ
ดับทุกข์ (ที.ปา. (ไทย), 11/350/378) หลักอริยสัจ 4 ดังกล่าว พระพุทธองค์ทรงสอนให้พุทธศาสนิกชน
ได้เข้าใจความเป็นจริงของชีวิตอย่างลึกซึ้ง ทรงใช้กระบวนการในการถ่ายทอดให้ผู้มีความทุกข์ได้เข้า 
ใจความทุกข์ สาเหตุของความทุกข์ สภาวะที่ไร้ทุกข์และวิธีปฏิบัติเพ่ือดับทุกข์ จนสามารถด ารงชีวิตอยู่ 
ได้อย่างปกติสุขตามสภาพนั้น ๆ ดังนั้น พุทธวิธีดับทุกข์ดังกล่าวจึงเป็นสิ่งที่น่าศึกษาเรียนรู้ และน าไปสู่ 
ภาคการปฏิบัติเพ่ือให้ผู้คนที่มีทุกข์ได้เข้าใจและสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ในภาวะแห่งความป่วยกาย                     
แต่จิตใจเป็นอิสระจากความป่วยไข้ ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์แห่งการสั่งสอนธรรมะของพระพุทธ
องค์ ล้วนทรงมุ่งหวังผลในทางปฏิบัติ กล่าวคือให้ทุกคนสามารถน าธรรมะไปใช้จัดการกับปัญหาชีวิตที่ 
เป็นอยู่จริงในปัจจุบันได้ ดังนั้น การรู้จักน าหลักพุทธธรรมดังกล่าว  มาประยุกต์ใช้ร่วมกับการดูแล
สุขภาพกายและจิตให้สามารถด ารงอยู่ในภาวะปกติสุขได้ จึงเป็นวิถีทางที่เหมาะกับสังคมมนุษย์ ปัจจุบัน
อย่างยิ่ง 

พระพุทธศาสนาเสนอแนวทางพัฒนาชีวิตที่ครอบคลุมพฤติกรรม จิตใจ ความสัมพันธ์ และ
ปัญญา โดยมิได้มุ่งหลีกหนีความทุกข์ แต่เน้นการรู้เท่าทันเหตุปัจจัยของความทุกข์และฝึกตนให้สามารถ
เผชิญความเปลี่ยนแปลงอย่างมีสติ หลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ และปัญญา เป็นกระบวนการพัฒนา
ตน ขณะที่หลักภาวนา 4 ได้แก่ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา และปัญญาภาวนา เป็นกรอบพัฒนา
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ชีวิตแบบองค์รวม ส่วนพรหมวิหาร 4 ช่วยสร้างความสัมพันธ์ที่เกื้อกูล และอริยสัจ 4 กับไตรลักษณ์ช่วย
ให้เข้าใจปัญหาและความจริงของชีวิตอย่างเป็นเหตุเป็นผล (พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต), 2561)  

งานศึกษาที่ผ่านมาแสดงให้เห็นว่า หลักพุทธธรรมสามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการส่งเสริมสุข
ภาวะและคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้อย่างเป็นองค์รวม เช่น พระสุนทรกิตติคุณ (2559) ศึกษาหลัก
พุทธธรรมกับการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมในผู้สูงอายุ มานพ นักการเรียน (2561) ศึกษาแนวคิด
เกี่ยวกับผู้สูงอายุ การสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุ และการสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุตามแนว
พระพุทธศาสนา อดุลย์ กันธิดา (2565) ศึกษาหลักพุทธธรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้สูงอายุ 
แต่งานส่วนหนึ่งมักน าเสนอหลักธรรมเป็นรายข้อ ท าให้ยังขาดการอธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง
หลักธรรม กระบวนการฝึก ผลลัพธ์ด้านสุขภาวะ และระดับการน าไปใช้ในชีวิตจริงอย่างเป็นระบบ ด้วย
เหตุนี้ การวิจัยครั้งนี้จึงมุ่งศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับความสุขของผู้สูง
วัย เพ่ือจัดท ากรอบองค์ความรู้ที่เชื่อมโยงหลักธรรมกับการพัฒนาด้านกาย สังคม จิตใจ และปัญญา 
ตลอดจนเสนอแนวทางประยุกต์ใช้ในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน วัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดย
ค านึงถึงความสมัครใจ ความเหมาะสมกับสุขภาพ และบริบทชีวิตของผู้สูงวัยเป็นส าคัญ 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาหลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความสุขของผู้สูงวัย 
2. เพ่ือสังเคราะห์องค์ความรู้หลักพุทธธรรมส าหรับการเสริมสร้างสุขภาวะของผู้สูงวัย 
3. เพ่ือเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการด าเนินชีวิตอย่างมีความสุขของผู้สูงวัย 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาหลักพุทธธรรมส าหรับการด าเนินชีวิตเพ่ือสร้างความสุขของผู้สูงวัย 
     3.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research) โดยมุ่ง
ศึกษาข้อมูลจากเอกสารวิชาการในพระพุทธศาสนาชั้นปฐมภูมิมีพระไตรปิฎก เป็นต้น เอกสารวิชาการ
ทางพระพุทธศาสนาชั้นทุติยภูมิมีพุทธธรรม เป็นต้น เอกสารวิชาการทั่วไป บทความวิชาการ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือค้นหาแนวคิด หลักธรรม และแนวทางการประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการ
ด าเนินชีวิตของผู้สูงวัย อันน าไปสู่การสร้างความสุข ความมั่นคงทางจิตใจ และคุณภาพชีวิตที่ดี  
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    3.2 แหล่งข้อมูลการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ใช้ข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
ดังนี้ 
      1) ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Sources) ได้แก่ เอกสารหลักทางพระพุทธศาสนา ประกอบด้วย 
          (1) พระไตรปิฎก ฉบับภาษาไทย ได้แก่ พระวินัยปิฎก พระสุตตันตปิฎก และพระอภิธรรม
ปิฎก ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลส าคัญในการศึกษาหลักธรรมค าสอนของพระพุทธเจ้า 
          (2) อรรถกถา ฎีกา และคัมภีร์ทางพระพุทธศาสนาที่เกี่ยวข้องกับหลักธรรมส าหรับการ
ด าเนินชีวิต เช่น หลักไตรสิกขา ได้แก่ ศีล สมาธิ ปัญญา หลักภาวนา 4 ได้แก่ กายภาวนา ศีลภาวนา จิต
ภาวนา ปัญญาภาวนา หลักพรหมวิหาร 4 ได้แก่ เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา หลักสติและการเจริญ
สมาธิ หลักอริยสัจ 4 ส าหรับการเข้าใจความทุกข์และการด าเนินชีวิตอย่างมีปัญญา 
        2) ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Sources) ได้แก่ เอกสารและงานวิชาการท่ีเกี่ยวข้อง เช่น 
         (1) หนังสือ ต ารา และเอกสารทางวิชาการเก่ียวกับพระพุทธศาสนาและหลักพุทธธรรม 
                (2) งานวิจัย วิทยานิพนธ์ บทความวิชาการ ที่เกี่ยวข้องกับ การด าเนินชีวิตของผู้สูงวัย , 
ความสุขของผู้สูงวัย, การพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแนวพระพุทธศาสนา, การประยุกต์ใช้หลักธรรมเพ่ือ
ส่งเสริมสุขภาวะทางจิต 
                (3) เอกสารจากหน่วยงานภาครัฐและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงวัย เช่น แผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติ รายงานสถานการณ์ผู้สูงอายุ และเอกสารด้านสังคมสูงวัย 

3.3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
           ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาและรวบรวมข้อมูลเอกสาร ผู้วิจัยด าเนินการศึกษาค้นคว้าและรวบรวม
ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ ได้แก่ พระไตรปิฎก หนังสือต ารางานวิจัย วิทยานิพนธ์บทความวิชาการและ
เอกสารที่เกี่ยวข้องกับหลักพุทธธรรมและความสุขของผู้สูงวัย โดยก าหนดค าส าคัญในการค้นคว้า ได้แก่
“หลักพุทธธรรม” ความสุขของผู้สูงวัย”“การด าเนินชีวิตตามแนวพุทธ”“คุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ”“สุข
ภาวะทางจิตของผู้สูงวัย” 
          ขั้นตอนที่ 2 การคัดเลือกและจัดหมวดหมู่ข้อมูล ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้อง ความน่าเชื่อถือ 
และความเก่ียวข้องของข้อมูล จากนั้นจัดหมวดหมู่เนื้อหาออกเป็นประเด็นส าคัญ ได้แก่ 

  1) แนวคิดเก่ียวกับผู้สูงวัยและการเปลี่ยนแปลงในวัยสูงอายุ 
  2) แนวคิดเก่ียวกับความสุขและคุณภาพชีวิตของผู้สูงวัย 
  3) หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินชีวิต 
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  4) การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพื่อสร้างความสุขของผู้สูงวัย 
  5) แนวทางส่งเสริมการด าเนินชีวิตของผู้สูงวัยตามหลักพระพุทธศาสนา 
3.4 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เนื่องจากเป็นการวิจัยเชิงเอกสาร เครื่องมือหลักที่ใช้ในการวิจัย 

คือ แบบบันทึกข้อมูลจากเอกสาร (Document Recording Form) ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือใช้รวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูล โดยประกอบด้วยประเด็น ดังนี้ 

  1) ชื่อเอกสารและแหล่งที่มา 
  2) แนวคิดหรือหลักธรรมที่ปรากฏในเอกสาร 
  3) สาระส าคัญของข้อมูล 
  4) ความสัมพันธ์ระหว่างหลักพุทธธรรมกับการสร้างความสุขของผู้สูงวัย 
  5) การน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิต 
3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดย

ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
1) วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่รวบรวมได้ โดยพิจารณาประเด็นส าคัญเกี่ยวกับหลักพุทธ

ธรรมและการด าเนินชีวิตของผู้สูงวัย 
2) จ าแนกข้อมูลตามประเด็นและแนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง 

  3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหลักธรรมกับการสร้างความสุขในผู้สูงวัย 
  4) สังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการประยุกต์ใช้หลั กพุทธธรรมเพ่ือส่งเสริม

ความสุขของผู้สูงวัย 
  5) น าเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ (Analytical Description) 
 

ผลการวิจัย 
1. หลักพุทธธรรมที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความสุขของผู้สูงวัย  ผลการศึกษาพบว่า 

ความสุขของผู้สูงวัยตามแนวพระพุทธศาสนา เป็นภาวะที่เกิดจากการพัฒนาชีวิตอย่างสมดุล มิได้จ ากัด
อยู่เพียงความพึงพอใจหรือความสะดวกสบายภายนอก แต่ครอบคลุมความสงบภายใน ความสัมพันธ์ที่
เกื้อกูล ความสามารถในการปรับตัว และความเข้าใจความจริงของชีวิต หลักธรรมส าคัญและบทบาทต่อ
ผู้สูงวัย สรุปได้ดังตารางที่ 1   
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 ความสุขทางพระพุทธศาสนา หมายถึง ภาวะที่จิตใจปราศจากความทุกข์ ความเร่าร้อน และ
ความยึดมั่นถือมั่น เกิดจากการพัฒนาตนเองตามหลักธรรมจนสามารถด ารงชีวิตได้อย่างถูกต้อง                         
มีความสงบ มีความสมดุล และมีปัญญาเข้าใจความจริงของชีวิต โดยมิได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยภายนอก เช่น 
ทรัพย์สิน เกียรติยศ หรือความสะดวกสบายเพียงอย่างเดียว แต่เป็นความสุขที่เกิดจากภายในจิตใจ                       
อันเป็นผลจากการฝึกฝนตนเองท้ังด้านพฤติกรรม จิตใจ และปัญญา 
       ความสุขของผู้สูงวัย หมายถึง ความสุขของผู้สูงวัยมีความพึงพอใจต่อชีวิต สามารถยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงของร่างกาย จิตใจ และมีคุณค่าในการด ารงชีวิต สามารถปรับตัวและยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงของวัยสูงอายุทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และสภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม                      
มีความสามารถในการดูแลตนเอง มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อครอบครัวและชุมชน และสามารถด าเนินชีวิต
ด้วยความเข้าใจตามความเป็นจริงของชีวิต ส่งผลให้เกิดคุณภาพชีวิตที่ดีและความสุขอย่างยั่งยืน 
ตารางท่ี 1 หลักพุทธธรรมและบทบาทต่อความสุขของผู้สูงวัย 

หลักพุทธธรรม สาระส าคัญ 
การประยุกต์ใช้กับผู้

สูงวัย 
ผลที่มุ่งหวัง 

ไตรสิกขา ศี ล  ส ม า ธิ  ปั ญ ญ า  เ ป็ น
กระบวนการฝึกตนอย่างเป็น
ล าดับ 

ก ากับพฤติกรรม ฝึกจิต 
และพิจารณาปัญหาด้วย
เหตุผล 

ชีวิตมีระเบียบ จิตสงบ 
และตั ดสิ น ใจอย่ า งมี
ปัญญา 

ภาวนา 4 พัฒนากาย ศีล  จิต  และ
ปัญญาอย่างสัมพันธ์กัน 

ดู แ ล สุ ข ภ า พ  ส ร้ า ง
สัมพันธ์ ฝึกสติ และเข้า
ใจความเปลี่ยนแปลง 

สุขภาวะองค์รวมและ
การพึ่ งพาตนเองตาม
ศักยภาพ 

พรหมวิหาร 4 เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา สร้างความสัมพันธ์ ใน
ครอบครัว ชุมชน และ
ก า ร ย อ ม รั บ ค ว า ม
แตกต่าง 

ลดความขัดแย้ง ความ
โ ด ด เ ดี่ ย ว  แ ล ะ เ พิ่ ม
ความรู้สึกมีคุณค่า 

สติและสมาธ ิ รู้ตัวในปัจจุบันและตั้งจิตมั่น สังเกตอารมณ์ ความคิด 
ความกังวล และ
ตอบสนองอย่าง
รอบคอบ 

ความมั่นคงทางอารมณ์
และการจัดการ
ความเครียด 
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หลักพุทธธรรม สาระส าคัญ 
การประยุกต์ใช้กับผู้

สูงวัย 
ผลที่มุ่งหวัง 

อริยสัจ 4 รู้ ปัญหา  เหตุ ของปัญหา 
เป้าหมาย และแนวทางแก้ไข 

วิเคราะห์ความทุกข์จาก
ความเจ็บป่วย การ
สูญเสีย หรือความ
ขัดแย้ง 

เผชิญปัญหาอย่างเป็น
ระบบและไม่จมอยู่กับ
ความทุกข ์

ไตรลักษณ ์ ความไม่เที่ยง ภาวะทนอยู่
เดิมไม่ได้ และความไม่เป็น
ตัวตนถาวร 

ยอมรับความ
เปลี่ยนแปลงของ
ร่างกาย บทบาท แล
ความสัมพันธ ์

ลดการยึดติดและปล่อย
วางอย่างมีความเข้าใจ 

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของหลักธรรม พบว่า ไตรสิกขาท าหน้าที่เป็นกระบวนการฝึก ภาวนา 
4 เป็นมิติของการพัฒนา พรหมวิหาร 4 เป็นคุณธรรมก ากับความสัมพันธ์ สติและสมาธิเป็น กลไกก ากับ
จิต ส่วนอริยสัจ 4 และไตรลักษณ์เป็นกรอบปัญญา ส าหรับท าความเข้าใจและจัดการความทุกข์ 
หลักธรรมเหล่านี้จึงมิได้แยกขาดจากกัน แต่สามารถบูรณาการเป็นระบบการพัฒนาชีวิตของผู้สูงวัยได้ 

2. องค์ความรู้หลักพุทธธรรมส าหรับการเสริมสร้างสุขภาวะของผู้สูงวัย ผลการสังเคราะห์
น าเสนอเป็นกรอบพุทธบูรณาการ 4 มิติ โดยใช้ภาวนา 4 เป็นโครงสร้างหลักและเชื่อมโยงหลักธรรมอ่ืน
ตามหน้าที่ ดังตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 กรอบพุทธบูรณาการ 4 มิติเพื่อความสุขของผู้สูงวัย 

มิติ หลักธรรม
สนับสนุน 

แนวปฏิบัติ ตัวช้ีวัดเชิง
พฤติกรรม 

ผลลัพธ์ 

กายภาวนา สติ ความไม่
ประมาท ความรู้
จักประมาณ 

อาหารเหมาะสม ออก
ก าลังตามศักยภาพ 
พักผ่อน และพบแพทย์
เมื่อจ าเป็น 

ดูแลตนเอง รู้
ข้อจ ากัด และไม่
ละเลยการรักษา 

สุขภาพเหมาะสม
และพึ่งตนเองตาม
ศักยภาพ 

ศีลภาวนา ศีล 5 พรหมวิหาร 
4 สังคหวัตถุ 4 

สื่อสารด้วยเมตตา รบั
ฟัง ให้อภัย ร่วม
กิจกรรมและจิตอาสา 

สัมพันธ์ดี ลดความ
ขัดแย้ง และมี
บทบาทในชุมชน 

ความสัมพันธ์
เก้ือกูลและไม่โดด
เดี่ยว 
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มิติ หลักธรรม

สนับสนุน 
แนวปฏิบัติ ตัวช้ีวัดเชิง

พฤติกรรม 
ผลลัพธ์ 

จิตภาวนา สติ สมาธิ เมตตา
ภาวนา 

ฝึกสติ สวดมนต์ สมาธิ 
หรือกิจกรรมสงบตาม
ความสมัครใจ 

รู้เท่าทันอารมณ์ ลด
การตอบโต้ และฟืน้
ตัวจากความเครียด 

ความสงบและ
ความมั่นคงทาง
อารมณ์ 

ปัญญาภาวนา อริยสัจ 4 ไตร
ลักษณ์ โยนโิส
มนสิการ 

พิจารณาเหตุปัจจัย 
ยอมรับความ
เปลี่ยนแปลง และ
วางแผนชีวิต 

ตัดสินใจด้วยเหตุผล
และยอมรับสิ่งที่
ควบคุมไม่ได ้

เข้าใจชีวิต ปล่อย
วาง และ
ด ารงชีวิตอยา่งมี
ความหมาย 

         กรอบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ความสุขเป็นผลจากการท างานร่วมกันของทั้งสี่มิติ หากเน้นการฝึก
จิตโดยละเลยสุขภาพกายและความสัมพันธ์ทางสังคม ผู้สูงวัยอาจยังเผชิญข้อจ ากัดในการด าเนินชีวิต 
ในทางกลับกัน หากดูแลเฉพาะร่างกายแต่ขาดการฝึกใจและปัญญา ก็อาจไม่สามารถรับมือกับความ
สูญเสีย ความไม่แน่นอน หรือความกลัวได้อย่างเหมาะสม การส่งเสริมความสุขจึงควรออกแบบให้สมดุล
และปรับตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 

3. แนวทางประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการด าเนินชีวิตของผู้สูงวัย 
การประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมเพื่อส่งเสริมความสุขของผู้สูงวัยควรด าเนินการใน 4 ระดับ ได้แก่ 
1. ระดับบุคคล ส่งเสริมการดูแลสุขภาพ ฝึกสติ สมาธิ ทบทวนอารมณ์ และท ากิจกรรมที่สร้าง

คุณค่าแก่ตนเองและผู้อ่ืนอย่างเหมาะสมกับศักยภาพ 
2. ระดับครอบครัว ใช้เมตตา กรุณา และการรับฟัง สนับสนุนการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและ

รักษาบทบาทของผู้สูงวัย เพ่ือให้เกิดความรู้สึกมีคุณค่าและเป็นที่ยอมรับ 
3. ระดับชุมชนและวัด จัดกิจกรรมที่พัฒนากาย ศีล จิต และปัญญา เช่น การออกก าลังกาย 

เจริญสติ สนทนาธรรม จิตอาสา และถ่ายทอดภูมิปัญญาระหว่างวัย โดยค านึงถึงความปลอดภัยและ
ข้อจ ากัดของผู้สูงวัย 

4. ระดับหน่วยงาน บูรณาการหลักพุทธธรรมกับการดูแลสุขภาพและสังคม พัฒนาผู้ด าเนิน
กิจกรรมให้เข้าใจการดูแลผู้สูงวัย มีระบบส่งต่อเมื่อพบปัญหาสุขภาพหรือจิตใจ และประเมินผลอย่าง
เป็นรูปธรรม 

แนวทางดังกล่าวใช้ ภาวนา 4 เป็นกรอบส าคัญ ได้แก่ กายภาวนา ศีลภาวนา จิตภาวนา และ
ปัญญาภาวนา ซึ่งครอบคลุมการพัฒนาสุขภาพกาย ความสัมพันธ์ทางสังคม จิตใจ และความเข้าใจชีวิต 
อันน าไปสู่ความสุขของผู้สูงวัยอย่างเป็นองค์รวม 
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อภิปรายผล 
1. หลักพุทธธรรมเป็นระบบพัฒนาชีวิตแบบองค์รวม ซึ่งหลักพุทธธรรมที่ผู้วิจัยไดเ้สนอไว้ใน 

6 นั้น แต่มีเพียง 2 ข้อ คือ ไตรสิกขากับภาวนา 4 ซึ่งมีความเชื่อมโยงและ สอดคล้องกับพระสุนทรกิตติ
คุณ (2559) ผู้ศึกษาเริ่องหลักพุทธธรรมกับการดูแลสุขภาพแบบองค์รวมในผู้สูงอายุ ซึ่งมีผลการศึกษา 
พบว่า หลักไตรสิกขาและภาวนา 4 เป็นฐานการดูแลสุขภาพแบบองค์รวม และสอดคล้องกับอดุลย์ กัน
ธิดา (2565) ศึกษาเรื่อง หลักพุทธธรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีของผู้สูงอายุ พบว่า หลักพุทธธรรม
หลายหมวด สามารถส่งเสริมคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุได้ ประเด็นส าคัญจากการวิจัยครั้งนี้คือ การน า
หลักธรรมมาอธิบายตามหน้าที่ ท าให้เห็นว่าไตรสิกขาเป็นกระบวนการฝึก ส่วนภาวนา 4 เป็นมิติของผล
การพัฒนา จึงช่วยลดความซ้ าซ้อนและท าให้การออกแบบกิจกรรมมีทิศทางชัดเจนขึ้น 

2. ความสุขของผู้สูงวัยเกิดจากความสมดุลระหว่างภายในและความสัมพันธ์  กรอบพุทธ
บูรณาการ 4 มิติแสดงให้เห็นว่า ความสุขมิได้เกิดจากความสงบทางจิตเพียงอย่างเดียว แต่ต้องมี
พฤติกรรมที่เอ้ือต่อสุขภาพ มีความสัมพันธ์ที่ปลอดภัยและเกื้อกูล รวมทั้งมีปัญญาในการท าความเข้าใจ
ชีวิต สอดคล้องกับพระณัฐวัชช์ อภินนฺโท (2560) ศึกษาเรื่อง หลักพรหมวิหาร 4 กับการด าเนินชีวิตของ
ผู้สูงอายุ ในเขตอ าเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า พรหมวิหาร 4 มีส่วนส่งเสริมความสัมพันธ์
และความพึงพอใจในการด าเนินชีวิตของผู้สูงอายุ การมีเมตตาและกรุณาช่วยให้ครอบครัวดูแลผู้สูงวัย
โดยไม่ลดทอนศักดิ์ศรี ขณะที่มุทิตาช่วยให้ผู้สูงวัยยินดีกับความส าเร็จของคนรุ่นหลัง และอุเบกขาช่วย
วางใจอย่างมีปัญญาเม่ือเผชิญสิ่งที่ไม่สามารถควบคุมได้ 

3. การประยุกต์ใช้ต้องเชื่อมโยงบุคคลกับระบบสนับสนุน ผลการวิจัยเสนอให้ด าเนินการ
พร้อมกันในระดับบุคคล ครอบครัว ชุมชน วัด และหน่วยงาน ซึ่งสอดคล้องกับมานพ นักการเรียน 
(2561) ที่เสนอการสร้างเสริมสุขภาพผู้สูงอายุตามแนวพระพุทธศาสนาโดยเชื่อมโยงหลักธรรมกับการ
ด าเนินชีวิตและสังคม การฝึกสติหรือสมาธิจะเกิดผลได้ยากหากผู้สูงวัยยังขาดอาหาร ยา การเดินทาง 
หรือการสนับสนุนจากครอบครัว ดังนั้น หลักพุทธธรรมควรท าหน้าที่เสริมระบบดูแล มิใช่แทนที่บริการ
สุขภาพและสวัสดิการ และควรน าไปใช้ด้วยความสมัครใจ ไม่ตีตราผู้ที่ปฏิบัติไม่ได้หรือมีความเชื่อ
แตกต่าง 
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องค์ความรู้จากการวิจัย 

องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย คือ กรอบพัฒนา 4 และภาวนา 3 ระดับเพ่ือความสุขของผู้สูงวัย 
โดยประยุกต ์ภาวนา 4 เป็นระบบการพัฒนาคุณภาพชีวิต ประกอบด้วย 3 ส่วนส าคัญ ดังภาพ 

 

 
ภาพองค์ความรู้ กรอบพัฒนา 4 

สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 
1. สรุปผลวิจัย  
1) การศึกษาหลักพุทธธรรมที่ส่งเสริมความสุขของผู้สูงวัย หลักพุทธธรรมเป็นหลักสากลที่

สามารถประยุกต์ใช้กับผู้สูงวัย โดยเฉพาะ ภาวนา 4 ซึ่งครอบคลุมการพัฒนาด้านกาย สังคม จิตใจ และ
ปัญญา อันน าไปสู่ความสุขและคุณภาพชีวิตที่ยั่งยืน 

2) การสังเคราะห์องค์ความรู้ทางพระพุทธศาสนาเพ่ือเสริมสร้างสุขภาวะของผู้สู งวัย  
สามารถสังเคราะห์เป็นกรอบการพัฒนาสุขภาวะแบบองค์รวม โดยใช้  ภาวนา 4 เป็นฐานเชื่อมโยงการ
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พัฒนาด้านกาย สังคม จิตใจ และปัญญา เพ่ือน าหลักธรรมไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่าง
เป็นรูปธรรม 

3) แนวทางประยุกต์ใช้หลักพุทธธรรมในการด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข ควรด าเนินการ 4 ด้าน 
ได้แก่ (1) กาย ส่งเสริมการดูแลสุขภาพและการด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสม (2) สังคม ส่งเสริมบทบาทใน
ครอบครัวและชุมชนด้วยหลักศีลภาวนาและพรหมวิหาร 4 (3) จิตใจ ส่งเสริมสติ สมาธิ และกิจกรรม
ทางศาสนาเพ่ือสร้างความสงบภายใน และ (4) ปัญญา ส่งเสริมการเรียนรู้หลักธรรมและการยอมรับ
ความจริงของชีวิตอย่างเข้าใจ 

2.3 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาทดสอบความเหมาะสมและประสิทธิผลของแนวทางเสริมสร้างความสุขตามหลักพุทธ
ธรรมในผู้สูงวัยที่มีระดับการพ่ึงพาตนเองแตกต่างกันในชุมชนจังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยศึกษาต่อ
ยอด 3 ระดับ ได้แก่ 

1. ระดับหลักธรรม ศึกษาและยืนยันหลักพุทธธรรมที่เหมาะสมต่อการส่งเสริมความสุขของผู้สูงวัย 
2. ระดับองค์ความรู้และรูปแบบ พัฒนาโมเดลหรือแนวทางเสริมสร้างสุขภาวะผู้สูงวัยตามหลัก

พุทธธรรม 
3. ระดับการประยุกต์ใช้ ทดลองและประเมินประสิทธิผลของกิจกรรมหรือโปรแกรมในบริบทจริง 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) สร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้

ประวัติศาสตร์ชุมชน เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา และ 2) ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น การวิจัยนี้เป็นการวิจัย
และพัฒนาในระยะสร้างและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบ ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 7 คน                       
ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบ
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ มีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80–1.00 
และค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสนทนากลุ่มและการประเมินรูปแบบ 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยค่าเฉลี่ยและ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ การประสานพลังเชิงระบบ การเปลี่ยนผ่าน
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ด้วยฐานการคิด การค้นหาอัตลักษณ์จากพ้ืนที่จริง การเล่าเรื่องผ่านเครือข่ายภูมิปัญญา และการเสริม
พลังและการประเมินผลลัพธ์ โดยองค์ประกอบด้านการบริหารเชื่อมโยงกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมให้นักเรียนสืบค้นข้อมูลจากพ้ืนที่จริง วิเคราะห์และสังเคราะห์หลักฐาน สร้างองค์ความรู้ และ
เผยแพร่เรื่องราวของชุมชน และ 2) ผลการตรวจสอบคุณภาพพบว่า รูปแบบมีความเหมาะสมโดยรวม
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.48 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 และมีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54 เมื่อพิจารณารวมทั้งสองด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 4.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.51 แสดงว่ารูปแบบมีความเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบท 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาได้ 

ค าส าคัญ: รูปแบบการบริหารสถานศึกษา, การจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน, การคิดขั้นสูง,
จิตส านึกรักท้องถิ่น, โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 

Abstract 
 This research article aimed to: 1) develop a school management model for local 

history learning management to enhance higher-order thinking competencies and local 
consciousness among students in educational opportunity expansion schools; and 2) 
examine the quality of the developed model. This research employed a research and 
development design during the model development and quality verification phase. The 
informants consisted of seven experts selected through purposive sampling. The 
research instruments included a focus group discussion record form and an evaluation 
form assessing the appropriateness and feasibility of the model. The item-objective 
congruence indices ranged from 0.80 to 1.00, and the reliability coefficient was 0.87. Data 
were collected through a focus group discussion and model evaluation. Qualitative data 
were analyzed using content analysis, while quantitative data were analyzed using the 
mean and standard deviation. 

The findings revealed that: 1) the school management model for local history 
learning management consisted of seven components: Principles, Objectives, Systemic 
Synergy, Thinking-Led Transformation, On-site Originality, Networked Narrative, and 
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Empowerment and Evaluation. The administrative components were linked to a learning 
process that encouraged students to investigate information from authentic local 
settings, analyze and synthesize evidence, construct knowledge, and disseminate 
community narratives; and 2) the quality assessment indicated that the overall 
appropriateness of the model was at a high level (M = 4.48, SD = 0.57), while its overall 
feasibility was at the highest level (M = 4.56, SD = 0.54). When both dimensions were 
considered together, the overall quality was at the highest level (M = 4.52, SD = 0.51). 
These findings indicate that the model is systematic, contextually relevant, and 
applicable to educational opportunity expansion schools. 

Keywords: School Management Model, Local History Learning Management, Higher-
Order Thinking, Local Patriotism/Local Consciousness, Educational Opportunity 
Expansion Schools 
 
บทน า  
 ในยุคโลกาภิวัตน์ที่การเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาต้องมุ่งเน้นการสร้าง
พลเมืองที่มีความสมดุล ระหว่างความเป็นสากลและความเป็นไทย ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างอัตลักษณ์และ
การเห็นคุณค่าในรากเหง้าของตนเอง ท่ามกลางกระแสวัฒนธรรมอุบัติใหม่ที่อาจท าให้คนรุ่นใหม่ละเลย
ประวัติศาสตร์ท้องถิ่น การจัดการเรียนรู้ที่ยึดโยงกับวิถีชุมชนจึงเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้าง
ภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรมและจิตส านึกรักถิ่นเกิด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการศึกษา  ที่มุ่งเน้น
สมรรถนะเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2566) 
  อย่างไรก็ตาม สภาพปัญหาปัจจุบันพบว่า การจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ในสถานศึกษา ส่วน
ใหญ่มักเน้นการท่องจ าเนื้อหาตามต ารามากกว่าการฝึกทักษะการคิด ส่งผลให้นักเรียนขาดทักษะการคิด
วิเคราะห์และการสังเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ ซึ่งสอดคล้องกับผลการประเมิน PISA 2022 ที่พบว่า
นักเรียนไทยมีคะแนนด้านการคิดเชิงวิเคราะห์และการอ่านต่ าสุดในรอบ 20 ปี และยังต้องได้รับการ
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พัฒนาอย่างเร่งด่วน (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2566) นอกจากนี้ รูปแบบ
การบริหารจัดการศึกษามักเป็นแบบแยกส่วนลดน้อยลงตามล าดับ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2565)  

โรงเรียนหนองหินใหญ่วิทยา ต าบลหนองหิน อ าเภอเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นโรงเรียนขยาย
โอกาสที่เปิดสอนตั้งแต่อนุบาล 1 ถึงมัธยมศึกษาปีที่ 3 นักเรียนส่วนใหญ่เผชิญความท้าทายจากการ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม ส่งผลให้ความภาคภูมิใจในชุมชนหนองหินลดลง ทั้งท่ีพ้ืนที่มีคุณค่า
ทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนรู้ยังขาดความ
ต่อเนื่องและรูปแบบการบริหารที่ชัดเจนในการส่งเสริมให้นักเรียนสืบค้น วิเคราะห์ และสังเคราะห์
ประวัติศาสตร์ชุมชนด้วยตนเอง (โรงเรียนหนองหินใหญ่วิทยา, 2567) เพ่ือน าไปสู่การคิดขั้นสูงและการ
ตระหนักรู้คุณค่าของท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

จากการสังเคราะห์ปัญหา ผู้วิจัยในฐานะผู้บริหารสถานศึกษา ตระหนักถึงความจ าเป็นในการ
พัฒนารูปแบบการบริหารด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน โดยมุ่งสร้างระบบงานวิชาการที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ เชิงรุก (Active Learning) บนฐานชุมชน เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการคิดขั้นสูง                              
การเชื่อมโยงอดีต–ปัจจุบัน–อนาคต และจิตส านึกรักท้องถิ่นผ่านการเรียนรู้ที่มีความหมาย การวิจัยนี้                               
จึงมุ่งยกระดับคุณภาพผู้เรียน ควบคู่กับการพัฒนานวัตกรรมการบริหารที่เป็นต้นแบบส าหรับโรงเรียน
บริบทใกล้เคียง โดยคาดว่าจะได้รูปแบบการบริหารเชิงระบบที่สามารถประยุกต์ใช้เพ่ือเสริมความ
เข้มแข็งของโรงเรียนและชุมชน และน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนบนฐานประวัติศาสตร์และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือสร้าง

เสริมสมรรถนะการคิดข้ันสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
        2. เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้
ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา โดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล เป็นผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) ครอบคลุม 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารสถานศึกษาและการพัฒนารูปแบบ จ านวน     
3 คน 2) ด้านหลักสูตรการสอนและการจัดการเรียนรู้ จ านวน 2 คน และ 3) ด้านประวัติศาสตร์ชุมชน 
จ านวน 1 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    2.1 แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม โดยสร้างขึ้นตามกรอบแนวคิดทฤษฎีและองค์ประกอบของ
รูปแบบการบริหารจัดการทั้ง 7 องค์ประกอบ รวมถึงแนวทางการจัดการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน เครื่องมือ
ฉบับนี้มีลักษณะเป็นแนวค าถามกึ่งโครงสร้าง (Semi-structured Questions) ปลายเปิด เพ่ือมุ่งรับฟัง
ข้อสะท้อนคิดและข้อเสนอแนะเชิงลึกจากผู้ปฏิบัติงานจริง โครงสร้างของเครื่องมือแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ดังนี้ ตอนที่ 1 ข้อมูลเบื้องต้นของการสนทนากลุ่ม ตอนที่ 2 ประเด็นการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วยข้อ
ค าถามจ านวน 10 ข้อ แบ่งเป็น 3 ด้านหลักตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน                       
มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.80–1.00 
             2.2 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โครงสร้างของแบบประเมินมีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป
ของผู้เชี่ยวชาญ ตอนที่ 2 การประเมินรายองค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร ประกอบด้วยประเด็น
การประเมินคู่ขนานใน 2 มิติ คือ ด้านความเหมาะสม และด้านความเป็นไปได้ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ระหว่าง 0.80–1.00 และค่าความเชื่อมั่น 0.87  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 การจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ผู้วิจัยด าเนินการจัดประชุม
สนทนากลุ่มร่วมกับผู้เชี่ยวชาญทั้ง 7 ท่าน ณ ห้องประชุมโรงเรียนหนองหินใหญ่วิทยา โดยผู้วิจัยท า
หน้าที่เป็นผู้ด าเนินการสนทนากลุ่ม (Moderator) ชี้แจงวัตถุประสงค์ และน าเสนอรายละเอียดของร่าง
รูปแบบการบริหารจัดการทั้ง 7 องค์ประกอบ และแนวทางการจัดการเรียนรู้ 4 ขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 
จากนั้นจึงเปิดประเด็นสนทนาตามแนวค าถามกึ่งโครงสร้างที่เตรียมไว้ เพ่ือรับฟังข้อสะท้อนคิด มุมมอง 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเชิงพัฒนาจากผู้ปฏิบัติและผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้เวลารวมในการสนทนากลุ่ม
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ประมาณ 90–120 นาที และผู้วิจัยได้ขออนุญาตผู้เข้าร่วมเพ่ือท าการบันทึกเสียงและจดบันทึกประเด็น
ส าคัญอย่างละเอียดตลอดกระบวนการ 
  3.2 การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ภายหลังเสร็จสิ้นกระบวนการสนทนา
กลุ่ม ผู้วิจัยได้ส่งมอบแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
ให้แก่ผู้เชี่ยวชาญชุดเดียวกันทั้ง 7 ท่านท าการประเมินลงคะแนนในลักษณะมาตราส่วนประเมินค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั คู่ขนานกันทั้งด้านความถูกต้องเหมาะสมตามหลักวิชาการ และความเป็นไปได้
ในการน าไปปฏิบัติใช้จริงในบริบทของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พร้อมทั้งเปิดโอกาสให้
ผู้เชี่ยวชาญเขียนข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์เพ่ิมเติมในตอนท้ายของแบบประเมินเพ่ือความสมบูรณ์ของ
เนื้อหา 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ ถอดเทป
บันทึกเสียง แยกหมวดหมู่เนื้อหา และวิเคราะห์ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือสรุป
ประเด็นน าไปปรับปรุงร่างรูปแบบการบริหารสถานศึกษา 
  4.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ ข้อมูลจากแบบประเมิน น ามาวิเคราะห์ทางสถิติด้วยการหาค่าเฉลี่ย   
( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าไปเทียบกับเกณฑ์การแปลความหมายของบุญชม     
ศรีสะอาด โดยก าหนดเกณฑ์ความส าเร็จในการยอมรับรูปแบบวิจัยเมื่อค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไป และ
ค่า S.D. ไม่เกิน 1.00 (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 
   

ผลการวิจัย 
การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือสร้าง

เสริมสมรรถนะการคิดข้ันสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน ผลการวิจัย มีดังนี้ 
1. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือ

สร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา พบว่า รูปแบบประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) การ
ประสานพลังเชิงระบบ 4) การเปลี่ยนผ่านด้วยฐานการคิด 5) การค้นหาอัตลักษณ์จากพ้ืนที่จริง 6) การ
เล่าเรื่องผ่านเครือข่ายภูมิปัญญา และ 7) การเสริมพลังและการประเมินผลลัพธ์ 
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2. ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษา ด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและ
จิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน 
พบว่า ความเหมาะสมของรูปแบบในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.48, S.D. = 0.57) 
และความเป็นไปได้ของรูปแบบในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.56, S.D. = 0.54) 
ภาพรวมทั้งสองด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.52, S.D. = 0.51) ดังตารางที่ 1  

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ
การบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูง
และจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 

      

องค์ประกอบ 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

X  S.D. แปลค่า 
X  S.D. แปลค่า 

องค์ประกอบที่ 1 หลักการ 4.54 0.51 มากที่สุด 4.57 0.50 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ 4.54 0.51 มากที่สุด 4.57 0.50 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 3 การประสาน
พลังเชิงระบบ 4.50 0.58 มากที่สุด 4.54 0.51 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 4 การเปลี่ยนผ่าน
ด้วยฐานการคิด 4.54 0.51 มากที่สุด 4.54 0.51 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 5 การค้นหา 
อัตลักษณ์จากสถานที่จริง 4.46 0.51 มาก 4.57 0.50 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 6 การเล่าเรื่องผ่าน
เครือข่ายภูมิปัญญา 4.54 0.58 มากที่สุด 4.57 0.57 มากที่สุด 
องค์ประกอบที่ 7 การเล่าเรื่องผ่าน
เครือข่ายภูมิปัญญา 4.50 0.58 มากที่สุด 4.50 0.64 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 7 องค์ประกอบ 4.48 0.57 มาก 4.56 0.54 มากที่สุด 
  

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นต่อคุณภาพของรูปแบบการบริหารสถานศึกษา
ด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพื่อสร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่น
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ของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในภาพรวมทั้งสองด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 
4.52, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความเป็นไปได้ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด       
( X = 4.56, S.D. = 0.54) โดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดร่วมกันสามองค์ประกอบ คือ องค์ประกอบ
ที่ 1 ด้านหลักการ, องค์ประกอบที่ 2 ด้านวัตถุประสงค์ และองค์ประกอบที่ 5 ด้านการค้นหาอัตลักษณ์
จากสถานที่จริง รวมถึงองค์ประกอบที่ 6 ด้านการเล่าเรื่องผ่านเครือข่ายภูมิปัญญา ( X = 4.57) ส่วน
ด้านความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.48, S.D. = 0.57) โดยองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดร่วมกัน คือ องค์ประกอบที่ 1 ด้านหลักการ, องค์ประกอบที่ 2 ด้านวัตถุประสงค์, องค์ประกอบที่ 
4 ด้านการเปลี่ยนผ่านด้วยฐานการคิด และองค์ประกอบที่ 6 ด้านการเล่าเรื่องผ่านเครือข่ายภูมิปัญญา    
( X = 4.54) ในขณะที่องค์ประกอบที่ 5 ด้านการค้นหาอัตลักษณ์จากสถานที่จริง มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดในด้าน
ความเหมาะสม ( X = 4.46) อยู่ในระดับมาก ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าองค์ประกอบนี้ต้องการการพัฒนา
แนวทางปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมมากขึ้นส าหรับบริบทของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
 

อภิปรายผล 
การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือสร้าง

เสริมสมรรถนะการคิดข้ันสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย มีดังนี้ 
1. ผลการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือ

สร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษาพบว่า รูปแบบประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ คือ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) การ
ประสานพลังเชิงระบบ 4) การเปลี่ยนผ่านด้วยฐานการคิด 5) การค้นหาอัตลักษณ์จากพ้ืนที่จริง 6) การ
เล่าเรื่องผ่านเครือข่ายภูมิปัญญา และ 7) การเสริมพลังและการประเมินผลลัพธ์  การที่รูปแบบมีความ
ครบถ้วนทั้ง หลักการ วัตถุประสงค์ และขั้นตอนการด าเนินงาน (STONE) เป็นเพราะผู้วิจัยใช้แนวคิด 
การบริหารเชิงระบบ (Systems Theory) เป็นฐานในการพัฒนา ท าให้องค์ประกอบแต่ละส่วนมี
ความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลต่อกันอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านการประสานพลังเชิง
ระบบ (Systemic Synergy) และการค้นหาอัตลักษณ์จากพ้ืนที่จริง (On-site Originality) ที่เป็นจุดเด่น
ส าคัญ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการศึกษาโดยใช้พ้ืนที่เป็นฐาน (Place-Based Education)                               
ที่มุ่งเน้นการเชื่อมโยงผู้เรียนกับบริบทชุมชนเพ่ือสร้างความหมายในการเรียนรู้ ส่งผลให้รูปแบบนี้มี
โครงสร้างที่แข็งแกร่ง และสามารถน าไปขับเคลื่อนเพ่ือสร้างสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรัก



 

  
 
 

37   วารสารศึกษิตาลัย                                               ปีที่ 7 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม- สิงหาคม 2569)  

 

ท้องถิ่นได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยภาพรวมรูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้
ประวัติศาสตร์ชุมชน มีความชัดเจนในเชิงโครงสร้าง สอดคล้องกับ Keeves ที่ให้ความส าคัญกับการ
ก าหนดโครงสร้างและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบที่เกี่ยวข้องอย่างมีเหตุผล โดยเน้นความเป็นระบบ 
(Systematic Design) และความสัมพันธ์เชิงตรรกะของแต่ละองค์ประกอบ (Keeves, P. J, 1988) และ
สอดคล้องแนวคิดสมรรถนะของ Boyatzis และ Spencer & Spencer ที่มองว่าสมรรถนะสามารถ
ออกแบบเพื่อพัฒนาได้ (Boyatzis, R. E, 1982; Spencer, L. M., & Spencer, S. M, 1993) 
  2. ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการบริหาร
สถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชน เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและ
จิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา โดยผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน 
พบว่า ภาพรวมทั้งสองด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.53, S.D. = 0.54) ที่เป็นเช่นนี้ เกิดจาก
กระบวนการพัฒนาที่มีความเข้มข้นและอิงฐานข้อมูลเชิงประจักษ์ (Evidence-Based) โดยผู้วิจัยพัฒนา
มาจากการสังเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา และการคัดเลือก
ผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจงที่เป็นพหุวิทยาการ (Multidisciplinary) ทั้งนักวิชาการ ศึกษานิเทศก์ และ
ผู้บริหารมืออาชีพ ท าให้รูปแบบได้รับการกลั่นกรองและให้สอดคล้องกับข้อเท็จจริงในทางปฏิบัติ  
นอกจากนี้ การที่ผู้เชี่ยวชาญให้คะแนนความเหมาะสมในระดับมากที่สุดในด้านการเปลี่ยนผ่านด้วยฐาน
การคิด (Thinking-Led Transformation) สะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบสามารถตอบโจทย์การพัฒนา
สมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างแม่นย า ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี Social Constructivism ของ 
Vygotsky ที่เชื่อว่าความรู้เกิดจากการที่ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมและวัฒนธรรม โดยบริบท
ชุมชนและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้รู้ในสังคม (More Knowledgeable Other) ท าหน้าที่เป็น
นั่ งร้านทางปัญญา (Scaffolding) ที่ช่วยยกระดับความสามารถในการคิดของผู้ เรียนให้สูงขึ้น 
ประวัติศาสตร์ชุมชนบ้านหนองหินใหญ่วิทยา จึงท าหน้าที่เป็นเครื่องมือทางปัญญาที่ช่วยกระตุ้นให้
นักเรียนฝึกการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล จนน าไปสู่ผลลัพธ์ที่เป็นความส าเร็จทั้งด้านสติปัญญา
และจิตใจอย่างมีนัยส าคัญ (Vygotsky, L. S, 1978) สอดคล้องกับแนวคิดของ Guskey ที่เสนอว่า
รูปแบบที่เป็นน าไปใช้ได้จริง จะต้องสามารถพัฒนาองค์ประกอบของระบบการศึกษาได้ในหลายมิติ                    
ทั้งในด้านผู้บริหาร ครู และนักเรียน ซึ่งรูปแบบนี้สามารถตอบโจทย์ได้ทั้งในเชิงกลไกการบริหารและ
ผลลัพธ์ต่อคุณภาพของผู้เรียน ส่งผลให้การประเมินอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 2 ด้าน เป็นเครื่องยืนยันว่า
รูปแบบนี้ที่มีศักยภาพในการน าไปใช้จริง และมีความเหมาะสมต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โรงเรียน
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ขยายโอกาสทางการศึกษาได้อย่างรอบด้าน สามารถขยายผล ต่อยอด ในเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืนได้ใน
อนาคต (Guskey, T. R, 2000) 
 

องค์ความรู้ใหม่  
 งานวิจัยนี้ได้สร้างองค์ความรู้ใหม่ของประวัติศาสตร์ชุมชน ในฐานะเครื่องมือพัฒนาสมรรถนะ
การคิดขั้นสูง (Historical Critical Thinking Framework) ซึ่งปกติประวัติศาสตร์มักถูกมองว่าเป็นวิชา
ท่องจ า แต่งานวิจัยนี้ประวัติศาสตร์ท้องถิ่นคือพ้ืนที่แห่งการทดลองทางปัญญา(Cognitive Laboratory) 
การสืบค้นเรื่องราวใกล้ตัว เช่น โขดหิน, หนองน้ า, ปราชญ์ชาวบ้าน ช่วยลดระดับความยากของการคิด
ขั้นสูง (Higher-Order Thinking) ลงมาอยู่ในระดับที่นักเรียนขยายโอกาสเข้าถึงได้ง่ายขึ้น เพราะเป็น
เรื่องที่พวกเขามีประสบการณ์ร่วม ท าให้เกิดการคิดวิเคราะห์ ( Analysis) และการประเมินค่า 
(Evaluation) ได้อย่างเป็นธรรมชาติ 
 องค์ความรู้ใหม่ในมิติจิตพิสัยคือ การเปลี่ยนจากการปลูกฝังความรักบ้านเกิดแบบผิวเผิน เป็น
การรักถิ่นเกิดผ่านการค้นพบด้วยตนเอง กระบวนการ LOCAL Steps พิสูจน์ว่าเมื่อเด็กได้เป็นผู้สร้าง
ประวัติศาสตร์ (Narrative Creator) ผ่านตัว N (Networked Narrative) เขาจะเกิดความผูกพันและ
ภาคภูมิใจในอัตลักษณ์ชุมชนที่ลึกซึ้งกว่าการรับฟังเพียงอย่างเดียว น าไปสู่การเป็นผู้เรียนที่ตระหนักใน
คุณค่าของท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
 รูปแบบที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วยกลไกส าคัญ 2 ชุด ที่ท างานเชื่อมโยงกัน ได้แก่ STONE 
Model และ LOCAL Steps โดยมีความหมายของตัวย่อดังนี้ 
 STONE Model คือโครงสร้างหลักของรูปแบบการบริหาร ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ 3–7 
ซึ่งเป็นกระบวนการส าคัญของรูปแบบ ได้แก่  
 S (Systemic Synergy) หมายถึง การประสานพลังเชิงระบบระหว่างโรงเรียน ชุมชน และ
ปราชญ์ท้องถิ่น เพ่ือสร้างเครือข่ายทรัพยากรการเรียนรู้ที่เข้มแข็ง  
 T (Thinking-Led Transformation) หมายถึง การเปลี่ยนผ่านกระบวนการเรียนรู้ด้วยฐานการ
คิด ให้ผู้เรียนพัฒนาสมรรถนะการคิดขั้นสูงผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลประวัติศาสตร์  
 O (On-site Originality) หมายถึง การค้นหาอัตลักษณ์จากสถานที่จริงในชุมชน เพ่ือให้ผู้เรียน
สัมผัสและเรียนรู้ประวัติศาสตร์จากแหล่งต้นทางโดยตรง  
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 N (Networked Narrative) หมายถึง การเล่าเรื่องผ่านเครือข่ายภูมิปัญญา โดยให้ผู้เรี ยน
สร้างสรรค์และเผยแพร่เรื่องราวของชุมชนในฐานะผู้สร้างประวัติศาสตร์ (Narrative Creator)  
 E (Empowerment and Evaluation) หมายถึง การเสริมพลังและประเมินผลลัพธ์อย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือพัฒนาทั้งสมรรถนะผู้เรียนและยกระดับคุณภาพรูปแบบ  
 ทั้งนี้ องค์ประกอบที่ 1 (หลักการ) และองค์ประกอบที่ 2 (วัตถุประสงค์) ท าหน้าที่เป็นกรอบ
รากฐานที่ขับเคลื่อนกระบวนการ STONE ทั้งหมด 
 LOCAL Steps คือกระบวนการจัดการเรียนรู้ส าหรับผู้ เรียน ที่ด าเนินการภายใต้รูปแบบ 
STONE Model ประกอบด้วย  
 L (Link to Local History) หมายถึง การเชื่อมโยงผู้เรียนกับประวัติศาสตร์ท้องถิ่นผ่านการตั้ง
ค าถามและกระตุ้นความสนใจ  
 O (On-site Observation) หมายถึง การส ารวจและสืบค้นข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ในพ้ืนที่จริง 
C (Construct Knowledge) หมายถึง การสร้างองค์ความรู้โดยผู้เรียนผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์
และสังเคราะห์ข้อมูล  
 A (Analyze and Apply) หมายถึง การวิเคราะห์และน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการสร้างสรรค์
ผลงาน  
 L (Lead Narrative Sharing) หมายถึง การน าเสนอและเผยแพร่เรื่องราวประวัติศาสตร์ชุมชน
สู่สาธารณะ เพื่อสร้างจิตส านึกรักท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 
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 จากภาพ STONE Model สามารถอธิบายรูปแบบของโมเดล ดังนี้ 
 1. สัญลักษณ์ “หินสีทอง” ตรงกลาง สื่อถึงค่าของภูมิปัญญาหนองหินใหญ่ที่ถูกเจียระไนจนล้ า
ค่า  
 2. การเชื่อมโยง (The Bridge) ลูกศรสีเขียวที่เชื่อมจากตัว T ไปยังวงจร LOCAL คือหัวใจของ
โมเดลงานนี้ที่บ่งบอกว่า การเป็นผู้บริหารไม่ได้สั่งแค่การจัดการเรียนรู้ แต่มีข้ันตอนให้ครูได้ปฏิบัติตาม 
 3. หลังคาแห่งความส าเร็จ (The Roof of Results) การวางสมรรถนะผู้เรียนไว้ด้านบนสุดเป็น
รูปหลังคาบ้าน สะท้อนถึงการปกป้องและสร้างรากฐานที่มั่นคง  
 

สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 1. สรุปผลวิจัย 
 งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์
ชุมชน เพ่ือสร้างเสริมสมรรถนะการคิดขั้นสูงและจิตส านึกรักท้องถิ่นของนักเรียน โรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษา ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบประกอบด้วย 7 องค์ประกอบหลัก คือ 1) หลักการ                                         
2) วัตถุประสงค์ 3) การประสานพลังเชิงระบบ 4) การเปลี่ยนผ่านด้วยฐาน การคิด 5) การค้นหา                          
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อัตลักษณ์จากพ้ืนที่จริง 6) การเล่าเรื่องผ่านเครือข่ายภูมิปัญญา และ 7) การเสริมพลังและการ
ประเมินผลลัพธ์ ผลการตรวจสอบคุณภาพ พบว่าโดยภาพรวมรูปแบบมีความเหมาะสมและมีความ
เป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด  
 2. ข้อเสนอแนะ  

2.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1) สถานศึกษาควรจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือสร้างความเข้าใจในกระบวนการ LOCAL 

Steps ให้แก่ครูผู้สอน เพ่ือให้สามารถน ารูปแบบ STONE Model ไปสู่การปฏิบัติในห้องเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  2) ผู้อ านวยการสถานศึกษา ควรท าบันทึกข้อตกลง (MOU) หรือสร้างพันธสัญญาใจกับ
ปราชญ์ชาวบ้านและผู้น าชุมชน เพ่ือเปิดโอกาสให้นักเรียนเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ในพ้ืนที่
ได้อย่างต่อเนื่อง 
  3) ควรส่งเสริมให้นักเรียนใช้เครื่องมือดิจิทัลในการน าเสนอประวัติศาสตร์ชุมชน (Digital 
Storytelling) เพ่ือให้สอดคล้องกับความสนใจของเด็กยุคใหม่ และเป็นการยกระดับสมรรถนะการ
สื่อสารไปพร้อมกับทักษะการคิดข้ันสูง 
 2.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรมีการศึกษาถึงความคงทนของจิตส านึกรักท้องถิ่น ของนักเรียนหลังจากจบ
การศึกษาไปแล้ว ว่ารูปแบบ STONE Model ส่งผลต่อการกลับมาพัฒนาชุมชนในระยะยาวอย่างไร 
  2) ควรมีการวิจัยเชิงทดลองข้ามบริบท (Cross-Contextual Research) ในกลุ่มโรงเรียน
ขยายโอกาสที่มีบริบททางประวัติศาสตร์ที่แตกต่างกัน เพ่ือปรับปรุงรูปแบบให้มีความเป็นสากลมาก
ยิ่งขึ้น 
  3) ควรมีการวิจัยพัฒนารูปแบบการนิเทศภายใน (Internal Supervision) ที่รองรับการ
จัดการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชุมชนโดยเฉพาะ เพ่ือช่วยครูในการแก้ปัญหาหน้างานได้อย่างเป็นระบบ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นในการ
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 2) พัฒนารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กผ่านกลไกการใช้
ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น และ 3) ตรวจสอบและรับรองคุณภาพของ
รูปแบบที่พัฒนาขึ้น การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู
วิชาการจากโรงเรียนขนาดเล็ก 155 โรงเรียน รวม 310 คน เครื่องมือวิจัยประกอบด้วย แบบสอบถาม
ความต้องการจ าเป็น ประเด็นการสนทนากลุ่ม และแบบประเมินคุณภาพรูปแบบ เครื่องมือมีค่าดัชนี
ความสอดคล้อง 0.80–1.00 และค่าความเชื่อมั่น 0.92 และ 0.89 ตามล าดับ วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดัชนีความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการจ าเป็นในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก โดยรวมมีค่า
ดัชนีเท่ากับ 0.32 ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุดคือ กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก เท่ากับ 0.34 
รองลงมาคือกลไกการขับเคลื่อนพ้ืนที่ ระบบก ากับติดตามและประเมินผล และฐานทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ตามล าดับ 2) รูปแบบที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการและวัตถุประสงค์ กลไก
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การขับเคลื่อนพ้ืนที่ ฐานทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และระบบก ากับติดตาม
และประเมินผลดิจิทัล และ 3) ผลการตรวจสอบและรับรองรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 9 คน พบว่า 
คุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.59 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 โดยด้านความ
เหมาะสมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 4.67 แสดงว่ารูปแบบมีความเหมาะสม เป็นไปได้ เป็นประโยชน์ และถูกต้อง 
สามารถน าไปใช้ยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ตามสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนขนาดเล็ก โดย
ใช้ทรัพยากรร่วมกันและภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอย่างยั่งยืน เป็นรูปธรรม และ
สอดคล้องกับบริบทพ้ืนที ่

ค าส าคัญ: รูปแบบการบริหารจัดการ, กลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่, ต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น, 
คุณภาพการเรียนรู้ตามสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 
  

Abstract 
This research article aimed to: 1) examine the current conditions and priority 

needs of small-school management; 2) develop a management model for small schools 
through area-based resource-sharing mechanisms and local wisdom assets; and 3) 
evaluate and validate the quality of the developed model. This study employed a 
developmental research design. The population comprised 310 participants, consisting 
of school administrators and academic affairs teachers from 155 small schools. The 
research instruments included a priority needs assessment questionnaire, focus group 
discussion guidelines, and a model quality evaluation form. The instruments yielded 
item-objective congruence indices ranging from 0.80 to 1.00 and reliability coefficients 
of 0.92 and 0.89, respectively. Data were analyzed using the mean, standard deviation, 
Priority Needs Index, and content analysis. 

The findings revealed that: 1) the overall Priority Needs Index for small-school 
management was 0.32. The active learning process had the highest priority need, with 
an index of 0.34, followed by the area-based implementation mechanism, the 
monitoring and evaluation system, and the local wisdom asset base, respectively; 2) the 
developed model consisted of five components: principles and objectives, an area-
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based implementation mechanism, a local wisdom asset base, an active learning 
process, and a digital monitoring and evaluation system; and 3) the evaluation and 
validation conducted by nine experts indicated that the overall quality of the model 
was at the highest level (M = 4.59, SD = 0.50), with appropriateness receiving the highest 
mean score (M = 4.67). These findings demonstrate that the model is appropriate, 
feasible, useful, and accurate. It can be practically implemented to enhance the quality 
of 21st-century competency-based learning in small schools by integrating shared 
resources and local wisdom to sustainably develop learners’ competencies in 
accordance with local contexts. 

Keywords: Management Model, Regional Resource-Sharing Mechanism, Local Wisdom 
Assets, 21st-Century Competency-Based Learning Quality. 
 

บทน า  
 การจัดการศึกษาเป็นรากฐานส าคัญในการพัฒนาประเทศให้บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์
ชาติ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ที่มุ่งเน้นการพัฒนา
คนไทยให้มีสมรรถนะสูงและมีทักษะที่จ าเป็นส าหรับศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้ระบบการศึกษาต้องเร่ง
ปรับตัวจากการจัดการเรียนรู้เชิงเนื้อหาไปสู่การจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะ (Competency-based 
Education) เพ่ือให้ผู้เรียนมีความสามารถในการปรับตัวและแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับ
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 ที่มุ่งเน้นการพัฒนาระบบการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยใช้เครือข่ายความร่วมมือเป็นกลไกส าคัญในการยกระดับคุณภาพการเรียนรู้และ
สร้างโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง และแนวทางดังกล่าวสอดรับกับนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการและส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (พ.ศ. 2567 - 2568) ที่ให้
ความส าคัญกับการลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา การสร้างความเสมอภาค และการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2562) โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่บูรณาการแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น (Soft Power) เพ่ือยกระดับคุณภาพสถานศึกษาในทุกพ้ืนที่ให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะอย่างเต็ม
ศักยภาพ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560)  
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 สภาพปัญหาปัจจุบันในการจัดการศึกษาพบว่า รูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะกลุ่ม
โรงเรียนขนาดเล็ก ยังคงเผชิญกับข้อจ ากัดที่รุนแรง ทั้งความขาดแคลนด้านงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ 
สื่อเทคโนโลยี และปัญหาบุคลากรครูไม่ครบชั้นหรือสอนไม่ตรงวิชาเอก ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อ
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ แนวคิดและทฤษฎีการบริหารจัดการศึกษาในยุคปัจจุบัน จึงมุ่งเน้นการ
แก้ปัญหาผ่านกลไกเครือข่ายความร่วมมือเชิงพ้ืนที่ (Area-based Network) และการใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน (Resource Sharing) ควบคู่ไปกับการดึงต้นทุนทางสังคมและทุนทางวัฒนธรรมในชุมชนมาเป็น
ฐานการเรียนรู้ โดยเชื่อว่าการผนึกก าลังและการแบ่งปันทรัพยากรร่วมกันระหว่างสถานศึกษาและชุมชน 
จะเป็นการท าลายข้อจ ากัดด้านทรัพยากรและสร้างความเข้มแข็งให้สถานศึกษาขนาดเล็ก สามารถ
จัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างมูลค่าเพ่ิมทางการศึกษาได้มากกว่าการ
บริหารงานแบบอิสระเพียงล าพัง (UNESCO, 2015)  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีโรงเรียนขนาดเล็ก 155 แห่ง คิด
เป็นร้อยละ 59.22 ของสถานศึกษาทั้งหมด โดยผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมพบปัญหาครูไม่ครบชั้น 
งบประมาณจ ากัด การกระจายทรัพยากรไม่ทั่วถึง และครูบางส่วนยังขาดทักษะการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
อย่างไรก็ตาม จังหวัดสกลนครได้รับการรับรองเป็นนครหัตถศิลป์โลกด้านครามธรรมชาติ และมีแหล่ง
เรียนรู้ส าคัญ เช่น ศูนย์เรียนรู้ผ้าย้อมครามวิชชาลัยดอนกอย ณ โรงเรียนบ้านดอนกอย ซึ่งพัฒนาเป็น 
“ดอนกอยโมเดล” จนช่วยเพ่ิมรายได้และคุณภาพชีวิตของชุมชน รวมถึงวิสาหกิจชุมชนผ้าย้อมคราม
บ้านโนนเรือที่สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์สู่ตลาดสากล ต้นทุนภูมิปัญญาเหล่านี้จึงสามารถน ามาเชื่อมโยง
กับการใช้ทรัพยากรร่วมกันระหว่างสถานศึกษาและศูนย์เรียนรู้ เพ่ือสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้และ
พัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างยั่งยืน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 2, 2567)  
 ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยในฐานะรองผู้อ านวยการเขตพ้ืนที่การศึกษา จึงเห็นความจ าเป็นในการพัฒนา
รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ที่บูรณาการการใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่กับต้นทุนภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ภายใต้แนวคิดระบบนิเวศโรงเรียนคุณภาพเฉพาะทาง และกลไก 4-S ได้แก่ บุคลากร 
วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และพ้ืนที่ เพ่ือแก้ข้อจ ากัดด้านทรัพยากรและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก รูปแบบดังกล่าวจะช่วยเพ่ิมความคล่องตัวในการบริหาร พัฒนาศักยภาพครู เชื่อมโยงการเรียนรู้กับ
วิถีชีวิตและภูมิปัญญาท้องถิ่น ตลอดจนเสริมสร้างสมรรถนะ ความรัก และความภาคภู มิใจในท้องถิ่น
ของผู้เรียน อันน าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ าและยกระดับคุณภาพการศึกษาอย่างยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
  2. เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กผ่านกลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิง
พ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น  
 3. เพ่ือตรวจสอบและรับรองคุณภาพของรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กผ่านกลไก
การใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา มีวิธีด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูวิชาการในโรงเรียนขนาดเล็ก 
จ านวน 155 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 310 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลจากประชากรทั้งหมด 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย งานวิจัยนี้ใช้เครื่องมือ 3 ชนิด ได้แก่ แบบสอบถามความต้องการ
จ าเป็น เป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 15 ข้อ ครอบคลุม 4 ด้าน ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
ใช้ในขั้นตอนการพัฒนารูปแบบ และแบบประเมินคุณภาพรูปแบบ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า     5 
ระดับ จ านวน 12 ข้อ ครอบคลุม 4 ด้านเช่นกัน 
 การสร้างเครื่องมือเริ่มจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ือก าหนด
นิยามศัพท์และโครงสร้างข้อค าถาม จากนั้นน าเครื่องมือทั้ง 2 ฉบับเสนอผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่านเพ่ือ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาด้วยค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ผลที่ได้อยู่ในช่วง 0.80–1.00 ทุกข้อ 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด หลังจากนั้น น าเครื่องมือทั้ง 2 ฉบับไปทดลองใช้ (try-out) กับกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน 30 คน และน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น ( Reliability) ด้วยวิธีการหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, L. J, 1990) พบว่า แบบสอบถาม
ความต้องการจ าเป็นได้ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.92 และแบบประเมินคุณภาพรูปแบบ ได้ค่าความ
เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.89  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เก็บข้อมูลเป็นล าดับขั้น เริ่มจากการส ารวจความต้องการจ าเป็น การจัดเวทีสนทนากลุ่ม และ
ประเมินเพื่อตรวจสอบและรับรองคุณภาพของรูปแบบ ดังนี้ 
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 1. การศึกษาความต้องการจ าเป็น (Needs Assessment) 
  1.1 ผู้วิจัยจัดท าแบบสอบถามความต้องการจ าเป็นในรูปแบบออนไลน์ (Google Forms) 
เพ่ือความสะดวกและรวดเร็วในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
  1.2 การประสานงาน ขอหนังสือความอนุเคราะห์จากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ถึงผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 155 แห่ง 
  1.3 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรทั้งหมด (Census) ประกอบด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา 155 คน และครูวิชาการ 155 คน รวมทั้งสิ้น 310 คน โดยติดตามผลผ่านระบบออนไลน์
เพ่ือให้ได้ข้อมูลครบถ้วน 100% 
 2. การพัฒนารูปแบบ (Model Development) 
  ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบแบ่งเป็น 2 ระยะ ได้แก่ การพัฒนารูปแบบและการตรวจสอบ
รับรองรูปแบบ ในระยะการพัฒนารูปแบบ ผู้วิจัยจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดย
เชิญผู้เชี่ยวชาญจ านวน 7 คน เข้าร่วมประชุมเพ่ือวิพากษ์และให้ข้อเสนอแนะต่อร่างรูปแบบแรก จากนั้น
จดบันทึกสรุปประเด็นค าแนะน าและข้อเสนอแนะที่ได้ เพ่ือน ามาปรับปรุงและร่างรูปแบบฉบับสมบูรณ์ 
ในระยะการตรวจสอบและรับรองรูปแบบ ผู้วิจัยส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์พร้อมคู่มือรูปแบบและ
แบบประเมินคุณภาพไปยังผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 คน เพ่ือประเมินคุณภาพรูปแบบครอบคลุม 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านความถูกต้อง ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได้ และด้านความเป็นประโยชน์ แล้ว
รวบรวมผลการประเมินไปวิเคราะห์ทางสถิติต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ  
  1.1 ใช้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
  1.2 การวิเคราะห์ดัชนีล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น (PNImodified) เกณฑ์การ
ตัดสินค่าดัชนี PNI ที่มีค่าตั้งแต่ 0.30 ขึ้นไป ถือว่ามีความต้องการเป็นในระดับสูง โดยใช้สูตร Modified 
Priority Need Index (PNImodified)  
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  
  2.1 ใช้ส าหรับวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) และ
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้เชี่ยวชาญ 
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  2.2 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการจดบันทึกและการถอดบทสนทนามาจ าแนกกลุ่มค าตอบ 
วิเคราะห์ประเด็นส าคัญ และสังเคราะห์เป็นบทสรุป เพ่ือน ามาใช้ในการปรับปรุงและร่างองค์ประกอบ
ของรูปแบบให้มีความสมบูรณ์ 

 

ผลการวิจัย 
 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ผ่านกลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกัน     
เชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ตามสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 
ผลการวิจัย มีดังนี้ 
 1. ความต้องการจ าเป็นในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า ในภาพรวมค่าดัชนี PNI เท่ากับ 0.32 เมื่อพิจารณาราย
ด้านพบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงสุดคือ ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีค่าดัชนี PNI 
เท่ากับ 0.34 รองลงมาคือ ด้านกลไกการขับเคลื่อนพ้ืนที่ มีค่าดัชนี PNI เท่ากับ 0.33 ด้านระบบก ากับ
ติดตามและประเมินผล มีค่าดัชนี PNI เท่ากับ 0.32 และด้านฐานทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น มีค่าดัชนี PNI 
เท่ากับ 0.31 ตามล าดับ ดังตารางที่ 1  

ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการวิเคราะห์คะแนนความต้องการจ าเป็นใน
การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 

รายการประเมิน  
สภาพที่คาดหวัง (I) สภาพปัจจุบัน (D) ความต้องการจ าเป็น 

X  S.D. แปลค่า 
X  S.D. แปลค่า PNIModified ล าดับ 

ด้านกลไกการ
ขับเคลื่อนพ้ืนที่  4.48 0.53 มาก 3.37 0.58 ปานกลาง 0.33 2 
ด้านฐานทุนภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น 4.32 0.63 มาก 3.31 0.53 ปานกลาง 0.31 4 
ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 
เชิงรุก 4.53 0.50 

มาก
ที่สุด 3.39 0.49 ปานกลาง 0.34 1 
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รายการประเมิน  
สภาพที่คาดหวัง (I) สภาพปัจจุบัน (D) ความต้องการจ าเป็น 

X  S.D. แปลค่า 
X  S.D. แปลค่า PNIModified ล าดับ 

ด้านระบบก ากับ
ติดตามและ
ประเมินผล 4.48 0.53 มาก 3.38 0.58 ปานกลาง 0.32 3 
 เฉลี่ยรวม 4 ด้าน 4.45 0.55 มาก 3.37 0.58 ปานกลาง 0.32   

 จากตารางที่ 1 พบว่า ความต้องการจ าเป็นในการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ในภาพรวมมีค่าดัชนีล าดับความส าคัญของ
ความต้องการจ าเป็น (PNImodified) เท่ากับ 0.32 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่มีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุดคือ ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก PNImodified = 0.34) ทั้งนี้ เมื่อพิจารณาระดับ
ค่าเฉลี่ย พบว่า สภาพที่คาดหวังในทุกด้านอยู่ในระดับมาก ถึงมากท่ีสุด    ( X = 4.32 - 4.53) ในขณะที่
สภาพปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง ทุกด้าน ( X = 3.31 - 3.39) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงช่องว่างส าคัญที่
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาผ่านรูปแบบการบริหารจัดการอย่างเร่งด่วน 
 2. รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ผ่านกลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่และ
ต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ตามสมรรถนะในศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนาขึ้น     
มี 5 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ (1) หลักการและวัตถุประสงค์ (2) กลไกการขับเคลื่อนพ้ืนที่ (3) ฐานทุน
ภูมิปัญญาท้องถิ่น (4) กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และ (5) ระบบก ากับติดตามและประเมินผล
ดิจิทัล  
 3. ผลการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า รูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ผ่าน
กลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ตาม
สมรรถนะในศตวรรษท่ี 21 ที่พัฒนาขึ้นมีความความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ และ
ความถูกต้อง ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.59 (S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณาราย
ด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านความเหมาะสม โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 (S.D. = 0.48) และ
ต่ าสุดคือด้านความความถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 (S.D. = 0.51) ดังตารางที่ 2  

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบบประเมินคุณภาพและรับรองรูปแบบการ
บริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กผ่านกลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น 
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รายการประเมิน 
X  S.D. แปลค่า 

ด้านความเหมาะสม (Propriety Standard) 4.67 0.48 มากที่สุด 
ด้านความเป็นไปได้ (Feasibility Standard) 4.56 0.51 มากที่สุด 
ด้านความเป็นประโยชน์ (Utility Standard) 4.63 0.49 มากที่สุด 
ด้านความถูกต้อง (Accuracy Standard) 4.52 0.51 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4 ด้าน 4.59 0.50 มากที่สุด 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการประเมินคุณภาพและรับรองรูปแบบการบริหารจัดการโดย
ผู้เชี่ยวชาญ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งผลการประเมินที่อยู่ในระดับมากที่สุด ทุกมิติ เป็นการ
ยืนยันและรับรองคุณภาพของรูปแบบการบริหารจัดการที่พัฒนาขึ้น ว่ามีความสอดคล้องตามหลัก
วิชาการ มีความถูกต้องตามระเบียบปฏิบัติ และมีความเป็นไปได้สูงในการน าไปประยุกต์ใช้เพ่ือยกระดับ
คุณภาพการเรียนรู้ของโรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

อภิปรายผล 
 การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ผ่านกลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกัน     
เชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ตามสมรรถนะในศตวรรษที่ 21
ผู้วิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  ดังนี้ 

1. ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กอยู่ในระดับปาน
กลาง ขณะที่ความต้องการจ าเป็นอยู่ในระดับสูง โดยด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active 
Learning) มีค่าความต้องการจ าเป็นสูงสุด (PNI = 0.34) สอดคล้องกับบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ซึ่งมีโรงเรียนขนาดเล็ก 151 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 59.22 
และประสบปัญหางบประมาณจ ากัด ครูไม่ครบชั้น และสอนไม่ตรงวิชาเอก ท าให้การบริหารแบบ
เอกเทศขาดประสิทธิภาพ (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 2567) ผู้บริหาร
และครูจึงต้องการใช้เครือข่ายความร่วมมือเชิงพ้ืนที่และการแบ่งปันทรัพยากร ควบคู่กับการยกระดับ
การเรียนรู้เชิงรุก เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนและลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา ส่วนกลไกการ
ขับเคลื่อนพ้ืนที่มีค่าความต้องการจ าเป็นรองลงมา (PNI = 0.33) สะท้อนถึงความส าคัญของการใช้
ทรัพยากรร่วมกันเพื่อแก้ข้อจ ากัดด้านงบประมาณและบุคลากร  
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2. ผลการพัฒนารูปแบบพบว่า มี 5 องค์ประกอบหลัก โดยใช้กลไกการขับเคลื่อนพื้นที่ ฐานทุน

ภูมิปัญญาท้องถิ่น และระบบก ากับติดตามและประเมินผลดิจิทัลเป็นแกนส าคัญ สอดคล้องกับนโยบาย
และบริบทของ สพป.สกลนคร เขต 2 ที่มีเครือข่ายความร่วมมือและการนิเทศติดตามโดยใช้พ้ืนที่เป็น
ฐาน ผู้วิจัยบูรณาการแนวคิดระบบนิเวศโรงเรียนคุณภาพเฉพาะทาง (Boutique School Ecosystem) 
กับกลไก 4-S (Shared Manpower, Material, Money, Space) เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ผ่านต้นทุน
ภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น การทอผ้าบ้านหนองม่วงและแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ (ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2, 2567) โครงสร้างเครือข่ายดังกล่าวช่วยให้โรงเรียนขนาดเล็กใช้
ศักยภาพของภาคีมาชดเชยข้อจ ากัดด้านทรัพยากร สอดคล้องกับ UNESCO ที่ระบุว่า การแบ่งปัน
ทรัพยากรช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพได้มากกว่าการบริหารงานโดยล าพัง (UNESCO, 2015) ทั้งยังส่งเสริม
การน าประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นมาเป็นต้นทุนทางการศึกษา สอดรับกับการ
จัดการเรียนรู้ Active Learning ผ่าน Soft Power ด้วย AI และการใช้ระบบติดตามดิจิทัลตามแนวทาง
ระบบราชการ 4.0 (PMQA 4.0) 

3. ผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญพบว่า รูปแบบมีคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.59) โดยด้านความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (4.67) เนื่องจากพัฒนาจากสภาพปัญหาจริง
และผ่านการสนทนากลุ่มเพ่ือปรับองค์ประกอบให้สอดคล้องกับบริบทโรงเรียนและชุมชน รูปแบบใช้
แนวคิดระบบนิเวศโรงเรียนคุณภาพเฉพาะทางและกลไก 4-S เพ่ือแก้ข้อจ ากัดด้านบุคลากร วัสดุ 
งบประมาณ และพ้ืนที่ จึงมีความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่เชื่อมโยงกับ
วิถีท้องถิ่น อันน าไปสู่การยกระดับสมรรถนะผู้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สอดคล้องกับมาตรฐานการ
ประ เมิ น โ คร งการของ  Joint Committee on Standards for Educational Evaluation ซึ่ ง ให้
ความส าคัญกับความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และประโยชน์ในการแก้ปัญหาจริงอย่าง
ยั่งยืน (Joint Committee on Standards for Educational Evaluation, 1994) 

 

องค์ความรู้ใหม่  
 งานวิจัยนี้ก่อให้เกิดรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ผ่านกลไกการใช้ทรัพยากร
ร่วมกันเชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ตามสมรรถนะในศตวรรษ
ที่ 21 ที่เรียกว่า L4-SA Model โดยที่ชื่อ L4-SA Model มาจากการย่อองค์ประกอบหลักของรูปแบบ 
ดังนี้ L (Local Wisdom Assets) หมายถึง ฐานทุนภูมิปัญญาท้องถิ่นที่น ามาใช้เป็นสาระและแหล่ง
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เรียนรู้ 4-S (Shared Manpower, Material, Money, Space) หมายถึง กลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
4 ด้าน ได้แก่ บุคลากร วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และพ้ืนที่ และ A (Active Learning Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกที่รับแรงส่งจากทั้ง L และ 4-S เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนใน
ศตวรรษท่ี 21 นวัตกรรมการบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็กสู่ระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้ฐานภูมิปัญญา
และสมรรถนะ ซึ่งเป็นการเปลี่ยนโรงเรียนขนาดเล็กจากการบริหารแบบเอกเทศสู่การเป็นเครือข่าย
ความร่วมมือเชิงพ้ืนที่ โดยใช้กลไก 4-S เป็นตัวขับเคลื่อนทรัพยากร และใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น (Soft 
Power) เป็นฐานในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ซึ่งถือเป็นนวัตกรรมการบริหารที่ช่วยลดความเหลื่อมล้ า
และสร้างอัตลักษณ์ทางการศึกษาได้อย่างยั่งยืน ดังภาพ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
จากภาพ L4-SA Model สามารถอธิบาย ดังนี้ 
1. โครงสร้างหลังคา (Principles and Objectives) คือ หลักการและวัตถุประสงค์ ซึ่งการวาง 

การลดความเหลื่อมล้ า และสร้างความเข้มแข็งให้โรงเรียนขนาดเล็กไว้ในส่วนบนสุด แสดงถึงเจตนารมณ์
ที่แน่วแน่และสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ  

2. ฐานพลังขับเคลื่อน 3 ประสาน (L, 4-S, A) แสดงถึงการผนึกก าลังกัน ดังนี้ 
  L (Local Wisdom Assets) ซึ่งเป็นกลุ่ม Soft Power เช่น กลุ่มทอผ้าและแหล่งเรียนรู้
ประวัติศาสตร์  
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 4-S Mechanism การใช้รูปฟันเฟือง (Gears) สื่อถึงความเคลื่อนไหว (Dynamics) ของการใช้
ทรัพยากรร่วมกันทั้ง 4 ด้าน (Manpower, Material, Money, Space)  
 A (Active Learning Process) การวางกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกเป็นตัวกลางที่รับแรงส่ง
จาก L และ 4-S เพ่ือส่งต่อไปยังตัวผู้เรียน  

3. ระบบนิเวศการติดตาม (Monitoring & Evaluation) โดยการเชิดชูเกียรติสถานศึกษา 
“สถานศึกษาต้นแบบภูมิปัญญา (Local Wisdom Model School)” ซึ่งจะสร้างความยั่งยืนให้กับระบบ
นิเวศนี้  

4. ผลลัพธ์ที่ทรงคุณค่า (Outcome) คือ คุณภาพผู้เรียนตามสมรรถนะในศตวรรษท่ี 21  
 

สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 1. สรุปผลวิจัย 
 งานวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 2 ก าลังเผชิญกับช่องว่างที่ชัดเจนระหว่างสภาพที่คาดหวังกับสภาพที่เป็นจริง โดยเฉพาะ
ในด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกซึ่งมีความต้องการจ าเป็นสูงสุด สะท้อนว่าการบริหารแบบ
เอกเทศเพียงล าพังไม่เพียงพอต่อการยกระดับคุณภาพผู้เรียนในบริบทปัจจุบัน  L4-SA Model ที่
พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ตอบสนองต่อช่องว่างดังกล่าวโดยตรง ด้วยการบูรณาการกลไก 4 -S และต้นทุน
ภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ากับกระบวนการเรียนรู้เชิงรุกภายใต้ระบบก ากับติดตามแบบดิจิทัล ท าให้รูปแบบ
การบริหารจัดการโรงเรียนขนาดเล็ก ผ่านกลไกการใช้ทรัพยากรร่วมกันเชิงพ้ืนที่และต้นทุนภูมิปัญญา
ท้องถิ่น เพ่ือยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ตามสมรรถนะในศตวรรษที่ 21  นี้ไม่ใช่เพียงกรอบทฤษฎี       
แต่เป็นนวัตกรรมการบริหารที่ออกแบบมาให้สอดคล้องกับข้อจ ากัดและโอกาสของพ้ืนที่อย่างแท้จริง   
ผลการตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญที่อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน เป็นเครื่องยืนยันว่ารูปแบบนี้มี
ความพร้อมส าหรับการน าไปทดลองใช้จริงในพ้ืนที่ 
 2. ข้อเสนอแนะ  

2.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1)  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาควรให้ความส าคัญกับการพัฒนาครูในโรงเรียนขนาดเล็ก

ด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นล าดับแรก เนื่องจากเป็นด้านที่มีค่าดัชนีความ
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ต้องการจ าเป็นสูงสุด โดยควรมุ่งเน้นการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับวิถีชีวิตและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21  
  2) ผู้บริหารสถานศึกษาควรน ารูปแบบกลไก 4-S (Shared Manpower, Material, Money, 
Space) ไปปรับใช้ในลักษณะเครือข่ายความร่วมมือเชิงพ้ืนที่ เพ่ือลดข้อจ ากัดด้านงบประมาณและ
บุคลากรครูไม่ครบชั้น โดยเฉพาะการหมุนเวียนครูวิชาเอกและการใช้แหล่งเรียนรู้ในชุมชนเป็นพ้ืนที่
เรียนรู้ร่วมกัน  
  3) โรงเรียนควรมีการส ารวจและจัดท าฐานข้อมูลขุมทรัพย์ทางปัญญา ในพ้ืนที่  เช่น แหล่ง
เรียนรู้การทอผ้าบ้านหนองม่วง และศาสนสถานทางประวัติศาสตร์ เพ่ือน ามาใช้เป็นฐานทุน ( Soft 
Power) ในการสร้างอัตลักษณ์และยกระดับสมรรถนะผู้เรียน  
 2.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรมีการวิจัยและพัฒนาเพ่ือศึกษาประสิทธิผลของการน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลอง
ใช้กับโรงเรียนขนาดเล็กในกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง เพ่ือประเมินผลสัมฤทธิ์และสมรรถนะผู้เรียนใน
เชิงประจักษ ์ 
  2) ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพรายกรณี (Case Study) ในโรงเรียนที่มีความโดดเด่นด้านการ
บริหารจัดการแบบโรงเรียนคุณภาพเฉพาะทาง (Boutique School Ecosystem) เพ่ือถอดบทเรียน
ความส าเร็จและปัจจัยที่ส่งผลต่อความยั่งยืนของการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นในการจัดการศึกษา  
  3) ควรมีการวิจัยเพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือแพลตฟอร์มกลาง ส าหรับการ
บริหารจัดการทรัพยากรร่วมกันของโรงเรียนขนาดเล็กในระดับเขตพ้ืนที่ให้มีความสมบูรณ์และใช้งานได้
ง่ายยิ่งขึ้น  
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและประเมินกลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ โดยศึกษาข้อมูล แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ
ที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษา วัฒนธรรมองค์กร และการพัฒนาสถานศึกษา 
จ านวน 3 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง 2) แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลไก เก็บ
รวบรวมข้อมูลโดยการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ และการประเมินกลไกโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา การสังเคราะห์ประเด็นส าคัญ และการจัด
หมวดหมู่ข้อมูล 
 ผลการวิจัยพบว่า กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา ประกอบด้วย 6 ส่วน 
ได้แก่ 1) ชื่อกลไก 2) หลักการและแนวคิด 3) วัตถุประสงค์ 4) แนวทางการปฏิบัติ 5) ผลลัพธ์ และ              
6) เงื่อนไขสู่ความส าเร็จ กลไกดังกล่าวเป็นแนวทางที่ส่งเสริมวัฒนธรรมร่วมรู้สึก ส่งผลให้สถานศึกษา
เสริมสร้างบรรยากาศแห่งความเข้าใจ ความเอ้ืออาทร การรับฟังอย่างลึกซึ้ง การเคารพความแตกต่าง 
และการท างานร่วมกันอย่างมีเป้าหมาย ผลการประเมินกลไกโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า กลไกสามารถ
น าไปใช้พัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ โดยภาพรวมกลไกมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (X ̄ = 4.76, S.D. = 0.01) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความเป็นประโยชน์ (X ̄ = 4.89, 
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S.D. = 0.28) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือด้านความเหมาะสม (X ̄ = 4.74, S.D. = 0.29)  อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด และด้านความเป็นไปได้ (X ̄ = 4.64, S.D. = 0.27) อยู่ในระดับมากที่สุด ตามล าดับ  

ค าส าคัญ: วัฒนธรรมองค์กร, ความร่วมรูสึก, การบริหารสถานศึกษา, การพัฒนาสถานศึกษา 
 
Abstract 
 This research article aimed to develop and evaluate a mechanism for 
developing an empathetic culture in schools under the Office of Nong Khai Secondary 
Education Area. This study employed a qualitative research design through examining 
relevant information, concepts, theories, and previous studies related to empathetic 
culture, organizational culture, and mechanisms for school development. The key 
informants were three experts with knowledge and experience in educational 
administration, organizational culture, and school development, selected through 
purposive sampling. The research instruments consisted of 1) a semi-structured interview 
form and 2) an evaluation form assessing the appropriateness, feasibility, and utility of 
the mechanism. Data were collected through document analysis, interviews with key 
informants, and expert evaluation of the mechanism. The data were analyzed using 
content analysis, synthesis of key issues, and data categorization. 
 The research findings revealed that the mechanism for developing an empathetic 
culture in schools consisted of six components: 1) the name of the mechanism,                         
2) principles and concepts, 3) objectives, 4) practical guidelines, 5) outcomes, and                                
6) conditions for success. The mechanism served as a systematic guideline for promoting 
a school atmosphere characterized by understanding, compassion, deep listening, 
respect for differences, and goal-oriented collaboration. The expert evaluation indicated 
that the mechanism could be systematically applied to develop an empathetic culture 
in schools. Overall, the mechanism was rated at the highest level (M = 4.76, S.D. = 0.01). 
The utility aspect received the highest mean score (M = 4.89, S.D. = 0.28), followed by 
appropriateness (M = 4.74, S.D. = 0.29) and feasibility (M = 4.64, S.D. = 0.27), all of which 
were rated at the highest level 

Keywords: Empathetic Culture, Organizational Culture, School Development, 
Educational Administration 
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บทน า 
 การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เผชิญกับความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งด้านเทคโนโลยี  
เศรษฐกิจ สังคม และสภาวะทางจิตใจของผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษา อันเป็นผลจากการ
ปฏิวัติดิจิทัล วิกฤตทางการศึกษา ความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา และพฤติกรรมของประชากรที่
เปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ ส่งผลให้ประเทศไทยจ าเป็นต้องปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้ระบบ
การศึกษาเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อม
ต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรอบด้าน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2561)  
 นอกจากการพัฒนาทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 แล้ว สถานศึกษายังต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์
ทางการศึกษา บทบาทของครูและผู้บริหาร ตลอดจนส่งเสริมความเสมอภาค คุณธรรม และจริยธรรม 
เพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองโลกและความเป็นสากลให้แก่ผู้เรียน (บัลลังก์ มงคลค านวณเขตต์, 2566) ใน
บริบทดังกล่าว วัฒนธรรมองค์กรจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยให้บุคลากรมีเป้าหมายร่วม เกิดความรัก 
ความผูกพัน และสามารถน าพาสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพครู ผู้เรียน และ
สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ (พฤกษ์ สุพรรณาลัย, 2560)  
 อย่างไรก็ตาม แม้สถานศึกษาไทยในปัจจุบันจะมีระบบการบริหารจัดการตามนโยบาย 
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระบบนิเทศติดตาม และการก ากับดูแลตามโครงสร้างการบริหารที่ชัดเจน 
แต่ยังคงพบข้อจ ากัดด้านการมีส่วนร่วมของบุคลากร ความยืดหยุ่นในการบริหารจัดการ การสื่อสาร
ภายในองค์กร และการสร้างความรู้สึกร่วมของสมาชิกในสถานศึกษา ปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อบรรยากาศ
การท างาน ความสุขของครูและบุคลากร ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ตลอดจนคุณภาพการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทส าคัญในการสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ความร่วมมือ 
และการพัฒนาที่ยั่งยืน (ศุภชัย ยาวะประภาษ และ ปิยากร หวังมหาพร, 2563)   
 ทั้งนี้ นโยบาย “เรียนดี มีความสุข” สะท้อนให้เห็นว่าความสุขในการเรียนรู้และการท างานเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2567) ขณะเดียวกัน วัฒนธรรมองค์กร
ที่ดีมีส่วนช่วยส่งเสริมความสุขในการท างาน คุณภาพชีวิตของครูและนักเรียน การท างานเป็นทีม ความ
เอ้ืออาทร และความผูกพันต่อองค์กร (อริยาภรณ์ แจ้งโห้ และคณะ, 2567)  ดังนั้น แนวคิดวัฒนธรรม
ร่วมรู้สึกจึงเป็นแนวทางส าคัญในการพัฒนาสถานศึกษา เนื่องจากช่วยให้สมาชิกในองค์กรสามารถเข้าใจ
ความรู้สึก ความต้องการ และมุมมองของกันและกัน อันจะน าไปสู่ความสัมพันธ์เชิงบวก การท างาน
ร่วมกันอย่างมีความหมาย และการสร้างบรรยากาศแห่งความไว้วางใจภายในองค์กร (Goleman, D, 
2019) 

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย มีความแตกต่างกันทั้ง
ด้านขนาด ทรัพยากร บุคลากร และสภาพแวดล้อมการท างาน การขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาจึงต้อง
ใช้แนวทางท่ีสอดคล้องกับบริบทพ้ืนที่ โดยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคายได้ก าหนด
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วิสัยทัศน์ “องค์กรเปี่ยมสุข สร้างคนดี มีความสุข” เพ่ือส่งเสริมบรรยากาศการท างานที่เป็นกัลยาณมิตร 
เกื้อกูล และเอ้ือต่อการพัฒนาผู้เรียน (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย, 2568)  

การทบทวนเอกสารและงานวิจัยพบว่า งานวิจัยส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับวัฒนธรรมองค์กร 
ภาวะผู้น า บรรยากาศองค์การ ความสุขในการท างาน และความผูกพันต่อองค์กร ส่วนการศึกษาความ
ร่วมรู้สึกมักมุ่งระดับบุคคล เช่น การเข้าใจผู้อ่ืน การสื่อสารเชิงบวก และทักษะทางอารมณ์ของครูและ
ผู้บริหาร อย่างไรก็ตาม ยังขาดการอธิบาย “วัฒนธรรมร่วมรู้สึกระดับองค์กร” ที่ครอบคลุมค่านิยม 
บรรทัดฐาน ความสัมพันธ์ การสื่อสาร และกระบวนการตัดสินใจร่วมกันของสมาชิกในสถานศึกษา 
นอกจากนี้ ยังขาดองค์ความรู้เกี่ยวกับ “กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา” ที่ก าหนด
องค์ประกอบ กระบวนการ แนวทางปฏิบัติ ผลลัพธ์ และเงื่อนไขความส าเร็จอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ซึ่งมีความแตกต่างด้านขนาด 
ทรัพยากร และสภาพแวดล้อมการท างาน ส่งผลให้สถานศึกษายังขาดแนวทางและเครื่องมือในการ
ยกระดับความร่วมรู้สึกจากระดับบุคคลสู่ระดับองค์กรให้สอดคล้องกับนโยบาย “เรียนดี มีความสุข” 
และวิสัยทัศน์ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา วัฒนธรรมร่วมรู้สึกจึงมิใช่เพียงคุณลักษณะส่วนบุคคล 
แต่เป็นแบบแผนร่วมที่สะท้อนผ่านความสัมพันธ์ ค่านิยม บรรทัดฐาน วิธีคิด การสื่อสาร และการ
ตัดสินใจของสมาชิกในสถานศึกษา (Schein, E. H, 2010; Higgins, J. et al, 2024) กลไกที่ชัดเจนจะ
ช่วยสร้างความเข้าใจ ความไว้วางใจ และความร่วมมือ ลดความขัดแย้ง เพ่ิมคุณภาพการท างาน และ
เสริมสร้างความผูกพันต่อองค์กร อันน าไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาอย่างยั่งยืน (UNESCO, 2019)  

จากความส าคัญและช่องว่างขององค์ความรู้ดังกล่าว การวิจัยเรื่อง การสร้างและประเมินกลไก
การพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 
จึงมุ่งสร้างและประเมินกลไกที่มีองค์ประกอบ แนวทางปฏิบัติ ผลลัพธ์ และเงื่อนไขความส าเร็จที่ชัดเจน 
เพ่ือให้สามารถน าไปใช้พัฒนาสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสมและเป็นระบบ กลไกดังกล่าวจะช่วยส่งเสริม
ความร่วมมือ ความสามัคคี ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่ง และเป้าหมายร่วมกันของผู้บริหาร ครู นักเรียน และ
ชุมชน น าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้านบนพ้ืนฐานของคุณธรรม จริยธรรม ความรับผิดชอบ และ
การอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข (สงวน อินทร์รักษ์ และประเสริฐ อินทร์รักษ์, 2565) ผลการวิจัยยังเป็น
สารสนเทศส าหรับก าหนดนโยบาย กลยุทธ์ และแนวทางพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรให้สอดคล้องกับ
นโยบาย “เรียนดี มีความสุข” และวิสัยทัศน์ “องค์กรเปี่ยมสุข สร้างคนดี มีความสุข” ของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย อันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษาอย่าง
ยั่งยืน 

 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือสร้างกลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 
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 2. เพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชนของกลไกการพัฒนา
วัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและประเมินกลไกการพัฒนา
วัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ผู้วิจัย
ศึกษาและสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือยกร่างกลไก จากนั้นให้ผู้ให้ข้อมูล
ส าคัญตรวจสอบและเสนอแนะ ก่อนปรับปรุงและน าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิประเมินด้านความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1.1 รูปแบบการวิจัย การวิจัยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาเอกสารและงานวิจัย
ร่วมกับการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เพ่ือสร้างและตรวจสอบร่างกลไก และ 2) การประเมินความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลไกโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 1.2 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มเป้าหมายคัดเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนด แบ่งเป็น 2 
กลุ่ม ดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 3 คน ส าหรับสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพ่ือตรวจสอบ ยืนยัน 
และให้ข้อเสนอแนะต่อร่างกลไก ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 1 
คน ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์มากกว่า 5 ปี 1 คน และนักวิชาการด้านการบริหารการศึกษา 
1 คน 
 กลุ่มที่ 2 ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ส าหรับประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ
ความเป็นประโยชน์ของกลไก โดยไม่ซ้ ากับกลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย ผู้บริหารการศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา 1 คน ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่มีประสบการณ์มากกว่า 5 ปี 1 คน และนักวิชาการ
ด้านการบริหารการศึกษา 1 คน 
 2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้มี 2 ฉบับ ได้แก่ 
  1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง สร้างตามองค์ประกอบของกลไกการพัฒนาวัฒนธรรม
ร่วมรู้สึกของสถานศึกษา โดยประยุกต์แนวคิดของ Patton ซึ่งเน้นการพัฒนากลไกแบบองค์รวมและการ
มีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง ครอบคลุมชื่อกลไก หลักการและแนวคิด วัตถุประสงค์ แนวทางการปฏิบัติ 
ผลลัพธ์ และเงื่อนไขสู่ความส าเร็จ (Patton, M. Q, 2015) 
  2) แบบประเมินกลไก สร้างจากวัตถุประสงค์การวิจัย เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และกรอบแนวคิดการวิจัย มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ตั้งแต่มากที่สุดถึงน้อยที่สุด เพ่ือ
ประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ขององค์ประกอบกลไก 
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  2.3.2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้างและแบบประเมินกลไกตามกรอบแนวคิดและองค์ประกอบของกลไก จากนั้นปรับปรุงเนื้อหา
และข้อค าถามให้มีความชัดเจนและเหมาะสมก่อนน าไปตรวจสอบคุณภาพ 
 2.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์และแบบประเมินเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง ความครอบคลุม ความชัดเจน และความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย แล้วปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ 
 แบบประเมินกลไกตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยใช้ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม
กับวัตถุประสงค์ หรือค่า IOC โดยก าหนดเกณฑ์ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ส่วนข้อค าถามที่ต่ ากว่าเกณฑ์ได้รับ
การปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมร่วมรู้สึก วัฒนธรรมองค์กร 
และกลไกการพัฒนาสถานศึกษา เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิด 
 2) ยกร่างกลไกโดยก าหนดองค์ประกอบ เป้าหมาย แนวทางปฏิบัติ ผลลัพธ์ และเงื่อนไขสู่
ความส าเร็จ 
 3) เสนอร่างกลไกต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบและปรับปรุง พร้อมขอหนังสือจากคณะสห
วิทยาการ มหาวิทยาลัยขอนแก่น เพ่ือเชิญผู้ให้ข้อมูลส าคัญและผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมการวิจัย 
 4) สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส าคัญกลุ่มที่ 1 จ านวน 3 คน เป็นรายบุคคล โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง 
 5) วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ เพ่ือน ามาปรับปรุงกลไกให้สมบูรณ์ 
 6) น ากลไกที่ปรับปรุงแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มท่ี 2 จ านวน 3 คน ประเมินความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
 7) รวบรวมและวิเคราะห์ผลการประเมิน พร้อมสรุปผลการสร้างและประเมินกลไก 
 2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.6.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลจากเอกสาร งานวิจัย และการสัมภาษณ์ วิเคราะห์
ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา โดยจัดหมวดหมู่ วิเคราะห์ความสอดคล้อง และสังเคราะห์สาระส าคัญ เพ่ือ
น าไปปรับปรุงกลไกให้ชัดเจน ครอบคลุม และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 
  2.6.2 ข้อมูลจากแบบประเมินกลไก ข้อมูลจากแบบประเมินวิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ือสรุประดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 
ส่วนข้อเสนอแนะจากค าถามปลายเปิดวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา 
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 2.7 เกณฑ์การแปลผล 
 การแปลผลค่าเฉลี่ยจากแบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ใช้เกณฑ์ดังนี้ 

 ค่าเฉลี่ย 4.51–5.00 อยู่ในระดับมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย 3.51–4.50 อยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย 2.51–3.50 อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.51–2.50 อยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย 1.00–1.50 อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 โดยก าหนดเกณฑ์การยอมรับกลไก คือ กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษาต้อง
มีค่าเฉลี่ยผลการประเมินในแต่ละด้านตั้งแต่ระดับมากขึ้นไป จึงถือว่ามีคุณภาพเหมาะสม สามารถ
น าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษาได้ 
  
ผลการวิจัย 
 1. ผลการสร้างกลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับวัฒนธรรมร่วมรู้สึก วัฒนธรรมองค์กร และกลไกการพัฒนา มาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการสร้าง (ร่าง) 
กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
หนองคาย ให้มีคุณภาพสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง จากนั้นผู้วิจัยจึงยกร่างกลไกการพัฒนาวัฒนธรรม
ร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย โดยผู้วิจัยได้ยึด
หลักการพัฒนากลไกตามแนวคิดของ Patton ที่เน้นการสร้างและประเมินกลไกแบบองค์รวม เพ่ือให้
กลไกที่สามารถปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 6 ส่วน ได้แก่  1) ชื่อกลไก 2) หลักการ
และแนวคิด 3) วัตถุประสงค์ 4) แนวทางการปฏิบัติ 5) ผลลัพธ์ และ 6) เงื่อนไขสู่ความส าเร็จ (Patton, 
M. Q, 2015) 
 2. ผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลไกการ
พัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย โดย
ผู้วิจัยได้น าร่างกลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาหนองคาย ที่พัฒนาขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก าหนดประเมินคุณภาพ
กลไกด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ผลการประเมินปรากฏดังนี้ 
 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลไก 
รายการประเมิน x̅ S.D. แปลผล 

ด้านความเป็นประโยชน์ 4.89 0.28 มากที่สุด 
ด้านความเหมาะสม 4.74 0.29 มากที่สุด 
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รายการประเมิน x̅ S.D. แปลผล 

ด้านความเป็นไปได ้ 4.64 0.27 มากที่สุด 
ภาพรวมของกลไกฯ 4.76 0.01 มากที่สุด 

  

 จากตารางที่ 1 พบว่า โดยภาพรวม กลไกมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ มากที่สุด (X ̄ = 4.76, S.D. = 
0.01) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือความเป็นประโยชน์ (X ̄ = 4.89, S.D. = 
0.28) อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือความเหมาะสม (X ̄ = 4.74, S.D. = 0.29)  อยู่ในระดับมากที่สุด 
และความเป็นไปได้ (X ̄ = 4.64, S.D. = 0.27) อยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า กลไกการพัฒนา
วัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษาที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  มีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา 
สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง และก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาบรรยากาศการท างาน การสื่อสาร 
และความสัมพันธ์ในการท างานร่วมกันของผู้บริหารและครูในสถานศึกษา อันจะน าไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
อภิปรายผล 

1. ผลการสร้างกลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

ผลการวิจัยพบว่า กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษาประกอบด้วย 6 ส่วน 
ได้แก่ 1) ชื่อกลไก 2) หลักการและแนวคิด 3) วัตถุประสงค์ 4) แนวทางการปฏิบัติ 5) ผลลัพธ์ และ                  
6) เงื่อนไขสู่ความส าเร็จ ทั้งนี้ เนื่องจากการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกมิอาจเกิดจากกิจกรรมเพียงอย่าง
เดียว แต่ต้องอาศัยองค์ประกอบที่เชื่อมโยงอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่หลักคิด เป้าหมาย กระบวนการ
ด าเนินงาน ผลลัพธ์ และเงื่อนไขสนับสนุน เพ่ือให้สถานศึกษาน าไปใช้พัฒนาความสัมพันธ์ การสื่อสาร 
และการท างานร่วมกันได้อย่างต่อเนื่อง 

กลไกดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ Patton ที่เสนอว่ากลไกการเปลี่ยนแปลงควรเชื่อมโยง
ปัจจัยน าเข้า กระบวนการ ผลลัพธ์ และเงื่อนไขความส าเร็จอย่างเป็นระบบ จึงสะท้อนว่ากลไกนี้มิใช่
เพียงข้อเสนอเชิงนโยบาย แต่สามารถน าไปสู่การปฏิบัติได้จริง  (Patton, M. Q, 2015) นอกจากนี้                           
ยังสอดคล้องกับแนวคิดวัฒนธรรมองค์กรของ Schein ซึ่งครอบคลุมพฤติกรรมและแนวปฏิบัติ ค่านิยม
ร่วม และสมมติฐานพ้ืนฐานขององค์กร กลไกที่พัฒนาขึ้นจึงช่วยยกระดับความร่วมรู้สึกจากคุณลักษณะ
ระดับบุคคลให้เป็นแนวปฏิบัติ ค่านิยม และบรรทัดฐานร่วมของสถานศึกษา (Schein, E. H, 2010) 

ในด้านความร่วมรู้สึก ผลการวิจัยสอดคล้องกับ Goleman ที่มองว่าความร่วมรู้สึกเป็น
องค์ประกอบส าคัญของความฉลาดทางอารมณ์ ซึ่งส่งเสริมความสัมพันธ์ การสื่อสาร และการท างาน
ร่วมกัน กลไกท่ีเน้นการรับฟังอย่างลึกซึ้ง การสื่อสารอย่างเปิดกว้าง การเข้าใจมุมมองของผู้อ่ืน และการ
สร้างความปลอดภัยทางจิตใจ ย่อมช่วยสร้างความไว้วางใจ ลดความขัดแย้ง และเพ่ิมความรู้สึกเป็นส่วน
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หนึ่งขององค์กร (Goleman, D, 2019) ผลดังกล่าวยังสอดคล้องกับ Arghode et al ที่พบว่าความร่วม
รู้สึกสัมพันธ์กับการเรียนรู้ร่วมกัน การมีส่วนร่วม และความเป็นอยู่ที่ดีของบุคลากร (Arghode, V. et al, 
2022)รวมถึง Higgins et al ที่เน้นการสร้างวัฒนธรรมองค์กรบนพ้ืนฐานของความเข้าใจผู้อ่ืน ความ
ปลอดภัยทางจิตใจ และการตัดสินใจที่ยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลาง จึงเหมาะสมกับบริบทสถานศึกษาใน
ศตวรรษท่ี 21 (Higgins, J. et al, 2024) 

เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยเดิมที่มักศึกษาวัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้น า ความสุขในการท างาน 
ความผูกพันต่อองค์กร หรือความร่วมรู้สึกในระดับบุคคลแยกจากกัน งานวิจัยนี้มีความแตกต่างโดย
พัฒนาความร่วมรู้สึกเป็น “กลไกระดับสถานศึกษา” ที่ครอบคลุมหลักการ วัตถุประสงค์ แนวทางปฏิบัติ 
ผลลัพธ์ และเงื่อนไขความส าเร็จ จึงช่วยเติมเต็มช่องว่างด้านแนวทางเชิงระบบ กลไกดังกล่าวเกิดจาก
การสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ จึงครอบคลุมทั้งมิติวิชาการ
และการปฏิบัติ โดยเฉพาะในบริบทของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคายที่มีวิสัยทัศน์ 
“องค์กรเปี่ยมสุข สร้างคนดี มีความสุข” กลไกนี้จึงสามารถใช้ขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรที่เน้นความ
เข้าใจ ความไว้วางใจ ความร่วมมือ และความสุขในการท างานและการเรียนรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2. ผลการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของกลไกการ
พัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

ผลการวิจัยพบว่า กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษามีความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกลไกมี
องค์ประกอบชัดเจน เชื่อมโยงอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา และตอบสนองต่อ
การพัฒนาองค์กรทางการศึกษาที่ให้ความส าคัญกับความสุข ความสัมพันธ์เชิงบวก การมีส่วนร่วม และ
ความปลอดภัยทางจิตใจ 

ด้านความเหมาะสม ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากกลไกสอดคล้องกับบริบท
สถานศึกษาและแนวทางพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยส่งเสริมให้ผู้บริหาร ครู บุคลากร และผู้เรียน
เข้าใจซึ่งกันและกัน สื่อสารเชิงบวก และมีเป้าหมายร่วมกัน ผลดังกล่าวสอดคล้องกับ Schein ที่เห็นว่า
วัฒนธรรมองค์กรเป็นพลังส าคัญในการก าหนดวิธีคิด การปฏิบัติ และความสัมพันธ์ของสมาชิก หาก
สถานศึกษามีวัฒนธรรมที่เอ้ือต่อความร่วมรู้สึก ย่อมส่งเสริมการท างานอย่างสร้างสรรค์และความผูกพัน
ต่อองค์กร (Schein, E. H, 2010) 

ด้านความเป็นไปได้ ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากแนวทางปฏิบัติไม่ซับซ้อน
และสามารถบูรณาการกับงานประจ าของสถานศึกษา เช่น การประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การนิเทศ
ภายใน การพัฒนาผู้เรียน การรับฟังความคิดเห็น และการสะท้อนผลการท างาน โดยไม่จ าเป็นต้องใช้
งบประมาณสูง แต่ต้องอาศยัภาวะผู้น า การมีส่วนร่วม และความต่อเนื่อง สอดคล้องกับ Patton ที่เสนอ
ว่ากลไกท่ีดีควรมีความยืดหยุ่น เหมาะสมกับบริบท และปรับใช้ได้ตามสภาพจริง (Patton, M. Q, 2015) 
อีกทั้งสอดคล้องกับ อธิษฐญา อิสระศักดิ์ ที่พบว่าวัฒนธรรมแบบเครือญาติและวัฒนธรรมแบบปรับตัว
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สัมพันธ์กับประสิทธิภาพของงาน เพราะช่วยเสริมสร้างความร่วมมือและความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง 
(อธิษฐญา อิสระศักดิ์, 2565) 

ด้านความเป็นประโยชน์ ผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากกลไกตอบสนองต่อ
ปัญหาด้านการสื่อสาร ความขัดแย้ง ความกดดันในการท างาน ความแตกต่างของบุคลากร และความ
ต้องการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ปลอดภัยและมีความสุข จึงเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร ครู บุคลากร 
และผู้เรียน โดยช่วยเสริมสร้างความเข้าใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความไว้วางใจ และความร่วมมือภายใน
สถานศึกษา 

ผลดังกล่าวสอดคล้องกับ Goleman ที่ชี้ว่าความร่วมรู้สึกช่วยให้บุคคลเข้าใจความรู้สึกและ
มุมมองของผู้ อ่ืน ส่งผลต่อการสื่อสารและความสัมพันธ์ที่ดี  (Goleman, D, 2019) รวมทั้ง Riess                                  
ที่อธิบายว่าความร่วมรู้สึกเป็นกระบวนการหลายมิติ ทั้งด้านอารมณ์ การรู้คิด และพฤติกรรม ซึ่งสามารถ
พัฒนาได้ผ่านการฝึกฝนและประสบการณ์ทางสังคม การส่งเสริมความร่วมรู้สึกอย่างเป็นระบบจึงช่วย
เพ่ิมพฤติกรรมเอื้อสังคม ลดความขัดแย้ง และยกระดับคุณภาพการท างานร่วมกัน (Riess, H, 2018) 

ในเชิงนโยบาย ผลการประเมินระดับมากที่สุดสะท้อนว่ากลไกสอดคล้องกับทิศทางการศึกษา
ไทย โดยเฉพาะนโยบาย “เรียนดี มีความสุข” ที่มุ่งให้สถานศึกษาเป็นพ้ืนที่เรียนรู้ที่มีคุณภาพ ปลอดภัย 
และเอ้ือต่อการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน กลไกดังกล่าวจึงสามารถสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายใน
ระดับสถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม 

เมื่อเปรียบเทียบกับงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า ผลการวิจัยสอดคล้องกับข้อ
ค้นพบที่ว่าวัฒนธรรมองค์กรเชิงบวก ความร่วมมือ และความสัมพันธ์ที่ดี ส่งผลต่อความผูกพัน คุณภาพ
ชีวิตในการท างาน และประสิทธิภาพขององค์กร อย่างไรก็ตาม งานวิจัยนี้มีจุดเด่นที่การบูรณาการ
แนวคิดวัฒนธรรมองค์กรและความร่วมรู้สึกเป็นกลไกเชิงระบบที่เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษาไทย 
โดยเฉพาะสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

ดังนั้น ผลการประเมินจึงยืนยันว่ากลไกที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพทั้งเชิงแนวคิดและการปฏิบัติ 
สามารถใช้พัฒนาวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดความเข้าใจ ความไว้วางใจ การมีส่วนร่วม และความสัมพันธ์
เชิงบวก อันจะส่งผลต่อความสุขในการท างาน คุณภาพการเรียนรู้ และประสิทธิภาพของสถานศึกษา
อย่างยั่งยืน 

 
องค์ความรู้ใหม่  
 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย คือ กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา แสดง
องค์ประกอบส าคัญ 6 ส่วน ได้แก่ ชื่อกลไก หลักการและแนวคิด วัตถุประสงค์ แนวทางการปฏิบัติ 
ผลลัพธ์ และเงื่อนไขสู่ความส าเร็จ โดยกลไกเริ่มจากการก าหนดฐานคิดและเป้าหมายที่ชัดเจน แล้ว
ขับเคลื่อนผ่านแนวทางการปฏิบัติ 5 ขั้นตอน ได้แก่ การสื่อสารเป้าหมายร่วม การสร้างพ้ืนที่ปลอดภัย
ทางจิตใจ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การเสริมพลังการมีส่วนร่วม และการติดตามสะท้อนผลอย่างต่อเนื่อง 
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กลไกดังกล่าวมุ่งส่งเสริมให้ผู้บริหารและคณะครูเกิดความเข้าใจ ความไว้วางใจ ความสัมพันธ์เชิงบวก 
และการท างานร่วมกันอย่างมีความหมาย ภายใต้เงื่อนไขส าคัญ คือ ภาวะผู้น าของผู้บริหาร การมีส่วน
ร่วมของทุกฝ่าย การสื่อสารอย่างเปิดกว้าง การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง และการประเมินผลเพ่ือพัฒนา 
อันจะน าไปสู่การสร้างวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษาอย่างเป็นระบบและยั่งยืน ดังรูปภาพที่ 1 
 

 
 

รูปภาพที่ 1 กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา 
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สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 

1. สรุปผลวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่า กลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต

พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พัฒนาขึ้นจากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบที่มีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ความฉลาดทางอารมณ์ 2) การสื่ อสาร
สัมพันธ์และสร้างแรงจูงใจร่วม 3) กรอบแนวคิดแบบมุ่งเน้นผู้อ่ืน 4) การร่วมรู้สึกเชิงพุทธิปัญญา และ    
5) การเสริมพลังและให้คุณค่าความเป็นมนุษย์ กลไกดังกล่าวมีแนวทางปฏิบัติที่เน้นการตระหนักรู้
อารมณ์ การสื่อสารอย่างปลอดภัย การรับฟังเชิงลึก การเรียนรู้ร่วมกัน และการสร้างพ้ืนที่ให้บุคลากรมี
ส่วนร่วมอย่างมีคุณค่า ผลลัพธ์ที่คาดหวังคือ ผู้บริหารและครูสามารถพัฒนาความเข้าใจผู้อ่ืน ท างาน
ร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ เกิดบรรยากาศองค์กรที่ไว้วางใจ มีความสุข และส่งเสริมคุณภาพการจัด
การศึกษาอย่างยั่งยืน ทั้งนี้ ความส าเร็จของกลไกขึ้นอยู่กับภาวะผู้น าของผู้บริหาร การมีระบบสนับสนุน
ที่ชัดเจน และการด าเนินงานอย่างต่อเนื่องในระดับสถานศึกษา 

2. ข้อเสนอแนะ 
 2.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรก าหนดนโยบายส่งเสริมวัฒนธรรมร่วมรู้สึกอย่างเป็นรูปธรรม โดย
บูรณาการเข้ากับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี เพ่ือให้การด าเนินงานมี
ทิศทางชัดเจน เป็นระบบ และสอดคล้องกับบริบทของแต่ละโรงเรียน  
 2) หน่วยงานต้นสังกัดควรสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหารและครูให้มีสมรรถนะด้านความร่วม
รู้สึกและวัฒนธรรมองค์กรเชิงบวก ผ่านการอบรม ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และระบบนิเทศติด
ตามที่เน้นการสื่อสารสร้างสรรค์ การรับฟังอย่างลึกซึ้ง การเคารพความแตกต่าง และการท างานร่วมกัน 
เพ่ือให้กลไกดังกล่าวน าไปใช้ได้จริงและเกิดความยั่งยืนในสถานศึกษา.  
 2.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1) ควรมีการศึกษาประสิทธิผลของกลไกการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมรู้สึกในบริบทของการ
น าไปใช้จริง โดยใช้การวิจัยเชิงทดลองหรือกึ่งทดลอง และมีการติดตามผลระยะยาว เพ่ือยืนยันการ
เปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมและวัฒนธรรมองค์กรอย่างเป็นรูปธรรม พร้อมทั้งพัฒนาเครื่องมือวัดผลที่มี
คุณภาพ และศึกษาปัจจัยแวดล้อมท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของกลไกในบริบทที่หลากหลาย 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ระดับแรงจูงใจการท างานของบุคลากร 2) ระดับ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร 3) แรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร และ 4) ข้อเสนอแนะเพ่ือให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคามให้เป็น
องค์กรที่ดีส าหรับบุคลากร ประชากร ได้แก่ บุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม หาขนาด
กลุ่มตัวอย่างตามสูตรการค านวณของทาโร ยามาเน่ ได้จ านวน 175 คน สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณเชิง
เส้น โดยวิธี Enter อย่างมีนัยส าคัททางสถิติที่ระดับ 055 วิเคราะห์ข้อมูลข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการจับ
ประเด็นส าคัทและประเภท จัดหมวดหมู่รูปแบบเชื่อมโยงและพรรณนาความ 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับแรงจูงใจการท างานของบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด                          
2) ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) แรงจูงใจการ
ท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยรวม มีตัวแปรเข้าสู่สมการณ์พยากรณ์ 
5 ตัวแปร เรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ คือ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในองค์กร มอบ
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รางวัลพิเศษ บุคลากรได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ความยุติธรรม และ เวลาการท างานที่ยืดหยุ่น โดย
สามารถอธิบายการผันแปรของตัวแปรตาม คือ ได้ร้อยละ 77.40 มีค่า R =.774 และผันแปรได้ร้อยละ 
57.50 มีค่า R2 = .575 และมีค่าของ F เท่ากับ 24.541 และ 4) มีข้อเสนอแนะ พบว่า ควรที่จะการสร้าง
ความสัมพันธ์ภายในองค์กรเพ่ิมมากยิ่งขึ้น ในเรื่องกีฬาสัมพันธ์ กิจกรรมสามัคคี ควรมีการจัดการความรู้ 
จัดสัมมนาร่วมกันทั้งในและนอกทุกระดับ  

ค าส าคัญ: แรงจูงใจ ประสิทธิภาพ, การปฏิบัติงาน, บุคลากร, องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม 

 
Abstract 

This research the objective is to 1) examine the level of work motivation among 
personnel; 2) investigate the level of work performance among personnel; 3) study the 
impact of work motivation on personnel work performance; and 4) identify suggestions 
for improving the Maha Sarakham Provincial Administrative Organization's personnel. The 
population consists of personnel from the Maha Sarakham Provincial Administrative 
Organization. The sample size was determined using Taro Yamane's formula, resulting in 
175 individuals. Statistical analysis included mean, standard deviation, correlation 
coefficient, and linear multiple regression analysis using the Enter method, with statistical 
significance at the .05 level. Qualitative data was analyzed by identifying key issues and 
categories, classifying patterns, establishing connections, and descriptive analysis. 

Research findings: 1) The overall level of employee work motivation is at the 
highest level. 2) The overall level of employee performance is at the highest level.                    
3) Work motivation affecting overall employee performance has 5 variables entering the 
predictive equation, in order of relationship: effective organizational communication, 
special rewards, employees being a part of the organization, fairness, and flexible working 
hours. These variables explain 77.40% of the variance of the dependent variable                                 
(R = .774), 57.50% of the variance (R2 = .575), and have an F value of 24.541.                                               
4) Recommendations suggest strengthening internal organizational relationships through 
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sports, team-building activities, and knowledge management (KM) seminars at all levels, 
both internally and externally.  
Keywords: Motivation, efficiency, performance, personnel, Maha Sarakham Provincial 
Administrative Organization. 
 

บทน า 
 จังหวัดมหาสารคาม ตั้งอยู่บริเวณส่วนกลางของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยู่ในกลุ่มที่ราบสูง 
โคราช พ้ืนที่ 5,29107 ตร0กม0 (อันดับที่ 42 ของประเทศ) หรือประมาณ 3038 ล้านไร่ พ้ืนที่คิ ดเป็น                       
ร้อยละ 3045 ของพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทิศเหนือติดกับ จังหวัดกาฬสินธุ์  ทิศใต้ ติดกับจังหวัด
สุรินทร์และจังหวัดบุรีรัมย์ ทิศตะวันออกติดกับจังหวัดร้อยเอ็ด ทิศตะวันตก ติดกับจังหวัดขอนแก่น
จังหวัดมหาสารคาม เป็นจังหวัดหนึ่งทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างของประเทศไทย มีรูปร่าง
คล้ายนกอินทรีกลับหัว ตั้งอยู่บริเวณส่วนกลางของภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยู่ในกลุ่มที่ราบสูงโคราช                    
มีภูมิประเทศส่วนใหท่เป็นที่ราบลุ่มแม่น้ าชี เหมาะแก่การท าเกษตรกรรม สภาพภูมิอากาศเป็นแบบ
มรสุมเขตร้อน มีฤดูร้อน ฤดูฝน และฤดูหนาว เป็นศูนย์กลางของระบบคมนาคมในพื้นที่โดยรอบ มีถนน
สายส าคัทและสถานีขนส่งที่เชื่อมโยงกับจังหวัดใกล้เคียง เศรษฐกิจ เศรษฐกิจของเมืองมหาสารคามมี
ความหลากหลาย โดยมีภาคการศึกษาและการบริการเป็นภาคเศรษฐกิจหลัก เนื่องจากเป็นเมืองมหา
วิทยาลัย มีสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาหลายแห่ง เช่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏมหาสารคาม ส่งผลให้มีประชากรแฝงจ านวนมาก รวมถึงธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษา เช่น 
หอพัก ร้านอาหาร ร้านค้า และบริการต่าง ๆ นอกจากนี้ ยังมีภาคเกษตรกรรมในพ้ืนที่รอบนอก 
โดยเฉพาะการปลูกข้าว พืชไร่ และการเลี้ยงสัตว์ แม้ว่าเมืองมหาสารคามจะไม่ใช่ศูนย์กลางอุตสาหกรรม
ขนาดใหท่ แต่ก็มีการพัฒนาธุรกิจขนาดย่อมและวิสาหกิจชุมชนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือส่งเสริมเศรษฐกิจใน
ระดับท้องถิ่น สังคม สังคมในมหาสารคามมีลักษณะเป็นชุมชนที่อบอุ่นและมีความเป็นกันเอง วิถีชีวิต
ผสมผสานระหว่างความเป็นเมืองและความเป็นท้องถิ่น ประชาชนส่วนใหท่ยังคงรักษาขนบธรรมเนียม 
ประเพณี และวัฒนธรรมอีสาน เช่น บุทบั้งไฟ ประเพณีฮีตสิบสอง และการละเล่นพ้ืนบ้าน ด้าน
การศึกษา มหาสารคามได้รับการขนานนามว่าเป็น “เมืองแห่งการศึกษา” เพราะมีสถาบันการศึกษา
หลากหลายระดับ ตั้งแต่อนุบาลจนถึงระดับมหาวิทยาลัย ท าให้ประชากรมีแนวโน้มการศึกษาสูงกว่า
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ค่าเฉลี่ยของภูมิภาค ในแง่ของสาธารณสุขและสวัสดิการ (องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม, 
2568)  
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยกองการเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนจังหวัด
มหาสารคาม ได้ส ารวจความต้องการของบุคลากรเพ่ือน ามาวิเคราะห์และสรุปความต้องการของ
บุคลากร ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร
และองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ในการพัฒนาทักษะความรู้ และการพัฒนางานของ
บุคลากร ควรค านึงถึงถึงกรอบภารกิจหลักที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดเป็นส าคัท เรียงล าดับ
ความส าคัทตามความความต้องการของบุคลากร อย่างน้อยด้านละ 3 ประเด็น เช่น 1) ความต้องการ
ด้านทักษะ ทักษะการบริหารโครงการ ทักษะการเขียนหนังสือราชการ ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ ทักษะ
ในการสื่อสาร การน าเสนอและถ่ายทอดความรู้ ความต้องการด้านความรู้ ความรู้เรื่องกฎหมาย ความรู้
เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และความรู้เรื่องงานธุรการ
และงานสารบรรณ 3) ความต้องการพัฒนางาน งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อ                  
งานจัดท างบประมาณ งานช่างและงานธุรการ งานสารบรรณ มีสภาพแวดล้อมทั้งปัจจัยภายในและ
ปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ส าหรับ
จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ซึ่งจะช่วยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคที่มีผลต่อองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยจุดอ่อน (Weaknesses) เป็นการ
วิเคราะห์ปัจจัยภายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ว่ามีปัจจัยภายในองค์กรใดที่เป็นข้อเสียเปรียบหรือ
จุดด้อยที่ควรปรับปรุงให้ดีขึ้น ในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ และขจัด
ให้หมดไป อันจะเป็นประโยชน์ต่อองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม เช่น การปฏิบัติงานระหว่าง
ส่วนราชการยังขาดการท างานแบบูรณาการเชื่อมโยงกัน เจ้าหน้าที่ยังขาดความรู้ที่เป็นระบบและ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงาม เจ้าหน้าที่ยังขาดความตระหนักและรับผิดชอบต่อหน้าที่ของตนเอง ขาดการ
สร้างวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร และคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้เกิดแรงจูงใจขวัทและก าลังใจ ในการ
ปฏิบัติหน้าที่ข้าราชการยังขาดระเบียบวินัยที่ดีในการท างาน (องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม, 
2568) จากประเด็นการวิเคราะห์อัตราก าลังปี พ0ศ0 2567-2575  
 จากประเด็นดังกล่าว จึงท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง แรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม เพ่ือเป็นจุดที่จะท า
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ให้เกิดแรงจูงใจท างานให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เพ่ือประโยชน์แก่องค์การบริหารส่วนจังหวัด
มหาสารคาม และการบริการสาธารณะตามบทบาทหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม 
 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 10 เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม 
 20 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัด
มหาสารคาม 
 3. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม 
 4. เพ่ือศึกษาข้อเสนอแนะองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคามให้เป็นองค์กรที่ดีส าหรับ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม 
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 

10 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรที่ปฏิบัติงานในองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม จ านวน 297 คน (องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม, 2568) 
ค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร ยามาเน ได้จ านวน 175 คน (Taro, Y, 1973) ผู้วิจัย
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ โดยผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่างจากทุกหน่วยของการศึกษา และวิธีการสุ่ม
ตัวอย่าง มีข้ันตอนดังต่อไปนี้  

ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มตามระดับชั้น (Stratified  Random  Sampling) โดยแบ่งกลุ่ม
ประชากรบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ตามสถานะ ดังตารางที่ 1 

 
ล าดับ สถานะ จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1 ข้าราชการ 178 105 
2 ลูกจ้างประจ า 10 6 
3 พนักงานจ้าง 109 64 

รวม 297 175 
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 ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยจะเรียงล าดับตามพยัทชนะชื่อ โดยรายการบัทชีจะเรียงล าดับตามหลักการ
เรียงอักษรพยัทชนะไทยของราชบัณฑิตสถาน พ0ศ0 2546 โดยเรียงตั้งแต่ 1 ถึง N ต่อมาคิดค่าช่วงสุ่ม 
(Sampling Interval) หรือ k โดยสูตร k = N/n แล้วเลือกจุดสุ่มเริ่มต้น (Random Start หรือ R) ที่อยู่
ระหว่าง 1 ถึง k หลังจากนั้นจะเริ่มสุ่มตัวอย่างจากหน่วยตัวอย่างที่ประกอบด้วย R, R+k, R+2k……ไป
จนครบจ านวนแต่ในกรณีที่ N หาร n ไม่ลงตัว ผู้วิจัยใช้จุดทศนิยม 4 ต าแหน่ง ถ้า k เป็นตัวเลขที่มีจุด
ทศนิยมจะเลือกตัวอย่างเป็นจ านวนเต็มโดยมีการปัดเศษทศนิยมตามหลักคณิตศาสตร์สากลนิยม ได้
จ านวนขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีก าหนดไว้ จ านวน 175 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และขอบเขต
การวิจัย โดยมีขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการวิจัย ดังนี้  

  2.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และก าหนดขอบเขตค าถามให้
ครอบคลุมกรอบแนวคิด วัตถุประสงค์ เนื้อหาและรายละเอียด 

  202 สร้างแบบสอบถามเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุง 

  203 ปรับปรุงแบบสอบถาม ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา 
  204 หาประสิทธิภาพของเครื่องมือในการวิจัย โดยหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง

ฉบับโดยใช้วิธีวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach 
พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ Alpha ทั้งฉบับ 0978 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดย ขอหนังสือจากคณะ
รัฐศาสตร์และรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ถึงนายกองค์การบริหารส่วน
จังหวัดมหาสารคาม เพ่ือขอความอนุเคราะห์และอ านวยความสะดวก ในการจัดเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้รวบรวมแบบสอบถามและได้ด าเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 
  401 ตรวจสอบความสมบูรณ์ ความถูกต้องของแบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมด และลง

รหัสตามแบบการลงรหัส (Coding Form)  
  4.2 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลส าเร็จรูป  
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5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์โดย
ใช้สถิติ ดังนี้ 

   5.1 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ระดับแรงจูงใจการท างานและระดับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

   5.2 สถิติเชิงตีความ ( Inference Statistics) จะใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง ซึ่งผู้วิจัยจะใช้สถิติหลักเพ่ือการทดสอบสมมติฐาน ได้แก่ เกณฑ์การบอกระดับหรือขนาดของ
ความสัมพันธ์  (Williams, Walter, 1971) การวิ เคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Linear 
Regression Analysis) โดยวิธี Enter ที่ระดับนัยส าคัททางสถิติ 005  

   5.3 การวิเคราะห์ข้อเสนอแนะองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคามให้เป็นองค์กรที่ดี
ส าหรับบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ใช้สถิติค่าการแจกแจงความถี่ ( Frequency 
Distribution) และการพรรณนาความตามเนื้อหา (Content analysis) 

 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ระดับแรงจูงใจในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ใน
ระดับมากที่สุดทุกด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ บุคลากรได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร 
รองลงมาคือ ความสมดุลชีวิตการท างาน (Work Life Balance) กับการให้เกียรติบุคลากร สวัสดิการที่ดี 
สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในส านักงาน ความยุติธรรม มอบรางวัลพิเศษ และเวลาการท างานที่ยืดหยุ่น 
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในองค์กรและจัดฝึกอบรมหรือเสริมทักษะให้บุคลากร 
 2. ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัด
มหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุก
ด้าน เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย คือ ด้านปริมาณ รองลงมาคือ ด้านคุณภาพ ด้านค่าใช้จ่าย และ
ด้านเวลา 
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 3. ผลการวิเคราะห์ระหว่างแรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติ งาน
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวม ทั้ง 15 ปัจจัย พบว่า มีจ านวนตัวแปร
ระหว่างแรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน

จังหวัดมหาสารคาม โดยรวม อย่างมีนัยส าคัททางสถิติที่ระดับ α .55 เรียงล าดับการเข้าสู่สมการตาม
ความสัมพันธ์ คือ จ านวน 5 ตัวแปร คือ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในองค์กร มอบรางวัลพิเศษ 
บุคลากรได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ความยุติธรรม และเวลาการท างานที่ยืดหยุ่น โดยสามารถอธิบาย
การผันแปรของตัวแปรตาม คือได้ร้อยละ 77045 และผันแปรได้ร้อยละ 57055 มีค่า R2 = 0575 และมีค่า
ของ F เท่ากับ 240541 
  4. ข้อเสนอแนะองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคามให้เป็นองค์กรที่ดี  ส าหรับ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม พบว่า ควรมีการสร้างความสัมพันธ์ภายในองค์กร
เพ่ิมมากยิ่งขึ้น เช่น กีฬาสัมพันธ์ กิจกรรมสามัคคี จัด KM สัมมนาร่วมกันทั้งในและนอก ทุกระดับ ควร
ขยาย ปรับปรุง หรือสร้างส านักงานใหม่ให้มีสภาพแวดล้อมที่สวยงามน่าอยู่ ทิวภาพที่ดี ควรมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานผลตอบแทนเลื่อนขั้นเงินเดือน ขอให้มีการประเมินแบบเป็นกลางทั่วถึงเพ่ือ
เป็นขวัทและก าลังใจส าหรับผู้ปฏิบัติงานในองค์กร ความดีความชอบ ขึ้นเงินเดือนที่เป็นธรรม ทุนเรียน
ต่อ อยากให้มีการให้รางวัลส าหรับผู้ปฏิบัติงานและท าประโยชน์ให้กับองค์กร ผู้ปฏิบัติงานดี ตรงต่อเวลา 
องค์กรไปถึงเป้าหมายของตัวเอง หาวิธีแก้ปัทหา OD ในการปฏิบัติงานของแต่ละกองราชการหรือ
ร่วมกันในทุก กองราชการ อบรม สัมมนา เช่น KM การจัดซื้อจัดจ้างการวางแผนการเงินเป็นต้นจัดให้มี
การให้ความรู้เกี่ยวกับ Career Path มีการวางแผนอย่างต่อเนื่อง เงินรางวัลพิเศษ เช่น โบนัส มี
งบประมาณให้ใช้จ่ายในกิจกรรม happy Friday  

 
อภิปรายผล 
  จากผลการวิจัยเรื่อง แรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ผู้วิจัยได้น ามาอภิปรายผล ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ได้
ดังนี้ 
 1. ผลศึกษาระดับแรงจูงใจการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม
พบว่า ระดับแรงจูงใจการท างานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผลการวิจัยในทุกด้าน ทั้ง 15 ด้านอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน                     
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และเมื่อพิจารณารายข้อในแต่ละด้าน ก็พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ ด้วยเหตุดังกล่าว จึงส่งผลให้
ผลการวิจัยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของเปรมทิพย์ ค าทะเนตร ศึกษา 
แรงจูงใจเป็นสภาวะของความเต็มใจในการท างาน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ตอบสนองความ
พึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน ผู้บริหารและผู้ที่ถูกจูงใจนั้น จะต้องมีความตามารถในการปฏิบัตินี้ที่พฤติกรรม
ในตัวของบุคคลซึ่งถูกกระตุ้น และด าเนินไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ แรงจูงใจอาจจะเกิดจากสิ่งเร้าหรือ
พลังภายในของแต่ละบุคคล ได้แก่ ความสนใจ ความต้องการแรงขับ เจตคติหรือเกิดขึ้นจากสิ่งเร้า
ภายนอกมากระตุ้น โดยบุคคลหรือสภาพแวดล้อมให้แสดงพฤติกรรมอย่างใด อย่างหนึ่งออกมา เพ่ือไปสู่
เป้าหมายที่ตนเองต้องการ (เปรมทิพย์ ค าทะเมตร, 2564) สอดคล้องกับแนวคิดของ Hilgard ได้
แรงจูงใจจะสัมพันธ์กับ 3 เรื่อง คือ แรงจูงใจที่จะมีชีวิตอยู่ (Survival Motive) เกิดจากความต้องการ
ทางด้านร่างกาย เช่น อาหาร พักผ่อน ปลอดภัยจากโรคภัยไข้เจ็บ แรงจูงใจทางสังคม (Social Motive) 
คือ ความสัมพันธ์ที่เกี่ยวข้องระหว่างบุคคลอ่ืน ๆ เช่น ความต้องการทางเพศ เป็นสิ่งส าคัทที่จะสืบทอด
เชื้อสายของมนุษย์ แต่ไม่ใช่สิ่งจ าเป็นเพ่ือความอยู่รอดของมนุษย์ และแรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์ส่วนตัว 
(Ego-integrative) เป็นแรงจูงใจที่ท าให้บุคคลประสบความส าเร็จในการกระท าสิ่งต่าง ๆ เกี่ยวกับความ
เชื่อมั่นในตัวเองการตัดสินใจและความตั้งใจไปสู่เป้าหมายของชีวิต (Hilgard, E0 R, 1983) 
 สอดคล้องกับงานวิจัยของวาริศา ทองมี และกมลวรรณ วรรณธนัง ศึกษา การส่งเสริมแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอลาดบัวหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล ภาพรวมอยู่
ในระดับมากที่สุด (วาริศา ทองมี และกมลวรรณ วรรณธนัง, 2566) ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของธีรพล 
กาทจนากาศ, คุณหทิงณฐนนท ทวีสิน, สุนิดดา เทศนิยม และ สิทธิชัย สมวงษ์ ได้ศึกษาการวิจัยเรื่อง 
ปัจจัยแรงจูงใจในการท างานที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
ต าบลโนนกอก อ าเภอเกษตรสมบูรณ์ จังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงาน โดยรวมอยู่ในระดับมาก (ธีรพล กาทจนากาศ, ณฐนนท ทวีสิน, สุนิดดา เทศนิยม และ
สิทธิชัย สมวงษ์, 2566) 
 2. ผลการศึกษาระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
จังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะผลการวิจัยในทุกด้านทั้ง 4 ด้าน 
คือ ด้านคุณภาพ ด้านปริมาณ ด้านเวลา และด้านค่าใช้จ่าย มีผลวิจัยที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมากทุกด้าน                    
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และเมื่อพิจารณารายข้อในแต่ละด้าน พบว่าอยู่ในระดับสูงทุกข้อ โดยข้อที่สูงที่สุดมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4097 
ถึงจ านวน 4 ข้อ คือ 1) ผลการปฏิบัติงานสามารถประเมินคุณภาพของงานเป็นไปตามตัวชี้วัดขององค์กร 
2) ผลการปฏิบัติงานมีความถูกต้องตามระเบียบและมีความน่าเชื่อถือ มีการก าหนดเป้าหมายในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดผลส าเร็จของงานตามที่ได้รับมอบหมาย 3) ด้านปริมาณงาน สามารถลดความ
ซ้ าซ้อนของงานเพ่ือลดการใช้ทรัพยากรที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 4) ด้านค่าใช้จ่าย ด้วยเหตุผลการวิจัย
ดังกล่าว จึงส่งผลให้ผลการวิจัยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับแนวคิดของเบทจมาศ บุ้งรุ่ง 
ประสิทธิภาพประกอบด้วยหลายส่วนประกอบ ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยน าเข้ากระบวนการ รวมไปถึงเรื่องมิติ
ความคุ้มค่าเป็นส าคัท การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างประหยัด แต่ก่อให้เกิดผลลัพธ์สูงที่สุดในการสร้าง
ผลงาน โดยยังคงความมีคุณภาพและตรงตามเป้าหมายที่วางไว้ (เบทจมาศ บุ้งรุ่ง, 2563) สอดคล้องกับ
วิชาการแนวคิดของทิพธิดา เจริทวิลาศพงษ์ กล่าวว่า การที่บุคลากรได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติงาน                            
โดยลักษณะของงานเป็นงานที่มีนโยบาย เป้าหมายและขอบเขตงานที่ชัดเจน เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานด าเนินไปอย่างมีเสถียรภาพมีความสอดคล้อง มีความต่อเนื่องและมี
มาตรฐานเดียวกัน ส่งผลให้บุคลากรมีความรู้สึกว่าได้ปฏิบัติงานที่ เหมาะสมคุ้มค่ากับเวลาที่ได้ทุ่มเท                 
เกิดความพึงพอใจและภาคภูมิใจในการมีส่วนร่วมส่งผลให้มีก าลังใจและตั้งใจ (ทิพธิดา เจริทวิลาศพงษ์, 
2563) ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพงษ์ มีสุวรรณ ชาติชัย อุดมกิจมงคล และสามารถ อัยกร ศึกษา 
ธรรมาภิบาลและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรกรมการ
ปกครองจังหวัดสกลนคร ปัจจัยแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร กรมการปกครอง จังหวัด
สกลนคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก (ศิริพงษ์ มีสุวรรณ ชาติชัย อุดมกิจมงคล และสามารถ อัยกร, 2567) 
ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาวิตา ชมภูประทีป และยุทธนาท บุณยะชัย ศึกษาแรงจูงใจการท างาน 
ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน องค์การบริหารส่วนต าบลบางใหท่ จังหวัดนนทบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบางใหท่ จังหวัดนนทบุรี 
ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (สุภาวิตา ชมภูประทีป และยุทธนาท บุณยะชัย, 2524)  
 3. ผลการศึกษาแรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวม ทั้ง 15 ปัจจัย พบว่า มีจ านวนตัวแปรระหว่าง
แรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัด

มหาสารคาม โดยรวม อย่างมีนัยส าคัททางสถิติที่ระดับ α .55 เรียงล าดับการเข้าสู่สมการตาม
ความสัมพันธ์ คือ จ านวน 5 ตัวแปร คือ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในองค์กร มอบรางวัลพิเศษ 
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บุคลากรได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  ความยุติธรรม และเวลาการท างานที่ยืดหยุ่น โดยสามารถอธิบาย
การผันแปรของตัวแปรตาม คือได้ร้อยละ 77045 และผันแปรได้ร้อยละ 57055 มีค่า R2 = 0575 และมีค่า
ของ F เท่ากับ 240541 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะแรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวม ทั้ง 5 ปัจจัย การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพในองค์กร มอบรางวัลพิเศษ บุคลากรได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร ความยุติธรรม และเวลา
การท างานที่ยืดหยุ่น โดยสามารถอธิบายการผันแปรของตัวแปรตาม คือได้ร้อยละ 77045 และผันแปร
ได้ร้อยละ 57055 มีค่า R2 = 0575 และมีค่าของ F เท่ากับ 240541 โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวก สอดคล้อง
กับแนวคิดของทับทิม วงศ์ประยูร และพรทิพย์ ค าพอ กล่าวว่า การปฏิบัติงามให้มีประสิทธิภาพได้ผล
ผลิตผลงานที่ดี ส่วนหนึ่งมาจากแรงจูงใจ เพราะแรงจูงใจจะเป็นสิ่งเร้ากระตุ้นให้บุคคลท างานอย่างเต็ม
ความสามารถ เพ่ือเป้าหมายที่วางไว้ตามแรงใจที่เกิดขึ้นในตัวเอง แรงจูงใจมีความส าคัทต่อตัว
ผู้ปฏิบัติงานโดยตรง (ทับทิม วงค์ประยูร และพรทิพย์ ค าพอ, 2554) สอดคล้องกับวิชาการแนวคิดของ 
Hilgard กล่าวว่า สิ่งส าคัทท าให้เกิดความเชื่อม่ันและตั้งใจสู่เป้าหมายชีวิตบุคคลจะมีแรงจูงใจที่จะมีชีวิต
อยู่ (Survival Motive) แรงจูงใจทางสังคม (Social Motive) และแรงจูงใจที่มีความสัมพันธ์ส่วนตัว 
(Ego-integrative) (Hilgard, E0 R, 1983) สอดคล้องกับแนวคิดของศุภเชษฐ์ สิทธิสุมทรวงศ์ เห็นว่า 
สภาพแวดล้อมในการท างาน คือ สิ่งต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อตัวผู้ปฏิบัติงานทั้งทางตรงและทางอ้อม ซึ่ง
ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามสภาพแวดล้อมที่องค์กรสร้างขึ้นมา (ศุภเชษฐ์ สิทธิสุมทรวงศ์, 2565) 
 ผลการวิจัยที่พบสอดคล้องกับวาริศา ทองมี และกมลวรรณ วรรณธนัง ศึกษาการส่งเสริม
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนต าบล ในเขตอ าเภอลาดบัวหลวง จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ได้แก่ การเลื่อนข้ัน
เงินเดือนควรยึดระบบคุณธรรม ควรมอบหมายงานให้เหมาะสมกับต าแหน่งงาน ผู้บั งคับบัทชาควร
แนะน าและสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัทชาในความก้าวหน้าในอาชีพ และควรจัดสรรงบประมาณในการ
ฝึกอบรมเป็นหลักสูตรตรงตามหน้าที่และความรับผิดชอบ (วาริศา ทองมี และกมลวรรณ วรรณธนัง, 
2566) ผลการวิจัยที่พบไม่สอดคล้องกับนันทวัน บัวใหท่ นพรัตน์ เสนาฮาด และกฤษณะ อุ่นทะโคตร  
วิจัยเรื่อง ปัจจัยทางการบริหารและแรงจูงใจที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดมหาสารคาม พบว่า ภาพรวมปัจจัยทางการบริหารมีความสัมพันธ์
ระดับปานกลางกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัด
มหาสารคาม (นันทวัน บัวใหท่ นพรัตน์ เสนาฮาด และกฤษณะ อุ่นทะโคตร, 2567) 
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สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 1. สรุปผลวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม ผลการวิจัย พบว่า  
 10 ระดับแรงจูงใจในการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 20 ระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม  
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 30 ระหว่างแรงจูงใจการท างานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม  พบว่า มีจ านวนตัวแปรระหว่างแรงจูงใจการท างานที่ส่ งผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวม อย่างมี

นัยส าคัททางสถิติที่ระดับ α .55 เรียงล าดับการเข้าสู่สมการตามความสัมพันธ์ คือ จ านวน 5 ตัวแปร  
คือ การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในองค์กร มอบรางวัลพิเศษ บุคลากรได้เป็นส่วนหนึ่ งขององค์กร ความ
ยุติธรรม และเวลาการท างานที่ยืดหยุ่น โดยสามารถอธิบายการผันแปรของตัวแปรตาม คือได้ร้อยละ 
77045  และผันแปรได้ร้อยละ 57055 มีค่า R2 = 0575 และมีค่าของ F เท่ากับ 240541 

 2. ข้อเสนอแนะ 
 2.1 ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
      1) ควรให้ความส าคัทบุคลากรหรือเน้นบุคลากรได้เป็นส่วนหนึ่งขององค์กร เช่น ให้งาน
ส าคัทที่รู้สึกว่ามีส่วนช่วยขับเคลื่อนให้องค์กรเดินหน้าไปสู่ความส าเร็จได้ สร้างการมีส่วนร่วมมีไฟในการ
ท างานตลอดเวลา มีการชื่นชมในความส าเร็จทุกคนร่วมกัน การมอบรางวัล การสร้างความภูมิใจ เกียรติ
และศักดิ์ศรีต่างๆ ในองค์กร เป็นต้น 
  2) ควรเน้นประสิทธิภาพด้านปริมาณ ในการก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงานเพ่ือให้
เกิดผลส าเร็จของงานตามที่ได้รับมอบหมาย การวางแผนในการจัดการปริมาณท่ีได้รับมอบหมายให้เสร็จ
ตามก าหนดเวลาที่ตั้งเป้าไว้ มีการใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จของงานตาม
ปริมาณที่ได้รับมอบหมาย และผลการปฏิบัติงานบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ตามมาตรฐานที่องค์กร
ก าหนด เป็นต้น 
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  3) ควรมีการมอบรางวัลพิเศษเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของบุคลากร เช่น โบนัส ขึ้นเงินเดือน 
เลื่อนขั้น มีของขวัทพิเศษ และส่งที่ใช้ได้ในชีวิตประจ าวัน 
 2.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

   ควรศึกษาวิจัย แนวทางและวิธีการสร้างและจัดการการมอบรางวัลพิเศษให้แก่บุคลากรใน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม และศึกษารูปแบบการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพในองค์การ
บริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม 
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บทคัดย่อ 
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การและ

ความสุขในการท างานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร และ 2) ศึกษาอิทธิพลของการรับรู้การ
สนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร                           
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณในบริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากร
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จ านวน 279 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยสูตรของ Yamane                         
และใช้การสุ่มแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน ประกอบด้วยบุคลากรสายวิชาการ 131 คน และสายสนับสนุน 
148 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม จ านวน 39 ข้อ ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน และมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของบุคลากรอยู่ ในระดับมาก                                 
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านความสุขในการท างานของบุคลากรโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก และทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก 2) การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การมี
อิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถร่วมกันท านายความสุข
ในการท างานได้ร้อยละ 44.60 (R2 = .446) ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้ามีอิทธิพลสูงสุด                              
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(β = .322, p < .01) ด้านจิตอารมณ์ (β = .244, p < .01) ด้านการปฏิบัติงาน (β = .219, p < .01)                                    
ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ (β = .158, p < .01) และด้านความม่ันคงในงาน (β = .131, p < .05) 

ค าส าคัญ: การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ, ความสุขในการท างาน, บุคลากร, มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร 
 

Abstract  
This research article aimed to: 1) examine the levels of perceived organizational 

support and work happiness among personnel at Sakon Nakhon Rajabhat University; and 
2) investigate the influence of perceived organizational support on work happiness 
among personnel at Sakon Nakhon Rajabhat University. This study employed                                                   
a quantitative research design within the context of Sakon Nakhon Rajabhat University. 
The sample consisted of 279 personnel. The sample size was determined using 
Yamane’s formula, and proportionate stratified random sampling was employed, 
comprising 131 academic personnel and 148 support personnel. The research instrument 
was a 39-item questionnaire. Content validity was assessed by five experts, and the 
overall reliability coefficient was 0.95. The statistics used for data analysis included 
percentage, mean, standard deviation, correlation coefficient, and multiple regression 
analysis. 

The findings revealed that: 1) the overall level of perceived organizational 
support among personnel was high, and all dimensions were also rated at a high level. 
Similarly, the overall level of work happiness was high, with all components rated at                        
a high level. 2) Perceived organizational support had a statistically significant influence 
on work happiness at the .01 level and collectively accounted for 44.60 percent of the 
variance in work happiness (R² = .446). Job knowledge and career advancement 
opportunities had the strongest influence (β = .322, p < .01), followed by emotional 
support (β = .244, p < .01), work performance support (β = .219, p < .01), compensation 
and welfare (β = .158, p < .01), and job security (β = .131, p < .05), respectively. 
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บทน า 
 แนวคิดองค์การแห่งความสุข (Happiness workplace) ได้รับการยอมรับและน ามาใช้เป็น
กรอบพัฒนาองค์การด้านการศึกษา โดยมุ่งเน้นการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน และการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขของทุกภาคส่วนในองค์การ น าไปสู่การตอบสนองพันธกิจ
ขององค์การอย่างสมดุล โดยความสุขในการท างานของบุคลากรเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้และความส าเร จขององค์กรทุกด้าน บุคลากรที่ปฏิบัติงานอย่างมีความสุขมักมีแรงจูงใจสูง       
มีความผูกพันต่อองค์การ และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Diener, E, 2000)  
 การท างานอย่างมีความสุขเป็นสิ่งที่บุคลากรทุกคนปรารถนา เพราะส่วนใหญ่ใช้เวลาในการ
ท างานเกือบหนึ่งในสามของวัน หากได้ท างานในสภาพแวดล้อมเหมาะสม ก จะเกิดเรียนรู้เรื่องใหม่เสมอ 
เกิดผลงานที่มีคุณภาพและน ามาซึ่งความส าเร จขององค์การ (ภัทรดนัย ฉลองบุญ, 2561) แม้องค์การจะ
มีโครงสร้างชัดเจน ก ไม่สะท้อนว่าทุกคนจะปฏิบัติงานเต มความสามารถ แต่คนทีม่ีความสุขจะแสดงออก
ทั้งความทุ่มเท ก าลังใจที่ดี ในทางกลับกันเมื่อรู้สึกเหนื่อยหน่ายก จะเกิดภาวะหมดไฟ ส่งผลเสียอย่างมาก 
ความสุขในการท างานจึงเป็นสิ่งที่ทุกองค์การปรารถนาให้เกิดขึ้น เพราะองค์การที่ประสบความส าเร จ
ส่วนใหญ่ล้วนมีเรื่องความสุขในการท างานเป็นตัวขับเคลื่อนส าคัญ (พลอยไพลิน สุขอภัย, 2558)  
 การสนับสนุนจากองค์การที่มีคุณภาพจะช่วยให้บุคลากรรูสึกมีคุณค่า ได้รับการยอมรับในความ
พยายามและเชื่อมั่นว่าองค์การให้ความส าคัญกับตน ซึ่งช่วยบรรเทาความรูสึกโดดเดี่ยว ความเหนื่อยล้า 
ภาวะหมดไฟในการท างาน และท าให้บุคลากรรู้สึกมีความสุขในการท างานมากขึ้น (Kurtessis, J. N., 
Eisenberger, R., Ford, M. T., Buffardi, L. C., Stewart, K. A., & Adis, C. S, 2017) เพราะการ
สนับสนุนจากองค์การที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้พนักงานรูสึกมีคุณค่า ได้รับการยอมรับในความ
พยายามและเชื่อมั่นว่าองค์การให้ความส าคัญกับความเป็นออยู่ที่ดีของตน จนเกิดผลลัพธ์ที่ดีในทาง
พฤติกรรมของบุคลากรอย่างยั่งยืน (Eisenberger, R., Huntington, R., Hutchison, S., & Sowa, D, 
1986)  
 อย่างไรก ตาม จากการพิจารณางานวิจัยส่วนใหญ่ ยังให้ความส าคัญกับการพัฒนาประสิทธิภาพ
หรือประสิทธิผลทางการบริหาร มากกว่าการศึกษาอิทธิพลของการสนับสนุนจากองค์การกับความสุขใน
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การท างาน โดยเฉพาะในบริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จึงยังปรากฏช่องว่างขององค์ความรู้ 
(Research Gap) ด้วยความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาประเด นการรับรู้การสนับสนุนจาก
องค์การที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานงานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร เพ่ือเป็นการ
ค้นหาข้อเสนอเชิงนโยบายที่ได้จากผลการวิจัยเชิงประจักษ์ ท าให้ผู้บริหารน าไปวางแผนก าหนดการ
พัฒนาความสุขในการท างานต่อไป  
 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาระดับของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การและความสุขในการท างานของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 2. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การต่อความสุขในการท างานของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย  
 ผู้วิจัยท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยได้น าทฤษฎีการรับรู้การ
สนับสนุนจากองค์การจากแนวคิด Rhoades & Eisenberger (2002) และเปรมจิตร คล้ายเพ ชร์ (2548) 
สังเคราะห์เพ่ิมเติม ประกอบด้วย 1) ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ 2) ด้านความรู้ในงานและโอกาส
ก้าวหน้า 3) ด้านความมั่นคงในงาน 4) ด้านจิตอารมณ์ และ 5) ด้านการปฏิบัติงาน เป็นตัวแปรอิสระ 
และทฤษฎีความสุขในการท างาน ตามแนวคิด Warr (1990) ประกอบด้วย 1) ความรื่นรมย์ในงาน                          
2) ความพึงพอใจในงาน และ 3) ความกระตือรือร้นในการท างาน เป็นตัวแปรตามในการศึกษา                                      
โดยสามารถก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

วิธีด าเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือศึกษาอิทธิพลของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ

ต่อความสุขในการท างานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร จ านวน 925 คน 

แบ่งเป็นสายวิชาการ 434 คน และสายสนับสนุน 491 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยสูตรของ 
Yamane (1973) ได้จ านวน 279 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นตามสัดส่วน ประกอบด้วย สาย
วิชาการ 131 คน และสายสนับสนุน 148 คน ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ยอมรับได้ คือ กลุ่มตัวอย่าง 15 - 
20 คน ต่อ 1 ตัวแปรอิสระ งานวิจัยมีตัวแปรอิสระ 5 ตัว ควรมีกลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 75 - 100 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม รวมทั้งหมด จ านวน 39 ข้อ แบ่งเป็น 4 ตอน 
ได้แก่ 1) ข้อมูลส่วนบุคคล 7 ข้อ 2) การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ ประกอบด้วย ด้านผลตอบแทน
และสวัสดิการ ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้า ด้านความมั่นคงในงาน ด้านจิตอารมณ์ และด้าน
การปฏิบัติงาน 20 ข้อ 3) ความสุขในการท างาน ประกอบด้วย ความรื่นรมย์ในงาน ความพึงพอใจใน
งาน และความกระตือรือร้นในการท างาน 12 ข้อ และ 4) ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ตอนที่ 2 – 3 เป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
5 คน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.60–1.00 และทดลองใช้กับบุคลากรวิทยาลัยเทคนิคสกลนคร 
จ านวน 30 คน ได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเท่ากับ 0.95 ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ 0.70 จึงถือว่าเครื่องมือมีความเชื่อมั่นและสามารถน าไปใช้เก บข้อมูลได้ (Hair, J. F., Black, 
W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., and Tatham, R. L, 2006) 

 

การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ 
- ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ 
- ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้า 
- ด้านความมั่นคงในงาน 
- ด้านจิตอารมณ์ 
- ด้านการปฏิบัติงาน 

ความสุขในการท างาน 
- ความรื่นรมย์ในงาน 
- ความพึงพอใจในงาน 
- ความกระตือรือร้นในการท างาน 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 279 คน และได้รับ

แบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคืน จ านวน 279 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 เป็นไปตามสัดส่วนที่ค านวณไว้ 
การวิเคราะห์ข้อมูล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เพ่ืออธิบายข้อมูลทั่วไปและระดับความคิดเห นของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพ่ือ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรและป้องกันปัญหา Multicollinearity โดยค่าสัมประสิทธิ์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระต้องไม่เกิน 0.80 (Stevens, J. P, 2002) และตรวจสอบตัวแปรอิสระ
ทุกตัวมีค่า Tolerance สูงกว่า 0.10 และ มีค่า VIF ต่ ากว่า 5.00 ทุกตัว แสดงว่าตัวแปรอิสระไม่มีปัญหา
ความสัมพันธ์กันเองอย่างรุนแรง และใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพ่ือทดสอบอิทธิพลของการ
รับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่มีต่อความสุขในการท างาน โดยก าหนดระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 
และประยุกต์เกณฑ์การตีความความเข้มแข งของความสัมพันธ์และอิทธิพลตามแนวคิดของ Cohen 
(1988) และ Leech, Barrett and Morgan (2005) 
 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 279 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง จ านวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 51.25 อายุระหว่าง 40 – 50 ปี จ านวน 83 คน คิดเป็นร้อย
ละ 29.75 ส าเร จการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 35.13 ต าแหน่งพนักงาน
มหาวิทยาลัย จ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 72.40 อัตราเงินเดือนระว่าง 30 ,000 – 40,000 บาท 
จ านวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 27.96 สังกัดส านักงานอธิการบดี จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 26.88 
และสถานภาพบุคลากรสายสนับสนุน จ านวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 53.04  
 ผลการวิเคราะห์ระดับการรับรู้การสนับจากองค์การของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร รายละเอียดดังตารางที่ 1  

ตารางท่ี 1 แสดงระดับการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

องค์ประกอบที่ 
การรับรู้การสนับสนุน 

จากองค์การ 
ผลการวิเคราะห์ 

การแปลผล 
X̅ S.D. 

1 ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ 4.08 .713 มาก 
2 ด้านความรู้ในงานและโอกาส

ก้าวหน้า 
4.15 .821 มาก 
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องค์ประกอบที่ 
การรับรู้การสนับสนุน 

จากองค์การ 
ผลการวิเคราะห์ 

การแปลผล 
X̅ S.D. 

3 ด้านความมั่นคงในงาน 3.91 .821 มาก 
4 ด้านจิตอารมณ์ 4.24 .781 มาก 
5 ด้านการปฏิบัติงาน 4.16 .737 มาก 

ภาพรวม 4.11 .774 มาก 

 จากตารางที่ 1 พบว่า การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก                                      

(X̅ = 4.11, S.D. = .774) เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การทุก

ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือ ด้านจิตอารมณ์ (X̅ = 4.24, S.D. = 

.781) รองลงมา คือ ด้านการปฏิบัติงาน (X̅ = 4.16, S.D. = .737) รองลงมา คือ ด้านความรู้ในงานและ

โอกาสก้าวหน้า (X̅ = 4.15, S.D. = .821) รองลงมา คือ ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ (X̅ = 4.08, 

S.D. = .713) และล าดับสุดท้าย คือ ด้านความม่ันคงในงาน (X̅ = 3.91, S.D. = .821)  
 ผลการวิเคราะห์ระดับความสุขในการท างานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 
รายละเอียดดังตารางที่ 2  

ตารางท่ี 2 แสดงระดับความสุขในการท างานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ด้านที่ ความสุขในการท างาน 
ผลการวิเคราะห์ 

การแปลผล 
X̅ S.D. 

1 ความรื่นรมย์ในงาน 4.27 .670 มาก 
2 ความพึงพอใจในงาน 4.46 .647 มาก 
3 ความกระตื อ รื อ ร้ น ใ นก า ร

ท างาน 
4.37 .728 มาก 

ภาพรวม 4.36 .682 มาก 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ความสุขในการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ = 4.36, S.D. = 
.682) เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า ความสุขในการท างาน ทุกด้านอยู่ ในระดับมาก                                            

โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยคือ ความพึงพอใจในงาน (X̅ = 4.46, S.D. = .647) รองลงมา 

คือ ความกระตือรือร้นในการท างาน (X̅ = 4.37, S.D. = .728) และล าดับสุดท้าย คือ ความรื่นรมย์ใน
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งาน (X̅ = 4.27, S.D. = .670)  
 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การต่อความสุขในการท างานของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร รายละเอียดดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การต่อความสุขในการ
ท างานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

ตัวแปร B Std.error (β) t P-value 
(Constant) 2.501 .146  17.160 .000*** 
ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ .072 .025 .158 2.858 .005** 
ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้า .127 .022 .322 5.828 .000*** 
ด้านความมั่นคงในงาน .052 .021 .131 2.470 .014* 
ด้านจิตอารมณ์ .101 .023 .244 4.463 .000*** 
ด้านการปฏิบัติงาน .096 .025 .219 3.808 .000*** 
R=.668. R2=.446, R2Ad=.434, F= 43.961, Sig=.000***  
* = p < 0.05, ** = p < 0.01, *** = p < 0.001 

 จากตารางที่ 3 พบว่า การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การต่อมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างาน
ของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถร่วมกัน
ท านายระดับความสุขในการท างาน ได้ร้อยละ 44.60 (R2=.446) ซึ่งอยู่ในระดับท านายสูง เมื่อพิจารณา
รายองค์ประกอบ พบว่า มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานทุกองค์ประกอบ สามารถเรียงล าดับได้ดังนี้ 
ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้า มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่

ระดับ .01 ได้สัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐาน .322 (β = .322, p < .01) ด้านจิตอารมณ์มีอิทธิพลต่อ

ความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ได้สัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐาน .244 (β = 
. 244, p < .01) ด้านการปฏิบัติงานมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01 ได้สัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐาน .219 (β = . 219, p < .01) ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการมี
อิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้สัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐาน 

.158 (β = . 158, p < .01) และด้านความมั่นคงในงานมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมี

นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้สัมประสิทธิ์อิทธิพลมาตรฐาน .131 (β = . 131, p < .05) 
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อภิปรายผล  
การศึกษาระดับการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 

พบว่า โดยภาพรวมและรายองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห นว่าบุคลากรรับรู้ถึงการสนับสนุน
ของผู้บริหารและนโยบายองค์การที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน สะท้อนถึงการจัดการองค์การที่ดีและการให้
ความส าคัญกับบุคลากร เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านจิตอารมณ์มีค่าเฉลี่ยสูงสุด แสดงว่าบุคลากร
รู้สึกได้รับการยอมรับ เห นคุณค่า และได้รับความเห นใจเมื่อเกิดข้อผิดพลาด รองลงมาคือ ด้านการ
ปฏิบัติงาน สะท้อนถึงการได้รับความช่วยเหลือ สิ่งอ านวยความสะดวก และความปลอดภัยในการ
ท างาน ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้า แสดงถึงการสนับสนุนด้านการพัฒนา การอบรม และ
ความก้าวหน้าในสายงาน ส่วนด้านผลตอบแทนและสวัสดิการสะท้อนความพึงพอใจต่อค่าตอบแทนและ
สวัสดิการที่ได้รับ ขณะที่ด้านความมั่นคงในงานแม้อยู่ล าดับสุดท้าย แต่ยังอยู่ในระดับมาก  

การศึกษาระดับความสุขในการท างานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พบว่า       
โดยภาพรวมและรายองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับปัทมราช ใจนันต๊ะ และคณะ (2567)       
ที่พบว่า บุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดล าปางมีระดับความคิดเห นเกี่ยวกับความสุขในการท างาน
ภาพรวมอยู่ในระดับเห นด้วยมาก แสดงให้เห นว่าบุคลากรมีประสบการณ์ที่ดีและตอบสนองต่อสภาพ
การท างานในเชิงบวก โดยด้านความพึงพอใจในงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด สะท้อนว่าบุคลากรมีความพอใจ 
เต มใจ และยินดีปฏิบัติงานตามหน้าที่ รองลงมาคือ ด้านความกระตือรือร้นในการท างาน แสดงถึงความ
ตื่นตัว คล่องแคล่ว และมีชีวิตชีวาในการท างาน ส่วนด้านความรื่นรมย์ในงานแม้มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด แต่ยัง
อยู่ในระดับมาก แสดงว่าบุคลากรยังมีความสนุกกับงานและไม่มีความวิตกกังวลต่อการปฏิบัติงาน 
 การรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถร่วมกันท านายระดับ
ความสุขในการท างาน ได้ร้อยละ 44.60 ซึ่งอยู่ในระดับท านายสูง สอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการใน
งานและทรัพยากรของ Bakker & Demerouti (2007) ที่เสนอว่า ความสมดุลระหว่างความต้องการ
ของงาน อาทิ ภาระงานทางกายภาพ ความเครียดทางอารมณ์ และความเสี่ยงจากสิ่งคุกคามสุขภาพกับ
ทรัพยากรของงาน ทั้งการสนับสนุนจากองค์กร ความมั่นคงในการท างาน และโอกาสพัฒนาศักยภาพ 
จะส่งผลโดยตรงต่อความสุขของบุคลากร สอดคล้องกับพัลลภ กลิ่นดี และคณะ (2567) ที่พบว่า ปัจจัย
องค์กรส่งผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรส านักงานเจ้าท่าภูมิภาค อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ประกอบด้วย ด้านสภาพแวดล้อมการท างาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านสวัสดิการ ด้านการ
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ได้รับการยอมรับนับถือ และด้านความก้าวหน้าในงาน สามารถท านายได้ร้อยละ 44.20 สอดคล้องกับ 
สุภาวดี เหมัง และวราพร เอราวรรณ (2568) ที่พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ได้แก่ คุณภาพชีวิตในการท างาน สภาพแวดล้อมในการท างาน ความสัมพันธ์ในที่
ท างาน วัฒนธรรมองค์กร และคุณลักษณะของงาน แสดงให้เห นว่าเมื่อบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนครรับรู้ถึงพฤติกรรมของผู้บริหาร และการก าหนดนโยบายขององค์การที่ให้การสนับสนุนและเอ้ือ
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร ท าให้บุคลากรเกิดความสุขในการท างาน โดยบุคลากรจะ
ความรู้สึกเกิดขึ้นภายในจิตใจตอบสนองต่อเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นในการท างาน ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ในทางตรงกันข้าม หากขาดการรับรู้การสนับสนุนที่ดี ก อาจท าให้บุคลากรเกิดความเบื่อหน่าย
น าไปสู่ภาวะหมดไฟในการท างาน ส่งผลกระทบต่อผลการปฏิบัติงานระดับบุคคลและองค์การต่อไป 
 เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้ามีอิทธิพลต่อ
ความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถร่วมท านายระดับความสุขในการ
ท างานมากที่สุด สอดคล้องกับพัลลภ กลิ่นดี และคณะ (2567) ที่พบว่า ความสุขในการท างานของ
บุคลากรส านักงานเจ้าท่าภูมิภาค มีปัจจัยด้านความก้าวหน้าในงานรวมอยู่ด้วย แสดงให้เห นว่าการรับรู้
ว่ามหาวิทยาลัยให้โอกาสแก่บุคลากรในการเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่ง ความก้าวหน้าตามสายงาน การจัด
ให้มีการศึกษาอบรม เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทักษะ ความสามารถต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องและเป็นประโยชน์ต่อ
การท างานส่งผลต่อความสุขในการท างานอย่างมาก ดังนั้น ผู้บริหารต้องพยายามสนับสนุนบุคลากรให้มี
ความก้าวหน้าตามต าแหน่ง และส่งเสริมการพัฒนาองค์ความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง ล าดับต่อมาด้าน
จิตอารมณ์มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถร่วมท านาย
ระดับความสุขในการท างานรองลงมา สอดคล้องกับชณัญญา กุลจิตต์เจือวงศ์ และณัฏฐณิชา ฉายรัศมี 
(2568) ที่พบว่า ปัจจัยด้านการเป็นที่ยอมรับมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างาน ซึ่งบุคลากรเมื่อรับรู้ว่า
ตนเองดีรับการยอมรับ เปรียบเสมือนการสนับสนุนทางจิตใจท าให้เกิดความสุขในการท างาน แสดงให้
เห นว่าผู้บริหารต้องให้การยอมรับ ให้ความส าคัญและเห นคุณค่าในตัวบุคลากรเมื่อเขาท างานประสบ
ความส าเร จ ตลอดจนเห นใจเมื่อบุคลากรตัดสินใจหรือท างานผิดพลาด  
 ด้านการปฏิบัติงานมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
สามารถร่วมท านายระดับความสุขในการท างานรองลงมา แสดงให้เห นว่าการที่ฝ่ายบริหารและ
ผู้บังคับบัญชาให้การสนับสนุน และให้ความช่วยเหลือแก่บุคลากรเมื่อมีปัญหา และจัดให้มีสิ่งอ านวย
ความสะดวกและความปลอดภัยในการท างานให้แก่องค์การ ส่งผลให้บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยราช
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ภัฏสกลนครเกิดความสุขในการท างาน สอดคล้องกับสมเกียรติ ณ บางช้าง (2559) ที่พบว่า ปัจจัยด้าน
การท างานมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความสุขในการท างานในระดับปานกลางอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
แสดงให้เห นว่า การที่บุคลากรรับรู้ว่าฝ่ายบริหารและผู้บังคับบัญชาให้การสนับสนุน ช่วยเหลือเมื่อมี
ปัญหา และจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในการท างานให้แก่องค์การ ส่งผลต่อการ
รับรู้ถึงความสุขในการท างาน ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการมีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สามารถร่วมท านายระดับความสุขในการท างานรองลงมา แสดงให้เห นว่า
การรับรู้เกี่ยวกับค่าตอบแทน เงินเดือน นโยบายและสวัสดิการที่ได้รับมีผลต่อความสุขในการท างานของ
บุคลากร สอดคล้องกับพัลลภ กลิ่นดี และคณะ (2567) ที่พบว่า ความสุขในการท างานของบุคลากร
ส านักงานเจ้าท่าภูมิภาค มีปัจจัยด้านสวัสดิการรวมอยู่ด้วย และล าดับสุดท้ายเป็นด้านความมั่นคงในงาน
มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถร่วมท านายระดับ
ความสุขในการท างานรองลงมา แสดงให้เห นว่าการรับรู้ว่ามหาวิทยาลัยมอบโอกาส และให้ความมั่นคง
ในการจ้างงาน จะท าให้พนักงานเกิดความสุขในการท างาน  
 

องค์ความรู้ใหม่  
 งานวิจัยครั้งนี้ มุ่งพัฒนาองค์ความรู้เชิงประจักษ์ เพ่ือยืนยันทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีองค์การ 
ก าหนดกรอบแนวคิดการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างาน ซึ่งก าหนด
กรอบแนวคิดจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องบริบทร่วมสมัย ผลการวิจัยได้ยืนยันสมมติฐานของอิทธิพลการรับรู้
การสนับสนุนจากองค์การที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน โดยพบว่า ด้านความรู้ในงานและโอกาส
ก้าวหน้ามีอิทธิพลร่วมท านายระดับความสุขในการท างานมากที่สุด ท าให้ส่งเสริมองค์ความรู้ทางทฤษฎี
องค์การให้เกิดความลุ่มลึกมากขึ้น ผู้บริหารสามารถมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร น าข้อเสนอแนะของ
งานวิจัยไปก าหนดทิศทางการพัฒนาความสุขในการท างานได้ โดยเฉพาะบริบทของกลุ่มตัวอย่างใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ยังไม่เคยมีงานวิจัยในมิติด้านนี้ที่ท าการศึกษาเชิงประจักษ์ เพราะส่วน
ใหญ่เน้นการศึกษาในเชิงประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกว่า 
 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 1. สรุปผลการวิจัย 
 1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 40 – 50 ปี ส าเร จการศึกษาระดับ
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ปริญญาโท ต าแหน่งพนักงานมหาวิทยาลัย อัตราเงินเดือนระว่าง 30,000 – 40,000 บาท สังกัด
ส านักงานอธิการบดี และสถานภาพบุคลากรสายสนับสนุน ผลการวิเคราะห์การรับรู้การสนับสนุนจาก
องค์การภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับดังนี้ ด้านจิตอารมณ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ใน
งานและโอกาสก้าวหน้า ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ และด้านความมั่นคงในงาน ผลการวิเคราะห์
ความสุขในการท างานภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับ ดังนี้ ความพึงพอใจในงาน ความ
กระตือรือร้นในการท างาน และความรื่นรมย์ในงาน  
 2) ผลการวิเคราะห์ค่าอิทธิพล พบว่า การรับรู้การสนับสนุนองค์การต่อมีอิทธิพลต่อความสุขใน
การท างานของบุคลากรอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยสามารถร่วมกันท านายระดับความสุข
ในการท างานระดับท านายสูง สามารถเรียงล าดับได้ดังนี้ ด้านความรู้ในงานและโอกาสก้าวหน้า ด้านจิต
อารมณ์ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านผลตอบแทนและสวัสดิการ และด้านความม่ันคงในงาน 
 2. ข้อเสนอแนะ  
  2.1 ขอเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครควรก าหนดสิทธิและสวัสดิการที่เอ้ือต่อการพัฒนาตนเอง
และความก้าวหน้าให้กับบุคลากร 
  2) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครควรสนับสนุนการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของ
บุคลากรที่เก่ียวกับหน้าที่การงานอย่างสม่ าเสมอ  
  3) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนครควรสร้างค่านิยมการท างานที่แสดงออกถึงการยอมรับใน
ตับบุคลากร ด้วยการมอบหมายงานที่มีความหมาย การรับฟังความคิดเห นของทุกคน มีการยกย่องเมื่อ
บุคลากรปฏิบัติงานส าเร จ และแสดงความเห นอกเห นใจเมื่อท างานผิดพลาด  
  4) ผู้บริหารผู้บริหารควรแสดงออกในการให้ความช่วยเหลือบุคลากรทั้งการให้ค าปรึกษา 
การแนะน าวิธีการปฏิบัติงาน และการสรรหาสิ่งอ านวยความสะดวกต่อการท างาน  
  2.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรศึกษาปัจจัยอ่ืนที่มีอิทธิพลต่อความสุขในการท างาน หรือเพ่ิมตัวแปรให้มีความ
ครอบคลุมมากขึ้น  
  2) ควรศึกษาการความแตกต่างด้วยการเปรียบเทียบบุคลากรกลุ่มต่าง ๆ อาทิ ช่วงอายุ 
สถานะพนักงานมหาวิทยาลัย ข้าราชการพลเรือน ระดับเงินเดือน ฯลฯ เพ่ือวิเคราะห์ความแตกต่างที่
ส่งผลต่อความสุขในการท างาน เพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหารให้เหมาะสมกับพนักงานแต่ละกลุ่มต่อไป  
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  3) ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกส าหรับพัฒนาความสุขในการท างาน 
  4) การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาจากองค์การเพียงแห่งเดียว ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมจาก
องค์การหลายแห่ง เพ่ือให้ผลการวิจัยเป็นที่ยอมรับมากขึ้น 
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บทคัดย่อ  
บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) วิเคราะห์องค์ประกอบและสร้างรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถี

ใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 และ 2) ประเมินรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมใน
กระแสการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 การวิจัยนี้
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรในการวิจัย คือ ประชาชนคนไทย 5 ภูมิภาค ได้แก่ กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล และส่วนภูมิภาค 4 ภาค ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มเชิงช่วงชั้นอย่างไม่มีสัดส่วน 
ทั้งสิ้น 500 ตัวอย่าง แบ่งเป็นภูมิภาคละ 100 ตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบ
เลือกตอบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ท าการแจกแบบสอบถามโดยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ จากนั้น
ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนน าไปวิเคราะห์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การ
หาความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  

ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโควิด-19 ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ด้านปฏิบัติตนตามมาตรการป้องกัน 
Covid-19 ด้านการจัดรูปแบบของกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ Covid-19 ด้านการใช้ช่องทาง
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เทคโนโลยีในสถานการณ์ Covid-19 ด้านการพัฒนาตนเองและงานในสถานการณ์ Covid-19 ด้านการ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ Covid-19 และด้านการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในการเข้า
ร่วมศาสนกิจ และ 2) การประเมินรูปแบบฯ แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ความเหมาะสมของรูปแบบฯ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค าส าคัญ : การพัฒนารูปแบบ, การด าเนินชีวิตวิถีใหม่ , การปรับตัวเชิงวัฒนธรรม, กระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโควิด-19 
 

Abstract 
This research article aimed to: ( 1) analyze the components and develop a new-

normal lifestyle model focusing on cultural adaptation amid changes resulting from the 
coronavirus disease 2019 (COVID-19) pandemic; and ( 2) evaluate the developed new-
normal lifestyle model focusing on cultural adaptation amid such changes. A quantitative 
research design was employed. The population comprised Thai citizens from the five 
regions of Thailand, including Bangkok and its metropolitan area and the four major 
regions of the country. A total of 500 participants were selected using disproportionate 
stratified random sampling, with 100 participants drawn from each region. Data were 
collected using a structured questionnaire based on a five-point Likert scale. The 
questionnaires were administered through accidental sampling, and all completed 
questionnaires were examined for completeness prior to data analysis. The statistical 
techniques employed included frequency, percentage, mean, standard deviation, and 
exploratory factor analysis (EFA). 

The research findings revealed that: (1) the new-normal lifestyle model focusing 
on cultural adaptation amid changes resulting from the COVID-19 pandemic comprised 
six major components: compliance with COVID-19 preventive measures, adaptation of 
activities to suit the COVID-19 situation, utilization of digital technologies during the 
COVID-19 pandemic, personal and professional development during the COVID-19 
pandemic, coping with changes resulting from the COVID-19 pandemic, and appropriate 
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conduct when participating in religious activities; and (2) the evaluation of the developed 
model indicated that both its overall appropriateness and overall feasibility were rated 
at the highest level. 

Keywords: Model Development, New normal, Cultural adaptation, The transition from 
the COVID-19 pandemic 
 

บทน า  

จากสถานการณ์ของการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ที่เกิดขึ้นกับ
ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ท าให้มีผู้ติดเชื้อและเสียชีวิตเป็นจ านวนมาก รัฐบาลไทยได้ก าหนดมาตรการและ
กลไกการป้องกันและแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาดของโรค โดยบูรณาการความร่วมมือของหน่วยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง เร่งระดมสรรพก าลังในการแก้ไขปัญหาและช่วยเหลือประชาชนตามบทบาทและ
ภารกิจ โดยมีศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)                      
เป็นศูนย์กลาง ในการก าหนดมาตรการต่าง ๆ เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (Covid-19) ที่จะส่งต่อการด าเนินชีวิตของประชาชนทั้งในทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลกระทบในทางเศรษฐกิจที่ส่งผลโดยตรงต่อสังคม ซึ่งในการวิเคราะห์ผลกระทบทาง
เศรษฐศาสตร์ที่เกิดขึ้น ไม่สามารถวิเคราะห์เพียงด้านใดด้านหนึ่งได้ เนื่องจากผลกระทบเกิดขึ้นทั้งในเชิง
เศรษฐกิจในหลากหลายสาขา เชิงสังคม และผลกระทบต่อการใช้ชีวิตประจ าวัน แต่ทั้งนี้สามารถ
วิเคราะห์ผลกระทบในระยะสั้นที่เห็นได้ชัดเจนดังนี้ (พิริยะ ผลวิรุฬห์, 2563)  

จากการรายงานของสถานเอกอัครราชทูต ณ กรุงวอชิงตัน (2564) พบว่า ผลกระทบต่อ
เศรษฐกิจโลกและความเหลื่อมล้ าทางสังคมอันเกิดจากการเจ็บป่วย เสียชีวิต การหยุดงาน หรือตกงาน 
ส่งผลไปสู่การสูญเสียรายได้ ซึ่งจะส่งผลกระทบไปสู่ค่าใช้จ่ายภายในครัวเรือน ดังนั้น ผลกระทบจากการ
แพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 นี้ จะส่งผลต่อเนื่องไปสู่ระดับความยากจนและความเหลื่อมล้ าที่
จะเพ่ิมสูงขึ้นได้ ผลกระทบในระยะสั้นเหล่านี้ อาจส่งผลไปสู่ผลกระทบระยะยาวได้ เช่น การที่ประเทศ
จะสูญเสียขีดความสามารถในการแข่งขันและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในระยะยาว ( long-term 
economic growth) เนื่องจากจะต้องใช้ทรัพยากรจ านวนมากในการป้องกันและรักษาเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 นี้ จนขาดแคลนทรัพยากรในการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานที่จ าเป็น นอกจากนี ้ยังเกิดการสูญเสีย
ทางด้านทุนมนุษย์ (human capital) ของประเทศที่จะต้องเจ็บไข้ได้ป่วยเรื้อรัง หรือการที่เด็กนักเรียน
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นักศึกษาจะต้องหยุดเรียน โดยเฉพาะในประเทศที่มีฐานะยากจน ที่ระบบสาธารณสุขและระบบ
การศึกษายังไม่ครอบคลุมทั่วถึงนัก จึงต้องให้ความส าคัญกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาการแพร่ระบาด
ของไวรัสโคโรนา 2019 ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่ต้องอาศัยความเข้าใจทั้งในมิติสังคม วัฒนธรรม และ
เศรษฐกิจ ซึ่งมีอิทธิพลต่อระบบความคิด ความเชื่อ และแบบแผนการประพฤติปฏิบัติของคนในสังคมที่มี
เป้าหมาย เพ่ือรักษาชีวิตให้ยืนยาวควบคู่กับการด าเนินชีวิตได้อย่างเป็นปกติ การระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 ยังคงต่อเนื่องและกระจายเป็นวงกว้าง การประกาศใช้มาตรการต่าง ๆ เพ่ือควบคุม
การแพร่ระบาดของโรค ส่งผลให้เกิดรูปแบบการด าเนินชีวิตใหม่ที่แตกต่างจากอดีต (new normal) 

จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ที่สะท้อนถึงผลกระทบต่อการ
ด าเนินชีวิตและการปรับตัวทางสังคมเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ส านักงานปลัดกระทรวง 
กระทรวงวัฒนธรรม มีภารกิจเกี่ยวกับการเป็นศูนย์กลางการบริหารงาน ของกระทรวงในการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ แปลงนโยบายของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติเพ่ือการบรรลุเป้าหมายและเกิดผลสัมฤทธิ์ตาม
ภารกิจของกระทรวง จึงได้ก าหนดให้มีการด าเนินการศึกษา “วัฒนธรรมไทยในกระแสการเปลี่ยนแปลง
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019” เพ่ือถอดบทเรียนเหตุการณ์ทาง
สังคมและการปรับตัวทางวัฒนธรรมที่เป็นรูปแบบวิถีชีวิตใหม่ (new normal) ซึ่งผลการศึกษาจะเป็น
ข้อมูลเตรียมความพร้อมในการบริหารจัดการงานวัฒนธรรม และสร้างวิธีการเรียนรู้ทางวัฒนธรรมใหม่ 
ให้สอดคล้องกับบริบทการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรมในปัจจุบันและอนาคต ที่จะน ามิติทาง
วัฒนธรรมไปส่งเสริม สนับสนุนเพ่ือสร้างคุณค่าทางสังคมและเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจ รวมทั้งการน า
ความเป็นไทยสู่สากลผ่านวัฒนธรรมไทยวิถีไทย 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบและสร้างรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิง
วัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(Covid-19) 
 2. เพ่ือประเมินรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณมีขั้นตอนในการวิจัยดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย ผู้วิจัยก าหนดประชากรในงานวิจัยนี้ ได้แก่

ประชาชนคนไทยที่มีสัญชาติไทย และมีอายุ 18 ปีขึ้นไป ทั้ง 5 ภูมิภาค ได้แก่ กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ จ านวนทั้งสิ้น 66,558,935 คน 
(กรมการปกครอง, 2564) จากนั้นผู้วิจัยได้ท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากประชากรด้วยวิธีการที่ได้จากการ
สุ่มเชิงช่วงชั้นอย่างไม่มีสัดส่วน (disproportional stratified random sampling) โดยขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างที่ท าการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดจ านวนทั้งสิ้นภูมิภาคละ 100 ตัวอย่าง รวมจ านวนทั้งสิ้น 
500 ตัวอย่าง โดยใช้แนวคิดการก าหนดขนาดตัวอย่างส าหรับการใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ  ใน
การวิจัยของคอมเลย์และลี (Comrey, A. L., & Lee, H. B, 1992) ซึ่งก าหนดให้กลุ่มตัวอย่าง 500 ขึ้น
ไปถือว่าดีมาก 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1) แบบสอบถามการด าเนิน
ชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating 
scale) 5 ระดับ โดยขั้นตอนในการสร้างเครื่องมือส าหรับใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ประกอบด้วย 
ศึกษาจากบทความ วารสาร เอกสารด้านวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นด าเนินการสร้าง
แบบสอบถามให้สอดคล้องกับค านิยามที่ก าหนดไว้ในตัวแปร โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน 
ได้แก่ 1) ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ประสบการณ์ และรายได้ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม และ2) แบบสอบถามองค์ประกอบที่ส าคัญของการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการ
ปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโควิด-19 ทั้งสิ้น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านทัศนคติและ
ค่านิยม ด้านการด าเนินชีวิต ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมรวม และด้านศักยภาพและการปรับตัว ทั้งสิ้น 
44 ข้อ เพ่ือให้ได้ข้อมูลตรงกับวัตถุประสงค์ในการด าเนินการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content 
validity) โดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามหรือตัวแปร ( Index of item Objective 
Congruence--IOC) พบว่า ตัวแปรทั้ง 44 ข้อได้คะแนนเกินกว่า 0.50 ทุกข้อถือว่าผ่านเกณฑ์ จากนั้นท า
การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (reliability) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (coefficient alpha) 
เท่ากับ 0.977 และ 2) แบบประเมินรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมใน
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กระแสการเปลี่ยนแปลงของโควิด-19 แบ่งออกเป็นข้อค าถามการสนทนากลุ่ม แบบสอบถามเพ่ือ
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ และแบบสอบถามเพ่ือประเมินความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ท าการลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลในแต่ละภูมิภาค ได้แก่ 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาคกลาง ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ โดยท าการ
เก็บแบบสอบถามจากการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (accidental sampling) ภูมิภาคละ 100 ตัวอย่าง 
จนครบจ านวน 500 ตัวอย่าง จากนั้น ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนที่จะน าไป
วิเคราะห์ข้อมูล  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อได้ข้อมูลจากแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ จ านวน 500 ตัวอย่าง 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าสถิติ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การหาค่าความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis--EFA) เพ่ือหาองค์ประกอบและสร้างรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติ
การปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโควิด-19 (Covid-19) หลังจากนั้น ท าการ
ประเมินรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโควิด-
19 (Covid-19) โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญภาคส่วนต่าง ๆ ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชน รวมทั้งสิ้น 9 ท่าน ด้วยการจัดท าการสนทนากลุ่ม (focus group) จากนั้นปรับแก้
ร่างรูปแบบ ตามท่ีผู้เชี่ยวชาญแนะน า และท าการประเมินด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ 
และความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ 
จากนั้นจึงน าเสนอรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลง
ของโควิด-19 

 

ผลการวิจัย  
1. ผลการสร้างรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการ

เปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี ้

1.1 การตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นความเหมาะสมของเมตริกซ์สหสัมพันธ์ในภาพรวมด้วย 
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett’s Test of Sphericity ได้ผลดังนี้ สถิติทดสอบมีการแจก
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แจงโดยประมาณ มีค่า KMO เท่ากับ .948 ซึ่งมากกว่า .50 และจากการทดสอบเมตริกซ์เอกลักษณ์ 
(Indentity matrix) ด้วยค่าสถิติทดสอบของบาร์ทเลท (Bartlett’s test of sphericity) พบว่า ค่าสถิติ
ไคสแควร์ (Chi-square) ที่ใช้ทดสอบความเหมาะสมของรูปองค์ประกอบมีค่านัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ 
.000 ซึ่งน้อยกว่า .05 แสดงว่าเมตริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กัน และมีความ
เหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบต่อไป 

1.2 ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีสกัดองค์ประกอบด้วยเทคนิคแกนส าคัญ PCA (Principal Component 
Analysis) และใช้การหมุนแกนแบบมุมฉาก (orthogonal rotation) ด้วยวิธีการหมุนค่าในแนวตั้ง 
(varimax method) ผลการสกัดองค์ประกอบ ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ค่า Initial Eigenvalues ที่ได้จากการสกัดองค์ประกอบด้วยวิธี Principal Component 
Analysis เพ่ือพิจารณากลุ่มขององค์ประกอบ 
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1 16.608 37.746 37.746 16.608 37.746 37.746 7.411 16.843 16.843 
2 3.422 7.777 45.523 3.422 7.777 45.523 4.939 11.225 28.068 
3 2.053 4.665 50.188 2.053 4.665 50.188 4.740 10.772 38.840 
4 1.955 4.444 54.632 1.955 4.444 54.632 4.153 9.438 48.278 
5 1.461 3.321 57.953 1.461 3.321 57.953 2.800 6.365 54.642 
6 1.143 2.597 60.550 1.143 2.597 60.550 2.599 5.908 60.550 

จากตารางที่ 1 พบว่า องค์ประกอบของ Eigenvalue ที่มีค่ามากกว่า 1 นั้น มีอยู่ทั้งสิ้น 6
องค์ประกอบ โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 16.608 - 1.143 

1.3 ผู้วิจัยได้พิจารณาเกณฑ์น้ าหนักขององค์ประกอบ (standardized factor loading) ต้อง
มากกว่า .30 ขึ้นไป และจะต้องมีตัวแปรอย่างน้อย 3 ตัวขึ้นไปในแต่ละองค์ประกอบ พบว่ า 
องค์ประกอบคุณลักษณะการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแส การเปลี่ยนแปลง
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มีทั้งสิ้น 6 องค์ประกอบ 
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ดังแสดงในตารางที่ 2 

ตารางที่ 2 ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ (factor loading) ของคุณลักษณะการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติ
การปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแส การเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
คุณลักษณะการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแส 
การเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโค
โรนา 2019 (Covid-19) 

จ านวน
องค์ประกอบ

ย่อย 

ค่าน้ าหนักของ
องค์ประกอบ 

(factor loading) 
1. การปฏิบัติตนตามมาตรการการป้องกัน Covid-19 11 .795 - .561 
2. การใช้ช่องทางเทคโนโลยีในสถานการณ์ Covid-19 6 .765 - .551 
3. การจัดรูปแบบของกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ Covid-19 9 .721 - .503 
4. การพัฒนาตนเองและงานในสถานการณ์ Covid-19 6 .786 - .476 
5. การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือการเปลี่ยนแปลง Covid-19 4 .634 - .529 
6. ด้านการปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในการเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา 3 .769 - .508 

จากตาราง 2  ค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ (factor loading) ของคุณลักษณะการด าเนินชีวิต
วิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแส การเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) มีค่าน้ าหนักขององค์ประกอบ ตั้งแต่ .795 - .476 และมีตัวแปร
ในแต่ละองค์ประกอบตั้งแต่ 11 – 3 ตัวแปร ดังนั้นจึงมีองค์ประกอบที่ผ่านเกณฑ์ทั้งสิ้น 6 องค์ประกอบ 

1.4 ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบคุณลักษณะการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมใน
กระแส การเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) 
ทั้ง 6 องค์ประกอบ น ามาร่างรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโควิด-19 และน าเสนอร่างรูปแบบดังกล่าวให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่มาจากภาคส่วนต่าง ๆ 
ได้แก่ ภาครัฐ จ านวน 3 ท่าน ภาคเอกชน จ านวน 2 ท่าน และภาคประชาชน จ านวน 4 ท่าน รวมทั้งสิ้น 
9 ท่าน ท าการประเมินร่างรูปแบบที่ได้ โดยการจัดท าการสนทนากลุ่ม (focus group) หลังจากการปรับ
รูปแบบตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและท าการประเมินด้วยแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบฯ 
และความเป็นไปได้ของรูปแบบฯ จากผู้เชี่ยวชาญแล้ว จึงได้รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัว
เชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (Covid-19) ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลง
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19)  

 

2. ผลการประเมินรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) พบว่า 

2.1 ความเหมาะสมรูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านปฏิบัติตนตาม
มาตรการป้องกัน Covid-19 ด้านการจัดรูปแบบของกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ Covid-19 
และด้านการใช้ช่องทางเทคโนโลยีในสถานการณ์ Covid-19 ตามล าดับ  

2.2 ความเป็นไปได้รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการ
เปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติด เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านปฏิบัติตนตาม
มาตรการปัองกัน Covid-19 ด้านการจัดรูปแบบของกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ Covid-19   
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อภิปรายผล  
 จากผลการวิจัยข้างต้นสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ
หลัก ได้แก่ (1) การปฏิบัติตนตามมาตรการป้องกันโรค COVID-19 (2) การใช้ช่องทางเทคโนโลยีใน
สถานการณ์ COVID-19 (3) การจัดรูปแบบของกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานกรณ์ Covid-19  (4) การ
พัฒนาตนเองและงานในสถานการณ์ Covid-19 (5) การเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือการเปลี่ยนแปลง 
Covid-19 และ (6) การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในการเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่า 
การด าเนินชีวิตวิถีใหม่ของประชาชน ไม่ได้เกิดจากการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพียงด้านใดด้านหนึ่ง                          
แต่เป็นกระบวนการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมที่ครอบคลุมทั้งมิติด้านสุขภาพ สังคม เทคโนโลยี เศรษฐกิจ 
และวิถีชีวิตของชุมชน โดยองค์ประกอบทั้งหกมีความเชื่อมโยง เกื้อหนุน และบูรณาการซึ่งกันและกันจน
เกิดเป็นรูปแบบการด าเนินชีวิตที่สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงจากสถานการณ์วิกฤตได้อย่างเหมาะสม  

ข้อค้นพบดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่ ไม่ควรถูกอธิบายในฐานะ
พฤติกรรมการป้องกันโรคเพียงอย่างเดียว แต่ควรมองว่าเป็นกระบวนการปรับตัวทางสังคมและ
วัฒนธรรม (social and cultural adaptation) ที่ เกิดขึ้นเมื่อสมาชิกของสังคมต้องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลัน การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ท าให้ประชาชนต้องปรับเปลี่ยนทั้งวิธีคิด 
ค่านิยม รูปแบบการใช้ชีวิต และความสัมพันธ์ทางสังคม เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตภายใต้ข้อจ ากัดใหม่ได้
อย่างต่อเนื่อง ข้อค้นพบดังกล่าว สามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม
ของ Ogburn (1922) ที่เสนอว่า เมื่อสังคมเผชิญกับวิกฤต สมาชิกของสังคมจะเกิดการเรียนรู้และ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือสร้างสมดุลใหม่ของการด ารงชีวิต อีกท้ัง Roy (2009) ยังมีแนวคิดเกี่ยวกับการ
ปรับตัวของมนุษย์ที่มองว่าการปรับตัวเป็นกระบวนการที่ครอบคลุมทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม เพ่ือให้สามารถด ารงชีวิตได้อย่างเหมาะสมภายใต้บริบทที่เปลี่ยนแปลง  

อีกทั้งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดเพ่ือให้เห็นความสัมพันธ์ขององค์ประกอบอย่างเป็นระบบ 
พบว่า องค์ประกอบทั้งหกสามารถสังเคราะห์เป็น 4 มิติส าคัญ ได้แก่ มิติด้านสุขภาพและความปลอดภัย 
มิติด้านสังคมและเทคโนโลยี มิติด้านการพัฒนาศักยภาพของบุคคล และมิติด้านวัฒนธรรมและจิต
วิญญาณ โดยจะเห็นได้ว่า รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่ที่ได้จากการวิจัยมีลักษณะเป็นองค์รวม 
(holistic model) มากกว่าการรวบรวมรายการพฤติกรรม เนื่องจากแต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์
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และเกื้อหนุนกัน ตัวอย่างเช่น การปฏิบัติตามมาตรการป้องกันโรคจะเกิดประสิทธิผลได้เมื่อประชาชน
สามารถใช้เทคโนโลยีในการรับข้อมูลข่าวสาร ปรับรูปแบบการท างานและการใช้ชีวิต รวมทั้ งพัฒนา
ศักยภาพของตนเองเพ่ือรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง ขณะเดียวกัน การคงไว้ซึ่งกิจกรรมทาง
ศาสนาและวัฒนธรรมก็มีบทบาทส าคัญในการเสริมสร้างความมั่นคงทางจิตใจ ความผูกพันของชุมชน 
และความเข้มแข็งทางสังคม ซึ่งล้วนเป็นกลไกส าคัญของการปรับตัวอย่างยั่งยืน 

ข้อค้นพบดังกล่าว ได้รับการสนับสนุนจากงานวิจัยหลายฉบับที่อธิบายไปในทิศทางเดียวกันว่า 
การด าเนินชีวิตวิถีใหม่ เป็นผลจากการปรับตัวที่เกิดขึ้นในหลายมิติ ทั้งด้านสุขภาพ เทคโนโลยี สังคม 
และวัฒนธรรม โดยอภิสิทธิ์ คุณวรปัญญา (2565) เสนอว่า การด าเนินชีวิตในยุค New Normal 
จ าเป็นต้องอาศัยการใช้เทคโนโลยี การสร้างสมดุลระหว่างการท างานกับชีวิตส่วนตัว และการพัฒนา
ศักยภาพของบุคคลเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง ในมิติด้านวัฒนธรรม พระอ าพล มทฺทโว และพระครู
ปลัดสมหมาย อตฺถสิทฺโธ (2566) พบว่า การปรับรูปแบบการประกอบกิจกรรมทางพระพุทธศาสนา เช่น 
การเว้นระยะห่าง การสวมหน้ากากอนามัย และการลดระยะเวลาของพิธีกรรม เป็นแนวทางที่ช่วยให้
ประชาชนยังคงรักษาคุณค่าทางศาสนาและวัฒนธรรมไว้ได้ภายใต้ข้อจ ากัดของสถานการณ์การแพร่
ระบาด ขณะเดียวกัน วันฉัตร ชินสุวาเทย์ (2564) อธิบายว่า การปรับตัวของประชาชนหลังการแพร่
ระบาด จ าเป็นต้องด าเนินควบคู่กันทั้งด้านสุขภาพกาย สุขภาพจิต เศรษฐกิจ และสังคม เนื่องจาก
ผลกระทบของ COVID-19 มีลักษณะเชื่อมโยงกันในหลายมิติ ผลการวิจัยทั้งหมดจึงสนับสนุนข้อค้นพบ
ของการวิจัยครั้งนี้ว่า การด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิใช่การเปลี่ยนแปลงเฉพาะพฤติกรรมด้านใดด้านหนึ่ง                        
แต่เป็นการปรับตัวเชิงระบบที่ครอบคลุมทุกมิติของการด ารงชีวิต 

2. รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ที่พัฒนาขึ้นได้รับการประเมิน
จากผู้ทรงคุณวุฒิว่ามี ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน าไปใช้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
สะท้อนให้เห็นว่ารูปแบบมีความครอบคลุมองค์ประกอบส าคัญของการปรับตัวทั้งด้านสุขภาพ สังคม 
เทคโนโลยี การพัฒนาศักยภาพของบุคคล และวัฒนธรรม อีกทั้งองค์ประกอบแต่ละด้านมีความสัมพันธ์
และสนับสนุนกันอย่างเป็นระบบ จึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการปรับตัวของ
ประชาชนภายใต้สถานการณ์การเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 

ข้อค้นพบดังกล่าว สามารถอธิบายได้ด้วยแนวคิดการวิจัยและพัฒนา ( research and 
development) ที่ให้ความส าคัญกับการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบก่อน
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น าไปใช้จริง โดย Richey และ Klein (2007) อธิบายว่า การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญเป็นกระบวนการ
ส าคัญในการยืนยันความถูกต้องและความสามารถในการประยุกต์ใช้ของรูปแบบ ขณะที่ Joyce, Weil 
และ Calhoun (2015) เสนอว่า รูปแบบที่ดีควรมีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ สามารถ
อธิบายปรากฏการณ์และน าไปใช้ได้ในบริบทจริง 

ผลการประเมินครั้งนี้ ยังสนับสนุนผลการศึกษาของทองสา บุตรงาม และคณะ (2566) ที่ชี้ว่า 
ประชาชนมีพฤติกรรมการปรับตัวบนวิถีชีวิตใหม่ในระดับดี และการปรับตัวครอบคลุมทั้งด้านการดูแล
สุขภาพ การใช้เทคโนโลยีและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการด าเนินชีวิต จึงท าให้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมี
ความเหมาะสมทั้งในเชิงแนวคิดและเชิงปฏิบัติ และสามารถใช้เป็นกรอบแนวทางในการส่งเสริมการ
ปรับตัวของประชาชนและสนับสนุนการก าหนดนโยบายเพื่อรองรับสถานการณ์วิกฤตในอนาคตได้ 

 

สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ     
1. สรุปผลวิจัย 
รูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมในกระแสการเปลี่ยนแปลงจาก

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ประกอบด้วย 6 
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ (1) การปฏิบัติตนตามมาตรการป้องกันโรค COVID-19 (2) การใช้ช่องทาง
เทคโนโลยีในสถานการณ์ COVID-19 (3) การจัดรูปแบบกิจกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ COVID-
19 (4) การพัฒนาตนเองและการท างานในสถานการณ์ COVID-19 (5) การเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือ
การเปลี่ยนแปลง และ (6) การปฏิบัติตนอย่างเหมาะสมในการเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา ซึ่งสะท้อนให้
เห็นว่าการด าเนินชีวิตวิถีใหม่เป็นกระบวนการปรับตัวที่ครอบคลุมทั้งด้านสุขภาพ สังคม เทคโนโลยี                 
การพัฒนาศักยภาพของบุคคล และวัฒนธรรม นอกจากนี้ ผลการประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า 
รูปแบบมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน าไปใช้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า
รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความครบถ้วน สอดคล้องกับบริบทของสังคมไทย และสามารถน าไปประยุกต์ใช้
เป็นแนวทางในการส่งเสริมการปรับตัวของประชาชนและรองรับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในอนาคต
ได้อย่างเหมาะสม 

2. ข้อเสนอแนะ 
2.1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

   1) น าเสนองานวิจัยต่อหน่วยงานภาครัฐ เช่น กระทรวงวัฒนธรรมควรน ารูปแบบฯ ทั้ง 6 
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องค์ประกอบนี้ไปบูรณาการเป็น “คู่มือหรือแนวทางจัดงานประเพณีวิถีใหม่ มิติการปรับตัวเชิง
วัฒนธรรม” โดยพัฒนาและประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการปรับตัวของประชาชนเพ่ือเตรียม
ความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์วิกฤตในอนาคต 
   2) หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถใช้รูปแบบที่พัฒนาขึ้นเป็นกรอบในการก าหนดนโยบาย 
มาตรการ หรือกิจกรรมพัฒนาชุมชนที่ส่งเสริมการด าเนินชีวิตวิถีใหม่ โดยค านึงถึงความเหมาะสมของ
บริบทในแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและเพ่ิมศักยภาพในการปรับตัวต่อการ
เปลี่ยนแปลงด้านสาธารณสุข สังคม และวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน   
 2.2 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 1) ควรน ารูปแบบการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรมไปศึกษาในพ้ืนที่หรือ
ชุมชนอ่ืน เพ่ือเปรียบเทียบความเหมาะสมของรูปแบบในบริบทที่แตกต่างกัน และใช้เป็นข้อมูลในการ
พัฒนารูปแบบให้มีความครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
 2) ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการด าเนินชีวิตวิถีใหม่มิติการปรับตัวเชิงวัฒนธรรม เช่น 
ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ปัจจัยทางสังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี หรือทุนทางวัฒนธรรม โดยใช้การ
วิจัยเชิงปริมาณหรือการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) เพ่ือขยายองค์ความรู้และพัฒนา
รูปแบบให้มีความครอบคลุมและเหมาะสมกับบริบทของสังคมที่เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารพ้ืนฐานของพนักงานบริษัทเอกชน 2) เปรียบเทียบสมรรถนะดังกล่าวจ าแนกตามเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่งงาน และระยะเวลาการปฏิบัติงาน เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่ม
ตัวอย่างคือพนักงานบริษัทเอกชน 400 คน คัดเลือกแบบสะดวก เครื่องมือเป็นแบบสอบถามที่ผ่านการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา มีค่าดัชนีความสอดคล้อง 0.67–1.00 และมีค่าความเชื่อมั่น 0.98 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวและการเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี Scheffé 

ผลการวิจัยพบว่า พนักงานมีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐาน
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.30, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านลักษณะนิสัยและ
ทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด                                      
(x̄ = 4.39, S.D. = 0.57) รองลงมา ได้แก่ ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้อง
ตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล ( x̄ = 4.35, S.D. = 0.58) และด้านแรงจูงใจในการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน ( x̄ = 4.35, S.D. = 0.54) 
ตามล าดับ ผลการเปรียบเทียบจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า เพศ อายุ ประเภทต าแหน่งงาน และ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานที่แตกต่างกัน มีสมรรถนะดังกล่าวแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ขณะที่ระดับการศึกษาไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ผลการวิจัยชี้ว่าการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบุคลากรอย่างต่อเนื่องช่วยยกระดับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานและเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันขององค์กรในยุคดิจิทัล 
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Abstract   

This research aimed to: 1) examine the level of basic information and 
communication technology (ICT) competency among employees of private companies; 
and 2) compare such competency according to gender, age, educational level, job 
position, and length of employment. This study employed a quantitative research design. 
The sample consisted of 400 employees of private companies selected through 
convenience sampling. The research instrument was a questionnaire on basic ICT 
competency. Its content validity was verified, with Item-Objective Congruence (IOC) 
indices ranging from 0.67 to 1.00, and its reliability coefficient was 0.98. Data were 
analyzed using descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, and 
standard deviation, as well as inferential statistics consisting of one-way analysis of 
variance (ANOVA) and Scheffé’s method for pairwise comparisons. 

The findings revealed that the employees’ overall basic ICT competency was at 
a high level (x ̄ = 4.30, S.D. = 0.48). Among the individual dimensions, behavioral 
dispositions and positive attitudes toward the use of ICT in work had the highest mean 
score (x ̄ = 4.39, S.D. = 0.57), followed by the ethical and secure use of ICT and 
information (x̄ = 4.35, S.D. = 0.58), and motivation to apply ICT to improve work efficiency 
(x̄ = 4.35, S.D. = 0.54), respectively. Comparisons based on personal factors indicated 
that employees differing in gender, age, job position, and length of employment had 
significantly different levels of basic ICT competency at the .05 level, whereas no 
statistically significant difference was found according to educational level. The findings 
suggest that continuous development of employees’ ICT competency can enhance work 
performance and strengthen organizational competitiveness in the digital era. 

Keywords: competency, information and communication technology, private company 
employees. 
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บทน า  
 ภายใต้บริบทของเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) องค์กรจ าเป็นต้องเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นการน าระบบอัตโนมัติ ( Automation) 
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) และแพลตฟอร์มดิจิทัลต่าง ๆ เข้ามาใช้ในการด าเนินงาน 
ซึ่งส่งผลให้รูปแบบการท างานเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีนัยส าคัญ บุคลากรจึงไม่เพียงแต่ต้องมีความรู้
พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีเท่านั้น แต่ยังต้องสามารถปรับตัว เรียนรู้ และพัฒนาทักษะใหม่ ๆ ได้อย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์กรและตลาดแรงงาน (OECD, 2019)  
 องค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO, 2018) ได้เสนอ
กรอบสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT Competency Framework) โดยเน้น
ให้บุคลากรมีความสามารถทั้งด้านการเข้าถึงข้อมูล การประเมินข้อมูล การใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ 
และการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรม ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าสมรรถนะด้าน ICT มิได้จ ากัดอยู่เพียงทักษะ
ทางเทคนิค แต่ยังรวมถึงมิติด้านจริยธรรม ความรับผิดชอบ และการคิดเชิงวิพากษ์ (critical thinking) 
อีกด้วย ในขณะเดียวกัน แนวคิดด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์สมัยใหม่ยังให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาสมรรถนะ (Competency-based Development) ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้ ทักษะ และ
คุณลักษณะของบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการขององค์กร โดย Spencer และ Spencer 
(1993) ระบุว่า สมรรถนะเป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยอธิบายความแตกต่างของผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในระดับต่าง ๆ และสามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนา ฝึกอบรม และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ส าหรับประเทศไทย การขับเคลื่อนนโยบาย Thailand 4.0 และแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ได้เน้นย้ าถึงความส าคัญของการพัฒนาทักษะดิจิทัลของก าลังคนในทุกภาคส่วน โดยเฉพาะใน
ภาคธุรกิจเอกชนที่มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ  (กระทรวงดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม, 2564) ดังนั้น องค์กรจึงจ าเป็นต้องเร่งพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความพร้อม
ในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล แม้ว่าการใช้เทคโนโลยี
จะเป็นสิ่งที่แพร่หลายมากข้ึน แต่ระดับสมรรถนะของบุคลากรยังคงมีความแตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเกิดจาก
ปัจจัยด้านประสบการณ์ โอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยี รวมถึงการสนับสนุนจากองค์กร ซึ่งความ
แตกต่างดังกล่าวอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความสามารถในการแข่งขันขององค์กร
โดยรวม 
 นอกจากนี้ ในบริบทของการท างานยุคใหม่ องค์กรยังให้ความส าคัญกับทักษะด้านดิจิทัลขั้นสูง 
(Advanced Digital Skills) ควบคู่ไปกับทักษะด้านสังคมและอารมณ์ (soft skills) เช่น การท างาน
ร่วมกัน การสื่อสาร และการแก้ปัญหา ซึ่งล้วนเป็นปัจจัยที่ช่วยเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรในการ
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ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิผล การพัฒนาสมรรถนะจึงไม่ใช่เพียงการเพ่ิมพูนความรู้ด้าน
เทคโนโลยีเท่านั้น แต่ต้องเป็นการพัฒนาแบบบูรณาการที่ครอบคลุมทั้งด้านความรู้ ทักษะ และทัศนคติ 
 ด้วยเหตุนี้ การศึกษาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานของ
พนักงานบริษัทเอกชน จึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากจะช่วยให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์เกี่ยวกับระดับ
สมรรถนะและปัจจัยที่เกี่ยวข้อง อันจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การ
ออกแบบหลักสูตรฝึกอบรม และการก าหนดนโยบายด้านการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับความ
ต้องการขององค์กรในยุคดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 
 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานของ
พนักงานบริษัทเอกชน 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารพื้นฐานของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานของพนักงาน
บริษัทเอกชน ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการ
วิจัย โดยอาศัยแนวคิดด้านสมรรถนะ (Competency) ของ McClelland (1973) และ Spencer และ 
Spencer (1993) ซึ่งอธิบายว่าสมรรถนะประกอบด้วยความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และ
คุณลักษณะภายใน (Attributes) ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน รวมถึงแนวคิดด้าน
สมรรถนะเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT Competency) ที่ครอบคลุมทั้งด้านการใช้
เทคโนโลยี การเข้าถึงข้อมูล และการใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมจากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยได้
ก าหนดตัวแปรในการวิจัยออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม ดังนี้ 
 1.  ตั วแปรอิสระ ( Independent Variables) ได้แก่  ปัจจัยส่ วนบุคคลของพนักงาน
บริษัทเอกชน ประกอบด้วย 
 1.1 เพศ 
 1.2 อายุ 
 1.3 ระดับการศึกษา 
 1.4 ประเภทต าแหน่งงาน 
1.5 ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
 2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) ได้แก่ สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารพ้ืนฐานของพนักงานบริษัทเอกชน ซึ่งประกอบด้วย 10 ด้าน ได้แก่ 
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 2.1 ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน  
 2.2 ด้านความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัลพื้นฐานในการท างาน  
 2.3 ด้านความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับงาน  
 2.4 ด้านความสามารถในการสืบค้น วิเคราะห์ และจัดการข้อมูลสารสนเทศ 
 2.5 ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการติดต่อสื่อสาร
ภายในองค์กร  
 2.6 ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการท างานร่วมกัน
เป็นทีม  
 2.7 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้องตามจริยธรรมและความ
ปลอดภัยของข้อมูล  
 2.8 ด้านการปรับตัวและการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหม่ ๆ 
 2.9 ด้านแรงจูงใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการท างาน  
 2.10 ด้านลักษณะนิสัยและทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การปฏิบัติงาน โดยสามารถสรุปกรอบแนวคิดการวิจัยได้ว่า ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน ได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ประเภทต าแหน่งงาน และระยะเวลาการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์และส่งผลต่อ
ระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานในแต่ละด้าน  
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยมุ่งศึกษาระดับสมรรถนะ
ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานของพนักงานบริษัทเอกชน และเปรียบเทียบ
ความแตกต่างของสมรรถนะดังกล่าวตามปัจจัยส่วนบุคคล โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  พนักงานบริษัทเอกชน
ผู้ประกันตนตามมาตรา 33 ในพ้ืนที่ส านักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานครพ้ืนที่ 7 จ านวน 241 ,134 
คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และก าหนดค่า
ความคลาดเคลื่อนที่ 0.05 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 399 คน ผู้วิจัยจึงเก็บรวบรวมข้อมูลจริงจ านวน 400 
คน เพ่ือให้ข้อมูลมีความครบถ้วน โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก ( Convenience 
Sampling) จากพนักงานที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์และสมัครใจตอบแบบสอบถามออนไลน์ผ่านลิงก์
และ QR Code ก่อนตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลและน าไปวิเคราะห์ทางสถิติ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือซึ่งเป็น
แบบสอบถาม (questionnaire) สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐานของ
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พนักงานบริษัทเอกชน โดยแบบสอบถามทุกข้อผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาและหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67–1.00 และค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ ได้ค่าเท่ากับ 
0.98 แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือมีความน่าเชื่อถือในระดับสูง แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ด้าน เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประเภทต าแหน่งงาน และระยะเวลาการปฏิบัติงาน จ านวน 5 ข้อ ลักษณะค าถามปลายปิด 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน 
จ านวน 10 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน ด้านความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัลพ้ืนฐานในการท างาน ด้าน
ความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับงาน ด้านความสามารถในการ
สืบค้น วิเคราะห์ และจัดการข้อมูลสารสนเทศ ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการติดต่อสื่อสารภายในองค์กร ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการท างานร่วมกันเป็นทีม ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้อง
ตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล ด้านการปรับตัวและการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารใหม่ ๆ ด้านแรงจูงใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เ พ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน และด้านลักษณะนิสัยและทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในการปฏิบัติงาน เป็นข้อค าถามการวัดระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารพ้ืนฐาน แบบมาตรประเมินค่ามีทั้ง 5 ระดับ จากมากสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อย
ที่สุด ตามแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) จ านวนทั้งหมด 47 ข้อ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการศึกษาครั้งนี้ ตามขั้นตอน
ดังต่อไปนี้ 
 1) ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย รายละเอียดของแบบสอบถาม และขอความยินยอม
จากผู้ตอบแบบสอบถามก่อนการเก็บข้อมูล โดยเน้นย้ าว่าข้อมูลที่ได้รับจะถูกเก็บรักษาเป็นความลับ 
และใช้เพ่ือประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น 2) ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด ให้กับ
ผู้ตอบแบบสอบถาม ผ่านการส่งทางอีเมลและช่องทางไลน์ พร้อมกับแนบลิ้งค์และ QR code ไปยัง
แบบสอบถามที่สร้างไว้บนแบบฟอร์มออนไลน์ 3) วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูล ก่อน
น าไปบันทึกและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 4) น าข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วนมาเข้ารหัสแทนค่าวัดทางสถิติ
เพ่ือน าไปวิเคราะห์ในโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบายลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและระดับสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และใช้สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การทดสอบความแตกต่างด้วย
การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และการเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี scheffe 
 



 

  
 
 

119   วารสารศึกษิตาลัย                                               ปีที่ 7 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม- สิงหาคม 2569)  

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร พนักงานบริษัทเอกชน  พบว่า ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 สะท้อนให้เห็นว่าโครงสร้างก าลังแรงงานใน
กลุ่มตัวอย่างมีสัดส่วนเพศหญิงมากกว่าเพศชาย เมื่อจ าแนกตามอายุของบุคลากร ส่วนใหญ่อยู่ในอายุ 
25-34 ปี จ านวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 43.5 ซึ่งเป็นช่วงวัยท างานหลักที่มีศักยภาพในการเรียนรู้และ
ปรับตัวต่อเทคโนโลยีได้ดี  ด้านระดับการศึกษาของบุคลากรส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเท่า จ านวน 313 คน คิดเป็นร้อยละ 78.3 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตัวอย่างมีพ้ืนฐานทางการศึกษาที่
เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี ด้านระดับต าแหน่งงานส่วนใหญ่อยู่ในระดับปฏิบัติการ จ านวน 
293 คน คิดเป็นร้อยละ 73.3 ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีบทบาทส าคัญในการด าเนินงานขององค์กร และมีความ
จ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานในชีวิตประจ าวัน และประสบการณ์ในการท างานของบุคลากร
ส่วนใหญ่  มีอายุงาน 1 -5 ปี จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 56.0 ซึ่งสะท้อนถึงกลุ่มพนักงานที่อยู่
ในช่วงเริ่มต้นถึงระดับกลางของเส้นทางอาชีพ (early to mid-career) โดยกลุ่มนี้มักมีความพร้อมใน
การเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ และสามารถพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีได้อย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
พ้ืนฐานของพนักงานบริษัทเอกชน ดังแสดงในตารางที่ 1 

ตารางท่ี 1 สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานของพนักงานบริษัทเอกชน 
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารพ้ืนฐาน 
𝐱̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

4.25 0.63 มาก 

2. ด้านความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัล
พื้นฐานในการท างาน 

4.26 0.64 มาก 

3. ด้านความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและซอฟต์แวร์
ที่เกี่ยวข้องกับงาน 

4.22 0.59 มาก 

4. ด้านความสามารถในการสืบค้น วิเคราะห์ และจัดการข้อมูล
สารสนเทศ 

4.31 0.58 มาก 

5. ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการติดต่อสื่อสารภายในองค์กร 

4.30 0.58 มาก 

6. ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการท างานร่วมกันเป็นทีม 

4.31 0.57 มาก 

7. ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้อง
ตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล 

4.35 0.58 มาก 
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8. ด้านการปรับตัวและการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารใหม่ๆ 

4.32 0.59 มาก 

9. ด้านแรงจูงใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
มาใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 

4.35 0.54 มาก 

10. ด้านลักษณะนิสัยและทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 

4.39 0.57 มาก 

รวม 4.30 0.48 มาก 
  
 จากตารางที่ 1 พบว่า สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานของ
พนักงานบริษัทเอกชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า พนักงาน
บริษัทเอกชน มีระดับความคิดเห็นต่อปัจจัยด้านการปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อด้านสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มากที่สุด 3 ด้าน ดังนี้ ด้านลักษณะนิสัยและทัศนคติเชิงบวกต่อ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างถูกต้องตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล และด้านแรงจูงใจในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ตามล าดับ 

2. ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารพื้นฐานของพนักงานบริษัทเอกชน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านระดับการศึกษา ไม่พบความ
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญที่ 0.05 ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ประเภทต าแหน่งงาน และ
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนี้ 

 2.1 ผลการเปรียบเทียบเพศกับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
พ้ืนฐานของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามเพศ พบว่า พนักงานที่มีเพศแตกต่างกันมีสมร รถนะ
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการติดต่อ
สื่อสารภายในองค์กร ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเ พ่ือการท างาน
ร่วมกันเป็นทีม ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้องตามจริยธรรมและความ
ปลอดภัยของข้อมูล ด้านการปรับตัวและการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหม่ ๆ ด้าน
แรงจูงใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน และ
ด้านลักษณะนิสัยและทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน 
และไม่พบความแตกต่างรายคู่ 1 ด้าน ได้แก่  ด้านความสามารถในการสืบค้นวิเคราะห์ และจัดการ
ข้อมูลสารสนเทศแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 2.2 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตาม อายุ พบว่า พนักงานที่มีอายุแตกต่างกันมีสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 9 ด้าน 
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ได้แก่ ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด้านความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัลพ้ืนฐานในการท างาน ด้านความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป
และซอฟแวร์ที่เกี่ยวข้องกับงาน ด้านความในการสืบค้น วิเคราะห์ และจัดการข้อมูลสารสนเทศ ด้าน
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการติดต่อสื่อสารภายในองค์กร ด้าน
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการท างานร่วมกันเป็นทีม ด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้องตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล ด้าน
แรงจูงใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ด้าน
ลักษณะนิสัยและทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน และ
ไม่พบความแตกต่างรายคู่ 1 ด้าน ได้แก่ ด้านการปรับตัวและการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารใหม่ๆ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามประเภทต าแหน่งงาน พบว่า พนักงานที่มีความแตกต่างกันมี
สมรรถนะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถใน
การใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัลพ้ืนฐานในการท างาน ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างถูกต้องตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล และด้านแรงจูงใจในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

 2.4 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามระยะเวลาการปฏิบัติงาน พบว่า พนักงานที่ความแตกต่างกันมี
สมรรถนะแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในทุกด้าน 

 
 อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษาระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพื้นฐานของ
พนักงานบริษัทเอกชน มีระดับภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅= 4.30) แสดงให้เห็นว่าพนักงานมีศักยภาพ
ในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการท างานในองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า 
องค์กรภาคเอกชนในยุคดิจิทัลมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในทุกกระบวนการท างาน ส่งผลให้
บุคลากรต้องมีการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง  
 ผลการวิจัยมีความสอดคล้องกับผลการศึกษาของผู้วิจัยหลายท่าน ได้แก่ McClelland (1973) 
และ Boyatzis (1982) ที่อธิบายว่าสมรรถนะเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างาน และ
สอดคล้องกับ Spencer & Spencer (1993) ที่ระบุว่าสมรรถนะประกอบด้วยทั้งความรู้ ทักษะ และ
ปัจจัยภายใน และงานวิจัยของ ภาวิน ชินะโชติ (2567) ที่พบว่า สมรรถนะในยุคดิจิทัลของพนักงาน
ประกอบด้วย ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี การท างานเป็นทีม การปรับตัว และการพัฒนาตนเอง
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อย่างต่อเนื่อง จากผลการศึกษาระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน 
ของพนักงานบริษัทเอกชนทั้ง 10 ด้าน ข้างต้น พบว่า ระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในทุกด้าน อยู่ในระดับมาก โดยที่มีระดับมากที่สุด 3 อันดับ ได้แก่ ด้านลักษณะนิสัยและ
ทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการปฏิบัติงาน ด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้องตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล และด้านแรงจูงใจใน
การน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน สะท้อนให้เห็นว่า
ปัจจัยด้านภายในบุคคล มีบทบาทส าคัญต่อสมรรถนะมากกว่าทักษะเชิงเทคนิคเพียงอย่างเดียว กล่าวคือ 
บุคลากรที่มีทัศนคติที่ดี มีแรงจูงใจ และมีจิตส านึกในการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม จะมีความพร้อม
ในการเรียนรู้ ปรับตัว และน าเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง 
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะโดยรวมได้ดีกว่าบุคลากรที่มีเพียงความรู้หรือทักษะเชิ งเทคนิคเพียง
อย่างเดียว ทั้งนี้ ยังสะท้อนถึงความส าคัญของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรที่ควรเน้นทั้งด้าน
ทัศนคติ แรงจูงใจ และจริยธรรมควบคู่ไปกับการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพใน
การท างานอย่างยั่งยืน 
 2. ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารพื้นฐานของพนักงานบริษัทเอกชนกับปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประเภทต าแหน่ง และระยะเวลาการปฏิบัติงาน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 2.1 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร พ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามเพศ พบว่า พนักงานที่มีเพศแตกต่างกันมีสมรรถนะด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในหลายด้าน ทั้งนี้  อาจ
เนื่องมาจากความแตกต่างด้านประสบการณ์ในการใช้เทคโนโลยี การเปิดรับนวัตกรรม และรูปแบบการ
เรียนรู้ของแต่ละกลุ่มบุคคล ล้วนส่งผลต่อระดับความสามารถในการใช้งานเทคโนโลยีที่แตกต่างกัน 
นอกจากนี้ บริบททางสังคมและวัฒนธรรมการท างาน ยังอาจมีส่วนส าคัญในการก าหนดโอกาสในการ
เข้าถึงและพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีของบุคลากรในแต่ละเพศให้แตกต่างกันไป ผลการวิจัยดังกล่าว
สอดคล้องกับศิวพร ศรีมังคละ และคณะ (2561) ศึกษาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของครู พบว่า ครูที่มีเพศแตกต่างกันมีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งในภาพรวมและรายด้าน เพราะว่า เพศชายมักให้ความสนใจ
และมีการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศในเชิงปฏิบัติสูงกว่า ขณะที่เพศหญิงอาจมีข้อจ ากัดด้านโอกาสใน
การเข้าถึงหรือประสบการณ์การใช้งานในบางด้าน ส่งผลให้ระดับสมรรถนะเกิดความแตกต่างกัน 
 2.2 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามอายุ ผลการวิจัยพบว่า พนักงานที่มีอายุแตกต่างกันมีสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติในทุกด้าน ทั้งนี้  อาจ
เนื่องมาจากความแตกต่างของช่วงวัยในการเติบโตและการเรียนรู้เทคโนโลยี โดยกลุ่มคนรุ่นใหม่มีโอกาส
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เข้าถึงและใช้งานเทคโนโลยีตั้งแต่อายุยังน้อย จึงมีความคุ้นเคยและสามารถพัฒนาทักษะได้ดีกว่ากลุ่มที่
มีอายุมากกว่า อาจต้องใช้เวลาในการปรับตัวและเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่มากกว่า แนวโน้มดังกล่าว
สอดคล้องกับแนวคิด Digital Native ที่อธิบายว่าคนรุ่นใหม่มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสูงกว่า 
และสอดคล้องกับมณฑณ์ญภัฏ อรรคฮาด (2557) ที่พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีอยู่ใน
ระดับมาก และมีความแตกต่างตามลักษณะของผู้ใช้ 
 2.3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตาม ระดับการศึกษา พบว่า การเปรียบเทียบระดับการศึกษากับ
สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของพนักงานบริษัทเอกชน ด้านความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารมีความไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ในทุกด้าน 
แสดงให้เห็นว่า ระดับการศึกษาไม่ได้เป็นปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อความสามารถในการใช้เทคโนโลยีของ
บุคลากร ทั้งนี ้อธิบายได้ว่า การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของบุคลากร
เกิดจากประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริง การเรียนรู้จากการใช้งาน และโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยี
ในองค์กร มากกว่าการเรียนรู้จากระบบการศึกษาเพียงอย่างเดียว 
 ผลการวิจัยครั้งนี้สะท้อนให้เห็นว่า การพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีควรมุ่งเน้นการสร้าง
โอกาสในการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือให้บุคลากรสามารถ
พัฒนาทักษะได้อย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัล 
 2.4 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามประเภทต าแหน่งงาน พบว่า พนักงานที่มีประเภทต าแหน่งงาน
แตกต่างกันมีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากลักษณะงาน ความรับผิดชอบ และความจ าเป็นในการใช้เทคโนโลยีที่แตกต่าง
กันในแต่ละต าแหน่ง โดยต าแหน่งงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร การวิเคราะห์ข้อมูล หรือการใช้ระบบ
สารสนเทศโดยตรง มักมีโอกาสใช้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่องและหลากหลายมากกว่า จึงส่งผลให้มีระดับ
สมรรถนะสูงกว่าต าแหน่งงานที่ใช้เทคโนโลยีในระดับพ้ืนฐาน แนวโน้มดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิด
สมรรถนะที่ระบุว่า สมรรถนะของบุคคลสัมพันธ์กับบทบาทหน้าที่และบริบทของงาน รวมถึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของภาวิน ชินะโชติ (2567) ที่พบว่า สมรรถนะการท างานในยุคดิจิทัลแตกต่างกันตาม
ลักษณะงานและหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากร 
 2.5 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐาน
ของพนักงานบริษัทเอกชน จ าแนกตามระยะเวลาการปฏิบัติงาน พบว่า พนักงานที่มีระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานแตกต่างกันมีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากความแตกต่างด้านประสบการณ์ในการท างานและการใช้
เทคโนโลยี โดยพนักงานที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานมากมีโอกาสสะสมประสบการณ์และพัฒนาทักษะ
จากการปฏิบัติงานจริงอย่างต่อเนื่อง ขณะที่พนักงานที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานน้อยอาจมีข้อได้เปรียบ
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ด้านความคุ้นเคยกับเทคโนโลยีสมัยใหม่ ส่งผลให้ระดับสมรรถนะในแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน 
แนวโน้มดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดสมรรถนะที่ระบุว่า สมรรถนะเกิดจากการสะสมความรู้ ทักษะ 
และประสบการณ์ รวมถึงสอดคล้องกับงานวิจัยของพิทักษ์ แก้วสืบ (2560) ที่พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล
ด้านประสบการณ์ในการท างานมีความสัมพันธ์กับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร 
 
สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 1. สรุปผลวิจัย 
 พนักงานบริษัทเอกชนมีสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพ้ืนฐานโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.30) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทั้ง 10 ด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ประกอบด้วย 1) ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร                  
2) ด้านความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ดิจิทัลพ้ืนฐานในการท างาน 3) ด้าน
ความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับงาน 4) ด้านความสามารถในการ
สืบค้น วิเคราะห์ และจัดการข้อมูลสารสนเทศ 5) ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพือ่การติดต่อสื่อสารภายในองค์กร 6) ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการท างานร่วมกันเป็นทีม 7) ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่าง
ถูกต้องตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล 8) ด้านการปรับตัวและการเรียนรู้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหม่ ๆ 9) ด้านแรงจูงใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน และ 10) ด้านลักษณะนิสัยและทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านลักษณะนิสัยและ
ทัศนคติเชิงบวกต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ด้านการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้องตามจริยธรรมและความปลอดภัยของข้อมูล และ
ด้านแรงจูงใจในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน 
ตามล าดับ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าพนักงานบริษัทเอกชนมีทั้งความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่เหมาะสมต่อการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ข้อเสนอแนะ 
 2.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
  1) องค์กรควรส่งเสริมและพัฒนาทักษะการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและซอฟต์แวร์เฉพาะ
ทางให้แก่พนักงานอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มีการฝึกอบรมหรือกิจกรรมพัฒนาทักษะที่สอดคล้องกับ
ลักษณะงาน เนื่องจากเป็นด้านที่มีระดับสมรรถนะต่ ากว่าด้านอ่ืน ซึ่งจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและความ
ถูกต้องในการปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 



 

  
 
 

125   วารสารศึกษิตาลัย                                               ปีที่ 7 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม- สิงหาคม 2569)  

 

  2) องค์กรควรพัฒนาทักษะด้านการวิเคราะห์และการจัดการข้อมูลสารสนเทศของ
บุคลากร โดยอาจจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือส่งเสริมการใช้เครื่องมือด้านข้อมูล เพ่ือ
เสริมสร้างความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ประกอบการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพ 
  3) องค์กรควรส่งเสริมการเรียนรู้เทคโนโลยีใหม่อย่างต่อเนื่อง โดยสนับสนุนการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง (Self-learning) และการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) รวมถึงการสร้างสภาพแวดล้อม
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ เพ่ือให้พนักงานสามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 
 2.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1) ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในเชิงลึก เช่น ปัจจัยด้านองค์กร วัฒนธรรมองค์กร และการสนับสนุนจากผู้บริหาร เพ่ือให้เข้าใจสาเหตุ
ของความแตกต่างของสมรรถนะได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 
  2) ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน หรือผลการด าเนินงานขององค์กร เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความส าคัญและ
ผลกระทบของสมรรถนะดังกล่าวในเชิงประจักษ์ 
  3) ควรขยายขอบเขตการวิจัยไปยังกลุ่มตัวอย่างในองค์กรประเภทอ่ืน หรือในอุตสาหกรรม
ที่แตกต่างกัน เพ่ือเปรียบเทียบผลการศึกษาและสร้างองค์ความรู้ที่ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อ  

 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักกฎหมายเกี่ยวกับความผิด    
ทางอาญา โทษทางอาญา มาตรการทางปกครอง ค าสั่งทางปกครอง และโทษทางปกครอง รวมทั้ง
ศึกษากฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของไทยและต่างประเทศ เพ่ือน ามาวิเคราะห์แนวทาง    
การใช้มาตรการทางปกครองกับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงเอกสาร เพ่ือน ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และจัดท าข้อเสนอแนะ     
ในการปรับปรุงกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  

ผลการศึกษาพบว่า ประเทศที่น ามาศึกษาให้ความส าคัญกับการใช้มาตรการทางปกครองก่อน
มาตรการทางอาญา เช่น การสั่งแก้ไขหรือระงับการกระท า การก าหนดโทษปรับทางปกครอง ในส่วน
หลักเก่ียวกับความผิด และโทษทางอาญา มาตรการ ค าสั่ง โทษ และกระบวนพิจารณาทางปกครองล้วนมุ่ง
ให้การใช้อ านาจรัฐชอบด้วยกฎหมาย เป็นธรรม ได้สัดส่วน และเปิดโอกาสให้ผู้ได้รับผลกระทบโต้แย้ง
หรืออุทธรณ์ได้ ผู้วิจัยจึงเสนอให้แก้ไขพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 โดย
แยกฐานความผิดตามระดับความร้ายแรงของการกระท า โดยคงโทษทางอาญาไว้ส าหรับความผิดที่
ก่อให้เกิดอันตรายโดยตรงต่อเด็ก เยาวชน ความปลอดภัยสาธารณะ หรือสังคมโดยรวม ส่วนความผิด
เชิงเทคนิค หรือความผิดที่สามารถแก้ไขให้ถูกต้องได้ เช่น ความผิดเกี่ยวกับฉลาก บรรจุภัณฑ์ สถานที่
จ าหน่าย วันเวลาและวิธีการจ าหน่าย สถานที่บริโภค และการโฆษณาควรเปลี่ยนมาใช้มาตรการทาง
ปกครอง หรือโทษทางปกครองแทน พร้อมก าหนดกระบวนการออกค าสั่งเป็นลายลักษณ์อักษร  และ
สิทธิในการอุทธรณ์หรือโต้แย้งค าสั่งอย่างชัดเจน ทั้งนี้ เพ่ือให้การบังคับใช้กฎหมายควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ได้สัดส่วน ลดภาระของกระบวนการยุติธรรมทางอาญา และ
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ได้สัดส่วน 
 
Abstract  

 This research article aims to examine the concepts, theories, and legal principles 
relating to criminal offenses, criminal penalties, administrative measures, administrative 
orders, and administrative sanctions, as well as to study alcoholic beverage control laws 
in Thailand and selected foreign jurisdictions. The findings are applied to analyze 
appropriate approaches to the implementation of administrative measures under the 
Alcoholic Beverage Control Act B.E. 2551 (2008), as amended. This study employs 
documentary research methodology to analyze and synthesize relevant legal materials 
and to formulate recommendations for improving alcoholic beverage control laws.       

The findings indicate that the jurisdictions examined place importance on the 
use of administrative measures prior to criminal sanctions, such as orders requiring 
corrective action or the cessation of unlawful conduct and the imposition of 
administrative fines. The legal principles relating to criminal offenses and penalties, 
administrative measures, administrative orders, administrative sanctions, and 
administrative procedures are intended to ensure that the exercise of state authority is 
lawful, fair, and proportionate, while also providing affected persons with opportunities 
to challenge or appeal administrative decisions. Accordingly, the researcher proposes 
that the Alcoholic Beverage Control Act B.E. 2551 (2008) be amended by classifying 
offenses according to the seriousness of the conduct involved. Criminal penalties should 
be retained for offenses that directly cause harm to children and young persons, public 
safety, or society as a whole. In contrast, technical or regulatory offenses, or offenses 
that can be corrected and brought into compliance, such as those concerning labels, 
packaging, places of sale, permitted days and hours of sale, methods of sale, places of 
consumption, and advertising, should instead be subject to administrative measures or 
administrative sanctions. The law should also clearly prescribe procedures for issuing 
written administrative orders and expressly provide affected persons with the right to 
appeal or challenge such orders. These reforms would enhance the effectiveness, 
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fairness, and proportionality of alcoholic beverage control law enforcement, reduce the 
burden on the criminal justice system, and provide greater protection for individual 
rights. 

Keywords: Administrative Measures, Law enforcement, Overcriminalization, Principle of 
Proportionality 
 
บทน า 

เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เป็นสารออกฤทธิ์ต่อระบบประสาทส่วนกลางที่ก่อให้เกิดความมึนเมา   
และอาจน าไปสู่การเสพติด อีกทั้งหลักฐานทางวิชาการที่มีอยู่ในปัจจุบันบ่งชี้อย่างชัดเจนว่า การบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์สัมพันธ์กับความเสี่ยงด้านสุขภาพในหลายมิติ ไม่ว่าจะเป็นการบาดเจ็บ             
จากอุบัติเหตุ ความผิดปกติจากการใช้แอลกอฮอล์ (Alcohol Use Disorders: AUDs) โรคตับเรื้อรัง 
มะเร็งชนิดต่าง ๆ ตลอดจนโรคหัวใจและหลอดเลือด นอกจากนี้ การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ยังอาจ
ก่อให้เกิดผลกระทบทางลบต่อบุคคลรอบข้างของผู้ดื่ม เช่น ความรุนแรงในครอบครัว อุบัติเหตุบน     
ท้องถนน และภาระทางสังคมที่เกิดจากการเสพติด ซึ่งเป็นผลกระทบที่สามารถป้องกันได้หากมี
มาตรการควบคุมและความตระหนักรู้ในระดับสังคมอย่างเพียงพอ (World Health Organization 
(WHO), 2024) ส าหรับประเทศไทย สถานการณ์การดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ของประชากรที่มีอายุ 
15 ปีขึ้นไป ในช่วงปี 2550 – 2567 พบว่า จ านวนผู้ดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่าง
ต่อเนื่องตั้งแต่ปี 2550 - 2558 แต่กลับลดลงในปี 2560 เป็น 15.9 ล้านคน (ร้อยละ 28.4) และเพ่ิมขึ้น
อีกครั้งในปี 2567 เป็น 20.9 ล้านคน (ร้อยละ 35.2) ซึ่งแนวโน้มเพ่ิมขึ้น ซึ่งอาจเกี่ยวข้องกับปัจจัย
หลากหลาย เช่น การเปลี่ยนแปลง ทางสังคมและเศรษฐกิจ หรือกลยุทธ์การตลาดของผลิตภัณฑ์
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (กองสถิติสังคม ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2567)  
 เพ่ือลดผลกระทบดังกล่าว พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 จึงได้รับ
การตราขึ้นเพ่ือก าหนดมาตรการในการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ตั้งแต่การควบคุม
ควบคุมฉลาก บรรจุภัณฑ์ และข้อความค าเตือน สถานที่ห้ามจ าหน่าย สถานที่ห้ามบริโภค วิธีการ
จ าหน่ายที่กฎหมายห้าม บุคคลที่ห้ามจ าหน่าย การบริโภคในสถานที่จ าหน่าย วันและเวลาห้ามจ าหน่าย 
การโฆษณา ต่อมามีการแก้ไขเพ่ิมเติมโดยฉบับที่ 2 ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ 9 กันยายน 
2568 มีผลใช้บังคับวันที่ 8 พฤศจิกายน 2568 (ราชกิจจานุเบกษา, 2551) เพ่ือให้มาตรการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์มีความเหมาะสม เป็นเอกภาพ และทันสมัย แต่ยังมีประเด็นปัญหาในการบังคับใช้
ในประเด็นภาวะ “อาชญากรรมล้นเกิน (overcriminalization)” กล่าวคือ ความผิดบางฐานมิได้มีความ
ชั่วร้ายโดยสภาพ หากแต่เป็นเพียงการฝ่าฝืนข้อก าหนดเชิงก ากับดูแลที่รัฐบัญญัติขึ้นเพ่ือควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ การน าโทษทางอาญามาใช้กับความผิดที่ไม่ร้ายแรงดังกล่าวอาจก่อให้เกิดภาวะ
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อาญาเฟ้อ ประชาชนได้รับผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพเกินสมควร สร้างภาระต่อกระบวนการ
ยุติธรรมและไม่สอดคล้องกับหลักความได้สัดส่วน และไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 77 วรรคสาม ที่บัญญัติให้รัฐพึงก าหนดโทษอาญาเฉพาะความผิด
ร้ายแรง ประกอบพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดท าร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของ
กฎหมาย พ.ศ. 2562 มาตรา 21 (8) (ก) (ข) บัญญัติให้การก าหนดโทษอาญาส าหรับการกระท าความผิด
ใด ให้ค านึงว่าการกระท านั้นต้องกระทบต่อความมั่นคงหรือความปลอดภัยของประเทศ ความสงบ
เรียบร้อยหรือศีลธรรมอันดีของประชาชนอย่างร้ายแรง หรือมีผลกระทบต่อส่วนรวม และเป็นกรณีที่      
ไม่สามารถใช้มาตรการอ่ืนใด เพ่ือบังคับใช้กฎหมายอย่างได้ผลและมีประสิทธิภาพเพียงพอที่จะให้
ประชาชนปฏิบัติตามกฎหมายได้ 
 ในแง่โครงสร้างกระบวนการบังคับใช้ แม้กฎหมายจะก าหนดให้มีพนักงานเจ้าหน้าที่หลาย
หน่วยงาน อาทิ จากส านักงานต ารวจแห่งชาติ  กระทรวงมหาดไทย กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงการคลัง องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น แต่ในทางปฏิบัติ การบังคับใช้กฎหมายกลับอยู่ที่
บุคลากรจากกระทรวงสาธารณสุขเป็นหลัก ที่ขาดความเชี่ยวชาญด้านกฎหมาย ส่งผลให้การปฏิบัติงาน
มุ่งเน้นการประชาสัมพันธ์ ตักเตือน หรือแนะน าให้แก้ไข ซึ่งไม่มีผลผูกพันทางกฎหมาย แม้ต่อมา
กฎหมายแก้ไขให้เพ่ิมอ านาจให้พนักงานเจ้าหน้าที่สามารถตักเตือนหรือสั่งให้ผู้กระท าผิดระงับหรือแก้ไข
การกระท าได้ตามมาตรา 34 (7) และมาตรา 36 แต่ยังเป็นเพียงดุลพินิจที่จะใช้หรือไม่ก็ได้ ไม่ใช่
กระบวนการทางปกครองที่สมบูรณ์ ไม่มีกลไกให้ผู้ถูกสั่งสามารถอุทธรณ์หรือโต้แย้งค าสั่งได้ จึ งอาจ
ก่อให้เกิดความไม่แน่นอนและไม่เสมอภาคในการบังคับใช้กฎหมาย ส่งผลกระทบต่อสิทธิของประชาชน 
เนื่องจากเมื่อพนักงานเจ้าหน้าที่แต่ละพ้ืนที่สามารถใช้ดุลพินิจแตกต่างกัน เช่น พ้ืนที่หนึ่งเลือก 
“ตักเตือน” ขณะที่อีกพ้ืนที่เลือก “ด าเนินคดีอาญา” ทันที ในข้อเท็จจริงเดียวกันย่อมก่อให้เกิดความ
เหลื่อมล้ าในการบังคับใช้กฎหมาย และกระทบต่อหลัก “ความเสมอภาคของบุคคลต่อกฎหมาย” 
พนักงานเจ้าหน้าที่ก็มีความเสี่ยงต่อการถูกฟ้องร้องทั้งจากฝั่งผู้ประกอบการหากด าเนินคดีทันทีโดยไม่
ตักเตือน และถูกร้องเรียนจากทางผู้ร้องเรียนหากใช้การตักเตือนโดยไม่ด าเนินคดีทันที ความเสี่ยงรอบ
ด้านนี้อาจท าให้เจ้าหน้าที่เลือกที่จะไม่ด าเนินการใด ๆ ซึ่งจะยิ่งบั่นทอนประสิทธิภาพในการควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในภาพรวม  
 ดังนั้น ผู้ วิจัยจึ งมุ่ งศึกษาความเหมาะสมในการน ามาตรการทางปกครองมาใช้กับ
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม โดยพิจารณาจากแนวคิด
เกี่ยวกับโทษทางอาญา มาตรการทางปกครอง ค าสั่งทางปกครอง และหลักความได้สัดส่วน ตลอดจน
ศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายต่างประเทศ เพ่ือน ามาวิเคราะห์และเสนอแนวทางปรับปรุงกฎหมายต่อไป  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1) เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักการของความผิดทางอาญา โทษทางอาญา มาตรการ
ทางปกครอง ค าสั่งทางปกครอง โทษทางปกครอง และกระบวนพิจารณาเพ่ือออกค าสั่งทางปกครอง 
และสั่งลงโทษทางปกครอง เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการแก้ไขเพ่ิมเติมกฎหมาย 
 2) เพ่ือศึกษามาตรการทางกฎหมายของไทยและต่างประเทศเกี่ยวกับการก าหนดโทษทาง
ปกครองมาใช้ในกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เพ่ือน ามาเป็นแนวทางในการแก้ไขเพ่ิมเติม
กฎหมาย 
 3) เพ่ือศึกษาแนวทางการน ามาตรการทางปกครองมาใช้กับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์ พ.ศ.2551 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจาก

หนังสือ ต ารา บทความ วารสาร งานวิจัย วิทยานิพนธ์ ตัวบทกฎหมาย ค าพิพากษา ความเห็นทาง
กฎหมาย ข้อมูลสถิติ กฎหมายต่างประเทศ และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งศึกษาปัญหาและ
ข้อจ ากัดในการบังคับใช้พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ตลอดจนแนวคิดเกี่ยวกับโทษทาง
อาญาและโทษทางปกครอง พร้อมเปรียบเทียบกฎหมายไทยกับต่างประเทศ เพ่ือน ามาสังเคราะห์เป็น
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและวิชาการในการปรับปรุงโครงสร้างและกลไกทางกฎหมายให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น. 

 
ผลการวิจัย 

1) การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และหลักการของความผิดทางอาญา โทษทางอาญา มาตรการ
ทางปกครอง ค าสั่งทางปกครอง โทษทางปกครอง และกระบวนพิจารณาเพื่อออกค าสั่งทางปกครอง
และสั่งลงโทษทางปกครอง 

ผลการศึกษาพบว่า มาตรการทางปกครองเป็นเครื่องมือส าคัญของฝ่ายปกครองในการก ากับ 
ควบคุม แก้ไข ระงับ หรือป้องกันการฝ่าฝืนกฎหมาย โดยมุ่งให้บุคคลหรือผู้ประกอบการกลับเข้าสู่การ
ปฏิบัติตามกฎหมาย มิได้มุ่งประณามความชั่วร้ายเช่นเดียวกับโทษทางอาญา การใช้อ านาจดังกล่าว   
ต้องอยู่ภายใต้หลักความชอบด้วยกฎหมาย กล่าวคือ ฝ่ายปกครองต้องมีกฎหมายให้อ านาจ และใช้
อ านาจภายในขอบเขต วัตถุประสงค์ และข้ันตอนที่กฎหมายก าหนดเท่านั้น ซ่ึงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติ
ราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 คือกฎหมายกลางที่ก าหนดกรอบและขั้นตอนการใช้อ านาจ            
ทางปกครอง กระบวนการพิจารณาเพ่ือออกค าสั่งทางปกครอง โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือเป็น        
แนวปฏิบัติส าหรับเจ้าหน้าที่ ควบคู่ไปกับการประกันสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ผ่านการยกระดับ
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นิติฐานะจากผู้รับการกระท า สู่การเป็นผู้ทรงสิทธิ โดยหลักการนี้ให้ใช้บังคับครอบคลุมเจ้าหน้าที่ผู้ใช้
อ านาจทางปกครองทุกประเภท (ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2561; วรเจตน์ ภาคีรัตน์, 2549)  

ส่วนโทษทางปกครองเป็นมาตรการลงโทษโดยฝ่ายปกครองต่อผู้ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎ ระเบียบ 
หรือค าสั่งทางปกครอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือบังคับให้เกิดการปฏิบัติตามกฎหมายและป้องกันการฝ่าฝืนซ้ า 
แม้มีผลเป็นภาระแก่ผู้ฝ่าฝืน เช่น ค่าปรับทางปกครองหรือการพักใช้ใบอนุญาต แต่มีความรุนแรงน้อย
กว่าโทษทางอาญา เพราะไม่ท าให้ผู้ฝ่าฝืนมีสถานะเป็นผู้กระท าความผิดอาญาหรือมีประวัติอาชญากรรม 
(ศุภวัฒน์ สิงห์สุวงษ์, 2560; ไพโรจน์ วายุภาพ, 2567) 

ข้อดีของมาตรการทางปกครองและโทษทางปกครอง คือ มีความยืดหยุ่น รวดเร็ว                
และเหมาะสมกับความผิดเชิงก ากับดูแลหรือความผิดทางเทคนิคที่สามารถแก้ไขให้ถูกต้องได้ โดย       
ไม่จ าเป็นต้องน าผู้ฝ่าฝืนเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญา จึงช่วยลดภาระของต ารวจ อัยการ ศาล 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และท าให้กระบวนการยุติธรรมทางอาญาถูกใช้กับความผิดที่มีความร้ายแรง
อย่างแท้จริง (Packer, Herbert L, 1968; Walker, Nigel, 1968; ไพโรจน์ วายุภาพ, 2567)  

อย่างไรก็ตาม การใช้มาตรการทางปกครองต้องอยู่ภายใต้หลักประกันทางกฎหมาย ได้แก่     
หลักความชอบด้วยกฎหมาย หลักความโปร่งใส หลักการให้เหตุผล หลักความเสมอภาค หลักความได้
สัดส่วน และหลักการคุ้มครองสิทธิของผู้ได้รับผลกระทบ โดยเฉพาะกรณีค าสั่งทางปกครองกระทบต่อ
สิทธิ เสรีภาพ หรือประโยชน์ของประชาชน ผู้ได้รับค าสั่งควรมีโอกาสรับทราบข้อเท็จจริง โต้แย้ง       
แสดงพยานหลักฐาน และใช้สิทธิอุทธรณ์หรือขอให้ทบทวนค าสั่งก่อนน าคดีไปสู่ศาลปกครอง (ราชกิจจา
นุเบกษา , 2539; วรเจตน์ ภาคีรัตน์, 2549; ชาญชัย แสวงศักดิ์, 2561)  

เมื่อน าหลักดังกล่าวมาพิจารณากับพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม พบว่า มาตรการทางปกครองมีความเหมาะสมกับความผิดบางฐานที่เป็นความผิด
เชิงก ากับดูแลและสามารถแก้ไขได้ เช่น การฝ่าฝืนหลักเกณฑ์เกี่ยวกับฉลาก บรรจุภัณฑ์ วันและเวลา
จ าหน่าย สถานที่จ าหน่าย วิธีการจ าหน่าย หรือการโฆษณา โดยรัฐอาจใช้ค าสั่งให้แก้ไขหรือระงับการ
กระท าภายในระยะเวลาที่ก าหนดก่อน หากไม่ปฏิบัติตามโดยไม่มีเหตุอันสมควร จึงใช้โทษปรับ         
ทางปกครอง แนวทางนี้ท าให้การบังคับใช้กฎหมายเป็นขั้นตอน ชัดเจน ได้สัดส่วน และกระทบสิทธิน้อย
กว่าการด าเนินคดีอาญา (วรเจตน์ ภาคีรัตน์, 2554; ศุภวัฒน์ สิงห์สุวงษ์, 2560; ไพโรจน์ วายุภาพ, 2567)  

เมื่อเปรียบเทียบกับพระราชบัญญัติว่าด้วยการปรับเป็นพินัย พ.ศ. 2565 ซึ่งพระราชบัญญัติ
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 เป็นกฎหมายหนึ่งในบัญชี 1 ท้ายพระราชบัญญัติดังกล่าว      
และกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่แก้ไขเพ่ิมเติมใน พ.ศ. 2568 เองยังก าหนดความผิด       
ทางพินัยไว้เป็นการเฉพาะเพียงบางฐาน ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่า ส าหรับความผิดเชิงก ากับดูแลที่อยู่ภายใต้       
การควบคุมอย่างต่อเนื่องของฝ่ายปกครอง การใช้โทษทางปกครองมีความเหมาะสมกว่าความผิดทางพินัย 
เนื่องจากสามารถเชื่อมโยงกับกระบวนการก ากับดูแลทางปกครองได้โดยตรง ตั้งแต่การตรวจสอบ    
การแจ้งข้อเท็จจริง การเปิดโอกาสให้ชี้แจง การออกค าสั่งให้ระงับหรือแก้ไข การติดตามผล ตลอดจน
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การก าหนดค่าปรับทางปกครองเมื่อไม่ปฏิบัติตาม อันท าให้การบังคับใช้กฎหมายมีลักษณะเป็นล าดับขั้น
และมุ่งให้ผู้ฝ่าฝืนกลับเข้าสู่การปฏิบัติตามกฎหมายมากกว่าการมุ่งลงโทษเพียงอย่างเดียว  นอกจากนี้ 
การปรับเป็นพินัยมิได้มีสถานะเป็นการกระท าทางปกครองหรือค าสั่งทางปกครองตามระบบกฎหมาย  
ว่าด้วยการปรับเป็นพินัย การน าระบบดังกล่าวมาใช้เป็นมาตรการหลัก จึงมิได้ตอบปัญหาด้านโครงสร้าง
กระบวนการทางปกครองซึ่งเป็นประเด็นส าคัญของการศึกษานี้ โดยเฉพาะการควบคุมการใช้ดุลพินิจ 
การก าหนดขั้นตอนก่อนออกค าสั่ง และการจัดให้มีกลไกอุทธรณ์หรือทบทวนค าสั่งภายในฝ่ายปกครอง 
ผู้วิจัยจึงเห็นว่าค่าปรับทางปกครองซึ่งถูกออกแบบให้เป็นส่วนหนึ่งของระบบมาตรการทางปกครอง      
มีความเหมาะสมกับความผิดเชิงก ากับดูแลดังกล่าวมากกว่า ทั้งนี้ ต้องก าหนดฐานอ านาจ หลักเกณฑ์ 
อัตราค่าปรับ และกระบวนการคุ้มครองสิทธิไว้ในระดับพระราชบัญญัติอย่างชัดเจน 

ดังนั้น มาตรการทางปกครองและโทษทางปกครองจึงเป็นทางเลือกที่เหมาะสมส าหรับการ
ควบคุมความผิดเชิงก ากับดูแลตามกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ เพราะสอดคล้องกับหลัก  
ความได้สัดส่วนและแนวคิดที่ว่าโทษทางอาญาควรเป็นมาตรการสุดท้ายของรัฐ จึงควรทอนความเป็น
อาชญากรรม โดยเปลี่ยนจากโทษทางอาญาไปเป็นโทษทางปกครอง และก าหนดหลักเกณฑ์ให้ชัดเจน 
เป็นลายลักษณ์อักษร ตรวจสอบได้ และมีกลไกอุทธรณ์ค าสั่ง เพ่ือให้การใช้อ านาจของฝ่ายปกครอง   
เป็นธรรมและคุ้มครองสิทธิของประชาชนได้อย่างแท้จริง 

2) การศึกษามาตรการทางกฎหมายต่างประเทศเกี่ยวกับ มาตรการทางปกครอง               
มาใช้ในกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของไทย 

ผู้วิจัยได้ศึกษากฎหมายต่างประเทศ ได้แก่ ประเทศสหรัฐอเมริกา มลรัฐเวอร์จิเนียและมลรัฐ
วอชิงตัน ประเทศสิงคโปร์ และประเทศเยอรมนี เพ่ือวิเคราะห์แนวทางการใช้มาตรการทางปกครองและ
โทษทางปกครองส าหรับน ามาปรับใช้กับกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของไทย ผลการศึกษา
พบว่า กฎหมายต่างประเทศส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการใช้มาตรการทางปกครองก่อนมาตรการทาง
อาญา โดยยึดหลักความได้สัดส่วน ความยืดหยุ่น และประสิทธิผลของการบังคับใช้กฎหมาย 

1. ประเทศสหรัฐอเมริกา มลรัฐเวอร์จิเนียใช้ประมวลกฎหมายแห่งรัฐเวอร์จิเนีย หมวด 4.1 ว่า
ด้วยการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และกัญชา โดยมีคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แห่ง
เวอร์จิเนียเป็นองค์กรหลักในการออกระเบียบ ตรวจสอบสถานประกอบการ ออกค าสั่งทางปกครอง 
และก าหนดโทษทางปกครอง ในด้านการโฆษณา กฎหมายก าหนดระยะห่าง 500 ฟุตจากพ้ืนที่อ่อนไหว 
เช่น โรงเรียน ศาสนสถาน สนามเด็กเล่น หรือพ้ืนที่ที่เก่ียวข้องกับเยาวชน การโฆษณาจึงท าได้หากไม่อยู่
ในเขตต้องห้ามและเป็นไปตามเง่ือนไขของกฎหมาย 

ลักษณะเด่นของมลรัฐเวอร์จิเนีย คือ การแจ้งเตือนและให้โอกาสแก้ไขก่อนลงโทษ โดยกรณี
โฆษณาภายนอกอาคารที่ฝ่าฝืนหลักเกณฑ์ เจ้าหน้าที่ต้องแจ้งเตือนเป็นลายลักษณ์อักษร และให้
ผู้ประกอบการแก้ไขหรือรื้อถอนป้ายภายใน 30 วัน ก่อนใช้มาตรการลงโทษ กลไกนี้ช่วยให้การใช้อ านาจ
ของรัฐมีความแน่นอน เป็นธรรม และลดการใช้ดุลพินิจโดยพลการ 
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ส่วนมลรัฐวอชิงตันใช้กฎหมายตามประมวลกฎหมายมลรัฐวอชิงตัน ลักษณะที่ 66 ว่าด้วยการ

ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ (Title 66 RCW Alcoholic Beverage Control) โดยมีกระบวนการ
พิจารณาตามกฎหมายวิธีปฏิบัติทางปกครอง มีผู้พิพากษาศาลปกครองไต่สวนและออกค าสั่งเบื้องต้น 
ก่อนที่คณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และกัญชาจะออกค าสั่งสุดท้าย และเปิด โอกาสให้
อุทธรณ์ต่อศาลได้ อีกทั้งยังก าหนดให้การดื่มสุราในที่สาธารณะเป็น Civil Infraction หรือความผิดทาง
แพ่งที่ลงโทษด้วยค่าปรับและไม่ก่อประวัติอาชญากรรม 

2. ประเทศสิงคโปร์ มีกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ตามพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2558 (Liquor Control (Supply and Consumption) Act 2015) โดยใช้
มาตรการทางปกครองควบคู่กับโทษทางอาญา เช่น ระบบใบอนุญาต เงื่อนไขการจ าหน่าย เวลาเปิดท า
การ เขตควบคุมสุรา ค าสั่งห้ามเข้าพ้ืนที่ ค าสั่งให้ผู้เมาสุราออกจากพ้ืนที่สาธารณะ และค าสั่งปิดสถาน
ประกอบการชั่วคราวในกรณีเร่งด่วน 

ระบบของสิงคโปร์ให้อ านาจแก่ฝ่ายบริหารและเจ้าหน้าที่ต ารวจอย่างเป็นล าดับ ตั้งแต่รัฐมนตรี 
ผู้บัญชาการต ารวจ เจ้าพนักงานออกใบอนุญาต และเจ้าหน้าที่ต ารวจในพ้ืนที่ ท าให้สามารถควบคุม
ปัญหาได้รวดเร็ว โดยเฉพาะเขตควบคุมสุราหรือพ้ืนที่เสี่ยงสูง ในด้านมาตรการทางปกครอง สิงคโปร์ใช้
ระบบใบอนุญาตเป็นเครื่องมือหลัก และเปิดโอกาสให้ชี้แจงก่อนแก้ไข พักใช้ หรือเพิกถอนใบอนุญาต 
รวมทั้งมีกระบวนการอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการพิจารณาอุทธรณ์ (Liquor Appeal Board มาตรา 25–
26) และอุทธรณ์ต่อรัฐมนตรีในกรณีค าสั่งของต ารวจหรือผู้บัญชาการต ารวจ (มาตรา 27) 

ส าหรับการโฆษณาและการสื่อสารการตลาด สิงคโปร์ก ากับผ่านประมวลหลักปฏิบัติว่าด้วย
โฆษณา (Singapore Code of Advertising Practice) และองค์กร ASAS (Advertising Standards 
Authority of Singapore) โดยใช้มาตรการทางสังคม เช่น การเผยแพร่ข้อมูลผู้ฝ่าฝืนต่อสาธารณะ 
(Naming and Shaming) หรือการระงับพ้ืนที่โฆษณาโดยเจ้าของสื่อ ซึ่งไม่ก่อให้เกิดประวัติอาชญากรรม 

3. ประเทศเยอรมนี ใช้กฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เพ่ือสร้างสมดุลระหว่างเสรีภาพ
ในการประกอบอาชีพ การคุ้มครองเด็กและเยาวชน และความสงบเรียบร้อยของสังคม กฎหมายหลัก 
ได้แก่ กฎหมายคุ้มครองเยาวชน (Jugendschutzgesetz (JuSchG)) สนธิสัญญาคุ้มครองผู้เยาว์ในสื่อ 
(Jugendmedienschutz-Staatsvertrag (JMStV)) และกฎหมายว่าด้วยร้านอาหารและสถานบริการ 
(Gaststättengesetz (GastG)) ซึ่งใช้ระบบใบอนุญาตควบคุมสถานประกอบการที่จ าหน่ายเครื่องดื่ม
แอลกอฮอล์เพื่อบริโภคในร้าน 

สาระส าคัญของกฎหมายเยอรมนี คือ การใช้มาตรการทางปกครองเป็นกลไกหลัก โดย
ก าหนดให้การฝ่าฝืนหลายกรณีเป็นความผิดทางปกครอง (Ordnungswidrigkeiten) และใช้โทษปรับ
ทางปกครอง เช่น การขายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ให้เยาวชน การขายผ่านตู้จ าหน่าย อัตโนมัติ หรือการ
โฆษณาที่ดึงดูดเยาวชน แนวทางนี้ช่วยลงโทษผู้ประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดภาระ
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กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และไม่ท าให้ผู้กระท าผิดมีประวัติอาชญากรรมโดยไม่จ าเป็น อีกทั้งยัง
เหมาะกับความผิดประเภท mala prohibita “การกระท าที่ผิดเพราะกฎหมายห้ามไว้” 

ดังนั้น ผลการศึกษากฎหมายต่างประเทศพบว่า แนวทางที่เหมาะสมคือการใช้มาตรการทาง
ปกครองก่อนมาตรการทางอาญา เช่น การแจ้งเตือน การให้แก้ไข การออกค าสั่งให้ระงับการกระท า 
การก าหนดโทษปรับทางปกครอง และการเปิดช่องให้อุทธรณ์ค าสั่งทางปกครอง แนวทางดังกล่าว
สามารถน ามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ความเป็นธรรม และความสมดุลในการบังคับใช้กฎหมาย
ควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของไทย 

 
อภิปรายผล 
 1. ความเหมาะสมของการใช้มาตรการและโทษทางปกครองแทนโทษทางอาญาส าหรับ
ความผิดเชิงก ากับดูแล 

จากผลการศึกษาพบว่า แนวทางการน ามาตรการทางปกครองมาใช้กับพระราชบัญญัติควบคุม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม สามารถอภิปรายผลได้ว่า โครงสร้างการบังคับใช้
กฎหมายของไทยยังคงให้น้ าหนักกับโทษทางอาญาเป็นมาตรการหลักในความผิดหลายฐาน แม้บางฐาน
ความผิดจะมีลักษณะเป็นเพียงความผิดเชิงก ากับดูแล หรือเป็นความผิดเพราะกฎหมายห้าม มิใช่
ความผิดที่มีความชั่วร้ายโดยสภาพ เช่น ความผิดเกี่ยวกับฉลาก บรรจุภัณฑ์ เวลา สถานที่ วิธีการ
จ าหน่าย การบริโภคในบางสถานที่ต้องห้าม และการโฆษณาหรือการสื่อสารการตลาดบางลักษณะ    
การใช้โทษอาญากับความผิดดังกล่าวอย่างกว้างขวางจึงอาจไม่สอดคล้องกับหลักความได้สัดส่วน      
และอาจท าให้เกิดปัญหาการใช้กฎหมายอาญาเกินความจ าเป็น อย่างไรก็ตาม ความผิดบางฐานยังควร
คงโทษทางอาญาไว้ โดยเฉพาะความผิดที่กระทบต่อเด็ก เยาวชน ความปลอดภัยสาธารณะ หรือชีวิต
และร่างกายของประชาชน เช่น การจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แก่บุคคลอายุต่ ากว่า 20 ปี          
การจ าหน่ายแก่ผู้มีอาการมึนเมาจนครองสติไม่ได้ หรือการบริโภคท่ีสัมพันธ์กับความเสี่ยงต่ออุบัติเหตุบน
ท้องถนน สอดคล้องธัญวรัตน์ ดุลยพงศ์พันธ์ (2562) ศึกษาเรื่อง “ความรับผิดทางกฎหมายส าหรับ
ผู้ประกอบการที่จ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แก่ผู้มึนเมา” ซึ่งเสนอให้ก าหนดความรับผิดของ
ผู้ประกอบการให้ชัดเจนและเหมาะสมกับความร้ายแรงของการกระท า เพ่ือป้องกันอุบัติเหตุและ
ผลกระทบต่อสังคม ดังนั้น การน ามาตรการทางปกครองมาใช้จึงมิได้หมายถึงการลดความเข้มงวดของ
กฎหมาย แต่เป็นการจัดระดับมาตรการให้เหมาะสมกับลักษณะของความผิด 

ในส่วนของความผิดเชิงธุรกิจหรือการก ากับดูแลผู้ประกอบการ ผลการศึกษาสอดคล้องสุคันธรส 
กลับกลาย เรื่อง “มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการจ าหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์” ซึ่งเสนอให้ใช้มาตรการควบคุมผู้จ าหน่าย ผู้ซื้อ เวลา สถานที่ และระบบใบอนุญาต 
รวมทั้งมาตรการพักใช้หรือเพิกถอนใบอนุญาตในกรณีฝ่าฝืนซ้ า แนวคิดดังกล่าวสนับสนุนข้อค้นพบของ
งานวิจัยนี้ว่า การก ากับดูแลเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ควรมีมาตรการทางปกครองที่ ยืดหยุ่น เป็นล าดับขั้น 
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และตรวจสอบได้ เพ่ือให้รัฐสามารถควบคุมผู้ประกอบการได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยไม่จ าเป็นต้องใช้
โทษอาญาในทุกกรณ ี

ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับงานของพศิน วรเนติโพธิ์  (2563) ศึกษาเรื่อง “ปัญหาการ
ก าหนดโทษทางอาญาส าหรับความผิดที่มีลักษณะไม่ร้ายแรง: ศึกษาเฉพาะพระราชบัญญัติที่มีโทษทาง
อาญาตามกฎหมายไทย” พบว่า กฎหมายไทยจ านวนมากก าหนดโทษอาญาไว้กับความผิดที่มิได้มี
ลักษณะร้ายแรงโดยสภาพ ท าให้เกิดปัญหาความไม่ได้สัดส่วนระหว่างความผิดกับโทษ และควรพิจารณา
ใช้มาตรการอ่ืนแทนโทษทางอาญาในความผิดที่ไม่ร้ายแรง ผลการศึกษานี้จึงยืนยันว่า ความผิด        
ตามกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ควรถูกจ าแนกตามระดับความร้ายแรง มิใช่ใช้โทษอาญา   
เป็นมาตรการหลักในทุกกรณี 

เมื่อพิจารณาในเชิงทฤษฎี ความผิดตามกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์บางฐาน           
มีลักษณะใกล้เคียงกับความผิดประเภท mala prohibita คือ ความผิดที่เกิดจากข้อห้ามของกฎหมาย
เพ่ือประโยชน์ในการจัดระเบียบสังคม มากกว่าความผิดประเภท mala in se ซึ่งเป็นความผิดที่ชั่วร้าย
โดยสภาพ เช่น ความผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่างกาย หรือทรัพย์สิน สอดคล้องกับงานของพระครูโกศลธรรมานุสิฐ 
(ประสิทธิ์ อโสโก) และพระอธิการจาลึก สญฺญโต (2568) ศึกษาเรื่อง “หลักเกณฑ์เกี่ยวกับความแตกต่าง
ของความผิดทางอาญา และความผิดทางปกครอง” พบว่า โทษทางปกครองเหมาะสมกับความผิด       
ที่ไม่ร้ายแรงและมีลักษณะเป็นการฝ่าฝืนกฎระเบียบทางปกครอง ขณะที่โทษอาญาควรใช้กับการกระท า
ที่มีผลกระทบรุนแรงกว่า ดังนั้น แนวทางที่เหมาะสมในการน ามาตรการทางปกครองมาใช้กับ
พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ คือ การปรับโครงสร้างบทก าหนดโทษโดยแยกฐาน
ความผิดตามระดับความร้ายแรง ความผิดที่กระทบต่อเยาวชน ความปลอดภัยสาธารณะ หรือชีวิต      
และร่างกายควรคงโทษอาญาไว้ ส่วนความผิดเชิงก ากับดูแลที่สามารถแก้ไขได้ควรเปลี่ยนเป็น โทษ          
ทางปกครอง  

2. ความจ าเป็นของระบบบังคับใช้ทางปกครองแบบเป็นล าดับขั้น 
จากผลการศึกษาพบว่า กฎหมายไทยยังขาดระบบมาตรการทางปกครองที่มีล าดับขั้นชัดเจน 

แม้กฎหมายฉบับแก้ไขเพ่ิมเติมจะเพ่ิมอ านาจให้เจ้าหน้าที่ตักเตือนเป็นหนังสือ หรือออกค าสั่ง              
ให้ระงับ เลิก หรือแก้ไขการกระท าได้ แต่บทบัญญัติดังกล่าวยังมีลักษณะเปิดช่องให้ใช้ดุลพินิจ มิได้
ก าหนดเป็นขั้นตอนบังคับก่อนการลงโทษ จึงอาจท าให้เกิดความไม่แน่นอนในการบังคับใช้กฎหมาย    
และท าให้การปฏิบัติของเจ้าหน้าที่แตกต่างกันในแต่ละพ้ืนที่ สอดคล้องกับงานของจิรวุฒิ ลิปิพันธ์      
และคณะ (2566) ศึกษาเรื่อง “ภาพรวมกฎหมายควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในประเทศ
ไทยและต่างประเทศในปัจจุบัน” พบว่า กฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของไทยยังมีข้อจ ากัด
ด้านประสิทธิภาพการบังคับใช้ และควรศึกษาแนวทางจากต่างประเทศเพ่ือน ามาพัฒนามาตรการทาง
กฎหมายให้เหมาะสมยิ่งขึ้น  
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เมื่อเปรียบเทียบกับกฎหมายต่างประเทศ พบว่า หลายประเทศมิได้ใช้โทษอาญาเป็นกลไกหลัก
ในทุกกรณี แต่ใช้ระบบมาตรการทางปกครองควบคู่กับมาตรการลงโทษ เช่น การแจ้งเตือน การให้แก้ไข
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด การออกค าสั่งทางปกครอง การปรับทางปกครอง และการเปิดช่องให้
อุทธรณ์ค าสั่งได้ แนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับหลักความได้สัดส่วน เพราะรัฐยังคงสามารถควบคุม
พฤติกรรมที่ฝ่าฝืนกฎหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันก็ลดผลกระทบต่อสิทธิของประชาชน
และผู้ประกอบการ โดยเฉพาะในกรณีความผิดที่สามารถแก้ไขให้ถูกต้องได้ 

ดังนั้น ควรก าหนดกระบวนการบังคับใช้แบบสองขั้นตอน ได้แก่ ขั้นแรก การออกค าสั่งทาง
ปกครองให้แก้ไข ระงับ หรือเลิกการกระท าภายในระยะเวลาที่ก าหนด และขั้นที่สอง หากไม่ปฏิบัติตาม
โดยไม่มีเหตุอันสมควร จึงใช้โทษทางปกครองเป็นค่าปรับทางปกครอง การพักใช้ใบอนุญาต หรือการ
เพิกถอนใบอนุญาต พร้อมทั้งต้องมีกลไกอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครอง เพ่ือคุ้มครองสิทธิของผู้ได้รับ
ผลกระทบและควบคุมการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าที่ 

กล่าวโดยสรุป การน ามาตรการทางปกครองมาใช้กับกฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์    
มิใช่การลดทอนประสิทธิภาพของการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ แต่เป็นการท าให้กฎหมายมีความ
เหมาะสม ได้สัดส่วน และเป็นธรรมมากขึ้น กล่าวคือ โทษอาญาควรถูกสงวนไว้ส าหรับความผิดที่มีความ
ร้ายแรง ส่วนความผิดเชิงก ากับดูแลควรใช้มาตรการทางปกครองที่มีขั้นตอนชัดเจน ตรวจสอบได้      
และเปิดโอกาสให้อุทธรณ์ค าสั่งได้ อันจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย ลดภาระ
กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และท าให้กฎหมายควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของไทยสอดคล้องกับ
หลักนิติธรรมและแนวทางของต่างประเทศมากยิ่งขึ้น 

 
สรุปผลวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 1. สรุปผลวิจัย 

ผลการศึกษาพบว่า พระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 2551 และที่แก้ ไข
เพ่ิมเติม มีปัญหาส าคัญ คือ การใช้โทษทางอาญาเป็นมาตรการหลักกับความผิดหลายฐานที่มีลักษณะ
เป็นความผิดเชิงก ากับดูแล ซึ่งความผิดเหล่านี้มิได้มีลักษณะร้ายแรงโดยสภาพ การใช้โทษอาญาจึงอาจ
เกินความจ าเป็น ไม่สอดคล้องกับหลักความได้สัดส่วน และก่อให้เกิดภาวะอาชญากรรมล้นเกิน ท าให้
ประชาชนหรือผู้ประกอบการต้องเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมทางอาญาโดยไม่จ าเป็น 

นอกจากนี้ กฎหมายยังมีปัญหาด้านโครงสร้างการบังคับใช้ เนื่องจากมาตรา 34 (7) และมาตรา 
36 ให้อ านาจพนักงานเจ้าหน้าที่ใช้ดุลพินิจในการตักเตือนหรือสั่งให้แก้ไข แต่ยังมิได้ก าหนดให้เป็น
ขั้นตอนบังคับที่ชัดเจน และยังขาดกลไกอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองภายในฝ่ายปกครอง ส่งผลให้การ
บังคับใช้กฎหมายอาจไม่เป็นระบบและไม่เสมอภาค 

 
 



 

 

 

 
138 Sueksitalai Journal                                                      Vol.7 No.2 (May – August 2026)  

 
2. ข้อเสนอแนะ 
2.1 ข้อเสนอแนะให้ปรับโครงสร้างบทก าหนดโทษโดยแยกฐานความผิดตามระดับความ

ร้ายแรง 
ควรจ าแนกฐานความผิดตามระดับความร้ายแรงเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) ความผิดร้ายแรงที่ควรคง

โทษทางอาญา เช่น การกระท าที่กระทบต่อเยาวชน ความปลอดภัยสาธารณะ หรือความสงบเรียบร้อย 
และ 2) ความผิดเชิงก ากับดูแลที่ไม่ก่ออันตรายร้ายแรง ควรใช้มาตรการทางปกครองแทน เพ่ือให้โทษได้
สัดส่วน ลดผลกระทบต่อสิทธิประชาชน และลดภาระกระบวนการยุติธรรมทางอาญา 

2.2 ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ด้าน
กระบวนการบังคับใช้ 

1) แก้ไขมาตรา 34 (7) และมาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ พ.ศ. 
2551 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

ควรแก้ไขมาตรา 34 (7) โดยตัดถ้อยค าเกี่ยวกับการ “ตักเตือน” ออก และก าหนดให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่มีอ านาจออกค าสั่งทางปกครองโดยตรง ดังนี้ 

“มาตรา 34 ในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัตินี้ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีหน้าที่และอ านาจ 
ดังต่อไปนี้ 

(7) สั่งให้ผู้กระท าความผิดระงับหรือแก้ไขการกระท านั้น ซึ่งรวมถึงการสั่งให้ระงับการเผยแพร่
สื่อโฆษณา” 

นอกจากนี้ ควรแก้ไขมาตรา 36 ให้เป็นกระบวนการบังคับใช้กฎหมายแบบมีขั้นตอน โดย
ก าหนดให้พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องออกค าสั่งให้ระงับหรือแก้ไขการกระท าก่อน หากผู้กระท าความผิด ไม่
ปฏิบัติตามโดยไม่มีเหตุอันสมควร จึงด าเนินคดีหรือใช้มาตรการลงโทษตามกฎหมาย ดังนี้ 

“มาตรา 36 เมื่อพบการกระท าความผิดตามพระราชบัญญัตินี้ ยกเว้นความผิดฐานฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบัติตามมาตรา 29 พนักงานเจ้าหน้าที่จะสั่งให้ระงับหรือแก้ไขการกระท านั้น ซึ่งรวมถึงการสั่งให้ระงับ
การเผยแพร่สื่อโฆษณา ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะกรรมการควบคุมประกาศก าหนด หากพนักงาน
เจ้าหน้าที่ได้สั่งให้ระงับหรือแก้ไขการกระท าตามวรรคหนึ่งแล้ว แต่ผู้กระท าความผิดไม่ด าเนินการ ให้
พนักงานเจ้าหน้าที่ด าเนินคดีตามพระราชบัญญัตินี้” 

2) ออกระเบียบคณะกรรมการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ว่าด้วยแนวทางปฏิบัติของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ 

ควรออกระเบียบเพ่ือก าหนดแนวทางปฏิบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้ชัดเจนและเป็นมาตรฐาน
เดียวกัน โดยมีสาระส าคัญดังนี้ 

(1) จ าแนกความผิดเป็นความผิดร้ายแรง ความผิดที่แก้ไขได้โดยใช้ค าสั่งทางปกครองก่อน และ
ความผิดไม่ร้ายแรงที่ควรใช้ค่าปรับทางปกครอง 

 (2) เปิดโอกาสให้คู่กรณีชี้แจงและแสดงพยานหลักฐานก่อนออกค าสั่ง 
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(3) ก าหนดแบบฟอร์มค าสั่งทางปกครองมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ  
(4) ติดตามผลการปฏิบัติตามค าสั่ง โดยยุติเรื่องเมื่อปฏิบัติครบถ้วน และใช้มาตรการลงโทษเมื่อ

ไม่ปฏิบัติตามโดยไม่มีเหตุอันสมควร 
3) ข้อเสนอเกี่ยวกับระบบอุทธรณ์และทบทวนค าสั่งทางปกครอง ควรก าหนดกลไกอุทธรณ์

ค าสั่งทางปกครองไว้เป็นการเฉพาะ ควรจัดตั้ง “คณะอนุกรรมการพิจารณาอุทธรณ์” ระดับจังหวัดและ
กรุงเทพมหานคร เพ่ือทบทวนข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย และการใช้ดุลพินิจ โดยมีอ านาจยืนยัน แก้ไข 
เปลี่ยนแปลง หรือเพิกถอนค าสั่งทางปกครองได้ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ควรก าหนดหลักเกณฑ์การขอทุเลาการบังคับตามค าสั่ง    
ทางปกครอง เพ่ือให้ผู้ได้รับค าสั่งสามารถขอระงับการบังคับไว้ชั่วคราวในกรณีที่อาจเกิดความเสียหาย
ร้ายแรงและยากแก่การเยียวยา โดยต้องพิจารณาควบคู่กับประโยชน์สาธารณะและภารกิจในการ
คุ้มครองสุขภาพประชาชน 
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ค าแนะน าส าหรับผู้นิพนธ์บทความ 

 
1. ประเภทของบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารศึกษิตาลัย 
 1.1 บทความวิชาการ ได้แก่ งานเขียนทางวิชาการในศาสตร์สาขาต่าง ๆ ที่มีการรวบรวมข้อมูล
ความคิดเห็น ข้อยุติ ข้อเสนอแนะและประสบการณ์เกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งเข้าไว้ด้วยกันอย่างเป็น
ระบบ โดยผู้เขียนค้นคว้าจากเอกสาร การสังเกต การสัมภาษณ์ เป็นต้น แล้ววิเคราะห์อย่างสมเหตุสมผล  
 1.2 บทความวิจัย (Research article) ได้แก่ บทความที่น าเสนอผลการศึกษาค้นคว้าใหม่ ๆ ทั้ง
ในด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติ เป็นการน าเสนอปัญหาที่ผู้เขียนได้ศึกษาหรือประเด็นที่ต้องการค าตอบ             
มีการก าหนดกรอบแนวคิด การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบ พร้อมทั้งสรุป
ปัญหาอย่างชัดเจน อันเป็นการสร้างฐานความรู้ที่มีคุณค่าทางวิชาการ ซึ่งไม่เคยตีพิมพ์ในวารสารใด ๆ 
มาก่อน  
 

2. การจัดเตรียมบทความ  
วารสารศึกษิตาลัย ได้ก าหนดการเตรียมต้นฉบับไว้ ดังนี้ 
1)  ต้นฉบับบทความต้องมีความยาว 12 – 14 หน้ากระดาษ A4 (รวมเอกสารอ้างอิง) พิมพ์บน

กระดาษหน้าเดียว ใช้ตัวอักษรแบบ TH SarabunPSK ตั้งค่าหน้ากระดาษขอบบน 3.81 ซม. ขอบล่าง 
2.54 ซม. ขอบซ้าย 2.54 ซม. ขอบขวา 1.5 ซม. ก าหนดระยะห่างระหว่างบรรทัดเท่ากับ 1 การน าเสนอ
รูปภาพและตาราง ต้องน าเสนอรูปภาพและตารางที่มีความคมชัด พร้อมระบุหมายเลขก ากับรูปภาพไว้
ด้านล่าง พิมพ์เป็นตัวหนา เช่น ตาราง 1 หรือ Table 1 และ รูป 1 หรือ Figure 1 รูปภาพที่น าเสนอ
ต้องมีรายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้ โดยไม่จ าเป็นต้องกลับไปอ่านที่เนื้อความอีก ระบุ
ล าดับของรูปภาพทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ในต้นฉบับ โดยค าอธิบายต้องกระชับและสอดคล้อง
กับรูปภาพที่น าเสนอ 
 2)  ชื่อเรื่องต้องมีภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้หน้าแรกตรงกลาง 
 3)  ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ พร้อมระบุสังกัดหรือหน่วยงาน และ E-mail 
พิมพ์ด้วยตัวอักษรปกติอยู่ใต้ชื่อเรื่อง โดยเยื้องมาทางด้านขวา  
 4)  มีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 300 ค าต่อบทคัดย่อ 
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 5)  ก าหนดค าส าคัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 6)  การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก หัวข้อใหญ่ 
3-5 ตัวอักษร พิมพ์ตัวที่ 6 และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกัน ต้องพิมพ์ให้ตรงกัน เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่ ควรเว้น
ระยะพิมพ์ เพ่ิมอีก 0.5 ช่วงบรรทัด 
 7)  การใช้ตัวเลขค าย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช้ค าย่อที่เป็นสากลเท่านั้น 
(ระบุค าเต็มไว้ในครั้งแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษ ควรใช้ดังนี้ (Student centred learning) 
 8) ส่งบทความต้นฉบับที่ E-mail : Sjmcunk@gmail.com 
 
 บทความวิจัย ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี้ 
 1)  บทคัดย่อ (Abstract) เสนอวัตถุประสงค์ของการวิจัย วิธีการวิจัยและผลการวิจัยโดยสรุป
มีความกะทัดรัด และสั้น 
 2)  บทน า (Introduction) ระบุความส าคัญของปัญหาการวิจัยกรอบแนวคิดและระบุ
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 3)  วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methodology) ระบุแบบแผนการวิจัยการได้มาซึ่งกลุ่ม
ตัวอย่างและการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการ
วิเคราะห์ข้อมูล  
 4)  ผลการวิจัย (Results) เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามล าดับอย่างชัดเจน  
 5)  สรุป (Conclusion) ระบุข้อสรุปที่ส าคัญและข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้               
และประเด็นส าหรับการวิจัยต่อไป 
 6)  ข้อเสนอแนะ (Suggestion) หมายถึง ประเด็นที่ผู้วิจัย เสนอแนะขึ้นมาจากผลการวิจัย
หรือข้อค้นพบจากการวิจัย โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ เพ่ือให้ข้อมูล ค าแนะน าแนวทาง หรือวิธีการใด ๆ 
แก่ผู้ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน า ข้อเสนอแนะไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนา การปรับปรุง 
การ เปลี่ยนแปลง หรือเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงาน หรือการบริหารจัดการ เป็นต้น 
 7)  เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงไว้ในเนื้อเรื่องเท่านั้น ใช้การ
อ้างอิงแบบ APA 
 

 บทความวิชาการ ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี้ 
 1)  บทคัดย่อ (Abstract) 
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 2)  บทน า (Introduction) 
 3)  เนื้อเรื่อง (Content) แสดงสาระส าคัญท่ีต้องการน าเสนอตามส าดับ 
 4)  สรุป (Conclusion) 
 5)  เอกสารอ้างอิง (Reference) การอ้างอิงในเนื้อเรื่องใช้ระบบ APA 
 

3. ระบบการอ้างอิงและเอกสารอ้างอิงทางวิชาการ 
 เอกสารที่น ามาอ้างอิงควรได้มาจากแหล่งที่มีการตีพิมพ์ชัดเจน อาจเป็นวารสาร หนังสือหรือ
ข้อมูลทางอินเตอร์เน็ต ทั้งนี้ ผู้เขียนบทความต้องเป็นผู้รับผิดชอบต่อความถูกต้องของเอกสารอ้างอิง
ทั้งหมดก่อนส่งต้นฉบับ ผู้ เขียนบทความควรตรวจสอบถึงความถูกต้องของการอ้างอิงเอกสาร                           
เพ่ือป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ เนื่องจากบทความที่มีการอ้างอิงไม่ถูกต้อง จะไม่ได้รับการ
ส่งต่อเพ่ือพิจารณาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จนกว่าการอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขให้ถูกต้อง 
 

 การอ้างอิงในเนื้อหาบทความ 
 รูปแบบการอ้างอิงในเนื้อเรื่องและท้ายเล่ม ใช้วิธีการอ้างอิงระบบนาม – ปี ตามรูปแบบของ 
American Psychological Association (APA) ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้วงเล็บ เปิด-ปิด แล้วระบุ
ชื่อ-นามสกุลของผู้เขียน และปีที่พิมพ์ ก ากับท้ายเนื้อความที่ได้อ้างอิง โดยการกรอกข้อมูลอ้างอิงใน
ฟังก์ชั่นการอ้างอิง ของโปรแกรม Microsoft Word 2010 เป็นต้นไป เอกสารอ้างอิงที่ใช้อ้างอิงใน
บทความ จะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความทุกรายการ โดยรูปแบบของเอกสารอ้างอิง มีดังนี้ 

 อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 
 1)  พระไตรปิฎกและอรรถกถาให้อ้างชื่อคัมภีร์/เล่มที่/ข้อที่/เลขหน้า มาด้วย ตัวอย่าง เช่น 
“ภิกษุทั้งหลาย เพราะอวิชชาเป็นปัจจัย สังขารทั้งหลายจึงมี เพราะสังขารเป็นปัจจัย วิญญาณจึงมี    
ฯลฯ ความเกิดข้ึนแห่งกองทุกข์ท้ังมวลนี้ มีได้ด้วยประการ ฉะนี้” (ส .นิ. 16/35/75) เป็นต้น  

2)  ผู้แต่งหนึ่งราย ให้อ้างชื่อผู้แต่งแล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( ,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ 
เช่น (สมภาร พรมทา, 2555) 

3)  ผู้แต่งสองราย ให้อ้างชื่อของผู้แต่งทั้งสองรายโดยใช้ค าว่า “และ” ในการเชื่อมผู้เขียนทั้งสอง 
แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ เช่น (พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต)                     
และพระมหาหรรษา ธมฺมหาโส, 2550)  
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  4)  ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรกแล้วเพ่ิมค าว่า “และคณะ” แล้วตาม
ด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (พระมหาสุทิตย์ อาภากโรและคณะ, 2558) 
 5)  กรณีที่เนื้อความเป็นเรื่องเดียวกัน หรือผลการวิจัยเหมือนกัน แต่มีผู้อ้างอิงหลายคน ให้ใช้
รายการอ้างอิงที่ใกล้เคียงปีปัจจุบันมากที่สุด 
 อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 

 1)  ถ้ามีผู้แต่งหนึ่งรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่ง ตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค (,) และปีที่พิมพ์ 
เช่น (Keown, 2010) 
 2)  ถ้ามีผู้แต่งสองรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสองราย โดยใช้เครื่องหมายแอนด์ ( &) 
คั่นกลางระหว่างนามสกุลของผู้แต่งทั้งสอง แล้วตามด้วยเครื่องหมายจุลภาค ( ,) และปีที่พิมพ์ เช่น 
(Hersey & Blanchard, 2010) 
 3)  ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรกตามด้วย et al. ตามด้วย
เครื่องหมายจุลภาค (,) และปีท่ีพิมพ์ (Kaiser et al., 2010)  

เอกสารอ้างอิงท้ายเล่ม 
 (1) พระไตรปิฎก อรรถกถา 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อพระไตรปิฎกอรรถกถา.//สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  (2539).  พระไตรปิฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย.  กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
 

 2) หนังสือ 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อหนังสือ.//(ครั้งท่ีพิมพ์).//สถานที่พิมพ์/:/ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
พระมหาทวี มหาปญฺโญ.  (2557).  ดุลยภาพชีวิตเชิงพุทธ เพ่ือความมีอายุยืน.  (พิมพ์ครั้งที่ 2).  

กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด ภาพพิมพ์. 
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 (3) บทความในหนังสือ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อบรรณาธิการ (บรรณาธิการ).//ชื่อเรื่อง/(เลขหน้าที่อ้าง).//

สถานที่พิมพ์/: /ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
สมพร รุ่งเรืองกลกิจ.  (2553).  พระพุทธศาสนากับงานสุขภาพจิต.  ใน พระมหาหรรษา ธมฺมหาโส 

(บรรณาธิการ).  พระพุทธศาสนากับการฟ้ืนตัวจากวิกฤติการณ์โลก.  (หน้า 3-20) .  
กรุงเทพมหานคร: บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จ ากัด. 

 

(4) บทความจากวารสาร 
รูปแบบ : 
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อวารสาร.//ปีที่(ฉบับที่), /เลขหน้าแรก ที่ตีพิมพ์-เลขหน้าสุดท้ายที่

ตีพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
บรรจบ บรรณรุจิ.  (2557).  พระวักกลิในคัมภีร์บาลี : จุดเชื่อมโยงที่ยังไม่พบ.  วารสารบัณฑิตศึกษา

ปริทรรศน,์ 10(2), 25-44. 
 

 (5) บทความในสารานุกรม 
รูปแบบ : ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ใน ชื่อสารานุกรม,/(เล่มที่อ้าง, หน้าเลขหน้าที่อ้าง). 

สถานที่พิมพ์: /ส านักพิมพ์หรือโรงพิมพ์. 
ตัวอย่าง : 
ปรีชา พิณทอง.  (2532).  คะล า.  ใน สารนุกรมภาษาอีสาน-ไทย-อังกฤษ, (หน้า 173). อุบลราชธานี : 

ด่านสุทธาการพิมพ์ จ ากัด. 

 (6) หนังสือพิมพ ์
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(วันที่ เดือน ปีที่พิมพ์).//ชื่อบทความ.//ชื่อหนังสือพิมพ์,/เลขหน้า. 
ตัวอย่าง : 
เปรียญ 10.  (22 พฤษภาคม 2562).  เหลียวหลังแลหน้ามหาจุฬาฯ  ทางเลือกส าหรับคนชนบท.  เดลินิวส,์ น. 5.  
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 (7) สารนิพนธ์, วิทยานิพนธ์, ดุษฎีนิพนธ์, รายงานการวิจัย 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อวิทยานิพนธ์.//ใน ระดับวิทยานิพนธ์ สาขา./ชื่อมหาวิทยาลัยที่พิมพ์. 

ตัวอย่าง : 
พระมหาประหยัด ปญฺญาวโร (สุนนท์).  (2542).  จริยธรรมในล ากลอน.  ใน วิทยานิพนธ์พุทธศาสตร

มหาบัณฑิต สาขาวิชาพระพุทธศาสนา. มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 
แม่ชีกฤษณา รักษาโฉมและคณะ.  (2556).  รูปแบบและกระบวนการจัดการท่องเที่ยวทาง

พระพุทธศาสนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ : กระบวนการเปลี่ยนแปลง “เส้นทางบุญ”                           
สู่ “เส้นทางธรรม”.  ใน รายงานการวิจัย. ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช). 

 

 (8) สัมภาษณ์ 
รูปแบบ:  
ชื่อผู้ที่ได้รับการสัมภาษณ์.//(วัน เดือน ปี ที่สัมภาษณ์).//ชื่อเรื่องท่ีสัมภาษณ์.//(ชื่อผู้สัมภาษณ์) 
ตัวอย่าง : 
โกเมทร์ อ่อนนุช.  (5 พ.ย. 2560).  ความเชื่อเรื่องนาคในพระพุทธศาสนา.  (นางสาวเจนจิรา พุ่มแก้ว ,                       

ผู้สัมภาษณ์) 

 (9) สื่อออนไลน์ 
รูปแบบ :  
ผู้แต่ง.//(ปีที่เผยแพร่).//ชื่อเรื่อง.//สืบค้นเมื่อ/จาก แหล่งที่มาของข้อมูล (URL) 
ตัวอย่าง : 
เสฐียรพงษ์ วรรณปก.  (2562).  สิ่งแรกในพระพุทธศาสนา (4).  สืบค้นเมื่อ 18 พฤษภาคม 2562                  

จาก https://www.matichonweekly.com/column/article_193297 
 

(10) ราชกิจจานุเบกษา  
รูปแบบ: 
ชื่อกฎหมาย.//(ปีที่พิมพ์).//ชื่อเรื่อง (ถ้ามี).//ราชกิจจานุเบกษา เล่มที่/ตอนที่/หน้า/(วันเดือนปี). 
 

https://www.matichonweekly.com/column/article_193297
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ตัวอย่าง: 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4).  (2562).  ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 136 ตอนที่ 57 ก        

หน้า 49 (1 พฤษภาคม 2562). 
ประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม.  (2562).  เรื่อง ก าหนดประเภทและขนาดของ

โครงการหรือกิจการซึ่งต้องจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม และหลักเกณฑ์ 
วิธีการ ระเบียบปฏิบัติ และแนวทางการจัดท ารายงานการวิเคราะห์ผลกระบทสิ่งแวดล้อม.                      
ราชกิจจนุเบกษา เล่ม 129 ตอนพิเศษ 97 ง หน้า 1 (20 มิถุนายน 2555). 

 

ตัวอย่างเอกสารอ้างอิง 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย.  (2535).  พระไตรปิฎกฉบับภาษาบาลี ฉบับมหาจุฬาเตปิฎกํ 2500.  
กรุงเทพมหานคร:  โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. 

พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตฺโต).  (2547).  จาริกบุญ-จารึกธรรม.  กรุงเทพมหานคร : บริษัท พิมพ์สวย 
จ ากัด. 

ประพันธ์ ศุภษร.  (2554).  ธัมมสันตติ: วิธีการตอบปัญหาเรื่องกรรมกับอนัตตาของพระนาคเสน.  
วารสารบัณฑิตศึกษาปริทรรศน์, 7(1), 54-61. 

สมภาร พรมทา.  (2534).  อัตถิตากับนัตถิตาในพุทธปรัชญาเถรวาท.  ใน ดุษฎีนิพนธ์อักษรศาสตรดุษฎี
บัณฑิต ภาควิชาปรัชญา. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ปรีชา พิณทอง.  (2532).  คะล า.  ใน สารนุกรมภาษาอีสาน-ไทย-อังกฤษ, (หน้า 173). อุบลราชธานี: 
ด่านสุทธาการพิมพ์ จ ากัด. 

พระศรีคัมภีรญาณ (สมจินต์ สมฺมาปญฺโญ).  (2555).  การจัดการศาสนาและวัฒนธรรมในอุษาอาคเนย์
เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติ.  เรียกใช้เมื่อ 4 กันยายน 2556 จาก https://is.gd/zOr2aQ 

Boo Elizabeth.  ( 1990 ) .  Ecotourism:  The Potentials and Pitfalls.  Vol.  1  and 2 .  World 
Wildlife Fund. Washington, D.C. 

Kiarash, A. (2007). Human Dignity in Islamic Bioethics. The Iranian Journal of Allergy, 6 
(5), 25-28. 
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4. เงื่อนไขของบรรณาธิการ 
 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจประเมินบทความแล้ว มีความเห็นให้แก้ไข กองบรรณาธิการจะส่งคืน
เพ่ือให้เจ้าของบทความแก้ไข โดยจะยึดถือข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจประเมินเป็นเกณฑ์หลัก 
และขอสงวนสิทธิ์ที่จะพิจารณาไม่ตีพิมพ์ หากรายงานการวิจัย บทความทางวิชาการหรือบทความวิจัย
นั้น ไม่ตรงกับแนวทางของวารสารปัญญาปณิธาน หรือไม่ผ่านการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิหรือ
เชี่ยวชาญ เมื่อบทความที่ได้รับการตีพิมพ์แล้ว ผู้นิพนธ์บทความจะได้รับลิ้งก์วารสาร ฉบับที่น าบทความ
ลงตีพิมพ์ พร้อมกับหนังสือรับรองการตีพิมพ์บทความฯ 
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ตัวอย่างการเตรียมต้นฉบับบทความวิจัย 

ชื่อบทความ (ไทย) (20 pt) 
ชื่อบทความ (อังกฤษ) (18 pt) 

                 
 ชื่อ-นามสกลุ ผู้เขียนบทความ (ไทย) (14 pt) 

ชื่อ-นามสกุล ผู้นิพนธบ์ทความ (อังกฤษ) (12 pt) 

หน่วยงานต้นสังกัด (ไทย) (14 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด (อังกฤษ) (12 pt) 

E-mail: (12 pt) 
 

บทคัดย่อ (18 pt) (ไม่เกนิ 300 ค า) 
(16 pt) วัตถุประสงค์ของการวิจัย ระบุประเภทของวิจัย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัยที่พบ (เลือกน าเสนอ
เฉพาะผลการวิจัยที่มีความน่าสนใจมากท่ีสุด).................................................................................... ....... 
............................................................... ....................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................... 
ค าส าคัญ: 3-5 ค า          
 

Abstract (18 pt) 
 (16 pt) ให้ตรงตามบทคัดย่อภาษาไทย……………………………………………………………………………… 
…………………………………............................................................................................................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Keywords: 3-5 words 
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บทน า (18 pt)  
   (ไม่ควรเกิน 4 ย่อหน้า) (16 pt)               
1. กล่าวถึงความเป็นมาแล้วความส าคัญของปัญหา โดยกว้าง ๆ (อ้างนโยบาย กฎหมาย หรือ

แนวคิดทฤษฎีมารองรับ)......................................................................................................... ................                                                                                                                         
2. กล่าวถึงสภาพปัญหาปัจจุบันที่เกิดขึ้น (อ้างงานวิจัยหรือทฤษฎีมารองรับ)………………………… 
3. กล่าวถึงสภาพปัญหาของประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษา............................................  
4. สรุปความเป็นมาทั้งหมดชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการวิจัยและประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ.. 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (16 pt) 
1....................(16 pt)…………………………………………………………………………………………. 
2....................(16 pt)…………………………………………………………………………………………. 
3....................(16 pt)…………………………………………………………………………………………. 

 

วิธีด าเนินการวิจัย (18 pt) 
(16 pt) ระบุรูปแบบของการวิจัย, ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง, วิธีการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง, การ

สร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ, การเก็บรวบรวมข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล…………………. 
............................................................................................................................. ...................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ผลการวิจัย (18 pt) 
(16 pt) ผลการวิจัยต้องตอบวัตถุประสงค์ทุกข้อ

...........................................................................  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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อภิปรายผล (18pt) 

(16 pt) อภิปรายผลการวิจัยที่พบตามวัตถุประสงค์ ผลการวิจัยสอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของใคร สามารถน ามาอภิปรายได้ทั้งหมด................................................................................  
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

องค์ความรู้ใหม่ (18pt) (ถ้ามี) 
(16 pt) ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลสัมฤทธิ์ที่ได้จากการวิจัย สังเคราะห์ออกมาในรูปแบบโมเดล 

พร้อมค าอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างของโมเดลอย่างกระชับ เข้าใจง่าย……………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 
สรุป/ข้อเสนอแนะ (18pt) 

(16pt) สรุปผลการวิจัยทั้งหมด สั้น ๆ กะทัดรัดได้ใจความพร้อมข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย
และการน าผลการวิจัยไปใช้ ร่วมถึงเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป……………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
  

เอกสารอ้างอิง : (18 pt) อ้างอิงแบบ APA  
........(16 pt)............................................................................................................................ ................... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
........(16 pt)...............................................................................................................................................  

…………………………………………………………………….……………………………………………………………… 
........(16 pt)............................................................................................................................ .................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
........(16 pt).............................................................................................................................................  

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตัวอย่างการเตรียมต้นฉบับบทความ วิชาการ 

ชื่อบทความ(ไทย) (20 pt) 
ชื่อบทความ(อังกฤษ) (18 pt) 

                 
ชื่อ-นามสกุลผู้เขยีนบทความ(ไทย) (14 pt) 

ชื่อ-นามสกุลผู้นิพนธ์บทความ (อังกฤษ) (12 pt) 

หน่วยงานต้นสังกดั(ไทย) (14 pt) 
หน่วยงานต้นสังกัด(อังกฤษ) (12 pt) 

E-mail: (12 pt) 

บทคัดย่อ (18 pt) 
   (16 pt)……………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
ค าส าคัญ: 3-5 ค า          
 

Abstract (18 pt) 
    (16 pt)……………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Keywords:  3-5 words       
 

บทน า (18 pt)  
   (16 pt)………………....................................................................................................................  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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เนื้อหา (18 pt)  
 (16 pt)............................................................................................................................ ............. 
.................................................................................................................................... ............................... 
............................................................................................................................. ...................................... 
 
 

สรุป (18 pt)  
 (16 pt)............................................................................................................................ ............. 
............................................................................................................................. ...................................... 
............................................................................................ ....................................................................... 
 
 

เอกสารอ้างอิง (18 pt) อา้งอิงแบบ APA 
........(16 pt)............................................................................................................................ ................... 

…………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
........(16 pt)............................................................................................................................ ................... 

…………………………………………………………………….……………………………………………………………… 
........(16 pt)............................................................................................................................ .................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
........(16 pt)............................................................................................................................ ................. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบฟอร์มน าส่งบทความเพื่อพิจารณาตีพิมพ์ในวารสารศึกษิตาลัย 
วัดศรีสุมังคล์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

1. ชื่อ-ฉายา-นามสกุลของผู้นิพนธบ์ทความ 
(ภาษาไทย).......................................................................................................................................................    
ชื่อ-ฉายา-นามสกุลของผู้นิพนธบ์ทความ     

           (ภาษาอังกฤษ).................................................................................................................................................. 
    ต าแหน่ง : 
              (  ) อาจารย์ มหาวิทยาลัย....................................................................................................(  ) บุคคลทั่วไป 
   (  ) นิสิต/นักศึกษา มหาวิทยาลยั.................................................................................................................... 

       ระดับ  ปริญญาโท  ปริญญาเอก    
              ประเภทบทความ  (  ) บทความวิจัย     (  ) บทความวิชาการ  (  ) อื่น
.........................................................
(ภาษาไทย).......................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
(ภาษาอังกฤษ)..................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 

2. สถานท่ีติดต่อผู้นิพนธ์บทความ 
ที่อยู่ติดต่อสะดวกท่ีสุด.................................................................................................................................... 
............................................................โทรศัพท์.....................................E-mail............................................. 

เมื่อคณะบรรณาธิการของวารสารพิจารณาแล้ว มีมติให้แก้ไขปรับปรุงบทความ ข้าพเจ้ามีความยินดีรับไปแก้ไขตามมติ
ดังกล่าวนั้น และข้าพเจ้าขอรับรองว่า บทความนี้ไม่เคยลงตีพิมพ์ในวารสารใดมากก่อน และไม่ได้คัดลอกหรือดัดแปลง
มาจากของผู้ใดท้ังสิ้น 

ทั้งนี้  ข้าพเจ้าได้ช าระค่าธรรมเนียมขอตีพิมพ์บทความลงในวารสารศึกษิตาลัย ตามอัตราที่ได้ก าหนดไว้แล้ว 
 

ลงช่ือ............................................................ 
(....................................................................) 

ผู้นิพนธ์บทความ 
วันท่ี.......................เดือน...............................พ.ศ.................................. 

 
หมายเหตุ : กรุณาส่งแบบฟอร์มไปที่ ส านักงานวารสารศึกษิตาลัย วัดศรีสุมังคล์ ต าบลในเมือง อ าเภอเมืองหนองคาย 
จังหวัดหนองคาย หรือที่ E-mail: Sjmcunk@gmail.com 


