
  
 

งานนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือหาประสิทธิภาพชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน (2) สอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ชุดท าความสะอาดท่อ
ระบายน้ าทิ้ง เครื่องปรับอากาศแบบแยก กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ พนักงานช่างบริการ
เครื่องปรับอากาศอาคาร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบประเมินประสิทธิภาพโดย
ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ  และแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยการหาประสิทธิภาพชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศ
แบบแยกไปทดลองใช้กับเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนที่ระบายความร้อนด้วยอากาศ 
ขนาด 53,200 BTU จ านวน 5 เครื่องด้วยพนักงานช่างเทคนิคกลุ่มตัวอย่างจ านวน 10 คน 
ครั้งละ 2 คนไม่ซ้ ากัน พบว่าค่าเฉลี่ยของเวลาที่ใช้ในการแก้ไขท่อระบายน้ าทิ้งที่อุดตันในท่อ
ชนิดโพลิไวนิลคลอไรด์ (PVC) สีฟ้าขนาด 1/2 นิ้ว คือเครื่องละ 16 นาที และความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งานชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน พบว่า 
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.07 (S.D.=0.486) อยู่ในระดับมาก  

 
ค ำส ำคัญ  : เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน, เครื่องล้างท่อ, ท่อระบายน้ าทิ้ง 
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Abstract 
 This research has the objective (1) Find the efficiency of the Drain Pipe 
Cleaning Kit Modular Air Conditioner (2) Determine the satisfaction of users of 
Drain Pipe Cleaning Kit Modular Air Conditioner The target group used in this 
research is the employee of company, and satisfaction questionnaire By using 
statistics to analyze data Consistency index (IOC), mean and standard 
deviation. 
 The research results of the Drain Pipe Cleaning Kit Modular Air 
Conditioner consisted box in green have used good the evaluation by 2 
difference technician found that the overall and has a separate air 
conditioner duct cleaning kit to be tested using the 5 set of split type air 
condition unit of 53,200 BTU. Drainage pipe, blue PVC, size 1 / 2 inches. The 
average value of time spent in solving drainage pipe problems is clogged, ie 
16 minutes per 1 device, indicating that it is efficient and can be used well. 
And The results of the satisfaction of the users of the Drain Pipe Cleaning Kit 
Modular Air Conditioner found that the overall picture had an average score 
of 4.07. (S.D.=0.486) high level. 
  
Key word : Split Type Air Conditioner, Pipe washing machine, Drain Pipe 
 

บทน ำ 

 ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งที่มีการลงทุนท าธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจที่เจ้าของเป็น
ชาวไทย หรือธุรกิจที่เจ้าของเป็นชาวต่างประเทศ กลุ่มประเทศน้อยใหญ่ ต่างพากันมาลงทุน
ในประเทศไทย มีการท าธุรกิจมากมาย ธุรกิจค้าขาย ธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ ธุรกิจบริการต่าง 
ๆ  โดยแต่ละธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นขนาดกลางหรือขนาดใหญ่ต่างต้องมีอาคารส านักงาน เพ่ือใน
การจัดท าข้อมูลต่าง ๆ  ในการบริหารธุรกิจ ภายในอาคารส านักงานต่าง ๆ  ต้องมีระบบการ
บริการเพ่ือความสะดวกแก่ผู้ใช้งานเช่นระบบปรับอากาศระบบลิฟต์ และ แสงสว่างเป็นต้น 
[1] 
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 อาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ (Thai Summit Tower) เป็นอาคารส านักงานที่ให้
บุคคลภายนอกหรือผู้ประกอบการจากบริษัทต่าง ๆ เช่าพ้ืนที่แต่ละชั้นเพ่ือเปิดเป็นส านักงาน
ซึ่งทางอาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ จัดระบบการให้บริการและสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้เช่า
อาคาร อาทิ ระบบปรับอากาศ ระบบลิฟต์ ระบบแสงสว่าง ลานจอดรถ ฯลฯ สิ่งอ านวยความ
สะดวกภายในอาคาร ล้วนแต่ต้องมีการดูแลเพ่ือให้ผู้เช่าอาคารสามารถใช้งานสิ่งอ านวยความ
สะดวกได้อย่างเหมาะสมและสะดวกสบายที่สุด ทางอาคารจึงได้มีช่างประจ าอาคาร ซึ่งคอย
อ านวยความสะดวก ซ่อม แก้ไข ดูแลรักษา ระบบต่างให้พร้อมใช้งานได้ตลอดเวลาเพ่ือความ
พึงพอใจสูงสุดของผู้เช่าอาคาร พ้ืนที่ของอาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ มีการจัดการหลายส่วน
และยังพบเจอปัญหาต่าง ๆ มากมายหนึ่งในนั้นคือปัญหาของเรื่องระบบปรับอากาศนั้นคือ
ปัญหาท่อระบายน้ าทิ้งของระบบปรับอากาศแบบแยกส่วนระบายความร้อนด้วยอากาศ ตัน
และมีน้ าหยดลงมาบริเวณใต้ตัวของเครื่องปรับอากาศ ปัญหาเหล่านี้อาจดูเป็นปัญหาที่ไม่ใหญ่
มากนักแต่ถ้าเครื่องปรับอากาศเหล่านี้มีอยู่ในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงสูงไม่ว่าจะเป็นความเสี่ยงที่
อาจเกิดต่อทางบริษัทและความเสี่ยงที่อาจเกิดในพ้ืนที่เช่าของลูกค้าอันตามมาถึงค่าใช้จ่ายที่มี
มูลค่าสูงและความเชื่อม่ันในคุณภาพของตัวผู้ปฏิบัติงาน อีกทั้งปัญหาเหล่านี้มีความถี่ที่เกิดขึ้น
ค่อนข้างสูง เนื่องจาก ระบบปรับอากาศแบบแยกส่วน ระบายความร้อนด้วยอากาศ มีการใช้
งานที่ท าหน้าที่ปรับอุณหภูมิในห้องเครื่องนั้นมีการใช้งานตลอด 24 ชั่วโมง การท าความ
สะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนที่อุดตันเป็นปัญหาหนึ่งที่ต้อง
ด าเนินการแก้ไขทันที ในการแก้ไขต้องใช้พนักงานช่างเทคนิค ในการปฏิบัติอย่างน้อย 2 คน
ขึ้นไปและใช้เวลาเฉลี่ยมากกว่า 30 นาที ส าหรับการแก้ปัญหาแต่ละครั้ง ซึ่งยังไม่รวมถึงพ้ืนที่
หน้างานที่เข้าถึงยากมีพ้ืนที่แคบหรือเสี่ยงอันตรายต่อตัวผู้ปฏิบัติงาน หรือพ้ืนที่เช่าของลูกค้าที่
ต้องดูแลถึงเรื่องความสะอาดเรียบร้อยหลังปฏิบัติงานหลังปฏิบัติงานแล้วเสร็จ ภาพรวมของ
ปัญหาคือสิ้นเปลื้องพนักงานช่างเทคนิค และเวลาในการปฏิบัติงาน 

 จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีแนวคิดประดิษฐ์ชุดท าความสะอาด
ท่อระบายน้ าทิง้เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนขึ้นมาเพ่ือที่จะลดเวลาในการปฏิบัติงานในแต่
ละครั้ง 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 

 1. เพ่ือหาประสิทธิภาพชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยก
ส่วน 
 2. เพ่ือสอบถามความพึงพอใจของพนักงานช่างเทคนิคท่ีมีต่อชุดท าความสะอาดท่อ
ระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง [2] 
 ผู้ วิจัยได้ศึกษำได้ศึกษำแนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่ เกี่ยวข้อง โดยศึกษำ
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน การบ ารุงรักษาเครื่องปรับอากาศ  เครื่องท าน้ าอุ่น  มอเตอร์
ไฟฟ้ากระแสตรง (Direct Current Motor) และ งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยศึกษาจาก ธีร
พงศ์  บริรักษ์  [3 ] ได้ศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะและการใช้พลั งงานไฟฟ้าของ
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนและเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนที่ท าการติดตั้งอุปกรณ์
ลดอุณหภูมิอากาศท่ีใช้ในการระบายความร้อนของคอนเดนเซอร์ซึ่งท าจากกระดาษเซลลูโลส
และใช้น้ าจากอีวาพอเรเตอร์ในการหล่อเย็น พารามิเตอร์ที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการศึกษาได้แก่ 
ค่าสัมประสิทธิ์สมรรถนะ ค่าประสิทธิภาพการท าความเย็นก าลังงานที่ใช้ของระบบ และ
พลังงานไฟฟ้า จากการทดลองกับเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนยี่ห้อ FUJIBISHI แบบตั้ง
แขวน ขนาดการท าความเย็น 12,000 Btu/hrติดตั้งที่ห้องขนาด 13.4 ตารางเมตร เปิดใช้
งาน 8 ชั่วโมง (08:00-16:00 น.) พบว่าการติดตั้งชุดลดอุณหภูมิก่อนเข้าคอนเดนเซอร์ 
เครื่องปรับอากาศสามารถระบายความร้อนได้ดี ค่าสัมประสิทธิ์สมรรถนะ (COP) ของระบบ
ปรับอากาศได้เท่ากับ 5.42 และมีค่าประสิทธิภาพการท าความเย็น 14.78 ก าลังงานที่ใช้ของ
ระบบ 5.4483 (kW-hr) เปอร์เซ็นต์การใช้พลังงานไฟฟ้าลดลงจากเดิม 20.92 % 
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
การด าเนินการวิจัยชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 

เป็นการวิจัยกึ่งทดลองผู้จัดท าได้ด าเนินการ ตามล าดับดังต่อไปนี้ 
 1.ประชำกร/กลุ่มตัวอย่ำง/กลุ่มเป้ำหมำย 
    กลุ่มทดลอง ได้แก่พนักงานช่างเทคนิค จ านวน 4 คน 
    กลุ่มเป้ำหมำย ไดแ้ก่พนักงานช่างเทคนิค จ านวน 10 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ 
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   2.1  ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 
    2.2 เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
   2.2.1 แบบประเมินคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและแบบบันทึกเวลาการ
ท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งชนิดโพลิไวนิลคลอไรด์ (PVC) สีฟ้าขนาด 1/2 นิ้ว ของ
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน จ านวน 4 เครื่องด้วยพนักงานช่างเทคนิคกลุ่มทดลองครั้งละ 
2 คนไม่ซ้ ากัน ในอาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ 
   2.2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนเป็นชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 10 ข้อ 
 3. ขั้นตอนกำรหำประสิทธิภำพและสอบถำมควำมพึงพอใจ 
   3.1 ขั้ น ตอนการห าประสิ ทธิ ภ าพ ชุ ดท า คว ามสะอาดท่ อ ระบายน้ า ทิ้ ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนโดยมีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 
     3.1.1 ศึกษาบริบท ของพนักงานช่างเทคนิค 

     3.1.2 ศึกษาเครื่องมือที่ใช้ในการความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศ
แบบแยกส่วนและระยะเวลาเฉลี่ยการความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งตันของเครื่องปรับอากาศ
แบบแยกส่วนตามปกตขิองพนักงานช่างเทคนิค 
  3.1.3 ด าเนินการออกแบบชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศ
แบบแยกส่วนให้มีรูปแบบเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย 
   3.1.4 น าร่างรูปแบบชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบ
แยกส่วนเสนอต่อผู้ เชี่ยวชาญ น าข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมา
ค านวณหาค่า IOC แล้วเลือกข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 

  3.1.5 ด าเนินการสร้างชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบ
แยกส่วน ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้ 

  1) เตรียม จัดหา วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้สร้างตามรูปแบบรายการ 
    2) สร้างจัดวางอุปกรณ์ต่าง ๆ ลงในกล่อง ท าการแบ่งครึ่งกล่องเพ่ือใช้ฝั่ง
ด้านหนึ่งเป็นฝั่งดูดน้ าทิ้ง และอีกฝั่งเป็นด้านล้างท่อระบายน้ าทิ้ง  

  3.1.6 น าชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนไป
ทดลองใช้ท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งชนิดโพลิไวนิลคลอไรด์ (PVC) สีฟ้าขนาด 1/2 
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นิ้ว ของเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน จ านวน 4 เครื่องด้วยพนักงานช่างเทคนิคกลุ่ม
ทดลองครั้งละ 2 คนไม่ซ้ ากัน 
  3.1.7 หาประสิทธิภาพของชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศ
แบบแยกส่วนโดย 

บันทึกเวลาการท าความสะอาดด้วยปริมาณน้ าที่ใช้และความดันเดียวกันผ่านท่อระบายน้ า
ทิ้งชนิดโพลิไวนิลคลอไรด์ (PVC) สีฟ้าขนาด 1/2 นิ้ว ของเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน
ขนาด 53,200 BTU เนื่องจากท่อระบายน้ าทิ้งตันโดยมีน้ าล้นจากถาดน้ าล้นจ านวน 5 เครื่อง
ด้วยพนักงานช่างเทคนิคกลุ่มเป้าหมายครั้งละ 2 คนไม่ซ้ ากัน ในอาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ 
   3.2 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของช่างประจ าอาคาร ที่มีต่อชุดท า
ความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนจ านวน 10 ข้อ โดยมีขั้นตอน
การสร้างดังนี้ 
  3.2.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวกับความพึงพอใจ 
  3.2.2 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
  3.2.3 ยกร่างแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้จัดท าจากการใช้ชุดท าความ
สะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert) มีข้อค าถามจ านวน 10 ข้อ โดยก าหนดค่าระดับความคิดเห็นแต่
ละช่วงคะแนนและความหมาย ดังนี้ 
 

  ระดับ  1 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ระดับ  2 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ  3 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ  4 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับมาก 
  ระดับ  5 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด 
  
   3.2.4 น าร่างแบบสอบถามความพึงพอใจให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเครื่องมือประเมิน 3 
คนเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) ภาษาที่ใช้ และหัวข้อการ
ประเมินที่ถูกต้อง และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ IOC  
  น าข้อมูลที่รวบรวมจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC แล้ว
เลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป  
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   3.2.4 น าแบบสอบถามความคิดเห็นที่ปรับปรุงแล้ว ไปสอบถามกลุ่มเป้าหมา 

 4. วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้ วิ จั ย เก็บรวบรวมข้อมูลจากการ ใช้ ชุ ดท าความสะอาดท่ อ ระบายน้ าทิ้ ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน รายละเอียด ดังนี้ 
  4.1 เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพ ดังนี้ 
   4.1.1 ด าเนินการจัดท าชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศ
แบบแยกส่วน พร้อมแบบบันทึกข้อมูล 
   4.1.2 เก็บรวบรวมข้อมูลของการท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งของ
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนตามปกติกับการใช้ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนโดยบันทึกเวลาการท าความสะอาดแต่ละครั้งด้วยปริมาณน้ า
ที่ใช้และความดันเดียวกันผ่านท่อระบายน้ าทิ้งชนิดโพลิไวนิลคลอไรด์ (PVC) สีฟ้าขนาด 1/2 
นิ้ว ของเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนเนื่องจากท่อระบายน้ าทิ้งตันที่มีน้ าล้นจากถาดน้ าล้น
จ านวน 5 เครื่องด้วยพนักงานช่างเทคนิคกลุ่มเป้าหมายจ านวน 10 คน ครั้งละ 2 คนไม่ซ้ า
กัน ในอาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ 
   4.1.3 น าไปค านวณหาค่าประสิทธิภาพของเครื่องมือต่อไป 
  4.2 เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาค่าความพึงพอใจของชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนโดยมีวิธีด าเนินการ ดังนี้ 
  4.2.1 น าแบบสอบถามความพึงพอใจจากการใช้ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ า
ทิ้งเครื่องปรับ อากาศแบบแยกส่วน ใด้แก่กลุ่มเป้าหมาย ที่เป็นกลุ่มพนักงานช่างเทคนิค 
บริษัทพร้อม เทคโน เซอร์วิส จ ากัด จ านวน 10 คน จากนั้นผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถาม 
  4.2.2 รวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มเป้าหมาย น ามาหาค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

  5.1 ประสิทธิภาพชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยก
ส่วน 
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NX2 – (X)2 

N (N – 1) 

  5.2 ค่าระดับ ความพึงพอใจของกลุ่มพนังงานช่างเทคนิค บริษัทพร้อม เทคโน 
เซอร์วิส จ ากัดที่ใช้ ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน จาก 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการแปลความ ดังนี้  
  1.00 - 1.50 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  1.51 - 2.50 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับน้อย 
  2.51 - 3.50 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับปานกลาง  
  3.51 - 4.50 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับ มาก 
  4.51 - 5.00 หมายถึง เหมาะสม / เห็นด้วยอยู่ในระดับมากที่สุด 
 

 6. สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 6.1 ค่ำเฉลี่ย  โดยใช้สูตร 

       
N

X
X 
  

           X  ค่าเฉลี่ยของคะแนน 

             X  ผลรวมของคะแนน 
           N  จ านวนของผู้ท าแบบสอบถาม 
 

  6.2 .ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนโดยใช้สูตร 
     
                       S.D.  =    S2 
     
                     =                

 

    (N แทนจ านวนคน) 
  

 6.3 ค่ำดัชนีควำมสอดคล้องโดยใช้สูตร 
 

       
N

R
IOC 

  

s
2
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 IOC    =  ดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือ 

 R    =  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
  N     =  จ านวนของผู้เชี่ยวชาญ 

 

 
ผลกำรวิจัย 

จากการด าเนินการตามขั้นตอนและวิธีการวิจัย ได้ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนซึ่งเป็นการทดลองเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของชุดท า
ความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนกับการท าความสะอาดท่อ
ระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนแบบเดิมที่ใช้เวลาเฉลี่ยมากกว่า 30 นาทีต่อ
เครื่อง โดยการท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนที่ท่อระบาย
น้ าทิ้งตันที่มีน้ าล้นจากถาดน้ าล้น ด้วยปริมาณน้ าที่ใช้และความดันเดียวกันผ่านท่อระบายน้ า
ทิ้งชนิดโพลิไวนิลคลอไรด์ (PVC) สีฟ้าขนาด 1/2 นิ้ว ของเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน
ขนาด 53,200 BTU ยี่ห้อ YORK จ านวน 5 เครื่องด้วยพนักงานช่างเทคนิคกลุ่มเป้าหมาย
จ านวน 10 คน ครั้งละ 2 คนไม่ซ้ ากัน ในอาคารไทยซัมมิททาวเวอร์ และสอบถามความพึง
พอใจของผู้ใช้ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับ อากาศแบบแยกส่วน มี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 

 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 1 ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 
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2. ผลการทดสอบการใช้งานของชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบ
แยกส่วน 
  โดยมีผลการใช้ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน
กับเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน ขนาด 53,200 BTU ยี่ห้อ YORK เนื่องจากท่อระบายน้ า
ทิ้งตันที่มีน้ าล้นจากถาดน้ าล้นจ านวน 5 เครื่อง ในอาคารไทยซัมมิททาวเวอร์ ด้วยพนักงาน
ช่างเทคนิคกลุ่มเป้าหมายจ านวน 10 คน ครั้งละ 2 คนไม่ซ้ ากัน โดยบันทึกเวลาในการท า
ความสะอาดแต่ละครั้งด้วยปริมาณน้ าที่ใช้และความดันเดียวกันผ่านท่อระบายน้ าทิ้งชนิดโพลิ 
ไวนิลคลอไรด์ (PVC) สีฟ้าขนาด 1/2 นิ้ว ดังตารางที่ 1  
 

ตำรำงท่ี 1 แสดงการทดลองชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยก
ส่วน 
 

กำรทดลอง 
ระยะเวลำท ำควำม

สะอำด 
(นำที) 

Air Split Type Unit ขนาด 53,200 BTU เครื่องที่ 1 17.6 

Air Split Type Unit No.2 ขนาด 53,200 BTU เครื่องที่ 2 15.4 

Air Split Type Unit No.3 ขนาด 53,200 BTU เครื่องที่ 3 16.3 

Air Split Type Unit No.4 ขนาด 53,200 BTU เครื่องที่ 4 15.5 

Air Split Type Unit No.4 ขนาด 53,200 BTU เครื่องที่ 5 15.2 

ค่าเฉลี่ยของเวลาที่ใช้ในการท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งอุดตันคือ :16 นำที 

 
   จากตารางที ่1 ผลการทดสอบการใช้งานของชุดท าความสะอาดท่อระบาย
น้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน เนื่องจากท่อระบายน้ าทิ้งตันที่มีน้ าล้นจากถาดน้ าล้น
จ านวน 5 เครื่อง มคี่าเฉลี่ยของเวลาที่ใช้ในการท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งอุดตันคือ 16 
นาที ต่ ากว่าเวลาที่ใช้ในการท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งอุดตันตามปกติซึ่งใช้เวลาเฉลี่ย
มากกว่า 30 นาท ี
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 3. การหาความพึงพอใจต่อผู้ใช้งานชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 
 

ตำรำงท่ี 2  ผลการสอบถามความพึงพอใจต่อผู้ใช้งานชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง

เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 
 

ข้อ
ที ่

รำยกำรประเมิน 
ค่ำเฉลี่

ย 

ค่ำ
เบี่ยงเบน 
มำตรฐำ

น 

ผลกำร 
ประเมิน 

1 วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้มีความเหมาะสม 4.36 0.422 มาก 

2 ความแข็งแรงของกล่อง 4.27 0.483 มาก 
3 ขนาดของสิ่งประดิษฐ์มีความเหมาะสม 3.91 0.483 มาก 

4 
น้ าหนักของสิ่งประดิษฐ์มีความเหมาะสมต่อการใช้
งาน 

3.45 0.632 
ปาน
กลาง 

5 เสียงและการสั่นสะเทือน 3.91 0.483 มาก 

6 มีความปลอดภัยในการใช้งาน 3.82 0.919 มาก 
7 ใช้งานในพื้นที่แคบเข้าถึงยาก 4.09 0.527 มาก 

8 เคลื่อนย้ายได้อย่างสะดวก 4.36 0.632 มาก 

9 สามารถแก้ไขปัญหาได้ 4.27 0.483 มาก 
10 โครงการนี้มีประโยชน์ 4.18 0.516 มาก 

11 สรุปความพึงพอใจโดยรวม 4.09 0.527 มาก 

โดยรวม 4.07 0.486 มาก 
  

  จากตารางที ่2 ผลการสอบถามความพึงพอใจของชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง

เครื่องปรับอากาศ แบบแยกส่วนพบว่า ภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ย 4.07 มีผลการประเมินใน

ระดับ มาก  
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สรุปผลกำรวิจัย 
การรายงานผลการพัฒนาชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบ

แยกส่วนมีประเด็นส าคัญสรุปได้ดังนี้ 
 

1. วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 1.1. เพ่ือหาประสิทธิภาพชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยก
ส่วน 
 1.2. เพ่ือสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้ง
เครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน 
 

2. ผลกำรวิจัย 
 2.1 ผลการหาประสิทธิภาพ 
    ผลกาหาประสิทธิภาพชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยก
ส่วนโดยมีอัตราการแก้ปัญหาท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนตัน เฉลี่ยเครื่อง
ละเวลา 16 นาท ี
 2.2 ผลการสอบถามความพึงพอใจ กลุ่มเป้าหมายพนักงานช่างเทคนิค บริษัทพร้อม เทค
โน เซอร์วิส จ ากัด จ านวน 10 คน อาคารอาคารไทยซัมมิท ทาวเวอร์ ที่มีต่อชุดท าความ
สะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน ในระดับมาก (เฉลี่ย 4.07) และในแต่
ละด้าน พบว่า มีความพึงพอใจในระดับมาก  
 

3. อภิปรำยผล  
 การออกแบบและสร้างชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบ
แยกส่วนตามท่ีผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและทดลองโดยพนักงานช่างเทคนิคกลุ่มทดลองและหา
ประสิทธิภาพโดยกลุ่มตัวอย่างพนักงานช่างเทคนิคบริษัทพร้อม เทคโน เซอร์วิส จ ากัด 
จ านวน 10 คนครั้งละ 2 คนไม่ซ้ ากัน ในอาคารอาคารไทยซัมมิททาวเวอร์ พบว่าการท าความ
สะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วน เนื่องจากท่อระบายน้ าทิ้งตันที่มีน้ า
ล้นจากถาดน้ าล้นจ านวน 5 เครื่อง มีค่าเฉลี่ยของเวลาที่ใช้ในการท าความสะอาดท่อระบาย
น้ าทิ้งอุดตันคือ 16 นาที ต่ ากว่าเวลาที่ใช้ในการท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งอุดตัน
ตามปกติด้วยวิธีการเดิมซ่ึงใช้เวลาเฉลี่ยมากกว่า 30 นาทีเวลาลดลงเครื่องละ 14 นาที ความ
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พึงพอใจในการใช้ชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบแยกส่วนพบว่า 
ภาพรวมมีคะแนนเฉลี่ย 4.07 มีผลการประเมินในระดับ มาก 
 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
     ข้อควรระวังในการใช้งานชุดท าความสะอาดท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศแบบ
แยกส่วนคือปริมาณน้ าและอุณหภูมิของน้ าที่ใช้ในการท าความสะอาดต้องไม่น้อยกว่าที่
ก าหนดตามคู่มือ แรงดันของน้ าที่ป้อนเข้าไปในท่อระบายน้ าทิ้งเครื่องปรับอากาศต้องไม่เกิน
คู่มือก าหนดซึ่งอาจมีผลต่อรอยต่อเดิมของท่อระบายน้ าทิ้ง และปัญหาความร้อนสูงของ
เครื่องอัดแรงดัน (Motor pump) ที่เกิดจากการใช้งานต่อเนื่องเป็นเวลาเกิน 15 นาที  
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