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บทบรรณาธิการ

	 วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL ของสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ฉบับนี้

เป็นฉบับที่ 6 ประจำ�ปีที่ 3 มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเป็นสื่อกลางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู

อาจารย์ นักวิชาการ และผู้สนใจ ได้มีโอกาสเผยแพร่ผลงานวิชาการและผลงานวิจัย รวมทั้ง

ได้แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นทางวิชาการ และการวิจัยด้านการอาชีวศึกษา นับว่าเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาด้านการอาชีวศึกษาต่อไป 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพครู อาจารย์ ด้านการวิจัย

และการพัฒนานวัตกรรม รวมทั้งสามารถนำ�มาบูรณาการ การจัดการเรียนรู้และการฝึกอบรม

วิชาชีพ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื้อหาของบทความยังคงเป็นเนื้อหาสาระ ที่เกี่ยวกับการ

ศึกษาทางด้านอาชีวศึกษา ทั้งในรูปแบบบทความวิชาการและบทความวิจัย ที่ผ่านการกลั่นกรอง

จากกองบรรณาธิการ และผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพื่อให้วารสารเป็นที่ยอมรับและเกิดความ

เชื่อมั่นในวงการวิชาการ

	 กองบรรณาธิการวารสารวิชาการ T-VET JOURNAL หวังเป็นอย่างยิ่งว่า เนื้อหา

ของวารสารจะเป็นส่วนหนึ่งของการเผยแพร่ความรู้ จึงขอเชิญชวนผู้สนใจร่วมส่งบทความวิจัย

และบทความวิชาการ ลงตีพิมพ์ ในวารสารวิชาการ T-VET JOURNAL เพื่อใช้ประกอบ

การศึกษาค้นคว้า และประกอบการเรียนการสอน ของอาจารย์ นักศึกษา และบุคคลทั่วไป

	 วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL ของสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ยินดีต้อนรับ

บุคคลที่มีความประสงค์นำ�เสนอผลงาน ไม่ว่าจะเป็นบทความวิจัย บทความวิชาการ ทั้งจาก

ภายในและภายนอกสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเปิดกว้างในการ

เสนอผลงานวิชาการและบทความวิชาการ ด้านเนื้อหาและสาระที่จะตีพิมพ์ลงในวารสาร

ที่เกี่ยวข้องกับทางด้านอาชีวศึกษาให้แพร่หลายอย่างกว้างขวาง  เป็นประโยชน์แก่วงการ

อาชีวศึกษาต่อไป 
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บทความวิจัย 

การศึกษาผลการเชื่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุมร่วม
กับการอบคืนตัวรอยเชื่อมต่อสมบัติการเชื่อมเหล็กกล้า
คาร์บอนต่ำ� ST37
ชาญชัย วิเศษสุมน, อดิเรก มากโภคา, เดชณรงค์ รอดซุง, 
และกุสิมา เกล็บจุ

การศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสีย
ในกระบวนการผลิตชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ 
เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จำ�กัด
โดย สินทบ ตุ้มสุข, บรรจบ  จันทร์สงคราม, และอลงกรณ์ เกตุดี 

การพัฒนาชุดการสอน สื่อประสม IPCA Model 
สำ�หรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก  
โดย โสธิดา  เชื้อนาค   

การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของโปรแกรม
ระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย
โดย เสมอ  เวชสถล

การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเขียนแบบก่อสร้าง 1 
รหัสวิชา 3108-1001 เรื่องการศึกษาแบบก่อสร้าง 
ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ชั้นปีที่ 1 แผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม
โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น 
โดย วรนุช  พรเสนาะ  
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บทความพิเศษ

เครื่องดูดน้ำ�มันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์
โดย ฒนิจ ด้วงอ่ำ�, และไพศาล สินธุ์พูล

การพัฒนาการจัดการเรียนรายวิชางานเชื่อมและโลหะ
แผ่น รหัสวิชา 3100-0007 โดยใช้เอกสารคำ�สอน
ประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สำ�หรับนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดสำ�นักงานคณะ
กรรมการ
การอาชีวศึกษา
โดย พลตรี สังข์ศรี 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
วิชาการวิจัยการตลาด สำ�หรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดสำ�นักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา
โดย สิริมนต์ นฤมลสิริ 

การศึกษาสภาพการดำ�เนินงานโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี
โดย นิติ  นาชิต

การประเมินความต้องการจำ�เป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรม
คุณภาพของสถานศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 2
โดย รมณธรณ์ นาเมือง, และวิรวรรณ  หิรัญพานิช
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วััตถุุประสงค์์/ขอบเขต ของวารสารวิิชาการ T-VET Journal 
     1.1 เพื่่�อเป็็นสื่่�อกลางในการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ นัักศึึกษา ครูู อาจารย์์ นัักวิิชาการ และผู้้�สนใจทั่่�วไป ได้้มีีโอกาสเผยแพร่่ ผล
งานทางวิิชาการ และผลงานวิิจััย รวมทั้้�งได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ความคิิดเห็็นทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับการพััฒนานวััตกรรม และเทคโนโลยีี ใน
ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� ด้้านการบริิหารจััดการ และด้้านอื่่�นๆ ที่่�มีลัักษณะทั้้�งเป็็นรููปแบบ วิิธีีการ หรืือสื่่�อสิ่่�งประดิิษฐ์์อัันเป็็นประโยชน์์ต่่อ
การพััฒนาอาชีีวศึึกษา และการศึึกษา เพื่่�อที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาสถานประกอบการ ชุุมชน สัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม ต่่อไป 
       1.2 เพื่่�อเป็็นแหล่่งข้้อมููลและแหล่่งการเรีียนรู้้�ในการพััฒนาศัักยภาพของนัักศึึกษา ครูู อาจารย์์ ในด้้านการวิิจััยและพััฒนา รวมถึึง
การนำำ�ผลวิิจััยไปบููรณาการในการจััดการเรีียนรู้้� และการฝึึกอบรมวิิชาชีีพให้้ได้้ประโยชน์์สููงสุุด

หากเกิิดการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์� ไม่่ว่่าวิิธีีใด หรืือการฟ้้องร้้องไม่่ว่่ากรณีีใด ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ กองบรรณาธิิการ

วารสารวิิชาการ T-VET Journal ไม่่มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทั้้�งสิ้้�น ให้้เป็็นสิิทธิ์์�ของเจ้้าของบทความที่่�จะดํําเนิินการ

สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3 		สำ  ำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา
ศ.(พิิเศษ)ดร.กาญจนา	 เงารัังษีี		  อธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยนเรศวร สำำ�นักงานคณะกรรมการวิิจััยแห่่งชาติิ
ศ.ดร.วิิทยา		จั  นทร์์ศิิลา		  มหาวิิทยาลััยนเรศวร
ศ.ดร.ไพศาล  	มุ ณีีสว่่าง		  คณบดีีบััณฑิิตวิิทยาลััยมหาวิิทยาลััยนเรศวร
ดร.สุุชาติิ  		  เมืืองแก้้ว 		ที่่�  ปรึึกษาอธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยนเรศวร
ดร.สงวน		  หอกคำำ�		ผู้้�อำ  ำ�นวยการสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายเจี่่�ยง		  วงศ์์สวััสดิ์์�สุริิยะ	 (อดีีต) ที่่�ปรึึกษาสำำ�นักนโยบายและแผนการอาชีีวศึึกษา
นายอภิิชาติิ  	บู รณเขตต์์		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
รศ.ดร.พิิสิิฐ		  เมธาภััทร 		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
รศ.ดร.ไพโรจน์์ 	 สถิิรยากร		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
รศ.ดร.สุุขแก้้ว 	คำ ำ�สอน		  มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม
รศ.ดร.อััคครััตน์์    	พู ลกระจ่่าง		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี
รศ.ดร.ปริิยาภรณ์์    	ตั้้� งคุุณานัันต์์		 สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง
รศ.ดร.ชััยวิิชิิต    	 เชีียรชนะ		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
ว่่าที่่�ร้อยตรีี ดร. ชััยยศ  	ดำ ำ�รงกิิจโกศล	วิ ทยาลััยเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม 
                                   		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
ดร.ศราวุุธ		สั  งข์์วรรณะ		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ วิิทยาเขตสุุพรรณบุุรีี
ดร.ผดุุงชััย 		ภู่่�พั  ฒน์์		  สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง
ดร.กิิตติิ  		รั  ตนราษีี 		  บริิษััท ซีีพีี ออลล์์ จำำ�กัด (มหาชน)
นางสาวจัันทร์์สุุดา  	 นกน้้อย 		สำ  ำ�นักมาตรฐานและประเมิินผลอุุดมศึึกษา
ผศ.ดร.สวนีีย์์  	 เสริิมสุุข		  มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม
ดร.สมภพ        	สุ วรรณรััฐ 		ข้  าราชการบำำ�นาญ
ว่่าที่่�ร้อยโท ดร.นิิคม	 เหลี่่�ยมจุ้้�ย		วิ  ทยาลััยอาชีีวศึึกษาสุุโขทััย		
ดร.ศยามล    	นิ ติิพงศ์์สุุวรรณ	วิ ทยาลััยเกษตรและเทคโนโลยีีสุุโขทััย
ดร.สุุธีี   		  เสริิมสุุข		วิ  ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก
ดร.สุุวััฒน์์  		นิ  ยมไทย		วิ  ทยาลััยเทคนิิคสุุโขทััย
ดร.กิิจจา   		  ไชยทนุุ		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลล้้านนา
ดร.นริิศ    		สุ  คัันธวรััตน์์		วิ ทยาลััยอาชีีวศึึกษาพิิษณุุโลก
นายสุุวััฒน์์ชััย	 ศรีีสุุพััฒนะกุุล	วิ ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก
นายพงศ์์เทพ	มั่่� นยุุติิธรรม		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
ดร.สงวน		  หอกคำำ�		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายอภิิชาติิ    	บู รณเขตต์์		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายพงศ์์เทพ    	มั่่� นยุุติิธรรม		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายธเนศ 		  เสงี่่�ยมศัักดิ์์� 		ข้ าราชการบำำ�นาญ
นายชาติิชาย 	หุ นตระกููล 		วิ  ทยาลััยเทคนิิคสองแคว
นางสาวภััทรปภา 	อิ นทจัันทร์์ 		วิ  ทยาลััยพาณิิชยการบึึงพระพิิษณุุโลก
ดร.อำำ�พล 		สี  ดาดีี		วิ  ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก
ดร.สุุธีี    		  เสริิมสุุข		วิ  ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก
ดร.สุุวััฒน์์    	นิ ยมไทย		วิ  ทยาลััยเทคนิิคสุุโขทััย
ดร.นริิศ    		สุ  คัันธวรััตน์์		วิ ทยาลััยอาชีีวศึึกษาพิิษณุุโลก
นางพรรณสิิยา 	นิ ธิิกิิตติ์์�สุขเกษม 	วิ ทยาลััยอาชีีวศึึกษาสุุโขทััย
นางบุุษบา 		  เซ็็งมา		วิ  ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก
นายสมชาย 		 คงหนูู		วิ  ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก
นางสาวพััชราภรณ์์  	บุ ญทั่่�ง		วิ  ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก
นายนิิติิวุุฒิิ   	 หงษ์์สุุวรรณ		 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นางสาวกชพร    	 เทีียนสถาพร	 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นางสาวเจนจิิรา  	พึ่่� งพร		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3

วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3

กำำ�หนดการตีีพิิมพ์์วารสารปีีละ 2 ฉบัับ มกราคม - มิิถุุนายน และ กรกฎาคม - ธัันวาคม การส่่งบทความสอบถามรายละเอีียดและติิดต่่อได้้ที่่� สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
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การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร: การประกันคุณภาพภายในระดับหลักสูตร: 
รับรู้ เรียนรู้ สู่การปฏิบัติ   รับรู้ เรียนรู้ สู่การปฏิบัติ     

โดย รศ.ดร.ปริยาภรณ์    ตั้งคุณานันต์โดย รศ.ดร.ปริยาภรณ์    ตั้งคุณานันต์

การประกันคุณภาพภายในระดบัหลักสูตร: รับรู้ เรียนรู้ สูก่ารปฏิบัต ิ
INTERNAL QUALITY ASSURANCE IN CURRICULUM: PERCEPTION, LEARNING 

TO IMPLEMENTATION 
 

ปริยาภรณ์  ตั้งคุณานันต์1 
 

บทคัดย่อ 
การประกันคุณภาพเริ่มต้นในอุตสาหกรรมการผลิต  โดยมุ่งป้องกันความผิดพลาด

ของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตออกไปนั้นมีคุณสมบัติตรงตามความต้องการ
ของลูกค้า  จากนั้นแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพได้เคลื่อนจากอุตสาหกรรมการผลิตไปสู่
การศึกษา โดยในการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ที่มุ่งเน้นรับผิดชอบการพัฒนาหลักสูตรระดับอุดมศึกษา   
ให้มีมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาสูงข้ึน  เพื่อตอบสนองความต้องการ หรือความพึงพอใจ
ของลูกค้าอย่างสูงสุด โดยใช้กรอบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 14 ตัวชี้วัด  
ด าเนินการโดยยึดหลักการ 3 หลักการคือ การกระจายอ านาจ การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วม
ในการท างาน และการแสดงภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้  และใช้วงจรคุณภาพ P-D-C-A 
เป็นกระบวนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ซึ ่งต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเนื่องให้เป็นภารกิจปกติของการจัดการศึกษา 

 
ค าส าคัญ:  การประกันคุณภาพ    การประกันคุณภาพภายใน  การประกันคุณภาพระดับ
หลักสูตร 
 
 
 
 
1 รองศาสตาราจารย์ ดร.ประจ าคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 
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Abstract 
Quality assurance began in production industry to prevent errors in 

products to make products that satisfied the customers. The principle of 
quality assurance moved from industrial trade to education. Higher Education 
provided internal quality assurance in curriculum that focused on 
standardized and qualified curriculum. Curriculum of higher education aimed 
to response the need and most satisfaction of the customers. The internal 
quality assurance of Higher Education Commission in curriculum level 
composed of 6 components and 14 indicators under 3 frames of principles; 
decentralization, participation and accountability. The P-D-C-A cycle was the 
process of internal quality assurance in curriculum level which had to do 
continually as routine activity in educational management. 
 
Keywords:  Quality Assurance, Internal Quality Assurance, Internal Quality 
Assurance on Curriculum 
 
บทน า 

แนวคิดการประกันคุณภาพ (Quality Assurance) เริ่มข้ึนในปี ค.ศ.1950  โดยมี
การน าระบบประกันคุณภาพไปใช้กับอุตสาหกรรมการผลิต  มุ่งเน้นกระบวนการผลิตที่
ป้องกันความผิดพลาดของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ และเพื่อยืนยันได้ว่าผลิตภัณฑ์ที่ผลิตออกไปนั้นมี
คุณสมบัติตรงตามความต้องการของลูกค้า  แนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพได้เคลื่อนจาก
อุตสาหกรรมการผลิต ไปสู่การศึกษาในปี ค.ศ.1980 ซึ่งการศึกษามีกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
จ านวนมาก  อีกทั้งมีมุมมองที่ซับซ้อนและหลากหลายมิติ จึงเป็นความยุ่งยากในการก าหนด
คุณสมบัติของการศึกษา  ว่าเป็นไปตามมาตรฐานที่ลูกค้า (ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน ฯลฯ) 
ก าหนดไว้หรือไม่  ดังนั้นค าถาม 3 ค าถาม ที่สถาบันการศึกษาควรค านึงถึงก่อนด าเนินงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา คือ “อะไรคือผลิตภัณฑ์ (Product) ของสถานศึกษา”  “อะไรคือ
บริการ (Service) ของสถานศึกษา” และ “อะไรคือข้อก าหนดท่ีเพียงพอ (Adequate 
Requirements) ของลูกค้า” [1]   
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แนวคิดเก่ียวกับคุณภาพและมาตรฐาน 
คุณภาพ หมายถึง “ลักษณะของผลิตภัณฑ์ การบริการ ระบบ หรือกระบวนการต่าง 

ๆ ที่สามารถตอบสนองและสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้า” [2] โดยแนวคิดเกี่ยวกับ
คุณภาพ (Quality) มี 2 แนวคิด คือ แนวคิดแบบดั้งเดิมกับแนวคิดสมัยใหม่ [3] ซึ่งแนวคิด
แบบดั้งเดิม  (Classical) “เน้นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณสมบัติของสินค้าให้ตรงตามมาตรฐานที่
ได้ก าหนดไว้ ” แต ่แนวคิดสมัยใหม่ (Modern) “คุณภาพ เน้นการตอบสนองความต้องการ 
หรือความพึงพอใจ (Satisfaction) ของลูกค้าอย่างสูงสุด”  

มาตรฐาน (Standard)  คือ “ข้อตกลงร่วมกันที่ได้รับการก าหนดข้ึนมาเกี่ยวกับ วัตถุ  
สมรรถนะ ความสามารถ ระบบ  วิธีปฏิบัติ  วิ ธีการ ล าดับ ข้ันตอนการด าเนินงาน 
แนวความคิด การกระท า ความรับผิดชอบ  เป็นต้น โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะท าให้เกิดความ
เป็นเอกภาพ” [3] 

จากแนวคิดข้างต้น  อาจสรุปความแตกต่างระหว่าง “คุณภาพ” กับ “มาตรฐาน” 
ได้ว่า “คุณภาพ ค านึงถึงการตอบสนองและสร้างความพึงพอใจสูงสุดให้แก่ลูกค้า” แต่ 
“มาตรฐาน เน้นการก าหนดข้อตกลงร่วมกัน”  แต่ทั้ง 2 ค า ได้ถูกน ามาใช้คู่กันในหลักการ
คุณภาพ  ดังนั้น “คุณภาพจะเกิดได้ก็เมื่อมีการก าหนดข้อตกลงร่วมกัน โดยการก าหนด
ข้อตกลงร่วมกันน้ันต้องค านึงถึงความต้องการและความพึงพอใจของลกูค้า” ดังนั้นหากน ามา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษา  อาจกล่าวได้ว่า  “การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพต้องค านึงถึง
ความต้องการ และความพึงพอใจของลูกค้าหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นส าคัญ” 
 
การประกันคุณภาพการศึกษาในประเทศไทย 

กฎกระทรวง ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 [4] ได้ให้ความหมาย
ของ “การประกันคุณภาพการศึกษา”  ว่าเป็นการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ 
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา  โดยมี
กลไกในการควบคุม ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดข้ึน  
เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเช่ือมั่น ให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่า
สถานศึกษาน้ันสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา  และบรรลุ
เป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล 

การประกันคุณภาพการศึกษา (Educational Quality Assurance) ในประเทศไทย 
เริ่มปรากฏอย่างชัดเจนใน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 6 มาตรฐาน
และการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 “ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพ
ภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก” [5] และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
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(ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2562 [6] ได้ปรับแนวทางเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาในประเทศ
ไทย ดังนี้ 

 “มาตรา 47 ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษาของการศึกษาข้ันพื้นฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ประกอบด้วย ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก 
ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาของการศึกษาข้ันพื้นฐาน และ  การ
อาชีวศึกษา ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง ส าหรับระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับอุดมศึกษาที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของกระทรวงอื่นที่มีกฎหมายก าหนดไว้เป็น
การเฉพาะ ให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการนั้น” 
 จากข้อความในมาตรา 47 ดังกล่าวข้างต้นสรุปได้ว่าการประกันคุณภาพการศึกษา
มีระบบย่อย 2 ระบบ คือ การประกันคุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance: IQA) 
และการประกันคุณภาพภายนอก (External Quality Assurance: EQA)  โดยการประกัน
คุณภาพภายใน (Internal Quality Assurance: IQA) มุ่งเน้นการจัดการศึกษาที่
รับผิดชอบต่อผลกระทบที่จะเกิดข้ึนกับคุณภาพของการจัดการเรียนรู้  โดยสถานศึกษา
ก าหนดนโยบายในการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ส่วน การ
ประกันคุณภาพภายนอก (External Quality Assurance: EQA)  ให้ความส าคัญกับ
นโยบาย กฎ ระเบียบ และแนวปฏิบัติต่างๆ ในระดับชาติ ที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษาแต่ละระดับ อีกทั้งยังมีหน่วยงานภายนอกต่าง ๆ เข้ามาประเมินและรับรองผลการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา  เพื่อสร้างความสมดุลระหว่างภาระรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ 
(Accountability) กับ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement) 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (Internal Quality Assurance: IQA) 
ระดับหลักสูตรของอุดมศึกษา 

จากความแตกต่างของระบบประกันคุณภาพภายในและระบบประกันคุณภาพ
ภายนอก ที่กล่าวข้างนั้น  จะเห็นได้ว่าระบบที่จะสนับสนุนให้การจัดการศึกษามีความ
เข้มแข็งและยั่งยืนคือ “ระบบประกันคุณภาพภายใน” ของสถานศึกษาแต่ละแห่ง  ดังนั้น
สถานศึกษาจึงควรให้ความส าคัญกับระบบประกันคุณภาพภายใน โดยก าหนดนโยบายระดับ
สถานศึกษาที่แสดงถึงความมุ่งมั่นด้านคุณภาพ  บริหารจัดการสถานศึกษาโดยใช้หลักการ
คุณภาพครอบคลุมทุกขอบข่ายงาน  ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานอย่าง
สม่ าเสมอ และน าผลการประเมินไปใช้ปรับปรุงการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

ส าหรับการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาน้ัน  ระบบการประกันคุณภาพภายในตาม
ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์และแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 [7] ข้อ 3 ว่าด้วย แนว
ปฏิบัติในการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา ได้แบ่งระดับการประกันคุณภาพ
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ภายในของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาออกเป็น 3 ระดับ คือ (1) ระดับหลักสูตร (2) ระดับ
คณะ และ (3) ระดับสถาบัน  โดยการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรนั้นด าเนินการโดยมุ่งให้
หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2552 ได้รับการเผยแพร่  สอดคล้องกับประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง  แนว
ทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2552 [8] ข้อที่ 7  
ก าหนดให้สถาบันอุดมศึกษาประกันคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่องทุกหลักสูตร  โดยด าเนินการดังนี้     

1. ก าหนดตัวบ่งช้ีและเกณฑ์การประเมินที่สะท้อนการด าเนินการตามกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

2. ด าเนินการประกันคุณภาพภายใน ตามระบบประกันคุณภาพภายในของ 
หลักสูตร     

3. รายงานผลการด าเนินการต่อสภาสถาบันอุดมศึกษา คณะกรรมการการ 
อุดมศึกษา และสาธารณะ  

4. น าผลการประเมินมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพและทันสมัยอยู่เสมอ 
การเน้นย้ าถึงการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรของสถาบันอุดมศึกษา ตาม

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง  แนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.  2558 ข้อ 4 ระบุว่า “ สถาบันอุดมศึกษามีหน้าที่ต้องรับผิดชอบการ
พัฒนาหลักสูตรระดับอดุมศึกษา   ให้มีมาตรฐานและคุณภาพการศึกษาสูงข้ึน  สอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา  เกณฑ์
มาตรฐานวิชาชีพ  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  รวมทั้งเกณฑ์มาตรฐาน
อื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง  และก าหนดตัวบ่งช้ีด้านมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา  เพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา” [9]  โดยระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตรมีหลักการ [10] ดังต่อไปนี้   

 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เป็นการประกันคุณภาพ
การจัดการศึกษา ว่าหลักสูตรได้ด า เนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษาและเกณฑ์มาตรฐานอื่นๆ  

  ในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ให้เช่ือมโยงกับตัวบ่งช้ี
การด าเนินการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อ
ประโยชน์ในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน  

 ตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร เป็นข้อมูลพื้นฐาน
ในส่วนที่เกี่ยวข้อง ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา และตัวบ่งช้ีเชิงปริมาณใน
ส่วนที่เกี่ยวข้องกับคุณวุฒิต าแหน่งทางวิชาการ และผลงานทางวิชาการของอาจารย์ ส าหรับ
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ตัวบ่งช้ีเชิงคุณภาพที่เน้นกระบวนการจะประเมิน ในลักษณะของพิชญพิจารณ์ (peer 
review)  

 สถาบันอุดมศึกษาสามารถจัดท าระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร โดยมีการด าเนินงานได้ตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ท้ังนี้ ทุกระบบต้องได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบันและ
เสนอคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
กรอบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ของส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา [10] ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 14 ตัวช้ีวัด ดังตารางที่ 1   
ตารางท่ี 1 องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ

หลักสูตร 
 

องค์ประกอบ จ านวนตัวชี้วัด 
1. การก ากับมาตรฐาน 1 
2. บัณฑิต 2 
3. นักศึกษา 3 
4. อาจารย์ 3 
5. หลักสูตรการเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน 4 
6. สิ่งสนับสนุน 1 

6 องค์ประกอบ 14 ตัวชี้วัด 
 
 

หลักการพ้ืนฐานส าหรับการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
หลักการพื้นฐานที่ควรน ามาใช้ส าหรับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ประกอบด้วย 3 หลักการ [11] ดังภาพที่ 1  
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ภาพท่ี 1 หลกัการพื้นฐานของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 
(1) การกระจายอ านาจ  (Decentralization)  

สถานศึกษามีอิสระและมีความคล่องตัวในการบริหารและตัดสินใจด าเนินงาน
ทั้งด้านการบริหารงาน วิชาการ งบประมาณ บุคลากร และทรัพยากร การจัดสิ่งอ านวยความ
สะดวกและผู้สอนท าบทบาทหน้าที่ในการสอน จัดกิจกรรมและพัฒนาสื่อเพื่อพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนให้บรรลุผลตามจุดหมายของหลักสูตรได้อย่างเต็มที่  สามารถจัดการศึกษา
ได้สอดคล้องกับสภาพพื้นที่ความต้องการของชุมชนและสังคมได้มากที่สุด 

(2) การเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมในการท างาน (Participation)  
หน่วยงานทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ผู้ประกอบการ 

ภูมิปัญญาท้องถ่ิน / ปราชญ์ชาวบ้าน เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทั้งใน
ฐานะเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาหรือคณะท างานในส่วนอื่นๆของการศึกษา โดยมีการ
ร่วมกันคิด ตัดสินใจ สนับสนุน ส่งเสริม และติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน ตลอดจนร่วม
ภาคภูมิใจในความส าเร็จของการศึกษา 

(3) การแสดงภาระรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ (Accountability)  
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็นเปา้หมาย (Goals) ที่ผู้เรียน ผู้ปกครอง 

และชุมชนต้องได้รับรู้เพื่อการพัฒนาร่วมกัน และเพื่อการติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาว่าสามารถน าพาผู้เรียนไปสู่มาตรฐานท่ีได้ก าหนดร่วมกันไว้หรือไม่จาก
เป้าหมายและจุดเน้นการพัฒนาดังกล่าวสถานศึกษาต้องสร้างการมีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา (School Improvement Plan) เลือกกลวิธีการพัฒนาที่
เหมาะสม และสามารถท าให้เกิดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการประชาสัมพันธ์เป้าหมายและ
จุดเน้นที่ต้องการพัฒนาให้ทุกฝ่ายได้รับรู้ เพื่อเป็นสัญญาประชาคมและเพื่อให้ทุกฝ่ายที่
เกี่ยวข้องมีทิศทางการท างานที่ชัดเจนสู่เป้าหมายเดียวกัน 
 

การกระจายอ านาจ  
(Decentralization) 

การเปิดโอกาส
การมีส่วนร่วมใน

การท างาน 
(Participation)  

การแสดงภาระ
รับผิดชอบที่
ตรวจสอบได้ 

(Accountability)  
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กระบวนการและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
แนวทางการจัดกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามวงจรคุณภาพ 

ประกอบด้วย 4 ข้ันตอน คือ การวางแผน (Plan) การด าเนินงาน และเก็บข้อมูล (Do) การ
ประเมินคุณภาพ (Check/Study) และการเสนอแนวทางการปรับปรุง (Act) [10] และเพื่อ
ยกระดับศักยภาพการด าเนินงานของสถานศึกษาให้สูงข้ึนอย่างต่อเนื่อง [12] ได้เสนอแนวคิด
วงจรคุณภาพ ดังภาพที่ 2 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2 กระบวนการ PDCA เพื่อยกระดับศักยภาพการด าเนินงานของสถานศึกษา 
 
ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จของการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

จากรายงานการวิเคราะห์การพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา ให้รองรับการ
ปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา [13]ซึ่งได้สังเคราะห์ความส าเร็จของการประกันคุณภาพ
การศึกษา จากประเทศสิงคโปร์ สาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนาม และประเทศนิวซีแลนด์ ดัง
ตารางที่ 2  

 
 
 
 
 

ตารางท่ี 2  ปัจจัยสนับสนุนความส าเรจ็ของการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 

สะท้อนผล 
(Reflect) 

( 

วางแผน 
(Plan) 

( 

ด าเนินการ 
(Implement or Do) 

ประเมินความส าเร็จ 
(Evaluate or Check 

Achievement) 

ทบทวนทรัพยากร 
(Review resources) 

( 

ยกระดับศักยภาพ  
(Building capacity or Act) 

( 
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ปัจจัยสนับสนุนความส าเร็จของการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

สิงคโปร์ เวียดนาม นิวซีแลนด์ 

1. ภาวะผู้น า    
2. การวางแผนกลยุทธ์     
3. การบรหิารจัดการบุคลากร     
4. ทรัพยากรและการใหบ้รกิารต่าง ๆ     
5. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

   

6. ผลลพัธ์ด้านการด าเนินงานและการบรหิาร
จัดการ 

   

7. ผลลพัธ์ด้านการปฏิบัติงานของบุคคลากร    
8. ผลลพัธ์ด้านสังคมและการเป็นหุ้นส่วนทาง
การศึกษา 

   

9. ผลการปฏิบัตงิานที่ส าคัญ    
10. เทคโนโลยีและการวิจัย    
11. การพัฒนาบุคลากร    

 
จากตารางที่ 2 อาจสรุปได้ว่าการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในให้

ประสบความส าเร็จนั้น ต้องให้ความส าคัญ (1) ภาวะผู้น า (2) การวางแผนกลยุทธ์ (3) การ
บริหารจัดการบุคลากร (4) ทรัพยากรและการให้บริการต่าง ๆ (5) กระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (6) ผลลัพธ์ด้านการด าเนินงานและการบริหารจัดการ 
และ (7) ผลลัพธ์ด้านสังคมและการเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษา 
 

เอกสารอ้างอิง 
 

[1]   Khaled Almadani, Norman Reid, and Susan Rodrigues.  (2011). “Quality 
Assurance: A Pressing Problem for Education in the 21

ST 
Century”.  

Problems of Education in the 21st Century.  Volume 32. 
[2]   ปริยาภรณ์  ตั้งคุณานันต์.  (2562).  การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาเพ่ือการ

พัฒนาท่ียั่งยืน.  กรุงเทพฯ: มีนเซอร์วิส ซัพพลาย. 
[3]  ประไพทิพย์  ลือพงษ์.  (2548).  การควบคุมคุณภาพ. กรุงเทพฯ:  ส านักพิมพ์

มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 



1312

[4]   ราชกิจจานุเบกษา. (2561). กฎกระทรวง ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.
2561. เล่ม 135  ตอนที่ 11 ก 23 กุมภาพันธ์ 2561: 3 - 5. 

 [5]  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (2562). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542. [Online] Available: http://backoffice.onec.go.th/uploaded 
/Category/Laws/Act/acteng /01/0101-a.pdf.  เข้าถึงเมื่อ 1 พฤษภาคม 2562. 

 [6]  ราชกิจจานุเบกษา.  (2562).  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 
2562.  เล่ม 136 ตอนที่ 57 ก 1 พฤษภาคม 2562:  49-53. 

[7]   ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  (2557). ประกาศคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเก่ียวกับการประกัน
คุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557:  Online Available: 
http://www.mua.go.th/book.html. เข้าถึงเมื่อ 1 พฤษภาคม 2562. 

 [8]  ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. (2552).ประกาศคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา เรื่อง  แนวทางการปฏิบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ  พ.ศ. 2552. Online Available: http://www.mua.go.th/book.html. 
เข้าถึงเมื่อ 5 ตุลาคม 2553. 

 [9]  ราชกิจจานุเบกษา.  (2558).  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง  แนวทางการ
บริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558.  เล่ม 132 ตอนพิเศษ 
295 ง 13 พฤศจิกายน 2558:  25-30. 

 [10] ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา.  (2560). คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557.  (พิมพ์ครั้งที่ 3).  กรุงเทพ:  ภาพพิมพ์. 

[11] ส านักงานทดสอบทางการศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน
กระทรวงศึกษาธิการ.  (2554).  การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาตามกฎหมายกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553.  กรุงเทพฯ:  โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่ง
ประเทศไทย จ ากัด. 

[12] Cesar BIRZEA.  (2005). Tool for Quality Assurance of Education for 
Democratic Citizenship in Schools.  UNESCO, Council of Europe. Paris:  
France. 

[13] ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.  (2561). รายงานการวิเคราะห์การพัฒนาระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาให้รองรับการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา ตาม
รัฐธรรมนูญแ ห่งราชอาณาจักรไทย  พ.ศ.  2560 .  [Online Available: 
http://www.onec.go.th/index.php/book/BookGroup. เข้าถึงเมื่อ 3 พฤษภาคม 
2562. 



1514

การศึกษาผลการเชื่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุมร่วมกับการศึกษาผลการเชื่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุมร่วมกับ
การอบคืนตัวรอยเชื่อม ต่อสมบัติการเชื่อมเหล็กกล้าคาร์บอนต่ำ� ST 37การอบคืนตัวรอยเชื่อม ต่อสมบัติการเชื่อมเหล็กกล้าคาร์บอนต่ำ� ST 37
THE STUDY OF GAS METAL ARC WELDING PROCESS INTEGRATED WITH TEMPER THE STUDY OF GAS METAL ARC WELDING PROCESS INTEGRATED WITH TEMPER BEAD WELDING BEAD WELDING 

ON PROPERTIES OF ST37 CARBON STEEL WELDINGON PROPERTIES OF ST37 CARBON STEEL WELDING  
ชาญชัย วิเศษสุมนชาญชัย วิเศษสุมน11 อดิเรก มากโภคา อดิเรก มากโภคา22 เดชณรงค์ รอดซุง เดชณรงค์ รอดซุง33 และกุสิมา เกล็บจุ และกุสิมา เกล็บจุ4 4 

     Chanchai Visetsumon     Chanchai Visetsumon11 Datnarong Rodsung Datnarong Rodsung22 Adirek Makpoca Adirek Makpoca33 Kusima Klebju Kusima Klebju44

การศึกษาผลการเชื่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุมร่วมกับการอบคืนตัวรอยเชื่อม 
ต่อสมบัติการเชื่อมเหล็กกล้าคาร์บอนต ่า ST37 

THE STUDY OF GAS METAL ARC WELDING PROCESS 
INTEGRATED WITH TEMPER BEAD WELDING 

ON PROPERTIES OF ST37 CARBON STEEL WELDING 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาค่าความแข็งของชิ้นงานเชื่อมหลังจาก
ผ่านการอบคืนตัวแนวเชื่อม และ 2) ศึกษาโครงสร้างจุลภาคบริเวณผลกระทบร้อนของ
ช้ินงานหลังจากผ่านการอบคืนตัวแนวเชื่อม โดยก าหนดปัจจัยได้แก่ กระแสไฟ 250 Amp 
และความเร็วในการเช่ือม 400 มิลลิเมตร/นาที ในการศึกษาใช้เครื่องเช่ือม EWM รุ่น P 351 
ใช้ลวดเชื่อม รหัส ER 70s-6 ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 1.2 มิลลิเมตร ใช้แก๊สผสมระหว่าง
แก๊สอาร์กอน 80% และแก๊สคาร์บอนไดออกไซด์ 20% โดยน าช้ินงานมาเชื่อมทับแนวตั้งแต่ 
10 - 100 เปอร์เซ็นต์ และน าไปตัดในช่วงเปอร์เซ็นต์ 10 - 100 เปอร์เซ็นต์ แล้วน าเหล็กไป
ทดสอบหาคุณภาพทางกลด้านความแข็ง และศึกษาโครงสร้างจุลภาคของชิ้นงาน ผลการ
ทดลองคุณภาพทางกลด้านความแข็งบริเวณเนื้อแนวเชื่อม บริเวณผลกระทบร้อน และ
บริเวณเนื้อช้ินงาน ผลการวิจัยพบว่าในช่วงการเชื่อมทับแนว 80-90 % ได้ค่าสมบัติทางกล
ด้านความแข็งที่ดีที่สุด และบริเวณผลกระทบร้อนหลังจากการเช่ือมอบคืนตัวรอยเชื่อม โดย
การเช่ือมทับแนวเม็ดเกรนจะมีขนาดใกล้เคียงกัน จัดเรียงตัวเป็นระเบียบ  และมีเม็ดเกรน
ใกล้เคียงกับเนื้อช้ินงานเช่ือม ท าให้สมบัติทางกลของช้ินงานดีกว่าก่อนการอบคืนตัวรอยเช่ือม 

ค าส าคัญ: การเช่ือมอาร์กโลหะแกส๊คลุม ความแข็ง โครงสรา้งจุลภาค บริเวณผลกระทบรอ้น 
Abstract 
                                                             
1 2 3 4 แผนกวิชาช่างเช่ือมโลหะ วิทยาลยัเทคนคิพิษณุโลก สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
1 2 3 4 Welding Department of Phitsanulok Technical College Institute of Vocational      
        Education Northern Region 3 
*Corresponding Author, E-mail: Chanae519@Gmail.com 
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This research were aimed to 1) study the hardness of welding line 
integrated with temper bead welding, and 2) study microstructure of heat 
affected zone of the material after temper bead welding. The specific factors 
of this study were 250 Ampere of electric current and the traverse speed at 
400 millimeters per minute.  The study used EWM welding machine model P 
351 and the welding wire code of ER 70s-6, with 1.2 millimeters diameter. 
The gas consisted of 80 percent argon and 20 percent carbon dioxide. The 
parent welding material used overlap method and cut in 10-100 percent. The 
welding metal was tested the mechanical quality on hardness and studied 
the microstructure of the welding material. The result of mechanical quality 
on hardness of welding line, heat affected zone, and surface of welding 
material found that the best quality on hardness of welding was at the 80-90 
percent overlap. The heat affected zone of the material after temper bead 
welding by overlap welding got same size grain and well-organized. The grain 
had same size as welding metal and the mechanical properties of welding 
metal was better than before temper bead welding.   
 
Keywords: Gas Metal Arc Welding, hardness, microstructure, heat affected zone 
 
บทน า  

การเช่ือมโลหะถือว่าเป็นกระบวนการที่มีความส าคัญต่อการผลิตและการขยายตัว
ของภาคอุตสาหกรรมไทย ซึ่งประเทศไทยเป็นประเทศที่ก าลังพัฒนา โดยกระบวนการเชื่อม
ท าให้เกิดการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ เกิดสิ่งก่อสร้าง ยังแก้ไขปัญหาด้านการซ่อมบ ารุง [1] 
และการซ่อมแซมชิ้นส่วนโลหะที่แตกหักหรือสึกหรอซึ่งอุตสาหกรรมต่าง ๆ ยังต้องอาศัย
กระบวนการเชื ่อมเป ็นหล ัก เช่น อุตสาหกรรมปิโตรเล ียม อุตสาหกรรมยานยนต์ 
อุตสาหกรรมการต่อเรือ และอุตสาหกรรมประกอบโครงสร้างด้วยเหล็กทั่วไป  

โดยกรรมวิธีการเชื่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุม (Gas Metal Arc Welding) เป็นการ
เช่ือมไฟฟ้าแบบอาร์ก ซึ่งเป็นการอาร์กเกิดข้ึนระหว่างลวดเช่ือมกับช้ินงาน ซึ่งลวดเชื่อมของ
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การเช่ือมอาร์กโลหะแก๊สคลุม จะเป็นลวดเช่ือมเปลือยที่ถูกป้อนจากหัวเชื่อมอย่างต่อเนื่อง
แล้วอาร์กกับโลหะช้ินงานเช่ือม ความร้อนจากการอาร์กระหว่างลวดเชื่อมกับชิ้นงานเชื่อม 
จะท าให้ปลายลวดเช่ือมหลอมละลาย และเติมลงไปรวมตัวกับน ้าโลหะบนชิ้นงาน ซึ่งท าให้
เกิดเป็นแนวเช่ือมขณะเดียวกันบริเวณที่เกิดการอาร์กจะถูกปกคลุมด้วยแก๊ส ซึ่งจ่ายมาจาก
หัวเช่ือม เพื่อเป็นการปอ้งกันแกส๊ออกซิเจน และแก๊สไนโตรเจนจากบรรยากาศเข้ารวมตัวกับ
แนวเชื่อม ซึ่งแก๊สเหล่านี ้เป็นถือว่าเป็นสารมลทินที่เป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดการแตกร้าว 
(Crack) และรูพรุนของแนวเช่ือม [2] ซึ่งปัจจุบันถือว่า กรรมวิธีการเช่ือมอาร์กโลหะแก๊สคลุม
มีความส าคัญมากในอุตสาหกรรมไทย เพราะกรรมวิธีการเชื่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุมเป็น
กระบวนการที่ควบคุมได้ง่าย ให้ประสิทธิภาพรอยต่อสูง เช่ือมได้รวดเร็ว และประหยัดเวลา
ในการท าความสะอาดแนวเช่ือม [3]  

กรรมวิธีการเชื่อมแบบ Temper bead welding คือเทคนิคการท า Tempering 
กับแนวเชื ่อมโดยการเชื่อมทับแนวเชื่อม เป็นการปรับปรุงโครงสร้างทางโลหะวิทยาช่วง
บริเวณผลกระทบร้อนของแนวเชื่อมให้ดีขึ้น และเป็นการควบคุมความแข็ง ป้องกันการ
แตกร้าวของงานเช่ือม [4] 

โดยงานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาเปอร์เซ็นต์การเชื่อมทับแนว ช่างเชื่อมส่วนใหญ่จะ
อาศัยประสบการณ์ในการเช่ือม โดยการลองผิดลองถูกในการเช่ือมทับแนว โดยช่างเชื่อมไม่
ทราบว่าจะต้องเช่ือมทับแนวกี่เปอร์เซ็นต์ของแนวเช่ือม [5] ที่มีส่งผลท าให้ได้ค่าสมบตัิทางกล
ด้านความแข็งที่ดีที่สุดและโครงสร้างจุลภาคของช้ินงานหลังจากผ่านการอบคืนตัวแนวเช่ือม  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาค่าความแข็งของช้ินงานเช่ือมหลังจากผ่านการอบคืนตัวแนวเช่ือม 
2.  เพื่อศึกษาโครงสร้างจุลภาคบริเวณผลกระทบร้อนของชิ้นงานหลังจากผ่านการ

อบคืนตัวแนวเช่ือม 
 
 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
หลักพื้นฐานบริเวณผลกระทบร้อน [6] 
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บริเวณผลกระทบร้อน (Heat Affected Zone) คือพื้นที่ที่เกิดขึ้นจากผลกระทบ
ทางความร้อนจากการเช่ือมถึงจะเป็นพื้นที่เล็กๆ แต่ก็ส่งผลท าให้เกิดปัญหาต่างๆ มากมาย 
ในทางเทคนิคแล้วถือว่าบริเวณจุดนี ้เป็นจุดบกพร่องของงานเชื ่อมอีกลักษณะหนึ่งที ่ไม่
สามารถหลีกเลีย่งได้ ซึ่งหากพื้นที่บริเวณผลกระทบรอ้นสามารถควบคุมได้ หรือให้อยู่ในพื้นที่
ที่จ ากัดก็จะเป็นผลดีต่อทุกกระบวนการเช่ือม ความร้อนเป็นสิ่งที่ส าคัญมากส าหรับการที่ถูก
ถ่ายเทความร้อนลงสู่โลหะงาน การเช่ือมอาร์กท าให้ความร้อนสัมผัสกับบริเวณกับโลหะงาน 
โดยจะเริมจากบริเวณบ่อหลอมละลาย ออกไปสู่บริเวณผลกระทบร้อน (Heat Affected 
Zone) ที่มีอุณหภูมิต ่ากว่า จากปริมาณความร้อนที่ถูกถ่ายเทออกมาจากขอบเขตการ
หลอมเหลว จะส่งผลโดยตรงต่อล ักษณะการแข็งตัวของรอยเชื ่อม และลักษณะการ
เปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างจุลภาคบริเวณที่ได้รับผลกระทบจากความร้อน ส าหรับการเชื่อม
โลหะนั้น ได้สร้างความแตกต่างของโครงสร้างที่มีแนวโน้มท าให้เกิดความเสียหายในลักษณะ
ต่างๆ เช่น การเกิดเกรนโต, การเกิดโครงสร้างมาร์เทนไซต์, และการเกิดสารประกอบโลหะ
ต่างๆ ที่มีผลต่อการรวมตัวของคาร์บอนและสง่ผลท าให้โลหะงานเช่ือมสามารถแตกหักได้ง่าย 
เนื่องจากสมบัติเหล่าน้ันจะไปส่งเสริมให้บริเวณผลกระทบร้อน (Heat Affected Zone) มี
ความแข็ง และมีความเปราะมากข้ึน 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
กรภัทร์ จุ้ยย้ิม [1] ได้ศึกษาอิทธิพลของพารามิเตอร์การเชื่อมต่อโครงสร้างจุลภาค

และสมบัติทางกลของเหล็กกล้าไร้สนิม AISI 304 กับเหล็กกล้าคาร์บอนปานกลาง พบว่า
บริเวณผลกระทบร้อนของโลหะงานทั้งสองด้านมีเกรนหยาบ การเติบโตของเกรนกระจายไป
ในทุกทิศทาง เมื่อเปรียบเทียบกับโครงสร้างของเนื้อโลหะงานที่ไม่ได้รับผลกระทบร้อนซึ่งมี
เกรนละเอียดสม ่าเสมอและมีทิศทางของเกรนอยู่ในแนวรีด ตามการผลิตเหล็กรีดร้อน 
โครงสร้างจุลภาคโลหะงานด้านเหล็กกล้าคาร์บอนปานกลางบริเวณผลกระทบร้อนปรากฏ
เป็นโครงสร้างเพิรล์ไลท์ ในส่วนของโครงสร้างจุลภาคเนื้อเช่ือมมีโครงสร้างสลับเฟอร์ไรท์ ออ
สเทนไนท์ และเพิร์ลไลท์ และโครงสร้างจลุภาคโลหะงานด้านเหลก็กลา้ไร้สนิมเกรด AISI 304 

บริเวณผลกระทบร้อนปรากฏโครงสร้างออสเทนไนท์ และไม่พบแนวโครงสร้างมาร์เทนไซท์
บริเวณผลกระทบร้อน และ เขตการหลอมละลายตามแนวรอยต่อเช่ือมทั้งสองด้าน 

A. Alorarier, R. Ibrahim, P. Thomson [4] ได้ศึกษากระบวนการหลีกเลี่ยงการ
ให้ความร้อนภายหลังจากกระบวนการเชื่อมแบบฟลักซ์คอร์ (Flux Cored Arc Welding) 
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พบว่าเปอร์เซ็นต์ที่แตกต่างกันของเนื้อแนวเช่ือมที่ Overlap กับประสิทธิภาพของความแข็ง
และโครงสร้างจุลภาคบริเวณผลกระทบร้อน (Heat Affected Zone) ซึ่งได้มีการตรวจสอบ
ผลลัพธ์แสดงว่า โครงสร้างจุลภาคที่ดีกว่า และค่าความแข็งที ่ต ่ากว่า เมื่อผ่านการเชื่อม
แบบฟลักซ์คอร์ (Flux Cored Arc Welding) ช่วง 50% - 70% ที่ Overlap กับแนวเชื่อม
เหมาะสมที่สุดส าหรับน าไปใช้งาน  

จักรพันธ์ จ๊อดดวงจันทร์ และอรรถพล แจ่มใส [5] ได้ศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
คุณภาพของแนวเช่ือมโดยใช้กระบวนการเชื่อมแบบแม็ก (Metal Active Gas) พบว่า ค่าที่
เหมาะสมที่สุดของปัจจัยที่มีค่าแรงดึงแนวเชื่อมสูงที ่สุดความแข็งของแนวเชื ่อมเกย คือ      
1) การเกยทับกันของแนวเชื่อมที่ 50 เปอร์เซ็นต์    2) กระแสไฟฟ้าที่ 105 แอมแปร์  3) 
แรงดันไฟฟ้าที่ 24 โวลต์ และความเร็วในการเช่ือมที่ 40 เซนติเมตรต่อนาที จะได้ผลค่าแรง
ดึงของแนวเช่ือมที่ 567.10 ปอนด์ต่อตารางนิ้ว 

อนุสิทธิ์ อ ่าไพบูลย์ [7] ได้ศึกษาพารามิเตอร์ที่เหมาะสมของการเชื่อมแบบแม็ก 
ส าหรับเหล็ก ST37 โดยแต่ละปัจจัยแบ่งเป็น 2 ระดับ เพื่อกรองปัจจัย 5 ปัจจัย ได้แก่ 
กระแสไฟ แรงดันไฟเช่ือม ความเร็วเช่ือม มุมหัวเช่ือม และแก๊สคลุม ให้เหลือเฉพาะปัจจัยที่
มีผลต่อค่าความต้านแรงดึงของตะเข็บเช่ือม วิธีการทดลอง โดยใช้เครื่องเชื่อม HOBART รุ่น 
RC-304 ใช้ลวดเช่ือมรหัส ER70S-6 ขนาด 1.0 มม.ท าการเชื่อมเหล็ก ST37 เชื่อมทางตรง 
และทดสอบหาคุณภาพทางกลด้วยการทดสอบค่าความต้านแรงดึง ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่าค่าที่เหมาะสม คือ กระแสไฟเชื่อม เท่ากับ 220 
แอมแปร์ แรงดันไฟเช่ือม เท่ากับ 30โวลต์ ความเร็วในการเชื่อม เท่ากับ 10 นิ้วต่อนาที มุม
หัวเช่ือม เท่ากับ 75 องศา แก๊สคลุมแนวเช่ือม เท่ากับ 10 ลิตรต่อนาที ซึ่งได้ค่าแรงดึงสูงสุด 
คือ 6,040 Kgf  

ไพบูลย์ หาญมนต์ [8] ได้ศึกษาเกี่ยวกับการศึกษาอิทธิพลความร้อนในงานเชื่อมที่มี
ผลต่อการหลอมลึก ความกว้าง ความสูง และบริเวณกระทบร้อน ของแนวเชื่อมเหล็กกล้า   
ไร้สนิม โดยการเช่ือมมิก (Metal Inert Gas) พบว่าแนวเชื่อมที่ได้รับความร้อนในงานเชื่อม 
(Heat Input) สูงข้ึน จะได้ค่าการหลอมลึกเพิ่มมากขึ้น ให้ค่าความกว้างของแนวเชื่อมกว้าง
มากขึ้น ให้ค่าความสูงของแนวเช่ือมต ่าลง และท าให้บริเวณผลกระทบร้อน (Heat Affected 
Zone) มีค่าความกว้างและความแข็งเพิ่มมากขึ้น 
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ปริญญา แสงทอง [9] ได้ศึกษาผลของพารามิเตอร์ การเช่ือมมิก (Metal Inert Gas) 
ต่อโครงสร้าง และสมบัติของงานเช่ือมเหล็กกล้าไร้สนิม พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อค่าความเค้น
แรงดึงสูงสุด คือกระแสไฟฟ้า แรงดันไฟฟ้าและแก๊สอาร์กอน ค่าเปอร์เซ็นต์การยืดตัว คือ
กระแสไฟฟ้า แรงดันไฟฟ้าและแก๊สอาร์กอน ค่าความเค้นแรงดึงสูงสุดที่จุดคราก 

กิตติ ภัทรชัยยาคุปต์ [10] ได้ศึกษาการออกแบบกระบวนการเชื่อมพอกผิวแข็งใน
งานซ่อมบ ารุงเชิงแก้ไข พบว่ากระบวนการเช่ือมที่เหมาะสมกับการเช่ือมพอกผิวแข็งคือ การ
ใช้ไฟฟ้ากระแสตรง โดยให้ลวดเชื่อมเป็นขั้วบวก ใช้ระดับกระแสไฟฟ้าตามข้อแนะน าของ
ลวดเช่ือม โดยก่อนท าการเช่ือมควรให้ความร้อนที่ 170 °C ให้ความร้อน 350 °C หลังท าการ
เช่ือม และอบคลายเครียดชิ้นงานที่อุณหภูมิ 570 °C นาน 2 ชั่วโมง ค่าความแข็งที่ได้จาก
กระบวนการเช่ือมดังกล่าวเท่ากับ 22.18 HRC ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับค่าความแข็งที่ควรได้จาก
ลวดเช่ือมพอกผิวแข็งที่ใช้ในการทดลองมากที่สุด 

สุริยา เห้าชุน, ธนพล เยือกเย็น, เชาวลิต บ ารุงภักดิ์ [11] ได้ศึกษาวิธีการเชื่อมซ้อน
แนว ด้วยวัสดุ S50C ใช้กระบวนการเชื่อมไฟฟ้าหุ้มฟลั๊กซ์ (Shield Metal Arc Welding) 
ท าการเช่ือมซ้อนแนวจ านวน 2 แนว พบว่าค่าความแข็งของแนวเชื่อมมีความแข็งมากที่สุด
อยู่ในช่วง 80 % มีค่าความแข็งประมาณ 329.5 HV แต่เมื่อมองถึงค่าใช้จ่ายที่เพิ่มมากขึ้น
จากการตกแต่งผิวแนวเชื่อมควรที่จะใช้การเชื่อมซ้อนแนวในช่วงประมาณ 50%-60% ที่มี
ค่าเฉลี่ยของความแข็งที่ประมาณ 310.4 HV และที่ส าคัญค่าความแข็งมีความแตกต่างจาก
ช่วงของการเช่ือมซ้อนแนว 80  

มุยส์ ยูนุส โมกุล [12] ได้ศึกษาการลดความเค้นในเหล็กกล้าผสมต ่า A516 Gr70 
ด้วยเทคนิคการเช่ือมแบบ Temper Bead ด้วยวิธีการเช่ือมที่แตกต่างกัน 3 วิธี คือ 1) แบบ
เต็มแนวเชื่อม (Full Bead) 2) แบบแนวเชื่อมและอบคายความเค้น (Post Weld Heat 
Treatment) และ 3) แบบ Temper Bead พบว่าการเช่ือมแบบ Temper Bead มีค่าความ
เค้นตกค้างทิศขนานแนวเช่ือมในบริเวณแนวเชื่อมและวัสดุเดิมน้อยกว่าเชื่อมแบบเต็มแนว
เชื่อมแต่มากกว่าแบบเต็มแนวและอบคายความเค้น ในบริเวณที่ได้รับผลจากการเชื่อมมี
ความเค้นตกค้างมากกว่าทั้งแบบเต็มแนวเช่ือมและแบบเต็มแนวและอบคายความเค้น ส่วน
ในทิศขวางแนวเชื่อมพบว่าการเชื่อมด้วยกรรมวิธี Temper Bead มีค่าความเค้นตกค้าง
มากกว่าแบบเต็มแนวเชื ่อมและมากกว่าแบบเต็มแนวเชื ่อมและอบคายความเค้นในทั้ง 3 
บริเวณจากผลการทดลองจึงไม่สามารถสรุปโดยชัดเจนได้ว่ากรรมวิธีการเช่ือมแบบ Temper 
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Bead ลดความเค้นตกค้างที่เกิดจากการเช่ือมได้ แต่ท าให้เกิดกระบวนการ Grain Refining 
ที่ทั่วถึงอันเป็นการปรับปรุงคุณสมบัติเชิงกลโดยรวมของรอยเช่ือมต่อ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) โดยวิธีการทดลองใช้
กรรมวิธีการเช่ือมอาร์กโลหะแก๊สคลุม โดยใช้เครื่องเชื่อม EWM รุ่น P 351 แผ่นชิ้นงานที่
น ามาใช้ในการทดลองเป็นเหล็กกล้า ตามมาตรฐาน ST37 ขนาด 100 x 200 x 9 มิลลิเมตร 
(ตารางที่ 1) โดยใช้ลวดเช่ือมตามมาตรฐาน AWS A5.18 ER70S-6  ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 
1.2 มิลลิเมตร ท าการเช่ือมท่าราบแบบอัตโนมัติ (ตารางที่ 2) โดยก าหนดค่าการควบคุมตัว
แปร (พารามิเตอร์) ต่าง ๆ ในกรรมวิธีการเช่ือมอาร์กโลหะแก๊สคลุม (ตารางที่ 3) โดยแก๊สที่
ใช้ในการปกคลุมใช้แก๊ส 2 ชนิด คือแก๊สอาร์กอน (Ar) ผสมกับแก๊สคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) 

ในอัตราส่วนผสม Ar 80% กับ CO2 20% ดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 1 ส่วนผสมทางเคมีของเหล็ก ST 37 

  C   Si  Mn   P   S  Cr  Ni  Mo  Al   V 
0.12 0.24 0.32 0.02 0.01 0.01 0.01 0.06 0.01 0.001 
 
ตารางท่ี 2 ส่วนผสมทางเคมีของลวดเช่ือมตามมาตรฐาน AWS A 5.18 ER70S-6 

  C   Si  Mn    P    S 
0.10 0.88 1.45 0.012 0.014 
 
ตารางท่ี 3 การควบคุมตัวแปร (พารามิเตอร)์ ต่าง ๆ ในการเช่ือมอารก์โลหะแกส๊คลมุ 

ความหนา
ชิ้นงาน 
(mm.) 

ขนาดลวด
เชื่อม 
(mm.) 

กระแสไฟ 
(amp) 

ความเร็วการ
เชื่อม 

(mm./min) 

ปริมาณ          
แก๊สปกคลุม 

(l/min) 

ระยะลวด
เชื่อม 

(mm./min) 
     9     1.2       250        400       10-15         6 
 

การด าเนนิการทดลอง 
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1.  ท าการเชื่อมแนวเชื่อมแรกบนชิ้นงานในแนวเส้นตรง ขนาดของแนวเชื่อม 9 
มิลลิเมตร ความยาวแนวเช่ือม 165 มิลลิเมตร แล้วปล่อยให้เย็นตัว  (ตามภาพที่ 1-2) และท า
การเช่ือมแนวเชื่อมที่ 2 โดยให้ขอบแนวเชื่อมทับกับแนวเชื่อมแรก ตั้งแต่ 0% - 100% ใน
ทิศทางเดียวกัน (ภาพที่ 3-5) โดยก าหนดค่าพารามิเตอร์ในการเชื่อมคือ กระแสไฟ 250 
Amp ความเร็วในการเช่ือม 400 มิลลิเมตรต่อนาที แก๊สที่ใช้ในการปกคลุมเป็นแก๊สผสม Ar 
80 % กับ CO2 20% คลุมแนวเชื่อม อัตราการไหลของแก๊สคลุม 10-15 ลิตรต่อนาที เมื่อ
เช่ือมเสร็จแล้วน าช้ินงานมาตัดตามที่ก าหนดไว้ รวมทั้งหมด 10 ช้ิน 
 
 
 

 
 
 
 
         ภาพท่ี 1 จ าลองขนาดแนวเช่ือม               ภาพท่ี 2 ช้ินงานจรงิทีท่ าการเช่ือมด้วย 
                     และขนาดของช้ินงาน                  กรรมวิธีการเช่ือมอาร์กโลหะแก๊สคลุม 
 
 
 
 
 
 
 

      ภาพท่ี 3 ทิศทางการเช่ือม ภาพท่ี 4 ช้ินงานเช่ือมทบัแนว ภาพท่ี 5 ช้ินงานที่ท าการตัด 
2.  ท าการวัดค่าความแข็ง ในการวัดค่าความแข็งตามเปอร์เซ็นต์ของการเชื่อมทับ

แนว การวัดค่าความแข็งผ่านเนื้อชิ้นงาน, เนื้อแนวเชื่อม และบริเวณของผลกระทบร้อนใน
การเชื่อมตามเปอร์เซ็นต์การทับแนวที่แตกต่างกัน การวัดค่าความแข็งวัดแบบ Vickers 
Testing เครื่องหมายการค้า ESEWAY รุ่น EW-4500 ภายใต้แรงกดเท่ากัน 5 kg. (ตามภาพ
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ที่ 6-7) โดยต าแหน่งของการวัดค่าความแข็ง แบ่งออกเป็น แถว 1, 2 และ 3 ตามแนวของ
ช้ินงานเช่ือม โดยแต่ละแถวกดแถวละ 6 จุด ระยะห่างแต่ละจุดห่างกัน 1 มิลลิเมตร 

 
 
       
 
 
      ภาพท่ี 6 ต าแหน่งการกดวัดความแข็ง      ภาพท่ี  7  ช้ินงานที่ท าการกดวัดค่าความแข็ง 

3.  ท าการศึกษาโครงสร้างจลุภาคบรเิวณผลกระทบร้อน (Heat Affected Zone) 
ตามความแตกต่างของเปอรเ์ซ็นต์เนื้อแนวเช่ือมทีเ่ช่ือมทับแนวบริเวณหน้าตัดขวางของเนื้อ
แนวเช่ือม แล้วน าช้ินงานไปขัดด้วยเครื่องขัดแบบจานหมุนแล้วขัดมันด้วยผงขัด (Polishing) 
แล้วน ามากัดกรดโดยวิธีจุ่มผิวหน้าเพื่อให้เห็นโครงสร้าง (Macrostructure) และน าไปส่อง
กล้องจลุทรรศน์ดูโครงสร้างจุลภาค ของเนื้อแนวเช่ือมทีเ่ช่ือมทับแนวตามเปอร์เซ็นต์ (ตาม
ภาพที่ 8) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 8  โครงสร้างมหภาคส่วนหน้าตัดขวางเนือ้แนวเช่ือมตามเปอร์เซ็นต์เช่ือมทับแนว 
 

ผลการวิจัย 
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1.  จากการทดลองพบว่าแนวเช่ือมทีเ่ช่ือมทบักันในช่วงที่ 80% - 90% ของแนว
เช่ือมที่เช่ือมทบักัน จะเป็นช่วงทีม่ีความแข็งที่ใกล้เคียงกันมากในต าแหน่ง Line 1, 2 และ 3 
ซึ่งเป็นช่วงที่มีค่าความแข็งของช้ินงานเช่ือม บรเิวณผลกระทบรอ้น และแนวเช่ือม ใกลเ้คียง
กันท าให้มสีมบัติทางกลด้านความแข็งที่ดทีี่สุดเหมาะสมส าหรับน าไปใช้งาน (ตามภาพที่ 9) 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 9 ค่าความแข็งของแนวเช่ือมตามช่วงเปอรเ์ซ็นต์ทีเ่ช่ือมทับแนว 

2.  โครงสร้างจุลภาคของชิ้นงานเชื่อมเดิม ประกอบด้วย Ferrite และ Pearlite 
(ตามภาพ 10) โครงสร้างมหภาคของเนื ้อแนวเชื ่อม โครงสร้างบริเวณผลกระทบร้อน 
ภายหลังจากการเชื ่อม (ภาพที่ 11) โดยโครงสร้างจุลภาคของแนวเชื ่อมแนวแรกจะ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างเนื่องจากความร้อนที่เกิดจากการเชื่อมทับแนว ซึ่งการสะสมความ
ร้อนของแนวเช่ือมข้ึนอยู่กับเปอร์เซ็นต์ของการเช่ือมทับแนว โดยแนวเชื่อมที่ถูกเชื่อมทับจะ
ถูกปรับปรุงโครงสร้าง   
  
  
     
 

 
 

  ภาพท่ี 10 โครงสร้างจลุภาคของช้ินงาน              ภาพท่ี 11 โครงสร้างมหภาค 

โครงสร้างจุลภาคบริเวณผลกระทบร้อนของแนวเชื ่อมแนวแรกจะมีเม็ดเกรนที่
จัดเรียงไม่เป็นระเบียบ (ภาพที่ 12) เมื ่อท าการเชื ่อมอบคืนตัวรอยเชื ่อมเม็ดเกรนจะ
เปลี่ยนเป็นเม็ดเกรนที่มีขนาดใกล้เคียงกันและจัดเรียงตัวเป็นระเบียบและมีคุณสมบัติทางกล
ที่ดีกว่า (ภาพที่ 13) 
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      ภาพท่ี 12 โครงสร้างจุลภาคบริเวณ         ภาพท่ี 13 โครงสร้างจุลภาคบริเวณ    
 ผลกระทบร้อนก่อนเช่ือมอบคืนตัวรอยเช่ือม     ผลกระทบร้อนหลังเช่ือมอบคืนตัวรอยเช่ือม 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาผลการเชื่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุมร่วมกับการอบคืนตัวรอยเชื่อมต่อ
สมบัติการเชื่อมเหล็กกล้าคาร์บอนต ่า  ST37 ปรากฏว่า 1) ประสิทธิภาพของความแข็งที่มี
สมบัติทางกลที่ดีที ่สุดเหมาะส าหรับน าไปใช้งาน อยู่ในช่วงการเชื่อมทับแนวที่  80-90%      
2) ด้านโครงสร้างจุลภาคในบริเวณผลกระทบร้อนหลังจากการเช่ือมอบคืนตัวรอยเชื่อม โดย
การเช่ือมทับแนวเม็ดเกรนจะมีขนาดใกล้เคียงกันและจัดเรียงตัวเป็นระเบียบ และมีเม็ดเกรน
ใกล้เคียงกับเนื้อช้ินงานเช่ือม ท าให้สมบัติทางกลของช้ินงานดีกว่าก่อนการอบคืนตัวรอยเช่ือม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ A. Alorarier, R. Ibrahim, P. Thomson [4] ได้ศึกษาเกี่ยวกับ
กระบวนการหลีกเลี่ยงการให้ความร้อนภายหลังจากกระบวนการเช่ือมแบบฟลักซ์คอร์ (Flux 
Cored Arc Welding) พบว่าเปอร์เซ็นต์ที่แตกต่างกันของเนื้อแนวเชื่อมที่ Overlap กับ
ประสิทธิภาพของความแข็งและโครงสร้างจุลภาคบริเวณผลกระทบร้อน (Heat Affected 
Zone) ซึ่งได้มีการตรวจสอบผลลพัธ์แสดงว่า โครงสร้างจุลภาคที่ดีกว่า และค่าความแข็งที่ต ่า
กว่า เมื่อผ่านการเชื่อมแบบฟลักซ์คอร์ (Flux Cored Arc Welding) ช่วง 50% - 70% ที่ 
Overlap กับแนวเช่ือมเหมาะสมที่สุดส าหรับน าไปใช้งาน 
 
 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
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1.  ควรมีการศึกษาการเช่ือมอาร์กโลหะแก๊สคลุมร่วมกับการอบคืนตัวรอยเชื่อมต่อ
สมบัติการเช่ือมกับเหล็กชนิดอื่น 

2.  ควรมีการศึกษาการเชื ่อมอาร์กโลหะแก๊สคลุมที่มีปัจจัยเกี่ยวกับ กระแสไฟ 
ความเร็วในการเช่ือมที่แตกต่าง 

3.  ควรมีการศึกษาการเช่ือมที่เป็นกระบวนการเชื่อมอื่นร่วมกับการอบคืนตัวรอย
เช่ือมต่อสมบัติการเช่ือมเหล็กกล้าคาร์บอนต ่า ST37 
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การศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิตการศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิต
ชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จำ�กัดชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จำ�กัด
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การศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิตช้ินส่วน
แม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด 
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สินทบ  ตุ้มสุข1 บรรจบ  จันทร์สงคราม2 อลงกรณ์  เกตุดี3  

Sinthob  Tumsuk1 Bunjob  Jansongkram2 Alongkron  Ketdee3  
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียใน
กระบวนการผลิตช้ินส่วนแม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด กลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ พนักงาน ของบริษัทดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด จ านวน 30 คน 
โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถามชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียภายใน บริษัท ดีไซน์ เอ็น
จิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด ประกอบด้วย 4 ด้าน ดังนี้ 1) ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านคน 
(Man) อยู่ในระดับมาก 2) ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านเงิน (Money) อยู่ในระดับมาก  3) ปัจจัย
ที่มีผลกระทบด้านเครื่องจกัร (Machine) อยู่ในระดับปานกลาง และ 4) ปัจจัยที่มีผลกระทบ
ด้านการบริหารจัดการ (Management) อยู่ในระดับมาก 
  
ค าส าคัญ:  ปัจจัยที่มผีลตอ่การเกิดของเสีย กระบวนการผลติ ช้ินส่วนแม่พิมพ์ 
 
 
1 2 3  ภาควิชาเทคโนโลยีแม่พิมพ์ วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 จังหวัดพิษณุโลก 65000 
1 2 3 Mold and Die Technology Phitsanulok Technical College, Institute of Vocational Education Northern   
Region 3, Phitsanulok Province 65000 
*Corresponding author, E-mail: mach_pitlok@hotmail.com 
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The objective of this research was to study the factors affecting the 
waste in molding part production process of Design Engineering and Service 
Co., Ltd. The samples were 30 company staff derived for simple random 
sampling. The research instrument was a questionnaire. Statistics used to 
analyze data were mean and standard deviation. 

The results were as follow: the factors affecting the waste in molding 
part production process of Design Engineering and Services Co., Ltd. consisted 
of 4 steps; 1) factors affecting people (Man), this factor was at “high” level. 
( ̅=4.10),  2) factors affecting the money (Money), this factor was at “very 
high” level. ( ̅=3.71), 3) factors affecting the machine, this factor was at 
“average” level. ( ̅= 3.39),  4) factors affecting the management, this factor 
was at “high” level. ( ̅=3.71) 
 

Keywords: Factors affecting the wastes, Production process, Molding part 
process 
 
บทน า 

ปัจจุบันธุรกิจอุตสาหกรรมทุกแขนงมีการแข่งขันทางการค้าที่รุนแรง และข้อมูลทาง
การตลาดที่แสดงว่าลูกค้ามีความต้องการสินค้าที่มีความหลากหลาย ในเวลาที่รวดเร็ว การ
เพิ่มอัตราการผลิตและการปรับปรุงการท างานจึงเป็นหัวใจที่ส าคัญของการอยู่รอดทางธุรกิจ 
และการเติบโตทางอุตสาหกรรม เพื่อให้สามารถแข่งขันกับคู่แข่งขันรายอื่นๆ ได้จึงจ าเป็นที่
จะต้องเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ในอนาคต ผู ้ประกอบการจึงความจ าเป็นต้องผลิต
ผลิตภัณฑ์ที ่มีคุณภาพเป็นไปตามความต้องการของลูกค้า  [1] โดยมีต้นทุนต ่าด้วย
ประสิทธิภาพที่ส ูงสุด และต้องลดเวลาในการผลิตเพื ่อให้สามารถส่งสินค้าได้ภายใน
ระยะเวลาที่เร็วข้ึน อีกทั้งธุรกิจต่าง ๆ ยังได้ขยายก าลังการผลิตโดยคาดการณ์ว่าตลาดจะ
เติบโต แต่ในความเป็นจริงเศรษฐกิจกลับทรุด ท าให้ธุรกิจต่าง ๆ ได้รับผลกระทบจากการ
ลงทุนที่ท าไว้ อุตสาหกรรมงานฉีดพลาสติกก็ได้รับผลกระทบในปัจจัยต่าง ๆ ข้างต้นด้วย
เช่นกัน เนื่องจากในช่วงที่ผ่านมาอุตสาหกรรมในกลุ่มนี้มีการขยายตัว จ านวนมากเพราะงาน
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ฉีดพลาสติกไม่ได้เป็นผลิตภัณฑ์ที่ต้องใช้เทคโนโลยีข้ันสูงแต่อย่างใดเมือ่ เกิดภาวะถดถอยทาง
เศรษฐกิจท า ให้ก าลังซื้อภายในประเทศลดลง ตลาดของผู้บริโภคท าให้อ านาจ ต่อรองของ
ผู้บริโภคมีสูงสามารถต่อรองและเลือกผู้จัดส่งได้ตามเงื่อนไขที ่ต้องการ โดยปัจจัยหลักที่ 
ส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภคมีสองปัจจัย คือราคาและคุณภาพท าให้อุตสาหกรรมฉีด
พลาสติก ต้องท าการปรับตัวอย่างมากจ าเป็นต้องอาศัยเทคนิคเหมาะสม มาท าการปรับปรุง
สภาพการผลิตให้ ต้นทุนสินค้าต ่าและมีคุณภาพที่สามารถแข่งขันในตลาดได้ เพื่อให้องค์กร
อยู่รอดได ้

บริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด  เป็นบริษัทฯ ในอุตสาหกรรมที่
ประกอบการเกี่ยวกับการผลิตแม่พิมพ์และชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ซึ่งผลิตภัณฑ์ที่บริษัทฯ ท าการ
ผลิต คือ ช้ินส่วนอิเล็กทรอนิกส์ ช้ินส่วนเครื่องใช้ในส านักงาน และชิ้นส่วนรถยนต์ ปัจจุบัน 
บริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด ประสบปัญหาที่เกี ่ยวกับการควบคุม
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ จากการเก็บข้อมูลในช่วง เดือนพฤษภาคมถึงเดือนธันวาคม 2560 
พบว่า จ านวนของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตโดยมีลักษณะบกพร่องของผลิตภัณฑ์ 
เช่น ช้ินงานแหว่ง แตกหัก  จากข้อมูลของเสียที่เกิดขึ้นจึงจ าเป็นต้องท าการตรวจสอบหา
สาเหตุ และวิธีการด าเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น เนื่องจากจ านวนของเสียที่เกิดขึ ้นมี
จ านวนมากเมื่อเทียบกับต้นทุนค่าใช้จ่ายที่เสียโดยใช่เหตุและด้านคุณภาพของสินค้า หาก
พบว่ามีสินค้าที่ไม่มีคุณภาพหลุดรอดออกไปสู่มือของลูกค้าก็จะเกิดผลกระทบหลายด้าน
โดยเฉพาะผลกระทบทางด้านธุรกิจความสัมพันธ์ของลูกค้าและบริษัทฯ  

ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสีย
ในกระบวนการผลิตช้ินสว่นแม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด 
เพื่อลดของเสียที่เกิดข้ึนในกระบวนการผลิต 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อศึกษาปจัจัยที่มผีลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิตช้ินส่วน

แม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากดั 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
แนวคิดทฤษฎีด้านที่พักอาศัยและการจัดสภาพแวดล้อมส าหรับผู้สงูอายุแบบครบ

วงจรใช้แนวคิดหลัก 5 ประการ เป็นแนวทางการออกแบบ ดังนี้ 
ทฤษฎีความสูญเสีย 7 ประการ (7 Waste) 



3130

 
 

ในกระบวนการผลิตมักจะพบว่ามีความสูญเสียต่าง ๆ ซึ่งเป็นเหตุ ให้ประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของกระบวนการต ่ากว่าที ่ก าหนด เช่น ใช้เวลานานในการผลิต สินค้า
คุณภาพต ่า ต้นทุนสูง ดังนั้น จึงมีแนวคิดเพื่อพยายามจะลดความสูญเสียเหล่านี้เกิดขึ้น
มากมาย แนวคิดหนึ่งที่คิดค้นโดย Mr.Shigeo  Shingo และ Mr.Taiichi Ohno [2] หัวหน้า
วิศวกร คือ ระบบการผลิตแบบโตโยต้า (Toyota Production System) โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อขจัดความสูญเสีย 7 ประการ ได้แก่ 

1.  ความสูญเสียเนื่องจากการผลิตมากเกินไป (Overproduction) การผลิตสินค้า
ปริมาณมากเกินความต้องการการใช้งานในขณะนั้น หรือผลิตไว้ล่วงหน้า เป็นเวลานานมา
จากแนวความคิดเดิมที่ว่าแต่ละข้ันตอนจะต้องผลิตงานออกมาให้มากที่สุดเท่าที่จะได้เพื่อให้
เกิดต้นทุนต่อหน่วยต ่าสุดในแต่ละครั้งโดยไม่ได้ค านึงถึงว่าจะท าให้มีงานระหว่างท า (Work 
in Process, WIP) ในกระบวนการเป็นจ านวนมากและท าให้กระบวนการผลิตขาดความ
ยืดหยุ่น 

2.  ความสูญเสียเนื่องจากการเก็บวัสดุคงคลัง (Inventory) การซื้อวัสดุคราวละ
มากๆ เพื่อเป็นประกันว่าจะมวัีสดุส าหรับผลติตลอดเวลา หรือเพื่อให้ได้ส่วนลดจากการสั่งซื้อ 
จะส่งผลให้วัสดุที่อยู่ในคลังมีปริมาณมากเกินความต้องการใช้งานอยู่เสมอเป็นภาระในการ
ดูแลและการจัดการ 

3.  ความสูญเสียเนื่องจากการขนส่ง (Transportation) การขนส่งเป็นกิจกรรมที่ไม่
ก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มแก่วัสดุ ดังนั้นจึงต้องควบคุมและลดระยะทางในการขนส่งลงให้เหลือ
เท่าที่จ าเป็นเท่านั้น 

4.  ความสูญเสียเนื่องจากการเคลื่อนไหว (Motion) เช่น ต้องเอื้อมหยิบของที่อยู่
ไกลก้มตัวยกของหนักที่วางอยู่บนพื้น ฯลฯ ท าให้เกิดความล้าต่อร่างกายและท าให้เกิดความ
ล่าช้าในการท างานเป็นอีก 

5.  ความสูญเสียเนื่องจากกระบวนการผลิต (Processing) เกิดจากกระบวนการ
ผลิตที่มีการท างานซ ้า ๆ กันในหลายข้ันตอนซึ่งไม่มีความจ าเป็น เพราะงานเหล่านั้นไม่ท าให้
เกิดมูลค่าเพิ่มกับผลิตภัณฑ์ รวมทั้งงานในกระบวนการผลิตที่ไม่ช่วยให้ตัวผลติภัณฑ์เกิดความ
เที่ยงตรงเพิ่มข้ึนหรือคุณภาพดีข้ึน  

6.  ความสูญเสียเนื่องจากการรอคอย (Delay) การรอคอยเกิดจากการที่เครื่องจักร
หรือพนักงานหยุดการท างานเพราะต้องรอคอยบางปัจจัยที่จ าเป็นต่อการผลิต เช่น การรอ
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วัตถุดิบการรอคอยเนื่องจากเครื่องจักรขัดข้องการรอคอย เนื่องจากกระบวนการผลิตไม่
สมดุลการรอคอยเนื่องจากการเปลี่ยนรุ่นการผลิตเป็นต้น 

7.  ความสูญเสียเนื่องจากการผลิตของเสีย (Defect) เมื่อของเสียถูกผลิตออกมา 
ของเสียเหล่าน้ันอาจถูกน าไปแก้ไขใหม่ใหไ้ด้คุณสมบัติตามที่ลูกค้าต้องการหรอืถูกน าไปก าจดั
ทิ้ง ดังนั้น จึงท าให้มีการสูญเสียเนื่องจากการผลิตของเสียข้ึน 

ทฤษฎีเครื่องมือคุณภาพ 
เครื่องมือ 7 อย่างทางคุณภาพ [3] เป็นเครื ่องมือพื ้นฐานส าคัญในการบริหาร

คุณภาพ ซึ่งจะช่วยอ านวยประโยชน์เมื่อน าไปใช้อย่างเหมาะสม  เครื่องมือทางคุณภาพ 
ประกอบด้วยใบตรวจสอบ (Check Sheet) แผนภูมิควบคุม (Control Chart) กราฟ 
(Graph) แผนผังพาเรโต (Pareto Diagram) แผนภูมิเหตุและผล (Cause & Effect 
Diagram) ฮิสโตแกรม (Histogram) แผนผังการกระจาย (Scatter Diagram)  

ทฤษฎีปัจจัยการผลิตชิ้นงาน 
ค าว่าการผลิตในภาษาอังกฤษใช้กันอยู่ ได้แก่ Production และ Manufacturing 

ซึ่งมีความหมายต่างกัน ดังนี้ [4] 
Production หมายถึง การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่ท าให้เกิดมูลค่าเพิ่มทั้งในรูปของ

สินค้า และบริการในด้านต่าง ๆ เช่น การผลิตยารักษาโรค การผลิตอาหารกระป๋อง การ
บริการที ่ได้ร ับจากโรงพยาบาล บริษัทประกันภัยการให้บร ิการทางการศึกษาของ
มหาวิทยาลัย และการคมนาคมของบริษัทเดินรถประจ าทาง เป็นต้น 

Manufacturing หมายถึง การผลิตสินค้าที่สามารถจับต้องได้ เช่น การผลิตรถยนต์ 
เครื่องใช้ไฟฟ้า อาหาร เป็นต้น โดยสามารถจ าแนกลักษณะของผลผลิตได้ดังนี้ 

1.  สินค้าเพื่อการอุปโภคบรโิภค Consumer Goods อุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าภายใน
บ้าน 

2.  สินค้ากึ่งส าเร็จรูป Producer Goods สินค้าที่จะต้องน าไปเข้าสู่กระบวนการ
ผลิตในข้ันตอนต่อไป เช่น เหล็กแผ่น เหล็กเส้น ย่างแผ่น หนังสัตว์ที่ฟอกแล้ว เป็นต้น 

ข้อมูลของเสีย บริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด ตามตารางที่ 1 
ข้อมูลของเสียระหว่าง เดือนสิงหาคม ถึงเดือนธันวาคม 2560 
ตารางท่ี 1 ข้อมูลของเสียระหว่าง เดือนสิงหาคม ถึง เดือนธันวาคม 2560 

เดือน จ านวนของเสีย / ชิ้น 
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สิงหาคม 44 
กันยายน 14 
ตุลาคม 22 

พฤศจิกายน 29 
ธันวาคม 12 
รวม 121 

 
ที่มา: บริษัท ดีไซน์ เอ็นจเินียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด (2560) 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
งานวิจ ัยที ่ เกี ่ยวข้องกับการศึกษาปัจจ ั ยที ่ม ีผลกระทบท าให้เก ิดของเส ียใน

กระบวนการผลิตช้ินส่วนแม่พิมพ์ 
พิพัฒพงศ์ ศรีชนะ และพรประเสริฐ ขวาลาธาร [5] ศึกษาการลดของเสียใน

กระบวนการผลิตอิฐบล็อก ซึ่งสรุปได้ว่าสาเหตุการเกิดของเสียจากกระบวนการผลิตอิฐบลอ็ก
และหาแนวทางในการลดจานวนของเสียที่เกิดข้ึนจากกระบวนการผลิตอิฐบล็อก และสาเหตุ
ที่ก่อให้เกิดผลกระทบมากที่สุด ซึ่งการด าเนินงานจะเริ่มจากการส ารวจปัญหาที่เกิดขึ้นโดย
การวิเคราะห์หาสาเหตุด้วยแผนภูมิก้างปลา พบว่ามีขั้นตอนการผลิตหลายขั้นตอน ที่มีของ
เสียหรือข้อบกพร่องจากปูนเข้าไปเป็นส่วนผสมน้อย อิฐบล็อกขนาดไม่เท่ากัน และอิฐบล็อก
ก้นทะลุ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการแก้ไขปัญหาการลดปริมาณของเสียในกระบวนการผลิต
อิฐบล็อก โดยการฝึกอบรมพนักงานและเฝ้าติดตามกระบวนการปฏิบัติงานของพนักงานให้
ถูกวิธ ีอย่างใกล้ชิด ท าให้พนักงานมีความตั ้งใจที ่จะปฏิบ ัติงานให้ม ีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ท าให้ของเสียที่เกิดข้ึนจากกระบวนการผลิตอิฐบล็อกลดลงได้อย่าง
ชัดเจน ผลที่ได้รับจากการปรบัปรุงกระบวนการพบว่าความถ่ีของของเสียจากเดิม 705 ลดลง
เหลือ 564 

โสภิดา ท้วมมี [6] ศึกษาเรื่อง การลดปริมาณของเสียในกระบวนการผลิตพลาสติก
แผ่น โดยการประยุกต์ใช้การออกแบบการทดลอง กรณีศึกษา บริษัทในอุตสาหกรรมผลิต
พลาสติก ซึ่งสรุปได้ว่า ในกระบวนการผลิตพลาสติกพีวีซีแผ่น มีปริมาณของเสียประเภทเม็ด
พีวีซีที่ไม่หลอมละลายเกิดข้ึนบนผิวผลิตภัณฑ์ร้อยละ 54.66 ของปัญหาของเสียทั้งหมด คิด
เป็นมูลค่าประมาณ 1,561,716 บาทต่อปี ซึ่งต้องเก็บผลิตภัณฑ์เข้าคลังเพื่อรอการน ากลับมา
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ผลิตใหม่ ส่งผลให้ต้นทุนในการผลิตเพิ่มมากขึ้น เพื่อให้มีจ านวนผลิตภัณฑ์ที่ไม่ผ่านข้อ
ก าหนดการตรวจสอบประเภทเม็ดพีวีซีไม่หลอมละลายที่เกิดขึ้นบนผิวผลิตภัณฑ์ลดน้อยลง 
ผู้วิจัยจึงได้ออกแบบการทดลอง เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเกิดเม็ดพีวีซีไม่หลอมละลายที่
เกิดข้ึนบนผิวผลิตภัณฑ์ และเพื่อหาสภาวะที่เหมาะสมด้วยเทคนิคพื้นผิวตอบสนอง ผลจาก
การวิเคราะห์ทางสถิติพบว่า ที่อุณหภูมิในการหลอม PVC Compound ที่ Mixing Rolls 
180 องศาเซลเซียส และปริมาณเศษพีวีซีแผนที่น ากลับมาหลอมใหม่ ที่Mixing Rolls 30 
กิโลกรัม/Batch จะท าให้ค่าจ านวนจุดบกพร่องประเภทเม็ดพีวีซีไม่หลอมละลายที่เกิดข้ึนบน
ผิวผลิตภัณฑ์ 1 ตารางเมตรอยู่ในช่วงที่ต้องการ คือ ไม่เกิน 10 จุดต่อตารางเมตร ซึ่งท าให้
สามารถลดจ านวนผลิตภัณฑ์ที่ไม่ผ่านข้อก าหนดการตรวจสอบประเภทเม็ดพีวีซีไม่หลอม
ละลายที่เกิดข้ึนบนผิวผลิตภัณฑ์ลงได้ร้อยละ 73.08  

อภิชาติ ศรีสุวรรณวิเชียร [7] ได้ศึกษาเรื่องการใช้ระบบคิวลดของเสียในการ
ประกอบท่อส่งน ้ามันพวงมาลัยเพาเวอร์ในรุ่น PB5F12 มีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการลดของ
เสียที่เกิดข้ึนจากการประกอบพวงมาลัยเพาเวอร์ในข้ันตอนการประกอบท่อส่งน ้ามันโดยการ
น าเอาระบบเข้าคิวมาแก้ปัญหาในข้ันตอนการประกอบทอ่สง่น ้ามันเพื่อเปน็กรณีศึกษาในการ
น าไปใช้ในข้ันตอนอื่น ๆ ต่อไปตามความเหมาะสมในการทดลองท าการวิจัยในครั้งนี้ได้น าเอา
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนจากรุ่นที่มีของเสียมากที่สุดและได้มีการน าเอาพนักงานที่ท างานตรง
ส่วนที่ท างานในข้ันตอนการประกอบมาเป็นส่วนหนึ่งของการท าวิจัยในครั้งนี้มาเป็นสมาชิก
กลุ่มคุณภาพเพื่อให้การทดลองในการท าวิจัยในครั้งนี้ประสบผลส าเร็จมากที่สุดผลการวิจัย
พบว่าหลังจากมีการ ทดลองการน าระบบมาแก้ปัญหาในการลดจ านวน ของเสียให้น้อยลงได้
เมื่อมีการน าข้อมูลมาเปรียบเทียบแต่คงไม่ได้ทั้งหมดเนื่องจากระบบคิว .ซี.ซี.นั้นเป็นการใช้
ความคิดของสมาชิกในกลุ่มโดยไม่ใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ จากภายนอก 

วิธีด าเนินการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ พนักงานของ บริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด 

จ านวน 30 คน ประกอบด้วย ผู้จัดการ หัวหน้างาน พนักงาน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  
 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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1.  ลักษณะของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือแบบสอบถาม Questionnaires 
เกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิตชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ของ
บริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด โดยแบ่งออกเป็น 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) คน 
(Man), 2) เงิน (Money), 3) เครื่องจักร (Machine), 4) การบริหารจัดการ (Management) 
ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีการก าหนดเกณฑ์ 
ดังนี้ [8]  

5   หมายถึง   มีปัจจัยที่ท าใหเ้กิดของเสียในการผลิตระดบั มากที่สุด 
4   หมายถึง   มีปัจจัยที่ท าใหเ้กิดของเสียในการผลิตระดบั มาก 
3   หมายถึง   มีปัจจัยที่ท าใหเ้กิดของเสียในการผลิตระดบั ปานกลาง 
2   หมายถึง   มีปัจจัยที่ท าใหเ้กิดของเสียในการผลิตระดบั น้อย 
1   หมายถึง   มีปัจจัยที่ท าให้เกิดของเสียในการผลิตระดับ น้อยที่สุด 

2.  ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิตชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิ
เนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด โดยมีขั้นตอนการสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
ดังนี้ 

ขั ้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที ่เกี่ยวข้องเพื่อน ามาเป็น
แนวทางในการสร้างเครื่องมือเพื่อการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั ้นตอนที ่ 2 ก าหนดกรอบแนวคิดในการศึกษา ก าหนดโครงสร้างของ
แบบสอบถามที่ใช้ในการศึกษา ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการ
ก าหนดกรอบแบบสอบถามในข้ันต้น 

ขั้นตอนที่ 3 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกับโครงสร้างของ
แบบสอบถามที่ก าหนดไว้  

ข้ันตอนที่ 4 ตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหา โดยน าแบบสอบถามเสนอ
ผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย
หาค่าดัชนีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ (Index of Item – Objective Congruency: 
IOC) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่าความสอดคล้อง ตั้งแต่ 0.5 ข้ึนไป 

ข้ันตอนที่ 5 รวบรวมค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ
และน าแบบสอบถาม เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
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4.1 

3.71 

3.39 

3.71 

ปัจจัยด้านคน (Man) 

ปัจจัยด้านเงิน (Money) 

ปัจจัยด้านเครื่องจักร (Machine) 

ปัจจัยด้านการบริหาร (Management) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลู ตามล าดับดังนี้ 
1.  ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามด้วยตนเอง จ านวน 30 ฉบับ ตอบรับกลับ

จ านวน 30 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
2.  ตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่จะน าไปวิเคราะห์หาค่าสถิติ 

โดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อและรายด้าน ซึ่งแปลความหมายตาม
เกณฑ์ ดังนี้  

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 มีปัจจัยที่ท าให้เกิดของเสียในการผลติ อยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 มีปัจจัยที่ท าให้เกิดของเสียในการผลิต อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 มีปัจจัยที่ท าให้เกิดของเสียในการผลิต อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 มีปัจจัยที่ท าให้เกิดของเสียในการผลิต อยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 มีปัจจัยที่ท าให้เกิดของเสียในการผลิต อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเร ื ่องการศึกษาปัจจัยที ่ม ีผลกระทบท าให้เกิดของเส ียใน
กระบวนการผลิตชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ผู้วิจัยด าเนินการสรุปผลการวิจัยตามจุดมุ่งหมายและ
ข้ันตอนของการวิจัย ดังนี้ 

 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1 ปัจจัยที่มีผลกระทบท าให้เกิดของเสียในกระบวนการผลิตช้ินส่วนแม่พิมพ ์
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4.4 

4.1 

4 

3.7 

4.3 

พนักงานพักผ่อนไม่เพียงพอ 
พนักงานเล่นโทรศัพท์ในเวลางาน 
พนักงานศึกษาแบบงานไม่เข้าใจ 

พนักงานหยอกล้อกันในเวลาท างาน 
พนักงานไม่มีประสบการณ์ในการท างาน 

4.17 

4.03 

2.93 

บริษัทมีผลตอบแทนน้อย (โบนัส/รายปี) 
บริษัทมีผลตอบแทนน้อย (รายเดือน)  

บริษัทมีเงินลงทุนน้อย 

 
1.  ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านคน (Man) แสดงดังภาพที่ 2 

 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2 ปัจจัยทีม่ีผลกระทบด้านคน (Man) 
จากภาพที่ 2 พบว่าปัจจัยที่มีผลกระทบด้านคน (Man) อยู่ในระดับมาก ( ̅=4.10)  

เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยสูงสุดคือ พนักงานพักผ่อนไม่เพียงพอ  
( ̅=4.40) รองลงมาคือ พนักงานไม่มีประสบการณ์ในการท างาน  ( ̅=4.30) ถัดมาคือ
พนักงานเล่นโทรศัพท์เวลางาน ( ̅=4.10) ล าดับถัดไปคือพนักงานศึกษาแบบงานไม่เข้าใจ 
( ̅=4.00) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ พนักงานหยอกล้อกันในเวลาท างาน ( ̅=3.70)  

2.  ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านเงิน (Money) แสดงดังภาพที่ 3 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3 ปัจจัยทีม่ีผลกระทบด้านเงิน (Money) 
 

จากภาพที่ 3 พบว่าปัจจ ัยที ่มีผลกระทบด้านเง ิน (Money) อยู ่ในระดับมาก 
( ̅=3.71)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ บริษัทมีผลตอบแทนนอ้ย 
(โบนัส/รายปี) ( ̅ = 4.17)  รองลงมาคือ บริษัทมีผลตอบแทนน้อย (รายเดือน) ( ̅ =4.03)  
และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุดคือ บริษัทมีเงินลงทุนน้อย ( ̅ = 4.93)     
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3.67 

3.53 

3.13 

3.23 

เครื่องจักรในบริษัทเกิดปัญหาขัดข้อง  

เครื่องจักรในบริษัทขาดการซ่อมบ ารุง  

บริษัทขาดการตรวจเช็คเครื่องจักรก่อนท างาน 

เครื่องจักรในบริษัทขาดการดูแลรักษา 

3.8 

3.7 

3.63 

บริษัทมีการสื่อสารกับลูกค้าไม่เข้าใจ  

บริษัทมีการวาง Process ผิดพลาด  

ในบริษัทมีการข้าม Process ในการท างาน 

 

3.  ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านเครื่องจักร (Machine) แสดงดังภาพที่ 4 
 

 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4 ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านเครื่องจักร (Machine) 
 

จากภาพที่ 4 พบว่าปัจจัยที่มีผลกระทบด้านเครื่องจักร (Machine) อยู่ในระดับ
ปานกลาง ( ̅=3.39)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ เครื่องจักรใน
บริษัทเกิดปัญหาขัดข้อง ( ̅=3.67) รองลงมาคือ เครื่องจักรในบริษัทขาดการซ่อมบ ารุง 
( ̅=3.53) ถัดมาคือเครื่องจักรในบริษัทขาดการดูแลรักษา ( ̅=3.23)  และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต ่า
ที่สุดคือ บริษัทขาดการตรวจเช็คเครื่องจักรก่อนท างาน ( ̅=3.13)    

4.  ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านการบริหารจัดการ (Management) แสดงดังภาพที่ 5 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 5 ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านการบริหารจัดการ (Management) 
 

จากภาพที่ 5 พบว่าปัจจัยที่มีผลกระทบด้านการบริหารจัดการ (Management) อยู่
ในระดับมาก ( ̅=3.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ บริษัทมีการ
สื ่อสารกับลูกค้าไม่เข้าใจ ( ̅=3.80) รองลงมาคือ บริษัทมีการวาง Process ผิดพลาด 
( ̅=3.70) และข้อที ่มีค่าเฉลี ่ยต ่าที ่ส ุดคือ ในบริษัทมีการข้าม Process ในการท างาน 
( ̅=3.63)    
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การอภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิต

ชิ้นส่วนแม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด ผู้วิจัยด าเนินการ
อภิปรายในแต่ละด้านของงานวิจัย ดังนี้ 

ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านคน (Man) ซึ่งอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก พนักงาน
พักผ่อนไม่เพียงพอ พนักงานเล่นโทรศัพท์ในเวลาท างาน พนักงานศึกษาแบบงานไม่เข้าใจ 
พนักงานหยอกล้อกันในเวลาท างาน พนักงานไม่มีประสบการณ์ในการท างาน จึงท าให้เกิด
ของเสียในกระบวนการผลิต ซึ่งคนเป็นกลไกลหลักและก าลังส าคัญในการควบคุมการผลิต 
เนื ่องจากคนมีความรู ้ ความสารถ ประสบการณ์การท างานมากน้อยแตกต่างกันออกไป
รวมถึงพฤติกรรม ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ ในแต่ละบุคคลที่ไม่เหมือนกันสง่ผลให้ปัจจยัด้าน
คน มีผลท าให้เกิดของเสียในกระบวนการผลิตชิ้นส่วนแม่พิมพ์มากสุด ซึ่งสอดคล้องกับ [9] 
ได้กล่าวไว้ว่า คนซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุด เพราะธุรกิจจะเกิดข้ึนได้ต้องอาศัยความคิด
ของคน มีคนเป็นผู้ด าเนินการหรือจัดการท าให้เกิดกิจกรรมทางธุรกิจหลายรูปแบบ เพื่อให้
ประสบความส าเร็จในการประกอบธุรกิจนั้นๆ 

ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านเงิน (Money) ซึ่งอยู่ในระดับมาก อาจเนื่องมาจาก บริษัทมี
ผลตอบแทนน้อยเช่น เงินเดือน เงินโบนัสและบริษัทมีเงินลงทุนน้อยจึงท าให้พนักงานขาด
แรงจูงใจซึ่งเงินเป็นส่วนที่มีความส าคัญในกระบวนการผลิต หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นปัจจัยที่
น ามาซึ่งปัจจัยร่วมทั้งหมดในกระบวนการผลิตดังที่ได้กล่าวมาจ านวนทุนในกระบวนการผลิต
อาจมีมากหรือน้อยทั้งนี้ข้ึนอยู่กับลักษณะของอุตสาหกรรมในการผลิตขนาดและประเภทของ
อุตสาหกรรมการผลิตที ่มีความแตกต่างกันออกไปซึ ่งสอดคล้องกับ [10] ได้กล่าวไว้ว่า 
เงิน เป็นปัจจัยในการด าเนินธุรกิจ 

ปัจจัยที ่มีผลกระทบด้านเครื่องจักร (Machine) ซึ ่งอยู่ในระดับปานกลางอาจ
เนื่องมาจากเครื่องจักรในบริษัทขาดการซ่อมบ ารุงเครื่องจักรในบริษัทเกิดปัญหาขัดข้องใน
บริษัทขาดการตรวจเช็คเครื่องจักรก่อนท างานและเครื่องจักรในบริษัทขาดการดูแลรักษาท า
ให้ขบวนการผลิตล่าช้าและสง่ผลใหเ้กิดของเสยีในกระบวนการผลติ ซึ่งเครื่องจักรที่ได้รับการ
คัดสรร เพื่อผลิตสินค้าที่มีคุณภาพ ตรงตามวัตถุประสงค์ของการน าไปใช้งานในลักษณะที่
แตกต่างกัน ซึ่งเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญอีกปัจจัยหนึ่งในกระบวนการผลิต โดยเฉพาะอย่าง
ยิ ่งในปัจจุบันเครื ่องจักรได้มีการพัฒนาไปมากโดยมีการน าเอาระบบคอมพิวเตอร์และ
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เทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยในกระบวนการผลิตท าให้เกิดความแม่นย ามากขึ้น และส่งผล
ให้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพสูงตามไปด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ [11]  ได้กล่าวไว้ว่า การใช้เครื่องจักร 
เครื่องมือ และแรงงานในการผลิตสินค้าจากการใช้แรงงานจนถึงเครื่องมือที่ใช้เทคโนโลยีขั้น
สูง โดยการผลิตในงานอุตสาหกรรมสามารถแปรเปลี่ยนวัตถุดิบให้เป็นผลิตภัณฑ์ในลักษณะ
ต่าง ๆ ได้แก่ เครื่องใช้ไฟฟ้า รถยนต์ อาหาร อาหารกระป๋อง วิทยุ โทรทัศน์ เครื่องเสียง 
เครื่องเรือน ยารักษาโรค เหล็กแผ่น และเหล็กเส้น เป็นต้น 

ปัจจัยที่มีผลกระทบด้านการบริหารจัดการ (Management) ซึ่งอยู่ในระดับมาก 
อาจเนื่องมาจาก บริษัทมีการสื่อสารกับลูกค้าไม่เข้าใจจึงท าให้มีการวาง Process ผิดพลาด 
และมีการท างานข้าม Process ในข้ันตอนการผลิต จึงท าให้กระบวนการผลิตเป็นไปอย่างไม่
มีประสิทธิภาพการบรหิารจัดการต้องมีการวางหาแนวทางปฏิบัติและมาตรฐานส าหรับระบบ
การควบคุมภายใน ของ บริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด ได้พัฒนาระบบ
ควบคุมการบริหารจัดการนี้ข้ึน เพื่อให้มีกระบวนการควบคุมอย่างพอเพียง และมั่นใจได้ว่า
ทรัพยากรของบริษัทฯ ได้ถูกใช้เพื่อกิจการธุรกิจอย่างมีประสิทธิผล และมีประสิทธิภาพซึ่ง
สอดคล้องกับ [12] ได้กล่าวไว้ว่า การจัดการ คือกระบวนการจัดการบริหารควบคุมเพื่อให้
งานทั้งหมดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลอย่างเต็มที่  
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

จากการศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการเกิดของเสียในกระบวนการผลิตชิ้นส่วน
แม่พิมพ์ ของบริษัท ดีไซน์ เอ็นจิเนียริ่ง แอนด์ เซอร์วิส จ ากัด พบว่า ปัจจัยด้านคน (Man) มี
ผลกระทบต่อการท าให้เกิดของเสียอยู่ในระดับมากที่สุด ดังนั้น ความต้องการที่จะท าให้ของ
เสียลดลงต้องให้ความส าคัญกับปัจจัยด้านคน ได้แก่ การจัดเวลาการพักผ่อนให้เหมาะสมกับ
สภาพร่างกายของพนักงาน การน าโทรศัพท์มาเล่น การหยอกล้อกันในเวลาปฏิบัติงาน 
รวมถึงการศึกษาแบบงานให้เข้าใจก่อนลงมือปฏิบัติและประสบการณ์การท างาน จึงจะ
สามารถลดของเสียและผลิตสินค้าที่มีคุณภาพได้ 

จากการวิจัยน้ีจะเห็นได้ว่า ปัจจัยด้านการบริหาร (Management) และปัจจัยด้าน
เงิน (Money) เป็นปัจจัยซึ่งมีผลกระทบอยู่ในระดับมาก  หากมีการวิจัยในครั้งต่อไป แนะน า
ให้มีการเพิ ่มจ านวนข้อมูลกลุ ่มตัวอย่างมากขึ ้น หร ือเพิ ่มจ  านวนข้อมูลปัจจัยส าหรับ
แบบสอบถามเพื่อให้เกิดความชัดเจนเพื่อทราบสาเหตุปัจจัยที่แท้จริงของปัญหาที่เกิดข้ึน 
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การพัฒนาชุดการสอน สื่อประสม IPCA Model ส าหรับนักศึกษาระดับ
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาชุดการสอนสื่อประสมประกอบการสอน

แบบ IPCA Mode รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารทางธุรกิจและสังคม  ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 70/70  2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา 
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและสังคม ของนักศึกษาก่อนและหลังการเรียน โดยใช้
ชุดการสอนสื่อประสมประกอบการสอนแบบ IPCA Model และ 3.) ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักศึกษาต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอนสื่อประสมประกอบการสอนแบบ IPCA Model 
กลุ่มเป้าหมายคือ นักศึกษาสาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง จ านวน 39 คน เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ ชุดการ
สอนสื่อประสมจ านวน 7 ชุด แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถาม
ความพึงพอใจนักศึกษาต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอนสื ่อประสมประกอบการสอนแบบ 
IPCA Model วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และ
ทดสอบด้วยค่า t 

ผลการวิจัย พบว่า 1) ชุดการสอนแบบสื่อประสมเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง-พูด ที่ใช้
กระบวนการสอน IPCA Model รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและสังคม  
มีประสิทธิภาพที่ 76.60 / 74.87 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ
นักศึกษาต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอนสื่อประสมประกอบการสอนแบบ IPCA Model หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05  และ 3) นักศึกษามีความพึงพอใจ

                                                        
1 วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก   
1 Phitsanulok  Technical College 
  Corresponding Authors Email-sothida079@gmail.com 
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ต่อการเรียนโดยใช้โดยใช้ชุดการสอนสื่อประสมประกอบการสอนแบบ IPCA Modelใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
ค าส าคัญ: ชุดการสอนสื่อประสม   กระบวนการสอน    IPCA Model  
 
Abstract 

This research aimed to develop the instructional package using IPCA 
Model in English for Business and Social Communication course: 3000-1201 
for the 1st year diploma students of Phitsanulok Technical College according 
to the standard criteria at 70/70, 2) to study the learning achievement of the 
students, and 3) to evaluate the satisfaction of the students toward the 
instructional package. The sample of this study were 39 first year diploma 
students majoring in Electrical Technology, Phitsanulok Technical College, 
derived from purposive sampling. The research tools were learning 
achievement test, instructional package, and evaluation form of satisfaction. 
The data was analyzed by mean, standard deviation and t – test for 
dependent samples.  

The results of the study found that the instructional package gained 
the efficiency at 76.60 / 74.87 according to the standard criteria of 70/70. The 
posttest score of learning achievement test was significantly higher than 
pretest score at the level of .05. The students satisfied the instructional 
package at the level of “high”. 
 
Keywords: Multimedia Instructional Package, Teaching Process,  IPCA Model    
 
บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 และ ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 
พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดความมุ่งหมาย และหลักการจัดการศึกษาว่าต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา คน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม จริยธรรม มี
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วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข และในหมวด 4 กล่าว
ว่าการเรียนรู้ที่ถือว่าผู้เรียนส าคัญทีสุ่ด คือ ให้ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้ และ
พัฒนาตนเองได้ อย่างเต็มศักยภาพ และ เกิดทักษะในการแสวงหาความรู้ จาก แหล่งเรียนรู้
ที่หลากหลาย สามารถน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในชีวิตจริงได้ ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ที่ผู้เรียน
ส าคัญที่สุดหรือถือว่าผู้เรียนส าคัญ [1]  

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ข้อหนึ่งไว้คือการ 
ยกระดับคุณภาพผู้เรียนเข้าสู่มาตรฐานสากล ผลิตและพัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพระดับ
ฝีมือ ระดับเทคนิคและระดับเทคโนโลยี รวมทั้งเป็นการยกระดับการศึกษาวิชาชีพให้สูงขึ้น
เพื่อให้สอดคล้องกับตลาดแรงงาน [2] สถานศึกษาจึงมีหน้าที่โดยตรงในการจัดการศึกษาที่
มุ่งให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานได้จริง มีทักษะ และมีฝีมือที่จะประกอบอาชีพเลี้ยงตัวเองได้ 
ตลอดจนสามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนา และด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข [3] 

ในปัจจุบันเป็นที่ประจักษ์กันดีว่า ความสามารถด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษของ 
นักศึกษาไทย ยังอยู่ในระดับต ่า จาตุรนต์ ฉายแสง [4] กระทรวงศึกษา ได้มีนโยบายปฏิรูป
การเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดย 1) ใช้กรอบมาตรฐาน
ความสามารถภาษาอังกฤษที่เป็นสากล ได้แก่ The Common European Framework of 
Reference for Languages (CEFR) เป็นกรอบความคิดหลักในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษของประเทศไทย ทั้งในการออกแบบหลักสูตร การพัฒนาการเรียนการสอน 
การทดสอบ การวัดผล การพัฒนาครู รวมถึงการก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ และ 2) ปรับ
จุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติของการเรียนรู้  โดยเน้นการ
สื่อสาร (Communicative Language Teaching: CLT) [4] 

วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ซึ่งจัดการศึกษาประเภทช่างอุตสาหกรรมในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง และปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ ในหลาย
สาขาวิชา ผู้บริหารสถานศึกษาตระหนักถึงความจ าเป็นและความส าคัญของภาษาอังกฤษ จึง
จัดให้มีครูผู้สอนชาวฟิลิปปินส์ไว้ในสถานศึกษาจ านวน 5 คน  จากการติดตามผลการเรียน
การสอน ในปีการศึกษาที่ผ่านมา พบว่านักศึกษามีผลการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษต ่ากว่า
เกณฑ์ เป็นจ านวนมาก  สาเหตุของปัญหาดังกล่าว เกิดจาก 1) ผู้สอนขาดการปรับเทคนิค
การสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน  2) นักศึกษาขาดทักษะการเรียนรู้ และขาดการค้นคว้า



4544

 

พัฒนาตนเอง และ 3) ด้านสื่ออุปกรณ์การสอน แม้ว่าจะมีแบบเรียนอยู่บ้างแต่ก็ไม่ตรงตาม
หลักสูตร ขาดสื่ออุปกรณ์ในการฝึกโดยเฉพาะทกัษะด้านการฟัง จึงท าให้การจัดการเรียนการ
สอนยุ่งยาก ผู้เรียนส่วนหนึ่งเรยีนรู้ได้ไม่ทนัเพื่อน เนื่องจากมีความรู้พื้นฐานด้านภาษาอังกฤษ
ไม่เท่ากัน เรียนรู ้ได้ช้ากว่าคนอื ่น ในบางช่วงเวลานักศึกษาจ านวนหนึ่งเป็นตัวแทนของ
วิทยาลัยเข้าร่วมกิจกรรมพิเศษของหลักสูตร สาเหตุดังกล่าวส่งผลให้ต้องขาดเรียน  เมื่อ
กลับมาเข้าช้ันเรียน ก็เรียนตามเพื่อนไม่ทัน ท าให้นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่าย ขาดความ
มั่นใจ เรียนไม่ทันเพื่อน และไม่ได้รับการฝึกฝนโดยเฉพาะทักษะด้านการฟัง การเรียนจึงไม่
ต่อเนื ่อง ส่งผลให้ไม่อยากเรียน ไม่ท างานส่ง คะแนนบางช่วงจึงขาดหายไป เมื่อท าการ
ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงต ่า ซึ่งปัญหาดังกล่าวนี้สะท้อนถึงแรงจูงใจของผู้เรียน 
ดังนั้นผู้สอนจึงจ าเป็นต้องศึกษาค้นคว้าหากลยุทธ์การสอนที่จะสามารถสร้างแรงจูงใจให้แก่
ผู้เรียน เพื่อโน้มน้าวให้กระบวนการเรียนรู้ มีประสิทธิภาพมากข้ึน [5]  

นอกจากปัญหาที่เกิดจากพื้นฐานความรู้ทางภาษาอังกฤษที่แตกต่างกันมากแล้วยัง
พบว่าความสามารถทางการพูดของนักศึกษาก็ไม่ได้แสดงออกว่าพูดได้อย่างเป็นธรรมชาติ 
เพราะนักศึกษาสามารถพูดได้เฉพาะช่วงเวลาที่ฝึกหรือทดสอบเท่านั้น นักศึกษาส่วนใหญ่ยัง
อึกอัก ไม่กล้าตอบเมื่อพ้นเวลาฝึกและทดสอบ เมื่อครูชวนคุยในบริบทที่ใกล้เคียงกันหรือใน
บทเรียนที่ผ่านมาแล้ว ท าให้เช่ือได้ว่านักศึกษาไม่ไปเรียนรู้เพิ่มเติมหรือฝึกฝนนอกเวลาเรียน 
หรือฝึกฝนค้นคว้าท าให้เป็นนิสัย ถ้าครูไม่มอบหมายงาน ซึ่งเมื่อนานไปก็จะลืมและยังคง
สภาพพูดไม่ได้นั่นเองกล่าวได้ว่า นักศึกษาขาดแรงจูงใจและมีเจตคติที่ไม่ดีต่อการเรียน
ภาษาอังกฤษ ขาดกลวิธีการเรียนรู ้ ดังนั้นเมื่อทดสอบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนจึงท าให้
นักศึกษาส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต ่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ นุชนาฏ วรยศศรี 
[6] ที่ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตพระนครเหนือ ที่พบว่า ตัวแปรที่ส่งผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนภาษาอังกฤษ คือ เจตคติต่อการเรียนภาษาอังกฤษซึ่งเป็นตัวแปรหนึ่งของปัจจัยด้านตัว
ผู้เรียนที่มีอ านาจพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาอังกฤษได้ร้อยละ 21.80 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ  ธีราภรณ์  กิจจารักษ์ [7] ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ
พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏในเขต
กรุงเทพมหานคร พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษ ได้แก่ปัจจัย
ด้านผู้เรียน คือการขาดกลวิธีการเรียนและลักษณะนิสัยการใช้ภาษา  
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การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูงนั ้น
นอกจากเพื ่อพัฒนาก าล ังคนระดับเทคนิคให้ม ีสมรรถนะ มีคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพได้ตามความต้องการ เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ 
มีทักษะ และสมรรถนะในงานอาชีพตามมาตรฐานวิชาชีพ มีเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ มีความ
ภาคภูมิใจตนเอง เป็นผู้ที่ใฝ่รู้ใฝ่เรียนและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ ได้แก่ มีวินัย และ มีความซื่อสัตย์ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง ต่อครอบครัวและต่อ
สังคม เป็นส าคัญ สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุข เท่าทันเทคโนโลยีและสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคม ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองที่ดีตาม
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข[3] ในด้านการจัดการเรียนการ
สอนยังต้องตอบสนองต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ เป็นผู้มีทักษะแห่ง
การเรียนรู้ ซึ่งทักษะการเรียนรู้ส าคัญกว่าเนื้อหาความรู้ วิจารณ์ พานิช [8]  เมื่อนักศึกษามี
ความรู้ และ ทักษะตามสาขาวิชาชีพแล้ว นักศึกษายังจะต้องมีความรู้  และทักษะในวิชา 
สามัญด้วยโดยเฉพาะอย่างยิ่งมีความรู้และทักษะด้านการใช้ภาษาอังกฤษในระดับใช้การได้ 
แต่การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกจิและสังคม ที่ผ่านมา พบว่า 
นักศึกษาส่วนใหญ่ยังขาด การฝึกทักษะด้านการฟังและกลัวว่าจะฟังไม่เข้าใจ เมื่อให้ฝึกพูดก็
สามารถพูดได้เฉพาะช่วงเวลาที่ฝึก เมื่อทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก็ไม่สามารถจ าแนก
กลุ่มเรื่อง หรือ น าความรู้ที่ได้เรียนมาแล้วประยุกต์ใช้ได้ การขาดทักษะการคิดและสร้างองค์
ความรู้ ท าให้นักศึกษามีพฤติกรรมการเรียนเพียงแค่พอผ่าน ขาดการฝึกฝนนอกห้องเรียน        
สุมิตรา อังวัฒนกุล [9] กล่าวว่า การที่จะให้ผู้เรียนได้บรรลุวัตถุประสงค์ มีความสารถ มี
ความถนัดใช้ภาษาได้นั้น จะอาศัยเฉพาะการเรียนการสอนในชั่วโมงเรียนเพียงอย่างเดียว
ย่อมไม่เป็นการเพียงพอผู้วิจยัได้สังเคราะหป์ัญหาส าคัญซึ่งท าให้นักศึกษาส่วนมากมีคะแนนที่
ต ่ากว่าเกณฑ์ สรุปได้ คือ 1) ครูขาดสื่ออุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยเฉพาะการ
ฝึกทักษะด้านการฟัง 2) เกิดจากการจัดการเรียนรู้ที่ไกลตัวผู้เรียน ตามแบบเรียนที่มีอยู่ ซึ่ง
แบบเรียนในท้องตลาดที่มอียู่ไม่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน  3) นักศึกษาจ านวนมาก
มีป ัญหาด้านการสืบเสาะหาความรู ้ ขาดทักษะกระบวนการในการแสวงหาความรู้            
4) นักศึกษามีเจตคติที่ไม่ดีต่อการเรียนภาษาอังกฤษ 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว พบได้ว่าปัญหาที่ส าคัญยิ่งคือ การขาดสื่อการเรียนการ
สอนที่เหมาะสมและสอดคล้องกับยุคสมัยของเทคโนโลยี  โดยเฉพาะการเน้นทักษะด้านการ
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สื่อสาร ดังนั้น สื่อการสอนจึงเป็นสิ่งจ าเป็นในการจัดการเรียนการสอนของครูและนักเรียน 
เป็นการสร้างช่องทางในการสื่อสารให้ง่ายขึ ้น และเพื่อส่งเสริมความสามารถในการสืบ
เสาะหาความรู้  พัฒนาความสามารถในการสื่อสารรวมถึงเจตคติของผูเ้รยีน เนื่องจากสื่อการ
สอนมีบทบาทช่วยเสริมประสบการณ์แก่ผู้เรียน ก่อให้เกิดการเรียนรู้ในด้านต่างๆได้ครบทุก
ด้าน โดยการใช้สื่อการสอนเป็นไปในรูปของสื่อประสม ซึ่งได้ผลดีกว่าการใช้สื่ออย่างใดอย่าง
หนึ่ง โดยสื่อประสมที่ใช้วิธีการจัดระบบตามหมวดหมู่ของเนื้อหาเรียกว่า “ชุดการสอน”            
ชัยยงค์ พรหมวงศ์ [10] จากเหตุผลข้างต้น ชุดการสอนสื่อประสมจึงมีความเหมาะสมที่จะ
น ามาแก้ปัญหาดังกล่าว ในรูปแบบการสอนที่ผู้วิจัยได้พัฒนามาจากแนวความคิดการเรียนรู้
แบบสมองเป็นฐาน (Brain –Based)และ ทฤษฎีการสร้างความรู้(Constructivism) และการ
สอนภาษาเพื่อการสื่อสาร (Communicative Approach)  

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะสร้างชุดการสอนสื่อประสม ที่ใช้กระบวนการสอน IPCA Model 
เพื่อพัฒนารูปแบบการจดัการเรียนการสอนรายวิชาภาษอังกฤษเพื่อการสือ่สารทางธุรกิจและ
สังคม  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อพัฒนาชุดการสอนสื่อประสมประกอบการสอนแบบ IPCA Model รายวิชา 
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและสังคม ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 70/70  

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทาง
ธุรกิจและสังคม ของนักศึกษาก่อนและหลังการเร ี ยนโดยใช้ชุดการสอนสื ่อประสม
ประกอบการสอนแบบ IPCA Model  

3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอนสื่อประสม
ประกอบการสอนแบบ IPCA Model รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและ
สังคม   
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ทฤษฎีหลักการสอนเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการฟัง-พูด 
1.  ความหมายและความส าคัญของทักษะการฟัง 

พรรณวรท เลื่อมใส [11] กล่าวว่า การฟัง หมายถึง กระบวนการของการได้ยิน
เสียง โดยผู้ฟังจะต้องสนใจและ ตั้งใจฟังเสียงนั้นแล้วใช้สมองแปลความหมายของเสียงจน
เกิดความเข้าใจ และมีปฏิกิริยาตอบสนองต่อเสียงนั้นได้ 

Krashen [12] ให้ความหมายว่า การฟัง เป็นการให้ปัจจัยน าเข้า (Input) แก่
ผู้ฟัง ที่มีลักษณะมีความหมาย (Comprehension) อย่าบังคับผู้เรียนพูดภาษาที่สอง หรือ 
ภาษาเป้าหมาย (Target Language) จนกว่าผู้เรียนจะเรียนรู้ภาษามากพอสมควร 

Underwood [13] อธิบายว่า การฟังเป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ความสนใจและความ
พยายามเพื่อที่จะได้รู้ความหมายของสิ่งที่ได้ยิน การที่จะประสบผลส าเร็จในการฟัง ผู้ฟังต้อง
เข้าใจความหมายที่ผู้พูดต้องการจะสือ่ ซึ่งความหมายของผู้พูดที่พูดออกมาน้ันอาจมีหลายนัย 

Celce-Murica [14] กล่าวว่า ในชีวิตประจ าวันการฟังเป็นทักษะที่ใช้บ่อยกว่า
ทักษะอื ่นๆ การฟังเป็นความสามารถในการรับรู้ส ิ่งที่ได้ยิน แล้ว สามารถตีความหรือจับ
ใจความสิ่งที่รับรู้นั้น สามารถเข้าใจและจดจ าไว้ได้ ซึ่งเป็นความสามารถทางสติปัญญาที่ต้อง
อาศัยการฝึกฝนบ่อยๆ ผู้ที่ผ่านการฝึกทักษะการฟังจะมีทักษะสูงกว่าผู้ที่ไม่ได้ฝึก และทักษะ
การฟังจะเพิ่มพูนข้ึนโดยการฝึก ซึ่งจะต้องท าเป็นเวลานาน อาจกล่าวได้ว่าต้องฝึกตลอดชีวิต 

David Nunan [15] (อ้างถึงในÖmer Gökhan Ulum) กล่าวว่า การฟังมี
ความส าคัญมากในห้องเรียนภาษาต่างประเทศ กระบวนการฟังประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 
1) ข้ันรับฟังสาร 2) ข้ันท าความเข้าใจ 3) ข้ันประเมินสาร 4) ข้ันจดจ า 5) ข้ันตอบสนอง 

สรุปได้ว่าการฟังจะประสบผลส าเร็จได้ ต้องมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน ชัดเจน เวลา
ฟังมักไม่ทันคิดว่า ฟังเพื่อความมุ่งหมายอะไรเช่น เวลาฟังดนตรีฟังก็ฟังเพื่อความเพลิดเพลิน
และความสุขใจ เมื่อฟังการพูดTalk Show อาจฟังเพื่อให้ได้รับความรู้และความ เพลิดเพลิน
แต่ถ้าได้ก าหนดจุดมุ่งหมายในการฟังแต่ละครั้งแต่ละ และท าให้มีความเข้าใจเนื้อหาสาระ
ของเรื่องที่ฟังและจะได้รับประโยชน์จากการฟังนั้นอย่างเต็มที่ จุดมุ่งหมายของการฟังแบ่ง
ออกได้ดังนี้  

1) การฟังเพื่อพัฒนาสติปัญญา ได้แก่  
- ฟังเพื่อความรู้ เช่น ฟังค าบรรยายของครู วิทยากร 
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- ฟังเพื่อสร้างเสริมประสบการณ์ เช่น ฟังข่าวสาร ฟังการอภิปราย การ
โต้วาที 

2) การฟังเพื่อความจรรโลงใจ ได้แก่ 
- ฟังเพื่อความบันเทิงใจ เช่น ฟังนิทาน ฟังเพลง ฟังการอ่านท านองเสนาะ

จากบทกวีนิพนธ์ 
3) การฟังเพื่อบ าบัดรักษา ผู้ฟังต้องค านึงถึงอารมณ์ ข้อเท็จจริงของเนื้อหาที่ผู้

พูดกล่าวถึง 
 

2.  กิจกรรรมและขั้นตอนเพ่ือพัฒนาทักษะการฟัง 
Rost [16] ช้ีให้เห็นว่า การฟังมีความส าคัญมากในการเรียนภาษา ด้วยเหตุที่ว่า

การฟังเปน็ปัจจัยน าเข้าส าหรับผู้เรียน ถ้าปราศจากความเข้าใจของปัจจัยน าเข้าแล้ว การ
เรียนรู้ ใด ๆ ก็จะไม่เกิดข้ึนเลย ดังนั้น การฟังจึงเป็นพื้นฐานของการพูด  

กลยุทธ์ในการพัฒนาการฟังแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ (Burkart) [17] ได้แก่  
1) Top-Down Strategies ให้ความส าคัญที่ผู้ฟัง โดยผู้ฟังใช้พื้นความรู้ที่

เช่ือมโยงเรื่อง เพื่อท าความเข้าใจเรื่องที่ฟัง Top-Down strategies ประกอบด้วย การฟัง
เพื่อจับใจความส าคัญ ฟังเพื่อท านายหรือคาดเดา ฟังเพื่อหาความหมายที่เชื่อมโยงกัน และ
ฟังเพื่อสรุปความ 

2) Bottom-Up Strategies ให้ความส าคัญที ่สารที่ฟัง ผู้ฟังต้องพึ ่งพา
ส่วนประกอบของภาษาซึ่งได้แก่ เสียง ค า ไวยากรณ์ ที่ส่งผลถึงความหมาย 

สุมิตรา อังวัฒนกุล [18]  เสนอข้ันตอนการฝึกทักษะการฟัง ดังนี้ 
1) ผู้สอนต้องให้ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับเรื่องที่จะฟังก่อน เพื่อกระตุ้นความ

สนใจของผู้เรียน และผู้สอนต้องแจ้งให้ผู้เรียนรู้ว่าหลังจากฟังแล้วผู้เรียนต้องท าอะไร เช่น 
ตอบค าถามเป็นต้น 

2) ให้ผู้เรียนฟังเรื่องราวหรือข้อความที่เตรียมไว้โดยใช้อัตราความเร็วปกติ 
และควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนฟังซ ้าซึ่งจะฟังซ ้ากี่ครั้งขึ้นอยู่กับความยาก ความสามารถของ
ผู้เรียนและลักษณะงานที่ให้ท า 

3) มอบหมายงานหรือ ให้ท าแบบฝึกหลังจากฟังแล้ว 
4) ผู้สอนให้ผลย้อนกลับ เฉลยค าตอบและแก้ไขข้อที่ผิดด้วยตัวเอง 
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พรทิพย์  แข็งขัน  และคณะ [19]  อธิบายรูปแบบการสอนแบบ Brain – 
Targeted (John Hardiman) ที่ประกอบด้วยข้ันตอนการเรียนรู้ 6  ข้ันดังนี้ 

ขั ้นที ่  1 สร้างบรรยากาศเพื ่อพัฒนาการเรียนร ู ้  ขั ้นตอนนี้เน้นการจัด
บรรยากาศแหล่ง การเรียนรู้ที่พัฒนาการเรียนรู้ ข้ันน้ีต้องลดภาวะความเครียด กล่าวชื่นชม
และใช้วิธีการเพื่อให้ผู้เรียน  มคีวามสุข แนวทางจัดการเรียนรู้ เช่น สนทนากับผู้เรียนด้วย
การให้เกียรติซึ่งกันและกัน  กล่าวยกย่องเมื่อผู้เรียนท างานประสบความส าเร็จ จัดกิจกรรม
ง่ายๆและสนุกสนานเพื่อจูงใจผู้เรียน ออกแบบการเรียนรู้ที่เข้าใจความแตกต่างระหว่าง
บุคคล ใช้กิจกรรมการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้ที่หลากหลาย ใช้อารมณ์ขันเพื่อ
บรรยากาศที่ผ่อนคลาย 

ข้ันที่ 2  สร้างสรรค์สิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ทางกายภาพ เน้นการจัดสิ่งแวดล้อม
ที่มีผลต่อการเรียนรู้ เช่น การเปลี่ยนต าแหน่งที่นั่ง  การเคลื่อนไหว การบริหารสมอง แนว
ทางการจัดการเรียนรู้ เช่น จัดห้องเรียนให้สะอาดและมีระเบียบ เคลื่อนย้ายที่นั่งตามความ
เหมาะสม กิจกรรมเคลื่อนไหวร่างกาย ใช้เสียงดนตรีกระตุ้นการเรียนรู้  

ขั้นที ่ 3  ก าหนดประสบการณ์การเรียนรู ้ เน้นให้ผู้เรียนเข้าใจโครงสร้าง
บทเรียน โดยใช้แผนผังกราฟิก (Graphic Organizer) แสดงความรู้เดิมที่สัมพันธ์กับบทเรียน  
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ ความเข้าใจบทเรียนได้มากข้ึน แนวทางจัดการเรียนรู้ 
เช่น วางแผนการจัดการเรียนรู ้ตามมาตรฐานวิชา โดยเน้นการบูรณการที ่สอดคล้องกับ
ความรู้ ทักษะ และมโนทัศน์ของผู้เรียนแต่ละช่วงวัย 

ข้ันที่ 4 จัดการเรียนรู้เพื่อให้เกิดความช านาญ เน้นให้ผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับ
เนื้อหาวิชา ทักษะ ตลอดจนมโนทัศน์ส าคัญของบทเรียน โดยการทบทวนความรู้และฝึก
ปฏิบัติเพื่อให้เกิดความคงทนในการเรียนรู้ แนวทางจัดการเรียนรู้เช่น  จัดการเรียนรู้ตาม
ประสบการณ์ผู้เรียน ใช้สื่อประกอบการเรียนรู้ที่เห็นชัดเจนและทั่วถึง 

ข้ันที่ 5 ขยายความรู้และน าความรู้ไปใช้ เน้นให้ผู้เรียนใช้ความรู้ ทักษะ และ
กระบวนการต่าง ๆ เป็นเครื่องมือในการคิดข้ันสูง การแก้ปัญหาและการน าความรู้ไปใช้จริง 
แนวการเรียนรู ้ทางจัดการเรียนรู ้ เช่น จัดการเรียนรู้ที ่มีการแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นที่
หลากหลาย เปิดโอกาสให้ผู้เรียนขยายความรู ้ด้วยวิธีการที ่หลากหลายและสร้างสรรค์ 
แนวทางจัดการเรียนรู้ เช่น น าความรู้จากห้องเรียนไปใช้ในชีวิตจริง จัดการเรียนรู้ที่เน้น
ทักษะการคิดแก้ปัญหา ใช้ค าถามเพื่อกระตุ้นการคิดที่หลากหลายและสร้างสรรค์ 
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ข้ันที่ 6  การประเมินผลการเรยีนรู้ เน้นการให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)แก่
ผู้เรียนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาแนวทางจัดการเรียนรู้ เช่น ให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อเป็นแนว
ทางการพัฒนาตนเอง จัดท าแฟ้มสะสมผลงานเพื ่อแสดงผลการเรียนรู ้ แจ้งเกณฑ์การ
ประเมินตามสภาพจริงแก่ผู้เรียนก่อนประเมินใช้การวัดผลและประเมินผลที่หลากหลาย มี
การประเมินตนเอง ประเมินการเรียนรูจ้ากการปฏิบัติ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ต่าง ๆ 
อยู่เสมอ 

ทิศนา  แขมมณี [20] อธิบายถึงการประยุกต์ใช้ทฤษฎีในการเรียนการสอน 
สามารถท าได้หลายประการ สรุปได้ดังนี้  

1) ผลของการเรียนรูจ้ะมุง่เน้นที่ กระบวนการสร้างความรู้ เป้าหมายการเรียนรู้
จะต้องมาจากการปฏิบัติงานจริง 

2) การเรียนรู้ทักษะต่าง ๆ จะต้องให้มีประสิทธิภาพถึงขั้นท าได้และแก้ปัญหา
ได้จริง 

3) ผู้เรียนจะเป็นผู้มีบทบาทในการเรียนรู้อย่างตื่นตัว สร้างความหมายกับสิ่งที่
เรียนด้วยตนเอง   

4) ผู้เรียนจะต้องมีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดและประสบการณ์ระหว่าง
ผู้เรียนกับผู้เรียนเพื่อช่วยให้เกิดการเรียนรู้อย่างกว้างขวาง และหลากหลาย 

5) ผู้เรียนเป็นผู้เลือกสิ่งที่ต้องการเรียนโดยน าตนเองและควบคุมตนเองในการ
เรียนรู้ 

6) ครูเป็นผู้ช่วยสร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดแก่ผู้เรียน และอ านวยความสะดวก
ผู้เรียนในการเรียนรู้ (เปลี่ยนจาก Instruction เป็น Construction) 

7) การประเมินผลการเรยีนด้วยวิธีการที่หลากหลายเช่นการประเมินจากเพื่อน 
จากแฟ้มผลงาน หรือการการประเมินตนเอง 

ข้ันตอนการสร้างความรู้ 
1) ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน (Orientation) ใช้สิ่งเร้า เช่น วีดิทัศน์ รูปถ่าย โคลง 

สุนทรพจน์ แนวคิด ภาพวาด เพื่อชักน าผู้เรียนเข้าสู่เรื่องราวเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ให้นักเรียน
บอกถึงความคิดของพวกเขาและเขียนลงกระดาษ 

2) ขั ้นการแลกเปลี่ยนและท าให้กระจ่าง (Exchange and Clarification) 
กระตุ้นให้ผู้เรียนฟัง/อ่านความคิดเห็นของกันและกัน แล้วช่วยกันท าแนวคิดน้ันให้ชัดเจนข้ึน 
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3) ข้ันท้าทาย (Challenge) ผู้เรียนได้รับข้อมูลที่ทา้ทายแนวคิดของพวกเขาที่มี
อยู่ ข้อมูลซึ่งอาจเป็นตัวเลข รายงานจากหนังสือ ฯลฯ ครูผู้ สอนให้ผู้เรียนแสดงปฏิกิริยา
โต้ตอบข้อมูลนั้นและตั้งค าถามใหม่กับคิดข้อมูลใหม่ที่ต้องการเพิ่มข้ึน 

4) ขั้นเปรียบเทียบแนวความคิดใหม่และเก่า (Comparing New and Old 
Ideas) ผู้เรียนได้รับข้อมูลที่ท้าทายแนวคิดของพวกเขาที่มีอยู่ ข้อมูลอาจเป็นตัวเลข รายงาน
จากหนังสือ ฯลฯ ครูผู้สอนให้ผู้เรียนแสดงปฏิกิริยาโต้ตอบข้อมูลนั้นและตั้งค าถามใหม่กับคิด
ข้อมูลใหม่ที่ต้องการเพิ่มข้ึน 

5) ขั้นทดสอบความคิดใหม่ (Testing New Thinking) เลือกบริบทใหม่ให้
ผู ้เรียน และให้ผู้เร ียนคิดว่าจะประยุกต์ใช้ความคิดของตนในบริบทนี้อย่างไร ครูผู ้สอน
ตรวจสอบหาร่องรอยที่แสดงถึงการประยุกต์ใช้ความเข้าใจที่พัฒนามาจากข้ันที่ 1 – 4 

3. การวัดผลและการประเมินทักษะการฟังภาษาอังกฤษ 
การวัดและการประเมินผลทักษะการฟัง สามารถด าเนินการระหว่างการเรียน

การสอนเพื่อดูความรู้ ความสามรถของผู้เรียนจะสื่อสารเรื่องที่เรียนได้ กรมวิชาการ [1] ได้
สรุปการวัดผลและประเมินผลทักษะการฟัง ดังนี้ 

3.1 การทดสอบทักษะการฟัง เช่น  
- การทดสอบการจับใจความส าคัญของค าพูด (Skimming) 
- ฟังข่าวแล้วให้เขียนช่ือบุคคล สถานที่ที่ได้ยินข่าว (เหมาะกับผู้เริ่มเรียน) 
- ฟังค าอธิบายเกี่ยวกับสถานที่ สิ่งของ บุคคล หรือเหตุการณ์ ผู้เรียนเขียน

สิ่งที่ได้ฟัง (ถ้าผู้เรียนอ่อนอาจใช้ภาษาแม่ของผู้เรียน) 
- ฟังเทปที่บันทึกจากรายการวิทยุ ให้ผู้เรียนบอกว่าเป็นรายการประเภทใด 

3.2 การทดสอบความเข้าใจข้อความ (Oral Comprehension) แบบทดสอบ
ความเข้าใจในการฟังที่เป็นมาตรฐานมักจะมีการทดสอบความเข้าใจข้อความอยู่ด้วย การ
ทดสอบความเข้าใจในการฟังสามารถวัดได้ทั้งที่เป็นหน่วยความหมายย่อยและความเข้าใจ
สารโดยรวม เช่น 

- การทดสอบหน่วย 
- การฟังอย่างคราวๆเพื่อจับค าศัพท์ที่รู้ความหมาย 
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- การจับใจความส าคัญ โดยการฟังเรื่องราวนิทาน ฟังบทความแล้วสรุป
ใจความด้วยการเขียนหรือตอบด้วย   True/False ฟังเทปบันทึกเสียงเกี่ยวกับเรื่องราวต่างๆ 
ในชีวิตประจ าวัน และฟังบทสนทนาแล้วเลือกภาพที่ตรงกับบทสนทนานั้น ๆ 

3.3 การทดสอบการรับข้อมูล เช่น ให้ฟังข้อความแล้วให้กรอกข้อมูล หรือท า
เครื่องหมายแสดงเส้นทาง จุดหมายปลายทางลงในตารางหรือแผนที่ 

3.4 การทดสอบการถ่ายทอดค าพูดหรือเร ื ่องราว (Transfer the oral 
messages) ใช้วัดระดับค่อนข้างสูง เป็นการทดสอบความสามารถของ 2 ทักษะที่ปรากฏใน
ชีวิตจริง คือ ทักษะการรับสารและถ่ายทอดออกเป็นทักษะการส่งสาร เช่น สมมุติให้ผู้เรียน
ได้รับโทรศัพท์ฝากข้อความแล้วให้จดบันทึกไว้ 

3.5 การเขียนตามค าบอก (Dictation) แบบทดสอบการเขียนตามค าบอก 
สามารถท านายความช านาญทางภาษาที่มีอยู่ได้ และผู ้สอนสามารถทราบถึงปัญหาของ
นักเรียนในด้านโครงสร้างทางภาษา ค าศัพท์ เป็นต้น 

การทดสอบทักษะการฟังที ่กล่าวข้างต้น สรุปได้ว่า การทดสอบทักษะการฟัง
สามารถทดสอบได้หลายวิธี ซึ่งการทดสอบการฟังที่ส าคัญ จ าแนกได้เป็น 5 ลักษณะดังนี้ 
การทดสอบ การจับใจความส าคัญของการพูด การทดสอบความเข้าใจของข้อความ การ
ทดสอบการรับข้อมูล ทดสอบการถ่ายทอดค าพูดหรือเรื่องราว และการเขียนตามค าบอก ซึ่ง
ในการเลือกวิธีที่จะทดสอบควรจะเลือกให้มีความเหมาะสมกับจุดประสงค์ที่จะให้เกิดกับ
ผู้เรียน 

4. IPCA Model ประกอบด้วย 
I (Incentive) หมายถึง การสร้างแรงจูงใจโดยใช้สื่อเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนสนใจ 

อยากเรียนรู้มีการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ทั้งก่อนเรียนและหลังเรียน 
P (Present & Practice) หมายถึง การน าเสนอบทเรียนการเรียนรู้และใช้สื่อ

เพื่อฝึกฝนทักษะจนผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และวัดผลประเมินผล ความถูกต้อง ความคล่อง 
ของการการฝึก  

C (Concept) หมายถึง ความคิดรวบยอด เกิดการเรียนรู้สามารถสร้างองค์
ความรู้ได้ ซึ่งเกิดจากการเรียนรู้และฝึกฝนวัดผลและประเมินผล ความเข้าใจ ความคิดรวบ
ยอด การสรุปข้ันตอนและข้อสังเกตที่ได้จากการฝึก 
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A (Assessment) หมายถึง การวัดผลและประเมินผลโดยการทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียนในบทเรียนนั้นๆ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1.  กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาที่เรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทาง
ธุรกิจและสังคม 3000 -1201 จ านวน 39 คน 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 ลักษณะของเครื่องมือ ได้แก่ ชุดการสอนสื่อประสมจ านวน 7 ชุด ได้แก่ ชุด

ที ่ 1 Making a Small Talk ชุดที ่ 2 Social Interaction ชุดที่ 3 Telephone 
Conversation ชุดที่ 4 What’s on the News?  ชุดที่ 5 E-mail Writing  ชุดที่ 6 Job 
Application  ชุดที่ 7 Job แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ และ
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเร ียนโดยใช้ชุดการสอนสื ่อประสม
ประกอบการสอนแบบ IPCA Model รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและ
สังคม จ านวน 15 ข้อ 

2.2 คุณภาพของเครื ่องมือ ชุดการสอนสื่อประสมจ านวน 7 ชุด ผ่านการ
ตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญในด้านเนื้อหาและด้านชุดการสอน อยู่ในระดับดี (( ̅ = 4.40) 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิเคราะห์ค่าค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ โดยใช้
สูตร KR-20 ของ Kuder-Richardson มีค่าเท่ากับ 0.95 และแบบสอบถามความพึงพอใจ 
หาคุณภาพโดยใช้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Index of 
Item Objective Congruence: IOC) ได้ค่าเท่ากับ 1 ทุกข้อ 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย  

(1) แบบประเมินความเหมาะสมของชุดการสอนแบบสื่อประสมชุดที ่1 
Making Small Talk with Colleagues ชุดที่2 Social Interaction ชุดที่3 Telephone 
Conversation ชุดที่4 What’s on the News? ชุดที่ 5 Email Writing  ชุดที่ 6 Job 
Application  ชุดที่ 7 Job Interview   

(2) แบบประเมินสื่อการน าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint ซึ่งประเมิน 3 
ด้าน 1. เอกสารและสื่อส าหรับครู  ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้  สื่อการน าเสนอ
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ด้วยโปรแกรม PowerPoint  2. เอกสารและสื่อส าหรับผู้เรียน ประกอบด้วย ใบความรู้ 
แบบฝึกหัด Audio CD   Clip VDO  3. สื่อทั้งหมดมีความสอดคล้องกัน ทั้ง 7 ชุด พร้อม
ด้วยชุดสื ่อประสม แผนจัดการการเรียนรู ้ทั ้ง 7 เรื ่อง ส่งให้ครูผ ู ้เชี ่ยวชาญการสอน
ภาษาอังกฤษจ านวน 5 ท่านประเมินความเหมาะสมและคุณภาพของสื่อ  

3.2 แบบทดสอบ ด าเนินการโดย น าแบบสอบถามความสอดคล้องของ
แบบทดสอบ ให้ผู้เช่ียวชาญให้คะแนนความสอดคล้องของข้อสอบและจุดประสงค์การเรียนรู้ 
มาค านวณหาค่า IOC ของผู้เช่ียวชาญทั้งหมด คัดเลือกข้อสอบที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป
น ามาพิมพ์จัดท าเป็นแบบทดสอบก่อนเรียน หลังเรียนและแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน แล้ว น าไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 แบบประเมินความเหมาะสมชุดสื่อประสม ชุดที่ 1 - 7  แผนการจัดการ

เรียนรู้ ที่ผู้เช่ียวชาญตรวจและให้คะแนนมาหาค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ผลการ
วิเคราะห์ โดยยึดเกณฑ์ตัดสินระดับคะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ 3.51 ถึง 5.00 จึงจะถือว่าเป็นชุดสื่อ
ประสมที่เหมาะสม เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ได้ ซึ่งพบว่า ชุดการสอนสื่อประสมทั้ง 7 
ชุดที่มีแผนการจัดการเรยีนรู้ ความเหมาะสมมากที่สดุ ด้านสาระการเรียนรู้ มีความเหมาะสม
ระดับมาก การน าเสนอด้วยสื่อ PowerPoint มีความน่าสนใจ สอดคล้องกับจุดประสงค์และ
สาระการเรียนรู ้มีความสะดวกในการน าไปใช้ ที่มีความเหมาะสมมากที่สดุ ส่วนการจัดล าดับ
การน าเสนอเนื้อหาสาระมีความเหมาะสมมาก ด้านเอกสารส าหรับนักศึกษา ใบความรู้ 
แบบฝึกหัด และสื่อทั้งหมดมีความสอดคล้องกันอย่างเหมาะสมมากที่สุด  

4.2 แบบทดสอบ ก่อนเรียน หลังเรียนและแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ผลการวิเคราะห์แบบทดสอบ ค่าความยาก (P) เท่ากับ 0.57 ค่าอ านาจจ าแนก (R) เท่ากับ 
0.48 และค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.97   

4.3 แบบประเมินสื่อการน าเสนอด้วยโปรแกรม PowerPoint ผลการวิเคราะห์ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการผลิตสื่อตรวจสอบคุณภาพและความเหมาะสม ด้านเนื ้อหาและการ
ออกแบบ เมื่อน าคะแนนมาหาค่าเฉลี่ย พบว่า ด้านเนื้อหามีความสอดคล้องกับจุดประสงค์
รายวิชาและน่าสนใจ มีความเหมาะสมมาก เนื้อหามีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกันเหมาะสมมาก
ที่สุด ด้านการออกแบบ ตัวอักษรเป็นเอกภาพ จัดวางได้ดี สีและพื้นหลัง ปริมาณข้อความแต่
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ละสไลด์ ภาพสื่อความหมายสัมพันธ์กับเนื้อหา เหมาะสมมากที่สุด การออกแบบหน้าสไลด์มี
เอกภาพและสม ่าเสมอเป็นไปในทิศทางเดียวกันและต่อเนื่อง เหมาะสมมาก  
 
ผลการวิจัย 

1) ได้ชุดการสอนแบบสื่อประสมเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง-พูด ที่ใช้กระบวนการสอน 
IPCA Model รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและสังคม จ านวน 7 ชุด มี
ประสิทธิภาพที่ 76.60 / 74.87 สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด  

2) ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  

3) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอนสื่อประสมประกอบการ
สอนแบบ IPCA Model รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื ่อการสื่อสารทางธุรกิจและสังคม ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅= 3.93) 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยการสร้างและพัฒนา ทดสอบประสิทธิภาพชุดการสอนสื่อประสม
เพื่อพัฒนาทักษะการฟัง-พูด ที่ใช้กระบวนการสอน IPCA Model ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 1 ผู้วิจัยมีประเด็นอภิปรายดังนี้ 

1.  ได้ชุดการสอนแบบสื่อประสมเพือ่พัฒนาทักษะการฟัง-พูด ที่ใช้กระบวนการสอน 
IPCA Model รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและสงัคม ซึ่งมีประสิทธิภาพสงู
กว่าเกณฑ์ที ่ก าหนด ทั ้งนี้อาจเป็นเพราะชุดการสอนได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพจาก
ผู้เช่ียวชาญ และมีการออกแบบตามความต้องการของครู มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการ
พัฒนาสอดคล้องกับงานวิจัยของ อิศรา ก้านจักร [22]  เป็นกรอบแนวคิดการสร้างและ
พัฒนาสื่อ และออกแบบการเรียนรู้ที่ต้องประสานร่วมกันทั้งสื่อและวิธีการซึ่งประกอบด้วย 4 
ข้ันตอน (IPCA Model) จึงท าให้ผู้เรียนมีความตั้งใจฝึก มีการตอบสนองในทางที่ดี ให้ความ
ร่วมมือปฏิบัติอย่างตื่นตัว ร่วมท ากิจกรรมโดยเกิดจากตัวผู้เรียนท าให้เห็นความก้าวหน้า
ทางการเรียน  

2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของผูเ้รยีนหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรียนทัง้นี้อาจเปน็เพราะ
ชุดการสอนแบบสื่อประสมเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง-พูด ที่ใช้กระบวนการสอน IPCA Model 
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รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและสังคม มีการออกแบบและผ่านการ
ประเมินจากผู้เช่ียวชาญที่สร้างและพัฒนาข้ึนได้ด าเนินการวางแผนอย่างเป็นระบบ เพื่อให้
การใช้สื่อบรรลุถึงวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่วางไว้สอดคล้องกับ  อิศรา ก้านจักร [21] ที่ใช้
แบบจ าลอง The ASSURE Model (Heinich and Others, 1999) เป็นกรอบแนวคิดการ
สร้างและพัฒนาสื่อ โดยการออกแบบการเรียนรู้ที่ต้องประสานร่วมกันทั้งสื่อและวิธีการซึ่ง
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) ขั้นการสร้างแรงจูงใจ (Incentive )  2) ขั้น
น าเสนอและฝึกฝน (Present & Practice ) 3) ขั้นสรุปได้ด้วยตนเอง (Concept) 4) ขั้น
ประเมินผล ( Assessment)  จึงท าให้ผู้เรียนมีความตั้งใจฝึก มีการตอบสนองในทางที่ดี ให้
ความร่วมมือปฏิบ ัติอย่างตื ่นตัว ร ่วมท ากิจกรรมโดยเกิดจากตัวผ ู ้ เร ียนท าให้เห ็น
ความก้าวหน้าทางการเรียน  

3.  ความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้ชุดการสอนสื่อประสมประกอบการสอนแบบ 
IPCA Model  รายวิชา ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจและสังคม ในภาพรวมอยู่ ใน
ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะชุดการสอนสื่อประสม ในด้านใบความรู้ แบบทดสอบ และ
ด้านสื่อประสมรวมทั้งขั้นการสอนที่ใช้ร่วมกับสื่อ ที่สามารถส่งเสริมการสร้างความรู้ของ
ผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจและสร้างความคิดรวบยอดในเรื่องที่เรียนได้ง่ายและ
รวดเร็วข้ึน  
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้  
1.1 การเตรียมความพร้อมการจัดกิจกรรมการฝึกทักษะการฟัง-พูด ผู้สอนควร

ท าข้อตกลงช้ีแจงสภาพการจัดการเรียนการสอนกับผู้เรียนก่อนเพื่อให้ผู้เรียนเข้าเรียนพร้อม
กัน แนะน าและฝึกมารยาทการฟัง ใช้ความสามารถของตนเองเป็นหลัก ซึ ่งจะท าให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาสูงข้ึน  

1.2 การฝึกทักษะการฟัง-พูด ร่วมกับกระบวนการสอนIPCA Model จ าเป็นต้อง
มีการฝึกซ ้าๆ และใช้เวลา 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการสร้างชุดการสอนในรายวิชาอื่น ๆ เช่นรายวิชาภาษาอังกฤษเทคโนโลยี

ช่างอุตสาหกรรม   
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) พัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุโขทัย 2) ประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุโขทัย และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อการใช้โปรแกรมระบบงาน
สหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย กลุ ่มเป้าหมาย คือ ผู้ใช้จ านวน 6 คนประกอบด้วย 
ผู้จัดการสหกรณ์ 1 คน กรรมการสหกรณ์ 3 คน พนักงานสต๊อก 1 คน พนักงานขายหน้าร้าน 
1 คน เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาที่พัฒนาขึ้น 2) แบบประเมินประสิทธิภาพการท างานของโปรแกรม 3) แบบ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อการใช้โปรแกรม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่   
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า 1) โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย  
สร้างด้วยโปรแกรมฐานข้อมูล MySQL ใช้ก าหนดโครงสร้างในการจัดเก็บข้อมูล ร่วมกับ 
โปรแกรมภาษา PHP ใช้ออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ ได้แก่ เมนูเลือก การรับข้อมูล การแก้ไข 
การประมวลผล การลบข้อมูล และการรายงานผลข้อมูล คลอบคุมการท างานในส่วน สต๊อก
สินค้า ขายสินค้าหน้าร้าน และงานจัดการสมาชิก 2) โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุโขทัยมีประสิทธิภาพการท างานด้านความถูกต้องอยู่ในระดับมากที่สุด ด้าน
ประโยชน์ของโปรแกรมอยู่ระดับมาก ด้านองค์ประกอบของ 
 
1สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย 
1Program in Business Computer Sukhothai Vocational College. 
*Corresponding Author, E-mail: samernine@yahoo.co.th 
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โปรแกรมอยู่ในระดับมาก 3) ความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุโขทัย อยู่ในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ: โปรแกรมระบบงานสหกรณ์ ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ 
 
Abstract 

The objectives of this research were to 1) develop Sukhothai 
Vocational College’s cooperative system program, 2) evaluate the efficiency 
of the program, and 3) evaluate the satisfaction of the program users. The 6 
participants included cooperative manager, cooperative committee, stock 
officials, and store salesman. The research tools were 1) Sukhothai Vocational 
College’s cooperative system program, 2) evaluation form efficiency toward 
cooperative system program , and 3) evaluation form of satisfaction. The data 
was statistically analyzed by percentage (%), mean ( ̅) and standard 
deviation. (S.D.)  
  The result revealed that 1) Sukhothai Vocational College’s 
cooperative system program was created by MySQL data based program to 
specify the structure of data storage and PHP language program to design for 
user interface such as selection menu, data reception, edition, processing, 
deletion, and reporting including the stock, selling products, and members 
management, 2) the cooperative system program gained the efficiency on 
accuracy at the level of “most”, efficiency on utility was at the level of 
“much” and efficiency on program components was at the level of “much” 
respectively, and 3) the users of cooperative system program satisfied the 
program at the level of “much”. 
 
Keywords: cooperative system program, efficiency, satisfaction 
 



6160

บทน า 
ร้านค้าสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย จัดต้ังข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม

ประโยชน์ทางเศรษฐกิจและสังคมของบรรดาสมาชิก ด้วยวิธีช่วยตนเองและช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันตามหลักการสหกรณ์ คณะกรรมการที ่เข้ามาด าเนินการมาจาก ครู เจ้าหน้าที่ 
นักศึกษาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย โดยที่การบริหาร และการบริการยังคงเป็นรูป
แบบเดิม และอีกทั้งยังมีคู่แข่งที่มีอยู่รอบ ๆ วิทยาลัย อาทิ ร้านเซเว่นอีเลฟเว่น ร้านค้าปลีก 
ห้างสรรพสินค้าบิ๊กซี ซึ ่งเป็นที่นิยม ผู้บริหารสหกรณ์จึงต้องตระหนักและเข้าใจถึงความ
ต้องการและความคาดหวังของสมาชิกและลูกค้าที ่จะได้รั บคือการบริการที ่มีคุณภาพ 
สามารถตรวจสอบได้ ดังนั้นจึงต้องมีเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้เข้ามาใช้บริการสามารถรับรู้ได้ว่า
สหกรณ์มีการบริการที่ดี ซึ่งจะท าให้เกิดความเชื่อถือ พึงพอใจและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีต่อ
องค์กร ซึ่งจะส่งผลในการกลับมาใช้บริการอีกในโอกาสต่อไป 

คณะกรรมการบริหารสหกรณ์จึงเล็งเห็นว่าจ าเป็นต้องมีการปรับระบบเพื่อรองรับ
การแข่งขันทางด้านการบริการและการขายที่มีแนวโน้มสูงขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง ในขณะที่
เทคโนโลยีเริ ่มเข้ามามีบทบาทในการด ารงชีวิตประจ าวันมากขึ ้น ร้านค้าต่างๆ เริ ่มน า
โปรแกรมคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยบริหารจัดการ เพื่อให้เกิดความรวดเร็ว สามารถจัดเก็บ
ข้อมูลได้อย่างถูกต้อง แม่นย า ดังนั ้นจึงได้น าเทคโนโลยีเข้ามาเป็นเครื ่องมือช่วยให้การ
ด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  

ด้วยสาเหตุดังกล่าวคณะกรรมการบริหารสหกรณ์วิทยาลัย มีความเข้าใจและเห็น
ด้วยกับการพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย ให้สามารถบันทึก 
แก้ไข ค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว และเป็นระบบมากยิ่งขึ้น ที่ส าคัญยังลดภาระการท างาน
ของพนักงานสหกรณ์ได้เป็นอย่างดี ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัย จึงมีความสนใจที่จะพัฒนาโปรแกรม
ระบบงานสหกรณ ์ว ิทยาล ัยอาช ีวศ ึกษาส ุโขท ัย  โดยการน  าภาษาโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ PHP มาช่วยในการจัดท าโปรแกรม และจัดการฐานข้อมูลสหกรณ์โดยใช้
ฐานข้อมูลของ MySQL ทั้งนี้เพื่อน าผลที่ได้ไปใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน
ของสหกรณ์ อีกทั้งยังเป็นการเสริมสร้างความพึงพอใจให้แก่พนักงานสหกรณ์และสมาชิก 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1.  เพื่อพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย  
2.  เพื่อหาประสิทธิภาพของโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย  
3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อการใช้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัย

อาชีวศึกษาสุโขทัย  
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การวิจัยครั้งนี้ มุ่งสร้างและพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุโขทัย เพื่อน ามาเป็นเครื่องมือช่วยในการท างานขององค์กรให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ผู้วิจัย
ได้ศึกษาเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

1. การโต้ตอบระหว่างมนุษย์กับคอมพิวเตอร์ (Human Computer Interaction)  
การโต้ตอบระหว่างมนุษย์กับคอมพิวเตอร์ คือ การศึกษา การวางแผน และการ

ออกแบบสิ่งที่เกิดข้ึนเมื่อมนุษย์และคอมพิวเตอร์ท างานร่วมกัน  ซึ่งประกอบด้วยส่วนส าคัญ 
3 ส่วน คือ ผู ้ใช้คอมพิวเตอร์ คอมพิวเตอร์  และวิธีท างานร่วมกันระหว่างมนุษย์กับ
คอมพิวเตอร์ บางครั้งเรียกว่า การโต้ตอบระหว่างคนกับเครื่องจักรกล (Man-Machine 
Interaction) หรือ การโต้ตอบระหว่างผู้ใช้กับระบบ (User-System Interaction) [1] 

เป้าหมายของการโต้ตอบระหว่างมนุษย์กับคอมพิวเตอร์ คือ การออกแบบ
ระบบงานให้ใช้งานง่ายและมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความต้องการใช้งาน และผู ้ใช้เกิด
ความพึงพอใจ สิ่งต่าง ๆ ที่กล่าวถึงนี้รวมเรียกว่า การใช้งานได้ (Usability) โดยผู้ออกแบบ
ระบบ ต้องมีความรู้ในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ใครเป็นผู้ใช้ระบบ 
2. วัตถุประสงค์ของระบบคืออะไร 
3. องค์ประกอบของงานและสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ 
4. ลักษณะทางเทคนิคที่ใช้ในการท างานในปัจจุบันและการเพิ่มเติมในอนาคต 

สิ่งส าคัญที่ต้องทราบในเบื้องต้น คือ องค์ประกอบของการโต้ตอบระหว่างมนุษย์
กับคอมพิวเตอร์ โดยจ าแนกได้ 4 ส่วนส าคัญ คือ 1) ผู้ใช้งาน 2) ลักษณะงาน 3) รายละเอียด
ของงานแต่ละงาน และ 4) ข้อจ ากัดของการใช้ระบบในการท างาน 
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2.  การวิเคราะห์งาน (Task Analysis)  
การวิเคราะห์งาน กล่าวถึงแนวทางการออกแบบตัวเชื่อมโยงกับผู้ใช้ เพื่อท าให้

ผู้ใช้ใช้งานได้สะดวกขึ้น โดยวิเคราะห์แบบภาพรวม ภาพกลาง และภาพเล็ก ดังนี้ [2] 
2.1 การวิเคราะห์งานแบบภาพรวม (Macro Techniques) เป็นการใช้ผังงาน 

และค าอธิบายที่เข้าใจง่ายในการรวบรวมและแสดงข้อมูล ประกอบด้วย 
ETHICS พิจารณารายละเอียดของงานและผลกระทบที่มีต่อการท างาน

นั้นๆ ของผู้ใช้งาน  
Open System Analysis (OSTA) พิจารณาลักษณะการท างานของ

ผู้ใช้งาน และผลที่ตามมาหลังจากการน าคอมพิวเตอร์เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของการท างาน  
User System Task Match (USTM) เป็นวิธีที่พยายามจัดการปัญหาของ

ความต้องการเฉพาะของระบบ  
2.2 การวิเคราะห์งานแบบภาพกลาง (Intermediate Techniques) 

Generic Hierarchical Task Analysis (HTA) และวิธีต่าง ๆ ที่จัดอยู่    
ในกลุ่ม ใช้มากในการวิเคราะห์งานทางด้านอุตสาหกรรม เป้าหมายของ HTA คืออธิบายงาน
ในรูปแบบของความสัมพันธ์ของงานย่อย ๆ ตามล าดับขั ้นลงมา โดยใช้สัญลักษณ์ตัวเลข    
ใน การระบุแผนการท างานนั้น วิธี HTA ได้ถูกน ามาดัดแปลงเพื่อใช้ให้เหมาะกับงานต่าง ๆ 
เช่น การวางแผนตามล าดับขั้น (Hierarchical planning) ในกรณีที่เน้นความส าคัญของ
เป้าหมายของผู้ใช้งาน มากกว่าการใช้คอมพิวเตอร์ในการท างานนั้น ๆ  

2.3 การวิเคราะห์งานแบบภาพย่อย (Intermediate Techniques) เป็นการ
แสดงแบบจ าลองของความรู้ความเข้าใจ โดยมีเป้าหมายเพื่อแสดงพฤติกรรมการท างานของ
ผู้ใช้ที่ท างานนั้น ๆ ซึ่งแสดงได้ในรูปของผังการท างานตามล าดับขั้นที่ได้แยกงานออกเป็น
ส่วนย่อยเรียบร้อยแล้ว โดยทั่วไปใช้วิธีนี้ในการประเมินผลการวิเคราะห์ 

3. การออกแบบส่วนต่อประสาน (User Interface Design)  
การออกแบบส่วนต่อประสาน ใช้ส าหรับเป็นช่องทางในการติดต่อระหว่างผู้ใช้

กับคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีกระบวนการที่เริ่มจากการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนภูมิ
ความรู้ของนักจิตวิทยา นักการศึกษา นักออกแบบกราฟิก ช่างเทคนิค ผู้เช่ียวชาญด้านมนุษย์
วิทยา นักออกแบบสถาปัตยกรรมข้อมูล และนักสังคมศาสตร์ เพื ่อมาร่วมกันพัฒนา
กระบวนการออกแบบพัฒนาส่วนต่อประสานให้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ [1] โดยมี
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วัตถุประสงค์หลักคือ สามารถใช้งานได้ง่าย ใช้ทักษะส่วนบุคคลน้อย มีการฝึกอบรมการใช้
งานน้อย เพิ่มมาตรฐานการออกแบบส่วนต่อประสานในระบบ  นอกจากนี้ การออกแบบ
ส่วนต่อประสานที่ดี ท าให้งานที่ส าเร็จออกมาดีใช้งานได้ง่าย เรียนรู้ได้ง่าย เมื่อได้ผลงาน
ออกมาดีสามารถแข่งขันกับซอฟท์แวร์อื่น ๆ ในตลาดได้  

การออกแบบส่วนต่อประสานควรค านึงถึงเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ความหลากหลายของผู้ใช้งานทั้งทางกายภาพและสภาพแวดล้อม 
2. บุคลิกของผู้ใช้ที่แตกต่างกัน/ความต่างระหว่างบุคคล 
3. ความแตกต่างของสติปัญญาและความสามารถในการรับรู้ 
4. ความหลากหลายทางเช้ือชาติและวัฒนธรรม 
5. ผู้ใช้งานที่ไร้ความสามารถหรือพิการ 
6. อายุของผู้ใช้งาน 
7. การออกแบบส าหรับเด็ก เด็กต้องการการออกแบบที่แตกต่างจากผู้ใหญ่ 

ต้องมีการเร้าความสนใจสูง 
8. การปรับให้เข้ากับซอฟทแ์วร์และฮาร์ดแวร์ ที่มีอยู่เพื่อไม่ให้เกิดปัญหา

ความเข้ากันไม่ได้ของระบบ 
4. โปรแกรมฐานข้อมูล MySql  

โปรแกรมฐานข้อมูล MySQL พัฒนามาจากโปรแกรม mSQL ซึ่งมีจุดด้อยและ
ข้อจ ากัดมาก โดยผู้พัฒนาโปรแกรม MySQL ได้ท าการแก้ไขข้อบกพร่อง ข้อจ ากัดต่าง ๆ ที่มี
อยู่ให้มีประสิทธิภาพในการท างานมากยิ ่งขึ้น และสร้างให้โปรแกรมสามารถสนับสนุน      
การท างานบนระบบปฏิบัติการ Window  ระบบปฏิบัติการ Linux และโปรแกรม MySQL 
สามารถใช้งานฟรี เพราะเป็นโปรแกรมประเภท Open Source [3] 

โปรแกรมฐานข้อมูล MySQL เป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (RDBMS: 
Relational Database Management System) นิยมใช้งานในปัจจุบัน โดยเฉพาะในโลก
ของการใช้งานอินเทอร์เน็ต เป็นฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพสูง นักพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่
ใช้ MySQL ต่างยอมรับในความสามารถ ความรวดเร็ว การรองรับจ านวนผู้ใช้ และขนาดของ
ข้อมูลจ  านวนมหาศาล [3] นอกจากนี ้ MySQL ยังสามารถใช้งานร่วมกับ  Web 
Development Platform ต่าง ๆ ได้ เช่น C C++ Java Perl PHP Python หรือ ASP [4] 
โดย MySQL ยึดถือสิทธิบัตรตาม GPL (GNU General Public License) ซึ่งเป็นข้อก าหนด
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ของซอฟต์แวร์ประเภทนี้สว่นใหญ่ โดยเป็นการช้ีแจงว่าสิ่งใดท าได้ หรือท าไม่ได้ส าหรับการใช้
งานในกรณีต่าง ๆ MySQL เป็นฐานข้อมูลมีหน้าที่เก็บข้อมูลจากระบบงานที่โปรแกรมเมอร์
สร้างขึ้น  

MySQL ได้รับการยอมรับและทดสอบเรื่องของความรวดเร็วในการใช้งาน โดยมี
การทดสอบและเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์ทางด้านฐานข้อมูลอื่นอยู่เสมอ มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง   

5. โปรแกรมภาษา PHP  
โปรแกรมภาษา PHP เป็นภาษาส าหรับท างานด้านฝั ่งของเซิร์ฟเวอร์ ถูก

ออกแบบมาส าหรับการพัฒนาเว็บไซต์ สามารถใช้เขียนโปรแกรมเพื่อวัตถุประสงค์ทั่วไปได้ 
PHP [5] ถูกสร้างโดย Rasmus Lerdorf ในปี 1994 ค าว่า PHP นั้นย่อมาจาก Personal 
Home Page ต่อมาในปี 1995 Rasmus Lerdorf ได้เขียน Common Gateway 
Interface (CGI) ที่หลากหลายเพื่อใช้ช่วยจัดการหน้าเว็บเพจ และติดต่อกับฐานข้อมูลได้ 
เรียกว่า "Personal Home Page/Forms Interpreter" หรือ PHP/FI Interpreter 
มาตรฐานของภาษา PHP ได้รับการสนับสนุน Send Engine ซึ่งเป็นซอร์ฟแวร์ฟรีที่ให้ใช้
ภายใต้ PHP License ภาษา PHP ได้ถูกน าไปใช้อย่างกว้างขวางกับเว็บเซิร์ฟเวอร์ในทุกๆ 
ระบบปฏิบัติการและแพลตฟอร์ม ท าให้เติบโตและเผยแพร่อย่างรวดเร็ว จนในปัจจุบันภาษา 
PHP เป็นเวอร์ชัน 7.0 ซึ ่งถูกเผยแพร่ใน December 2, 2016 และเป็นภาษาแบบ 
Interpreter ที่ถูกรวมค าสั ่งและประมวลผลโดยเว็บเซิร์ฟเวอร์ ดังนั ้นไม่จ าเป็นต้องใช้
คอมไพล์เลอร์ในการท างาน [4] 

ค าสั ่งของพีเอชพี สามารถสร้างผ่านทางโปรแกรมแก้ไขข้อความทั่วไป เช่น 
Notepad หรือ vi ซึ่งท าให้การท างานพีเอชพี สามารถท างานได้ในระบบปฏิบัติการหลัก
เกือบทั้งหมด ส าหรับส่วนหลักของ PHP มี Module ในการรองรับ CGI มาตรฐาน ซึ่ง PHP 
สามารถท างานเป็นตัวประมวลผล CGI นอกจากนี้สามารถใช้สร้างโปรแกรมโครงสร้าง สร้าง
โปรแกรมเชิงวัตถุ (OOP) หรือสร้างโปรแกรมที่รวมทั้งสองอย่างเข้าด้วยกัน พีเอชพีสามารถ
ท างานร่วมกับฐานข้อมูลได้หลายชนิด ได้แก่ Oracle dBase PostgreSQL IBM DB2 
MySQL Informix [5] 

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
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ชัญญา ศรีจนัทร์ และ ปัทมา นาเมืองรักษ์ [6] วิจัยเรื่อง ระบบบริหารจัดการ
สหกรณ์โรงเรียนบ้านนาเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์
และออกแบบระบบซื้อ-ขายของระบบบริหารจัดการสหกรณ์โรงเรียนบ้านนาเมือง จังหวัด
ร้อยเอ็ด ซึ่งเป็นระบบที่เกี่ยวกับการซื้อ–ขายสินค้าอุปโภคบริโภค โดยระบบเป็นการซื้อ-ขาย
สินค้าที่เป็นเงินสด มีระบบสมัครสมาชิก ระบบซื้อหุ้น ระบบขายสินค้า ระบบเพิ่มหุ้น ระบบ
ถอนหุ้น ระบบการจ่ายเงินปันผล ระบบลาออก หลังร้าน ได้แก่ระบบสั่งซื้อสินค้าระบบรับ
สินค้า ระบบจ่ายช าระเงิน ระบบตัดจ าหน่ายสินค้า ระบบสินค้า ระบบการจัดการข้อมูล
เจ้าหน้าที่การออกรายงาน ระบบที่พัฒนาข้ึนใช้ โปรแกรม Microsoft Visual 2008 ร่วมกับ
ฐานข้อมูล Microsoft SQL Server 2005 ซึ่งโปรแกรมสามารถจัดการกับข้อมูลการซื้อ-ขาย
สินค้าโรงเรียนบ้านนาเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีความรวดเร็ว
และถูกต้องกว่าเดิม ภาพรวมของระบบสามารถท าการเพิ่มข้อมูล แก้ไขข้อมูล ลบข้อมูล และ
สามารถท าการค้นหาข้อมูลได้ ซึ่งในการท างานของระบบงานท าใหร้ะบบ  ซื้อ-ขายสินค้าของ
ระบบสหกรณ์โรงเรียนบ้านนาเมือง จังหวัดร้อยเอ็ดใช้งานได้จริง 

ประยูร ช้างจั่น และจินดาพร อ่อนเกตุ [7] พัฒนาระบบขายสินค้าสหกรณ์
โรงเรียนบ้านหนองน ้าแดง เพื่อให้ได้ระบบที่ช่วยสนับสนุนการท างานของครูผู้ดูแลสหกรณ์
ร้านค้า พัฒนาข้ึนโดยใช้โปรแกรมไมโครซอฟต์วิชวลเบสิก 2010 (Microsoft Visual Basic 
2010) ติดต่อกับฐานข้อมูลที่สร้างขึ้นในไมโครซอฟต์แอกเซส2010 (Microsoft Access 
2010) ผู้ใช้งานระบบสามารถจัดการข้อมูลสมาชิก ข้อมูลสินค้า ข้อมูลการซื้อสินค้า ข้อมูล
สินค้าเสียหาย ข้อมูลการเปลี่ยนสินค้าระหว่างสมาชิกและสหกรณ์ ข้อมูลการเปลี่ยนสินค้า
ระหว่างสหกรณ์กับผู้แทนจ าหน่าย เรียกดูสินค้าเมื่อถึงจดุสั่งซือ้ และออกรายงานต่างๆ ได้แก่ 
รายงานสรุปยอดขายรายวัน รายเดือน รายปี รายงานสรุปยอดซื้อสมาชิกรายวัน รายเดือน 
รายปี และรายงานสรุปยอดสินค้าคงเหลือ ผลการประเมินการใช้งานของระบบขายสินค้า
สหกรณ์โรงเรียน พบว่า ระบบช่วยลดขั้นตอน และ ระยะเวลาในการซื้อขายสินค้า ง่ายต่อ
การใช้งานและตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 

ถวิล รุ่งเรืองโชค [8] ได้ท าการพัฒนาระบบงานสหกรณ์ออมทรัพย์ผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต โดยระบบออกแบบให้มีผู้ใช้งาน 4 กลุ่ม คือผู้บริหาร เจ้าหน้าที่ สมาชิก และ
ผู้ดูแลระบบ ซึ่งระบบมีส่วนช่วยในการตัดสินใจการบริหารงานของคณะกรรมการ ช่วยใน
ส่วนของการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ในการจัดการงานข้อมูลต่าง ๆ สมาชิกสามารถตรวจดู
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ข้อมูลรายละเอียดต่าง ๆ ของตนเองได้ อีกทั ้งยังสามารถส่งข้อมูลการขอกู ้ผ ่านระบบ
อินเตอร์เน็ตได้ ผู้ดูแลระบบสามารถจัดการผู้ใช้ในระบบ และก าหนดระดับความปลอดภัย 
เพื่อให้ระบบมีประสิทธิภาพในการท างาน ลักษณะของระบบงานสหกรณ์ออมทรัพย์ผ่าน
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นเว็บแอพพลิเคช่ัน โดยท าการพัฒนาด้วยโปรแกรมภาษา ASP.NET 
บนระบบปฏิบัติการ Microsoft Windows 2000 Server และระบบการจัดการฐานข้อมูล 
Microsoft SQL Server 2000 การประเมินประสิทธิภาพของระบบโดยผู้เช่ียวชาญและผู้ใช้
จ านวน 30 คน โดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประเมินค่าชนิด 5 ระดับ ผลการประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบสหกรณ์ออมทรัพย์บนอินเตอร์เน็ต มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับ มาก 
( ̅= 4.15) สรุปได้ว่าระบบสหกรณ์ออมทรัพย์บนอินเตอร์เน็ตที่พัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้
งานได้อย่างเหมาะสม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

วิธีการด าเนินวิจัย การพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุโขทัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

1.  กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้ใช้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย
จ านวน 6 คนประกอบด้วย ผู้จัดการสหกรณ์ 1 คน กรรมการสหกรณ์ 3 คน พนักงานสต๊อก 
1 คน พนักงานขายหน้าร้าน 1 คน 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
2.1 โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาที่พัฒนาข้ึน  
2.2 แบบประเมินประสิทธิภาพการท างานของโปรแกรม  
2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อการใช้โปรแกรม 

3. วิธีด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
3.1  การศึกษาระบบงานเดิม แบ่งออกเป็น 2 ด้านคือ 

3.1.1 ด้านวัสดุอุปกรณ์ จากการศึกษาพบว่า สหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุโขทัยเดิมมีระบบเครอืข่ายท้องถ่ิน (LAN) ประกอบด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์จ านวน 3 เครื่อง 
เครื่องพิมพ์จ านวน 1 เครื่อง แต่ยังขาดโปรแกรมระบบงานสหกรณ์ที่มีประสิทธิภาพ 

3.1.2 ด้านการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยแบ่งส่วนงานออกเป็น งาน
จัดท าสต๊อกสินค้า งานจ าหน่ายสินค้าในร้านสหกรณ์ ฝ่ายสมาชิกสหกรณ์ ซึ่งแต่ละงานจัดท า
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ข้อมูลแยกเป็นส่วน ๆ โดยใช้โปรแกรม Word และ Excel ซึ่งไม่ทันสมัย ข้อมูลมีความ
ผิดพลาด ต้องมีการปรับเปลี่ยนระบบการท างานโดยพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์ 

3.2 การพัฒนาระบบงานใหม่ 
3.2.1 ออกแบบโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย 

โดย เก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ น าข้อมูลมาใช้ในการก าหนดโครงร่างโปรแกรม ให้สอดคล้อง
กับการท างานของคอมพิวเตอร์ โดยออกแบบฐานข้อมูล และออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ 
การรับข้อมูล การแก้ไขข้อมูล การลบข้อมูล และการรายงานผลข้อมูลต่าง ๆ จากนั้นน าไป
เสนอผู ้เกี ่ยวข้อง ได้แก่ ผู ้จ ัดการสหกรณ์ กรรมการสหกรณ์  เจ้าหน้าที ่ฝ ่ายต่าง ๆ ที่
ปฏิบัติงานในสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย จากนั้นน าโครงร่างโปรแกรมให้ผู้เช่ียวชาญ
ตรวจสอบโดยใช้แบบประเมิน และด าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามข้อแนะน าของผู้เช่ียวชาญ 

3.2.2 พัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย โดย
น าโครงร่างโปรแกรมที่ผู้เช่ียวชาญเห็นชอบแล้วมาพัฒนา สร้างฐานข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ฐานข้อมูล MySQL เขียนโปรแกรมสร้างส่วนติดต่อกับผู้ใช้ส าหรับรับข้อมูล แก้ไขข้อมูล ลบ
ข้อมูล ค้นหาข้อมูล รายงานข้อมูลตามรูปแบบที่ก าหนดไว้ โดยใช้โปรแกรมภาษา PHP 

3.2.3 ติดตั ้ง/ทดสอบ/แก้ไข โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสุโขทัย ระหว่างท าการพัฒนาโปรแกรมตามข้อ 3.2.2 เสร็จประมาณ 90 
เปอร์เซ็นต์ ท าการติดตั้งระบบ เพื่อทดสอบผลการท างานโดยใช้ข้อมูลสมมติ ปรับแต่ง แก้ไข
ส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน (User Interface) ให้เป็นที่พอใจของผู้ใช้ ทดสอบผลการท างาน
โดยเฉพาะรายงานต่าง ๆ ตรวจสอบความถูกต้องตรงตามความต้องการหรือไม่ พร้อมกับ
ปรับแก้ให้ถูกต้อง เหมาะสม และพัฒนาส่วนที่เหลือควบคู่ไปจนกระทั้งโปรแกรมระบบงาน
สหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัยสมบูรณ์ 

3.2.4 น าโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย ติดตั้งใช้
งานจริง ณ สหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย 

3.2.5 เก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู ้ใช้โปรแกรมโดยใช้แบบ
ประเมินความพึงพอใจ 
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ผลการวิจัย 
1.  ผลการพัฒนาโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย โปรแกรม

ที่สร้างขึ้นสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ คลอบคุมการท างานในส่วนสต๊อกสินค้า 
และการขายสินค้าหน้าร้าน   

 

 
 

ภาพท่ี 1 ส่วนสต๊อกสินค้า 
 

 
 

ภาพท่ี 2 ส่วนการขายสินค้าหน้าร้าน 
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2.  ผลการประเมินของผู้เชี ่ยวชาญจ านวน 5 คน เกี่ยวกับประสิทธิภาพของ
โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย ดังนี้  
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็น เกี่ยวกับประสิทธิภาพของ

โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย 

รายการ  ̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ด้านความถูกต้อง    
1. ความถูกต้องในการบันทึกข้อมูล 5.00 0.00 มากที่สุด 
2. ความถูกต้องในการประมวลผลข้อมูล 5.00 0.00 มากที่สุด 
3. ความถูกต้องในการรายงานผลข้อมูล 5.00 0.00 มากที่สุด 
4. ความถูกต้องในการส ารองข้อมูลได้อย่าง

ถูกต้อง 
5.00 0.00 มากที่สุด 

เฉลี่ย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
ด้านประโยชน์ของโปรแกรม    
5. โปรแกรมใช้งานง่าย 4.60 0.55 มาก 
6. ความรวดเร็วในการท างาน 4.40 0.89 มาก 
7. ได้ข้อมูลที่สามารถน าไปวางแผนการพัฒนา

สหกรณ์ 
4.40 0.55 มาก 

8. ลดข้อผิดพลาดของระบบงานเดิม 4.40 0.55 มาก 
เฉลี่ย 4.45 0.60 มาก 

ด้านองค์ประกอบของโปรแกรม    
9. ส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน (User Interface) มี

ความเหมาะสม 
4.20 0.45 มาก 

10. จัดวางเมนูเลือกใช้งานง่าย 4.80 0.45 มากที่สุด 
11. ใช้ภาษาสื่อสารเข้าใจง่าย 4.40 0.71 มาก 
12. ขนาดตัวอักษรมีความเหมาะสม 4.20 0.45 มาก 

เฉลี่ย 4.30 0.57 มาก 
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จากตารางที่ 1 พบว่าความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพของโปรแกรมระบบงาน
สหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย ด้านความถูกต้องโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅ 
= 5.00) ด้านประโยชน์ของโปรแกรมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.45) และด้าน
องค์ประกอบของโปรแกรมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.30)  

3. ความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อการใช้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สุโขทัย  
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นของผู้ใช้ต่อการใช้งาน

โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย  

รายการ  ̅ S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
1. ประโยชน์จากการใช้โปรแกรมระบบงาน

สหกรณ์ 
4.63 0.49 มากที่สุด 

2. โปรแกรมท างานได้อย่างถูกต้องตรงตาม
วัตถุประสงค์ 

4.41 0.56 มาก 

3. ความเหมาะสมของส่วนติดต่อผู้ใช้ (User 
Interface) 

4.28 0.69 มาก 

4. ใช้งานง่าย มีค าอธิบายการใช้งานชัดเจนทุก
ข้ันตอน 

4.31 0.75 มาก 

5. โปรแกรมมีการจ ากัดสิทธิการใช้งานของแต่
ละฝ่ายอย่างเหมาะสม 

4.12 0.73 มาก 

6. รูปแบบรายงานผลข้อมูลมีความถูกต้อง 
เหมาะสม 

4.26 0.67 มาก 

7. สามารถประมวลผลได้อย่างรวดเร็ว 4.24 0.67 มาก 
8. สามารถปรับปรุงข้อมูล (การแก้ไข การลบ) 

ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
4.37 0.56 มาก 

9. โปรแกรมมีการป้องกันข้อมูลผิดพลาด
เบื้องต้นได้ เช่น จ านวนกล่อง จ านวนเงิน 
ต้องกรอกเป็นตัวเลขเท่านั้น เป็นต้น 

4.22 0.72 มาก 
 



7372

รายการ  ̅ S.D. 
ระดับความ
คิดเห็น 

10. การท างานมปีระสิทธิภาพมากข้ึน (ลด
ข้อผิดพลาดของข้อมลู) 

4.25 0.68 มาก 

11. องค์ประกอบโดยรวมของโปรแกรมมี
ความเหมาะสม 

4.28 0.67 มาก 

เฉลี่ย 4.25 0.68 มาก 
 
จากตารางที่ 2 พบว่าความคิดเห็นของผู้ใช้ต่อการใช้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์

วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก ( ̅= 4.25)เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่าข้อที่มีระดับความคิดเห็นของผลการประเมิน 2 อันดับแรกคือข้อที่1 ประโยชน์จาก
การใช้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์ ( ̅= 4.63) รองลงมาคือ ข้อ2 โปรแกรมท างานได้อย่าง
ถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์ ( ̅= 4.41) ตามล าดับ  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย ที่ผู้วิจัยได้
พัฒนาข้ึน เป็นดังนี้ 

1. โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย โปรแกรมที่สร้างด้วย
โปรแกรม ฐานข้อมูล MySQL ใช้ก าหนดโครงสร้างในการจัดเก็บข้อมูล ร่วมกับ โปรแกรม
ภาษา PHP ใช้ออกแบบส่วนติดต่อกับผู้ใช้ ได้แก่ เมนูเลือก การรับข้อมูล การแก้ไข การ
ประมวลผล การลบข้อมูล และการรายงานผลข้อมูล คลอบคุมการท างานในส่วน สต๊อก
สินค้า ขายสินค้าหน้าร้าน และงานจัดการสมาชิก โปรแกรมสามารถท างานได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสม อาจเนื ่องมาจาก โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย 
ออกแบบตามหลักการพัฒนาโปรแกรม โดยใช้เครื ่องมือในการพัฒนาโปรแกรมที่เป็น
มาตรฐาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ถวิล รุ่งเรืองโชค[7] เรื่อง การพัฒนาระบบงานสหกรณ์
ออมทรัพย์ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ผลการวิจัยพบว่าระบบสหกรณ์ออมทรัพย์บน
อินเตอร์เน็ตที่พัฒนาข้ึนสามารถน าไปใช้งานได้อย่างเหมาะสม  
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2. ประสิทธิภาพของโปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย ผลการ
ประเมินจากการตอบแบบสอบถามของผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน พบว่า ด้านความถูกต้อง
อยู่ในระดับ มากที่สุด ( ̅= 5.00)  ด้านประโยชน์ของโปรแกรมอยู่ในระดับ มาก ( ̅= 4.45) 
และ ด้านองค์ประกอบของโปรแกรมอยู่ในระดับ มาก ( ̅= 4.30) อาจเนื่องมาจากโปรแกรม
ได้รับการพัฒนาตามหลักการท างานของเจ้าหน้าที่ มีความถูกต้องแม่นย าสูง สอดคล้องกับ 
ชัญญา ศรีจนัทร์ และ ปัทมา นาเมืองรักษ์ [6] เรื่อง ระบบบริหารจัดการสหกรณ์โรงเรียน
บ้านนาเมือง จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่าภาพรวมของระบบสามารถท าการเพิ่มข้อมูล 
แก้ไขข้อมูล ลบข้อมูล และสามารถท าการค้นหาข้อมูลได้ ซึ่งในการท างานของระบบงานท า
ให้ระบบซื้อ-ขายสินค้าของระบบสหกรณ์โรงเรียนบ้านนาเมือง จังหวัดร้อยเอ็ดใช้งานได้จริง 

3. ความพึงพอใจต่อการใช้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย 
อยู่ระดับ มาก ( ̅= 4.25) อาจเนื่องมาจาก โปรแกรมใช้งานง่าย มีความถูกต้องแม่นย าสูง 
ลดข้อผิดพลาดของข้อมูล มีความรวดเร็วในการประมวลผล สอดคล้องกับ ประยูร ช้างจั่น 
และจินดาพร อ่อนเกตุ [7] เรื่อง พัฒนาระบบขายสินค้าสหกรณ์โรงเรียนบ้านหนองน ้าแดง 
ผลการวิจัยพบว่าระบบช่วยลดขั้นตอน และ ระยะเวลาในการซื้อขายสินค้า ง่ายต่อการใช้
งานและตรงตามความต้องการของผู้ใช้ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1.  ผู้บริหารสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย น าข้อมูลรายงานที่ได้จากระบบ เช่น 
รายงานสรุปยอดสินค้าคงเหลือ รายงานสรุปยอดขาย ไปวางแผนการจัดเตรียมสินค้าให้เพียงพอต่อ
ความต้องการของสมาชิก ซ่ึงเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง 

2.  เพื่อให้โปรแกรมระบบงานสหกรณ์วิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัยมีความสมบูรณ์
มากยิ่งข้ึน ควรมีการพัฒนาเพิ่มเติมในส่วนการค านวณเงินปันผลให้กับสมาชิกสหกรณ์ 
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THE STUDY OF LEARNING ACHIEVEMENT IN CONSTRUCTION 
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STUDENTS ARCHITECTURE TECHNICIAN DEPARTMENT BY USING 
THE 5 STEP LEARNING PROCESS 

 
วรนุช  พรเสนาะ 1  

Woranuch Pongsanok 1  
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาการเขียนแบบ

ก่อสร้าง 1 เรื่องการศึกษาแบบก่อสร้าง ของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
(ปวส.) ปี1 แผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น กลุ่มเป้าหมาย 
คือ นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง(ปวส.) ปี 1 แผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 26 คน โดยเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหน่วยที่ 
1 เรื่อง การศึกษาแบบก่อสร้าง เป็นแบบทดสอบแบบเลือกตอบชนิด 5 ตัวเลือก จ านวน 20 
ข้อ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ คะแนนเฉลี่ย ( ̅) และร้อยละ (Percentage) 

ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิชาการเขียนแบบก่อสร้าง 1 เรื่อง
การศึกษาแบบก่อสร ้างของน ักศึกษาชั ้น ปวส. 1 แผนกช่างสถาปัตยกรรม โดยใช้

                                                
1 ภาควิชาเทคโนโลยีสถาปัตยกรรม วิทยาลยัเทคนคิพิษณุโลก สถาบันการอาชีวศกึษาภาคเหนือ 3 
1 Architectural Technology Phitsanulok Technical College, Institute of Vocational Education Northern Region3 
Corresponding Author, E-mail: woranuch.1909@gmail.com 
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กระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ัน นักศึกษาที่มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 70 มีจ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 73.07  
 
ค าส าคัญ: กระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ัน 1  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 2 
 
Abstract 

The objective of this research was to study the learning achievement 
using the 5-step learning process in construction drawing 1 course: 3108-1001 
of the first year diploma students, architecture department comparing with 
the criteria of learning achievement at 70 %. The subjects of this study were 
19 first year diploma students, majoring in architecture, Phitsanulok Technical 
College, derived from purposive sampling. The research tools were 1) lesson 
plan of the learning unit of “Architectural Drawing” using the 5-step learning 
process for 7 hours, and (2) learning achievement test. Statistics used for data 
analysis were mean ( ̅), standard deviation (S.D.), and percentage. 

The research findings revealed that the students gained the learning 
achievement using the 5-step learning process at 73.07 %.   
 

Keywords: The 5-Step Learning Process, learning achievement  
 
บทน า 

สิ่งส าคัญที่สุดในการพัฒนาประเทศ คือการพัฒนาคน คนที่มีคุณภาพจะช่วยน า
ประเทศชาติก้าวหน้ารู้เท่าทันโลก  ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและมีความเจริญก้าวหน้า
อย่างรวดเร็ว ทั้งด้านเทคโนโลยี การสื่อสาร การคมนาคม ตลอดจนการรับข้อมูลข่าวสาร
และวิทยาการต่างๆ ซึ่งเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกด้านทั้งด้านเศรษฐกจิ สังคม การเมือง 
วัฒนธรรม สิ่งแวดล้อม สิ่งแวดล้อม ดังนั้นการเตรียมทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพเพื่อรองรับ
และให้รู้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกจึงมีความจ าเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง การศึกษาจึง
เป็นทางหนึ่งที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพมนุษย์ ซึ่งการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ครูจะต้อง
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ปรับแนวทางการเรียนการสอน โดยครูจะต้องท าให้เด็กรักที่จะเรี ยนรู ้ตลอดชีวิต และมี
เป้าหมายในการสอนที่จะท าให้เด็กมีทักษะชีวิต  ทักษะการคิด  และทักษะด้านไอที ซึ่งไอที
ในที่นี้ไม่ได้หมายถึง ใช้คอมพิวเตอร์เป็นหรือใช้ไอแพดเป็นแต่หมายถึงการที่เด็กรู้ว่าเมื่อเขา
อยากรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่งเขาจะไปตามหาข้อมูลเหล่าน้ันได้ที่ไหน และเมื่อได้ข้อมูลมาเด็กต้อง
วิเคราะห์ได้ว่าข้อมูลเหล่าน้ันมีความน่าเช่ือถือเพียงใด และสามารถแปลงข้อมูลเป็นความรู้ 
ได้  ซึ่งสิ่งเหล่าน้ีต้องเกิดจากการฝึกฝน ครูจะต้องให้เด็กได้มีโอกาสทดลองด้วยตนเอง [1] 

การพัฒนานักศึกษาให้สามารถเรียนรู ้สร้างความรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยให้
นักศึกษาเป็นผู้ที่มีความรู้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่เน้นให้จัดการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ซึ่งการเรียนการสอนในปัจจุบันได้เตรียมปรับกระบวน
ทัศน์ให้มีกระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ัน ซึ่งจะเป็นบันไดให้นักศึกษาพัฒนาไปสู่คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ โดยครูจะต้องมีความเข้าใจและมีความสามารถในการพัฒนาผู ้เร ียนตาม
กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น ประกอบด้วย การเรียนรู้ระบุค าถาม (Learning to Question) 
การเรียนรู ้แสวงหาสารสนเทศ (Learning to Search) การเรียนรู ้ เพื ่อสร้างความรู้ 
(Learning to Construct) การเรียนรู้เพื่อสื่อสาร (Learning to Communicate) และการ
เรียนรู ้เพื่อตอบแทนสังคม (Learning to Service) [4] การเรียนรู้ของนักเรียนโดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น จะท าให้นักศึกษาเกิดการเสริมสร้างทักษะการคิด ซึ่งเป็นการ
พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้เกิดแก่นักศึกษาได้ และจากการศึกษารายงานวิจัยยัง
พบว่า การสอนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น สามารถท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และ
เข้าใจเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์ได้ดียิ่งขึ้น  ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ของนักเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ [2] 

วิชาเขียนแบบก่อสร้าง 1 เป็นวิชาบังคับของการเรียนในแผนกวิชาช่างเทคนิค
สถาปัตยกรรม ซึ่งนักศึกษาที่เรียนจะเป็นนักศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.) ช้ันปีที่ 1 ของภาคเรียนที่ 1 โดยเนื้อหาเป็นการเขียนแบบก่อสร้างอาคารพักอาศัย
ขนาดใหญ่ ซึ่งมีกระบวนการเขียนที่ซับซ้อน นอกจากนั้นนักศึกษาต้องเข้าใจถึงขั้นตอนและ
กระบวนการเขียนแบบ นอกจากนั ้นยังเน้นให้นักศึกษามีความรู ้ เกี ่ยวกับการศึกษา
ส่วนประกอบของแบบที่ใช้ในการก่อสร้าง เทคนิคและวิธีการก่อสร้าง วัสดุก่อสร้าง ดังนั้น
นักศึกษานอกจากจะต้องมีทักษะในการเขียนแบบก่อสร้างแล้วจ าเป็นต้องมีทักษะในการ
พิจารณาเลือกวัสดกุ่อสร้างโดยให้มีความเหมาะสมเพื่อก าหนดในรายการประกอบแบบ การ
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จัดหมวดหมู่ของรายการประกอบแบบ และให้มีความสอดคล้องกับงบประมาณในการ
ก่อสร้าง ซึ่งนักศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีพิจารณารายละเอียดของวัสดุตามหัวข้อต่อไปนี้ 

1.  ประเภทและชนิดของวัสดุก่อสร้าง 
2.  ขนาดที่มีใหเ้ลือกใช้ 
3.  คุณสมบัติด้านต่าง ๆ ของวัสด ุ
4.  ลักษณะการน าไปใช้งาน  

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าความรู้เกี่ยวกับการพิจารณาเลือกวัสดุ เทคนิคและวิธีการ
ก่อสร้างมีความเกี ่ยวข้องกับการก าหนดรายการประกอบแบบ และการจัดหมวดหมู่ของรายการ
ประกอบแบบที่มีความเหมาะสมกับแบบของอาคาร และงบประมาณในการก่อสร้าง  ความรู้ดังกล่าว
อันจะใช้เป็นพื้นฐานในการพัฒนาไปสู่การเขียนแบบก่อสร้างในระดับสูงต่อไป ซึ่งจากการร่วมกลุ่มการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และจากประสบการณ์ในการสอนของผู้สอนที่ได้สอนในวิชา
เขียนแบบก่อสร้าง1 มาเป็นเวลาหลายปี พบว่านักศึกษาระดับชั้นปีที่ 1 ที่เริ่มต้นเรียนวิชานี้จะไม่
สามารถเลือกวัสดุก่อสร้าง และทราบข้ันตอนเทคนิคก่อสร้าง ตลอดจนไม่สามารถน าความรู้ที่ได้รับมา
ใช้ในการเขียนรายการประกอบแบบก่อสร้างพร้อมทั้งวิธีการจัดหมวดหมู่ของแบบที่ใช้ในงานก่อสร้าง
ได้อย่างถูกต้อง ทั้งนี้อาจจะมีสาเหตุมาจาก นักศึกษาไม่มีความเข้าใจและไม่เห็นในความส าคัญของ
ประเภทของวัสดุ และเทคนิคในการก่อสร้างแต่ละประเภท นักเรียนบางคนไม่สามารถเลือกและน าวัสดุ
ที่มีอยู่เป็นจ านวนมากมาใช้ให้มีความเหมาะสมกับแบบรูปแบบของอาคาร นักศึกษายังขาดความรู้
ความเข้าใจในชนิด ขนาด คุณสมบัติ และวิธีการใช้งานของวัสดุก่อสร้าง และอาจเป็นไปได้ที่ครูผู้สอน
ที่เคยสอนในรายวิชาเขียนแบบก่อสร้าง และวิชาเขียนแบบเบื ้องต้น ซึ ่งเป็นวิชาพื ้นฐานทาง
อุตสาหกรรมมีวิธีการสอนที่ไม่ได้เน้นและให้ความส าคัญต่อการเรียนรู้เกี่ยวกับประเภทและการจัด
หมวดหมู่ของแบบที่ใช้ในการก่อสร้างโดยเฉพาะเรื่องของวัสดุ และเทคนิควิธีการก่อสร้างอาคาร  

จากสาเหตุดังกล่าวข้างต้นผูวิ้จัยจงึมีความสนใจที่จะน ากระบวนการเรยีนรู้ 5 ข้ัน มา
ใช้ในการจัดการเรียน การสอนในรายวิชาเขียนแบบก่อสร้าง 1 เรื่อง การศึกษาแบบก่อสร้าง 
ของนักศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง (ปวส.) ชั้ นปีที ่ 1 เพื ่อแก้ปัญหาการเรียนรู้
เกี่ยวกับการศึกษาแบบก่อสร้าง การก าหนดรายการประกอบแบบได้มากยิ่งขึ้น และช่วยให้
นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ได้มากขึ้นอันจะส่งผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาให้สูงขึ้นและยังช่วยให้นักศึกษาเกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม
ต้องการ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาเขียนแบบก่อสร้าง 1 ของนักศึกษาแผนกช่าง

เทคนิคสถาปัตยกรรม  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ช้ันปีที่ 1 ที่ เรียนรู้โดยใช้
กระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ัน โดยนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 และมีจ านวน
นักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 70 ข้ึนไป 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ เป็นความสามารถในการพิจารณาจ าแนกแยกแยะส่วนย่อย
ของเนื้อหา โดยใช้ค าถามแบบวิเคราะห์หาความสัมพันธ์เชิงเหตุผลระหว่างองค์ประกอบต่าง 
ๆ อย่างมีหลักการ เพื่อค้นหาสิ่งส าคัญเพื่อน ามาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจ และสรุปเรื่องราว
ต่าง ๆ ว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยหรือไม่ องค์ประกอบของทักษะการคิดวิเคราะห์เป็นทักษะ
ที่มีความส าคัญและจ าเป็นในการด ารงชีวิต เพื ่อให้การคิดวิเคราะห์นั้นมีประสิทธิภาพ
ใกล้เคียงและถูกต้องมากที่สุด จะต้องอาศัยองค์ประกอบหลายอย่างดังมีนักการศึกษา และ
นักวิจัยกล่าวไว้ดังนี้ สุวิทย์ มูลค าและอรทัย มูลค า [3] กล่าวถึง องค์ประกอบของทักษะการ
คิดวิเคราะห์ไว้ว่า การคิดวิเคราะห์ประกอบด้วย  3  ด้าน ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ส่วนประกอบเป็นความสามารถในการแยกแยะค้นหา
ส่วนประกอบที่ส าคัญของสิ่งหรือเรื่องราวต่าง ๆ เช่น การวิเคราะห์ส่วนประกอบของพืชหรือ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ตัวอย่างค าถาม เช่นอะไรเป็นสาเหตุส าคัญของการระบาดไข้หวัดนกใน
ประเทศไทย 

2. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เป็นความสามารถในการหาความสัมพันธ์ของ
ส่วนส าคัญต่าง ๆ โดยระบุความสัมพันธ์ระหว่างความคิดความสัมพันธ์ในเชิงเหตุผลหรือ
ความแตกต่างระหว่างข้อโต้แย้งที่เกี่ยวข้อง และไม่เกี่ยวข้อง 

3. การวิเคราะห์หลักการเป็นความสามารถในการหาหลักความสัมพันธ์ส่วน
ส าคัญในเรื่องนั้น ๆ ว่าสัมพันธ์กันอย่างไร 

จากรายงานสภาวะการศึกษาไทยปี พ.ศ. 2560 ของส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษากล่าวว่า นักเรียนส่วนใหญ่ยังคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้น้อย อันเนื่องมาจาก
พฤติกรรมของครูอาจารย์ส่วนใหญ่ ซึ่งเป็นผู้ได้รับการศึกษาแบบเก่าเคยชินกับการสอบแบบ
บรรยายตามต ารา โดยเสนอแนวทางแก้ไขไว้ว่า ครูต้องมีการปรับปรุงวิธีสอนแบบใหม่ ให้
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นักเรียนเกิดความใฝ่รู้ คิดวิเคราะห์เป็น สามารถเชื่อมโยงเนื้อหาวิชาการกับโลกที่เป็นจริง 
รวมทั้งต้องสร้างความเข้าใจใหม่ว่า การศึกษาเป็นกระบวนการเรียนรู้แบบปฏิสัมพันธ์หลาย
ทางที่คนเราสามารถเรียนรู้จากแหล่งต่าง ๆ ได้มากกว่าจากต ารา และครูในห้องเรียน และ
เป็นกระบวนการเรียนรู้แบบที่ผู้เรียนต้องอ่าน ค้นคว้า คิดวิเคราะห์ ทดลองท ากิจกรรม
เรียนรู้ด้วยตนเองและเรยีนรู้ไปพร้อม ๆ  กับเพื่อนในกลุ่มมากกว่าการนั่งฟัง และจดจ าไปสอบ
เท่านั้น [5] สอดคล้องกับ คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ [4] รายงานและให้ความเห็นว่า 
กระบวนการเรียนการสอนที่ไม่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้พัฒนาการคิดวิเคราะห์ หรือแสดง
ความคิดเห็น ตลอดจนมแีรงจูงใจในการเรียนรู้ส่งผลให้นักเรียนไม่กล้าถามค าถาม  รวมทั้ง
กระบวนการเรียนการสอนในปัจจุบันเน้นการถ่ายทอดเนื้อหาวิชาไม่เน้นกระบวนการเรียน
การสอน ให้นักเรียนพัฒนาการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ การแสดงความคิดเห็น การแสวงหา
ความรู้ การวัดผลก็เน้นที่ความจ า ท าให้นักเรียนเกิดความเครียดและคิดไม่เป็น เช่นเดียวกัน
กับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ สรุปสาเหตุที่ท าให้นักเรียน  ท าข้อสอบ
ภาคทฤษฎี ได้ดีแต่ท าข้อสอบภาคปฏิบัติประเภทการน าความรู้มาใช้ และกระบวนการคิด
แก้ปัญหาไม่ได้ เนื่องมาจากปัญหาด้านการเรียนการสอนมิได้ปลูกฝังกระบวนการคิด
วิเคราะห์นักเรียนจึงขาดทักษะในการวางแผนการท างาน สมบัติ กาญจนารักพงศ์จึงเสนอ
แนวคิดว่า ในโลกยุคปัจจุบันมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องหากลวิธีหรือวิธีการจัดการ
เรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะห์  ซึ่งวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้น
พัฒนาการคิดวิเคราะห์ เป็นเครื่องมือที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามารถในด้านทักษะ
การคิดวิเคราะห์ที ่สูงขึ้นด้วยวิธีการสอนหนึ่งที่สามารถน ามาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อ
พัฒนาการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนได้ คือ การจัดการเรียนรู้แบบบันได 5 ขั้น (Five Steps 
for Student Development) ที่พัฒนาขึ้นโดย ลิมเบค ตามหลักการก าหนดจุดมุ่งหมาย
ทางการศึกษาของ บลูม (Taxonomy of Educational Objectives) ซึ่งลิมเบคได้เลือก
หลักการด้านความรู้ทั้ง 6 ระดับ คือ ระดับความรู้ ความจ า ระดับความเข้าใจ ระดับการ
ประยุกต์ใช้ ระดับการวิเคราะห์ ระดับการสังเคราะห์ และระดับการประเมินค่า มาพัฒนา
เป็นการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น โดยการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวยังเป็น
แนวการจัดการศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากล ตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่
จะพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู ่โลกศตวรรษที่ 21 โดยมุ่งส่งเสริมให้ผู ้เร ียนมีคุณธรรม 
จริยธรรม รักความเป็นไทยให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์สร้างสรรค์  มีทักษะเทคโนโลยี 
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สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมโลกได้อย่างสันติ  [9] การ
จัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ัน ดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การตั้งประเด็นค าถามหรือสมมุติฐาน (Hypothesis Formulation) 
เป็นการฝึกให้ผู้เรียนรู้จักคิด สังเกต ตั้งข้อสงสัย ตั้งค าถามอย่างมีเหตุผล 

ขั้นตอนที่ 2 การสืบค้นความรู้จากแหล่งเรียนรู้และสารสนเทศ (Searching for 
Information) เป็นการฝึกแสวงหาความรู้ ข้อมูล และสารสนเทศ จากแหล่งเรียนรู้อย่าง
หลากหลายเช่น ห้องสมุดอินเตอร์เน็ตหรือจากการปฏิบัติทดลอง เป็นต้น 

ขั้นตอนที่ 3 การสรุปองค์ความรู้ (Knowledge Formation) เป็นการฝึกให้น า
ความรู้และข้อมูลหรือสารสนเทศที่ได้จากการอภิปรายการทดลองมาคิดวิเคราะห์สังเคราะห์
และสรุปเป็นองค์ความรู้ 

ขั้นตอนที่ 4 การสื ่อสารและการน าเสนออย่างมีประสิทธิภาพ (Effective 
Communication) เป็นการฝึกให้ความรู้ที่ได้มาน าเสนอและสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพให้
เกิดความเข้าใจ 

ขั้นตอนท่ี 5 บริการสังคมและจิตสาธารณะ (Public Service) เป็นการน าความรู้สู่
การปฏิบัติซึ่งผู้เรียนจะต้องมีความรู้ในบริบทรอบตัวและบริบทโลกตามวุฒิภาวะที่เหมาะสม 
โดยจะน าองค์ความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ [10] 

โดยการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น (Five Steps for Student 
Development) ที่กล่าวมาในแต่ละข้ันตอนน้ันล้วนแต่ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด
วิเคราะห์ทั้งสิ้นรวมทั้งทุกขั้นตอนยังไปตามทฤษฎีการสร้างความรู้  (Constructivism) มี
พื้นฐานมาจากทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจต์ (Piaget) ซึ่งเน้นกลไกการเรียนรูท้ี่
น า ไปสู่การสร้างความรู้ ปัจจุบันแผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก 
ได้ประสบปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาทฤษฎีและปฏิบัติมีผลคะแนนในการ
ทดสอบต ่า ทั้งนี้คณะครูแผนกวิชาช่างเทคนิคสถาปัตยกรรมจึงสนใจที ่พัฒนาการจัด
การศึกษาโดยน าวิธีการสอนด้านทักษะการคิดวิเคราะห์คิดสั งเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ โดย
ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนให้หลากหลาย เพื่อตอบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคลและกระตุ้นให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิด ทดลองสืบค้นด้วยตนเอง ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น จึงสะท้อนให้เห็นว่า
นักเรียน นักศึกษาแผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรมยังขาดความเข้าใจและขาดรู้เกี่ยวกับ
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ทักษะการคิดวิเคราะห์ ดังนั้นผู้วิจัย ซึ่งเป็นคณะครูประจ าการที่ซึ่งได้รับมอบหมายให้จัดการ
เรียนรู้ในแผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม ซึ่งจัดการเรียนการสอนในวิชา การเขียนแบบ
ก่อสร้าง 1 การออกแบบสถาปัตยกรรม และการวางผังเมือง กลุ่ม PLC แผนกช่างเทคนิค
สถาปัตยกรรม จึงความสนใจที่จะทดลองน ากระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ันมาใช้พัฒนาทักษะการ
คิดวิเคราะห์โดยใช้กระบวนการเรียนรู ้ 5 ขั ้น มาใช้กับนักศึกษาแผนกช่างเทคนิค
สถาปัตยกรรมที่มีกระบวนการคิด การตั้งประเด็นค าถามและสมมุติฐานอย่างมีเหตุผล การ
ฝึกแสวงหาความรู้ ข้อมูลและสารสนเทศจากแหล่งเรียนรู้อย่างหลากหลาย มาคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และสรุปเป็นองค์ความรู ้ การน าความรู ้ที ่ได้มาน าเสนอและสื ่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพให้เกิดความเข้าใจ  และการน าความรู้สู ่การปฏิบัติให้เกิดประโยชน์อย่าง
สร้างสรรค์ มาใช้พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาแผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม 
เพื ่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและมุ่งหวังว่าจะเป็นแนวทางในการพัฒนาวิธีการ
จัดการเรียนรู ้เพื ่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ให้แก่นักศึกษาเพื ่อตอบสนองต่อการพัฒนา
สมรรถนะส าคัญของนักศึกษาและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ต่อไป 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นไปตามล าดับข้ัน ดังนี้ 
1. กลุ ่มเป้าหมาย คือ นักศ ึกษา แผนกช่างเทคนิคสถาปัตยกรรม ระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยเทคนิค
พิษณุโลก จ านวน 26 คน  

2. รูปแบบการวิจัย เป็นการวิจัยก่อนการทดลอง (Pre-Experimental Research) 
แบบกลุ่มเดียว ทดสอบหลังการทดลอง (One-short case study) [8] 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น จ านวน 1 แผนเรื่อง

การศึกษาแบบก่อสร้าง ใช้เวลาเรียน 7 ช่ัวโมง  
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน 20 ข้อ  

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด า เนินการ ดังต่อไปนี้  
1) จัดปฐมนิเทศนักเรียนให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับข้ันตอนการสอนแบบ 5 ข้ัน  
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2) ด าเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ 
5 ข้ัน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นกับนักศึกษากลุ่มเป้าหมาย 

3) เมื่อสิ้นสุดการเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ให้นักศึกษาท าแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบทดสอบ วัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการเขียนแบบก่อสร้าง 1 จ านวน 1 ฉบับ เป็นข้อสอบแบบ
ปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล จากการทดสอบผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียนหาค่าเฉลี่ยและค่า
ร้อยละ  
 
ผลการวิจัย 

การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการเขียนแบบก่อสร้าง 1 เรื่องการศึกษาแบบ
ก่อสร้างของนักศึกษาช้ัน ปวส. 1 แผนกช่างสถาปัตยกรรม โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น
พบว่า นักศึกษาที่มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 มีจ านวน 
19 คนคิดเป็นร้อยละ 73.07 ซึ ่งสูงกว่าเป็นไปตามเกณฑ์ที ่ก าหนดไว้ คือ ให้มีจ านวน
นักศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ยร้อยละ 70 ข้ึนไป 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยพบว่า การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาการเขียนแบบก่อสร้าง 
1 รหัสวิชา 3108-1001 เรื ่องการศึกษาแบบก่อสร้าง ของนักศึกษาชั ้นประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ช้ันปีที่ 1 โดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ันพบว่า  จ านวนนักศึกษาร้อย
ละ 73.07 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ ให้มีจ านวนนักศึกษาไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉลี่ย ( ̅) ร้อยละ 70 ขึ้นไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของสรา
ยุทธ มาลา [2] สุภาณี เส็งศรี และวลีพร ปันนา [7] วิชิต  เทพประสิทธิ ์ และคณะ [4] ที่
พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น ท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนสูงกว่าที่ก าหนดไว้ และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการ
เรียนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ข้ัน ในระดับมาก นอกจากนี้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น ยัง
ท าให้นักเรียนได้รับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 [10] เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้น ที่ผู้วิจัยน ามา
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ปรับใช้มีกระบวนการที่ส่งผลให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง มีการสังเกต การส ารวจ
ค้นหาความรู ้ การตั้งค าถาม การแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และช่วยให้เกิดการพัฒนาทักษะการ
ค้นคว้าหาข้อมูลด้านวัสดุก่อสร้าง เพื่อน ามาใช้ในการเรียนวิชาการเขียนแบบก่อสร้าง 1 
สามารถสรุปและสรา้งความรู้ได้ด้วยตนเองและสามารถประยุกต์ใช้กับงานเขียนแบบก่อสร้าง
ได้  

ทั้งนี้ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นท าให้นักศึกษาได้
เรียนรู้อย่างหลากหลายวิธี โดยเริ่มจากการตั้งค าถาม ข้อสงสัย และได้เรียนรู้เพิ่มเติมจาก
แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย มีการสรุปความรู้ที่ถูกต้องตรงประเด็นเนื้อหา การน าเสนอเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันที่น่าสนใจ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะข้ันการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 5 ขั้น 
แต่ละข้ันเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้อย่างหลากหลาย ได้แสดงออกด้านความรู้ ความคิด ด้าน
การสื่อสาร และการน าเสนอน้ันเอง 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ข้อเสนอแนะเพ่ือน าผลการวิจัยไปใช ้
1. ครูผู้สอนควรวางแผนและเตรียมการจัดกิจกรรม การเรียนและจัดเตรียมสื่อ และ

วัสดุอุปกรณ์ประกอบการสอน ต่าง ๆ ให้พร้อมและก าหนดกิจกรรมให้พอเหมาะกับเวลา ใน
การท ากิจกรรมในแต่ละข้ันตอน  

2. ครูผู้สอนควรแจ้งจุดประสงค์การเรียน ข้ันตอน และกิจกรรมการเรียนให้นักเรียน
ทราบอย่างละเอียดเพื่อให้นักเรียนทราบและมีความชัดเจนเกี่ยวกับจุดประสงค์ในการเรียน
แต่ละเรื่อง  

3. การจัดกลุ่มผู้เรียนควรจัดกลุ่มแบบคละ ความสามารถเก่ง กลาง อ่อน เพื่อให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วม ในการท างานเป็นกลุ่ม และช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม  

4. หากมีนักศึกษาที่ยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับประเภทและชนิดของวัสดุก่อสร้าง ขนาดที่มี
ให้เลือกใช้คุณสมบัติด้านต่าง ๆ ของวัสดุ ลักษณะการน าไปใช้งาน และเขียนได้ยังไม่ถูกต้อง 
ครูผู้สอนควรช่วยเหลือและเอาใจใส่เป็นพิเศษ โดยจัดให้นักศึกษาที่ เก่งเป็นพี่เลี้ยงคอยให้
ความช่วยเหลือ หรือครูผู้สอนอาจช่วยเหลือ เป็นกรณีพิเศษคือจัดสอนซ่อมเสริมนอกเวลา
เรียน  

ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป 
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1. ควรมีการศึกษาวิจัยโดยน ากระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นไปใช้ในรายวิชาการเขียน
แบบก่อสร้างในระดับช้ันอื่น ๆ  

2. ควรมีการศึกษาวิจัยโดยใช้กระบวนการเรียนรู้ 5 ขั้นน าไปบูรณาการกับรายวิชา
อื่น ๆ 
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เครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร ์
ENGINE OIL DRAIN PUMP WITH MOTOR 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่น

แบบหมุนด้วยมอเตอร์ ใน 3 ด้าน คือ ด้านการออกแบบ ด้านโครงสร้างและระบบการท างาน 
ด้านคุณค่าของชิ ้นงาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ หัวหน้าช่างซ่อมรถยนต์ ครูฝึก 
บริษัท สยามนิสสัน อุทัยธานี 44 จ ากัด และอาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์ 
วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี ที่มีประสบการณ์ในการสอนสาขาวิชาช่างยนต์ และท างานไม่น้อย
กว่า 5 ปี ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนด จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย คือ แบบสอบถาม แบบบันทึก สถิติที ่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี ่ย และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพของเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับ ดีมาก และประสิทธิภาพการใช้งานเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุน
ด้วยมอเตอร์ โดยดูดน ้ามันหล่อลื ่นจากถังน ้ามัน 200 ลิตร จ านวน 8 ถัง เครื ่องดูด
น ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ มีค่าเฉลี่ย 16.35 นาที ใช้เวลาน้อยกว่าแบบมือหมุน 
คิดเป็นร้อยละ 46.00 
ค าส าคัญ:  เครื่องดูดน ้ามันหล่อลืน่แบบหมุนด้วยมอเตอร,์ การหาประสิทธิภาพ, มันหล่อลื่น   
 
 
 

                                                
1  วิทยาลยัเทคนคิอุทัยธานี สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 
2 วิทยาลยัเทคนคิอุทัยธานี สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 
1 Uthai Thani Technical College. Institute of Vocational Education Northern Region 4. 
2 Uthai Thani Technical College. Institute of Vocational Education Northern Region 4. 
*Corresponding Author, E-mail : dhanich.1070@gmail.com  
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Abstract 
The objective of this research were to construct the engine oil drain pump 
with motor according to the standard efficiency in 3 aspects: design structure, 
working system,  and the value of invention. The 5 target group for this study 
were chief technician of Siam Nissan Uthaithani 44 Co., Ltd., and lecturers in 
automotive technology department, Uthai Thani Technical College who had 
at least 5 years in teaching, derived from purposive sampling. The research 
tools were questionnaire and data recording form. Data was analyzed by 
mean and standard deviation. 

The research revealed that the efficiency of engine oil drain pump 
with motor was at “very good” level. The performance result test for 8 tanks 
of engine oil drain pump with motor comparing with hand crank engine oil 
drain in 200-liter-tank, the capable of engine oil drain pump with motor had 
the average at 16.35 minute with less than using hand pump at 46%.  
Keywords:  Engine oil drain pump with motor, Efficiency, Oil drain 

 
บทน า 

เนื่องจากปัจจุบันรถยนต์ถือว่าเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญในการคมนาคม การขนส่ง
โดยสารหรือรถยนต์ส ่วนบุคคล เมื ่อใช้ไปตามระยะทางหรือเวลาที ่หนึ ่งจึงต้องมีการ
บ ารุงรักษา เพื ่อให้ยานพาหะนะนั้นอยู่ในสภาพสมบูรณ์พร้อมใช้งาน ลดการสึกหรอของ
ชิ้นส่วนเครื่องยนต์ น ้ามันเครื่องเป็นสารหล่อลื่นชิ ้นส่วนต่างๆ เครื่องยนต์ ซึ่งต้องมีการ
บ ารุงรักษาตามระยะ แต่การจะถ่ายน ้ามันเครื่องออกจากเครื่องยนต์ในแต่ละครั้งนั้นต้อง
เสียเวลาในการถ่ายน ้ามันเครื่อง เพราะต้องใช้เครื่องมือและอุปกรณ์หลายอย่าง ในแต่ละครั้ง
จะท าให้พื้นที่ในการท างานสกปรกและท าความสะอาดล าบากอาจจะส่งผล อันตรายต่อการ
ปฏิบัติงานทั้งผู้ปฏิบัติงาน เครื่องมือ และยานพาหะนะได้ [1] ในการท างานของช่างในสถาน
ประกอบการนั้นจ าเป็นต้องใช้เวลาที่ตรงตามมาตรฐานในการปฏิบัติงาน จากการท างานของ
ช่างซ่อมรถยนต์ของศูนย์บริการว่ามีปัญหาในด้านการดูดถ่ายน ้ามันหล่อลื่นเก่าจากถังถ่าย
น ้ามันหล่อลื่นไปสู่ถังเก็บน ้ามนัหลอ่ลืน่ขนาดใหญ่นั้นสิน้เปลืองเวลาในการปฏิบัติงาน ซึ่งส่วน
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ใหญ่ยงัใช้เครื่องดูดน ้ามันแบบมือหมุน ในขั้นตอนเปลี่ยนถ่ายน ้ามันมีความสกปรกและใช้
ผู้ปฏิบัติงานหลายคนเป็นการสิ้นเปลืองบุคลากรและใช้ระยะเวลาการปฏิบัติงานมาก [2] 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความแนวคิดในการสร้างและหาประสิทธิภาพ
เครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท างานสามารถ
ปฏิบัติงานของช่างในสถานประกอบการลดระยะเวลาในการท างาน ท างานได้ต่อเนื่องและ
ปลอดภัยต่อการปฏิบัติงาน 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

เพื่อสร้างและหาประสทิธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร ์
ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

การวิจัยครัง้นี้  ผู้วิจัยได้ศึกษาวิจัยการสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องดูด
น ้ามันหลอ่ลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ โดยศึกษาเอกสารและงานวิจัยเกี่ยวข้อง ดังนี ้

1.  น ้ามันหล่อลื่น มีหน้าที่ ดังนี ้
1.1  หล่อลื่นเครื่องยนต์โดยน ้ามันเครื่องจะไปสร้างช้ันฟิลม์บางๆ เคลือบชิ้นส่วน

โลหะภายในเครื่องยนต์เพื่อลดการเสียดสีกันในการท างานของเครื่องยนต์ 
1.2 ลดความร้อนของเคร ื ่องยนต์ โดยเมื ่อน ้ามันเครื ่องไหลกลับลงสู ่อ่าง

น ้ามันเครื่องก็จะน าพาความร้อนที่สะสมอยู่ภายในเครื่องยนต์ลงไปด้วย ซึ่งสามารถช่วยลด
ความร้อนเครื่องยนต์ได้ในระดับ 

1.3  ป้องกันการรั่วของก าลังอัด โดยตัวน ้ามันเครื่องนั้นจะเป็นแผ่นฟิล์มที่เคลือบ
ผนังของกระบอกสูบท าให้สามารถป้องกันการรั่วไหลของก าลังอัดที่กระบอกสูบได้ 

1.4  ท าความสะอาด ซึ่งตัวน ้ามันเครื่องนั้นจะชะล้างเศษโลหะที่เกิดจากการ
เสียดสีกันภายในเครื่องยนต์และน าลงสู่อ่างน ้ามันเครื่องเพื่อป้องกันการอุดตัน 

2.  มอเตอร์ ท าหน้าที ่เป็นต้นก าลังของเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื ่นแบบหมุนด้วย
มอเตอร์ ใช้ไฟฟ้า 220 โวลต์    

3.  ปั้มดูดน ้ามันหล่อลื่น ท าหน้าที่ดูดน ้ามันหล่อลื่นโดยใช้สายพานขับเคลื่อนดูด
น ้ามันหล่อลื่นจากถังถ่ายเข้าถังเก็บน ้ามันหล่อลื่น 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ชัชพงษ์ สิงห์เนตร และคณะ [3]  ได้ศึกษาเกี่ยวกับเครื่องเติมน ้ามันเกียร์และเฟือง

ท้าย ได้จัดท าโครงการเรื่อง เครื่องเติมน ้ามันเกียร์และเฟืองท้ายมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้
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เครื่องเติมน ้ามันเกียร์ที่ใช้งานได้จริงและสะดวกรวดเร็วและเพื่อหาคุณภาพของเครื่องเติม
น ้ามันเกียร์และเฟืองท้ายได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือเติมน ้ามันเกียร์และเฟืองท้ายที่ใช้งาน
ได้จริงโดยได้ให้อาจารย์ที่ปรึกษา จ านวน 3 ท่าน ประเมินเครื่องมือเติมน ้ามันเกียร์และเฟือง
ท้ายได้ผลจากการวิเคราะห์ของครู เฉลี่ย 3.30 อยู ่ในระดับ ปานกลาง และผลจากการ
วิเคราะห์ของนักศึกษาจ านวน 5 คน ได้ผลเฉลี่ย 3.60 อยู่ในระดับ  ดี แสดงว่าเครื่องเติม
น ้ามันเกียร์และเฟืองท้าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ ดี สามารถใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์ 

เจษฎา วรรณศรี และคณะ [4]  ได้ศึกษาเกี่ยวกับเครื่องสูบน ้าพลังงานแสงอาทิตย์
แบบเคลื ่อนที ่ การวิจัยนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อออกแบบสร้างชุดเครื ่องสูบน ้าพลังงาน
แสงอาทิตย์แบบเคลื่อนที่ท าการทดลองผลและหาประสิทธิภาพของเครื่องสูบน ้าพลังงาน
แสงอาทิตย์แบบเคลื่อนที่ โดยการท างานร่วมกันระหว่าง มอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงกับระบบ
เกียร์อัตโนมัติแบบ CVT (Continuously Variable Transmission) ผู้จัดท าได้ก าหนดให้
การสูบน ้าใส่ถังน ้าปริมาตร 200 ลิตร และท าการจับเวลาเพื่อหาอัตราการไหล ของปั๊มน ้า 
และท าตารางเปรียบเทียบผลการทดลอง เพื่อหาว่าชุด CVT นั้นท าให้อัตราการไหลเพิ่มมาก
ข้ึน และท าให้มอเตอร์ไฟฟ้าใช้กระแสไฟฟ้าน้อยกว่าการต่อแบบต่อตรงหรือไม่ จากผลการ
ทดลองนั้นพบว่า สามารถเพิ่มความเร็วรอบให้กับปั๊มน ้าได้มากกว่าการต่อการท างานแบบต่อ
ตรง เป็นผลท าให้อัตราการไหลของปั๊มน ้าเพิ่มขึ้นจากเฉลี่ย 3.0 ลิตร/นาที  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ หัวหน้าช่างซ่อมรถยนต์ ครูฝึก บริษัท สยามนิสสัน

อุทัยธานี 44 จ ากัด และอาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์ วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ หัวหน้าช่างซ่อมรถยนต์ ครูฝึก บริษัท สยามนิส

สัน อุทัยธานี 44 จ ากัด และอาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์ วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี 
ที่มีประสบการณ์ในการสอนสาขาวิชาช่างยนต์ และท างานไม่น้อยกว่า 5 ปี ได้มาโดยเลือก
แบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนด จ านวนรวมกัน 5 คน 

 
2.  การสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 

เครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ นั้น จะศึกษาการสร้างและการหา
ประสิทธิภาพ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยซึ่งจะประกอบไปด้วยด้วย การสร้างและหา
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ประสิทธิภาพเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ แบบประเมินคุณภาพจาก
ผู้เช่ียวชาญ  และแบบทดสอบประสิทธิภาพเครื่องดูน้้ามันหล่อลื่นด้วยมอเตอร์ โดยมีขั้นตอน
และวิธีการสร้าง ดังนี้ 

2.1  การสร้างเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร ์
การสร้างเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ มีขั้นตอนและวิธีใน

การสร้าง รายละเอียดดังแสดงตาม ภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 

ภาพท่ี 1 ข้ันตอนการออกแบบและสร้างเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
 
2.1.1 ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่น  จาก

หนังสือ ต้ารา อาจารย์ ครูฝึกในสถานประกอบการและผู้เช่ียวชาญ 
2.1.2 ออกแบบเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ โดย

ออกแบบด้านโครงสร้างชุดปั๊มดูดน้้ามันและชุดควบคุม แล้วจึงปรึกษาอาจารย์ทีป่รกึษาและ
ผู้เช่ียวชาญ 

2.1.3 สร้างเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ตามแบบที่
ก้าหนดและทดลองการใช้งานของเครื่อง 

ปรับปรุง 

ไม่ผ่าน 

จบ 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 
สร้างเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 

  ปรับปรุง 

ออกแบบเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 

ปรึกษา 
ผู้เชียวชาญ 

ผู้เชี่ยวชาญ
ประเมินคุณภาพ 

เครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วย
มอเตอร์ 



9392

2.1.4 น้าเครื่องดูดน้้ามันทีส่ร้างขึ้นให้อาจารยท์ี่ปรึกษาตรวจสอบและ
ผู้เช่ียวชาญ พิจารณาประเมินคุณภาพตามแบบประเมินคุณภาพที่สร้างข้ึน โดยมีวิธีการสร้าง
แบบประเมินคุณภาพ ดังนี้ 

1)  น้าร่างแบบประเมินคุณภาพที่สร้างข้ึนไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา
เพื่อ ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม แล้วน้าแบบประเมินไปปรับปรุงแก้ไขตามค้าแนะน้า 

2)  สร้างแบบประเมินคุณภาพ 
3)  ผู้เช่ียวชาญท้าการประเมินแบบประเมินคุณภาพ จ้านวน 5 ท่าน 

โดยผู้เช่ียวชาญได้รับการแต่งตั้งจากแผนกวิชาเทคโนโลยียานยนต์ วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี 
4)  ผู้เช่ียวชาญท้าการประเมินคุณภาพ จากแบบประเมินคุณภาพที่

สร้างขึ้น  
5)  วิเคราะห์และผลรวบรวมผล 

2.1.5 ปรับปรงุแก้ไขตามค้าแนะน้า เพื่อน้าไปปรับปรงุแก้ไขให้มีคุณภาพ 
2.1.6 ได้เครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร ์

2.2 การประเมินประสิทธิภาพเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
ในการประเมินประสิทธิภาพของเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วย

มอเตอร์นั้น ด้าเนินการทดสอบโดยการจับเวลา เพื่อหาความประสิทธิภาพในการดูด
น้้ามันหล่อลื่น ท้าการทดสอบจากสถานประกอบการ  มีรายละเอียดดังแสดงตาม ภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 2  ข้ันตอนการประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญ 

 
2.2.1  เตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ เครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วย

มอเตอร์  

เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ 
 

ทดลองเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
 

ทดลองเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบมือหมุน 
 

บันทึกผลและสรุปผล 

เปรียบเทียบ 

จบ 
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2.2.2  ท้าการทดลองเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่น โดยท้าการดูดน้้ามันจากถัง
น้้ามันขนาด     200 ลิตร จ้านวน 8 ถัง  

2.2.3  เก็บและรวบรวมข้อมูล โดยทดสอบจ้านวน 3 ครั้งเพื่อหาค่าเฉลี่ย 
2.2.4 เปรียบเทียบเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบมือหมุน โดยวิธีการทดลอง

เหมือนกับเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
2.2.5  สรุปผลข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน้้ามันหล่อลื่นแบบหมุน

ด้วยมอเตอร์ 
3.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

3.1  เครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
3.2  แบบประเมินคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านการ

ออกแบบ  ด้านโครงสร้างระบบท างาน และ ด้านคุณค่าของช้ินงาน 
3.3  แบบบันทึกการทดสอบประสทิธิภาพของเครื่องดูดน ้ามนัหล่อลื่น 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 

โดยใช้แบบประเมินคุณภาพ 
4.1  คุณภาพของการสร้างเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ โดย

ประเมินจากแบบประเมินคุณภาพจากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน ใช้แบบประเมินเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ บุญชม ศรสีะอาด [6] ก าหนดค่าระดับ
น ้าหนักคะแนน โดยด าเนินการดงันี ้

   5  หมายถึง ดีมาก 
   4  หมายถึง ดี 
   3  หมายถึง ปานกลาง 
   2  หมายถึง น้อย 
   1  หมายถึง ควรปรับปรุง 

4.2  การหาประสิทธิภาพของการสร้างเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วย
มอเตอร์ แบบบันทึกการทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่น โดยประเมินผล
จากเวลาในการทดสอบการดูดน ้ามันจากถังน ้ามัน 200 ลิตร จ านวน 8 ถัง ต่อการทดสอบ 
ท าการทดสอบจ านวน 3 ครั้ง 

5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
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5.1  การก าหนดระดับการประเมินคุณภาพเครื่องมือ จากแบบประเมินคุณภาพ
จากผู้เช่ียวชาญ ใช้เกณฑ์ตามที่บุญชม ศรีสะอาด [6] ก าหนดค่าระดับน้าหนักคะแนน โดย
ด าเนินการดังนี้   

คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ ์ดีมาก  
คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ ์ดี  
คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ ์ปานกลาง  
คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ ์น้อย  
คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ ์ควรปรับปรงุ 

5.2  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุน
ด้วยมอเตอร์ ที่ประเมินผลจากเวลาในการทดสอบ เปรียบเทียบจากเครื่องดูดน ้ามันแบบ
หมุนด้วยมือเพื่อหาความแตกต่าง 
ผลการวิจัย 

1.  คุณภาพของการสร้างเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัคุณภาพของเครื่องดูด

น ้ามันหลอ่ลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร ์
รายการท่ีประเมนิ . x . S.D. แปรผล 

1.  ด้านการออกแบบ 4.45 0.51 ดี 
2.  ด้านโครงสร้างและระบบการท างาน 4.80 0.41 ดีมาก 
3.  ด้านคุณค่าของช้ินงาน 4.88 0.33 ดีมาก 

เฉลี่ย 4.73 0.45 ดี 
  
 จากตารางที่ 1 พบว่าคุณภาพของเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
ภาพรวมอยู่ในระดับ ดีมาก ( x  = 4.73 = S.D. = 0.45) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน
คุณค่าของช้ินงาน อยูใ่นระดับ ดีมาก  ( x  = 4.88, S.D. = 0.33) โครงสร้างและระบบการ
ท างาน อยู่ในระดับ ดีมาก ( x = 4.80 และ S.D. = 0.41) และด้านการออกแบบ อยู่ในระดับ 
ดีมาก ( x  = 4.45 และ S.D. = 0.51) ตามล าดับ  
 

2.  การทดสอบหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
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การทดสอบหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ ท า
การทดสอบโดยใช้การดูดน ้ามันหล่อลื่น และท าการเก็บข้อมูลที่ได้ ระยะเวลาในการดูด
น ้ามันหล่อลื่น แล้วท าการเปรียบเทียบกับเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบมือหมุน มีผลการ
ทดสอบดังต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 2 การทดสอบหาประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 

ครั้งท่ี เครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร ์
8 ถัง/ครั้ง (นาที) 

1 16.45 
2 16.36 
3 16.24 

เฉลี่ย 16.35 
 

จากตารางที่ 2  พบว่าประสิทธิภาพเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ 
ระยะเวลาในการดูดน ้ามันหล่อลื่นจากถังน ้ามัน 200 ลิตร จ านวน 8 ถัง ต่อการทดสอบ 1 
ครั ้งโดยด าเนินการทดสอบจ านวน 3 ครั ้งเพื ่อหาค่าเฉลี ่ย โดยค่าเฉลี่ยของเครื ่องดูด
น ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ ใช้เวลาเฉลี่ย 16 นาที 35 วินาที 
ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์กับเครื่องดูด

น ้ามันหล่อลื่นแบบมือหมุน 

ครั้งท่ี 

เครื่องดูด
น ้ามันหล่อลื่นแบบ
หมุนด้วยมอเตอร์ 
8 ถัง/ครั้ง (นาที) 

เครื่องดูด
น ้ามันหล่อลื่นแบบ 

มือหมุน  
8 ถัง/ครั้ง (นาที) 

เปรียบเทียบ
ระยะเวลาในการ
ดูดน ้ามันหล่อลื่น 

(นาที) 

ประสิทธิภาพ 
(ร้อยละ) 

1 16.45 32.15 16.30 51.16 
2 16.36 38.47 22.11 42.52 
3 16.24 36.40 20.16 44.61 

เฉลี่ย 16.35 35.54 19.39 46.00 
 



9796

จากตารางที่ 2  พบว่าการเปรียบเทียบระยะเวลาในการดูดน ้ามันหล่อลื่นจากถัง
น ้ามัน 200 ลิตร จ านวน 8 ถัง ต่อการทดสอบ 1 ครั้งโดยด าเนินการทดสอบจ านวน 3 ครั้ง
เพื่อหาค่าเฉลี่ย โดยค่าเฉลี่ยของเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ ใช้เวลาเฉลี่ย 
16 นาที 35 วินาที และเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบมือหมุน ใช้เวลาเฉลี่ย 35 นาที 54 
วินาที เมื่อเปรียบเทียบใช้เวลาในการเติมน ้ามันหล่อลื่นต่างกัน เฉลี่ย 19 นาที 39 วินาที 
ประสิทธิภาพของเครื่องน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ใช้เวลาน้อยลง คิดเป็นค่าเฉลี่ย
ร้อยละ 46.00 
  
การอภิปรายผลการวิจัย 

1.  คุณภาพของเคร ื ่องดูดน ้ามันหล่อลื ่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ คุณภาพของ
เครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ ภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า ด้านคุณค่าของชิ้นงาน มีความเหมาะสมอยูในระดับดีมาก ด้านโครงสร้างและ
ระบบการท างาน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดี และด้านการออกแบบ มีความเหมาะสมอยู่
ในระดับดีมาก ตามล าดับ ทั้งนี้เนื่องมากจากผู้วิจัยได้ท าการศึกษาข้อมูลความต้องการจาก
ช่างที่ปฏิบัติงานในสถานประกอบการเพื่อให้สอดคล้องกับการใช้งานที่ต้องจ ากัดกับเวลาใน
การท างานและเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิทยา วาปี 
และจักรพงษ์ วันสารัมย์ [7] ท าวิจัยเรื่อง ออกแบบและพัฒนาเกี่ยวกับยานยนต์เพื่อให้มี
ประสิทธิภาพทางด้านการไล่ลมเบรก ผลการวิจัยพบว่า เครื่องไล่ลมเบรก มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
เกณฑ์ ดี สามารถใช้งานได้ตามวัตถุประสงค์ 

2.  ประสิทธิภาพของเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ สามารถดูด
น ้ามันหล่อลื่นโดยใช้เฉลี่ยเวลา 16 นาที 35 วินาที และใช้เวลาน้อยลง คิดเป็นค่าเฉลี่ยร้อย
ละ 46.00 ทั้งนี้ เพราะเนื่องจากเครื่องดูดน ้ามันหลอ่ลืน่แบบหมุนด้วยมอเตอร ์มีการท างานที่
สมบูรณ์ จึงท าให้ไม่เกิดความเสียหายของเวลาในการปั ่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ      
ชัชพงษ์ สิงห์เนตร และคณะ [3] ท าวิจ ัยเรื ่อง เครื ่องเติมน ้ามันเกียร์และเฟืองท้าย 
ผลการวิจัยพบว่า เครื่องเติมน ้ามันเกียร์และเฟืองท้าย มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ ดี สามารถใช้
งานได้ตามวัตถุประสงค์ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เจษฎา และคณะ [4] ท าวิจัยเรื่อง 
ออกแบบสร้างชุดเครื่องสบูน ้าพลงังานแสงอาทิตย์แบบเคลือ่นที่ ผลการวิจัยพบว่า เป็นผลท า
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ให้อัตราการไหลของปั๊มน ้าเพิ่มขึ้นจากเฉลี่ย 3.0 ลิตร/นาที และเมื่อวัดกระแสไฟฟ้าที่ใช้
มอเตอร์กระแสตรงที่ต่อกับชุด CVT ใช้กระแสไฟฟ้าเฉลี่ยน้อยกว่าแบบต่อตรง เฉลี่ย ถึง 4 A 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
1.  ควรน าเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบหมุนด้วยมอเตอร์ไปทดสอบกับ

ศูนย์บริการหรือสถานประกอบการอื่นเพื่อลดเวลาในการปฏิบัติงาน 
2.  ควรน าไปทดสอบกบัสารหล่อลื่นอื่นที่มีความหนืดที่ต่างจากน ้ามันหล่อลื่น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1.  ควรพัฒนาเครื่องดูดน ้ามันหล่อลื่นแบบควบคุมด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์  
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การพัฒนาการจัดการเรียนรายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007การพัฒนาการจัดการเรียนรายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007

โดยใช้เอกสารคำ�สอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สำ�หรับนักศึกษาระดับโดยใช้เอกสารคำ�สอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก สำ�หรับนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
DEVELOPMENT OF LEARNING MANAGEMENT OF WELDING AND SHEET DEVELOPMENT OF LEARNING MANAGEMENT OF WELDING AND SHEET 

METAL COURSEUSING HANDOUTS AND ACTIVE LEARNING FOR DIPLOMA METAL COURSEUSING HANDOUTS AND ACTIVE LEARNING FOR DIPLOMA 

STUDENTS UNDER THE OFFICE OF VOCATIONAL EDUCATION COMMISSIONSTUDENTS UNDER THE OFFICE OF VOCATIONAL EDUCATION COMMISSION
พลตรี สังข์ศรีพลตรี สังข์ศรี1  1  

Pholtri SungsriPholtri Sungsri11

 
 

 

การพัฒนาการจัดการเรียนรายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 
โดยใชเ้อกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรูเ้ชิงรกุ ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
DEVELOPMENT OF LEARNING MANAGEMENT OF WELDING AND 

SHEET METAL COURSEUSING HANDOUTS AND ACTIVE LEARNING 
FOR DIPLOMA STUDENTS UNDER THE OFFICE OF VOCATIONAL 

EDUCATION COMMISSION 
 

พลตรี สังข์ศรี1   
Pholtri Sungsri1 

บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาการจัดการเรียนรายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 

3100-0007 โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเช่ือมและ
โลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนโดยใช้เอกสารค า
สอนประกอบการจัดการเรียนรู ้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  และ 4) 
ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-
0007 โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
กลุ ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาระดับชั ้น ปวส.1 สาขาวิชาไฟฟ้า ภาคเร ียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2561 
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร จ านวน 17 คน เครื่องมือเป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนซึ่งมีค่าความ
เช่ือมั่น 0.80 และแบบประเมินความพึงพอใจ มีค่าความเช่ือมั่น 0.93 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบที (t-test for dependent samples)  
 
1 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 
1 Phichit Technical College, Institute of Vocational Education Northern Region 4 
*Corresponding Author, Email: sirimonnar@gmail.com 
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ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดการเรียนรายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-
0007 โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเร ียนร ู ้ เชิงรุก ส  าหร ับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีประสิทธิภาพ 
E1/E2 = 81.90/81.03  2) ดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) ของการจัดการเรียน
รายวิชางานเชื ่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกั ดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษามีค่าเท่ากับ 0.57 แสดงว่านักศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้น 0.57  3) 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของการจัดการเรียนรายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 
โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 4) ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการ
เรียนรายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการ
จัดการเรียนรู ้เชิงรุก ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 
ค าส าคัญ: การจัดการเรียนรายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 เอกสารค า

สอน  การจัดการเรียนรู้เชิงรุก  
 

Abstract 
The research aimed to 1) develop learning management for Welding 

and Sheet Metal Course using handouts with active learning for diploma 
students under the Office of Vocational Education Commission, 2) study the 
effectiveness index of learning management for Welding and Sheet Metal 
Course using handouts with active learning for diploma students under the 
Office of Vocational Education Commission, 3) compare the learning 
achievement of the students who studied via learning management for 
Welding and Sheet Metal Course using handouts with active learning, and 4) 
evaluate the satisfaction of the students who studied via learning 
management for Welding and Sheet Metal Course using handouts with active 
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learning. The target group was 17 diploma students majoring in Electric Power 
Department, Phichit Technical College. The research tools were learning 
achievement test and evaluation form of satisfaction. Data was statistically 
analyzed by mean, standard deviation and t-test for dependent samples. The 
research found as follows: 

1) Learning management for Welding and Sheet Metal Course using 
handouts with active learning Handouts for diploma students under the 
Office of Vocational Education Commission apparently gained the efficiency 
at 81.90/81.03.   

2) Effectiveness Index (E.I.) of learning management for Welding and 
Sheet Metal Course using handouts with active learning was 0.57. 

3) The posttest score of learning achievement of the students was 
significantly higher than the pretest score at .05 level.  

4) The satisfaction of the students who studied via learning 
management for Welding and Sheet Metal Course using handouts with active 
learning was at high level  

 

Keywords: learning management of Welding and Sheet Metal Course, 
handouts, active learning 

 

บทน า 
การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะต้องเตรียมให้บุคคลมีทักษะที่จ าเป็นภายใต้สังคมที่

เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การจัดการศึกษาจึงต้องเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้คิด ได้เผชิญกับปัญหา และสามารถจัดการกับปัญหานั้น ๆ  ได้ ผู้เรียนจึงจ าเป็นจะต้องมี
ความสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง และเป็นผู้แสวงหาความรู้อยู ่ตลอดเวลา ดัง
เจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ. ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ. ศ. 
2545 และ (ฉบับที่ 3) พ. ศ. 2553 หมวด 4 มาตรา 22 ที่ก าหนดว่าการจัดการศึกษาต้องยึดหลัก
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด 
กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เร ียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตาม



101100

 
 

 

ศักยภาพ และมาตรา 24 (1) ต้องจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและ
ความถนัดของผู้เรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  (2) ฝึกทักษะกระบวนการคิด 
การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา
และ (3) จัดกิจกรรมให้ผูเ้รยีน ได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติ ให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น 
รักการอ่าน และเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ในมาตรา 24 (5) ยังก าหนด ให้ผู้สอนต้อง
จัดบรรยากาศสภาพแวดล้อมการเรียนการสอน สื่อการเรียน และอ านวยความสะดวกเพื่อให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้ โดยจัดเนื้อหา
สาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดและความแตกต่างของผู้เรียน ซึ ่งจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพและเป็น
บุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต [1] ดังนั้นเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายดังกล่าว การจัดการศึกษา
ด้านอาชีวศึกษาจึงมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยการจัดให้ผู้เรียนต้องได้รับการพัฒนาตนเอง
สูงสุดตามก าลังหรือศักยภาพของแต่ละคน ทั ้งด้านความต้องการ ความสนใจ ความถนัด 
ประกอบกับปัจจุบันมีองค์ความรู้ใหม่เกิดข้ึนมากมาย ท าให้เนื้อหาวิชามีมากเกินกว่าที่จะเรียนรู้
จากในห้องเรียนได้หมด ซึ ่งการสอนแบบเดิมด้วยการ “พูด บอก เล่า” จึงไม่สามารถจะพัฒนา
ผู้เรียนให้น าความรู้ที่ได้จากการเรียนในช้ันเรียนไปปฏิบัติได้ดี ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องปรับวิธีเรียน
เปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนรู้ให้ตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางสังคมและ
เทคโนโลยี  

การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นรูปแบบหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นผู้
ก าหนดสิ่งที่ต้องการเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจ ฝึกการวางแผน การด าเนินงานที่เป็นระบบ 
การลงมือปฏิบัติตามแผน และการสรุปผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น และมีทักษะในการค้นคว้าศึกษาหาความรู้ โดยผู้สอนจะ
เป็นเพียงผู้ท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกให้แก่ผู้เรียน วางแผนและจัดสภาพแวดล้อมที่ดี
ให้พร้อมต่อการเรียนรู้ โดยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสพัฒนาทักษะความรู้ และความสามารถใน
การเรียนรู้ด้วยตนเอง [2] การจัดการเรียนการสอนในรายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 
3100-0007 จัดอยู่ในวิชาปรับพื้นฐานวิชาชีพ เมื ่อเรียนวิชานี้แล้วผู้เร ียนจะต้องมีสมรรถนะ
รายวิชา คือ 1) แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการเบื้องต้นในงานเชื่อมและงานโลหะแผ่น 2) เขียนแบบ
แผ่นคลี่ จัดเตรียมเครื่องมืออุปกรณ์ ขึ้นรูป ประกอบงานโลหะแผ่นตามแบบ 3) เชื่อมไฟฟ้าและ
เช่ือมแก๊ส แล่นประสาน แผ่นเหล็กกล้า รอยต่อชนและต่อตัวทีตามหลักการ 
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แต่อย่างไรก็ตามสภาพการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษามีปัญหาต่าง ๆ หลาย
ประเด็น สืบเนื่องจากครูมีภาระงานต่าง ๆ มากเกินไป [3] ได้แก่ งานสนับสนุน การสอน งาน
ตามนโยบายของจังหวัด งานนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท าให้ครูมี
เวลาในการเตรียมสอนน้อยลง ส่งผลให้ผู้เรียนขาดคุณลักษณะดังนี้ 1) ขาดทักษะกระบวนการ
คิดวิเคราะห์และคิดสังเคราะห์ ไม่สามารถบูรณาการเชื่อมโยงไปยังเนื้อหาอื่น ๆ ได้ 2) ขาด
คุณลักษณะช่างสงสัยและใฝ่หาค าตอบ ไม่ชอบการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองท าให้ไม่กล้าแสดง
ความคิดเห็น 3) ไม่สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าเมื่อเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ได้
อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ [4]   

จากการศึกษาของ เมษ  ทรงอาจ [5] พบว่า ผู้เรียนส่วนใหญ่ขาดความกระตือรือร้น ไม่มีการ
เตรียมการเรียนล่วงหน้ามาก่อน ขาดทักษะในการคิดวิเคราะห์ การสืบหาข้อค้นพบใหม่ ๆ การ
วิเคราะห์ปัญหาที่ซับซ้อน ขาดประสิทธิภาพในการสรุปประเด็นและทักษะการสื่อสาร และความ
รับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย ขาดความมีน ้าใจ ขาดความมีวินัย ขาดความเป็นไทย ขาด
ทักษะการท างานร่วมกันเป็นทีม จึงส่งผลให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต ่า นอกจากนี้ที่
ผ่านมาผลสัมฤทธ์ิทางเรียนของผู้เรียนในรายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100 - 0007 
ยังไม่เป็นที่พึงพอใจ เห็นได้จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 พบว่ามี
จ านวนผู้เรียนที่มีผลการเรียนต ่ากว่าระดับ 3 จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 47.61 จากจ านวน
ทั้งหมด 21 คน [6] และผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 25560 พบว่ามี
จ านวนผู้เรียนที่มีผลการเรียนต ่ากว่าระดับ 3 จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 60.71 จากจ านวน
ทั้งหมด 28 คน [7]  

จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้ท าการพัฒนาเอกสารค าสอนโดยการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
(Active Learning) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 
3100 - 0007 ซึ่งเอกสารค าสอนนี้เป็นเอกสารที่ได้พัฒนามาจากเอกสารประกอบการสอนจนมี
ความสมบูรณ์ โดยสะท้อนให้เห็นเนื้อหาสาระ วิธีการสอนอย่างเป็นระบบตามหลักสูตรของ
สถานศึกษา ซึ่งสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียนและน าไปศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองหรือเพิ่มเติมจากการเรียนในช้ันเรียนได ้
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 โดย

ใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2.  เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
รายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

3.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาที่เรียนโดยใช้เอกสารค าสอน
ประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

4.  เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรายวิชางานเชื่อมและ
โลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
1.  แนวคิดเกี่ยวกับเอกสารค าสอนเป็นนวัตกรรมทางการเรียนการสอนที่เป็นเอกสาร

ประจ าวิชาที่ผู้สอนและผู้เรียนน ามาใช้ประกอบการเรียนการสอนเพื่อเสริมทักษะและความรู้ 
ทั้งนี้มีเนื้อหาตรงกับที่หลักสูตรก าหนดให้หรืออาจเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรก็ได้และไม่มี
รูปแบบที่จ าเพาะเจาะจง ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของผู้ผลิต ซึ่งจะต้องค านึงถึงลักษณะการ
น าไปใช้และกลุ่มผู้เรียนเป็นส าคัญ [4] ส่วนประกอบของเอกสารค าสอน ประกอบด้วย 1) ส่วนน า 
ได้แก่ ปกนอก ปกใน ค าน า สารบัญ สารบัญตาราง สารบัญภาพ รายละเอียดของรายวิชา ตาราง
วิเคราะห์หลักสูตร โครงการสอน การวัดผลและประเมินผล และค าแนะน าการใช้เอกสารค า
สอน 2) ส่วนเนื้อหา ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู ้ เนื ้อหา เอกสารอ้างอิง แบบฝึกหัด ใบงาน 
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน และ 3) ส่วนอ้างอิง ได้แก่ บรรณานุกรม และภาคผนวก  

2.  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย โดยการร่วมมือระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ในการนี้ผู้สอน
จะต้องลดบทบาทในการสอนและลดการให้ความรู้แก่ผู้เรียนโดยตรงลง แต่ไปเพิ่มกระบวนการ
และกิจกรรมทีจ่ะท าใหผู้เ้รยีนเกิดความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  มากข้ึน และอย่าง
หลากหลาย [2] ซึ่งมีองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) ปัจจัยพื้นฐานของผู้เรียน 2) กลวิธี
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ในการเรียนการสอน 3) ทรัพยากรในการสอน โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ซึ่งประกอบด้วย 
4 ข้ันตอน ที่เรียกว่า PACE แปลว่า ท าเป็นตัวอย่าง ได้แก่ ข้ันที่ 1 การเตรียมการ (Prepare: P) ขั้น
ที่ 2 การปฏิบัติการ (Action: A) ข้ันที่ 3 การสร้างองค์ความรู้ (Create Knowledge: C) ขั้น
ที่ 4 การประเมินผล (Evaluation: E) ส าหรับเทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมี 8 วิธี ดังนี้ 
1) การใช้เพื ่อนคู ่คิด (Think-Pair-Share) 2) การเรียนรู ้แบบร่วมมือ (Collaborative 
Learning) 3) การใช้เกม (Games) 4) การใช้กระบวนการวิจัย (Research-Based Learning: 
RBL) 5) การใช้กรณีศึกษา (Case Based Learning) 6) การอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group 
Discussion) 7) การใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) และ 8) การระดมสมอง 
(Brainstorming) 

3.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
วิชัย แหวนเพชร [8]  การพัฒนาและหาประสิทธิภาพเอกสารค าสอนวิชาการ

จัดการการผลิตและการด าเนินการ หลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี การ
จัดการอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ผลการวิจัยพบว่า 
1)  ประสิทธิภาพของเอกสารค าสอนวิชาการจัดการการผลิตและการด าเนินการ เท่ากับ 
82.84/82.94 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 2) ดัชนีประสิทธิผลของเอกสารค าสอนรายวิชาการ
จัดการการผลิตและการด าเนินการมีค่าเท่ากับ 0.32 หรือมีความก้าวหน้าทางการเรียนคิดเป็นร้อย
ละ 31.90 3) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.54 นักศึกษามีความพึ่งพอใจ
ต่อเอกสารค าสอนวิชาการจัดการการผลิตและการด าเนินการ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นอยู่ระดับมาก 
(  =3.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีความพึงพอใจมากที่สุด  คือ เนื้อหาสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตได้  (   =4 .06) แบบฝึกหัดประจ าบทท าให้เข้าใจดีขึ้น (     = 4 .00)
ตามล าดับ ส่วนข้อที่พึงพอใจน้อยสุด คือ  รูปภาพประกอบเนื้อหาเหมาะสม และกิจกรรมการ
เรียนมีหลากหลาย(   = 3.56) 

จิรภา อรรถพร [9] การพัฒนารูปแบบการสอนเชิงร ุกออนไลน์เพื ่อส่งเสริม
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนิสิตปริญญาบัณฑิต ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการสอนเชิงรุกออนไลน์
เพื ่อปร ับพฤติกรรมการเรียนรู ้ของนิส ิตระดับปริญญาบัณฑิต มีส่วนประกอบ 2 ส่วนคือ 
องค์ประกอบ และขั้นตอน องค์ประกอบของรูปแบบการสอนเชิงรุกออนไลน์เพื่อส่งเส ริม
พฤติกรรมการเรียนรู้ของนิสิตระดับปริญญาบัณฑิต ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ดังนี้ 
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องค์ประกอบที่ 1 บทบาทผู้สอน (Teacher Roles) องค์ประกอบที่ 2 บทบาทผู้เรียน (Student 
Roles) องค์ประกอบที่ 3 ระบบจัดการเรียนรู ้ (Learning Management System: LMS) 
องค์ประกอบที ่4 เนื้อหาของบทเรียน (Content) องค์ประกอบที่ 5 การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง (Student-Centered Teaching) องค์ประกอบที่ 6 การติดต่อสื่อสารผ่านเทคโนโลยี 
(Communication Technology) องค์ประกอบที่ 7 กระบวนการส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้ 
(Behavior Modification Process) องค์ประกอบที่ 8 การสะท้อนการเรียนรู้ของผู้เรียน (Learning 
Reflection) องค์ประกอบที่ 9 การวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) ขั้นตอน
ของรูปแบบการสอนเชิงรุกออนไลน์เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้ของนิสิตระดับปริญญาบัณฑิต 
ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ดังนี้ ข้ันตอนที่ 1 ข้ันศึกษาค้นคว้า (Action) ขั้นตอนที่ 2 ขั้นเชื่อมโยง
ปัญหา (Transfer) ข้ันตอนที่ 3 ข้ันระดมสมอง (Brainstorming) ข้ันตอนที่ 4 ข้ันสังเกตการณ์ 
(Observation) ข้ันตอนที่ 5 ข้ันสะท้อนคิด (Reflection)  

จุฑามาศ บุญทวี [10] ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ชีววิทยาและการคิดอย่างมีวิจารณญาณโดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกระตือรือร้น 
)Active Learning) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4  ผลการวิจัยพบว่า การจัดกิจกรรม   การ
เรียนรู้วิชาชีววิทยาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4   โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนแบบ
กระตือรือร้น มีประสิทธิภาพเท่ากับ   78.07 /77.62  ซึ ่งสูงกว่าเกณฑ์ที ่ก าหนดไว้ ค่าดัชนี
ประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีค่าเท่ากับ 0.54 กิจกรรมนักเรียนที่เรียนโดยใช้
แผนการจัดการเรียนรู้แบบกระตือรือร้น มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75   การ
คิดอยา่งมีวิจารณญาณหลงัเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกระตือรือร้น โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

อัฐษนันท์ ลัทธิรมย์ [11] ได้ท าการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของเอกสารค าสอน 
วิชาการเขียนแบบด้วยคอมพิวเตอร์ รหัสวิชา  2102-210 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปวช. 
พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง2546) ) มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก เอกสารค าสอนมีประสิทธิภาพ 
เท่ากับ81.22/83.21 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ได้ก าหนดไว้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ที่เรียนด้วยเอกสารค าสอนวิชาการเขียนแบบด้วยคอมพิวเตอร์ รหัสวิชา 2102 – 2102 หลักเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 ระดับความพึงพอใจในการเรียนการสอนโดยใช้เอกสาร
ค าสอนวิชาการเขียนแบบด้วยคอมพิวเตอร์ รหัสวิชา 2102 – 2102 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
1.  กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา 

กลุ ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักศึกษาระดับชั ้น ปวส.1 สาขาวิชาไฟฟ้า ภาคเรียนที ่ 2 ปี
การศึกษา 2561 วิทยาลัย เทคนิคพิจิตร จ านวน 17 คน  

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

2.1.1 เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและ
โลหะแผ่น รหัสวิชา 3100 - 0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2.1.2 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับชั ้น ปวส.1 
สาขาวิชาไฟฟ้า ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ที่เรียนโดยเอกสารค าสอน
ประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 
40 ข้อ เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก  

2.1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 สาขาวิชา
ไฟฟ้า ภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ที ่มีต่อเอกสารค าสอน
ประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100 - 0007 ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยใช้
มาตรวัดของลิเคอร์ท (Likert Scale)  

2.2 คุณภาพของเครื่องมือ 
2.2.1 การสร้างเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางาน

เช่ือมและโลหะแผ่น  รหัสวิชา 3100 - 0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
พุทธศักราช 2557 สภาพปัญหาการเรียนการสอนในรายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100 -
0007 ซึ่งจัดอยู่ในวิชาปรับพื้นฐานวิชาชีพ ประเภทวิชาอุตสาหกรรม แนวคิด หลักการ ทฤษฎีใน
การสร้างเอกสารค าสอน และเนื้อหาสาระเกี่ยวกับวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 
3100 - 0007 ท าการวิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ จัดท าโครงการสอน แผนการสอน จัดแบ่ง
หน่วยการเรียนรู้ที่สัมพันธ์กับหลักสูตร จุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะรายวิชาและค าอธิบาย
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รายวิชา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสรา้งและพัฒนาเอกสารค าสอนและน าไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 
คน ตรวจสอบดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ของความตรง
เชิงเนื้อหา โดยมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 น าไปหาประสิทธิภาพโดยการทดลองกับนักศึกษา
ระดับช้ัน ปวส.1 สาขาวิชาไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560  ที่
ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย มีขั้นตอนดังนี ้ 1) การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี ่ยว (1:1) E1/E2 = 
77.77/76.68  ซึ่งไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 2) การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม 
(1:10) มีค่า E1/E2 = 79.07/78.60 ซึ่งไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 3) การทดสอบ
ประสิทธิภาพภาคสนาม (1:100) มีค่า E1/E2 = 80.97/80.18 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 [12] 

2.2.2 การสร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับช้ัน ปวส.
1 สาขาวิชาไฟฟ้า ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ที่เรียนโดยเอกสารค า
สอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ศึกษา
หลักส ูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง (ปวส.) พุทธศักราช 2557 แนวคิด หลักการ 
ทฤษฎีการวัดและประเมนิผลวิเคราะห์จดุประสงค์การเรยีนรูแ้ละสร้างแบบทดสอบแบบปรนัย 
ชนิดเลือกตอบ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน จ านวน 40 
ข้อ น าแบบทดสอบให้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 5 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item 
Objective Congruence: IOC)  โดยจะมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 น าแบบทดสอบไปท า
การทดลอง (Try Out) กับนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชาไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 และท าการหาความเช่ือมั่นโดยใช้สูตรคูเดอร์ริชาร์ดสัน (KR-
20) [13] ได้ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.80 ท าการวิเคราะห์หาค่าระดับความยากและค่าอ านาจจ าแนก 
ยึดหลักการแบ่งกลุ่มสูงต ่าอาศัยเทคนิค 50% โดยมีค่าระดับความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.39-0.78 
และค่าอ านาจจ าแนก (r) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.27-0.64 [14]  

2.2.3 การสร้างแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับช้ัน ปวส. 1 สาขาวิชา
ไฟฟ้า วิทยาลยั เทคนิคพิจิตร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ที่มีต่อเอกสารค าสอนประกอบการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ศึกษารูปแบบและ
วิธีการสร้างแบบประเมินความพึงพอใจตามแนวคิดของลิเคอร์ท เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) สร้างแบบประเมินความพึงพอใจและน าไปให้
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ผู ้เชี ่ยวชาญจ านวน 5 คน ตรวจสอบดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence: IOC) ของความตรงเชิงเนื้อหา โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 น า
แบบประเมินความพึงพอใจไปหาค่าความเชื ่อมั่นโดยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา (∝- 
Coefficient) ของครอนบาค [15] ได้ค่าความเช่ือมั่น 0.93 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.3.1 น าเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อม

และโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 
สาขาวิชาไฟฟ้า ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร จ านวน 17 คน การวิจัยครั้งนี้
เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบ One Group Pre-test Post-test Designs โดยท าการทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียนกับนักศึกษากลุ่มเดียว [13] 

2.3.2 ให้นักศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายท าการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) โดยใช้
แบบทดสอบก่อนเรียน จ านวน 40 ข้อ 

2.3.3 ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการ
จัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ในภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 

2.3.4 เมื่อด าเนินการจัดกิจกรรมเสร็จสิ้นให้นักศึกษาท าแบบทดสอบหลัง
เรียน 

2.3.5 น าคะแนนจากการท าแบบทดสอบก่อนเรียนและคะแนนจากการท า
แบบทดสอบหลังเรียนมาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้ค่า t-test และหาดัชนี
ประสิทธิผล (Effectiveness Index: E.I.) 

2.3.6 ให้นักศึกษาท าแบบประเมินความพึงพอใจหลังจากการเรียนโดยใช้
เอกสารค าสอนประกอบ การจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-
0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
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2.4.1 เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเช่ือมและ
โลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยท าการเปรียบเทียบคะแนนระหว่างเรียน (E1) และ
หลังเรียน (E2) ของนักศึกษาที่เรียนโดยใช้เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
รายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพื่อหาค่าประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 โดยมีค่าประสิทธิภาพ E1/E2 = 81.90/81.03  

 2.4.2 หาดัชนีประสิทธิผล (Effectiveness Index : ..IE ) ของเอกสารค าสอน
ประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมี
ค่าดัชนีประสิทธิผล ( ..IE ) เท่ากับ 0.56856 แสดงว่านักศึกษามีความรู้เพิ่มขึ้น 0.58085 หรือ
คิดเป็นร้อยละ 56.86 

2.4.3 ผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักศึกษาที ่เรียนโดยใช้เอกสารค าสอน
ประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยท า
การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ย 2 กลุ่มที่มีความสัมพันธ์กัน คือ ทดสอบก่อนเรียนและ
ทดสอบหลังเรียน โดยใช้ค่า t-test แบบ Dependent ได้ค่า t เท่ากับ 21.66 

2.4.4 ประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 สาขาวิชาไฟฟ้า ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 วิทยาลัยเทคนิคพิจติร ที่มีต่อเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิง
รุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาซึ่งมีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.93 
ผลการวิจัย 

1.  ผลการพัฒนาเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและ
โลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามีรายละเอียด ดังนี้ 

1.1 เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น 
รหัสวิชา 3100-0007 โดยใช้การจัดการเรียนรู ้เชิงรุกส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี ้1) ส่วนน า 
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ได้แก่ ปกนอก ปกใน ค าน า สารบัญ สารบัญตาราง สารบัญภาพ รายละเอียดของรายวิชา ตาราง
วิเคราะห์หลักสูตร โครงการสอน การวัดผลและประเมินผล และค าแนะน าการใช้เอกสารค าสอน 
2) ส่วนเนื ้อหา ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู ้ เนื ้อหา เอกสารอ้างอิง แบบฝึกหัด ใบงาน 
แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 3) ส่วนอ้างอิง ได้แก่ บรรณานุกรม และภาคผนวก 

1.2 การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ประกอบด้วย 5 องค์ ประกอบ 
ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยพื้นฐานของผู้เรียน ได้แก่ 1) การฟังและการพูด 2)  การอ ่าน 3) 
การเขียน 4) การสะท้อนความคิด  องค์ประกอบที่ 2 ทรัพยากรทางการสอน ได้แก่ 1) การอ่าน 2) 
การให้การบ้าน 3) วิทยากรภายนอก 4) การใช้เทคโนโลยีในการสอน 5) การเตรียมอุปกรณ์การ
เรียนการสอน 6) การใช้โทรทศัน์เพือ่การศึกษา องค์ประกอบที่ 3 ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมี 4 
ข้ันตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การเตรียมการ (Prepare: P) ขั้นที่ 2 การปฏิบัติการ (Action: A) ขั้นที่ 3 การ
สร้างองค์ความรู ้ (Create Knowledge: C) ขั ้นที ่ 4 การประเมินผล (Evaluation: E) 
องค์ประกอบที่ 4 เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มี 8 วิธี ได้แก่ 1) การใช้เพื่อนคู่คิด 
(Think-Pair-Share) 2) การเรียนรู ้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning) 3)  การใช้เกม 
(Games) 4) การใช้กระบวนการวิจัย (Research-Based Learning: RBL) 5) การใช้กรณี ศึกษา 
(Case Based Learning) 6) การอภิปรายกลุ่มย่อย (Small Group Discussion) 7) การใช้ปัญหา
เป็นฐาน (Problem-Based Learning) 8) การระดมสมอง (Brainstorming) และองค์ประกอบที่ 5 
บทบาทของผู้สอนและผู้เรียน ได้แก่ 

บทบาทของผู้สอน คือ  การกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและมีส่วนร่วมใน
การท ากิจกรรมการเรยีนรู้อย่างกระตือรือร้น สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ วางแผนและบูรณาการการ
เรียนรู้ในเนื ้อหาต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับเวลาและกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนอย่าง
หลากหลาย ตลอดจนกระตุ้นใหผู้้เรียนเลือกใช้วิธีแก้ปัญหาอย่างและค้นหาค าตอบด้วยตนเองมี
ความเข้าใจและสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

บทบาทของผู้เรียน คือ การส่วนร่วมในการเรียนการสอนศึกษาค้นคว้าและลงมือ
ปฏิบัติด้วยตนเอง สามารถสื ่อสารถ่ายทอดความคิดผ่านการเขียน อภิปรายโต้แย้ง การให้เหตุผล มี
ปฏิสัมพันธ์ที่แสดงออกถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ตลอดจนการแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย 
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2.  ดัชนีประสิทธิผลของเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรยีนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อม
และโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีค่าเท่ากับ 0.57  

3.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักศึกษาทีเ่รยีนโดยเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้
เชิงรุก รายวิชางานเช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า นักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4.  นักศึกษามีความพึงพอใจต่อเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางาน
เช่ือมและโลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผล ดังนี้ 
1.  เอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและโลหะแผ่น 

รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ 1) ส่วนน า ได้แก่ ปกนอก ปกใน ค า
น า สารบัญ สารบัญตาราง สารบัญภาพ รายละเอียดของรายวิชา ตารางวิเคราะห์หลักสูตร 
โครงการสอน การวัดผลและประเมินผล และค าแนะน าการใช้เอกสารค าสอน 2) ส่วนเนื้อหา ได้แก่ 
แผนการจัดการเรียนรู ้เนื้อหา เอกสารอ้างอิง แบบฝึกหัด ใบงาน แบบทดสอบก่อนเรียนและ
หลังเรียน และ 3) ส่วนอ้างอิง ได้แก่ บรรณานุกรมและภาคผนวก และมีประสิทธิภาพ E1/E2 
เท่ากับ 81.90/81.03 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 ทั้งนี้เนื่องจากการสร้างเอกสารค าสอนจะ
เริ ่มต้นด้วยการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุการเรียนการสอน ศึกษารายละเอียดในหลักสูตร 
วิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์ของสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนการศึกษา
รูปแบบของการเขียนเอกสารค าสอนและส่วนประกอบของเอกสารค าสอน รวมทั้งภาพประกอบ 
แผนภูมิ และแบบทดสอบที่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ เครื่องมือวัดและประเมินผล มี
การน าไปทดลองใช้ในห้องเรียน และเก็บบันทึกผลการใช้เพื่อน ามาปรับปรุง ซึ่งสอดคล้องกับ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย [16] ที่ได้น าเสนอว่า เอกสารค าสอนหรือต ารา ควรประกอบด้วยส่วน
ต่าง ๆ  ดังนี้ 1) ส่วนน า ประกอบด้วย ปก (Cover) ใบรองปก (Fly Leaf) หน้าปกใน (Title Page) 
ข้อมูลบรรณานุกรม (Citation) ค าน า (Preface) สารบัญ (Table of Contents) สารบัญตาราง 
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(List of Tables) สารบัญภาพ (List of Figures) และอักษรย่อและสัญลักษณ์ 2) ส่วนเนื้อความ
ของแต่ละบท (Text) ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ในการเรียนการสอนบทนั้น ๆ  เนื้อหาของบทเรียน 
บทสรุป (Conclusion) ของแต่ละบท (หากมี) และแบบฝึกหัด 3) ส่วนเอกสารอ้างอิงหรือ
บรรณานุกรม (References or Bibliography) และ 4) ภาคผนวก (Appendix) เช่นเดียวกับ 
สุนันทา  สุนทรประเสริฐ [17] ที่ได้เสนอว่าการสร้างเอกสารค าสอน ควรประกอบด้วยหัวข้อ ดังนี้ 
1) ปกนอก 2) ปกใน 3) ค าน า 4) สารบัญ 5) ค าชี้แจง 6) ชื่อบทหรือชื่อเรื่อง 7) หัวข้อเรื่องย่อย 8) 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 9) กิจกรรมหลัก และ 10) บทสรุป ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จิรภา  
อรรถพร [8] ที่ได้ท าการพัฒนารูปแบบการสอนเชิงรุกออนไลน์เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้
ของนิสิตปริญญาบัณฑติ พบว่ารูปแบบการสอนเชิงรกุออนไลน์เพื่อปรบัพฤติกรรมการเรียนรู้ของ
นิสิตระดับปรญิญาบัณฑิต มีส่วนประกอบ 2 ส่วนคือ องค์ประกอบและข้ันตอน องค์ประกอบของ
รูปแบบการสอนเชิงรุกออนไลน์ ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 บทบาท
ผู้สอน (Teacher Roles) องค์ประกอบที่ 2 บทบาทผู้เรียน (Student Roles) องค์ประกอบที่ 3 
ระบบจัดการเรียนรู้ (Learning Management System: LMS) องค์ประกอบที่ 4 เนื้อหาของ
บทเรียน (Content) องค์ประกอบที่ 5 การสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-
Centered Teaching) องค์ประกอบที่ 6 การติดต่อสื่อสารผ่านเทคโนโลยี (Communication 
Technology) องค์ประกอบที่ 7 กระบวนการส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้ (Behavior Modification 
Process) องค์ประกอบที่ 8 การสะท้อนการเรียนรู้ของผู้เรียน (Learning Reflection) องค์ประกอบที่ 9 
การวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) ข้ันตอนของรูปแบบการสอนเชิงรุกออนไลน์ 
ประกอบด้วย 5 ขั ้นตอน ดังนี ้ ขั้นตอนที่ 1 ขั ้นศึกษาค้นคว้า (Action) ขั ้นตอนที่ 2 ขั้นเชื่อมโยง
ปัญหา (Transfer) ขั ้นตอนที่ 3 ขั้นระดมสมอง (Brainstorming) ขั้นตอนที่ 4 ขั้นสังเกตการณ์ 
(Observation) ข้ันตอนที่ 5 ข้ันสะท้อนคิด (Reflection)  

2.  ดัชนีประสิทธิผลของเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางาน
เชื่อมและโลหะแผ่น  รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีค่าเท่ากับ 0.56 แสดงว่าหลังเรียนนักศึกษามี
ความรู้เพิ่มข้ึนคิดเป็นรอ้ยละ 56.86 ทั้งนี้เนื่องจากว่าการพฒันาเอกสารค าสอนนั้น ผู้สอนจะตอ้ง
ค านึงถึงจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและความเหมาะสมของผู้เรียนที่จะได้รับประโยชน์ในสาระการ
เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และการใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันอย่างคุ้มค่า โดยจะต้องเริ่มต้น
จาการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุการเรียนการสอน ศึกษารายละเอียดในหลักสูตร วิเคราะห์
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เนื้อหา จุดประสงค์ของสาระการเรียนรู้ สอดคล้องกับแนวคิดของ สุนันทา  สุนทรประเสริฐ 
[17] ที่ได้เสนอแนะข้ันตอนการผลิตเอกสารค าสอนไว้ ดังนี้ 1) วิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุ
จากการเรียนการสอน 2) ศึกษารายละเอียดในหลักสูตร 4) ศึกษารูปแบบของการเขียนเอกสาร
ค าสอน 5) ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมข้อมูล 6) เขียนเนื้อหาในแต่ละตอน รวมทั้งภาพประกอบ 
แผนภูมิและข้อสอบ 7) ส่งให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ 8) น าผลที่ได้มาใช้พิจารณาเพื่อปรับปรุงแก้ไข
ส่วนที่ 9) น าไปใช้จริงเพื่อแก้ปัญหาที่พบ เช่นเดียวกับการศึกษาของวิชัย แหวนเพชร [9] ได้
ท าการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของเอกสารค าสอนวิชาการจัดการการผลิตและการด าเนินการ 
หลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  พบว่า 1) ประสิทธิภาพของเอกสารค าสอนวิชาการ
จัดการการผลติและการด าเนินการ มีค่าเท่ากับ 82.94/82.84 ซึ่งสูงกว ่่าเกณฑ์  80/ 80 ที่ตั้งไว้ 2) 
ดัชนีประสิทธิผลของเอกสารค าสอนรายวิชาการจัดการการผลิตและการด าเนินการมีค่าเท่ากับ 
0.3190 หรือมีความก้าวหน้าทางการเรียนคิดเป็นรอ้ยละ 31.90  3) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนก่อนเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  4) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อเอกสารค าสอนวิชาการ
จัดการการผลิตและการด าเนินการ อยู่ระดับมาก ( = 3.86) 

3.  นักศึกษาที่เรียนโดยเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางาน
เชื่อมและโลหะแผ่น  รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั ้งไว้ ทั ้งนี ้อาจ
เนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้อย่างมีความหมาย โดยมีการร่วมมือระหว่างผู้เรียนด้วยกัน ในการนี้ผู้สอนจะต้องลดบทบาท
ในการสอนและลดการให้ความรู้แก่ผูเ้รยีนโดยตรงลง แต่ไปเพิ่มกระบวนการและกิจกรรมที่จะท าให้
ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการท ากิจกรรมต่าง ๆ  มากข้ึน และอย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ โดยการพูด การเขียน การอภิปรายกับเพ่ือน ๆ  ความรู้ที่เกิดขึ้นก็จะ
เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ และกระบวนการในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผู้เรียนต้องได้มี
โอกาสลงมือกระท ามากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ดังที่เชงเคอร์ กอส และเบิร์นสไตน์ (Shenker, 
Goss & Bernstein) [18] ได้อธิบายเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ไว้ว่าการ
เรียนรู้เชิงรุกมุ่งเน้นการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในบทบาทการเรียนรู้ของตนเองมากกว่ารับความรู้เพียง
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ฝ่ายเดียว การที่ผู้เรียนได้กระท าสิ่งต่าง ๆ  ด้วยตนเองจะน าไปสู่การคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ตนเองก าลังกระท า 
ท าให้การเรียนรู้น่าตื่นเต้น สนุกสนาน ดึงดูดความสนใจของผู้เรียน การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พูด 
ฟัง อ่าน เขียน ซึ่งเป็นองค์ประกอบหลักส าคัญของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จุฑามาศ บุญทวี [10] 
ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาชีววิทยาและการคิดอย่างมีวิจารณญาณโดย
ใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบกระตือรือร้น (Active Learning) ของนักเรียนชั ้น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 78.07/77.62 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ค่า
ดัชนีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมการเรียนรู้มีค่าเท่ากับ 0.5455 นักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกระตือรือร้น มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 การคิด
อย่างมีวิจารณญาณหลงัเรียนสงูข้ึนกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความ
พึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกระตือรือร้นโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

4.  นักศึกษาที่เรียนโดยเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางาน
เช่ือมและโลหะแผ่น  รหัสวิชา 3100-0007 ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาพบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากว่าเอกสารค าสอนนี้ได้ใช้เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุกซึ่งได้มาจากการสังเคราะห์
เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุกตามแนวคิดและทฤษฎีของนักวิชาการต่าง ๆ ซึ่งประกอบด้วย 8 
วิธี ได้แก่ 1) การใช้เพื่อนคู่คิด (Think-Pair-Share) 2) การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative 
Learning) 3) การใช้เกม (Games) 4) การใช้กระบวนการวิจัย (Research-Based Learning: RBL) 
5) การใช้กรณีศึกษา (Case Based Learning) 6) การอภิปรายกลุ ่มย่อย (Small Group 
Discussion) 7) การใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-Based Learning) และ 8) การระดมสมอง 
(Brainstorming) และได้น าขั้นตอนการจัดการเรียนรู้เชิงรุกมาใช้ร่วมกัน ซึ่งได้แก่ ขั้นที่ 1 การ
เตรียมการ (Prepare: P) ขั ้นที่ 2 การปฏิบัติการ (Action: A) ขั้นที่ 3 การสร้างองค์ความรู้ 
(Create Knowledge: C) ข้ันที่ 4 การประเมนิผล (Evaluation: E) เนื่องจากเทคนิควิธีการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกดังกล่าวเป็นเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยใช้กลวิธี
ต่าง ๆ  มาเสริมกระบวนการข้ันตอนและวิธีการ เพื่อช่วยให้กระบวนการจัดการเรียนการสอนนั้น ๆ 
มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของบอนเวลล์และไอสัน (Bonwell 
& Eison) [2] ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการ
สร้างสรรค์ทางปัญญา (Constructivism) ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้มากกว่าเนื้อหาวิชา เพื่อช่วยให้
ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้หรือสร้างความรู้ให้เกิดขึ้นในตนเอง ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงที่มี
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ผู้สอนเป็นผู้แนะน าหรืออ านวยความสะดวกให้ผู ้เร ียนเกิดการเรียนรู้ โดยให้ผู้เร ียนมีการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และการประเมินค่าจากสิ ่งที่ได้เรียนรู้ และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของอัฐษนันท์ ลัทธิรมย์ [11] ได้
ท าการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของเอกสารค าสอน วิชาการเขียนแบบด้วยคอมพิวเตอร์ รหัส
วิชา 2102-2102 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง 2546) 
พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนการสอนโดยใช้เอกสารค าสอนวิชาการเขียนแบบด้วย
คอมพิวเตอร์ รหัสวิชา 2102-2102 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

1.  ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 ในการน าเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางานเชื่อมและ

โลหะแผ่น รหัสวิชา 3100-0007 ไปใช้ ผู้สอนควรท าความเข้าใจและศึกษารายละเอียดให้ลึกซึ้ง
เกี ่ยวกับขั้นตอนและเทคนิควิธีการของการจัดการเรียนรู ้เชิงรุกในแต่ละ เทคนิควิธี ซึ่งมี
ลักษณะแตกต่างกันเพื่อให้การจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด  

1.2 ผู้สอนที่จะน าเอกสารค าสอนประกอบการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รายวิชางาน
เช่ือมและโลหะแผ่น  รหัสวิชา 3100-0007 ไปใช้ จะต้องมีการวางแผนและเตรียมการจัดการ
เรียนรู้ในแต่ละเทคนิควิธีให้เหมาะสมกับผู้เรียน โดยสร้างบรรยากาศในการจัดการเรียนรู้ที่ดี 
เปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็นของผู้เรียน และต้องพยายามสร้างความกระตือรือร้นและให้
ผู้เรียนกล้าแสดงความคิดเห็น รับฟังและยอมรับความคิดเห็นของผู้เรียนคนอื่น ๆ 

1.3 ผู้สอนอาจพัฒนาเทคนิควิธีการจัดการเรยีนรูเ้ชิงรกุให้เกิดความหลากหลายมาก
ยิ่งข้ึน โดยการปรับประยุกต์ให้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ ปัจจัย พื้นฐานของผู้เรียน กลวิธีในการ
เรียนรู้และทรัพยากรทางการสอน โดยเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติและสร้างความรู้จากสิ่งที่
ปฏิบัติในระหว่างการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดการพฒันาทักษะและความสามารถที่ตรงกับพื้น
ฐานความรู้เดิม ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมที่มีจากการลง
มือปฏิบัติและตามความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
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2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการท าวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนแบบอื่น ๆ ที ่มีการน าการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนโดยออกแบบให้สอดคล้องและ
เหมาะสมทั้งรายวิชา 

2.2 ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เพื่อเสริมสร้าง
ทักษะของผู้เรียนที่สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ได้แก่ การคิดเชิงกล
ยุทธ์ การคิดสังเคราะห์ การคิดเชิงเปรียบเทียบ การคิดเชิงวิพากษ์ การคิดเชิงมโนทัศน์ การคิด
เชิงบูรณาการ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเชิงอนาคต เป็นต้น 
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รูปแบบการจัดการเรยีนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด  
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
THE MODEL OF PROJECT BASED LEARNING MARKETING RESEARCH 

FOR HIGH VOCATIONAL EDUCATION STUDENTS UNDER THE 
OFFICE OF VOCATIONAL EDUCATIONAL COMMISSION 

 
สิริมนต์ นฤมลสิริ1   

Sirimon Narumolsiri1 
บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน าข้อมูล
ดังกล่าวมายกร่างรูปแบบท าการตรวจสอบความเหมาะสมของรปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ด้วยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 12 คน 2) ศึกษาผลการทดลองรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการ
วิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษากับกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 22 คน 3) ประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์
ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาโดยการรับฟัง
ความคิดเห็นของเช่ียวชาญ จ านวน 9 คน ได้แก่ รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ หัวหน้าแผนกวิชาการ
ตลาด และครูแผนกวิชาการตลาด 
 
 
 
1 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 4 
1 Phichit Technical College, Institute of Vocational Education Northern Region 4 
* Corresponding Author,  Email: sirimonnar@gmail.com 
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ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่
สร้างข้ึนประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
มี 5 ข้ันตอน ได้แก่ (1) Interest: การกระตุ้นความสนใจ (2) Search: การค้นคว้าหาข้อมูลสารสนเทศ 
(3) Collaboration: การร่วมมือด าเนินโครงงาน (4) Check: การตรวจสอบโครงงาน และ (5) 
Presentation: การแสดงผลโครงงาน 4) ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 5) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
และ 6) การวัดและประเมินผล การทดลองการใช้รูปแบบ พบว่ารูปแบบมีประสิทธิภาพ E1/E2 = 
81.57/80.80 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 นักศึกษาที่เรียนโดยใช้รูปแบบหลังเรียนมีคะแนนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
การประเมินรูปแบบ พบว่าในภาพรวมมีความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก  
 
ค าส าคัญ: รูปแบบการจัดการเรียนรู้ เรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
 
Abstract 

The research and development aimed to develop the learning 
management model using project based learning in Marketing Research 
Course of diploma students under the Office of Vocational Educational 
Commission. The research procedure was classified into 4 steps: 1) the study 
of project based learning concept, 2) the construct of learning management 
model using project based learning, 3) the implementation of learning 
management model, and 4) the evaluation of applicability and usefulness of 
model.  

The research found that the learning management model using 
project based learning in Marketing Research Course consisted of 6 
components: 1) Principle 2) Aim 3) Learning management 5 steps; Interest - 
Search - Collaboration Evaluation. The 12 experts determined the learning 
management model using project based learning at the level of 
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“appropriate”. The implementation of model found that the efficiency was 
according to the standard criteria (80/80) with E1/E2 at 81.57/80.80. The study 
on learning achievement found that posttest score was significantly higher 
than pretest score at the level of .05, and the satisfaction was at a “high” 
level. For the study on applicability and usefulness found it was at “high” 
level respectively.  

 
Keywords :  Learning Management Model,  Project Based Learning, Marketing 
Research Course 

 
บทน า  

การศึกษาไทยในปัจจุบันเป็นยุคสังคมแห่งการเรียนรู ้ที่เปิดกว้าง มีหลากหลาย
รูปแบบ สามารถศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเองได้อย่างรวดเร็ว โดยการน าเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้า
มาพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อให้ก้าวทันโลกยุคใหม่ที ่ไร้ขอบเขต
ภายใต้จินตนาการของมนุษย์ที่สรา้งข้ึน การศึกษาจงึเปน็กระบวนการเรียนรู้ที่เกิดข้ึนได้ทุกที่ทุก
เวลา ซึ่งจะช่วยพัฒนาศักยภาพหรือเสริมสร้างพลังที่มีอยู่ในตัวมนุษย์ทุกคน ให้สามารถด ารงชีวิต
อยู่และประกอบอาชีพของตนเองได้ จึงจะถือได้ว่าการศึกษาช่วยพัฒนาคุณภาพมนุษย์ในทุก
ด้านไม่ว่าจะเป็นด้านร ่างกาย จิตใจ สติปัญญา คุณธรรม  จริยธรรม ค่านิยม  และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ดังพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542  แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2)  พ . ศ.   2545 และ (ฉบับที่ 3)  พ    . ศ. 2553 หมวด 4 มาตรา 22 ระบุว่าการศึกษาต้องยึด
หลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญ
ที่สุด กระบวนการจัดการเรียนการสอนต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและ
เต็มศักยภาพ นอกจากนี ้ในมาตรา 24(5) ยังก าหนดให้คร ูผ ู ้สอนต้องจ ัดบรรยากาศ 
สภาพแวดล้อมการเรียนการสอน  สื่อการเรียนและอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ รวมทั้งสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรยีนรู้ โดยจัดเนื้อหาสาระและ
กิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจ ความถนัดและความแตกต่างของผู้เรียน เพื่อมุ่งเน้นการฝึก
ทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การประยุกต์ใช้และได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ทั้งนี้ครูผู้สอน
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และผู ้เรียนอาจเรียนรู ้ไปพร้อม ๆ กัน ซึ ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาผู ้เรียนให้เป็น
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพและเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต [1]  

จากข้อมูลดังกล่าวการจัดการศึกษาจึงเป็นเรื่องของการลงทุนที่จ าเป็นส าหรับการ
ด ารงชีวิตของมนุษย์แต่ละคน และเป็นการลงทุนเพื่อการอยู่รอดของสังคม ดังเจตนารมณ์แห่ง
พระราชบัญญัติการอาชีวศึกษา พ. ศ. 2551 ที่เน้นให้ความส าคัญกับการจัดการอาชีวศึกษา
และการฝึกอบรมวิชาชีพ โดยมุ่งการพัฒนาก าลังคนด้านวิชาชีพระดับฝมีือ ระดับเทคนิค และ
ระดับเทคโนโลยีรวมทั้งการยกระดับการศึกษาวิชาชีพให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและผู้เรียนสามารถน าความรู้ในทางทฤษฎีอันเป็นสากลและภูมิปัญญาไทยมา
พัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถในทางปฏิบัติ คิดเป็น ท าเป็น คิดสร้างสรรค์และรักการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นผู้ที่สามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ ประดิษฐ์คิดค้นสิ่งใหม่ รักการท างาน
และมีพลวัตในตนเองสูง มีสมรรถนะที่สามารถน าไปประกอบอาชีพได้ [2] การจัดการเรียนการ
สอนในรายวิชาการวิจัยการตลาด จัดอยู่ในหมวดวิชาทักษะวิชาชีพ เมื่อเรียนวิชานี้แล้วผู้เรียน
จะต้องมีสมรรถนะรายวิชา คือ 1) แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการวิจัยการตลาด 2) ออกแบบวิธีการ
วิจัยการตลาดตามหลักการ 3) วิจัยการตลาดตามหลักการและกระบวนการ 4) แสดงเจตคติและ
กิจนิสัยที่ดีต่อการปฏิบัติการวิจัยการตลาด ทั้งนี้เนื่องจากว่าการเรียนวิชาการวิจัยการตลาด ผู้เรียน
จะต้องสามารถท าการ ศึกษาค้นคว้าอย่างมีระเบียบแบบแผน แสวงหาค าตอบส าหรับปัญหาของ
การวิจัยที่ก าหนดไว้หรือเพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ ซึ่งจะท าให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการ หรือ
เกิดประโยชน์ในทางปฏิบัติด้วยกระบวนการวิจัยอันเป็นที ่ยอมรับในวิทยาการของแต่ละ
สาขาวิชา นอกจากนี้ผู้เรียนยังต้องศึกษาค้นคว้าโดยต้องอาศัยความรู้ ความช านาญ และความมี
ระบบ มีเหต ุมีผล มีเป้าหมายที่แน่นอน ต้องอาศัยเทคนิคในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความ
เที่ยงตรงและเชื่อถือได้ [3] แต่อย่างไรก็ตามสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ผ่านมาพบว่า 1) 
ผู้เรียนขาดทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์และคิดสังเคราะห์ ไม่สามารถบูรณาการเชื่อมโยงไปยัง
เนื ้อหาสาระอื่น  ๆ  ได้  2) ผู้เรียนขาดคุณลักษณะช่างสงสัยและใฝ่หาค าตอบ ไม่ชอบการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเองท าให้ไม่กล้าการแสดงความคิดเห็น 3) ผู้เรียนไม่สามารถแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าเมื่อเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม บนพื้นฐานของหลัก
เหตุผลคุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ 4) ผู้เรียนมีทักษะความรู้พื้นฐานต ่ากว่าเกณฑ์ จาก
การศึกษาของ  PISA โดย OECD ปี 2558   พบว่านักเรียนอาชีวศึกษา 75     % มีทักษะ
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คณิตศาสตร์ต ่ากว่าระดับ 2 และมีนักเรียน 32  % มีทักษะคณิตศาสตร์ระดับ 0 หมายความว่า 
นักเรียนส่วนใหญ่ไม่สามารถคิดค านวณโดยใช้สูตร  หรือ นิยามทางคณิตศาสตร์อย่างง่ายสุดได้ 
[4] นอกจากนีท้ี่ผ่านมาผู้เรียนยังมีผลสัมฤทธ์ิทางเรียนในรายวิชาการวิจัยการตลาดยังไม่น่าพึง
พอใจ เห็นได้จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในปีการศึกษา 2558 มีจ านวนผู้เรียนที่มีผลการเรียน
ต ่ากว่าระดับ 3 จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 57.90 [5] และในปีการศึกษา 2559 มีจ านวน
ผู้เรียนที่มีผลการเรียนต ่ากว่าระดับ 3 จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 65.22 [6] จากข้อมูลดังกล่าว
ผู้วิจัยจึงได้ท าพัฒนารปูแบบการจดัการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน (Project-Based Learning: 
PjBL) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการวิจัยการตลาด ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานเป็นฐานเป็นแนวทางหนึ่งในการสร้างองค์ความรู้ด้านการประกอบธุรกิจในเชิงพาณิชย์
ให้แก่กลุ่มผู้เรียนให้มีพื้นฐานความรู้ด้านเทคนิควิธีและวิชาชีพ ปลูกฝังให้เข้าใจถึงประโยชน์ของ
การน าโครงงานต่าง ๆ  มาสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมในรูปของผลิตภัณฑ์และบริการ เพื่อต่อยอดใน
เชิงพาณิชย์ และส่งเสริมทักษะการประกอบอาชีพ เพื่อก่อให้เกิดผู้ประกอบการใหม่ ๆ  การ
จัดการศึกษาทาง ด้านอาชีวศึกษาจึงให้ความส าคัญกับการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นอย่างยิ่ง โดยได้
ก าหนดเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาซึ่งก าหนดให้บูรณาการ
จัดการเรียนรู้เป็นเรื่องเป็นช้ินงาน จัดเป็นโครงการในแต่ละภาคเรียน [7] การเรียนรู้แบบโครงงาน
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงในลักษณะของการศึกษา ส ารวจ ค้นคว้า ทดลอง ประดิษฐ์ 
คิดค้น โดยครูผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวกหรือให้ค าแนะน า กระตุ้นจูงใจเพื่อให้โครงงาน
ส าเร็จลุล่วง ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้ท าการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน
เป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
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2.  เพื่อศึกษาผลการทดลองรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการ
วิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส  านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

3.  เพื่อประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัย
การตลาด ส  าหร ับน ักศึกษาระดับประกาศนียบ ัตรว ิชาช ีพช ั ้นส ูง ส ังก ัดส  าน ักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน  
การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน )Project-Based Learning) ถือเป็นวิธีการ

หนึ่งที่จะสามารถส่งเสริมผู้เรียนให้ได้รู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง ได้ท ากิจกรรม พัฒนา
ทักษะกระบวนการและสามารถประยุกต์ความรู้มาใช้ในการแก้ปัญหาได้  เพราะการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานเปน็ฐานเปน็การจดัการเรยีนรู้ที่มุง่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องใดเรื่องหนึ่ง
อย่างลุ่มลึกตามความถนัดและตามความสนใจ ฝึกทักษะในการแก้ปัญหาแห่งการเรียนรู้ ตลอด
ทั้งด ารงตนในสังคมอย่างมีความสุข [8]  

ส าหรับผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์ข้ันตอนการจัดการเรยีนรูแ้บบโครงงานเป็นฐาน
ไว้ดังนี้ 

ข้ันที่ 1 การกระตุ้นความสนใจ (Interest) เป็นข้ันตอนที่ครูจะต้องกระตุ้นและจูง
ใจให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจมีความกระตือรือร้นอยากจะฝึกฝนและเรียนรู้ด้วยตนเอง จนเกิด
ความตระหนักในความจ าเป็นและเห็นคุณค่าทีจ่ะต้องแก้ปญัหาหรอืหาค าตอบในการท าโครงงาน 
ครูอาจก าหนดขอบเขตของโครงงานอย่างกว้างๆ ให้สอดคล้องกับรายวิชาหรือความถนัดของ
ผู้เรียน และเตรียมแหล่งเรียนรู้ ข้อมูลตัวอย่าง เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้เรียนได้ไปศึกษาค้นคว้า
เพิ่มเติม 

ขั้นที่ 2 การหาข้อมูลสารสนเทศ (Search) เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนท าการศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวข้องเพื่อน าข้อมูลสารสนเทศมาคิดและเลือกปัญหาหรือหัวข้อที่จะท าโครงงานที่
สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้ของรายวิชาหรือความถนัดของผู้เรียน ในขั้นนี้ครูและผู้เรียนจะ
ร่วมกันอภิปราย มีการระดมสมองโดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเสนอความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
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ต่าง ๆ ครูอาจให้ผู้เรียนทบทวนวรรณกรรมที่ เกี่ยวข้องและความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการท า
โครงงานเพื่อเป็นแนวทางในการเลือกหัวข้อของโครงงาน 

ข้ันที่ 3 การรวมกลุ่มกันด าเนินโครงงาน (Collaboration) เป็นข้ันตอนที่ผู้เรียน
รวมตัวกันท าโครงงาน โดยแต่ละกลุ่มมีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบและก าหนดบทบาท
หน้าที่ของสมาชิกในกลุ่มที่ชัดเจน มีการประชุมพบปะระหว่างทีมงาน เพื่อการแลกเปลี่ยนข้อ
ค้นพบและข้อค าถาม มีการวางแผนร่วมกันเพื่อออกแบบโครงงาน เขียนเค้าโครงของโครงงาน 
ก าหนดและล าดับขั้นตอนของการปฏิบัติงานหรือการแก้ปัญหาตามโครงงาน และลงมือปฏิบัติตาม
หัวข้อโครงงาน โดยต้องมีการทดสอบและปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาโครงงานเป็นระยะ ๆ เพื่อให้
แน่ใจว่าผลงานที่พัฒนาข้ึนน้ันท าได้ถูกต้องตรงกับจุดมุ่งหมายที่ระบุไว้ตามโครงงานหรือไม่ 
โดยครูมีหน้าที่ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะต่าง ๆ 

ขั้นที่ 4 การตรวจสอบโครงงาน (Check) เป็นขั้นตอนที่ครูต้องท าการตรวจสอบ
โครงงานของผู ้เรียนว่าบรรลุผลตามจุดมุ ่งหมายหรือไม่ ทบทวนว่าโครงงานนั้นแต่ละ
ข้ันตอนได้ให้บทเรียนอะไรบ้าง ผู้เรียนควรปรับปรุงหรือพัฒนาด้านใดบ้าง และผลงานที่ไดจ้ากการ
ท าโครงงานสามารถน าไปใช้ได้จริง หรือต้องพัฒนาอะไรต่ออีกบ้าง ในขั้นนี้ถือว่าเป็นการประเมินผล
การเร ียนร ู ้ของผู ้ เร ียนด้วย ซึ ่งการประเมินผลการเร ียนร ู ้ม ีว ิธ ีการที ่หลากหลาย (Multi 
Evaluation) เช่น การประเมินตนเอง การประเมินผลงาน การประเมินตามสภาพจริง การประเมินโดย
เพื่อนในช้ันเรียน การประเมินโดยครูหลายคน เป็นต้น ทั้งนี้การเลือกใช้การประเมินรูปแบบใดนั้น
ข้ึนอยู่กับลักษณะของโครงงานที่ท า การประเมินผลจะไม่วัดเฉพาะความรู้หรือผลงานสุดท้าย
เพียงอย่างเดียว แต่จะวัดกระบวนการที่ได้มาซึ่งผลงานอีกด้วย 

ขั ้นที ่ 5 การแสดงผลโครงงาน (Presentation) เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนน าเสนอ
ผลงานและเผยแพร่ผลงานสู่สาธารณะ ซึ่งสามารถน าเสนอผลงานได้หลากหลายวิธีการ ไม่ว่าจะ
เป็นการเผยแพร่ทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ การประชุมวิชาการหรือการเผยแพร่ในชุมชน ในขั้นตอนนี้
ผู้เรียนต้องเลือกวิธีการที่เหมาะสม มีการเตรียมการและน าเสนอผลที่ได้จากการท าโครงงานทั้ง
กระบวนการศึกษา และผลที่ได้จากการศึกษา โดยเขียนเป็นรายงานเพื่อสื่อความหมายให้ผู้อื่น
ได้เข้าใจแนวคิด วิธีด าเนินการศึกษาค้นคว้า ตลอดจนข้อสรุปและข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
เกี่ยวกับโครงงานนั้น ๆ 
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2. แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู ้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้เป็นกรอบแนวคิดเชิงโครงสร้างที่ช้ีแนะแนวทางเพื่อพัฒนา

กิจกรรมและสภาพแวดล้อมทางการศึกษา  โดยเฉพาะที่สร้างมาจากสมมติฐานทางทฤษฏี จาก
การสังเกตธรรมชาติของผู้เรียน อาทิ การเรียนรู แรงจูงใจ สติปัญญา ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับ
อารมณ์ ความรูสึก และจากธรรมชาติหรือประสิทธิผลทีไ่ดจากวิธีการสอนนั้น ๆ  โดยลักษณะของ
รูปแบบจะมีแนวทางการพัฒนาประสบการณการเรียนรูเฉพาะของรูปแบบนั้น ๆ ไดเช่ือมโยง
กับความตอ้งการ หรือมาตรฐานที่ไดรับการตัดสินใจว่ามีความเหมาะสมที่จะพัฒนาประสบกา
รณการเรียนรู้ [9] 

ส าหรับงานวิจัยน้ีองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย  
2.1 หลักการหรือแนวคิดของรูปแบบการเรียนรู้ เป็นแนวคิดของรูปแบบการ

เรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง หาวิธีการ
แก้ปัญหาอย่างมีเหตุผลโดยท าการทดลองสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง สามารถคิดวิเคราะห์อย่างมี
เหตุผล มีการเช่ือมโยงกับชีวิตจริง โดยผูเ้รยีนจะเรยีนรู้โดยผา่นกระบวนการท างานเป็นกลุ่มซึ่ง
น ามาสู่การสรุปองค์ความรู้ใหม่ 

2.2 จุดมุ่งหมายของรูปแบบการเรียนรู้ ได้แก่ 
1) เพื่อให้ผู้เรียนมีประสบการณ์โดยตรง 
2) เพื่อให้ผู้เรียนได้ท าการทดลองและพิสูจน์สิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
3) เพื่อให้ผู้เรียนรู้จักการท างานอย่างมีระบบและมีข้ันตอน  
4) เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการต่าง ๆ ในการแก้ปัญหา 
5) เพื่อให้ผู้เรียนฝึกวิเคราะห์และประเมินตนเอง 

2.3 กระบวนการหรือขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยขั้นตอน 5 ขั้นตอน 
ได้แก่ 3.1) Interest: การกระตุ้นความสนใจ 3.2) Search: การค้นคว้าหาข้อมูลสารสนเทศ 3.3) 
Collaboration: การร่วมมือด าเนินโครงงาน 3.4) Check: การตรวจสอบโครงงาน และ 3.5) 
Presentation: การแสดงผลโครงงาน 

2.4 ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 
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2.4.1 บทบาทครูผู้สอน เป็นผู้ที่มีความส าคัญในการที่จะแปลมาตรฐานการ
เรียนรู ้และสาระการเรียนรู้ที่เป็นตัวหนังสือให้เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสม ดังนั้น
ครูผู้สอนควรมีบทบาท ดังนี้ 

1) ครูต้องสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู ้ โดยใช้ค าถามกระตุ ้นการ
เรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการรู้คิดด้วยตนเอง 

2) ครูต้องเตรียมสิ่งที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที่จ า
เป็นได้อย่างสะดวก  

3) ครูต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสร้างสรรค์ผลงานได้อย่างอิสระ 
4) ครูต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนคิดหาค าตอบด้วยตนเอง ครูเพียงแต่คอย

สนับสนุนแนะน าและให้ค าปรึกษาด้านต่าง ๆ แก่ผู้เรียน 
5) ครูต้องท าการประเมินผลความก้าวหน้า วินิจฉัยปัญหาที่เกิดขึ้นและ

ให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียน รวมถึงการประเมินผลงานรวมทั้งหมดของผู้เรียนด้วย 
2.4.2 บทบาทผู้เรียน เป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งที่มีความส าคัญต่อการจัดการเรียนรู้ 

ผู้เรียนควรมีโอกาสร่วมคิด ร่วมวางแผนในการจัดการเรียนการสอน และมีโอกาสเลือกวิธีเรียนได้
อย่างหลากหลายตามความเหมาะสมภายใต้การแนะน าของครูผู้สอน เนื่องจากผู้เรียนแต่ละคนมี
ความแตกต่างกันทั้งบุคลิกภาพ สติปัญญา ความถนัด ความสนใจและความสมบูรณ์ของร่างกาย 
บทบาทของผู้เรียน ได้แก่ 

1) การเลือกเรื่อง ประเด็น หรือปัญหาที่ต้องการศึกษาเอง 
2) การเลือกและหาวิธีการตลอดจนแหล่งข้อมูลที่หลากหลายด้วยตนเอง 
3) ผู้เรียนลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
4) มีการบูรณาการความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และสภาพแวดล้อมตามสภาพ

จริงของผู้เรียน 
5) ผู้เรียนสรุปหรือสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
6) สามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมช้ันเรียน ครูผู้สอน และผู้อื่น 
7) ผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้จริง 

2.5 สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ สิ่งต่าง ๆ หรือสภาวะแวดล้อมที่อยู่รอบ ๆ ตัว
ผู ้เรียน ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม ส่งผลต่อผู้เร ียนทั้งทางบวกและทางลบ และมี
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ผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น ห้ องเรียนที ่ถูก
สุขลักษณะ มีสิ ่งอ านวยความสะดวกที่มีคุณภาพเหมาะสมและสนับสนุนการเรียนรู ้ มี
บรรยากาศในการเรียนที่ดีก็จะส่งผลทางบวกต่อผู้เรียนท าให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุขมี
ความตั้งใจและกระตือรือร้นในการเรียน เป็นต้น 

2.6 การวัดและประเมินผล แนวทางการประเมินผลการเรียนรู ้ของผู ้เร ียน โดย
ครูผู้สอนจะเป็นผู้ก าหนดและเลือกแนวทาง ซึ่งมีแนวทางการประเมิน 3 แนวทาง ได้แก่ 

2.6.1 การประเมินกระบวนการ (Evaluate Group Process) หมายถึง การ
ประเมินล าดับข้ันตอนของการด าเนินกจิกรรมตามโครงงานตั้งแต่เริ่มโครงงานจนจบโครงงาน 

2.6.2 การประเมนิผลของโครงงาน (Evaluated Product Group) หมายถึง เป็น
การประเมนิผลที่ได้จากการด าเนินการตามกระบวนการ เช่น เค้าโครงของโครงงาน การเขียน
รายงาน การน าเสนองานและหรือผลที่ได้จากการท าโครงงาน เป็นต้น 

2.6.3 การประเมินทั้งกระบวนการและผลของโครงงาน เป็นการประเมินตั้งแต่
ข้ันตอนการด าเนินกิจกรรมจนเสร็จสิ้นโครงงาน รวมทั้งผลงานที่ได้จากโครงงาน ซึ่งจะต้องมีเกณฑ์
ชี้วัดทั้งในด้านคุณภาพและด้านปริมาณของโครงงาน ตลอดจนการมีส่วนร่วมกิจกรรมของ
สมาชิกภายในกลุ่ม 

3.  แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ 
การเรียนรู้เปน็กระบวนการที่ท าให้พฤติกรรมเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม อันเป็นผล

มาจากการฝึกฝนและประสบการณ์ แต่มิใช่ผลจากการตอบสนองที่เกิดข้ึนตามธรรมชาติ เช่น 
สัญชาตญาณ วุฒิภาวะ  หรือจากการเปลี่ยนแปลงชั่วคราวของร่างกาย เช่น ความเมื่อยล้า 
และพิษของยา [10] 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
ศุภักษร ฟองจางวาง [11] การศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่อง การเขียนโปรแกรมขั้นพื้นฐานด้วยภาษาจาวา
สคริปต์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ ฯ มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์3) 
เนื้อหา 4) กระบวนการจัดการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผล  
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ศิริพร ศรีจันทะ [12] การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงการเป็นฐานเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในวิชาการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 1 ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะ
ครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยผลการวิจัยพบว่า 1) กระบวนการจัดการเรียนรู้โดยใช้
โครงการเป็นฐานในวิชาการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 1 ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ประกอบด้วย การวางแผนและจดัท าโครงการ การศึกษา
แนวคิด หลักการเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ และการศึกษาดูงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้
ในสถานศึกษา การเก็บรวบรวมข้อมูล และการเขียนรายงานผลโครงการ รวมทั้งการน าเสนอผลโครงการ 
2) ผลสัมฤทธิ ์ทางการจัดการเรียนร ู ้โดยใช้โครงการเป็นฐานในวิชาการจัดการเร ียนรู ้วิชา
คณิตศาสตร์ 1 ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
หลังการจัดการเรียนรู้เพิ่มข้ึนจากก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ    . 05 
โดยก่อนเรียนนักศึกษามีคะแนนค่าเฉลี่ยเท่ากบั 12.94 และค่าส่วนเบี่ยงเบน มาตรฐาน เท่ากับ 4.00 

ส่วนหลังเรียนนักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเป็น  26.74  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  เท่ากับ 
2.44 และมีคะแนนทีเท่ากับ 12.94 3) ความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนรู้โดยใช้โครงการเป็นฐานใน
วิชาการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์   1 ของนักศึกษาสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

ภัทรภร ผลิตากุล [13] การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดโครงการเป็นฐานเพื่อประสบการณ์
การสอนดนตรีของนักศึกษาคณะดุริยางคศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการวิจัยพบว่า การ
เรียนรู้ของมนุษย์เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมซึ่งส่งผลให้โครงสร้างทางเชาวน์ปัญญา
เปลี ่ยนแปลง ยิ ่งมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับสิ ่งแวดล้อมมากเท่าไร ยิ่งท าให้เกิดการเรียนรู ้จาก
ประสบการณ์มากเท่านั้นนอกจากนี้ การเรียนรู้ยังเกี่ยวข้องกับการท างานของสมอง เนื่องจากสมอง
เรียนรู้ได้ดีผ่านการกระท าและเรียนรู้จากประสบการณ์ การเรียนรู้ตามแนวคิดโครงการเป็นฐานมุ่ง
ให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองในหัวข้อที่ตนสนใจโดยการลงมือท าและเก็บเกี่ยวข้อมูลผ่าน
ประสบการณ์ ครูมีหน้าที่เป็นผูค้อยสนับสนุนให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู ้การจดัการเรียนรู้ตามแนวคิด
โครงการเป็นฐานมี 5 ขั ้นตอน ได้แก่ 1) การค้นหาแนวคิดในการท าโครงการ 2) การวางแผน
โครงการ 3) การด าเนินโครงการ 4) การประเมินโครงการ และ 5) การเผยแพร่โครงการ 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 
1. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 

ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา มีขั้นตอนดังนี้  

1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานเป็นฐานทั้งในและต่างประเทศ เพื่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเบื้องต้น ประกอบด้วย 
1) หลักการ 2) จุดมุ ่งหมาย 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ มี 5 ขั้นตอน ได้แก่ (1) Interest (2) 
Search (3) Collaboration (4) Check และ (5) Presentation 4) ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 
5) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และ 6) การวัดและประเมินผล 

1.2 น าข้อมูลข้อที่ 1.1 มายกร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

1.3 ตรวจสอบรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
โดยการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group)  

1.3.1 กลุ ่มผู ้ให ้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้ทรงคุณวุฒิทางการศึกษาที ่ม ีความรู ้และ
ประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีการเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 12 คน 

1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน
เป็นฐานวิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และประเด็นในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

1.3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการสนทนากลุ่ม ณ หอประชุม
ปัญญาปรีชาท า วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 

1.3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) โดยน าข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของผู ้ทรงคุณวุฒิมาพิจารณาฉันทามติ 
(Consensus) และท าการปรับปรุงแก้ไขร่างรูปแบบ 



131130

 
 

 

1.4 การหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน
วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ในข้ันนี้ได้น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานวิชาการวิจัยการตลาด 
ฯ ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิแล้ว มาหาประสิทธิภาพโดยการทดลอง (Try Out) กับ
นักศึกษาระดับช้ัน ระดับชั้น ปวส.  2 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ในภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2559 ดังนี้ 1) การทดสอบประสิทธิภาพแบบเดี่ยว (1:1) [14] มีค่า E1/E2 = 75 .57 /74 .18 2) 
การทดสอบประสิทธิภาพแบบกลุ่ม  )1:10 (  E1/E2 = 77.90/77.78 3) การทดสอบประสิทธิภาพ
ภาคสนาม )1:100(  E1/E2 = 81.17/80.18 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 

2. การศึกษาผลทดลองรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัย
การตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา 

2.1 กลุ ่มเป้าหมาย ได้แก่นักศึกษาระดับ ชั ้น ปวส 1 .  สาขาวิชาการตลาด 
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 22 คน  

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.2.1 ลักษณะของเครื่องมือ 

1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาซึ่งประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) ขั้นตอนการ
จัดการเรียนรู้ มี 5 ข้ันตอน ได้แก่ (1) Interest (2) Search (3) Collaboration (4) Check และ 
(5) Presentation 4) ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 5) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และ6) การวัด
และประเมินผล 

2) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 
สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคนิคพิจิตรที่เรียนโดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็น
ฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาเป็นแบบทดสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
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3) แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาด 
วิทยาลัย เทคนิคพิจิตรที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

2.2.2 คุณภาพของเครื่องมือ 
1) รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 

ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในขั้นนี้ผู้วิจัยได้หาประสิทธิภาพของรูปแบบโดยน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็น
นักศึกษาระดับช้ัน ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2560 พบว่า รูปแบบมีประสิทธิภาพ E1/E2 = 81.57/80.80 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80  

2) แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 
สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ที่เรียนโดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็น
ฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เป็นแบบทดสอบแบบปรนัยและให้ผู้เชี ่ยวชาญจ านวน 5 คน 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 
0.60-1.00 วิเคราะห์หาค่าความยากงา่ย (Difficulty) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.41-0.78 และค่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination Power) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.23-0.69 โดยใช้หลักการแบ่งกลุม่สูงต ่าอาศัยเทคนิค 
50% [15] และหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตร KR-20 มีค่าเท่ากับ 0.80[16] 

3) แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส.1 สาขาวิชา
การตลาด วิทยาลัย เทคนิคพิจิตรที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการ
วิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ผู้วิจัยไดส้ร้างแบบประเมินความพึงพอใจและให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 
วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ( - Coefficient) ของครอนบาค [17] ได้ค่าความเช่ือมั่น 0.88 

2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล   
น ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับ

นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไปใช้กับ
กลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักศึกษาระดับช้ัน ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ในภาค
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เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 เป็นการทดลองแบบ One Group Pre-test Post-test Designs และ
ท าการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนกับนักศึกษากลุ่มเดียว [16] พบว่า รูปแบบมีประสิทธิภาพ 
E1/E2 เท่ากับ 81.57/80.80 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 เมื่อด าเนินการจัดกิจกรรมเสร็จสิ้นให้
นักศึกษาท าแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบ 

2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล  
2.4.1 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 

ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
น าผลการประเมินกิจกรรมและคะแนนหลังเรียนของนักศึกษามาหาค่าประสิทธิภาพของรูปแบบ 
ได้ค่า E1/E2 = 81.57/80.80 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  

2.4.2 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส  .1 
สาขาวิชาการตลาด วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ที่เรียนโดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาน าคะแนนก่อนเร ียนและหลังเร ียนมาท าการเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ t-test แบบ Dependent ได้ค่า t = 16.71  

2.4.3 แบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชา
การตลาด วิทยาลัย เทคนิคพิจิตรที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการ
วิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี ่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

3. การประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน รายวิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการกา ร
อาชีวศึกษา เป็นการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยใช้การสัมมนารับฟังความ
คิดเห็นผู้เช่ียวชาญ  
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3.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล เป็นที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้
แบบโครงงานเป็นฐานได้มาโดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 
9 คน 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.2.1 ลักษณะของเครื ่องมือ เป็นแบบประเมินความเป็นไปได้และความเป็น

ประโยชน์ของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

3.2.2 คุณภาพของเครื่องมือ สร้างแบบประเมินให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน 
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 
0.60-1.00 วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (∝- Coefficient) ของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 
[17] 0.95 และ0.87 ตามล าดับ   

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล    
ท าหนังสือถึงผู้เช่ียวชาญเพื่อขอเชิญเข้าร่วมการสัมมนารับฟังความคิดเห็น

และให้ผู้เช่ียวชาญท าแบบประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ 
3.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์แบบประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ
การจัดการเร ียนรู ้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส  าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า 
รูปแบบ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 หลักการ ประกอบด้วย การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรงผู้เรียนหาวิธีการแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผลโดยท าการทดลองสิ่งต่าง ๆ ด้วย
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ตนเอง ผู้เรียนสามารถคิดวิเคราะห์อย่างมีเหตุผล มีการเชื่อมโยงกับชีวิตจริงและสิ่งแวดล้อม
จริง ผู้เรียนจะเรียนรู้โดยผ่านกระบวนการท างานเป็นกลุ่ม และมีการสรุปองค์ความรู้ใหม่ 

องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วย 
1) เพื่อให้ผู้เรยีนมปีระสบการณ์ตรงโดยทดลองและพิสูจน์สิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเอง 
2) เพื่อให้ผู้เรียนรู้จักการท างานอย่างเป็นขั้นตอนและมีระบบแบบแผนตาม

หลักวิชา 
3) เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง 
4) เพื่อให้ผู้เรียนสามารถฝึกคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ 

องค์ประกอบที่ 3 ข้ันตอนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ข้ัน ดังนี ้
ข้ันที่ 1 Interest: การกระตุ้นความสนใจ 
ข้ันที่ 2 Search: การหาข้อมูลสารสนเทศ 
ข้ันที่ 3 Collaboration: การรวมกลุ่มกันด าเนินโครงงาน 
ข้ันที่ 4 Check: การตรวจสอบโครงงาน 
ข้ันที่ 5 Presentation: การแสดงผลโครงงาน 

องค์ประกอบที่ 4 ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้  ประกอบด้วย 
1. บทบาทครูผู้สอน ได้แก่ การกระตุ้นจูงใจและสร้างแรงบันดาลใจในการเรียนรู้ 

เตรียมสิ่งที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งข้อมูลต่าง ๆ  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสร้างสรรค์ผลงานได้
อย่างอิสระและคิดหาค าตอบด้วยตนเอง และประเมินผลความก้าวหน้า วินิจฉัยปัญหาที่เกิดข้ึน 

2. บทบาทผู้เรียน ได้แก่ เลือกเรื่อง ประเด็น หรือปัญหาที่ต้องการศึกษาเอง เลือก
และหาวิธีการตลอดจนแหล่งข้อมูลที่หลากหลายด้วยตนเอง ผู้เรียนลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 
บูรณาการความรู้ประสบการณ์และสภาพแวดล้อมตามสภาพจริง ผู้เรียนสรุปหรือสร้างองค์
ความรู้ด้วยตนเองและสามารถแลกเปลีย่นเรียนรู้กบัเพื่อนร่วมช้ัน        

องค์ประกอบที่ 5 สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ประกอบด้วย สภาวะแวดล้อมที่อยู่
รอบ ๆ ตัวผู้เรียน ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม สภาวะแวดล้อมที่ส่งผลทั้งทางบวกและทาง
ลบต่อประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน สิ่งอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ที่เหมาะสม และ
บรรยากาศในการเรียนรู้ที่ดี 
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องค์ประกอบที่ 6 การวัดและประเมินผล ประกอบด้วย 1) การประเมิน
กระบวนการเป็นการประเมนิข้ันตอนของการด าเนินกิจกรรมตามโครงงานตั้งแต่เริ่มโครงงาน
จนจบโครงงาน และ 2) การประเมินผลของโครงงาน เป็นการประเมินผลที่ได้จากการ
ด าเนินการตามกระบวนการ 3) การประเมินทั้งกระบวนการและผลของโครงงาน เป็นการประเมิน
ตั้งแต่ข้ันตอนของการด าเนินกิจกรรมจนเสร็จสิ้นโครงงาน รวมทั้งผลงานที่ได้จากโครงงาน 

2.  ผลการทดลองรูปแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 

2.1 ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัย
การตลาด ส  าหร ับนักศึกษาระดับประกาศนียบ ัตรวิชาชีพชั ้นส ูง ส ังก ัดส  านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีประสิทธิภาพ E1/E2 = 81.57/80.80 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนด 80/80 

2.2 ผลสัมฤทธ์ิการเรียนของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาดโดยใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานวิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3 ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับชั้น ปวส. 1 สาขาวิชาการตลาดที่มีต่อรูปแบบ
การจัดการเร ียนร ู ้แบบโครงงานเป็นฐานวิชาการวิจ ัยการตลาด ส  าหร ับนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่าในภาพรวมมี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( =4.32,) 3. ผลการประเมินรปูแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน
เป็นฐานวิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า มีความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ในภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ( =4.30,) และ ( = 4.32,)  
  
การอภิปรายผลการวิจัย 

1. รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 6 
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องค์ประกอบได้แก่ 1)หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
ได้แก่ ขั้นที่ 1 Interest : การกระตุ้นความสนใจ ขั้นที่ 2 Search : การหาข้อมูลสารสนเทศ ขั้นที่ 3 
Collaboration: การรวมกลุ ่มกันด าเนินโครงงาน ขั้นที่ 4 Check: การตรวจสอบโครงงาน ขั้นที่ 5 
Presentation: การแสดงผลโครงงาน 4) ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ 5) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
และ 6) การวัดและประเมินผล และรูปแบบดังกล่าวนี้มีประสิทธิภาพ E1/E2 = 81.87 80/80 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนด ทั้งนี้เนื่องจากว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวที่สร้างข้ึนเป็นแบบแผนที่ใช้ในการ
สอน ซึ่งต้องมีการจดัการอย่างเปน็ระบบให้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับทฤษฎีหลักการเรียนรู้หรือการ
สอนที่รูปแบบนั้นยึดถือ  [18] ซึ่งจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายเฉพาะของ
รูปแบบนั้น ๆ  ซึ่งจะมักประกอบด้วยทฤษฎี หลักการที่รูปแบบนั้น ๆ  ยึดถือและกระบวนการสอนที่มี
ลักษณะเฉพาะอันจะน าผู้เรียนไปสู่จุดมุ่งหมายเฉพาะที่รูปแบบนั้นก าหนด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ของศุภักษร ฟองจางวาง [11] ที่ได้ท าการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ เรื่อง  การเขียนโปรแกรมขั้นพื้นฐานด้วยภาษาจาวาสคริปต์ 
ส าหรับผู้เรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้
การเรียนรู้แบบรว่มมอืฯ มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 5) การวัดและประเมนิผล 

2.  นักศึกษาที่เรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัย
การตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากว่ารูปแบบดังกล่าวได้พัฒนามา
จากกรอบแนวคิดเชิงโครงสรางที่ช้ีแนะแนวทางเพื่อพัฒนากิจกรรมและสภาพแวดลอมทาง
การศึกษาโดยเฉพาะเจาะจง และสรางมาจากสมมติฐานทางทฤษฏี จากการสังเกตธรรมชาติ
ของผู้เรียน [9] อาทิ การเรียนรู แรงจูงใจ สติปญญา ลักษณะที่เกี่ยวของกับอารมณ ความรูสึก และ
จากธรรมชาติหรือประสิทธิผลที่ไดจากวิธีการสอนนั้น ๆ   ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของศิริพร 
ศรีจันทะ [12]  ที่ได้ท าการศึกษาเรื ่องการจัดการเรียนรู ้โดยใช้โครงการเป็นฐานเพื่อพัฒนา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 1 ของนักศึกษาสาขาวิชา
คณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้โครงการเป็นฐานในวิชาการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 1 ของนักศึกษาสาขาวิชา
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คณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ หลังการจัดการเรียนรู้เพิ่มขึ้นจากก่อนการจัดการเรียนรู้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05  และมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

3. รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามี
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของดุษฎี โยเหลา 
และคณะ [19] ได้เสนอว่าการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มีครู
เป็นผู้กระตุ้นเพื่อน าความสนใจที่เกิดจากตัวผู้เรียนมาใช้ในการท ากิจกรรมค้นคว้าหาความรู้ด้วย
ตัวผู้เรียนเอง น าไปสู่การเพิ่มความรู้ที่ได้จากการลงมือปฏิบัติ โดยผู้เรียนมีการเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการท างานเป็นกลุ่มที่จะน ามาสู่การสรุปความรู้ ใหม่ มีการเขียนกระบวนการจัดท า
โครงงานและได้ผลการจัดกิจกรรมเป็นผลงานแบบรูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของภัทรภร 
ผลิตากุล [13] ที่ได้ศึกษาเรื่องการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดโครงการเป็นฐานเพื่อประสบการณ์
การสอนดนตรีของนักศึกษาคณะดุริยางคศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการวิจัยพบว่า การ
จัดการเรียนรู้ตามแนวคิดโครงการเป็นฐานมี 5 ขั้นตอน 1)การค้นหาแนวคิดในการท าโครงการ 
2) การวางแผนโครงการ 3) การด าเนินโครงการ 4) การประเมินโครงการ 5)การเผยแพร่
โครงการ  และผู้เช่ียวชาญมีความเห็นว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดโครงการเป็นฐานมีความ
เป็นไปได้และมีความเป็นประโยชน์อยู่ระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 การน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 

ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาไปใช้ ครูผู้สอนควรศึกษาการเรียนรู้ตามแนวคิดโครงการเป็นฐานอย่างลึกซึ้งก่อน
น าไปใช้ท าวิจัยน าร่อง และควรท าการวิเคราะห์วิธีการเรยีนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนและพรอ้มที่
จะให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียนอย่างเต็มความสามารถ  

1.2 รูปแบบการจัดการเรียนรู ้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
เป็นเครื่องมือส าหรับครูผู ้สอนสามารถน าไปประยุกต์ใช้เป็นกรอบในการด าเนินงานการ
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จัดการเรียนรู้ในรายวิชาอื่น ๆ ได้ แต่ทั้งนี้ครูผู้สอนจะต้องเตรียมการวางแผนโดยก าหนด
กิจกรรมต่างๆ ให้สอดคล้องกับเนื้อหาสาระรายวิชา ตลอดจนการจัดสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ให้กับผู้เรียน ครูเพียงแต่ท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกหรือเป็นผู้
กระตุ้นหรือให้ค าแนะน าเท่านั้น 

1.3 การน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด 
ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาไปใช้ ครูผู้สอนควรพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างโครงงาน เนื้อหารายวิชาและ
เป้าหมายของหลักสูตรในวิชาสาขาเดียวกันหรือต่างสาขาที่อาจต้องน ามาใช้ในการบูรณาการ
ในบางหน่วยหรือบูรณาการทั้งรายวิชา 

1.4 สถานศึกษาควรให้การสนับสนุนและสง่เสรมิใหม้ีน ารปูแบบการจดัการเรียนรู้แบบ
โครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไปใช้ในรายวิชาอ่ืน ๆ  โดยการก าหนดเป็น
นโยบายและแนวทางในการปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาให้เป็นรูปธรรม  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาการจัดการเรียนรูแ้บบโครงงานเป็นฐานเพือ่เสริมสรา้งทักษะ

ของผู้เรียนที่สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ ได้แก่ การคิดอย่างมี
วิจารณญาณและการแกปัญหา การสื ่อสารและความร่วมมือ ความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม และทักษะชีวิตและงานอาชีพ เป็นต้น  

2.2 ควรมีการศึกษาผลของการน ารูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานไปใช้
กับผู้เรียนที่มีความสามารถในการเรียนแตกต่างกัน เพื่อหาแนวทางในการส่งเสริมและเสริมสร้าง
ความ สามารถเฉพาะด้านของผู้เรียน 

2.3 ควรมีการศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาเพื่อน าไปจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับนักเรียนนักศึกษาใน
ระดับช้ันอื่น ๆ หรือสาขาอื่น ๆ ต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี  ในด้านปัจจัยน าเข้า ด้าน
กระบวนการ และด้านผลผลิต กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้สอนในโครงการฯ จ านวน 31 คน ซึ่งมี
ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายการ พบว่า ด้านผลผลิตอยู่ในระดับสงูสดุ รองลงมา คือ ด้านปัจจัย
น าเข้า และด้านกระบวนการ ตามล าดับ 
 
ค าส าคัญ: สภาพการด าเนินงานโครงการ โครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 
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Abstract 

 The objective of this research was to study the project operation of 
science-based technology college project of Singburi Vocational College in 3 
factors; input, process, and output. The target group was 31 teachers who 
participated the project. The research tool was questionnaire. Data was 
analyzed by percentage, mean and standard deviation.  

 The results found that the overall operation project of science-based 
technology college project was at “high” level. Considering in any factor, the 
output factor was at “very high” level, the less was input and process factor 
respectively.   

Keywords: Condition of Project Operations, Science-based Technology 
College Project 

บทน า 
 การพัฒนาผู้เรียนด้านวิทยาศาสตร์ถือว่าเป็นพื้นฐานของการพัฒนาก าลังคนด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ ่งเป็นหนึ่งในกลยุทธ์ส าคัญภายใต้แผนยุทธศาสตร์ และ
แผนปฏิบัติการระยะ 5 ปี กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (พ.ศ. 2561 - 2565) เพื่อ
สร้างบุคลากรที่มีคุณภาพเพียงพอที่จะช่วยยกระดับขีดความสามารถทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีของประเทศและตอบสนองความต้องการของภาคเศรษฐกิจและสังคม [1] แต่การ
พัฒนาก าลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในช่วงที่ผ่านมา มักมุ่งเน้นไปที่การสร้างและ
เพิ่มจ านวนบุคลากรวิจัยด้านวิทยาศาสตร์เป็นหลักโดยเฉพาะบุคลากรวิจัยระดับปริญญาเอก 
ในขณะที่ด้านวิชาชีพจะเน้นการสร้างช่างฝีมือ ซึ ่งส่วนใหญ่ท างานในลักษณะเป็นผู ้ใช้
เทคโนโลยีมากกว่าเป็นผู้ประดิษฐ์คิดค้นเทคโนโลยี ซึ่งการผลิตก าลังคนเฉพาะสองกลุ่มนี้ ยัง
ไม่สามารถน าพาประเทศไปสู ่การแข่งขันได้  ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องเร่งสร้างและพัฒนา      
นักเทคโนโลยีที่สามารถผสมผสานความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้เข้ากับทักษะ
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ด้านช่างเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรม รวมถึงสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ อันจะน าไปสู่การยกระดับ
ความสามารถทางเทคโนโลยีให้ภาคการผลิตและบริการของประเทศให้มีศักยภาพสูงข้ึน 
 กระทรวงศ ึกษาธ ิการ โดยส  าน ักงานคณะกรรมการการอาชีวศ ึกษา และ
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โดยส านักงานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ จึงได้ร่วมกันจัดท าโครงการจัดตั้งวิทยาลัยเทคโนโลยีฐาน
วิทยาศาสตร์ (Science-Based Technology School: SBTS) โดยมีเป้าหมายเพื่อผลิต
ก าลังคนที่มีความสามารถในการประดิษฐ์คิดค้นเชิงเทคโนโลยี ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นหัวจักร
ของการอาชีวศึกษาในการสร้างสรรค์นวัตกรรมทางเทคโนโลยีที่เป็นประโยชน์ต่อการเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันในระยะยาวให้กับภาคการผลิตและบริการ และน าไปสู่การ
ยกระดับคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาในอนาคตโดยก าหนดให้วิทยาลัยการอาชีพพานทอง 
จ. ชลบุรี (ปัจจุบันเปลี่ยนชื ่อเป็นวิทยาลัยอาชีวศึกษาและเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 
(ชลบุรี)) เป็นวิทยาลัยน าร่อง ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 
2550  และต่อมาเมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2552 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาขยายผลโครงการจัดต้ังวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตรน์ า
ร่องไปยังสถานศึกษาอื่นในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาภายใต้แผนฟืนนฟู
เศรษฐกิจระยะที่ 2 (พ. ศ. 2553-2555) เพิ่มข้ึน ให้ครอบคลุมทุกภาคของประเทศอีกจ านวน 
4 แห่ง ได้แก่   1) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ณ วิทยาลัยเทคนิคสุรนารี จ.นครราชสีมา 
ประเภทวิชาอุตสาหกรรม สาขาวิชาช่างอุตสาหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ 2) ภาคใต้ ณ 
วิทยาลัยเทคนิคพังงา ประเภทวิชาพาณิชยกรรม สาขาวิชาพาณิชยกรรมและบริการฐาน
วิทยาศาสตร์ 3) ภาคเหนือ ณ วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีล าพูน จ. ล าพูน ประเภทวิชา
เกษตรกรรม สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพเกษตรฐานวิทยาศาสตร์ 4) ภาคกลาง ณ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาสิงห์บุรี ประเภทวิชาคหกรรม สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ สาขางานการ
แปรรูปอาหาร 
 วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรีได้มีการบริหารจัดการโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐาน
วิทยาศาสตร์ ของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลธัญบุรีเป็นมหาวิทยาลัยพี่เลี้ยง เปิดรับนักเรียนตั้งแต่ปีการศึกษา 2553 เป็นต้นมา มี
ผู้ส าเร็จการศึกษาถึงปีการศึกษา 2560 แล้วจ านวน 6 รุ่น ซึ่งการด าเนินการโครงการผ่านไป
ระยะเวลาหนึ่งแล้ว แต่ยังไม่ได้มีการด าเนินการศึกษาสภาพการบริหารจัดการโครงการฯ ที่
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จะเป็นข้อมูลในการวางแผนและพัฒนาการบริหารจัดการโครงการ ผู ้ว ิจ ัยในฐานะ
ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่มาปฏิบัติหน้าที่ ณ สถานศึกษาแห่งนี้เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 
2560 จึงสนใจจะศึกษาสภาพการบริหารจัดการโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐาน
วิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บ ุรี เพื ่อ ให้ได้สารสนเทศไปใช้ในวางแผนการ
ด าเนินงานและการบริหารจัดการโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ที ่เป็น
รูปธรรม และเป็นแนวทางในการพัฒนามาตรฐานการบริหารจัดการโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื ่อศึกษาสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลผลิต 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

1.  แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหง่ชาติ ฉบับที่ 12 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ได้ก าหนดกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับ

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม คือ กลยุทธ์ที่ 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
วิจัย และนวัตกรรม ซึ่งให้ความส าคัญต่อการเตรียมความพร้อมของประเทศ ในด้านการพัฒนา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และนวัตกรรม โดยมุ ่งเน้นในเรื ่องส าคัญ ดังนี ้ [2] 1) การ
สนับสนุนการวิจัยพัฒนา การดัดแปลงและต่อยอดการพัฒนาเทคโนโลยี กลยุทธ์ที ่มี
ความส าคัญ เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับสาขาการผลิตและบริการเดิม และต่อยอดไปสู่
ความเป็นอัจฉริยะ โดยใช้เทคโนโลยีขั้นสูงและการผสมผสานเทคโนโลยี อาทิ กลุ่มอาหาร 
เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ กลุ่ม
เครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบ เครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม 
กลุ่มดิจิทัล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เช่ือมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์และ
เทคโนโลยีสมองกลฝังตัว และกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่า
สูง 2) การพัฒนาผู้ประกอบการให้เป็นผู้ประกอบการทางเทคโนโลยี (Technopreneur) 
รวมทั้งเช่ือมโยงระหว่างภาคการผลิตที่เป็นกลุ่มใหญ่ของประเทศ ได้แก่ เกษตรกรรายย่อย 
วิสาหกิจชุมชน และวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กับสถาบันวิจัย สถาบันการศึกษา 



145144

เพื่อให้สามารถเข้าถึงและน าผลงานวิจัยพร้อมใช้มาต่อยอดใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ โดย
ด าเนินการควบคู่กับการส่งเสริมสังคม ผู้ประกอบการที่ผลิตได้ขายเป็น  3) การพัฒนาและ
ยกระดับโครงสร้างพื้นฐานที่มีอยู่ ให้ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด 
โดยเฉพาะอย่างยิ ่งการเร่งสร ้างและพัฒนาบุคลากรวิจ ัยในสาขา STEM (Science, 
Technology, Engineering, and Mathematics) และส่งเสริมห้องปฏิบัติการวิจัยของ
ภาคเอกชนที่ได้มาตรฐาน และในแขนงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่มีความส าคัญต่อ
การพัฒนาศักยภาพ ในการสร้างนวัตกรรมของประเทศในอนาคต เช่น สาขาวิทยาการรับรู้ 
ชีววิทยาเชิงสงัเคราะห์ เซลล์ต้นก าเนิด เป็นต้น 4) การสนับสนุนการด าเนินงานอย่างเป็น
เครือข่าย ระหว่างสถาบันวิจัย สถาบันการศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน/
ชุมชน เพื ่อร่วมพัฒนานวัตกรรมทางสังคมให้เป็นกลไกในการลดความเหลื ่อมล ้า และ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาส อาทิ เทคโนโลยีเพื่อผู้สูงอายุ อุปกรณ์
ช่วยผู้พิการ และ 5) การปรับกลไกระบบวิจัยและพัฒนาของประเทศ ทั้งระบบทั้งกลไกการ
ให้ทุนวิจัย การสร้างเครือข่ายวิจัย กระบวนการวิจัย การน างานวิจัยไปใช้ประโยชน์ รวมทั้ง
การประเมินผลโครงการวิจัย โดยต้องมุ่งเน้นการประสานพลังและศักยภาพของนักวิจัยใน
สาขาต่าง ๆ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของภาคเอกชน ในการยกระดับศักยภาพทาง
เทคโนโลยีได้อย่างแท้จริงและมีประสิทธิภาพ 

2.  การด าเนินโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 
2.1  โครงสร้างการก ากับดูแล โครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์  

จัดต้ังข้ึนเพื่อบ่มเพาะนักเรียนระดับ ปวช. ที่มีศักยภาพด้านการประดิษฐ์คิดค้นเชิงเทคโนโลยี 
โดยส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามีการจัดตั้งคณะกรรมการอ านวยการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ เพื่อก าหนดนโยบาย ทิศทางการการด าเนินงาน และขยาย
จ านวนโรงเรียน รวมทั้งจัดหา ระดมทรัพยากรสนับสนุน และก าหนดหลักเกณฑ์การใช้
จ่ายเงินและติดตามผลการด าเนินงานโครงการในภาพรวม ประกอบด้วยตัวแทนจากภาครัฐ 
ซึ่งอยู่ในกระทรวงที่มคีวามเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และกระทรวงอุตสาหกรรม และมีตัวแทนของ
มหาวิทยาลัยพี่เลี้ยง และสถานศึกษาในโครงการฯ ร่วมด้วย โดยโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยี
ฐานวิทยาศาสตร์ มีการจัดการศึกษาในรูปแบบเฉพาะที่แยกส่วนจากการจัดการศึกษาปกติ
ของวิทยาลัยฯ มีหลักสูตรและวิธีการเรียนการสอนในรูปแบบเฉพาะ แต่ในด้านการก ากับ
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ดูแล ยังมิได้มีการแยกส่วนออกจากโครงสร้างปกติของวิทยาลัย โดยมีผู้อ านวยการวิทยาลัย
ท าหน้าที่ดูแลโครงการฯ ในภาพรวมทั้งหมด และมอบหมายบุคลากรภายในเป็นผู้รับผิดชอบ
ในแต่ละส่วนงานที่เกี่ยวข้อง 

2.2  หลักสูตรหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ฐานวิทยาศาสตร์ 
ประกอบด้วย สาขาวิชาช่างอุตสาหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ
การเกษตรฐานวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาคหกรรมฐานวิทยาศาสตร์ และสาขาวิชาพาณิชยกรรม
และบริการฐานวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วยรายวิชาที่เป็นพื้นฐานและทักษะวิชาชีพ จ านวน
รวมทั้งหมด 132 หน่วยกิต แยกเป็น หมวดวิชาพื้นฐานประยุกต์ 62 หน่วยกิต หมวดวิชาชีพ 
64 หน่วยกิต หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต และกิจกรรมเสริมหลักสูตร 360 ชั่วโมง เพื่อ
พัฒนาศักยภาพของผู้เรียนในโครงการให้มีความรู้ ความสามารถ ทักษะและความเชี่ยวชาญ
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน 

2.3  บุคลากรโครงการฯ มีบุคลากรสามารถจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่มหลัก คือ 
บุคลากรภายในวิทยาลัย และบุคลากรจากภายนอก โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

2.3.1  บุคลากรภายใน ประกอบด้วย 1) ครูผู้สอน มีหน้าที่จัดการเรียนการ
สอนในเชิงวิชาการและทักษะวิชาชีพ 2) ครูพี่เลี้ยง มีหน้าที่สร้างเสริมทักษะกระบวนการ
เรียนรู้และการคิดวิเคราะห์รวมทั้งถ่ายทอดประสบการณ์ในการท างานจริงให้แก่นักเรียน 
เพื่อให้สามารถบูรณาการความรู้ทั้งด้านวิชาการและทักษะวิชาชีพมาประยุกต์ใช้กับปัญหาที่
เกิดขึ้นจริงในชีวิต และ 3) ครูที่ปรึกษาหรือครูหอพัก มีหน้าที่ดูแลชีวิตความเป็นอยู่ของ
นักเรียนทั้งในหอพักและที่วิทยาลัยฯ ให้ค าปรึกษาด้านชีวิตส่วนตัวและสังคม เพื่อให้นักเรียน
มีความรู้สึกอบอุ่น สามารถปรับตัวและใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับเพื่อนๆ ได้ 

2.3.2  บุคลากรจากภายนอก ประกอบด้วย อาจารย์จากมหาวิทยาลัยพี่
เลี้ยง มีหน้าที่ในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่ไม่ใช่ความเชี่ยวชาญของ
วิทยาลัย โดยเฉพาะรายวิชาด้านวิทยาศาสตร์พื้นฐาน (ฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยา) คณิตศาสตร์ 
และวิชาชีพช้ันสูง 

2.4  นักเรียน  วิทยาลัยในโครงการฯ จะด าเนินการประชาสัมพันธ์โครงการผ่าน
ครูแนะแนวของโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนในเขตพื้นทีเ่ดียวกัน จัดค่ายเชิงวิทยาศาสตร์เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ให้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นได้เข้ามาร่วมกิจกรรมที่เน้นทางด้าน
วิทยาศาสตร์เพื่อส ารวจความถนัดทางด้านวิทยาศาสตร์ ความคิดสร้างสรรค์ และการสร้าง
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ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ฐานวิทยาศาสตร์ รวมทั้งการ
สร้างภาพลักษณ์ใหม่ในการศึกษาทางด้านอาชีวศึกษา เพื่อให้นักเรียนที่สนใจเข้ามาสมัคร
และสอบคัดเลือกเพื่อเข้าศึกษาต่อ จากนั ้นจึงท าการสอบคัดเลือกนักเรียนที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเข้าศึกษาต่อ โดยท าการคัดเลือกผู้ส าเรจ็มธัยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์
ที่ก าหนด 

2.5  โครงสร้างพื้นฐานและครุภัณฑ์ โครงการฯ มีการด าเนินงานในลักษณะ
ห้องเรียนพิเศษ (School in School) ในสถานศึกษาสังกัด สอศ. โดยใช้สถานที่ตั้งและ
โครงสร้างพื้นฐานร่วมกัน อาทิห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องสมุด สนามกีฬา พื้นที่สันทนา
การ เป็นต้น สภาพทั่วไปด้านโครงสร้างพื้นฐานที่ใช้ในการด าเนินงานโครงการฯ 

2.6  งบประมาณ  โครงการฯ แบ่งงบประมาณที่ใช้ในการด าเนินงานออกเป็น 2 
ประเภท คือ 1) งบประมาณด้านการจัดการเรียนการสอน เป็นค่าสอนของอาจารย์จาก
มหาวิทยาลัย ค่าวัสดุฝึกและวัสดุในการท าโครงงาน ค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตร เช่น การศึกษาดูงานนอกสถานที่ ค่าใช้จ ่ายในการประชาสัมพันธ์โครงการ 
ค่าใช้จ่ายในการดูแลนักเรียนในโครงการฯ ได้แก่ ค่าดูแลหอพัก ให้อยู่ในสภาพดี ค่ารถรับส่ง
นักเรียน ค่าอาหาร เป็นต้น และ 2) งบประมาณด้านครุภัณฑ์ เป็นการก่อสร้างและปรับปรุง
อาคารเรียน ห้องปฏิบัติการ และอาคารหอพัก รวมถึงการจัดซื้ออุปกรณ์ เครื่องมือต่าง ๆ 
เพื่อสนับสนุนในการเรียนการสอน 

2.7  รูปแบบการเรียนการสอน โครงการฯ มีการจัดการเร ียนการสอนแบบ
โครงงานเป็นฐาน (PjBL)  STEM Education และ FAILAS Model มาใช้ในการจัดการเรียน
การสอน ในรูปแบบการสอนแบบการบูรณาการในรายวิชาชีพ และการจัดท าโครงงานของ
ผู้เรียน น าหลักการความต่อเนื่อง (Spectrum of Learning) มากระตุ้นให้ผู้เรียนมีทักษะ
ของความคิดเชิงสร้างสรรค์ เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติได้ด้วยตนเองผ่านสถานการณ์จริง
และโครงงาน และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะของการเป็นนวัตกร 

3.  งานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
อุดมลักษณ์  หมีสมุทร [3] ได้ท าวิจัยเรื ่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการ

ด าเนินงานจัดการเรียนร่วมในโรงเรียนเรียนร่วมสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานจัดการเรียนร่วมโดยรวม
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และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย คือ กิจกรรมการเรียน
การสอน  นักเรียน สภาพแวดล้อม และเครื่องมือ 

อภิญญา  ส ุดา [4] ได้ท  าวิจัยเรื ่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหาร
โรงเรียนต้นแบบการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อพัฒนาการเร ียนร ู้ 
ผลการวิจัยพบว่า ด้านการวางแผน โรงเรียนได้มีการเตรียมห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคาร 
สถานที่ เพื่อสนับสนุนการใช้ ICT และด้านการจัดองค์กร โรงเรียนได้ใช้เอกสารเป็นลาย
ลักษณ์อักษรในการประสานงานทั้งภายในและภายนอก 
 
วิธีการด าเนนิการวิจัย 

1.  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ ครูที่สอนในโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห ์บุร ี  ปีการศึกษา 2560 จ านวน 22 คน และอาจารย์จาก
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ีท ี ่สอนในโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐาน
วิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ปีการศึกษา 2560 จ านวน 9 คน รวมจ านวน 31 
คน ซึ่งมีวิธีการได้มาด้วยการเลือกแบบเจาะจง 

2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น แบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบับ มีทั้งหมด 3 

ตอน ลักษณะของค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ 
3.  วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยมีวิธีด าเนินการวิจัย คือ 1) ด าเนินการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี ่ยวข้องกับการด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 2) สร้างเป็นแบบสอบถาม 3) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4) วิเคราะห์ข้อมูล และ 5) สรุปและรายงานผลการวิจัย 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
ตนเอง 

5.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าความ

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งมีเกณฑ์ในการพิจารณาค่าเฉลี่ย [5] ดังนี้ 
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  ค่าเฉลี่ย  1.00–1.50  หมายถึง  สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย  1.51–2.50  หมายถึง  สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย  2.51–3.50  หมายถึง  สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย  3.51–4.50  หมายถึง  สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ย  4.51–5.00  หมายถึง  สภาพการด าเนินงานอยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางท่ี 1 จ านวน และร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  

 เพศ จ านวน ร้อยละ 
 ชาย 7 22.58 
 หญิง 24 77.42 
 รวม 31 100.00 

 
  จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง ร้อยละ 77.42 
และรองลงมาเป็นเพศชาย ร้อยละ 22.58 
ตารางท่ี 2 จ านวน และร้อยละของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามวุมิ

การศึกษา  
 วุฒิการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
 ปริญญาตร ี 12 38.71 
 ปริญญาโท 16 51.61 
 ปริญญาเอก 3 9.68 

 รวม 31 100.00 
 
  จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญา
โทร้อยละ 51.61 รองลงมาวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี ร้อยละ 38.71  
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐาน
วิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี 
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ตารางท่ี 3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ
ด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สิงห์บรุี ในภาพรวม 

ท่ี รายการ  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1 ด้านปัจจัยน าเข้า 4.15 0.91 มาก 
2 ด้านกระบวนการ 4.09 0.90 มาก 
3 ด้านผลผลิต 4.64 0.55 มากที่สุด 
 รวม 4.24 0.87 มาก 

 
  จากตารางที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( = 
4.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีสภาพการด าเนินงาน 3 อันดับแรก คือข้อที่3 
ด้านผลผลิต ( = 4.64) อยู่ในระดับสูงสุด รองลงมา คือ ข้อที่1 ด้านปัจจัยน าเข้า ( = 4.15) 
และข้อที่2 ด้านกระบวนการ ( = 4.09) ตามล าดับ 
ตารางท่ี 4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการ

ด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษา
สิงห์บรุี ด้านปัจจัยน าเข้า 

 รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
1 มีการก าหนดเป้าหมาย และแผนกล

ยุทธ์ในการพัฒนาคุณภาพด้าน
นวัตกรรม วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
และเทคโนโลยี ที่สอดคล้องกบัทิศ
ทางการพัฒนาประเทศ 

4.26 0.73 มาก 

2 มีการสร้างกลไกในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาคุณภาพด้านนวัตกรรม 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 

4.77 0.43 มากที่สุด 
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 รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
ที่สอดคลอ้งกบัทิศทางการพัฒนา
ประเทศ 

 
3 

 
มีแผนปฏิบัตงิานโครงการฯประจ าป ี

 
3.52 

 
0.63 

 
มาก 

4 มีการวางแผนการพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนรู้ พัฒนาครู/ผู้เรียน/งานใน
โครงการฯ 

4.16 0.69 มาก 

5 มีการสร้างภาคีเครือข่ายและจัดท า
บันทึกข้อตกลง (MoU) เกี่ยวกับภาระ
งาน/กิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ และ
ฝึกประสบการณ์ทางด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลย ี

4.68 0.48 มากที่สุด 

6 มีกลไกในการด าเนินการจัดการเรียนรู้ 
และฝกึประสบการณ์ทางด้าน
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และ
เทคโนโลยีตามบันทึกข้อตกลง (MoU) 

4.23 0.67 มาก 

7 มีครูที่มีความรู้ความสามารถที่ตรงกบั
รายวิชาที่สอน 

4.81 0.40 มากที่สุด 

8 มีการพฒันาครูให้มีศักยภาพทาง
วิชาการและวิชาชีพ และก้าวทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี

4.06 0.73 มาก 

9 มีการพฒันาครูให้มีความรู้และสามารถ
ด้านการจัดการเรียนการสอนแบบ
โครงงานเป็นฐาน โดยบูรณาการ 
STEM และความรู้อื่น ๆ ตามสาขาวิชา 

4.35 0.66 มาก 

10 มีการพฒันาครูให้มีทักษะการคิดเชิง 4.03 0.75 มาก 
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 รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
วิจารณญาณ ทักษะเชิงคิดวิเคราะห์ 
ทักษะการคิดเพื่อแกป้ัญหา 

 
11 

 
มีการพฒันาครูให้มีศักยภาพในการ
พัฒนาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลให้เป็น
นวัตกร 

 
4.48 

 
0.68 

 
มาก 

12 มีการจัดครูพีเ่ลี้ยงที่มีความสามารถใน
การให้ค าปรึกษาการจัดท าโครงการ/
โครงงานฐานวิทยาศาสตร์ ตาม
กระบวนการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานเป็นฐาน (Project Based 
Learning: PjBL) 

4.06 0.68 มาก 

13 มีการจัดครูหอพักประจ าหอพักตาม
สัดส่วนที่ก าหนด 

4.74 0.44 มากที่สุด 

14 มีระบบดูแลผูเ้รียนหอพัก 3.97 0.71 มาก 
15 มีการพฒันาหลักสูตรที่สอดคล้องกับ

อุตสาหกรรมเป้าหมายตามทิศทางการ
พัฒนาประเทศ ตอบสนองต่อการผลิต
และพัฒนาก าลงัคนที่มีคุณภาพ 

4.58 0.50 มากที่สุด 

16 มีการจัดหาสื่อและอุปกรณ์การสอน ที่
สอดคล้องกบัการจัดการเรียนรู้ทีมุ่่งเน้น
กระบวนการคิด วิเคราะห์ แกป้ัญหา 
และสร้างสรรค์ผลงานใหม่ 

4.19 0.65 มาก 

17 มีอาคารเรียน ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการที่เหมาะสม และ
เพียงพอตอ่การจัดการเรียนรู้ใน

5.00 0.00 มากที่สุด 
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 รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
โครงการฯ 

18 มีอาคารหอพักทีเ่หมาะสม และ
เพียงพอตอ่ผูเ้รียนในโครงการฯ 

4.81 0.40 มากที่สุด 

19 มีครุภัณฑ์ วัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอตอ่
การจัดการเรียนรู ้

4.52 0.51 มากที่สุด 

 
20 

 
มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เหมาะสม 
และเอือ้ต่อการจัดการเรียนรู ้

 
3.39 

 
0.62 

 
ปานกลาง 

21 มีโครงสร้างการด าเนินโครงการฯ อย่าง
ชัดเจน 

4.61 0.50 มากที่สุด 

22 มีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการด าเนินโครงการฯอย่าง
ชัดเจน 

3.48 0.51 ปานกลาง 

23 มีระบบการด าเนินงานตามโครงสร้าง
การด าเนินโครงการฯทีส่อดคล้องกบั
โครงสร้างของสถานศึกษา 

4.23 0.67 มาก 

24 มีระบบบรหิารงานโครงการฯทีท่ าให้
เกิดความคล่องตัว 

3.74 0.63 มาก 

25 มีการจัดท าคู่มือการบริหารโครงการฯ 1.74 0.68 น้อยที่สุด 
26 มีมาตรฐานในการด าเนินงานโครงการฯ 2.26 0.68 น้อย 
27 มีแผน/ปฏิทินการด าเนินงานโครงการฯ 4.42 0.56 มาก 
28 มีการจัดสรรงบประมาณในการ

ด าเนินการตามแผนฯ ทีส่อดคล้องกบั
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
โครงการฯ 

4.06 0.63 มาก 

29 มหาวิทยาลัยพี่เลี้ยงสนับสนุนด้าน 4.81 0.40 มากที่สุด 
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 รายการ  S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
ผู้สอนในสาขาวิชาที่มีความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้าน 

30 มหาวิทยาลัยพี่เลี้ยงมกีารสนับสนุนวัสดุ
อุปกรณ์ และห้องปฏิบัตกิาร ในการ
จัดการเรียนรู ้

4.45 0.51 มาก 

 รวม 4.15 0.91 มาก 
 
  จากตารางที่ 4 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ด้านปัจจัยน าเข้า ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( =4.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที ่17 มีอาคารเรียน ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการที่เหมาะสม และเพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้ในโครงการฯ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
( =5.00) รองลงมา คือ ข้อที่7 มีครูที่มีความรู้ความสามารถที่ตรงกับรายวิชาที่สอน  ข้อที่ 
18 มีอาคารหอพักที่เหมาะสม และเพียงพอต่อผู้เรียนในโครงการฯ ข้อที่29 มหาวิทยาลัยพี่
เลี้ยงสนับสนุนด้านผู้สอนในสาขาวิชาที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ( =4.81) และข้อที่ 2 
ม ีการสร ้างกลไกในการขับเคลื ่อนการพ ัฒนาคุณภาพด้านนวัตกรรม วิทยาศาสตร์  
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ที่สอดคล้องกับทิศทางการพฒันาประเทศ ( =4.77) ตามล าดับ 
ตารางท่ี 5 ผลศึกษาสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงหบ์ุรี ด้านกระบวนการ 
 รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1 มีการด าเนินงานโครงการฯตามแผนที่

ก าหนด 
4.16 0.73 มาก 

2 มีการนเิทศ ก ากับติดตามการ
ด าเนินงานโครงการฯ 

2.97 0.66 ปานกลาง 

3 มีการประเมินผล และรายงาน
ความก้าวหน้าใน 
การด าเนินงานโครงการฯ 

4.39 0.67 มาก 
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 รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
4 มีแผนการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นผู้เรียนมี

ส่วนร่วม 
4.06 0.73 มาก 

5 มีการจดัการเรยีนการสอนแบบโครงงาน
เป็นฐาน 

4.55 0.51 มากที่สุด 

6 มีการจัดการเรียนการสอน STEM 
Education 

4.10 0.83 มาก 

 
7 

 
มีการใช้กระบวนการ FAILAS Model 
ในการคิดค้นนวัตกรรม 

 
3.03 

 
0.75 

 
ปานกลาง 

8 มีการจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่สง่เสรมิ
สมรรถนะวิชาชีพและคุณลักษณะที่
สอดคล้องกับความต้องการของตลาด 
แรงงาน แผนการพฒันาประเทศและ
มาตรฐานสากล 

4.26 0.77 มาก 

9 มีการจัดการเรียนรูร้่วมกันระหว่าง
อาจารย์มหาวิทยาลัยพี่เลี้ยงและครูใน
โครงการฯ 

3.94 0.73 มาก 

10 ใช้สื่อ อุปกรณ์ที่สอดคล้องกับกจิกรรม
การจัดการเรียนรู ้

4.68 0.48 มากที่สุด 

11 มีเครื่องมือวัดและประเมินผลที่
สอดคล้องกบัจุดประสงค์การเรียนรู้ 

4.65 0.49 มากที่สุด 

12 มีการน าภาคีเครือข่ายมาร่วม
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ และฝึก
ประสบการณ์ทางด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.19 0.70 มาก 

13 มีระบบและกลไกการพัฒนาโครงงาน/ 3.97 0.66 มาก 
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 รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
โครงการของผู้เรียนอย่างมสี่วนร่วมระหว่าง
ครูและครูพีเ่ลี้ยง 

14 มีการสง่เสริม สนับสนุน การให้ค าปรึกษา ใน
การพฒันาโครงงาน/โครงการของผูเ้รียนอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.74 0.44 มากที่สุด 

 
15 

 
มีการประเมินผลโครงงาน/โครงการ
ของผู้เรียนอย่างมสี่วนร่วมระหว่าง
สถานศึกษากับมหาวิทยาลัยพีเ่ลี้ยง 

 
4.03 

 
0.66 

 
มาก 

16 มีการนเิทศการจัดการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่อง 

2.84 0.64 ปานกลาง 

17 มีการส่งเสริมใหผู้เ้รียนน าผลงาน
โครงงาน/โครงการไปจัดแสดง/
น าเสนอทั้งภายใน และภายนอก
สถานศึกษา 

4.74 0.44 มากที่สุด 

18 มีการน าผลงานช้ินงาน /สิ่งประดิษฐ์ /
นวัตกรรม จดอนุสทิธิบัตร/สิทธิบัตร 

2.84 0.64 ปานกลาง 

19 มีการเผยแพร่/จ าหน่ายผลงานช้ินงาน /
สิ่งประดิษฐ์ /นวัตกรรม มีการต่อยอดใน
เชิงพาณิชย์ 

2.52 0.51 ปานกลาง 

20 มีการประชาสัมพันธ์ผลงานโครงงาน/โครงการ
ผ่านสือ่สิง่พมิพ์ สือ่กระจายเสยีง และสื่อ
อิเลก็ทรอนกิส ์

4.19 0.65 มาก 

21 มีการจัดกิจกรรมสอนเสรมิหลักสูตร
ด้านวิชาการ และวิชาชีพ โดยใช้
วิทยากรทัง้ภายในและภายนอก 

4.65 0.49 มากที่สุด 

22 มีการจัดทัศนศึกษา/ดูงานนอกสถานที ่ 5.00 0.00 มากที่สุด 
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 รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
23 มีการส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรม

ประกวดแข่งขัน ทั้งภายในวิทยาลัย 
ระดับอาชีวศึกษาจังหวัด ระดับภาค 
ระดับชาติ และนานาชาติ 

4.81 0.40 มากที่สุด 

 
24 

 
มีการน าเสนอผลงานโครงงาน/
โครงการของผู้เรียนในการประชุม
วิชาการของวิทยาลัยในโครงการฯ 

 
3.94 

 
0.68 

 
มาก 

25 มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมดนตรี กีฬา 
และนันทนาการ 

4.61 0.50 มากที่สุด 

26 มีการจัดกิจกรรมอบรมคุณธรรม
จริยธรรม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

27 มีการจัดกิจกรรมบริการสงัคมและ
ชุมชน 

4.06 0.73 มาก 

28 มีการเสริมสร้างทักษะด้านสังคม  การ
ปรับตัว และจิตส านึกสาธารณะ 

4.13 0.67 มาก 

29 ใช้สถานประกอบการเป็นแหล่งการ
ฝึกงานของผูเ้รียน 

4.65 0.49 มากที่สุด 

30 ใช้สถานประกอบการเป็นแหล่งฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของครูและครูพี่
เลี้ยง 

3.16 0.64 ปานกลาง 

 รวม 4.09 0.90 มาก 
  
 จากตารางที่ 5 พบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ด้านกระบวนการ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( =4.09) เมื่อพิจารณาเป็นรายการพบว่า ข้อที่ 22 มีการจัดทัศนศึกษา/ดูงาน
นอกสถานที่ และข้อที่ 26 มีการจัดกิจกรรมอบรมคุณธรรมจริยธรรม มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด 
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( =5.00) รองลงมา คือ ข้อที่ 23 มีการส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมประกวดแข่งขัน ทั้ง
ภายในวิทยาลัย ระดับอาชีวศึกษาจังหวัด ระดับภาค ระดับชาติ และนานาชาติ ( =4.81) 
และข้อที่ 17 มีการส่งเสริมให้ผู้เรียนน าผลงานโครงงาน/โครงการไปจัดแสดง/น าเสนอทั้ง
ภายใน และภายนอกสถานศึกษา ( =4.74) ตามล าดับ 
ตารางท่ี 6 ผลศึกษาสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงหบ์ุรี ด้านผลผลิต 
 รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1 ผู้เรียนมีความรู้ ความสามารถในสาขาวิชาท่ี

เรียน 
4.65 0.49 มากที่สุด 

2 ผู้เรียนมทีักษะทางวิชาชีพและสามารถใช้
เครือ่งมอื วัสดุอปุกรณ์ เทคโนโลยี ในที่
เกี่ยวข้องกบังาน 

4.68 0.48 มากที่สุด 

3 ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ในการพัฒนาโครงงาน/
โครงการ 

4.77 0.43 มากที่สุด 

4 ผู้เรียนมีการด าเนินงานพัฒนานวัตกรรม
ตามรูปแบบการใช้โครงงานเป็นฐาน (PjBL) 
โดยบูรณาการกับกระบวนการ STEM 

5.00 0.00 มากที่สุด 

5 ผู้เรียนมีทักษะในการวางแผนการท างานโดย
ใช้ กระบวน การคิดและกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ในการแก้ไขปัญหาและตัดสิน 

4.55 0.51 มากที่สุด 

6 ผู้เรียนมีทักษะสืบค้นความรู้จากสื่อและ
เทคโนโลยีหลากหลายและน ามาวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ เพื่อการตัดสินใจ 

4.06 0.73 มาก 

7 ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ระบุ
ปัญหาแก้ปัญหา และพัฒนาแนวทางใหม่ใน
การแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ 

4.74 0.44 มากที่สุด 

8 ผู้เรียนมีทักษะการสื่อสาร สามารถฟัง พูด 4.10 0.60 มาก 
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 รายการ  S.D. ระดับความคิดเห็น 
อ่าน เขียนและโต้ตอบได้อย่างน้อย  2 
ภาษา 

 
9 

 
ผู้เรียนมีมนุษยสัมพันธ์ และสามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่น 

 
4.74 

 
0.44 

 
มากที่สุด 

10 ผู้เรียนมีทักษะในการปรับตัวให้เข้ากับ
สภาพแวดล้อม  หอพัก โรงฝึกงาน สถาน
ประกอบการ  โดยค านึงถึงความปลอดภัย 

4.71 0.46 มากที่สุด 

11 ผู้เรียนกล้าคิด กล้าท า กล้าแสดงออก มีภาวะ
ผู้น า 

4.58 0.50 มากที่สุด 

12 ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ 
ความเสียสละและจิตอาสา 

4.32 0.65 มาก 

13 ผู้เรียนมีวินัย เคารพกฎ/ระเบียบ กติกา 
สังคมและการท างาน 

4.55 0.57 มากที่สุด 

14 ผู้เรียนมีจิตส านึกและเจตคติที่ดีต่อวิชาชีพ
และสังคม 

4.39 0.67 มาก 

15 ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในแต่ละ
ช่วงช้ันเป็นไปตามเกณฑ์ที่โครงการฯก าหนด 

5.00 0.00 มากที่สุด 

16 ผู้เรียนผ่านประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 5.00 0.00 มากที่สุด 
17 ผู้เรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษา

ระดับชาติด้าน   อาชีวศึกษา(V-NET) ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานก าหนด 

5.00 0.00 มากที่สุด 

 รวม 4.64 0.55 มากท่ีสุด 
 
 จากตารางที ่ 6 พบว่า ความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัย
เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ด้านผลผลิต ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( =4.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่ 4 ผู้เรียนมีการด าเนินงานพัฒนานวัตกรรม
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ตามรูปแบบการใช้โครงงานเป็นฐาน (PjBL) โดยบูรณาการกับกระบวนการ STEM ข้อที่15 ผู้เรียน
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในแต่ละช่วงชั้นเป็นไปตามเกณฑ์ที่โครงการฯก าหนด ข้อที่ 16 ผู้เรียน
ผ่านประเมินมาตรฐานวิชาชีพ และข้อที่ 17 ผู้เรียนมีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้าน
อาชีวศึกษา (V-NET) ผ่านเกณฑ์มาตรฐานก าหนด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( =5.00) รองลงมา คือ ข้อที่ 
3 ผู ้เรียนสามารถประยุกต์ใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการพัฒนาโครงงาน/โครงการ 
( =4.77) และข้อที ่ 7 ผู ้เรียนสามารถวิเคราะห์ สังเคราะห์ ระบุปัญหาแก้ปัญหาและพัฒนา
แนวทางใหม่ในการแก้ปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ และข้อที่ 9 ผู้เรียนมีมนุษยสัมพันธ์และสามารถ
ท างานร่วมกับผู้อื่น ( =4.74) ตามล าดับ  
การอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลศึกษาสภาพการด าเนินงานโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาสิงห์บุรี ด้านปัจจัยน าเข้าพบว่า รายการมีอาคารเรียน ห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการที่เหมาะสม และเพียงพอต่อการจัดการเรียนรู้ในโครงการฯ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพสถานศึกษาต้องมีการเตรียมความ
พร้อมในด้านห้องเรียนห้องปฏิบัติการให้เพียงพอต่อนักเรียนนักศึกษา สอดคล้องกับ [4] ได้
ท าวิจัยเรื ่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารโรงเรี ยนต้นแบบการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า โรงเรียนได้มีการเตรียม
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคาร สถานที่  เพื ่อพัฒนาการเรียนรู ้ของนักเรียน  ด้าน
กระบวนการพบว่า รายการมีการจัดทัศนศึกษา/ดูงานนอกสถานที่  และรายการมีการจัด
กิจกรรมอบรมคุณธรรมจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนควรมีความหลากหลายอันจะท าให้นักเรียนนักศึกษาสามารถเข้าใจในเนื้อหา
สาระและสามารถน าไปสู ่การปฏิบัติได้  และด้านผลผลิตพบว่า รายการผู ้เรียนมีการ
ด าเนินงานพัฒนานวัตกรรมตามรูปแบบการใช้โครงงานเป็นฐาน(PjBL) โดยบูรณาการกับ
กระบวนการ STEM รายการผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในแต่ละช่วงชั้นเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่โครงการฯก าหนด รายการผู้เรียนผ่านประเมินมาตรฐานวิชาชีพ และรายการผู้เรียน
มีผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านอาชีวศึกษา(V-NET) ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
ก าหนด มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การพัฒนานักเรียนนักศึกษาสถานศึกษาต้องมี
การพัฒนาในทุกด้านทั้งสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการจัดการศึกษา เครื่องมือและอุปกรณ์ต่าง 
ๆ รวมการจัดการกิจกรรมการเรียนสอนที่หลากหลายอันจะท าให้นักเรียนนักศึกษามี
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเป็นไปตามเกณฑ์และเป้าหมายที่ก าหนด สอดคล้องกับ [3] ได้ท า
วิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพและปัญหาการด าเนินงานจัดการเรียนร่วมในโรงเรียนเรียนร่วม
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื ้นฐาน จังหวัดปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพการด าเนินงานจัดการเรียนร่วมโดยรวมและรายด้านอยู ่ในระดับมากทุกด้าน คือ 
กิจกรรมการเรียนการสอน  นักเรียน สภาพแวดล้อม และเครื่องมือ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ด้านปัจจัยน าเข้า วิทยาลัยฯ ควรมีการจัดท ามาตรฐานการด าเนินงาน และคู่มือ
การบริหารโครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ เพื่อให้ผู้เก่ียวข้องในโครงการฯ ใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินงานให้มีคุณภาพและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ต่อไป 
 2. ด้านกระบวนการ วิทยาลัยฯ ควรมีการพัฒนาระบบการนิเทศภายในเพื่อให้การ
ท างานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งส่งเสริมให้มีการน าผลงาน
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การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

NEEDS ASSESSMENT OF QUALITY CULTURE IN THE SECONDARY 
EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 

 
รมณธรณ์   นาเมือง1 วิรวรรณ  หิรัญพานิช2 

Ramonthon Namuang1 Wirawan Hirunpanitch 2 
 

บทคัดย่อ 
งานวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที ่มีต่อ

วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 จ  านวน 450 คน ได้จากการสุ ่มหลายขั ้นตอน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรม
คุณภาพของสถานศึกษา มีค่าความเชื่อมั ่นทั้งฉบับ .96 มีค่าความเชื ่อมั่นในส่วนสภาพ
ปัจจุบัน เท่ากับ .97 และมีค่าความเช่ือมั่นในส่วนสภาพที่คาดหวัง เท่ากับ .95 สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และหาความต้องการจ าเป็นโดยใช้
ดัชนีความส าคัญของล าดับความต้องการจ าเป็น หรือ Modified Priority Needs Index: 
PNI Modified 

ผลการวิจัยพบว่าสภาพปัจจุบันของสถานศึกษาเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร โดยรวม
อยู่ในระดับมาก สภาพท่ีคาดหวังมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และความต้องการจ าเป็น
ของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพอยู่ในระดับ  โดยมีค่า PNI ที่ 0.18 
 

ค าส าคัญ:  การประเมินความต้องการจ าเป็น วัฒนธรรมคุณภาพ  วัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา  

 

                                                
1 2 ภาควิชาครศุาสตร์อุตสาหกรรม คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง  
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Abstract 
The purposes of this research were to study needs assessment of 

quality culture in the secondary educational service area office. The sample 
of study was four hundred fifty of teacher and personals in the secondary 
educational service area office who were selected by the multi-stage random 
sampling. The research instrument was needs assessment of quality culture, 
questionnaire with the discrimination ranges from 0.66-0.82 and the reliability 
coefficient (alpha) of 0.96. Statistics used to contents analysis, mean ( ) 
standard deviation (S.D.) and Modified Priority Needs Index: PNI Modified.  

The research found that the need for quality culture is at a high level 
with an average means of realistic base of 3.95 and with average means in 
the expected condition overall  of 4.66 Needs assessment of quality culture 
in the secondary educational service area office by all groups of the sample 
are essential requirements for all items with the PNI Modified overall average 
of (0.18).  
 

Keywords: Needs Assessment, quality culture, Quality Culture in school. 
 

บทน า 
กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ภายใต้

วิสัยทัศน์ “สร้างคุณภาพทุนมนุษย์ สู่สังคมอนาคตที่ยั่งยืน” โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาผูเ้รยีน
ให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู ้ คิดริเริ่มและสร้างสรรค์ นวัตกรรม มีความรู้ มีทักษะและ
คุณลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 มีสุขภาวะที่เหมาะสมตามวัย มีความสามารถในการ
พึ่งพาตนเอง และปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง เป็นพลเมืองและพลโลกที่ดี ผู้เรียนที่ได้รับ
การศึกษาอย่างทั ่วถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพ พร้อมก้าวสู่สากล ตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง[1] การจัดการการศึกษาให้ได้ตามวิสัยทัศน์ดังกล่าวและให้เหมาะสมกับ
สังคมในยุคปัจจุบันที่ระบบเศรษฐกิจเริ่มเข้าสู่สังคมความรู้ สถานศึกษาถือเป็นแหล่งเรียนรู้ที่
ส าคัญในการพัฒนาผู้เรียนและผลิตก าลังคนให้มีศักยภาพสามารถแข่งขันกับนานาชาติทั้ง
ด้านเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี เมื่อสังคมเข้าสู่ศตวรรษที่21 กระแสโลกาภิวัตน์และ
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เทคโนโลยีต่างๆ ท าให้เกิดการเปลีย่นแปลงอย่างมหาศาลในทุกๆด้าน[2] การจัดการศึกษาให้
มีคุณภาพจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนระบบพื้นฐานการท างานและวิถีการท างานของบุคคลที่อยู่
ในระบบเดิม แต่การสร้างความเข้าใจให้ตรงกัน ต้องใช้เวลาและกลไกต่างๆ เพื่อสร้างพลัง
ขับเคลื่อนสู่เป้าหมายเดียวกันนั่นคือ คุณภาพการศึกษาปัจจัยที่เป็นกุญแจสู่ความส าเร็จก็คือ 
วัฒนธรรมการท างานของผู้ที่เกี่ยวข้อง [3] “วัฒนธรรมคุณภาพ” หมายถึง พฤติกรรมในการ
ปฏิบัติงานหรือการด าเนินชีวิตของบุคลากรทุกคนทุกหน่วยในองค์กร ไม่ว่าตนจะรับผิดชอบ
งานหรือปฏิบัติงานหรอืปฏิบัติภารกิจใดก็ตาม ทุกคนจะค านึงถึงหรอืต้องการท า ให้ได้ผลงาน
ที่ดีไว้ด้วยเสมอ[4] รูปแบบที่รับรู้ เข้าใจ และเป็นที่ยอมรับร่วมกันจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อ
ร่วมแรงร่วมใจกันในการด าเนินงานให้องค์กรบรรลุตามค่านิยมร่วม วัฒนธรรมคุณ ภาพ
(quality culture) เป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนาการท างานที่ม ีประสิทธิภาพ [5] 
วัฒนธรรมคุณภาพยังแสดงถึงค่านิยม ความเชื่อ ทัศนคติ ความมุ่งมั่นความคาดหวัง การมี
ส่วนร่วม ความสามัคคี และความไว้วางใจทั้งของบุคคล กลุ่มต่างๆ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่
เกี่ยวข้องกับคุณภาพเป็นส าคัญ[6] วัฒนธรรมคุณภาพเป็นแนวทางการปฏิบัติเพื่อพัฒนา
คุณภาพให้เกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง เป็นตัวกระตุ ้นให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงในบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงาน โดยบุคลากรจะมีพฤติกรรมที่มุ่งเน้นคุณภาพซึ่งหากผู้ปฏิบัติงานมีความเช่ือและ
ค่านิยมร่วมกัน จะเกิดความผูกพันลึกซึ้งต่อองค์กร ทุกคนจะร่วมแรงร่วมใจท างาน ท าให้เกิด
ประสิทธิภาพและผลของงาน[7] สถานศึกษาควรมีการจัดการศึกษาที่มุ่งเสริมสร้างคุณภาพ
โดยน าวัฒนธรรมคุณภาพมาใช้ซึ่งถือเป็นสิ่งส าคัญที่ต้องพัฒนาให้มีขึ้น และสามารถพัฒนา
องค์กรใหม้ีประสิทธิภาพโดยผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษาร่วมกัน
สร้างบรรยากาศให้การด าเนินงานของสถานศึกษา จนสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ [5] 
วัฒนธรรมคุณภาพเป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โรงเรียนเป็น
สถานศึกษาที่พัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพได้มาตรฐานสามารถ
เทียบเคียงกับนานาประเทศที่มีการบริหารจัดการศึกษาด้วยระบบที่มีคุณภาพสามารถท าให้
ผู้เร ียนมีความรู้ความสามารถมีคุณลักษณะที่ดีและมีศักยภาพเป็นพลโลก มุ่งเน้นพัฒนา
คุณภาพเยาวชนส าหรับศตวรรษที่ 21 เกิดการเรียนรู้ร่วมกันสามารถท างานร่วมกันกับผู้อื่น
ได้ ปัจจัยวัฒนธรรมที่มีอิทธิพลต่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิขาชีพ นั่นคือ ต้องมีการ
ก าหนดทิศทางที่ชัดเจนให้การสนับสนุนการจัดการประสานความร่วมมือกัน ติดต่อสื่อสาร
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และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการสื ่อสาร และ ความรับผิดชอบของสมาชิกใน
สถานศึกษา 

ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 จึงมี
ความสนใจศึกษาการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา เพื่อน าผลการวิจัยมาเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาวัฒนธรรมองค์กร
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ให้มีคุณภาพเพื่อเป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารการศึกษาขั ้นพื้นฐาน และเกิดประสิทธิผลโดยตรงต่อการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครทูี่มีต่อสภาพปัจจุบันของวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

2.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครทูี่มีต่อสภาพความคาดหวังของวัฒนธรรมคุณภาพ
ของสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 

3.  เพื่อประเมินความต้องการจ าเป็นของครทูี่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
แนวคิดในการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที ่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของ

สถานศึกษา ผู้วิจัยศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์และประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
โดยใช้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของนักวิชาการ[6] [7] [10] [11] [12] 
[13] [14] [15] น ามาวิเคราะห์และสรุปได้องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพจ านวน 7 ด้าน 
ได้แก่ การท างานเป็นทีม การพัฒนาบุคลากร การวางแผนกลยุทธ์โดยใช้หลักการบริหาร
คุณภาพ การสร้างแรงจูงใจ ภาวะผู้น า การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ และการปรับปรุง
กระบวนการอย่างต่อเนื ่อง เพื่อน ามาเป็นตัวก าหนดกรอบแนวคิด ในการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 

ประชากร คือ ครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 จ านวน  
5,890 คน 

กลุ ่มตัวอย่าง คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 
จ านวน  375 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางส าเร็จรูปตามสูตรของยามาเน่ [8] 
โดยก าหนดให้ e = .05  ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยเพิ่มจ านวนกลุ่มตัวอย่างเป็น 450 คน เพื่อ
ป้องกันการสูญหายของข้อมูลในขั้นตอนการเก็บตัวอย่าง  และใช้วิธีการสุ่มหลายขั้นตอน 
(Multistage Random Sampling)  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื ่องมือที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) ที่มีการตอบสนองคู่ (Duai-Response Format) เกี่ยวกับความต้องการ
จ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา ประกอบด้วย 7 ด้าน 25 ข้อ โดยมี
ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.66-1.00 มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .96 มีค่า
ความเช่ือมั่นในส่วนประเมินสภาพปัจจุบันเท่ากับ .97 และมีค่าความเช่ือมั่นในส่วนประเมิน
สภาพที่คาดหวัง เท่ากับ .95  

สถิติท่ีใช้ในการวิจัย 
สถิติท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิเคราะห์โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ด้วยสถิติ

บรรยาย โดยหาค่าเฉลี่ย ( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และวิเคราะห์หาแบบสอบถาม
ความต้องการจ าเป ็นของครูท ี ่ม ีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา  โดยใช้ดัชนี
ความส าคัญของล าดับความต้องการจ าเป็น หรือ Modified Priority Needs Index: PNI 
Modified [16] โดยการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นใช้การเรียงค่าดัชนี  
PNI Modified จากมากไปหาน้อย ค่าดัชนีที่มีค่ามากแปลว่ามีความต้องการจ าเป็นสูงที่ต้อง
ได้รับความสนใจหรือพัฒนามากกว่าดัชนีที่มีค่าน้อยกว่า โดยตั้งเกณฑ์การประเมินไว้ว่า 
ความต้องการจ าเป็นที่มีค่าดัชนี PNI Modified เท่ากับหรือมากกว่า 0.30 ถือว่ามีความ
ต้องการจ าเป็นที่ต้องพัฒนา และถ้ามีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.50 ถือว่าเป็นความต้องการ
จ าเป็นที่ต้องการได้รับการพัฒนาอย่างเร่งด่วน 
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ผลการวิจัย 
การวิเคราะห์สภาพปัจจ ุบ ันและสภาพที ่คาดหวัง ซ ึ ่งเป ็นข้อมูลในการตอบ

แบบสอบถามของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต2 โดยภาพรวม
ทั้งหมด 7 ด้าน ได้แก่ ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการวางแผนกล
ยุทธ์ ด้านการสร้างแรงจูงใจ ด้านภาวะผู้น า ด้านการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ และด้าน
การปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง โดยจ าแนกเป็นแต่ละด้านซึ่งผู้วิจัยใช้ การวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแบบเรียงล าดับความส าคัญของข้อมูล (PNI) ดัง
ตารางที่ 1 
ตารางที่ 1  ผลการประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต2  (n = 450 คน) 

 

วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีคาดหวัง PNI ล าดับ 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
1. การท างานเป็นทีม 3.92 .68 มาก 4.66 .42 มากที่สุด 0.19 2 
2. การพัฒนาบุคลากร 3.97 .73 มาก 4.70 .43 มากที่สุด 0.18 3 
3. การวางแผนกลยุทธ์โดยใช้หลักการ
บริหารคุณภาพ 

3.99 .69 มาก 4.70 .42 มากที่สุด 0.18 3 

4. การสร้างแรงจูงใจ 3.93 .74 มาก 4.63 .48 มากที่สุด 0.18 3 
5. ภาวะผู้น า 3.89 .85 มาก 4.66 .48 มากที่สุด 0.20 1 
6. การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ 3.90 .79 มาก 4.61 .49 มากที่สุด 0.18 3 
7. การปร ับปร ุงกระบวนการอย ่าง
ต่อเน่ือง 

4.05 .73 มาก 4.62 .53 มากที่สุด 0.14 7 

รวม 3.95 .85 มาก 4.66 .55 มากที่สุด 0.18  

 
จากตารางที่ 1 พบว่าสภาพปัจจุบันของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต2  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (  = 
3.95, S.D. =.85) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่องมี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ( = 4.05, S.D. =.73) รองลงมา คือ การวางแผนกลยุทธ์โดยใช้หลักการ
บริหารคุณภาพ ( = 3.99, S.D. =.69) และ ด้านการพัฒนาบุคลากร (  = 3.97, S.D. 
=.73) เป็นล าดับ 3 เมื ่อพิจารณาสภาพที่คาดหวังของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของ
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สถานศึกษา  ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (( = 4.66, S.D. =.55)  เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่าด้านการพัฒนาบุคลากร (  = 4.70, S.D. =.43) และด้านการวางแผนกลยุทธ์โดยใช้
หลักการบริหารคุณภาพ (( = 4.70, S.D. =.42)  มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน รองลงมาด้านการ
ท างานเป็นทีม (  = 4.66, S.D. =.42) และด้านภาวะผู้น า ( = 4.66, S.D. =.48)  มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากันเป็นล าดับ 3 

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นพบว่า โดยภาพรวมของครูต่อวัฒนธรรม
คุณภาพของสถานศึกษา มีค่าเท่ากับ 0.18 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความต้องการจ าเป็น
ที่ควรได้รับการพัฒนาโดยเรียงล าดับจากน้อยไปมากได้แก่ 1) ด้านการปรับปรุงกระบวนการ
อย่างต่อเนื่อง(PNImodified = . 14) 2) การพัฒนาบุคลากร, ด้านการวางแผนกลยุทธ์โดยใช้
หลักการบริหารคุณภาพ, ด้านการสร้างแรงจูงใจ และการให้ความส าคัญกับผู ้รับบริการ 
(PNImodified = .18)  3) ด้านการท างานเป็นทีม(PNImodified = .19) 4) ด้านภาวะผู้น า 
(PNImodified = .20) ค่าดัชนีPNImodified มีค่าระหว่าง .14 – .20 ซึ่งมีค่าต ่ากว่า .30 แสดงว่าไม่
มีวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาด้านใดที่จ าเป็นเร่งด่วนที่ต้องได้รับการพัฒนา  

 
การอภิปรายผลการวิจัย 

การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา 
ผลการวิเคราะห์ความเป็นจริงในสภาพปัจจุบันภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าด้านการปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่องมีค่าเฉลี่ ยสูงที่สุดโดยอยู่ใน
ระดับมาก รองลงมาเป็นด้านการวางแผนกลยุทธ์โดยใช้หลักการบริหารคุณภาพอยู่ในระดับ
มาก ด้านการพัฒนาบุคลากรอยู่ในระดับมากและด้านการสร้างแรงจงูใจอยู่ในระดับมาก สาม
ล าดับสุดท้ายคือด้านการท างานเป็นทีมและด้านการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการ ล าดับ
สุดท้ายด้านภาวะผู ้น าอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าในสภาพปัจจุบัน สถานศึกษาให้
ความส าคัญกับการประเมินผลการด าเนินงาน น าผลประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานและ
พัฒนาคุณภาพงานตามเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง มีวางแผนกลยุทธ์โดยใช้หลักการบริหาร
คุณภาพและการพัฒนาบุคลากรเพื่อคุณภาพของการจัดการการศึกษา สอดคล้องกับ [16]ใน
การศึกษาการบริหารงานวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลพบว่าที่
พบว่า การบริหารงานวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา มีการปฏิบัติอยู่
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ในระดับมาก ทั้ง 6 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านภาวะผู้น า ด้านคุณภาพ ด้านการท างานเป็นทีม 
ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านการมอบอ านาจ ด้านการยกย่องและการให้รางวัลและ
ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา 
ผลการวิเคราะห์สภาพที่คาดหวัง ในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่าด้าน การพัฒนาบุคลากรและการวางแผนกลยุทธ์โดยใช้หลักการบริหาร
คุณภาพมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดโดยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาเป็นด้านการท างานเป็นทีมและ
ด้านภาวะผู้น า มีค่าเฉลี่ยเท่ากันอยู่ในระดับมากที่สุด ล าดับถัดไปด้านการสร้างแรงจูงใจ มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากันอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านการให้ความส าคัญกับผู้รับบริการมีค่าเฉลี่ยเท่ากัน
อยู่ในระดับมากที่สุด และล าดับสุดท้ายด้านการปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื ่อง มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากันอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าสภาพที่คาดหวังที่ครูมีต่อวัฒนธรรม
คุณภาพในสถานศึกษาคือการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษามีการคิดวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของสถานศึกษา เพื่อน าไปสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ของ
สถานศึกษาที่จ าเป็นในการบรหิารจัดการสถานศึกษา มีระเบียบ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เหมาะสม
ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาองค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  มีกระบวนการปรับปรุง 
พัฒนาสมรรถนะขององค์กรให้มีความเป็นเลิศและการน าข้อมูลด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรคขององค์กรมาคิดวางแผนค้นหาทางปฏิบัติที ่มีประสิทธิภาพเพื่อให้ประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การพัฒนาบุคลากรโดยมีแผนการพัฒนาบุคลากร
อย่างชัดเจน มีกระบวนการส่งเสริมให้บุคลากร เพิ่มพูนความรู้ความสามารถและพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องและจัดกิจกรรมส่งเสริมเจตคติที่ดีของบุคลากรต่อการปฏิบัติงานอย่าง
สม ่าเสมอ และสิ่งส าคัญอีกสองประการก็คือภาวะผู้น าของผู้บริหารและการท างานเป็นทีม 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [18] ที่พบว่า โมเดลโครงสร้างวัฒนธรรมคุณภาพของโรงเรียน
รางวัลพระราชทานในประเทศไทยมีล าดับความส าคัญขององค์ประกอบจากมากไปหาน้อย
คือ การจดัการเชิงกลยุทธ์ด้านคุณภาพ การท างานเป็นทีม และการมีส่วนร่วม การพัฒนา
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง ภาวะผู้น าด้านคุณภาพ บรรยากาศขององค์การ การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ และการยกย่องและการให้รางวัล และการศึกษาองค์ประกอบเชิงยืนยันวัฒนธรรม
คุณภาพของโรงเรียนรางวัลพระราชทานในจังหวัดขอนแก่น  
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ผลการประเมินความต้องการจ  าเป ็นของครูท ี ่ม ีต ่อวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา พบว่าความต้องการจ าเป็นของครูที่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 โดยรวมทุกด้าน กลุ่มตัวอย่างมีความ
ต้องการจ าเป็นทุกรายการโดยมีค่า PNI Modified อยู่ระหว่าง 0.14 ถึง 0.20 โดยภาพรวมเฉลี่ย 
0.18 ซึ่งจะเห็นได้ว่าไม่มีวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาด้านใดที่จ าเป็นเร่งด่วนที่ต้อง
ได้รับการพัฒนา รายการที่มีความต้องการจ าเป็นที่พบว่ามีค่า PNI Modified สูงสุด มี
ความส าคัญเป็นล าดับที่ 1 คือ ด้านภาวะผู้น า (0.20) ล าดับที่ 2 คือ การท างานเป็นทีม
(0.19) ล าดับที่ 3 คือ การพัฒนาบุคลากร การวางแผนกลยุทธ์โดยใช้หลักการบริหารคุณภาพ  
การสร้างแรงจูงใจและการให้ความส าคัญกับผู ้รับบริการ(0.18) ล าดับสุดท้ายคือ การ
ปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง (0.14) สอดคล้องกับ[19] องค์ประกอบด้านผู้น าด้าน
คุณภาพมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ล าดับรองลงมาเป็นด้านการท างานเป็นทีม และด้านการมุ่งเน้น
ผู้รับบริการ แสดงให้เห็นว่าโรงเรยีนที่ได้รบัรางวัลพระราชทาน มีแบบแผน วิถีการปฏิบัติงาน
ที่เน้นคุณภาพจากรุ่นหนึ่งสู่อีกรุ่นหนึ่งจนเกิดเป็นวัฒนธรรมคุณภาพ ใช้กระบวนการท างาน
เป็นทีม พัฒนาความรู้ในวิชาชีพอยู่ตลอดเวลา ด าเนินงานด้วยกระบวนการที่มีแบบแผนโดย
มีการจัดการเชิงกลยุทธ์ด้านคุณภาพ และค านึงถึงประโยชน์ของผู้รับบริการเป็นส าคัญ เพื่อ
ให้ผลของการจัดการศึกษาส าเร็จตามเป้าหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
รวมถึงงานวิจัยของ[20]ที่พบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
มีองค์ประกอบ 12 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านภาวะผู้น าด้านคุณภาพ ด้านการเน้นผู้เรียนและ
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านการประเมินคุณภาพ ด้านการยกย่อง
การให้รางวัล ด้านการด าเนินการที่เป็นระบบ ด้านการท างานเป็นทีม ด้านการจัดการเชิงกล
ยุทธ์ด้านคุณภาพ ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ด้านการตัดสินใจการด าเนินงาน ด้านการ
รับร ู ้ของบุคลากร และด้านเอกสารก ากับงานด้านคุณภาพ และมีสาระองค์ประกอบ
วัฒนธรรมคุณภาพ จ านวน 105 สาระ จึงกล่าวได้ว่าการประเมินความต้องการจ าเป็นในการ
จะมุ่งเข้าสู่โรงเรียนที่มีคุณภาพ มีแนวโน้มในการสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

ผลการประเมินความต้องการจ าเป ็นของครูที ่มีต่อวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ในสภาพปัจจุบันพบว่า
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ความต้องการจ าเป็นในด้านภาวะความเป็นผู้น ามีค่าต ่าสุด ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการ
จ าเป็นตามสภาพคาดหวังในด้านภาวะความเป็นอยู ่ในล าดับที่สูงรองจากด้านการพัฒนา
บุคลากรและการวางแผนกลยุทธ์ และค่า PNI Modified สูงสุด คือ ด้านภาวะผู้น า ดังนั้น
การพัฒนาวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา ส ังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 2 จึงควรให้ความส าคัญถึงการพัฒนาและศึกษาภาวการณ์เป็นผู้น าทาง
การศึกษา การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวการณ์เป็นผู้น าของผู้บริหารการศึกษา สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 ต่อวัฒนธรรมคุณภาพ 
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4.  ชื่อเรื่องบทความภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ ตัวพิมพ์

ใหญ่ตลอดทั้งประโยค 
5.  ชื่อผู้เขียนทุกคนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 pt. (ตัวหนา) จัดชิดขวา 
6.  ชื่อสังกัดหน่วยงานหรือสถานศึกษาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ Corresponding Author,      

E-mail : ขนาดตัวอักษร 12 pt. (ตัวอักษรปกติ) จัดชิดซ้าย ด้านล่างของหน้าแรกบทความวิจัย 
7.  เน้ือหาบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 pt. จัดชิดซ้ายขวา พิมพ์ 1 

คอลัมน์ 
8.  ชื่อค าส าคัญ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซ้าย 
9.  เน้ือหาค าส าคัญ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวธรรมดา) กรณีมีหลายค าให้วรรค 1 เคาะระหว่างค า 

ส่วนภาษาอังกฤษ กรณีมีหลายค าให้ใส่เครื่องหมาย ( , ) ระหว่างค า 
10.  ชื่อหัวเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซ้าย ไม่ใส่เลขล าดับที่ประกอบด้วย 

 บทน า 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 เอกสารอ้างอิง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ 

11.  เนื้อหาบทความ พิมพ์ 1 คอลัมน์ ในแต่ละคอลัมน์ให้ชิดขอบซ้ายขวา ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
12.  ชื่อตาราง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ให้ระบุไว้บนตารางจัดชิดซ้าย ใต้ตารางให้บอก

แหล่งที่มาจัดชิดซ้าย ส่วนรายละเอียดตัวอักษรปกติ กรณีที่ชื่อตารางมีมากกว่า 1 บรรทัด ให้ตัวอักษรของ
บรรทัดถัดไป ตรงกับตัวอักษรตัวแรกของชื่อตาราง 

13.  ชื่อภาพ ชื่อแผนภูมิ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ให้ระบุไว้ใต้รูป แผนภูมิ จัดกึ่งกลาง
หน้ากระดาษ ใตภ้าพ แผนภูมิ ให้บอกแหล่งที่มาจัดชิดซ้าย  

14.  หมายเลขหน้า ให้ใส่ไว้ต าแหน่งด้านบนขวาตั้งแต่ต้นจนจบบทความ ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
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สารจากเลขาธิการสำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
สารจากเลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 

พันธกิจที่ส าคัญตามแผนพัฒนาการอาชีว ศึกษา พ.ศ.  2560 – 2579                 
ท่ีส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาต้องด าเนินการ คือ การยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านวิชาชีพสอดคล้องกับ
ความต้องการของสถานประกอบการและการประกอบอาชีพอิสระ ให้มีคุณภาพ 
ไดมาตรฐานในระดับสากล และพัฒนางานวิจัย ส่ิงประดิษฐ์ นวัตกรรม 
เทคโนโลยี และสร้างองค์ความรู้ เพ่ือการจัดอาชีวศึกษาและพัฒนาวิชาชีพ 
เพ่ือการพัฒนาประเทศท่ีเน้นการขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี 

ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม จึงได้ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการวิจัยสร้างนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์และการจัดการ
องค์ความรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการอาชีวศึกษาในระดับปริญญาตรี ของสถาบันการอาชีวศึกษา นอกจากนี้
ยังมุ่งเน้นการขยายและเผยแพร่ผลงานในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้มีการน าผลงานไปใช้ประโยชน์และพัฒนาอาชีพ
ต่อไป ซึ่งผลงานเหล่านี้จะเป็นเครื่องมือชี้วัดส าคัญที่ใช้วัดคุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา เนื่องจากงานวิจัย
หรือผลงานวิชาการนั้นมีหลักฐานชัดเจน โดยเฉพาะเมื่อมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการที่อยู่ในฐานข้อมูล
ระดับสากล และคุณภาพงานวิจัยจะบ่งบอกถึงคุณภาพของการเรียนการสอนทางอ้อมในระดับอุดมศึกษานั้น 
ยิ่งมีงานวิจัยมากก็เท่ากับว่ามีองค์ความรู้ใหม่ในการน าไปพัฒนาการเรียนการสอนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ
ผลงานวิชาการ มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการน าองค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยมาเผยแพร่สู่สังคม เกิดคุณค่าและ 
การถ่ายทอดไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ใช้ประโยชน์ น าไปใช้ได้จริง  

วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL (Technology Vocational Education Training) เป็นวารสาร
ที่ตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย บทความวิชาการ ด้านการอาชีวศึกษาและการพัฒนานวัตกรรมที่มีคุณภาพ ที่แสดง
ถึงประโยชน์ทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติการ ที่คณาจารย์ นักวิจัย หรือผู้ที่สนใจทั่วไป สามารถน าไปพัฒนาหรือ
สร้างองค์ความรู้ใหม่ และน าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์หรือต่อยอดการวิจัยต่อไป 

ขอขอบคุณ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 เจ้าของวารสาร กองบรรณาธิการ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง ที่ให้เกียรติร่วมพิจารณากลั่นกรองบทความ คณะท างาน และนักวิจัยทุกท่าน ที่ร่วมกัน
สร้างสรรค์ วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL ได้อย่างมีคุณภาพ และมีมาตรฐาน อย่างต่อเนื่องจนถึงปีที่ 3  
ฉบับที่ 6 ซึ่งทุกบทความที่ได้ตีพิมพ์ในวารสารนี้ล้วนเป็นประโยชน์ต่อการอาชีวศึกษาอย่างยิ่ง 

 
 
 
 

        (นายณรงค์   แผ้วพลสง) 
เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 

				           พันธกิจที่สำ�คัญตามแผนพัฒนาการอาชีวศึกษา    
                      	  พ.ศ. 2560 - 2579 ที่สำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
                     	  ต้องดำ�เนินการ คือ การยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการผลิต
                      	  และพัฒนากำ�ลังคนด้านวิชาชีพสอดคล้องกับความต้องการของ
                      	  สถานประกอบการและการประกอบอาชีพอิสระ ให้มีคุณภาพ
                      	  ไดมาตรฐานในระดับสากล  และพัฒนางานวิจัย  สิ่งประดิษฐ์
                      	  นวัตกรรม เทคโนโลยี และสร้างองค์ความรู้ เพื่อการจัดอาชีวศึกษา
                     	  และพัฒนาวิชาชีพเพื่อการพัฒนาประเทศที่เน้นการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม จึงได้ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการวิจัย
สร้างนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์และการจัดการองค์ความรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการอาชีวศึกษา
ในระดับปริญญาตรี ของสถาบันการอาชีวศึกษา นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นการขยายและเผยแพร่
ผลงานในรูปแบบต่างๆ เพื่อให้มีการนำ�ผลงานไปใช้ประโยชน์และพัฒนาอาชีพต่อไป ซึ่งผลงาน
เหล่านี้จะเป็นเครื่องมือชี้วัดสำ�คัญที่ใช้วัดคุณภาพของสถาบันการอาชีวศึกษา เนื่องจากงานวิจัย
หรือผลงานวิชาการนั้นมีหลักฐานชัดเจน โดยเฉพาะเมื่อมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการ
ที่อยู่ในฐานข้อมูลระดับสากล และคุณภาพงานวิจัยจะบ่งบอกถึงคุณภาพของการเรียนการสอน
ทางอ้อมในระดับอุดมศึกษานั้นยิ่งมีงานวิจัยมากก็เท่ากับว่ามีองค์ความรู้ใหม่ในการนำ�ไปพัฒนา
การเรียนการสอนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือผลงานวิชาการ มีความสำ�คัญอย่างยิ่งต่อการ
นำ�องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัยมาเผยแพร่สู่สังคม เกิดคุณค่าและการถ่ายทอดไปยังผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องหรือผู้ใช้ประโยชน์ นำ�ไปใช้ได้จริง 
	 วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL (Technology Vocational Education Training)
เป็นวารสารที่ตีพิมพ์เผยแพร่บทความวิจัย บทความวิชาการ ด้านการอาชีวศึกษาและการพัฒนา
นวัตกรรมที่มีคุณภาพ ที่แสดงถึงประโยชน์ทั้งเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติการ ที่คณาจารย์ นักวิจัย
หรือผู้ที่สนใจทั่วไป  สามารถนำ�ไปพัฒนาหรือสร้างองค์ความรู้ใหม่  และนำ�ไปประยุกต์ใช้
ให้เกิดประโยชน์หรือต่อยอดการวิจัยต่อไป
	 ขอขอบคุณ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 เจ้าของวารสาร กองบรรณาธิการ 
ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง ที่ให้เกียรติร่วมพิจารณากลั่นกรองบทความ คณะทำ�งาน
และนักวิจัยทุกท่าน ที่ร่วมกันสร้างสรรค์ วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL ได้อย่างมีคุณภาพ
และมีมาตรฐาน อย่างต่อเนื่องจนถึงปีที่ 3 ฉบับที่ 6 ซึ่งทุกบทความที่ได้ตีพิมพ์ในวารสารนี้
ล้วนเป็นประโยชน์ต่อการอาชีวศึกษาอย่างยิ่ง

                                    (นายณรงค์   แผ้วพลสง)

                               เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
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ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 

รศ.ดร.สุุขแก้้ว 	    คำำ�สอน	มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม

รศ.ดร.อััคครััตน์์   พููลกระจ่่าง	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี

รศ.ดร.อรสา  	   จรููญธรรม 	 มหาวิิทยาลััยราชภััฏวไลยอลงกรณ์์

รศ.ดร ชััยวิิชิิต     เชีียรชนะ	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ

รศ.ดร.ชััยวััฒน์์    สุุทธิิรััตน์์	 มหาวิิทยาลััยนเรศวร

ดร. ศราวุุธ  	   สัังข์์วรรณะ	 มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ 

	  			วิ   ทยาเขตสุุพรรณบุุรีี 

ดร.ผดุุงชััย 	   ภู่่�พัฒน์์	 สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง

ผศ.ดร.สวนีีย์์  	   เสริิมสุุข	 มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม 

ว่่าที่่� ร.ต.ดร.ชััยยศ  ดำำ�รงกิิจโกศล  วิิทยาลััยเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม 

		                มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ

ดร.ปวีีณกร    	   แป้้นกลััด 	วิ ทยาลััยอาชีีวศึึกษาเชีียงใหม่่

ดร.สุุธีี  	  เสริิมสุุข 	วิ ทยาลััยเทคนิิคพิิษณุุโลก

ดร.สุุวััฒน์์ 	   นิิยมไทย 	วิ ทยาลััยเทคนิิคสุุโขทััย

ดร.ศยามล  	   นิิติิพงศ์์สุุวรรณ วิิทยาลััยเกษตรและเทคโนโลยีีสุุโขทััย

ดร.เดชณรงค์์ 	   รอดซุุง 	วิ ทยาลััยสารพััดช่่างพิิษณุุโลก

ดร.ดิิเรก  	   สุุวรรณฤทธิ์์� 	วิ ทยาลััยเทคนิิคเพชรบููรณ์์

ดร.ยงยุุทธ 	   พรมบุุตร 	วิ ทยาลััยเทคนิิคอุุทััยธานีี

นางสาววิิภา  	   พงษ์์วิิจิิตร 	ศึ กษานิิเทศก์์เชี่่�ยวชาญ

นางวิิรััตน์์  	   ขวััญยืืน	ศึ กษานิิเทศก์์เชี่่�ยวชาญ
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