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บทบรรณาธิการ

	 วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL ของสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ฉบับนี้

เป็นฉบับที่10 ประจำ�ปีที่ 5 มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเป็นสื่อกลางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู

อาจารย์ นักวิชาการ และผู้สนใจ ได้มีโอกาสเผยแพร่ผลงานวิชาการและผลงานวิจัย รวมทั้ง

ได้แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นทางวิชาการ และการวิจัยด้านการอาชีวศึกษา นับว่าเป็น

ประโยชน์ต่อการพัฒนาด้านการอาชีวศึกษาต่อไป 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพครู อาจารย์ ด้านการวิจัย

และการพัฒนานวัตกรรม รวมทั้งสามารถนำ�มาบูรณาการ การจัดการเรียนรู้และการฝึกอบรม

วิชาชีพ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื้อหาของบทความยังคงเป็นเนื้อหาสาระ ที่เกี่ยวกับการ

ศึกษาทางด้านอาชีวศึกษา ทั้งในรูปแบบบทความวิชาการและบทความวิจัย ที่ผ่านการกลั่นกรอง

จากกองบรรณาธิการ และผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพื่อให้วารสารเป็นที่ยอมรับและเกิดความ

เชื่อมั่นในวงการวิชาการ

	 กองบรรณาธิการวารสารวิชาการ T-VET JOURNAL หวังเป็นอย่างยิ่งว่า เนื้อหา

ของวารสารจะเป็นส่วนหนึ่งของการเผยแพร่ความรู้ จึงขอเชิญชวนผู้สนใจร่วมส่งบทความวิจัย

และบทความวิชาการ ลงตีพิมพ์ ในวารสารวิชาการ T-VET JOURNAL เพื่อใช้ประกอบ

การศึกษาค้นคว้า และประกอบการเรียนการสอน ของอาจารย์ นักศึกษา และบุคคลทั่วไป

	 วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL ของสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ยินดีต้อนรับ

บุคคลที่มีความประสงค์นำ�เสนอผลงาน ไม่ว่าจะเป็นบทความวิจัย บทความวิชาการ ทั้งจาก

ภายในและภายนอกสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ทั้งนี้ เพื่อเป็นการเปิดกว้างในการ

เสนอผลงานวิชาการและบทความวิชาการ ด้านเนื้อหาและสาระที่จะตีพิมพ์ลงในวารสาร

ที่เกี่ยวข้องกับทางด้านอาชีวศึกษาให้แพร่หลายอย่างกว้างขวาง  เป็นประโยชน์แก่วงการ

อาชีวศึกษาต่อไป 
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บทความวิจัย 

อิทธิพลของการรับรู้ความน่าเชื่อถือและทัศนคติที่มีต่อการ

โดย นงนุช  หนูหงส์  

การควบคุมแขนกลKUKA ร่วมกับ PLC

ชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก ๊สแอลพีจี

โดย ประยุทธ ทิมทอง,สมยศ เพ็ญศรีสิริกุล,

โดยกำาไร จันทร์พรม,ธเนศ ภู่กัน และเอกชัย ชูเที่ยง

เครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา (เพื่อตรวจสอบ

หม้อแปลงกระแส)
โดยสุธี สุกิจธรรมภาณ,ธงชัย ทรงกลิ่น และ

เชาวฤทธิ์ พัวงามประเสริฐ

การสร้างและหาประสิทธิภาพชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์

ชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU)

โดย รัฐธรรมนูญ พูลประเสริฐ, ธเนศ สิงโต, อุเทน โปยขุนทด, 

เจต ถาวร และชนะ แตงคง 
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บทความพิเศษ

การพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ 

กรณีศึกษาสาขาวิชาไฟฟ้ากำาลัง วิทยาลัยเทคนิคสว่างดินแดน

โดย ประจวบ แสนวงค์

การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อ

การเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคชั่น

โดย ธิดารัตน์  สนธิ์ทิม

-

การสร้างและพัฒนาชุดการสอนวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้าแผนก

วิชาไฟฟ้ากำาลัง วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน

การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ

: กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่าง

สุโขทัย

โดย สมใจ รอดคง

วารสารวิชาการวารสารวิชาการ
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3
ปีที่ 5 ฉบับที่ 10 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564  ปีที่ 5 ฉบับที่ 10 กรกฎาคม – ธันวาคม 2564  
Vol.5  No.10  Juiy - December 2021Vol.5  No.10  july - December 2021

272

285

303

189

224

240

- พัฒนาทักษะ เพิ่มทักษะและสร้างทักษะใหม่สิ่งสำาคัญสำาหรับคนอาชีวศึกษาในโลกยุคปกติใหม่
  โดย สมพร ปานดำ�

315
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บทความวิชาการ

 เทคโนโลยีกับการมีอาชีพ ของเด็กพิเศษในโลกดิจิทัล

  โดย กิตติ กุตนันท์, กอบสุข คงมนัส

 office 365 เครื่องมือแห่งการเรียนรู้สำาหรับอาชีวะวิถีใหม่  
โดย ภูมิพัฒน์ วนพิพัฒน์พงศ์,  พิชญาภา  ยวงสร้อย

ยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือแอปพลิเคชั่นกรุงไทยเน็กซ์

150

161

173

ผ่านเคลื่อนวิทยุสำหรับรถยนต์

วันชัย รัตนมณเฑียร และนวภัทร์ อุทัยรัตน์

การสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ

โดย ฒนิจ ด้วงอ่ำา ชัยพล คล้ายกมล,คมสันต์ เงินอยู่,
นเรศ พิมพ์จันทร์ และพัสสน บุญสุข

โดย ประจวบ แสนวงค์
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วััตถุุประสงค์์/ขอบเขต ของวารสารวิิชาการ T-VET Journal 
     1.1 เพื่่�อเป็็นสื่่�อกลางในการส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ นัักศึึกษา ครูู อาจารย์์ นัักวิิชาการ และผู้้�สนใจทั่่�วไป ได้้มีีโอกาสเผยแพร่่ ผล
งานทางวิิชาการ และผลงานวิิจััย รวมทั้้�งได้้แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� ความคิิดเห็็นทางวิิชาการเกี่่�ยวกัับการพััฒนานวััตกรรม และเทคโนโลยีี ใน
ด้้านการจััดการเรีียนรู้้� ด้้านการบริิหารจััดการ และด้้านอื่่�นๆ ที่่�มีลัักษณะทั้้�งเป็็นรููปแบบ วิิธีีการ หรืือสื่่�อสิ่่�งประดิิษฐ์์อัันเป็็นประโยชน์์ต่่อ
การพััฒนาอาชีีวศึึกษา และการศึึกษา เพื่่�อที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาสถานประกอบการ ชุุมชน สัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม ต่่อไป 
       1.2 เพื่่�อเป็็นแหล่่งข้้อมููลและแหล่่งการเรีียนรู้้�ในการพััฒนาศัักยภาพของนัักศึึกษา ครูู อาจารย์์ ในด้้านการวิิจััยและพััฒนา รวมถึึง
การนำำ�ผลวิิจััยไปบููรณาการในการจััดการเรีียนรู้้� และการฝึึกอบรมวิิชาชีีพให้้ได้้ประโยชน์์สููงสุุด

หากเกิิดการละเมิิดลิิขสิิทธิ์์� ไม่่ว่่าวิิธีีใด หรืือการฟ้้องร้้องไม่่ว่่ากรณีีใด ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ กองบรรณาธิิการ

วารสารวิิชาการ T-VET Journal ไม่่มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทั้้�งสิ้้�น ให้้เป็็นสิิทธิ์์�ของเจ้้าของบทความที่่�จะดํําเนิินการ

สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3 		สำ  ำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา
ศ.(พิิเศษ)ดร.กาญจนา	 เงารัังษีี		  อธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยนเรศวร 
				สำ    ำ�นักงานคณะกรรมการวิิจััยแห่่งชาติิ
ศ.ดร.วิิทยา		จั  นทร์์ศิิลา		  มหาวิิทยาลััยนเรศวร
ดร.สุุชาติิ  		  เมืืองแก้้ว 		ที่่�  ปรึึกษาอธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยนเรศวร
ดร.สงวน		  หอกคำำา ผู้อำ�นวยการสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายเจี่่�ยง		  วงศ์์สวััสดิ์์�สุริิยะ	 (อดีีต) ที่่�ปรึึกษาสำำ�นักนโยบายและแผนการอาชีีวศึึกษา
นายอภิิชาติิ  	บู รณเขตต์์		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
ศ.ดร.พานิิช 		วุ ฒิิพฤกษ์์		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
ศ.ดร.ไพศาล  	มุ ณีีสว่่าง		  มหาวิิทยาลััยนเรศวร
รศ.ดร.พิิสิิฐ		  เมธาภััทร 		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
รศ.ดร.ไพโรจน์์ 	 สถิิรยากร		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
รศ.ดร.สุุขแก้้ว 	คำ ำ�สอน		  มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม
รศ.ดร.อััคครััตน์์    	พู ลกระจ่่าง		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี
รศ.ดร.ปริิยาภรณ์์    	ตั้้� งคุุณานัันต์์		 สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง
รศ.ดร.ชััยวิิชิิต    	 เชีียรชนะ		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
ว่่าที่่�ร้อยตรีี ดร. ชััยยศ  	ดำ ำ�รงกิิจโกศล	วิ ทยาลััยเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม 
                                   		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
ดร.ศราวุุธ		สั  งข์์วรรณะ		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลสุุวรรณภููมิิ วิิทยาเขตสุุพรรณบุุรีี
ดร.ผดุุงชััย 		ภู่่�พั  ฒน์์		  สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง
ดร.กิิตติิ  		รั  ตนราษีี 		  บริิษััท ซีีพีี ออลล์์ จำำ�กัด (มหาชน)
ผศ.ดร.สวนีีย์์  	 เสริิมสุุข		  มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม
ดร.สมภพ        	สุ วรรณรััฐ 		ข้  าราชการบำำ�นาญ
นางสาวจัันทร์์สุุดา  	 นกน้้อย 		สำ  ำ�นักมาตรฐานและประเมิินผลอุุดมศึึกษา
ว่่าที่่�ร้อยโท ดร.นิิคม	 เหลี่่�ยมจุ้้�ย		วิ  ทยาลััยอาชีีวศึึกษาสุุโขทััย		
ดร.ศยามล    	นิ ติิพงศ์์สุุวรรณ	วิ ทยาลััยเกษตรและเทคโนโลยีีสุุโขทััย
ดร.สุุวััฒน์์  		นิ  ยมไทย		วิ  ทยาลััยเทคนิิคสุุโขทััย
ดร.สุุธีี   		  เสริิมสุุข		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายสุุวััฒน์์ชััย	 ศรีีสุุพััฒนะกุุล	 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายพงศ์์เทพ	มั่่� นยุุติิธรรม		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
ดร.กรรณิกา		  นรวรธรรม
นางสาวภััทรปภา 	อิ นทจัันทร์์ 		วิ  ทยาลััยพาณิิชยการบึึงพระพิิษณุุโลก
ดร.สุุวััฒน์์    	นิ ยมไทย		วิ  ทยาลััยเทคนิิคสุุโขทััย
นายนิิติิวุุฒิิ   	 หงษ์์สุุวรรณ		 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นางสาวกชพร    	 เทีียนสถาพร	 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นางสาวเจนจิิรา  	พึ่่� งพร		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3

	      

วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3
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บทคัดย่อ  
 บ ท ค วาม นี้ น า เส น อ ข้ อ มู ล  แ น วคิ ด  ก า รพั ฒ น าทั ก ษ ะ ก าลั งค น อ า ชี วศึ ก ษ า 
(Reskill/Upskill/Newskill)  เพื่อเตรียมความพร้อมการท างานในอนาคตหลังวิกฤตโควิด-19  รวมทั้ง
แสดงให้เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาและยกระดับทักษะผู้ได้รับผลกระทบจากวิกฤตการณ์โควิด -19 
พร้อมกลับสู่ตลาดแรงงานหรือประกอบอาชีพใหม่ สร้างทักษะให้กับกลุ่มว่างงาน/ แรงงานคืนถิ่น/ 
ผู้ประกอบการอาชีพอิสระ เพื่อให้สามารถสร้างงาน สร้างอาชีพด้วยตนเอง รวมทั้งเพิ่มทักษะช้ันสูงและ
การท างานสมัยใหม่ให้กับก าลังคนในภาค SMEs และภาคอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ ตามแนวคิดการมุ่ง
พัฒนาวิชาชีพตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 
 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีบทบาทส าคัญในกระบวนการผลิตและพัฒนา
ก าลังคนที่มีคุณภาพ เพื่อให้แรงงานในทุกช่วงวัยได้เข้าถึงแหล่งการเรียนรู้ และพัฒนาทักษะเพื่อเตรียม
ความพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง และตอบโจทย์ตลาดแรงงานในอนาคต รวมถึงการพัฒนาประเทศ
ตามแนวคิดการพัฒนาทักษะและการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-Long Learning) เพื่ออัพเดตให้มี “ทักษะ
ชุดใหม่” ที่สามารถท างานร่วมกับหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติได้ เพื่อเป็นการปรับตัวในการท างานส าหรับ
โลกอนาคต เพื่อการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยในปี 2565 ได้มีจุดเน้น 
“ยกระดับคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาแบบองค์รวมโดยใช้พื้นท่ีเป็นฐาน” เพื่อจะสนองตอบต่ออุปสงค์
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว บนความความรับผิดชอบต่อประเทศในการพัฒนาอาชีวศึกษาและการ
ฝึกอบรมวิชาชีพให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
 
ค าส าคัญ : พัฒนาทักษะ เพิ่มทักษะ ทักษะใหม่ อาชีวศึกษา ปกติใหม่ 

บทความพิเศษ วันท่ีรับบทความ 30 มิถุนายน 2564 
วันท่ีแก้ไขบทความ 29 กรกฎาคม 2564 
วันท่ีตอบรับบทความ 30 ธันวาคม 2564 
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Abstract 
 This article presents information, concepts, and development of vocational 
workforce skills. (Reskill/Upskill/Newskill) to prepare for future work after the COVID-1 9 
crisis It also shows the importance of developing and upgrading skills for those affected 
by the COVID-1 9  crisis. Ready to return to the job market or start a new career Build 
skills for unemployed / repatriated workers / self-employed entrepreneurs to be able to 
create jobs Build your own career as well as adding advanced skills and modern work to 
the workforce in SMEs and large industrial sectors According to the concept Lifelong 
Learning 
 Office of Vocational Education Commission Play an important role in the 
production process and develop quality manpower. To enable workers of all ages to 
access learning resources and develop skills to prepare for change and meet the needs 
of the labor market in the future including the development of the country according to 
the concept of skills development and life-long learning to update “A new set of skills” 
that can work with robots and automation in order to adapt to work for the future world 
In order to increase the country's competitiveness, in 2 0 2 2 , the focus will be on 
"upgrading the quality of holistic vocational education by using space" in order to 
respond to rapidly changing demand. On the responsibility of the country to develop 
vocational education and vocational training to be of quality and standard. 
 
Keywords: Reskilling, Up skilling, New skill, vocational, New Normal 
 
บทน ำ  

 Disruptive Technology หรือที่มักเรียกกันว่า “เทคโนโลยีเปลี่ยนโลก” เป็นนวัตกรรมหรือ
เทคโนโลยีที่ส่งผลกระทบอย่างรุนแรง  (Disrupt) ต่อการผลิตและบริการเดิม จนอาจจะท าให้ธุรกิจที่ใช้
เทคโนโลยีแบบเดิม ๆ ต้องล้มเลิกไป หรือ แรงงานต้องถูกเลิกจ้างจากการเข้ามาแทนท่ีของเทคโนโลยีและ
ระบบอัตโนมัติสมัยใหม่   ส าหรับการรับมือในเรื่องนี้ต้องรวดเร็ว[1] ซึ่งเป็นเรื่องที่ท้าทายอย่างยิ่ง  และ
ต้องใช้การบูรณาการการท างานผลักดันให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างจริงจัง เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
ยุทธศาสตร์ชาติ  บนความท้าทายที่เป็นพลวัตของโลกศตวรรษที่ 21 ที่มีกระแสการเปลี่ยนแปลงของ
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บริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่
อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) [2]   

 การพัฒนาการศึกษาด้านวิชาชีพเพื่อพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพตอบสนองความต้องการ
ก าลังคนของการพัฒนาประเทศจึงมีความส าคัญ ด้วยเพราะเทคโนโลยีที่มีความแปลงแปลงอย่างรวดเร็ว
ส่งผลกระทบให้โลกการท างานในอนาคตก าลังเปลี่ยนโฉมทุกอาชีพและทุกอุตสาหกรรมไม่มากก็น้อย  
ทั้งนี้ทักษะที่จ าเป็นอย่างยิ่งซึ่งแรงงานในยุคปัจจุบันต้องเพิ่มเติมหรือตามให้ทันในเกือบทุกงาน ทุกอาชีพ 
ซึ่งจะต้องเพิ่มทักษะใหม่หรือปรับปรุงทักษะเดิมเพื่อที่จะต้องใช้ประกอบการท างาน [3]  การพัฒนาและ
การออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอนของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีสนองตอบต่ออุป
สงค์ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว บนความความรับผิดชอบต่อประเทศในการพัฒนาอาชีวศึกษาและการ
ฝึกอบรมวิชาชีพให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน โดยได้มีการขยายบทบาทการจัดฝึกอบรมทักษะใน
หลักสูตรระยะสั้นให้ครอบคลุม มีความหลากหลาย และการเช่ือมโยงทักษะชุดใหม่ส าหรับแรงงาน [4] 
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ประกอบการ และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อมุ่งหวังให้ในการใช้
ระบบการศึกษาสายอาชีพเป็นกลไกหลักของการขับเคลื่อนประเทศ  
 ทั้งนี้ในช่วงนี้สถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) เริ่มคลี่คลายลง สถานที่ท างาน
บางส่วนเริ่มให้พนักงานกลับไปท างาน และบางส่วนส่วนที่ยังคง Work from Home ถึงแม้ทุกอย่างดู
เหมือนจะเริ่มกลับเข้าสู่สถานการณ์ปกติ แต่สิ่งที่โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา (โควิด-19) ได้สร้างผลกระทบไว้
ให้กับคนทั่วโลก นอกจากเรื่องสุขภาพที่ทุกคนต้องหันมาดูแลตัวเองและคนรอบข้างมากขึ้น เกิดสิ่งที่
เรียกว่าการเว้นระยะห่างระหว่างบุคคล (Physical Distancing) ส่งผลกระทบด้านเศรษฐกิจอย่างไม่เคย
เกิดขึ้นมาก่อน หลายธุรกิจทั่วโลกที่ต้องหยุดชะงักหรือปิดตัวไป ซึ่งผลกระทบทั้งหมดส่งผลกระทบต่อ
วิธีการท างานของเราอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ เริ่มตั้งแต่การที่หลายๆ บริษัทประกาศให้พนักงานท างานจากท่ี
บ้าน หรือ Work from Home พร้อมยังน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ จึงอาจกล่าวได้ว่า 
COVID-19 ถือเป็นตัวเร่งที่ท าให้เกิด Disruption ในแนวทางการท างานขององค์กรต่าง ๆ ท่ัวโลก [5] 
 ค าที่เรามักจะได้ยินบ่อยๆ ในช่วงสถานการณ์โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา (โควิด -19) คือค าว่า 
Reskill, Upskill  และNew skill  เป็นสิ่งที่หลายองค์กรให้ความส าคัญ โดยพนักงานต้องพร้อมที่จะ
พัฒนาทักษะเดิมที่มีอยู่ ควบคู่ไปกับการเรียนรู้สิ่งใหม่ แต่ก่อนที่จะเกิดการ Reskill, Upskill  และ
Newskill  ได้นั้น สิ่งแรกที่ต้องท า คือการปรับ Mindset ของพนักงาน หรือแรงงาน โดยต้องมีแนวคิดอยู่
เสมอว่า จะสามารถปรับเปลี่ยนและพัฒนาตนเองได้เสมอและตลอดเวลา  สิ่งนั้นคือกระบวนการคิดแบบ 
“Growth Mindset” [6] การพัฒนาทักษะและการเรียนรู้สิ่งใหม่ อาจเริ่มจากการเรียนรู้เทคโนโลยีที่
สามารถเข้ามาช่วยปรับการท างานเดิมของเราให้สะดวกมากยิ่งขึ้น หรือค้นหาสิ่งที่เราชอบและสนใจ และ
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เริ่มลงมือพัฒนาตนเอง เพราะการ Reskill, Upskill  และNewskill  นอกจะเป็นการเพิ่มคุณค่าให้กับ
ตนเอง ยังเพิ่มคุณค่าให้กับองค์กรอีกด้วย  
 
ทุนมนุษย์ทรัพยำกรส ำคัญในกำรพัฒนำประเทศ  
 ข้อมูลจาก WEF (Future of Jobs Report 2020) และ Global Competitiveness Index 
4.0 (CGI)  [7] ช้ีให้เห็นว่าทุนมนุษย์ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญที่สุดในการผลักดันให้ประเทศหลุดพ้นจาก
กับดักรายได้ปานกลาง โดยดัชนีด้านทุนมนุษย์ของไทยอยู่ในระดับกลางค่อนไปทางแย่ มีสัดส่วนแรงงาน
ทักษะสูงเพียงร้อยละ 14 และมีสัดส่วนประชากรผู้ใหญ่ที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาเพียงร้อยละ 45.1 
ซึ่งเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐานใช้ต่อยอดเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่ใช้ประกอบอาชีพในอนาคต เทียบกับ
ประเทศที่มีระดับพัฒนาสูงจะมีดัชนีช้ีวัดนี้สูงไปด้วย คือมีสัดส่วนสูงเกือบเต็มร้อย คือ อังกฤษ (99.7%) 
สวิตเซอร์แลนด์ (97.1%) เยอรมนี (96.3%) และสหรัฐอเมริกา (96.0%) นอกจากนี้ ไทยยังขาดทักษะ
สายวิชาชีพ มีดัชนี Vocational and technical skill-GTCI อยู่อันดับท้ายๆ คือ 89 จาก 119 ประเทศ  
รวมถึงขาดแคลนอาชีพที่ต้องการทักษะทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีซึ่งมีความจ าเป็นต่อการพัฒนา
และสร้างนวัตกรรม แต่ไทยเรายังมีจุดดีคือ มีสัดส่วนของประชากรที่มีทักษะด้านดิจิทัลโดยเปรียบเทียบ
อยู่ในระดับท่ีน่าพอใจคือ 54.9% ใกล้เคียงกับญี่ปุ่น (50.8%) อังกฤษ (61%) และสูงสุดคือ เนเธอร์แลนด์ 
(77.4%) และสิงคโปร์ (77%)   
 การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและผลกระทบจากวิกฤต COVID-19 เป็นตัวเร่งให้ เกิด
กระบวนการ “Double Disruption”[4] ส่งผลให้ผู้คนทั่วโลกเปลี่ยนวิถีชีวิต รูปแบบการท างาน ภาค
ธุรกิจของไทย WFT และพฤติกรรมผู้บริโภคที่หันมาซื้อสินค้าผ่านออนไลน์มากขึ้น ท าให้ธุรกิจ e-
Commerce, Digital Service และ Food Delivery เติบโตอย่างรวดเร็ว และท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยีเข้าสู่โลกดิจิทัล (Digital Transformation) ระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์เร็วข้ึน ในรายงาน WEF 
(2020) ระบุว่าภายในปี 2025 คาดการณ์ว่าแรงงาน 85 ล้านต าแหน่งจะถูกทดแทนด้วยเครื่องจักร 
ขณะเดียวกันก็จะมีต าแหน่งที่ต้องใช้ทักษะใหม่ๆ ท างานร่วมกับเครื่องจักร หุ่นยนต์ และอัลกอริทึมเกิดขึ้น 
97 ล้านต าแหน่ง  
 ในกรณีของไทย ยังมีดิสรัปช่ันจากการเข้าสู่สังคมสูงอายุอีกด้านหนึ่งนับเป็น “Triple 
Disruption” ปัจจุบันไทยมีแรงงานอายุมากกว่า 60 ปี 4.6 ล้านคน หรือ 12% ของแรงงานทั้งหมด และ
เมื่อถึงปี 2583 ไทยจะเข้าสู่ “สังคมสูงอายุระดับสุดยอด” คือจะมีประชากรอายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไปถึง 
31% ย่อมสร้างคลื่นลูกใหญ่ต่อตลาดแรงงานไทยท าให้ (1) ไทยต้องเร่งปรับยกระดับทักษะแรงงานเพื่อ
ตอบสนองต่อจ านวนคนท างานที่จะน้อยลงในอนาคตให้ท างานอย่างมีผลิตภาพสูงขึ้น (2) การสร้างโอกาส
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ท าอาชีพใหม่ๆ ส าหรับแรงงานที่เสี่ยงได้รับผลกระทบจาก COVID-19 กว่า 4.7 ล้านคน[6] และ (3) เร่ง
พัฒนาและต่อยอดทักษะอาชีพและนวัตกรรมที่ใช้ชุมชนเป็นฐานส าหรับกลุ่มแรงงานที่ย้ายกลับภูมิล าเนา
โดยเฉพาะที่เป็นผู้ปกครองของนักเรียนยากจนมากที่สุดของประเทศกว่า 3 แสนคน  ซึ่งจะช่วยลดปัญหา
ความเหลื่อมล ้าทางรายได้ได้อีกทางด้วย [8] 
กำรส ำรวจวัดทักษะแรงงำนผู้ใหญ่ (PIAAC) [9] เป็นมำตรฐำนสำกล ช่วยชี้เป้ำและพัฒนำทกัษะ
แรงงำน  
 กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ได้ร่วมกับ World Bank ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย (ธปท.) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน และหน่วยงาน
ภาคีเครือข่ายร่วมกันส ารวจภายใต้โครงการวิจัยทักษะและความพร้อมของกลุ่มประชากรวัยแรงงานของ
ไทย (Adult skills assessment in Thailand)  [9] เพื่อช่วยช้ีเป้าในการวางนโยบายส่งเสริมเติมเต็ม
ทักษะที่จ าเป็นช่วยแก้ปัญหาช่องว่างทักษะที่มีอยู่ในปัจจุบัน และตอบสนองต่อความต้องการแรงงานใน
อนาคตให้แก่แรงงานทุกช่วงวัย และยังเป็นประโยชน์ต่อภาคเอกชนในการวางแผนอบรมพนักงาน/ลูกจ้าง 
และยังสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลกข้อที่ 4 (UN SDG 4) เพื่อสร้างรากฐานที่
แข็งแกร่งและยั่งยืนต่อการพัฒนาทุนมนุษย์ของประเทศ 
 จากประสบการณ์ในประเทศพัฒนาแล้ว ผลส ารวจฯ นี้จะถูกน าไปใช้พัฒนาทุนมนุษย์ให้
พร้อมส าหรับการท างานในศตวรรษท่ี 21 เช่น ในอังกฤษ ผลส ารวจที่ได้น าไปสู่การพัฒนาจัดท าหลักสูตร
ออนไลน์ในที่ท างานและชุมชนให้แรงงานสามารถศึกษาในสาขาวิชาที่เหมาะสมกับอาชีพและทักษะของ
ตนเอง และในญี่ปุ่น สถาบันวิจัยนโยบายด้านการศึกษาแห่งชาติ (NIER) น าผลส ารวจมาพัฒนาทักษะด้าน 
ICT ในกลุ่มแรงงานผู้ใหญ่ และพัฒนาระบบเชื่อมโยงทักษะแรงงาน รายได้และการจ้างงาน [8] 
Reskill & Upskill  ปิดช่องว่ำงทักษะให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรในยุคดิจิทัล  
 จากผลการส ารวจภาคธุรกิจของไทย (WEF, 2020) พบว่าเทรนด์เทคโนโลยีดิสรัปช่ันท่ีมาแรง
สุดอันดับต้นๆ คือ Cloud computing (98% ของผู้ตอบแบบสอบถาม) Internet of Things (95%) 
Encryption & cyber security (90% ) E-commerce and digital trade (87% ) และ  Big data 
analytics (85%) ช้ีว่าทักษะที่นายจ้างต้องการในอนาคต เช่น การเขียนและออกแบบ/พัฒนาโปรแกรม 
การควบคุมการใช้งานเทคโนโลยีต่างๆ ทักษะคิดวิเคราะห์และนวัตกรรม ทักษะการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 
ทักษะการเรียนรู้เชิงรุก เป็นต้น 
 ผลส ารวจยังช้ีว่าแรงงานไทยทั้งหมดต้องรีสกิล โดยประมาณครึ่งหนึ่งต้องพัฒนาทักษะน้อย
กว่าหรือเท่ากับ 3 เดือน และอีกครึ่งหนึ่งต้องพัฒนาทักษะตั้งแต่ 3 เดือนขึ้นไป ในส่วนนี้ 20% ต้องเข้ารับ
การฝึกอบรมมากกว่า 1 ปีขึ้นไป ส าหรับสาขาอาชีพที่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานมากหลังโควิด -19 
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คลี่คลาย (จากทั้ง WEF (2020) และบริษัทจัดหางาน ได้แก่ งานด้านไอที งานด้านการวิ เคราะห์ข้อมูล 
งานด้านบิ๊กดาต้า งานด้านวิศวกรรม งานด้านการขนส่ง และงานด้านการขาย สอดคล้องกับการเติบโต
ของธุรกิจ e-Commerce, Digital Service และ Food Delivery ที่กล่าวข้างต้น 
 การส ารวจวัดทักษะแรงงานผู้ใหญ่ (PIAAC) เป็นมาตรฐานสากล ช่วยชี้เป้าและพัฒนาทักษะ
แรงงานให้ถูกฝาถูกตัว ซึ่งคาดว่าจะส ารวจลงพื้นที่ในปี 2564 น้ี โดยความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ธนาคารโลก กระทรวงแรงงาน และหน่วยงานภาคี
เครือข่าย ร่วมกันท าการส ารวจภายใต้โครงการวิจัยทักษะและความพร้อมของกลุ่มประชากรวัยแรงงาน
ของไทย (Adult skills assessment in Thailand) เพื่อช้ีเป้า วางนโยบาย ส่งเสริมเติมเต็มทักษะแรงงาน
อย่างตรงเป้าแบบถูกฝาถูกตัว ตอบสนองต่อความต้องการแรงงานในอนาคตให้แก่แรงงานทุกช่วงวัย ซึ่ง
คาดว่าจะส ารวจลงพ้ืนท่ีในปี 2564  
 ผลการวิจัยนี้จะสามารถน ามาเปรียบเทียบกับของต่างประเทศได้และภาคต่างๆ ในประเทศได้ 
อาทิ ในอังกฤษ น าไปสู่การพัฒนาจัดท าหลักสูตรออนไลน์ในที่ท างานและชุมชน ให้แรงงานสามารถศึกษา
ในสาขาวิชาที่เหมาะสมกับอาชีพและทักษะของตนเอง ในญี่ปุ่น สถาบันวิจัยนโยบายด้านการศึกษา
แห่งชาติ (NIER) น าผลส ารวจมาพัฒนาทักษะด้านไอซีทีในกลุ่มแรงงานผู้ใหญ่ และพัฒนาระบบเชื่อมโยง
ทักษะแรงงาน รายได้และการจ้างงาน 
 ในโลกใหม่ที่เต็มไปด้วยดิจิทัล แรงงานในยุคหน้าต้องพัฒนาทักษะตัวเองให้สอดคล้องกับยุค
ดิจิทัล และเตรียมพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงอาชีพ และเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อรอดจากวิกฤตินี้ และสร้าง
โอกาส Building Back Better ได้ในชีวิตการท างานข้างหน้าได้ และภาครัฐควรเร่งพิจารณาการเปิดให้มี
การน าเข้าแรงงาน พนักงาน ผู้บริหาร ที่มีสมรรถนะสูงและวิชาชีพด้านที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ 
โดยเฉพาะด้านดิจิทัล และด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสาขา STEM ในระยะข้างหน้าด้วย [8] 
  
โมเดลประสิทธิภำพของกำรเรียนรู้ 70–20–10 (70–20–10 Learning Model)  
 โมเดลนี้ถูกพัฒนาโดยนักวิจัย 3 คน คือ Morgan McCall, Micheal M. Lombardo และ 
Robert A. Eichinger ณ. ศูนย์พัฒนาความเป็นผู้น าที่สร้างสรรค์ ในช่วงกลางทศวรรษ 1990s ที่มีการ
ส ารวจผู้บริหาร 200 คน เกี่ยวกับปรัชญาในการเรียนรู้ของพวกเค้า ปรากฏว่าผลที่ออกมาสร้างความ
ประหลาดใจและได้ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรู้ไปทั่วโลก ผลการส ารวจระบุว่า การ
เรียนรู้ควรมาจากหลากหลายแหล่งโดย [10] 

· 70% มาจากงานท่ีได้รับมอบหมายที่ท้าทาย (Challenging Assignments) 
· 20% มาจากความสัมพันธ์ที่พัฒนาขึ้น (Developmental Relationships) 
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· 10% มาจากหลักสูตรฝึกอบรมตา่งๆ (Coursework and Training) หรือในการประยุกต์ใช้จริง 
“เปอร์เซ็นต์ประสิทธิภาพในการเรยีนรู้” 

โดยมรีายละเอียดคือ  
70% มาจากการเรียนจากประสบการท างาน เช่น 

- เรียนรู้จากการปฎิบตัิงานจริง (On the job training) มีการท างานไปด้วยเรียนไปด้วย และ
สะท้อนผลการท างานเป็นระยะ 
- การมอบหมายงานให้ท าเป็นโครงการ 
- การให้เป็นวิทยากร 
- การให้เป็นท่ีปรึกษา 
- การให้เป็นโค้ช 

20% มาจากการเรียนรู้จากปฏิสัมพันธ์ผ่านผู้อื่น เช่น 
- การขอรับค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ 
- การติดตามผูรู้้หรือหัวหนา้ไปท างานด้วย 
- การมีเครือข่าย (Networking) 
- การเยี่ยมชมหรือศึกษาดูงาน 
- การรับการโค้ชจากหัวหน้าหรือโค้ชมืออาชีพ 
- การขอค าแนะน าจากเพื่อนร่วมงาน 

10% มาจากการเรียนรู้ด้วยตัวเอง เช่น 
- การเรียนรู้ด้วยตัวเองจากการฟัง, อ่าน, ค้นคว้า 
- การเข้าอบรมสัมมนาหลักสูตรตา่งๆ 
- การเรียนรู้ผ่านอินเตอร์เนต็ด้วยตนเอง เช่น E-Learning 

อำชีวศึกษำยุคใหม่ ตอบโจทย์กำรพัฒนำประเทศ   
 จุดเน้น “ยกระดับคณุภาพการจัดการอาชีวศึกษาแบบองค์รวมโดยใช้พื้นที่เป็นฐาน” โดยมี
ประเด็นนโยบายและการขับเคลื่อนจุดเน้นดังต่อไปนี้  [11] 
1. การจัดการศึกษาเพื่ออาชีพและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัของประเทศ 
 1.1) ขับเคลื่อนศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of 
Vocational Manpower Networking Management : CVM) และความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา 
(Excellent Center) เพื่อการพัฒนาก าลังคนตามบริบทเชิงพื้นที่ เขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
และการพัฒนาเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศ 
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 1.2) พัฒนาสมรรถนะอาชีพในทักษะอนาคต (Future Skills) โดยการ UpSkill  ReSkill และ 
NewSkill และการเป็นผู้ประกอบการภายใต้ศูนย์พัฒนาอาชีพและการเป็นผู้ประกอบการ (Career & 
Entrepreneurship Center : CEC) 
 - กศน. ส ารวจความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และด าเนินการจัดฝกึอบรมในวิชาพื้นฐาน
ทั่วไป 
 - สอศ. ด าเนินการจัดฝึกอบรมวิชาชีพให้กับประชาชนในหลักสูตรที่สอดคล้องกับบริบทและ
ความเช่ียวชาญของสถานศึกษาในสังกัด โดยประธานกรรมการอาชีวศึกษาจังหวัด เป็นผู้ด าเนินการ
มอบหมายสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 
 1.3) สร้างความเข้มแข็งระบบความร่วมมือกับภาคเอกชนและสถานประกอบการในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาอย่างเข้มข้นและมีคุณภาพ 
 
2. การยกระดับพัฒนาคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษาโดยใช้พื้นที่เปน็ฐาน 
 2.1) ยกระดับคุณภาพอาชีวศึกษาแบบองค์รวมโดยใช้พื้นที่เป็นฐานในภาพรวมของจังหวัดโดย
ใช้ Big Data ก าลังคนในพ้ืนท่ี 
 - จัดท าฐานข้อมูลจังหวัด เช่น ฐานข้อมูลบุคลากร ฐานข้อมูลหลักสตูร การติดตามผลการ
พัฒนาอาชีพ 
 2.2) ขับเคลื่อนการด าเนินงานศูนย์อาชีวศึกษาทวิภาคีเขตพื้นที่ เพื่อการยกระดับคณุภาพ
อาชีวศึกษาแบบองค์รวม 
 -ทวิภาคีเป็นรูปแบบการศึกษาหลักของอาชีวศึกษา โดยจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับแผน 
Big Rock เพื่อสร้างความเข้มข้นในการศึกษา สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับท่ี 13 ซึ่งมี
แผนการขับเคลื่อนการด าเนินงาน ดังนี้ 
 - เพิ่มปริมาณจ านวนศูนย์ทวิภาคีในพื้นที่ 15 แห่งให้มีจ านวนมากขึ้น เพื่อยกระดับทวิภาคี
และการฝึกงาน ให้มีความเข้มข้น 
 - พัฒนาหลักสูตรทวิภาคีร่วมกับสถานประกอบการให้มีหลักสูตรที่ตรงกับความต้องการของ
สถานประกอบการ 
 - พัฒนาครูในสถานศึกษาให้มีสมรรถนะสอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอน และพัฒนา
ครูฝึกในสถานประกอบการให้เข้าใจในหลักสูตร สามารถวัดผลและประเมินผลได้ อันจะส่งผลให้นักเรียน 
นักศึกษาสามารถเข้าท างานกับสถานประกอบการที่มีการฝกึงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถ
ประกอบอาชีพได้ด้วยตนเอง 
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 - พัฒนาหัวหน้างานทวิภาคีในสถานศึกษา เพื่อให้มีทักษะสร้างความรู้ความเข้าใจในการจัด
การศึกษาทวิภาคีกับสถานประกอบการ โดยจัดท าคู่มือพร้อมยกตัวอย่าง case study ที่ประสบ
ความส าเร็จเป็นแนวทางการด าเนินงานปัญหาของการขับเคลื่อนการด าเนินงานศูนย์อาชีวศึกษาทวิภาคี
เขตพื้นที่ จากการด าเนินงานที่ผ่านมา พบว่า มีการท า MOU ที่ไม่ชัดเจน สถานประกอบการขาดความ
เข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายของกระทรวงแรงงานและแนวทางการได้รับสิทธิประโยชน์ในการจัดการเรียนการ
สอนระบบทวิภาคี ส่งผลให้สถานประกอบการไม่สามารถรับนักเรียน นักศึกษาไปฝึกอาชีพ ประกอบกับ
ผู้บริหารสถานศึกษามีการโยกย้ายบ่อย ทาให้ขาดความต่อเนื่องในการพัฒนา 
 2.3) ยกระดับการด าเนินงานศูนยซ์่อมสร้างเพื่อชุมชน (Fix it Center) และเพิ่มประสิทธิภาพ
แอพพลิเคชั่นช่างอาชีวะ “ช่างพันธุ์ R อาชีวะซ่อมทั่วไทย” 

2.4) พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรยีนรู้ตามกรอบคณุวฒุิแห่งชาติ การสะสมหน่วย 
การเรยีนรู้ (Credit Bank) และการต่อยอดองค์ความรู้และสมรรถนะใหม่ หรืออาชีพใหม่ (New 
Job/Future Job) 
 2.5) พัฒนาทักษะวิชาชีพผู้เรียนอาชีวศึกษาผ่านการฝึกประสบการณ์และการปฏิบัติงานจริง 
 2.6) ขยายโอกาสทางการศึกษาด้านอาชีวศึกษาให้กับเยาวชน ผู้ด้อยโอกาส และผู้พิการอย่าง
ครอบคลมุเสมอภาค และเท่าเทียมกัน 
 2.7) พัฒนาศักยภาพครูและบคุลากรอาชีวศึกษาให้มีสมรรถนะในการใช้และสร้างนวัตกรรม
การเรยีนรู้ที่ทันสมยัในโลกดิจิทัลและโลกอนาคต 
 2.8) ยกระดับโครงการห้องเรยีนอาชีพ ที่ผู้เรียนสายสามัญสามารถน าหน่วยกิตไปใช้ใน
การศึกษาต่อสายอาชีพหรือน าไปสู่การประกอบอาชีพได ้
 
บทสรุป 

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีซึ่งส่งสัญญาณชัดเจนมากขึ้นทุกวัน ส่งผลกระทบต่อ
แรงงาน  คนคนท างานหรือแม้แต่องค์กร  ที่จะต้องปรับตัว  เตรียมพรอม ให้ทันเวลา  เพื่อให้สามารถอยู่
รอดไดในอนาคต  การพัฒนา “ทักษะแรงงานไทย” ด้วยกลไกหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น และหลักสูตรต่าง 
ๆ เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงอันเนื่องจากการพัฒนาประเทศไทยในอนาคตจะมุ่งเน้นการขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยีและนวัตกรรม   จึงต้องมีการพัฒนาทักษะและองค์ความรูของแรงงานไทย ให้มีความรูทางด้าน
เทคโนโลยี สามารถก้าวทันต่อ เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว  

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งมีแผนการด าเนินการที่จะด าเนินการในเชิงรุกในการ
พัฒนาศักยภาพแรงงานไทยผ่านสถานศึกษา หรือกลุ่มเครือข่ายสถานศึกษา  ที่มีความสามารถโดดเด่น
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เฉพาะทาง  มีความเช่ียวชาญตามอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ (First S-curve) และอุตสาหกรรม
เป้าหมายใหม่แห่งอนาคต (S-curve)   ซึ่งครอบคลุมอยู่ทั่วประเทศ จึงมีจุดเน้น “ยกระดับคุณภาพการ
จัดการอาชีวศึกษาแบบองค์รวมโดยใช้พื้นที่เป็นฐาน” มีการพัฒนาสมรรถนะอาชีพในทักษะอนาคต 
(Future Skills) โดยการ Upskill Reskill และ new Skill และการเป็นผู้ประกอบการภายใต้ศูนย์พัฒนา
อาชีพและการเป็นผู้ประกอบการ (Career & Entrepreneurship Center : CEC) ซึ่งจะเป็นกลไกส าคัญ
ในการผลิตและพัฒนาก าลังคนที่มีคุณภาพด้านอุตสาหกรรมและการบริการ  และช่วยพัฒนาทุนมนุษย์
เพื่อช่วยยกระดับขีดความสามารถในการพัฒนาประเทศ   
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บทคัดย่อ  
 ในสถานการณ์การระบาดของไวรัส Covid-19 การเปิดภาคการศึกษาใหม่ สิ่งที่ครูจะต้อง
เผชิญจากผู้เรียนและผู้ปกครองก็คือ ความกังวลในการจัดการเรียนรู้ที่ต้องค านึงถึงความปลอดภัยเป็น
อันดับหนึ่งคือไวรัส Covid-19 ซึ่งได้เข้ามาเปลี่ยนวิถีชีวิตแบบเดิมของสังคมจากหน้ามือเป็นหลังมือการ
สอนออนไลน์จึงเป็นสิ่งส าคัญ ที่สถานศึกษาและครูจะต้องเตรียมตัวรับมือให้พร้อม โดยเฉพาะเครื่องมือท่ี
จะใช้ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์นี้และ Office365เครื่องมือแห่งการเรียนรู้ซึ่งเป็นอีกหนึ่ง
ทางเลือกให้เราก้าวผ่านสถานการณ์นี้ไปได้ 
 
ค ำส ำคัญ: Office365 การเรียนรู้ อาชีวะวิถีใหม่ 
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Abstract  
 In the situation of the Covid-1 9  virus outbreak, a new semester is opened. 
Something that teachers are faced by learners and parents is learning management 
concerns that safety is the priority from Covid-1 9  virus. Which has changed the 
traditional way of life of society from front to back, so online teaching is important at 
school and teachers must prepare themselves, this tool will be used in the 
management of online teaching and learning. The office3 6 5  learning tools, this is 
another option for us to get through this situation. 
 
Keywords: Office365 Learning New Normal Vocational Education  
 
บทน ำ  

ปัจจุบันการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตในหลากหลายมิติของ
คนท่ัวโลก ตั้งแต่การท างาน การรักษาสุขภาพ แม้แต่การศึกษาเองก็จะต้องเผชิญกับภาวะของการปรับตัว
ครั้งใหญ่เช่นเดียวกัน และการเรียนรู้แบบออนไลน์ก าลังจะกลายเป็นความปกติใหม่ของสังคมไทยมากขึ้น 
และการเรียนรู้แบบออนไลน์ก็ไม่ใช่แค่การสอนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มเท่านั้น แต่การเรียนรู้วิถีใหม่นี้ยังมี
อีกหลายมิติให้เราต้องท าความเข้าใจ การเรียนรู้ใหม่ ในวิถี New Normal ค าว่า New Normal หรือ 
ความปกติใหม่ ก าลังเป็นค าพาดหัวยอดนิยมบนโลกออนไลน์นั้น การจัดการเรียนการสอนแบบยึดตาราง
เรียนตามห้องเรียนก็อาจจะต้องปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ตามวิถีใหม่ การเปลี่ยนแปลงพื้นที่การ
เรียนรู้เป็นเรื่องที่เห็นได้ชัดเจนท่ีสุด ด้วยเทคโนโลยีในปัจจุบันและนวัตกรรมที่สร้างสรรค์คอนเทนต์อ านวย
ความสะดวกการสอนได้แค่ปลายนิ้ว ท าให้เราสามารถเรียนรู้ทุกเนื้อหาได้จากทุกคน ทุกที่ ทุกเวลา แต่นั่น
ไม่ได้หมายความว่าการปฏิสัมพันธ์ของครูและนักเรียนจะลดน้อยลง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ยังมีอยู่ แต่
เปลี่ยนพื้นที่จากโรงเรียนสู่โทรศัพท์มือถือหรือเครื่องคอมพิวเตอร์เท่านั้น วิธีการสอนที่ออกแบบให้ตรง
ตามจริตการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน เราอาจคุ้นชินกับภาพห้องเรียนที่มีผู้เรียนจ านวนมากรวมตัวกัน 
ใช้หนังสือเหมือนกัน สื่อประกอบการสอนเหมือนกัน และมีวิธีการประเมินผลเหมือนกัน เพื่อไปสู่
เป้าหมายเดียวกัน ในการเรียนรู้วิถีใหม่นั้น เป้าหมายของการศึกษาอาจยังคงเดิม แต่ผู้เรียนสามารถใช้วิธีที่
แตกต่างในการไปให้ถึงจุดหมายได้ เด็กบางคนอาจเรียนรู้ได้เร็วกว่าหากได้ดูภาพหรือคลิปวิดีโอ แต่เด็ก
บางคนอาจชอบการฟังคุณครูบรรยาย เพราะรูปแบบการเรียนรู้ของแต่ละคนไม่เหมือนกัน บทบาทที่
เปลี่ยนไปของการประเมินผล  การให้เกรดบนสมุดพก และการประเมินผลจากการสอบ เพราะฉะนั้นครูก็
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ต้องเตรียมพร้อมที่จะเรียนรู้ความเปลี่ยนแปลงไปพร้อมกับเด็ก ๆ และควรน าเทคโนโลยีการจัดการเรียน
การสอนออนไลน์มาใช้เป็นตัวช่วยในการบริหารจัดการช้ันเรียนและการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้การ
เรียนการสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป [5]  
กำรศึกษำยุคใหม่ กำรสอนออนไลน์ในภำวะหลัง Covid-19 [6] 

เมื่อสถานการณ์ Lockdown และนโยบายการกักตัวเริ่มคลี่คลายลง ก็ถึงคิวของการเปิดภาค
การศึกษาใหม่ สิ่งที่คุณครูต้องเผชิญจากผู้เรียนและผู้ปกครองก็คือ ความกังวลในการจัดการเรียนรู้ที่ต้อง
ค านึงถึงความปลอดภัยเป็นอันดับหนึ่ง เพราะไวรัส Covid-19 ได้เข้ามาเปลี่ยนวิถีชีวิตแบบเดิมของสังคม
จากหน้ามือเป็นหลังมือการสอนออนไลน์จะไม่ใช่เพียงส่วนหนึ่งของการศึกษา แต่จะถูกยกระดับขึ้นมา 
เป็นแพลตฟอร์มที่มีผลกระทบส าคัญของการเรียนรู้ที่คุณครู ผู้เรียน และผู้ปกครองจะต้องปรับตัวไปพร้อม 
ๆ กัน การบันทึกวิดีโอ เรียนผ่านเว็บไซต์ eBook Classroom ห้องเรียนออนไลน์ หรือการสอนแบบ Live 
เพื่อให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากท่ีบ้าน จะเป็นอีกหนึ่งทางออกส าคัญของสถานการณ์ อย่างไรก็ตาม
สิ่งที่ปฏิเสธไม่ได้ การสอนออนไลน์มีจุดอ่อนส าคัญหลายประการที่ทุกหน่วยงานมีส่วนเกี่ยวข้องในการ
พิจารณาโดยเฉพาะเรื่องของแพลตฟอร์มที่จะต้องมีการออกแบบให้ครูสามารถติดตามกิจกรรมของผู้เรียน
ได้อย่างเป็นระบบ และมีฟีเจอร์ที่ให้โอกาสผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์กับคุณครูได้มากท่ีสุด ความส าคัญอันดับ
ต่อมาคือเรื่องความปลอดภัยของการอับโหลดข้อมูลส่วนตัวบนโลกออนไลน์ ต้องไม่ถูกเปิดเผยออกสู่
สาธารณะ แพลตฟอร์มการเรียนรู้จะต้องมีระบบบริหารจัดการที่หลากหลายในตัวเอง (Multi-functional 
learning management system) เพื่อรองรับการจัดการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น เหมาะสมกับสไตล์การสอน
และการเรียนของผู้ใช้ ทั้งการจดบันทึก การมอบหมายงาน การบ้าน โครงงานหลากหลายรูปแบบหรือ
แม้กระทั่ง สื่อประกอบการสอนในรูปแบบต่าง ๆ นอกจากการรองรับระบบการสอนและการเรียนที่
ยืดหยุ่นแล้ว สิ่งที่ขาดไม่ได้คือระบบวิเคราะห์ประเมินผล ที่เป็นตัวช่วยให้คุณครูรู้ว่ามีผู้เรียนคนไหนเข้า
ร่วมชั้นเรียนออนไลน์ และผู้เรียนคนไหนได้เข้าสู่ระบบเพื่อมาทบทวนความเข้าใจในบทเรียนทั้งหมดนี้คือ
การศึกษาท่ีถูกพูดถึงเป็นอย่างมาก และก าลังจะกลายเป็นวิถี New Normal ไปท่ัวโลก 
 
อำชีววิถีใหม่ ยุคดิจิทัล  

การจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษา ซึ่งน าโดยนายณรงค์ แผ้วพลสง เลขาธิการ คณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ได้มีการเตรียมความพร้อมการจัดการเรียนของส านักงาน คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(สอศ.) ในปีการศึกษา 2563 ซึ่งเปิดภาคเรียนในวันท่ี 1 กรกฎาคม 2563 ว่าขณะนี้ได้เตรียมการไว้ส าหรับ
ผู้เรียนทุกระดับ ทั้งระดับ ปวช. ปวส. และ ปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ โดยก าหนด
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในสถานการณก์ารแพรร่ะบาดของโรคตดิเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 สามารถ
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ด าเนินการได้  5 รูปแบบ การเตรียมการเบื้องต้น โรงเรียนควรส ารวจความพร้อมด้านทรัพยากรของ
ผู้เรียนและผู้สอนในการจัดการเรียนการสอนทางไกลฯ รูปแบบ On Air  On Demand และ Online ไว้
ก่อนเพื่อสะดวกในการบริหารจัดการในกรณีมีเหตุพิเศษ  พร้อมทั้งจัดกลุ่มนักเรียนตามความพร้อมของ
ทรัพยากร และก าหนดช่องทางสื่อสารที่ 2 เพื่อติดต่อผู้เรียนในระดับกลุ่ม และรายบุคคล     
รูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอนสำมำรถด ำเนินกำรได้  5 รูปแบบ  
1. แบบ ON-SITE   คือ การสอนในห้องเรียนที่โรงเรียน สามารถด าเนินการได้ในกรณีที่โรงเรียนอยู่ใน
พื้นที่ปลอดภัย โดยมมีาตรการรองรับเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) และได้รับการอนุมตัิ
จาก สบค.จังหวัด  

2. แบบ ON-AIR  คือ เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบทางเดียว ผ่านระบบสื่อสารช่องทาง
หลักโดยส่งสัญญาณครูผู้สอนต้นทาง ช่องทางสื่อสารหลักมีดังนี้ ส่งสัญญาณผ่านดาวเทียม (DLTV) มี 2 
แบบ  ออกอากาศส่งสัญญาณผ่านดาวเทียมไทยคม 1. แบบ KU-BAND  2. แบบ C-BAND HD  

3. แบบ  On Demand   คือ การส่งสัญญาณ DLTV ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นการ
จัดการเรียนการสอนแบบทางเดียวมีครูสอนจากต้นทาง สามารถเช่ือมต่อเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้ทั้ง
อินเตอร์เน็ตบ้านและมือถือ ผ่าน App DLTV ผ่านเว็บไซต์ DLTV.ac.th ,Youtube  ผู้เรียนสามารถรับชม
ซ ้าและย้อนหลังได้  

4  แบบ ON-LINE  คือ  การใช้ช่องทางการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ผ่านระบบ Web 
Conference เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบสองทาง ที่นิยมใช้กันในปัจจุบันในระดับช้ันมัธยม และ
อุดมศึกษา โดยใช้ Google App For Education , Microsoft Office 365 For Education , DEEP, 
Zoom , Webex ,MS TEAM ,Class Room และโปรแกรมประยุกต์อื่นๆ ตามความเหมาะสม  

5. แบบ On-hand   คือ การให้แบบฝึกหัด  ให้การบ้านไปท าที่บ้าน อาจใช้ร่วมกับรูปแบบอื่น 
ๆ ตามบริบทของท้องถิ่น ในกรณีที่นักเรียนมีทรัพยากรไม่พร้อมในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ
แรกๆ  เป็นต้น  นอกจากนี้ การจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา ยังมีความแตกต่างไปจากการศึกษาขั้น
พื้นฐาน คือ มีภาคปฏิบัติ หรือฝึกประสบการณ์ หากในช่วงเวลาเปิดเรียนแล้ว ภาคทฤษฎียังไม่สามารถ
เปิดท าการสอนตามปกติได้ ในส่วนของภาคปฏิบัติยังคงสามารถจัดระเบียบการเข้าใช้ได้ตามปกติ โดย
อาจจะแบ่งให้กลุ่มผู้เรียนมีจ านวนน้อยลง และเข้าเรียนตามรอบเวลา ให้ สอดคล้องกับจ านวนผู้เรียนและ
ความเหมาะสมของแต่ละสถานศึกษา หรืออาจจะเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในแต่ละพื้นที่หรือ
หลักสูตร เข้ามามีช่วยในการเรียนการสอนภาคปฏิบัติ เพื่อฝึกและสร้างทักษะผู้เรียนให้เสมือนการลงมือ
ปฏิบัติจริง เช่น เทคโนโลยีโลกเสมือนจริง (Virtual Reality) เทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความ
จริง (Augmented Reality) และ เทคโนโลยี Mixed Reality เป็นต้น ในด้านการเตรียมความพร้อม 
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สถานศึกษาควรเตรียมความพร้อมรองรับความ เปลี่ยนแปลงด้วย การพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถ
ในการวิเคราะห์หลักสูตรบทเรียน อิเล็กทรอนิกส์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ การประเมินผลที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
การเตรียมครุภัณฑ์และ อุปกรณ์ส าหรับการศึกษาวิชาชีพทางไกล การจัดตั้งศูนย์ผลิตสื่อการสอน เตรียม
ระบบ เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต และจัดแหล่งวิทยากรอื่น ๆ ที่เหมาะสมในการจัดการเรียนการสอน 
ทางไกลผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ทั้งนี้ในเรื่องการเตรียมความพร้อมของครูผู้สอน ซึ่งทางส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้เตรียมความพร้อมครูให้พร้อมสอนออนไลน์ ช่วงระหว่างก่อนเปิดภาค
เรียนวันที่ 1 กรกฎาคม 2563 นี้โดยได้จัดฝึกอบรมพัฒนาครูอาชีวศึกษา ทั้งภาครัฐและเอกชนใน 2 เรื่อง 
คือ การพัฒนาครูให้คุ้นเคยกับเครื่องมือและเทคโนโลยีการสอนออนไลน์ และ การพัฒนาให้ครูใช้วิธีสอน
ผ่านเครื่องมือและเทคโนลีอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งเบื้องต้นก าหนดการพัฒนาครูของภาครัฐ จ านวน 
30,000 คน และภาคเอกชน จ านวน 10,000 คน เพื่อให้ครูกลุ่มนี้เป็นครูพี่เลี้ยงแล้วถ่ายทอดความรู้ไปยัง
ครูเครือข่ายอาชีวศึกษาทุกคน [1] 
ปรับสถำนศึกษำ เปลี่ยนรูปแบบกำรเรียนรู้  

เมื่อโลกก าลังหมุนช้าลงด้วยวิกฤตจากโรคโควิด-19 ส่งผลกระทบอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ส าหรับ
ด้านการศึกษา ซึ่งก าลังเปลี่ยนแปลงจากแรงกดดันและการกระตุ้นจากโรคระบาด ที่ท าให้ต้อง Social 
distancing หรือการเพิ่มระยะห่างระหว่างกันในสังคม ในวงการการศึกษา ทั้งในไทยและต่างประเทศ มี
การน าระบบการเรียนการสอนออนไลน์เข้ามาปรับใช้ [3] ผ่านทางออนไลน์ด้วยเครื่องมือทันสมัยต่าง ๆ 
เช่น 1. ผู้สอนสามารถบันทึกวิดีโอการสอนของตนแล้วแจกจ่ายให้ผู้เรียนผ่านระบบจัดเก็บข้อมูลแบบ
คลาวด์ (Cloud storage) ด้วย Google Drive หรือ Microsoft OneDrive หรือ Microsoft Stream 
แล้วจ ากัดสิทธิการเข้าถึง 2. ผู้สอนสามารถถ่ายทอดสดการสอนผ่านระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ (Video 
Conference) ด้วย Microsoft Teams หรือ Google Meet 3. ผู้สอนสามารถสร้างและใช้งานห้องเรียน
ออนไลน์  (E-classroom) ด้วย  Microsoft Teams หรือ Google Classroom ซึ่ งเครื่องมือทั้ งคู่ มี
คุณลักษณะที่มีประโยชน์ต่อ การเรียนการสอน เช่น การแจกจ่ายเอกสารประกอบการสอน การสนทนา 
การสร้างกระดาน ถามตอบ การมอบหมายงานหรือสั่งการบ้าน การตรวจงาน การสร้างแบบทดสอบ และ
การให้คะแนน เป็นต้น 4. ผู้สอนสามารถสร้างและท าเอกสารการสอน เอกสารต่าง ๆ รวมไปถึงการ 
จัดเก็บข้อมูลและแลกเปลี่ยนไฟล์ข้อมูลกันด้วย Microsoft Office 365 หรือ OneDrive 5. ผู้สอน
สามารถใช้ Microsoft Teams ซึ่งเครื่องมือท่ีมีคุณลักษณะส าหรับสื่อสารระดับองค์กร เช่น การสร้างกลุ่ม
งาน การสนทนากลุ่ม วางแผนงาน ติดตามความคืบหน้า และการนัดหมาย เป็นต้น 6. ผู้สอนสามารถสอน
สดออนไลน์ผ่านระบบวิดีโอคอนเฟอเรนซ์ (Video Conference) ด้วย Microsoft Teams หรือ Google 
Meet เป็นต้น [4] ทั้งนี้ยังมีเครื่องมือและโปรแกรมต่าง ๆ อีกมากมายที่ถูกพัฒนาขึ้นและได้รับ ความนิยม
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ในการใช้งานส าหรับการเรียนการสอน การประชุมต่าง อาทิเช่น 1) โปรแกรม Microsoft Teams 2) 
โปรแกรม Google Hangout 3) Facebook Live 4) โปรแกรม Zoom เป็นต้น โปรแกรมเหล่านี้ถูก
ออกแบบมาเพื่อรองรับการสอนออนไลน์ การท างานจากที่บ้าน  รวมทั้งการสร้างห้องเรียนเสมือนจริง
ขึ้นมาซึ่งคาดว่าจะได้รับความนิยมทุกโปรแกรม โดยผู้สอน สามารถต้องเลือกใช้งานตามความถนัดและ
ตามความเหมาะสมของการเรียนการสอน 
สร้ำงรูปแบบกำรเรียนรู้บนควำมท้ำทำย  

วิกฤตดังกล่าวนี้จะน าความเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยส าคัญสู่วงการการศึกษาทั้งในไทย  และ
ต่างประเทศอย่างแน่นอน เช่นเดียวกันกับอีกหลายภาคส่วนที่จะต้อง เร่งปรับตัว ให้รับมือกับเหตุการณ์
แบบนี้ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอีก ส าหรับวงการการศึกษาของอาชีวศึกษา วิกฤต  ครั้งนี้จึงเป็นโอกาสที่จะ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการศึกษาบนความท้าทายที่จะต้องผลิตบุคลากรให้ได้ตามคุณภาพมาตรฐานต่าง ๆ 
การจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนในช่วงเวลาดังกล่าวนี้จึงควรยึดหลักการและปรับตัว ปรับวิกฤตให้เป็น
โอกาสนี้ดังต่อไปนี ้ 

1. การสอนที่จะมีทั้งวิชาการ วิชาชีพ และ วิชาชีวิต ในยุคโควิด-19  
จากจุดเด่นของการจัดการอาชีวศึกษาที่เน้นทั้งวิชาการ วิชาชีพ ในลักษณะนักเรียนมี ส่วนร่วม 

(Active Learning) ในวิกฤตครั้งนี้เป็นจุดเริ่มต้นที่ดีให้เกิดการเรียนรู้แบบยืดหยุ่นของ โครงสร้างเวลา
เรียนและความหลากหลายของรูปแบบการเรียนรู้และการเลือกรูปแบบการเรียนจะท าให้ครูสามารถ
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ที่เหมาะสมและส่งเสริมการเรียนรู้รายบุคคล  (Personalized Learning) ที่
ส าคัญครูสามารถสอดแทรกวิชาชีวิตที่ส าคัญ ปลูกฝังให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ภายใต้ความไม่แน่นอนของ
สถานการณ์การระบาดของไวรัสนั้น การใช้สถาณการณ์ ดังกล่าวมาบูรณาการปรับวิธีการเรียนการสอน 
การเรียนรู้ด้วยแบบผสมผสาน (Blended Learning) ในเรื่อง การมีสติ ความอดทน การพึ่งพาตนเอง 
ความพยายามเข้าใจกันและกัน และน ้าใจความเมตตาต่อกันและกัน เข้าใจโลกได้หลากหลายมิติ คือ 
หลักธรรมที่ควรน ามาปฏิบัติเพื่อให้ก้าวข้ามวิกฤต และเป็นทักษะติดตัวให้ผู้เรียนสามารถแก้ไขปัญหาเวลา
เจอสถาณการณ์ไม่คาดฝันได้ (Resilient) ในอนาคตของโลกในศตวรรษท่ี 21 ที่เต็มไปด้วยปัญหา และภัย
คุกคามใหม่ที่ก าลังจะเกิดขึ้น อย่างเช่น การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ปัญหาฝุ่น  มลพิษ โรคระบาด 
เป็นต้น 

2. การเรียนรู้ฐานชุมชนและครอบครัว  
วิกฤตครั้งนี้คือโอกาสในการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ฐานชุมชนและครอบครัว 

(Community and Home Base) ซึ่งประกอบด้วยครูผู้สอนจากโรงเรียน พ่อแม่ หรือชุมชน ภาคประชา
สังคม ร่วมมือร่วมใจกันในการพัฒนาการเรียนรู้ และทุกคนท าหน้าที่ครูให้กับบุตร หลาน ผู้เรียนได้ในทุกท่ี
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ทุกเวลา Any Time  Any Where เป็นการเช่ือมความสัมพันธ์ ระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครอง หรือ
ความสัมพันธ์ของวิธีการเรียนการสอน สามารถให้เด็กมีการเรียนโดยใช้ชุมชนเป็นฐานใช้เอกลักษณ์ อัต
ลักษณ์ของชุมชมมาเป็นโจทย์ปัญหาการเรียนรู้ หรือ การจัดท าโครงงาน และ ใช้ครัวเรือนหรือปลูกฝังให้
พ่อแม่มีส่วนร่วมในการประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้สมรรถนะต่างๆ ในการเรียนรู้ซึ่งจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง
สื่อสารกับพ่อแม่ให้ทราบถึงบทบาทที่จะเปลี่ยนไป  

3. ออกแบบการเรียนรู้ แบบ New Normal  
ในสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป ผู้สอนจะต้องเตรียมความพร้อมก่อนการสอนแบบ New Normal 

วิธีการหนึ่งคือ การออกแบบหน่วยการเรียนรู้ ซึ่งจะน าไปสู่การจัดการเรยีนรู้ฐานสมรรถนะหลังการระบาด
ของโรคโควิด-19 สิ้นสุดลง ทั้งนี้ควรเริ่มต้นโดยการจัดกลุ่มตัวช้ีวัดให้เป็นหน่วยการเรียนรู้ซึ่งจะท าให้
แผนการเรียนรู้มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์ เกิดการเช่ือมโยงได้ตลอดภาคการศึกษารวมทั้งการใช้สื่อ
ต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการเรียนการสอนให้เกิดการเรียนรู้ทั้งแบบทางเดียวและสองทาง กล่าวคือ การ
บรรยายสดออนไลน์ การเปิดสื่อวีดีโอ หรือ คลิปต่างๆ เป็นการสื่อสารทางเดียว จึงไม่ควรให้น ้าหนักหรือ
ใช้เวลาในส่วนน้ีมากนัก ควรจะปรับวิธีการสอนให้เหมาะสมกับรปูแบบการเรียนรู้ เช่น การใช้เกมออนไลน์ 
กิจกรรมเวิร์คชอปออนไลน์ หรือการทัศนศึกษา ค้นหาความรู้ผ่านเครื่องมือต่างๆ ในรูปแบบออนไลน์ เพื่อ
การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นทักษะจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในอนาคต  

4. ยกระดับการประเมินเพื่อการพัฒนา (Formative Assessment)  
เมื่อผู้เรียนไปโรงเรียนตามปกติไม่ได้ ครูกับผู้เรียนก็จะมีปฏิสัมพันธ์ต่อกันลดลง ท าให้ครูไม่

สามารถติดตามพัฒนาการของผู้เรียนได้เต็มที่ อาจท าให้ไม่สามารถรู้ ปัญหาของนักเรียนได้ทันเวลา 
โดยเฉพาะความรู้ด้านภาษาและการค านวณ ซึ่งอาจจะส่งผลเสียต่อการเรียนรู้ระยะยาว การประเมินเพื่อ
พัฒนาจึงไม่สามารถลดหรือละทิ้งไปได้ทั้งการประเมินเพื่อการเรียนรู้ (Assessment for Learning) ของ
เด็ก เพื่อให้ครูทราบถึงกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยจะสามารถให้ Feedback กับผู้เรียนและปรับ
แผนการเรียนรู้ได้ตรงตามสถานการณ์และการประเมินซึ่งท าให้ เกิดการเรียนรู้ (Assessment as 
Learning) ของผู้เรียน โดยครูเปิดโอกาสให้ผู้เรียนย้อนคิดถึงกระบวนการเรียนของตนเอง กระบวนการนี้
จะท าให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ และเป็นเจ้าของการเรียนรู้ของตนเองมากขึ้น รวมถึงเมื่อผู้เรียนเข้าใจ
ตนเองก็จะเป็นโอกาสที่ จะวางแผนการเรียนรู้ของตนเองร่วมกับผู้ปกครองและครูได้ [3] 

Office 365  คือ โปรแกรม Microsoft Office ที่สามารถเช่ือมต่อกับระบบ cloud ได้ โดย
เปลี่ยนรูปแบบการใช้งานโปรแกรมจากบน PC ไปใช้งานออนไลน์บน Cloud และยังมีบริการออนไลน์
อื่นๆให้ใช้งานได้อีกเช่น Exchange  SharePoint  Skype for Business  และ Yammer ซึ่งจะท าให้การ
ท างานในองค์กรง่าย และสะดวกมากยิ่งขึ้น อีกทั้งยังท างานที่ไหนก็ได้ เพราะไฟล์เอกสารถูกเก็บออนไลน์
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บน Cloud จะดึงมาใช้เมื่อไหร่ก็ได้เป็นการ Backup เอกสารไปในตัว หากเครื่องเสียหาย แต่เอกสารไม่
หาย สะดวกสบายในการแชร์ข้อมูลร่วมกับสมาชิกภายในทีม ไม่ว่าจะเป็นแชร์ไฟล์เอกสาร  ตารางนัด
หมายการประชุมต่างๆ การเรียนการสอนออนไลน์ ประชุมออนไลน์ จัดการสอนออนไลน์ และเก็บไฟล์
งานส่งอีเมล ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในองค์กร เพราะช าระเฉพาะส่วนของ User ที่ใช้งานจริงเท่านั้น หรือ
ถ้าหน่วยงานทางการศึกษาก็สามารถผูกโดเมนของสถานศึกษาสามารถใช้ในการศึกษาได้ฟรีอีกด้วย อีกท้ัง
ระบบจะมีเครื่องมือล่าสุดไว้ใช้งานเสมอ เพราะระบบจะด าเนินการอัพเกรดให้โดยอัตโนมัติ(ฟรี) เมื่อคุณ
เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต โปรแกรมส าหรับการศึกษาที่มาพรอ้มกับ Office 365 มีดังนี้ Outlook – Email, 
Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, Team, OneNote, Calendar, 
OneDrive, Flow, Sway,Yammer เป็นต้นสามารถใช้ผ่าน Browsers หรือ App พร้อมทั้งแก้ไขงานบน
เอกสารเดียวกันแบบเรียลไทม์ กับครูบุคลากรทางการศึกษา นักเรียนกลุ่มเพื่อนอื่นๆที่ได้รับสิทธิ์ได้   
Online Conferences Skype Skype for Business ไม่จ ากัดจ านวนครั้ง Microsoft Team การประชุม
ออนไลน์ผ่านเว็บแชท รวมถึงแอปการสร้างห้องเรียนออนไลน์สอนออนไลน์ มอบหมายงานส่งงานผ่าน  
Microsoft Team  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พื้นที่เก็บข้อมูลส่วนตัวแบบออนไลน์บน Cloud ขนาด 1 
TB/user ให้ครูบุคลากรทางการศึกษา นักเรียนนักศึกษาเช่ือมต่อกับไฟล์ที่ส าคัญได้ทุกที่บนอุปกรณ์ทุก
เครื่องรวมถึงสะดวกต่อการแชร์เอกสารทั้งในและนอกองค์กร Social Network (Yammer) เครือข่าย
สังคมออนไลน์ภายในองค์กร สะดวกต่อการแชร์ข้อมูลข่าวสารกับทุกคนในองค์กรได้ในแบบเรียลไทม์  อีก
ทั้งยังมี Email 50 GB/user บริการอีเมล์ส าหรับครูบุคลากรทางการศึกษานักเรียนนักศึกษา บนพื้นท่ี 50 
GB/user รวมถึงการแชร์ตารางนัดหมายและปฏิทินร่วมกันกับองค์กร [7] 

Office365 เคร่ืองมือแห่งกำรเรียนรู้ส ำหรับอำชีวะวิถีใหม่ 
เครื่องมือเพื่อการศึกษาใน office365 มีมากมายขอยกตัวอย่างดังนี้ [8] 
1. MicrosoftWord คือ โปรแกรมประมวลผลค าที่ออกแบบมาเพื่อช่วยให้คุณสร้างเอกสารที่มี

คุณภาพระดับมืออาชีพ 2.MicrosoftExcel คือ โปรแกรมทางด้านตารางค านวณ การวิเคราะห์ การออก
รายงานในรูปแบบตารางและกราฟ 3.MicrosoftPowerPoint คือ โปรแกรมสร้างงานน าเสนอข้อมูล 
(Presentation) 4.MicrosoftTeam คือ เครื่องมือท่ีถูกออกแบบมาเพื่อเป็น สื่อกลางในการท างานในด้าน
ต่างๆ เช่น ห้องเรียนออนไลน์ การติดต่อสื่อสาร การนัดหมาย การประชุม การประกาศและติดตาม 
ข่าวสาร การติดตามงานหรือโครงการต่างๆ เป็นต้น 5.OneNote คือ สมุดบันทึกดิจิทัลที่ให้คุณจดบันทึก
และเก็บข้อมูลไว้ในที่เดียว 6.Calendar คือบริการปฏิทินแบบออนไลน์ซึ่งท าให้คุณสามารถเก็บข้อมูล
เหตุการณ์ต่างๆ รวมไว้ในท่ีเดียวกันได้ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างก าหนดการนัดหมาย 7.OneDrive คือ พื้นที่
เก็บข้อมูลส่วนตัวออนไลน์ เพื่อบันทึกเอกสาร รูปถ่าย และไฟล์อื่นๆ ในระบบคลาวด์ แชร์กับ เพื่อน และ



169 

 
 

 

 

รวมไปถึงการท างานร่วมกันบนคลาวด์ 8.Sway คือ เครื่องมือสร้างเว็บเพื่อการเรียนรู้Portfolio แฟ้ม
สะสมงานออนไลน์  9.Skype มีหน้าที่ ใช้ติดต่อสื่อสารกันระหว่างผ่านอินเทอร์เน็ตด้วยข้อความ พร้อม
เสียง และภาพจากกล้อง Webcam โดยจะเป็นการสื่อสารกันแบบ Real Time ลักษณะจะคล้ายกับการ 
วีดี โอคลอ 10.MicrosoftForm คือ เครื่องมือสร้างแบบทดสอบ แบบส ารวจ แบบสอบถาม การ
ลงทะเบียน และอื่นๆ ได้ง่าย11.Stream คือ เป็นบริการวิดีโอที่มีความปลอดภัยเพื่อให้คุณสามารถจัดการ
บุคคลที่ดูเนื้อหาวิดีโอของคุณและก าหนดวิธีที่จะแชร์ภายในองค์กรของคุณได้อย่างแพร่หลายเป็นต้น 
เครื่องมือที่ กล่าวมาข้างต้นนี้สามารถน ามาประยุกต์ ใช้งานร่วมกันในห้องเรียนออนไลน์  โดย  
MicrosoftTeam ได้อย่างลงตัวเลยทีเดียว 

Microsoft Team Classroom ห้องเรียนแห่งการเรียนรู้ออนไลน์ Teams จะช่วยให้ครูจัดการ
ล าดับงานประจ าวันได้ง่ายขึ้น ครูจะสามารถสร้างช้ันเรียนพร้อมบัญชีรายช่ือนักเรียนในห้องจากระบบ
สารสนเทศของโรงเรียนโดยอัตโนมัติได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ แชร์ไฟล์และสื่อการสอน ท าการ
ประกาศ แบ่งนักเรียนในห้องเป็นกลุ่มโครงการและติดตามความคืบหน้า สร้าง แจกจ่าย และให้คะแนน
แบบทดสอบ สร้างการเรียนรู้ที่ปรับเปลี่ยนในแบบของตัวเองด้วยสมุดบันทึกส าหรับช้ันเรียนของ 
OneNote และแจกจ่าย รวบรวม และให้คะแนนงานที่มอบหมาย เนื่องจาก Teams เป็นศูนย์กลางทาง
ดิจิทัล นักเรียนจึงสามารถท างานร่วมกันได้ทุกที่ทุกเวลา บนทุกอุปกรณ์ ครูสามารถเช่ือมต่อกับเพื่อนครู
และด าเนินการพัฒนาตนเองในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) และฝ่ายบริหารจัดการของโรงเรียน
สามารถสื่อสารและท างานร่วมกับครูและบุคลากรทั้งหมดได้ ครูและนักเรียนสามารถท างานร่วมกันได้ใน
สมุดบันทึกส าหรับชั้นเรียนของ OneNote ที่อยู่ในTeams  Teams สามารถท างานร่วมกับโปรแกรมทาง
การศึกษากับค่ายอื่นๆได้มากมายเช่น busuu, Canvas, Flipgrid และ Kahoot จากใน Teams โดยตรง 
ครูสามารถช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ภาษาด้วย busuu quizbo เข้าถึงข้อมูลและเครื่องมือทั้งหมดได้ใน 
Canvas เพิ่มการสนทนาแบบวิดีโอด้วย Flipgrid และสร้างพร้อมแชร์เกมด้วย Kahoot ได้อย่างง่ายดาย  

ยุคปัจจุบันเรามีชีวิตอยู่ในช่วงเวลาที่ต้องปรับตัว และก้าวแห่งการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว ด้วย
เทคโนโลยีใหม่ด้านการศึกษา สามารถน ามาประยุกต์ใช้ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพใช้กับการเรียนการสอนและ
นักเรียนนักศึกษาในวันนี้ในการสร้างโลกแห่งอนาคต ประสบการณ์ช้ันเรียนรูปแบบใหม่ในทีมไม่เพียงแต่
ช่วยให้ครูสามารถจัดการล าดับงานประจ าวันได้ง่ายกว่าท่ีเคยเท่านั้น แต่ยังช่วยให้นักเรียนนักศึกษาพัฒนา
ทักษะการสื่อสารและการท างานร่วมกันเป็นทีมที่พวกเขาต้องการเพื่อที่ให้สะดวกรวดเร็วในการท างาน 
ทุกโปรแกรมที่กล่าวมานั้นครูผู้สอนสามารถน าเครื่องมือเหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรยีนการสอน
ในยุควิถีใหม่นี้เพื่อให้การจัดการเรียนการด าเนินไปได้ในยุคนี้ 
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ข้อดี-ข้อเสียของกำรบริกำร Office 365 [2] 

 
 
บทสรุป  

ไวรัสโควิด-19 ได้เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตในหลากหลายมิติของคนทั่วโลก ตั้งแต่การท างาน 
และการศึกษาเองก็จะต้องเผชิญกับภาวะของการปรับตัวครั้งใหญ่เช่นเดียวกัน และการเรียนรู้แบบ
ออนไลน์ก าลังจะกลายเป็นความปกติใหม่ของการศึกษาทั่วโลกไปแล้ว และการเรียนรู้วิถีใหม่นี้ยังมีอีก
หลายมิติให้เราต้องท าความเข้าใจ การสอนออนไลน์จะถูกยกระดับขึ้นมาเป็นสิ่ งที่มีความส าคัญของการ
เรียนรู้ที่คุณครู ผู้เรียน และผู้ปกครองจะต้องปรับตัวไปพร้อมๆ กัน การบันทึกวิดีโอ เรียนผ่านเว็บไซต์ 
Classroom หรือการสอนแบบ Live เพื่อให้ผู้ เรียน ได้เรียนรู้ด้วยตนเองจากที่บ้าน จะเป็นอีกหนึ่ง
ทางออกส าคัญของสถานการณ์  โดยนายณรงค์ แผ้วพลสง เลขาธิการ คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้
กล่าวว่า มีการเตรียมความพร้อมการจัดการเรียนของส านักงาน คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ใน
เรื่องการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ผ่านโปรแกรมฟรีที่ให้บริการ เช่น Zoom, Microsoft Team 
ซึ่งสถานศึกษาอาชีวะ หลายแห่งท้ังของรัฐและเอกชน มีระบบและบทเรียนการสอนออนไลน์ท่ีพร้อมใช้อยู่
บ้างแล้ว ก็สามารถด าเนินการต่อเนื่องได้ทันที ในยุคนี้การเตรียมความพร้อมปรับสถานศึกษา เปลี่ยน
รูปแบบการเรียนรู้ เป็นสิ่งส าคัญ ครูผู้สอนควรควรศึกษาและประยุกต์ใช้เครื่องมือฟรีที่มีอยู่ให้เกิ ด
ประโยชน์ เครื่องมือเพื่อการศึกษาที่ทุกคนมีอยู่แล้วในมือคือ office365 ที่จะช่วยครูในการจัดการเรียน
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การสอนออนไลน์ดังนี้ 1.MicrosoftWord คือ โปรแกรมสร้างเอกสาร 2.MicrosoftExcel คือ โปรแกรม
ท างด้ าน ต าร า งค าน วณ  ก าร วิ เค ร าะ ห์  ก า รอ อ ก ราย งาน ใน รู ป แ บ บ ต าร างแ ล ะ ก ราฟ 
3.MicrosoftPowerPoint คือ โปรแกรมสร้างงานน าเสนอข้อมูล 4. MicrosoftTeam คือ เครื่องมือที่ถูก
ออกแบบมาเพื่อเป็นสื่อกลางในการท างานในด้านต่างๆ เช่น ห้องเรียนออนไลน์ การติดต่อสื่อสาร การนัด
หมาย การประชุม การประกาศและติดตาม ข่าวสาร การติดตามงานหรือโครงการตา่งๆ  5.OneNote คือ 
สมุดบันทึกดิจิทัล 6.Calendar คือ บริการปฏิทินแบบออนไลน์ซึ่งท าให้คุณสามารถเก็บข้อมูลเหตุการณ์
ต่างๆ 7.OneDrive คือ พื้นที่เก็บข้อมูลส่วนตัวออนไลน์ เพื่อบันทึกเอกสาร รูปถ่าย และไฟล์อื่นๆ ใน
ระบบคลาวด์ แชร์กับเพื่อน 8.Sway คือ เครื่องมือสร้างเว็บเพื่อการเรียนรู้ ePortfolio แฟ้มสะสมงาน
ออนไลน์ 9.Skype มีหน้าที่ ใช้ติดต่อสื่อสารกันระหว่างผ่านอินเทอร์เน็ตด้วยข้อความ พร้อมเสียง และ
ภาพจากกล้อง Webcam โดยจะเป็นการสื่อสารกันแบบ Real Time 10.MicrosoftForm คือ เครื่องมือ
สร้างแบบทดสอบ แบบส ารวจ แบบสอบถาม 11.Stream คือ เป็นบริการวิดีโอที่มีความปลอดภัยเพื่อให้
คุณสามารถจัดการบุคคลที่ดูเนื้อหาวิดีโอ เครื่องมือที่กล่าวนี้สามารถประยุกต์ใช้งานร่วมกันในห้องเรียน
ออนไลน์Teamและใช้ในการจัดการเรียนการสอนในยุคนี้ได้อย่างลงตัวเลยทีเดียว 
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บทคัดย่อ  
 

เด็กทุกคนมีสิทธิอันชอบธรรมที่จะได้รบัการศึกษาเท่าเทียมกัน ซึ่งเป็นสิทธิพื้นฐานอย่างหนึ่งของ
เด็กทุกชาติทุกภาษาทั่วโลก ไม่ว่าบุคคลนั้นจะเป็นเด็กปกติ หรือร่างกายมีความบกพร่องก็ตาม   นัก
การศึกษาเป็นจ านวนมากเห็นว่า การให้ความช่วยเหลือแก่เด็กที่มีความต้องการจ าเป็ นพิเศษโดยให้
การศึกษาแก่เขา ให้เขาสามารถช่วยตัวเองได้ ให้เขามีความรู้พื้นฐานเพียงพอที่จะศึกษาต่อ มีทักษะ
พื้นฐานเพียงพอในการประกอบอาชีพ จะช่วยให้เขาเหล่านั้นสามารถประกอบสัมมาอาชีพเลี้ยงตนเองได้
ในภายหน้า โดยไม่เป็นภาระของบุคคลอื่นในสังคมต่อไป   ในการจัดการศึกษาให้แก่เด็กท่ีมีความต้องการ
จ าเป็นพิเศษ หรือมีความบกพร่องทางด้านต่างๆ จะต้องจัดการศึกษาในลักษณะพิเศษแตกต่างไปจากเด็ก
ปกติ เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการทางการศึกษาที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล ซึ่งมีรูปแบบและ
วิธีการจัดที่หลากหลาย ทั้งนี้เพื่อให้เด็กได้มีศักยภาพในการเรียนรู้ได้อย่างเต็มที่   การเปิดโลกเด็กพิเศษ
เข้าสู่สังคมสารสนเทศนี้ เป็นความรับผิดชอบของหน่วยงานรัฐบาล และสังคม ท่ีจะช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาส
กลุ่มพิเศษน้ี   
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ทั้งทางด้านการเงิน ความรู้ในวิธีการ (know-how) ในการพัฒนาเครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่จะ
สื่อสารกับโลกว้างได้ ในยุคดิจิทัลเราต้องเห็นความจ าเป็นในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และส่งเสริม
ให้มีการพัฒนา ซึ่งประโยชน์ท่ีได้รับจะมากมายมหาศาล ด้วยจ านวนเด็กพิเศษในประเทศเรามีกว่า 1% 
ของประชาชนทั้งหมด ถ้าเราสามารถ จัดหาอุปกรณ์เหล่านี้ได้ ก็จะท าให้พวกเขามีความรู้ มีสิทธิ มี
การศึกษาทัดเทียมกับคนดี ๆ แล้วเราอาจจะได้คนที่มีคุณภาพมาสู่การท างานรับใช้สังคมได้เป็นจ านวน
มาก 
 
ค ำส ำคัญ:เด็กพิเศษ เทคโนโลยี อาชีพ ยุคดิจิทัล 
 
Abstact 
 All children should have Legitimacy Rights towards Equality in Education which 
are fundamental rights for children around the world whether they are physical 
impairments or normal one. Most educators accept that to educate child with special 
needs to continue their future occupations without burden on other people. To manage 
child with special needs’ class will be different and various from normal class related to 
each person.  To open up child with special needs’ world in digital era will be 
responded by government and society in terms of money, knowledge, technology tools 
developing and so on to help these special child which are 1% of population. If we can 
manage enough tools for them, they will get knowledge, rights and equality in education 
that will help them being quality people in our society.   
 
 Keywords: Special child / Technology / Occupation / Digital Word 
 
บทน ำ 
 “เด็กพิเศษ” ค าที่ใครหลายคนคิดถึง คนที่ไม่ชอบสบตา พูดช้า ท าอะไรซ ้าๆ เหม่อลอย เมื่อ
ความพิการบกพร่องทางด้านสมอง ส่งผลต่อการพัฒนาทั้งการเคลื่อนไหว การเรียนรู้ การสื่อสารและเข้า
สังคม แต่ในอีกแง่หนึ่ง บุคคลออทิสติกเหล่านี้ก็มีความพิเศษในตัวเอง ท้ังความสามารถ และจิตใจ ท่ีไม่แพ้
ใคร 
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เพียงแต่คนเหล่านี้ ยังขาดโอกาสในสังคม ที่จะก้าวยืนอย่างมั่นคงด้วยตัวเองเด็กพิเศษ (Special Child) 
เริ่มเป็นค าที่คุ้นหูมากข้ึนในปัจจุบัน หลายคนอาจสงสัยว่าพวกเขาคือใคร และเด็กแบบไหนหรือท่ีเป็นเด็ก
พิเศษ เด็กกลุ่มนี้มีความส าคัญอย่างไร 
          เด็กพิเศษ เริ่มได้รับความสนใจ และการดูแลช่วยเหลืออย่างจริงจัง มาเมื่อไม่นานนี้ ทั้งๆ ท่ีเด็ก
กลุ่มนี้มีมานานแล้ว เมื่อกล่าวถึงเด็กพิเศษ แต่ละคนก็มักมีความเข้าใจที่แตกต่างกันไป บางคนนึกถึงเด็กท่ี
มีความสามารถพิเศษ บางคนนึกถึงเด็กท่ีมีความบกพร่อง 
          เด็กพิเศษมาจากค าเต็มว่า “เด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ” หมายถึงเด็กกลุ่มที่จ าเป็นต้องได้รับการ
ดูแล ช่วยเหลือเป็นพิเศษ เพิ่มเติมจากวิธีการตามปกติ ท้ังในด้าน การใช้ชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ และ
การเข้าสังคม เพื่อให้เด็กได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพของเขาเอง โดยออกแบบการดูแล ช่วยเหลือ
เด็ก ตามลักษณะความจ าเป็น และความต้องการของเด็กแต่ละคนเด็กพิเศษ (Special Child) หรือเด็กที่มี
ความต้องการพิเศษ (Child With Special Needs)หมายถึง เด็กที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแล ช่วยเหลือ
บ าบัดฟื้นฟูและให้การเรียนการสอนที่เหมาะสมกับลักษณะความจ าเป็นและความต้องการของเด็กแต่ละ
คน1ประเภทของเด็กพิเศษ มีการจ าแนกไว้แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ และลักษณะการจัด 
บริการเพื่อให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมดังเช่น International classification of functioning, 
disabilities and health ขององค์การอนามัยโลก(WHO) ได้จัดแบ่งเด็กที่มีความต้องการพิเศษหรือเด็ก
พิการ ตามลักษณะต่างๆ แบ่งเป็น 3 ประเภทได้แก่ 
 1. แบ่งตามความบกพร่องหรือสูญเสียอวัยวะ (classification of impairment) ได้แก่ ความ
บกพร่องทางสติปัญญา จิตใจ ภาษาและการสื่อความหมาย การได้ยิน การมองเห็น และความบกพร่อง
ของอวัยวะต่างๆ เช่น ระบบประสาทสัมผัส กระดูก หัวใจ เป็นต้น 
 2. แบ่งตามการไร้ความสามารถหรือสูญเสียสมรรถภาพ (classification of disabilities) ได้แก่     
การไร้ความสามารถด้านอุปนิสัยและพฤติกรรมการสื่อความหมาย การเคลื่อนไหว และการดูแลตนเอง 
เป็นต้น 
 3. แบ่งตามการเสียเปรียบหรือความด้อยโอกาสในสังคม (classification of handicap) ได้แก่      
การเสียเปรียบด้านรา่งกาย ต้องพึ่งพิงผู้อื่น ด้านสังคม สภาพเศรษฐกิจ รวมถึงการรักษาพยาบาลด้วย เป็น
ต้น 
 ส าหรับประเทศไทย ตาม “ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ก าหนดประเภทและหลักเกณฑ์
ของคนพิการทางการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๒”ได้แบ่งเด็กกลุ่มนี้ออกเป็น ๙ ประเภท ได้แก่ 
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 ๑.บุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็นบุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น หมายถึง บุคคลที่
สูญเสียการเห็นจนไม่สามารถรับการศึกษา ได้โดยการเห็นหรือใช้สายตาได้ตามปกติ แต่สามารถศึกษาเล่า
เรียนได้โดยวิธีการต่างไปจากคนท่ีมองเห็นปกติแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
  ๑.๑ คนตาบอด หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการเห็นมากจนไม่สามารถอ่านหนังสือ
ธรรมดาได้ ต้องสอน ให้อ่านและเขียนอักษเบรลล์ หรือใช้วิธีการฟังแถบบันทึกเสียง หรือเครืองบันทึกเสีย
ต่าง ๆ และมีความสามารถในการเห็นของตาข้างที่ดี หลักจากได้รับการแก้ไขแล้วอยู่ระหว่าง ๒๐ ส่วน 
๒๐๐ ฟุต มีลานสายตาแคบกว่า ๓๐ องศา 
  ๑.๒ คนตาบอดบางส่วน หรือคนที่มีการเห็นเลือนราง หมายถึง บุคคลที่มีสูญเสียการ
เห็นแต่ยังสามารถอ่านอักษรตัวพิมพ์ที่มีขนาดใหญ่ได้ โดยต้องใช้แว่นขยายหรืออุปกรณ์พิเศษบางอย่างที่
ท าให้ความชัดเจนของการเห็นใน ข้างที่ดี เมื่อแก้ไขแล้วอยู่ในระดับ ๒๐ ส่วน ๖๐ ฟุต ถึง ๒๐ ส่วน ๒๐๐ 
ฟุต มีลานสายตาแคบกว่า ๓๐ องศา 
 ๒.บุคคลที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการได้ยินตั้งแต่ระดับน้อยไป
ถึง ระดับรุนแรง จนไม่สามารถฟังเสียงได้เหมือนคนปกติซึ่งอาจจะเป็นหูตึง หรือหูหนวกก็ได้ แบ่งเป็น ๒ 
ประเภท 
  ๒.๑ คนหูหนวก หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการได้ยินมากจนไม่สามารถรับข้อมูลผ่าน
ทางการได้ยิน ไม่ว่าจะใช้หรือไม่ใช้เครื่องช่วยฟังก็ตาม โดยทั่วไป หาตรวจการได้ยินจะสูญเสียการได้ยิน
ประมาณ ๙๐ เดซิเบลขึ้นไป ไม่สามารถได้ยินเสียงพูดดัง ๆ อาจรับรู้เสียงบางเสียงได้ จากการสั่นสะเทือน 
ไม่สามารถใช้การได้ยินได้เป็นประโยชน์เตม็ประสิทธิภาพ คนหูหนวกอาจสูญเสียการได้ยนิมา ตั้งแต่ก าเนิด 
หรือสูญเสียการได้ยินภายหลัง 
  ๒.๒ คนหูตึง หมายถึง บุคคลที่มีการได้ยินเหลืออยู่บ้างสามารถได้ยินได้ ไม่ว่าจะใช้
เครื่องช่วยฟังหรือหรือไม่ก็ตาม หากตรวจการได้ยินจะพบว่ามีการสูญเสียการได้ยินน้อยกว่า 90 เดซิเบล 
ระดับการได้ยินอาจแบ่งเป็นกลุ่มย่อยดังน้ี 
  - ตึงเล็กน้อย (26-40 เดซิเบล) 
  - ตึงปานกลาง (41-55 เดซิเบล) 
  - ตึงมาก (56-70 เดซิเบล) 
  - ตึงรุนแรง (71-90 เดซิเบล) 
 3.บุคคลที่มีความบกพร่องทางสติปัญญา  หมายถึง บุคคลที่มีพัฒนาการล่าช้ากว่าคนปกติทั่วไป
ทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม ภาษา เมื่อวัดสติปัญญาโดยใช้แบบทดสอบมาตรฐานแล้วมีสติปัญญาต ่า
กว่าบุคคลปกติและความสามารถในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต ่ากว่าเกณฑ์ปกติอย่างน้อย 2 ทักษะจาก 
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๑๐ ทักษะหรือมากกว่า เช่น ทักษะการสื่อความหมาย การดูแลตนเอง การด ารงชีวิตในบ้าน การควบคุม
ตนเอง สุขอนามัย และความปลอดภัย การเรียนวิชาการเพื่อชีวิตประจ าวัน การใช้เวลาว่าง การท างาน 
ทักษะทางสังคม และทักษะในการใช้สาธารณสมบัติ เป็นต้น ซึ่งลักษณะความบกพร่องทางสติปัญญาจะ
แสดงอาการแบ่งออกเป็น 4 ระดับ คือ 
  1. บกพร่องระดับเล็กน้อย - ระดับเชาวน์ปัญญา (IQ) ประมาณ 5๐-70 
  2. บกพร่องระดับปานกลาง - ระดับเชาว์ปัญญา (IQ) ประมาณ ๓๕-๔๙ 
  3. บกพร่องระดับรุนแรง - ระดับเชาว์ระดับรุนแรงมาก (IQ) ประมาณ 2๐-๓4 
  4. บกพร่องระดับรุนแรงมาก - ระดับเชาว์ปัญญา (IQ) ประมาณน้อยกว่า 20-25 
 4.บุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพ   หมายถึง บุคคลที่มีความผิดปกติ บกพร่อง
หรือสูญเสียอวัยวะ ส่วนใดส่วนหนึ่งของร่างกายท าให้ไม่สามารถเคลื่อนไหวได้ดีหรือมีอาการเกร็ง คือ 
อาการตึงตัวของกล้ามเนื้อ ส่วนใด ส่วนหนึ่งหรือหลายส่วน ควบคุมการทรงตัวได้ยากหรือไม่ได้เลย มีการ
เคลื่อนไหวของแขนขาไม่สัมพันธ์กันมีอาการสั่น เดินเซ หรืออาจเป็นบุคคลที่บกพร่องเนื่องจากสุขภาพ 
หรืออุบัติเหตุ อาการชัดโรคเรื้อรัง โรคติดต่อ เป็นต้น   ประเภทความบกพร่องทางร่างกายหรือสุขภาพ 
อาจแบ่งได้ดังนี ้
  1. บกพร่องทางระบบประสาท เช่น บุคคลสมองพิการ (Cerabarl Palsy)ไม่ใช่บุคคล
ปัญญาอ่อนแต่หมายถึง สมองส่วนที่ใช้ควบคุมกล้ามเนื้อส่วนใดส่วนหนึ่งบกพร่อง หรือสูญเสียท าให้มี
ปัญหาในการเคลื่อนไหว ซึ่งแต่ละคนมีลักษณะที่แตกต่างกัน เช่น กล้ามเนื้ออ่อนแรง หรือกล้ามเนื้อ
เคลื่อนไหวช้า ทรงตัวได้ไม่ดี ซึ่งเเต่ละคนมีมากน้อยแตกต่างกันความบกพร่อง จะเกิดขึ้นตั้งแต่แรกเกิดถึง
อายุ ประมาณ 7 ป ี
ลักษณะที่เห็นได้ชัดเจนของบุคคลสมองพิการ ได้แก่ 
   - กล้ามเนื้อหดตัว เกร็ง (Spactic) เป็นลักษณะความผิดปกติของการ
ควบคุมการเคลื่อนไหว เคลื่อนไหวช้ามีอาการเกร็ง ซึ่งเราจะพบบุคคลที่มีอาการในกลุ่มนี้มากที่สุด 
   - กล้ามเนื้อควบคุมการเคลื่อนไหวได้ยาก (Athetiod) มีลักษณะแขนขาไม่
สัมพันธ์กันหันไป ตามทิศทางต่าง ๆ 
   - กล้ามเนื้อตึงตัว (Ataxia) มีอาการสั่น เดินเซ ควบคุมการทรงตัวได้ไม่ดี ซึ่ง
เราจะพบบุคคล ที่มีอาการในกลุ่มนี้น้อยที่สุด 
   - แบบผสม มีลักษณะร่วมตั้งแต่ 2 ชนิด เช่น มีอาการเกร็งร่วมกับการ
เคลื่อนไหวของแขน ไม่สัมพันธ์กัน หันไปคนละทิศหรือมีการเกร็ง ควบคุมการทรงตัวไม่ได้มีการสั่นเดินเซ 
เป็นต้น 
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  2. บกพร่องทางระบบกล้ามเนื้อและกระดูก เช่น กล้ามเนื้อเปลี่ยน ไขข้ออักเสบ เป็น
ตน้ 
  3. ไม่สมประกอบมาแต่ก าเนิด เช่น น ้าคั่งในสมอง แขน ขาด้วนหรือกุด แขน ขามี
ขนาดใหญ่ เล็กผิดปกติ เป็นต้น 
  4. สภาพความบกพร่องทางร่างกายและสุขภาพอ่ืน ๆ ได้แก่ บกพร่องจากอุบัติเหตุไฟ
ไหม้ แขน ขาขาด โรคติดต่อ เช่น โปลิโอ การได้รับอันตรายจากการคลอด หรือบกพร่อง เนื่องจากสุขภาพ 
เช่น โรคหืด โรคหัวใจ โรคปอด โรคเอดส์ เป็นต้น 
 5.บุคคลที่มีปัญหาทางการเรียนรู้    หมายถึง บุคคลที่มีความบกพร่องทางการรับรู้หรือทางการ
เรียนรู้ที่มีความผิดปกติอย่างเดียวหรือหลายอย่างท าให้เกิดปัญหาทางการฟัง การอ่าน การพูด การเขียน 
การสะกด การค านวณ การใช้เหตุผล การรวบรวมความคิด ซึ่งความผิดปกตินี้ไม่ใช่เกิดจากภาวะบกพร่อง
ทางการเห็น การได้ยินทางร่างกาย ทางสติปัญญา ทางอารมณ์แต่เป็นภาวะทางสมองที่มีความผิดปกติท า
ให้การแปลภาพ การแปลเสียงหรือการรบัรู้ แปรปรวนไปจากเดิมเด็กบางคนมองเห็นหนังสือกลับหลัง เด็ก
บางคนไม่สามารถแปลความหมายหรือเข้าใจจากการได้ยิน เด็กบางคนไม่เข้าใจตัวเลขและความหมาย
ตัวเลข 
 6.บุคคลที่มีความบกพร่องทางการพูดและภาษา   หมายถึง บุคคลที่มีความบกพร่องในเรื่องการ
ออกเสียงพูด เช่น เสียงผิดปกติ อัตราความเร็วและจังหวะการพูดผิดปกติ หรือคนที่มีความบกพร่องใน
เรื่องการเข้าใจ และการใช้ภาษาพูด การเขียนตลอดจนระบบสัญลักษณ์อื่นที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร ซึ่ง
อาจเกี่ยวกับรูปแบบภาษา เนื้อหาของภาษา และหน้าท่ีของภาษา 
 7.บุคคลที่มีความบกพร่องทางพฤติกรรมและอารมณ์    หมายถึง บุคคลที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน
ไปจากบุคคลทั่วไป และพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนนี้ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้ต่อสิ่งต่างๆ และปัญหาทาง
พฤติกรรมนั้นเป็นไปอย่างต่อเนื่อง ไม่เป็นที่ยอมรับกันทางสังคมและวัฒนธรรม รวมทั้งขาดสัมพันธภาพ
กับบุคคลอื่น มีพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม มีความคับข้องใจ มีการเก็บกดทางอารมณ์โดยแสดงออกทาง
ร่างกาย 
 ลักษณะของเด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรมและอารมณ์ 
  - ก้าวร้าว ก่อกวน เด็กที่มีปัญหาทางพฤติกรรมและอารมณ์ มักแสดงออกในทาง
ก้าวร้าว ก่อกวนความสงบของผู้อื่น พฤติกรรมที่แสดงออกอาจรวมไปถึงความโหดร้าย ทารุณสัตว์ ชกต่อย 
ท าร้ายตัวเองและผู้อื่น หวีดร้อง กระทืบเท้า ไม่เชื่อฟังครูและพ่อแม่ พฤติกรรมเหล่านี้อาจรุนแรงขึ้นหาก
ไม่ได้รับการแก้ไขอย่างถูกต้อง 
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  - การเคลื่อนไหวที่ผิดปกติ หมายถึง ไม่หยุดนิ่ง เคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลา โดย
ปราศจากจุดหมาย นอกจากน้ียังมีความสนใจสั้น สนใจในบทเรียนได้ไม่นาน ขาดสมาธิในการเรียน 
  - การปรับตัวทางสังคมเด็กที่มีปัญหาทางพฤติกรรมและอารมณ์ จะมีการปรับตัวทาง
สังคมไม่ถูกต้อง ฝ่าฝืนกฎเกณฑ์ที่ไม่เป็นท่ียอมรับทางสังคม เช่น แก๊งอันธพาล การท าลายสาธารณสมบัติ 
ลักขโมย หนีโรงเรียน การประทุษร้ายทางเพศ พฤติกรรมเหล่านี้มักจะเกิดกับเด็กวัยรุ่นเป็นส่วนใหญ่ 
  - ความวิตกกังวลและปมด้อย เด็กที่มีปัญหาทางพฤติกรรมและอารมณ์อาจไม่กล้าพูด
กล้าแสดงออกในช้ันเรียน มีอาการประหม่าขาดความเช่ือมั่นในตนเอง พฤติกรรมดังกล่าวต้องเป็น
พฤติกรรมที่ค่อนข้างรุนแรงและเกิดขึ้นสม ่าเสมอเท่านั้น จึงจัดว่าเป็นเด็กที่มีปัญหา 
  - การหนีสังคมหรือการปลีกตัวออกจากสังคมเป็นพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนอย่างหนึ่ง เช่น 
การที่เด็กไม่ค่อยพูด ไม่เล่นกับเพื่อน ไม่ร่วมกิจกรรมขี้อาย ชอบอยู่คนเดียว บางคนเจ้าอารมณ์ บางคน
แสดงออกทางสังคมไม่เหมาะสม 
  - ความผิดปกติทางการเรียน เด็กที่มีปัญหาทางพฤติกรรมและอารมณ์จะมีผลการ
เรียนต ่า โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการอ่าน การสะกดค า การค านวณ  
 การตัดสินว่าเด็กคนใดเป็นเด็กท่ีมีปัญหาทางพฤติกรรมนั้น ควรพิจารณาความรุนแรงและความ
ส ่าเสมอควบคู่ไปด้วย การตัดสินควรใช้เกณฑ์เป็นหลักในการพิจารณา 
 8.บุคคลออทิสติก   หมายถึง บุคคลที่มีความบกพร่องพัฒนาการด้านสังคม ภาษาและการสื่อ
ความหมาย พฤติกรรม อารมณ์ และจินตนาการ ซึ่งสาเหตุเนื่องมาจากการท างานในหน้าที่บางส่วนของ
สมองที่ผิดปกติไป และความผิดปกตินั้นพบได้ก่อนวัย 30 เดือน เด็กออทิสติกมีลักษณะ ดังนี้ 
  1. มีความบกพร่องทางปฏิสัมพันธ์ทางสังคม เช่น ไม่มองสบตาบุคคลอื่นไม่มีการ
แสดงออกทางสีหน้ากิริยาหรือท่าทางเล่นกับเพื่อนไม่เป็น ไม่สนใจที่จะท างานร่วมกับใครไม่เข้าใจ
พฤติกรรมของบุคคลอื่น 
  2. มีความบกพร่องด้านการสื่อสาร ทั้งการใช้ภาษาพูด ความเข้าใจภาษา การแสดง
กิริยา สื่อความหมาย ซึ่งมีความบกพร่องหลายระดับ ตั้งแต่ไม่สามารถพูดสือ่ความหมายได้เลย หรือคนพูด
ได้แต่ไม่สามารถสนทนาโต้ตอบกับผู้อื่นได้อย่างเข้าใจ บางคนพูดแบบเสียงสะท้อนหรือพูดเลียนแบบทวน
ค าพูด บางคนจะพูดซ ้าในเรื่องที่ตนเองสนใจ มีการใช้สรรพนามสลับที่ ระดับเสียงพูดอาจมีความผิดปกติ 
บางคนพูดโทนเสียงเดียว บางคนพูดไม่มีความหมาย 
  3. มีความบกพร่องด้านพฤติกรรมและอารมณ์ บางคนมีพฤติกรรมซ ้าๆ ผิดปกติ เช่น 
เล่น โบกมือไปมาหรือหมุนตัวไปรอบ ๆ เดินเขย่งปลายเท้า ท่าทางเดินงุ่มง่าม ยึดติดโดยไม่ยอมรับการ
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เปลี่ยนแปลง  ใดๆการแสดงออกทางอารมณ์ไม่เหมาะสมกับวัยบางคนร้องไห้หรือหัวเราะโดยไม่มี เหตุผล 
บางคนมีอารมณ์ก้าวร้าว รุนแรงเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 
  4. มีความบกพร่องด้านการรับรู้และประสาทสัมผัส การใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าคือ 
การรับรู้ทางการเห็นการตอบสนองต่อการฟัง การสัมผัส การรับกลิ่นและรส มีความแตกต่างกันในแต่ละ
บุคคล บางคนชอบมองแสง บางคนตอบสนองต่อเสียงผิดปกติ รับเสียงบางเสียงไม่ได้ ด้านรับสัมผัสกลิ่น
และรส บางคนตอบสนองช้าหรือไว หรือแปลกว่าปกติ เช่น ชอบดมของเล่น เป็นต้น 
  5. มีความบกพร่องด้านการใช้อวัยวะต่าง ๆ อย่างประสานสัมพันธ์กัน การใช้ส่วนต่าง 
ๆ ของร่างกายรวมถึงการประสานสัมพันธ์ของกลไกกล้ามเนื้อมัดใหญ่และมัดเล็กมีความบกพร่องบางคน
เคลื่อนไหวงุ่มง่ามผิดปกติไม่คล่องแคล่ว ท่าทางเดินหรือวิ่งแปลก การใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กในการหยิบจับไม่
ประสานกัน 
  6. มีความบกพร่องด้านจินตนาการ ไม่สามารถแยกเรื่องจริงเรื่องสมมุติ หรือประยุกต์
วิธีการจากเหตุการณ์หนึ่งไปยังอีกเหตุการหนึ่งได้ เข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรมได้ยาก เล่นบทบาทสมมุติไม่
เป็น จัดระบบความคิด ล าดับความคิด ล าดับความส าคัญก่อนหลัง คิดจินตนาการจากภาษาได้ยาก ท าให้
เกิดอุปสรรค 
  7. มีความบกพร่องด้านสมาธิมีความสนใจสั้น ไม่อยู่นิ่ง 
 9.บุคคลพกิารซ้อน  (Mutiple Handicapped) หมายถึงบุคคลที่มีความบกพร่องตั้งแต่ ๑ อย่าง 
ขึ้นไปในบุคคลเดียวกัน  อาจแบ่งตามลักษณะความพิการที่เห็นชัดเจนได้ดังนี้ 
  1. บกพร่องทางการเห็นร่วมกับบกพร่องอื่นๆ เช่น การได้ยิน สติปัญญา ร่างกาย การ
เรียนรู้ 
  2. บกพร่องทางร่างกายร่วมกับบกพร่องอื่นๆ เช่น สติปัญญา การเห็น การได้ยิน การ
เรียนรู้ ออทิสติก สมาธิสั้น เป็นต้น 
  3. บกพร่องทางสติปัญญาร่วมกับบกพร่องอื่น ๆ เช่น สติปัญญา การเห็น ร่างกาย 
การเรียนรู้สมาธิสั้น เป็นต้น 
  4. บกพร่องทางสติปัญญากับบกพร่องอื่น ๆ เช่น ร่างกาย ออทิสติก สมาธิสั้น เป็นต้น 
 ลักษณะความพิการซ้อนมีมากมายหลายประเภท โดยอาจจับคู่ๆ ดังกล่าวข้างต้น หลายคนมี
ลักษณะความพิการซ้อนมากกว่า 2 อย่าง และมีความต้องการพิเศษแตกต่างกันต้องได้รับการช่วยเหลือ
ตามความต้องการเพื่อพัฒนาให้เต็มตามศักยภาพของแต่ละบุคคล 
          ปัจจุบันนี้ รัฐบาลไทย ได้พยายามให้ความช่วยเหลือเด็กพิเศษ โดยการออกพระราชบัญญัติ ฟื้นฟู
สมรรถภาพเด็กพิเศษ พ.ศ. 2534 โดยมีคณะกรรมการฟื้นฟูสมรรถภาพเด็กพิเศษ เป็นผู้ก ากับ ดูแล และ
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วางนโยบายส าหรับ ฟื้นฟูสมรรถภาพเด็กพิเศษ และกฎกระทรวง พ.ศ. 2537 ออกควา มตามใน 
พระราชบัญญัติฟื้นฟูสมรรถภาพเด็กพิเศษ พ.ศ. 2534 ให้สถานประกอบการ ของเอกชนท่ีมีลูกจ้างตั้งแต่ 
200 คนขึ้นไป รับเด็กพิเศษ ที่สามารถท างานได้ ในอัตราลูกจ้างทั้งหมดทุก 200 คนต่อเด็กพิเศษ 1 คน 
เศษของทุก 200 ถ้าเกิน 100 คนต้องรับเพิ่มอีก 1 คน ซึ่งเป็นการช่วยเหลือเด็กพิเศษ ให้ประกอบอาชีพได้ 
อย่างไรก็ตาม การออกพระราชบัญญัติ ก็เป็นเพียงการผลักดันให้สังคม เข้ามามีส่วนรับผิดชอบ ส่งเสริม 
และสนับสนุนกลุ่มบุคคลที่ด้อยโอกาสนี้มากขึ้นเท่านั้น 
          จากความพยายามของภาครัฐ ที่ต้องการฟื้นฟูสมรรถภาพเด็กพิเศษ ท้ังทางการแพทย์ การศึกษา 
อาชีพ และสังคม โดยการจดทะเบียนเด็กพิเศษ ทั่วประเทศ เพื่อให้สิทธิเด็กพิเศษ เข้ารับบริการ ฟื้นฟู
สมรรถภาพ โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย ในการรักษาพยาบาล และการซื้ออุปกรณ์ ส าหรับเด็กพิเศษแต่ละ
ประเภท แต่มาตรการเหล่านี้ แก้ปัญหาได้เพียงส่วนหนึ่งเท่านั้น ปัญหาที่แท้จริงคือ ท าอย่างไรที่จะจัดหา 
หรือพัฒนา เครื่องมือ อุปกรณ์ที่จะสนับสนุน ส่งเสริมเด็กพิเศษ ให้สามารถด ารงชีวิต ในสังคมร่วมกับคน
ปกติได้ โดยไม่เป็นภาระกับผู้อื่น สามารถเข้ารับการศึกษา จนถึงขั้นสูงสุดได้ และประกอบอาชีพได้ 
เช่นเดียวกับคนปกติ ความมุ่งหวังเช่นนี้ จะบรรลุผลได้โดยการใช้เทคโนโลยี มาพัฒนาขีดสามารถของเด็ก
พิเศษ ให้ทัดเทียมคนปกติ เทคโนโลยีที่ว่านี้ก็คือ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
กำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมำพัฒนำคุณภำพชีวิตสร้ำงอำชีพของเด็กพิเศษ 
       "เทคโนโลยีสารสนเทศ" หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการจัดหา จัดการ ประมวล จัดเก็บ 
เรียกใช้ แลกเปลี่ยน หรือเผยแพร่สารสนเทศ ด้วยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ หรือการน าสารสนเทศ และ
ข้อมูลไปปฏิบัติ ตามเนื้อหา ของข้อมูลนั้น เพื่อบรรลุเป้าหมายของผู้ใช้ ดังนั้นจึงครอบคลุมถึง หลายๆ
เทคโนโลยีหลัก อันได้แก่ เทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ ท้ังฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ และฐานข้อมูล เทคโนโลยี
โทรคมนาคม และ เทคโนโลยีด้านอิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ   ซึ่งในปัจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลก าลังน า
สังคมโลกเข้าสู่การวิวัฒนาการอย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด มีความซับซ้อน เช่ือมโยงได้หลายมิติ ไร้
พรมแดนและคาดการณ์ได้ยาก โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การโทรคมนาคม 
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เช่ือมโยงไปทุกพื้นที่ สามารถส่งผ่านข้อมูลขนาดใหญ่ด้วยความเร็วสูงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเป็นการเปลี่ยนผ่านจากยุคแอนะล็อกเข้าสู่ยุคดิจิทัล ท าให้กิจการต่างๆ ทุกภาคส่วนถูก
พัฒนาโดยเทคโนโลยีให้มีความทันสมัยในทุกๆ ด้าน ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ การเมือง สังคม
จิตวิทยา ความมั่นคง และวิถีชีวิตของประชาชนทุกคนในสังคมทั้งในเชิงสร้างสรรค์และการท าลาย เกิด
อาชีพใหม่ รูปแบบและกระบวนการท างานใหม่ องค์กรต่าง ๆ ต้องปรับตัวให้มีความทันสมัยและ
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน ท้ังนี้หากไม่สามารถปรับตัวได้ทันเวลาอาจมี
ผลกระทบต่อความอยู่รอดขององค์กรและต้องยุติกิจการในที่สุด การรู้และปรับตัวก่อนจะท าให้ได้
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ประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและก้าวเข้าสู่ยุคดิจิตอลได้อย่างมีความพร้อม สามารถสร้าง
โอกาสที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนากิจการขององค์กรและพัฒนาคุณภาพในการด ารงชีวิตประชาชนใน
สังคมได้อย่างมากมาย  สังคมโลกได้วิวัฒนาการมาตามล าดับสืบเนื่องจากการที่มนุษย์ได้คิดค้นพัฒนา
เทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ให้สามารถด ารงชีวิตรอดได้อย่างปลอดภัยและมีความสะดวกสบายในการ
ด ารงชีวิตมากขึ้นตามล าดับ    ตั้งแต่อดีตกาลมาจนถึงปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงในแต่ละยุคสมัยได้เกิดผล
กระทบต่อการด ารงชีวิตและสังคมความเป็นอยู่ของมนุษย์อย่างกว้างขวางทั้งในเชิงสร้างสรรค์และไม่
สร้างสรรค์ 
          สังคมปัจจุบันเป็นสังคมยุคข่าวสาร หรือยุคสารสนเทศ เทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร เป็นไปอย่าง
ไร้พรมแดน แม้กระทั่งเด็กพิเศษ ก็สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ ในสังคมยุคสารสนเทศนี้ ด้วยการพัฒนา
อุปกรณ์ เครื่องมือที่ทันสมัย ในการเข้าถึงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หรือเครื่องมือสื่อสารพิเศษ ให้กับเด็ก
พิเศษ แต่ละประเภท เช่น แต่เดิมคนตาบอดสื่อสาร กันด้วยเสียงพูด หรืออ่านหนังสือ เพื่อเพิ่มพูนความรู้
ด้วยหนังสือเสียง ท่ีบันทึกเทปไว้เป็นเรื่องๆ หรือ อ่านหนังสือ ที่พิมพ์ด้วยอักษรเบรลล์ ซึ่งมีความหนามาก 
และมีปัญหาเรื่องเนื้อที่ใช้ในการเก็บ ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศ ก่อให้เกิดการการพัฒนา แป้นคีย์
คอมพิวเตอร์ ส าหรับคนตาบอด การสังเคราะห์เสียงพูด เพื่อช่วยอ่านหนังสือ และการรู้จ าตัวอักษร เพื่อ
การอ่าน ตัวอย่างของ เทคโนโลยีสารสนเทศเหล่านี้ ส่งผลให้คนตาบอด สามารถเรียนรู้ทุกเรื่องได้ง่าย 
สะดวก และรวดเร็ว รวมทั้งด้านการป้อนข้อมูลเข้าคอมพิวเตอร์ และการแสดงผลผ่านคอมพิวเตอร์ 
อุปกรณ์เหล่านี้ จะช่วยให้คนตาบอด ได้รับสิทธิเท่าเทียมกับคนตาดี ในด้านการศึกษา การติดต่อสื่อสาร 
ซึ่งในที่สุดสังคมเรา ก็จะได้พลเมืองที่มีคุณภาพกลับคืนมา เพื่อท างานช่วยเหลือ และพัฒนาประเทศชาติ
ต่อไป 
          ในบทความต่อไปนี้ จะกล่าวถึง การน าเทคโนโลยีสารสนเทศ มาพัฒนาเป็นเครื่องมือ หรือ
อุปกรณ์ส าหรับเด็กพิเศษแต่ละประเภท ซึ่งในที่น้ีจะขอแบ่งเป็น 6 ประเภทตามเทคโนโลยีที่ใช้ดังนี้ 
 1.เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเด็กพิเศษทางการมองเห็น  หมายรวมถึง คนตาบอด , คนที่มี
ความบกพร่องทางสายตา หรือคนหูหนวก-ตาบอด ปัญหาของคนกลุ่มนี้คือ การมองไม่เห็น หรือมองเห็น
เลือนลาง ดังนั้นพวกเขาต้องการ เครื่องมืออุปกรณ์ที่สามารถ ทดแทนสายตาของเขาได้ เพื่อประโยชน์ใน
การด ารงชีวิตอยู่ อุปกรณ์ขั้นพื้นฐาน ที่สามารถพึ่งตัวเองได้ ได้แก่ นาฬิกาพูดได้ เครื่องคิดเลขพูดได้ 
เครื่องเบิกเงนิ (ATM) พูดได้ เป็นต้น 
          ในต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต คนตาพิการมีมากมาย และผลิต
ออกมาเป็นผลิตภัณฑ์ ส าหรับคนตาพิการโดยเฉพาะ ในที่นี้จะขออธิบายถึง อุปกรณ์บางอย่าง ที่จ าเป็น
ส าหรับเด็กพิเศษ ในเมืองไทยที่จะได้ใช้ประโยชน์ ทั้งนี้ ก็ต้องพึ่งความรู้ ความสามารถ ของบรรดา
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นักวิจัยไทย ท่ีจะหันมาพัฒนาเทคโนโลยีทางด้านนี้ เพื่อเด็กพิเศษเหล่านี้บ้าง ดังเช่นปัจจุบันนี้มีเครื่องมือ  
อุปกรณ์ส าหรับคนตาบอดได้แก่ 
 โน๊ตบุ๊คคนตาบอด (Portable Notetakers) เป็นอุปกรณ์ที่คนตาบอด สามารถพกพาไปไหนมา
ไหน เพื่อท างานนอกสถานที่ได้ เช่นเดียวกับโน๊ตบุ๊คคนตาดี แต่มีลักษณะพิเศษคือ แป้นพิมพ์เป็น
แป้นพิมพ์เบรลล์ และสามารถแปลงรหัสเบรลล์ เป็นอักษรธรรมดาได้ มีลักษณะพิเศษคือ มีความสามารถ
อ่านออกเสียงได้ และมีฟังก์ชันการท างานเหมือน เครื่องบันทึกส่วนบุคคล (Organizer) สามารถบันทึก
การพิมพ์ได้ เหมือนตัวประมวลค า (Word processor) สามารถสั่งพิมพ์ข้อความได้ 
 เครื่องรู้จ าอักขระด้วยแสง (Optical Character Recognition) เครื่องนี้มีความสามารถในการ
อ่านอักขระ และกราฟฟิกของสิ่งพิมพ์ โดยสามารถแปลงข้อมูลที่ป้อนเข้า( input) เป็นข้อมูล output ได้ 
3 อย่างคือไฟล์คอมพิวเตอร์ ผู้ใช้สามารถเก็บบันทึกได้ และอ่านได้ด้วยเครื่องอ่านอักขระ 
 เสียงพูด ผู้ใช้สามารถรับรู้สิ่งพิมพ์ที่ผ่านเครื่องนี้เป็นเสียงพูดได้ในเวลานั้นๆ 
 อักษรเบรลล์ ผู้ใช้สามารถต่ออุปกรณ์นี้กับอุปกรณ์อ่านอักษรเบรลล์ และสามารถอ่านได้ในเวลา
นั้น 
ความก้าวหน้าอีกประการหนึ่ง ของเครื่องมือนี้ คือการต่อเข้ากับเครื่องอ่านหนังสือ ที่สามารถบอกรูปแบบ 
หน้า ลักษณะรูปภาพ ของหนังสือไปแต่ละหน้า เหมือนกับได้มองเห็นหนังสือจริงๆ ได้ 
 โปรแกรมอ่านหน้าจอ (Screen Reading Program) โปรแกรมนี้เป็นซอฟต์แวร์ ที่สามารถ
แปลงไฟล์คอมพิวเตอร์ ให้เป็นเสียงสังเคราะห์ เพื่ออ่านข้อความ ที่ปรากฏบนหน้าจอคอมพิวเตอร์ 
สามารถช่วยให้คนตาบอด ใช้คอมพิวเตอร์ได้เหมือนคนปกติทุกอย่าง เพราะทราบว่า จะท างานที่
โปรแกรมไหน และเลือกฟังก์ชัน ได้ตามเสียงสังเคราะห์ที่ได้ยิน ปัจจุบันมีผู้พัฒนาซอฟต์แวร์ที่ใช้ได้ทั้งแมค
อินทอช (Macintosh) วินโดวส์ 3.1 และ วินโดวส์ 95 ได้แล้ว 
 Descriptve Video Service หรือการบริการบรรยายภาพในการดูวิดีทัศน์ โดยไม่รบกวนเสียง
ในภาพยนต์ การบริการเช่นนี้ จะช่วยให้คนตาบอด สามารถรับรู้สภาพแวดล้อม ในภาพยนต์ด้วยการ
บรรยายภาพประกอบ ท าให้ได้รสชาติเช่นเดียวกับตามองเห็น 
 Telephone Communication Devices (TDD) อุปกรณ์การสื่อสารทางโทรศัพท์ สามารถต่อ
เข้ากับแป้นพิมพ์คอมพิวเตอร์ ทั้งธรรมดา และแป้นอักษรเบรลล์ และสามารถแสดงข้อมูล ได้ทั้งอักษร
เบรลล์ และภาษามือได้ อุปกรณ์นี้ยังสามารถช่วยให้คนหูหนวก และคนตาบอดติดต่อสื่อสารกันได้ 
 โทรทัศน์วงจรปิด (Closed Circuit Television- CCTV) เป็นอุปกรณ์ที่ช่วยให้ คนที่มีความ
บกพร่องทางการมองเห็น สามารถมองเห็นภาพ หรือตัวอักษร โดยการขยายสิ่งพิมพ์ ให้ใหญ่ขึ้น ปัจจุบัน 
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CCTV เพิ่มคุณสมบัติใหม่คือมี optional keypads ที่สามารถ display เวลา วันที่ และรายการโทรศัพท์
ได้ 
 1.เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเด็กพิเศษทางกาย  บุคคลที่ร่างกายพิการ สามารถพัฒนา
คุณภาพชีวิตได้ด้วย เทคโนโลยีสารสนเทศเช่นเดียวกัน การที่เด็กพิเศษแขน-ขา จะใช้คอมพิวเตอร์ หรือจะ
สื่อสารกับบุคคลอื่นๆได้  โดยน าเทคโนโลยีมาช่วยดังน้ี 
 Control Interface หมายถึง เครื่องควบคุมการท างาน ที่เด็กพิเศษทางร่างกาย สามารถ
ควบคุมอุปกรณ์ต่างๆ ที่อยู่รอบตัวได้ โดยไม่ต้องพึ่งพาความช่วยเหลือจากผู้อื่น เช่น การเช่ือมต่อเครื่อง
ควบคุมทั้งหลาย ไว้อยู่ในแผงเดียวกัน สามารถบังคับ หรือควบคุมปุ่มที่ท าหน้าที่ต่างๆ กันได้ โดยใช้ตัว
ควบคุมเช่น 
 Switch กรณีที่มือหรือขาใช้ได้ ซึ่งอาจเป็น single หรือ dual switch โดยใช้ แขน หรือ ขา กด 
 Infared or ultrasonic transmission เป็นเครื่องมือบังคับควบคุมอุปกรณ์ เช่น คอมพิวเตอร์
โดยใช้การเคลื่อนไหวของสายตา หรือใช้ dental plate สวมไว้ในปาก และควบคุมโดยการใช้ลิ้นแตะ 
 Special electronics on a wheelchair เป็นเครื่องมือบังคับควบคุมรวม ที่สามารถควบคุม
การท างานของเก้าอี้เข็น รวมทั้งอุปกรณ์แวดล้อม คอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์การสื่อสารอื่นๆได้ เครื่อง
ควบคุมนี้สามารถจ่ายพลังงานให้กับคอมพิวเตอร์แบบพกพาซึ่งต่อไว้กับรถเข็น โดยใช้แบตเตอรี่ของรถเข็น
ได้ 
 Automobile Control เป็นเครื่องควบคุมรถยนต์ซึ่งดัดแปลงให้ใช้กับเด็กพิเศษบางคนที่
ต้องการขับรถด้วยตัวเอง 
 Functional Electric Stimulation เป็นอุปกรณ์ที่เด็กพิเศษ ท่ีได้รับบาดเจ็บที่กระดูกสันหลัง 
สามารถเดินได้โดยใช้ อุปกรณ์นี้ผ่านคอมพิวเตอร์ 
 Robotic Aids เป็นอุปกรณ์ที่ช่วยลดภาระการดูแลเด็กพิเศษ โดยใช้การท างานของหุ่นยนต์ เช่น 
ช่วยเปิดหน้าหนังสือ ยกหูโทรศัพท์ ถือหูโทรศัพท์ให้ หยิบของจากตู้เย็น หรือป้อนอาหาร 
 Environmental Control Units เป็นอุปกรณ์ส าหรับคนที่พิการสาหัส โดยช่วยบังคับควบคุม
เตียงนอน โทรศัพท์ โทรทัศน์ และอุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ โดยไม่ต้องลุกจากที่ นอกจากนี้ยังสามารถควบคุม
ลิฟต์ ท่ีติดตั้งอุปกรณ์สัญญาณอินฟาเรดได้ด้วย 
 Ergonomic Keyboards การที่ เด็กพิเศษทางร่างกาย จะใช้คอมพิวเตอร์ได้นั้น ต้องมีการ
ดัดแปลงแป้นพิมพ์ ให้เข้ากับความพิการของแต่ละคน เช่นมีการปรับขนาด ความสูง มุม ให้พอดีกับความ
ต้องการเฉพาะคน อาจจะมีการปรับตัวอักษรบนแป้น ให้วางตามความถี่ของการใช้ หรือแบบ DVORAK 
เพื่อเพิ่มความเร็วในการพิมพ์ 
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 Speech Recognition เป็นวิธีการหนึ่งที่ช่วยให้ ผู้ใช้เลือกวิธีการที่จะป้อนข้อมูลเสียง ให้กับ
คอมพิวเตอร์ โดยที่เครื่องจะรับค าสั่งจาก เสียงพูดของผู้ใช้ เช่น ค าสั่งการใช้งานเบื้องต้นของ DOS หรือ 
Windows ซึ่งปัจจุบันซอฟต์แวร์นี้ มีการพัฒนาให้สามารถรับเสียงได้ โดยไม่จ ากัดเพศ และวัย ซึ่งเป็น
ประโยชน์กับ ผู้พิการแขนขาอย่างมาก ที่สามารถใช้เสียงพูดในการสั่งงานได้เลย 
 Word prediction เป็นซอฟต์แวร์ที่ช่วยในการพิมพ์งาน โดยสามารถลดจ านวนสโตรค์การพิมพ์ 
เพราะโปรแกรมสามารถเดาว่า ค าที่จะพิมพ์นั้นเป็นค าอะไร เพียงแต่ผู้ใช้คีย์อักษรขึ้นต้นเท่านั้น โปรแกรม
จะเลือกกลุ่มค าศัพท์ ที่ข้ึนต้นด้วยอักษรนั้นๆ มาให้ ซอฟต์แวร์นี้ จะอ านวยความสะดวกอย่างมาก แก่ผู้ที่มี
ความพิการทางร่างกาย ที่มีปัญหาในการใช้อุปกรณ์ ช่วยพิมพ์  เช่น ใช้สวิตซ์ , mouthstick หรือ 
headstick 
 3.เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเด็กพิเศษทางการสื่อสารหรือสื่อความหมาย  หมายถึง ผู้ที่มี
ปัญหาทางด้านการออกเสียง ซึ่งสาเหตุอาจมาจาก ความผิดปกติของอวัยวะ หรือความผิดปกติ ทางด้าน
สมอง ท าให้ออกเสียงไม่ชัด เทคโนโลยีที่สามารถช่วยให้ เด็กพิเศษกลุ่มนี้สื่อสารกันรู้เรื่อง แบ่งเป็ น 2 
ประเภทคือ 
  3.1 เครื่องมือช่วยในการฝึกพูด เครื่องมือนี้สามารถช่วยให้ ผู้ที่พิการทางด้านอวัยวะ
การออกเสียง หรือสมองบางส่วนพิการ สามารถเลียนเสียงการพูดได้ ซึ่งจะท าให้ผู้พิการนั้นได้รับการ
กระตุ้นที่ถูกวิธี และในที่สุดก็สามารถปรับปรุงเสียงพูดได้ 
  3.2 เครื่องมือสื่อสารด้วยเสียง เครื่องมือน้ีสามารถออกเสียงแทนผู้ใช้ โดยอาศัยบอรด์
ที่มีภาพที่สื่อความหมายและเปล่งเสียงได้เมื่อกดไปท่ีภาพนั้นด้วยอุปกรณ์สังเคราะห์เสียงพูด หรืออุปกรณ์
บันทึกเสียง 
           3.3 เครื่องมือนี้ช่วยผู้พิการทางการสื่อสารได้มาก โดยที่สามารถสื่ อสารกับทุกคน
ตามที่ปรารถนา ท าให้เกิดการพัฒนาทางความคิดได้ ปัจจุบันนี้เครื่องมือนี้ พัฒนาไปจนสามารถเปล่งเสียง
เป็นค า วลี และประโยคได้ เพียงแต่กดปุ่มของภาพ ท่ีจะออกเสียง โปรแกรมจะสามารถสร้างเป็นประโยค
เองได้ 
 4.เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเด็กพิเศษทางการได้ยิน หมายความรวมถึง คนท่ีหูหนวก และหู
ตึง ซึ่งไม่สามารถได้ยินเสียง หรือได้ยินไม่ชัด ดังนั้นจึงส่งผลกระทบต่อการพูดด้วย เทคโนโลยีอย่างง่ายๆ 
ที่น ามาใช้ส าหรับคนหูหนวกหูตึงนี้ ส่วนใหญ่ ก็จะเป็นการใช้เพื่อการเตือน (warning) เช่น การใช้แสงไฟ 
เมื่อมีเสียงโทรศัพท์ดัง หรือ นาฬิกาปลุกที่สั่นได้ หรือ สัญญานเตือนภัยที่เป็นแสงไฟอุปกรณ์ที่น ามาใช้
ได้แก่ 
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 FM Application System เป็นอุปกรณ์ช่วยการได้ยิน ในกรณีที่มีเสียงแวดล้อมดังรบกวน 
อุปกรณ์นี้จะช่วย ลดเสียงรบกวนได้ ไม่ว่าระยะทางระหว่างผู้พูดและผู้ฟังจะใกล้หรือไกล อุปกรณ์นี้ท างาน
โดย ผู้ฟังจะพกตัวรับสัญญาณ (receiver) และผู้พูดจะพกไมโครโฟนติดตัว และผู้ฟังสามารถ ปรับ
สัญญาณเสียงของผู้พูดได้ 
 Telecommunication Devices for the Deaf เป็นโทรศัพท์ที่ใช้งานโดยคนหูหนวก ซึ่งคนหู
หนวกสามารถสื่อสารได้ โดยใช้โทรศัพท์ ซึ่งใช้วิธีการพิมพ์ข้อความ เข้าไปแทนเสียง ส่วนทางด้านผู้รับ ก็
จะเห็นภาพของด้านผู้ส่ง หรือสามารถพิมพ์ข้อความที่ส่งมานั้น ๆ ได้ 
 Fax Machine หรือ Visual Paging Systems เป็นอุปกรณ์ของคนปกติ ที่สามารถน าไปให้คนหู
หนวกใช้งานได้ เพราะสื่อสารกันด้วย ข้อความ และภาพ เท่านั้น โดยไม่ต้องใช้เสียง เมื่อมีสัญญานเรียก
เข้าเครื่องเพจ เครื่องก็จะสั่น แทนที่จะส่งสัญญานเตือน นอกจากนั้น เครื่องนี้ยังได้ออกแบบให้ สามารถ
เขียนโต้ตอบกันได้ในเวลาจริง คือทั้งสองฝ่ายมีเครื่องรับ-ส่งคนละตัว และส่งข้อความผ่านสายโทรศัพท์ 
ข้อความที่เขียน จะไปปรากฏทางฝ่ายผู้รับด้วย 
 5.เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเด็กพิเศษทางการรับรู้  หมายถึง คนที่มีการรับรู้ช้า ทั้งนี้
เนื่องมาจากสมองพิการ ซึ่งท าให้ฟังก์ชันการสนใจ  การรับรู้  ความจ า  การตัดสินใจ การแก้ปัญหา และ
การให้เหตุผล ท างานอย่างเช่ืองช้า เทคโนโลยีที่น ามาช่วย เด็กพิเศษทางการรับรู้ก็ได้แก่ ซอฟต์แวร์ ต่างๆ 
ที่เด็กพิเศษกลุ่มนี้ สามารถใช้เตือนความทรงจ าได้ เพียงแต่กดสวิตช์ หรือแป้นพิมพ์เท่านั้น ซอฟต์แวร์
เหล่านี้ได้แก่ เครื่องคิดเลข ปฏิทิน นาฬิกาบันทึกความจ า ซึ่งใช้เสียงอัดเทปเพื่อเตือนความทรงจ า 
          ซอฟต์แวร์พจนานุกรม อรรถาภิธาน และการตรวจสอบตัวสะกด ก็จะช่วยให้เด็กพิเศษประเภทนี้ 
สามารถปรับปรุงการเขียนให้ดีขึ้น ซอฟต์แวร์การศึกษา โดยใช้มัลติมีเดีย ซึ่งผลิตออกมามากมาย เพื่อช่วย
เรียบเรียงเรื่องราวและสอนให้รู้จักรวบรวมความคิด ในการล าดับเรื่องราว และเวลาได้ถูกต้อง ก็สามารถ
ช่วยฝึกทักษะการรับรู้ได้ดีขึ้น 
 6.เทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับเด็กพิเศษทางสติปัญญาคนที่บกพร่องทางสติปัญญานั้น เห็นได้
จากการเรียนรู้ในวิชาเฉพาะต่างๆ ได้ช้า ท าให้ใช้เวลาเรียนรู้นานกว่าคนปกติ ดังนั้นสิ่งที่จะน ามาช่วย ใน
ขึ้นพื้นฐานก็คือ การจัดเวลาเรียนให้เหมาะสม ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีน ามาช่วยได้ก็คือ ซอฟต์แวร์
ทางการศึกษา ในรูปแบบต่างๆ โดยมีการกระตุ้นให้เกิดการอยากเรียนรู้ ด้วยสีสัน เพลง และเสียงพูด เช่น
บทเรียนมัลติมีเดียในปัจจุบัน นอกจากนี้ก็อาจน าเอาเทคโนโลยีอื่นๆ มาช่วย เช่น การรู้จ าตัวอักษร การ
รู้จ าเสียงพูด เครื่องอ่านอักขระ หรือ ซอฟต์แวร์อ่านหน้าจอ สิ่งต่างๆ เหล่านี้จะช่วยให้ผู้เรียนมีสมาธิ และ
มีความสนใจในการเรียนรู้มากข้ึน 
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          การเปิดโลกเด็กพิเศษเข้าสู่สังคมสารสนเทศนี้ เป็นความรับผิดชอบของหน่วยงานรัฐบาล และ
สังคม ท่ีจะช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสกลุ่มพิเศษนี้ ซึ่งด้วยล าพังตัวพวกเขาเองนั้น พวกเขาไม่สามารถท่ีก้าวไป
ด้วยตัวเองได้ ถ้าขาดปัจจัยทั้งทางด้านการเงิน ความรู้ในวิธีการ (know-how) ในการพัฒนาเครื่องมือ 
หรืออุปกรณ์ที่จะสื่อสารกับโลกกว้างได้ เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีกล่าวมานี้เป็นเพียงสิ่งที่ต้องการแสดง ให้
เห็นว่าถ้ารัฐบาล หรือหน่วยงานใด เห็นความจ าเป็น และส่งเสริมให้มีการพัฒนาแล้ว ประโยชน์ท่ีได้รับจะ
มากมายมหาศาล ด้วยจ านวนเด็กพิเศษในประเทศเรามีกว่า 1% ของประชาชนทั้งหมด ถ้าเราสามารถ 
จัดหาอุปกรณ์เหล่านี้ได้ ก็จะท าให้พวกเขามีความรู้ มีสิทธิ มีการศึกษาทัดเทียมกับคนดีๆ แล้วเราอาจจะ
ได้คนที่มีคุณภาพ มารับใช้สังคมได้เป็นจ านวนมาก 
กำรพัฒนำหลักสูตรกำรเรียนรู้เพ่ือเด็กพิเศษที่ใช้เทคโนโลยีเป็นฐำน 
 การให้ความช่วยเหลือแก่เด็กและคนพิการให้ได้รับสิทธิ โอกาส และบริการทางการศึกษาตาม
ความสามารถและเหมาะสมกับสภาพจ ากัดทางร่างกาย ในรูปแบบของการศึกษาภาคบังคับ การศึกษา
สายอาชีพ การศึกษาสายสามัญ อุดมศึกษา ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยการเรียนในโรงเรียนร่วมกับ
คนทั่วไป หรือการศึกษาพิเศษในโรงเรียนเฉพาะทาง เช่น โรงเรียนสอนคนตาบอด โรงเรียนสอนคนหู
หนวก โรงเรียนสอนคนปัญญาอ่อน  โรงเรียนสอนคนแขนขาพิการ เป็นต้น การศึกษาพิเศษน้ีอาจจัดให้แก่
เด็กท่ีเจ็บป่วยเรื้อรังและต้องเข้ารบัการรกัษาและฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์โดยใช้ระยะเวลายาวนาน
ในโรงพยาบาล ตลอดจนจัดการศึกษานอกโรงเรียน โดยมีรูปแบบการเรียนร่วมกับคนทั่วไป หรืออาจจัด
เฉพาะคนพิการ ในหลักสูตรของการศึกษาขั้นพื้นฐาน และหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ตอนปลาย และประกาศนียบัตรหรือหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายอาชีพ 
รวมถึงการศึกษาตามอัธยาศัยอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต โดยจัดให้แก่คนพิการที่ขาดโอกาสทางการศึกษาใน
ครอบครัวและชุมชน เข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูสมรรถภาพทางการศึกษาดังกล่าว และการน าไปสู่การฟื้นฟู
สมรรถภาพทางด้านอาชีพ และสังคมเพื่อน าไปสู่การพึ่งพาตนเองได้ของคนพิการอย่างยั่งยืน 
  ปัจจุบันคนพิการได้รับโอกาสและการยอมรับจากสังคมที่เปิดกว้างให้เข้าร่วมท างานกับคนปกติ
ทั้งในหน่วยงานของภาครัฐและเอกชนด้วยศักยภาพและความรู้ความสามารถของคนพิการที่มี โดยเฉพาะ
ความมุ่งมั่นตั้งใจในการที่จะช่วยเหลือตนเอง ท าให้ผลงานท่ีออกมาทัดเทียมหรือมากกว่าคนปกติทั่วไป แต่
สิ่งที่จะท าให้คนพิการมีโอกาสหรือมีพ้ืนท่ีในการประกอบอาชีพก็ขึ้นอยู่กับปัจจัยใน หลาย ๆ ด้านประกอบ
กัน  
 การเปิดโอกาสให้คนพิการได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและประกอบอาชีพร่วมกับคนปกติ
ทั่วไป ไม่ดูถูกหรือดูหมิ่นความสามารถของคนพิการทั้งที่ยังไม่มีโอกาสได้เห็นผลงานหรือความสามารถของ
คนพิการ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับตัวคนพิการเองว่าจะแสดงศักยภาพให้สังคมได้รู้ ได้เห็ นหรือยอมรับมากน้อย
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เพียงใด สิ่งส าคัญที่คนพิการควรตระหนักคือการพัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองอยู่ตลอดเวลา 
เพื่อแสดงให้สังคมเห็นในความสามารถว่าสามารถท างานได้ใกล้เคียงกับคนปกติมากที่สุด คนพิการมีความ
ต้องการเช่นบุคคลทั่วไป ถูกปฏิบัติจากสังคมและครอบครัวอย่างปกติ  โดยมีความต้องการรักษา
สัมพันธภาพให้คงอยู่ในครอบครัว และมีการให้โอกาสในการท างานกับคนพิการ ซึ่งจะท าให้คนพิการมี
ความสามารถในการประกอบอาชีพเพื่อหาเลีย้งตนเองและครอบครัว ท าให้เกิดความภาคภูมิใจและรบัรู้ว่า
ตนเองเป็นส่วนท่ีเติมเต็มได้ ไม่ใช่เป็นส่วนเกินอย่างที่เคยรู้สึกโดยทั่วไป การฟื้นฟูสมรรถภาพทางอาชีพให้
คนพิการสามารถประกอบอาชีพได้เช่นคนปกติทั่วไป และสามารถปรับตัวด ารงชีวิตอยู่ได้ในสังคม ในฐานะ
ที่เป็นมนุษย์เช่นเดียวกับบุคคลทั่วไปส่งเสริมการพึ่งพาตนเองและเอื้ออ านวยให้คนพิการมีส่วนร่วมและ
ได้รับสิทธิต่าง ๆ โดยเฉพาะการฟื้นฟูสมรรถภาพ เพื่อให้ไม่มีความแตกต่างจากบุคคลทั่วไป 
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บทคัดย่อ 

 
   การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ เป็นการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการยอมรับนวัตกรรม
ธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ ของธนาคารกรุงไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทราบถึง
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรม โดยมีตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาคือ การรับรู้ ความน่าเชื่อถือ ทัศนคติ 
และการยอมรับนวัตกรรม ของผู้ใช้บริการ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย โดยเก็บข้อมูลจากลุ่ม
ตัวอย่างผู้ใช้บริการธนาคารบนมือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ ของธนาคารกรุงไทยจ านวน 400 คน ใช้
วิธีการเลือกสุ่มตัวอย่างแบบไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Non-Probability sampling) คือ แบบบังเอิญหรือ
ตามสะดวก ใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล พฤติกรรมการใช้งาน และทดสอบ
สมมติฐานด้วยสถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปร Pearson Correlation และการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)   
 
 
 

1 ภาควิชาการตลาด วิทยาลยัพณิชยการบึงพระพิษณุโลก สถาบันการอาชวีศึกษาภาคเหนือ 3  
1 Department of Marketing Bueng Phra Phitsanulok Commercial College Northern Institute of Vocational 
Education 3 
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 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ ความน่าเช่ือถือ และทัศนคติ มีอิทธิพลต่อการยอมรับ
นวัตกรรมธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ โดยมีปัจจัยด้านความน่าเช่ือถือมีอิทธิพลมาก
ที่สุด รองลงมาคือ ทัศนคติ และ การรับรู้ ผลการวิจัยนี้สามารถใช้เป็นแนวทางให้ธนาคารกรุงไทย 
ธนาคารพาณิชย์ และนักการตลาดสามารถน าไปปรับปรุงพัฒนา และออกแบบผลิตภัณฑ์และบริการ เพื่อ
สามารถแข่งขันในอุตสาหกรรมต่อไป 
 

ค ำส ำคัญ  :  การรับรู้  ความน่าเช่ือถือ  ทัศนคติ  การยอมรับนวัตกรรม  ธนาคารกรุงไทย           กรุงไทยเน็กซ์  
 
Abstract 

 
 The present study required to investigate the factors influencing acceptance of 
innovation adoption of the mobile banking application Krungthai Next developed by 
Krungthai Bank. The variables in focus included users’ perception, trust and attitudes. In 
collecting the data, a questionnaire was employed as a research instrument.  The 
samples in this study consisted of 400 Non-Probability sampling users of the mobile 
banking application Krungthai Next. In data analysis, descriptive statistics were utilized to 
analyze personal information and user behavior, while inferential statistics, Pearson 
Correlation and multiple regression analysis served as a tool to test the hypotheses. The 
results demonstrated that all three factors, namely perception, trust and attitudes, 
influenced the acceptance of innovation adoption of the mobile banking application 
Krungthai Next. Among all factors, trust had the most influence, followed by attitudes 
and perception. The findings of this study could serve as a guideline for Krungthai Bank, 
a commercial bank and a marketer on improvement and design of products and services 
to compete in this industry successfully. 
 
Keywords  :  Perception  Trust  Attitude  Innovation  Adoption  Krungthai Bank 
KrungthaiNEXT 
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บทน ำ 
 ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีผลต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ รวมถึงการด าเนินธุรกิจใน
ทุกหมวดอุตสาหกรรม เทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้ชีวิตง่ายยิ่งขึ้น โลกดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงก้าวหน้าอยู่
ตลอดเวลา ในยุค “Always On” ที่ทุกคนเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตอยู่ตลอดเวลา ปัจจุบันกว่าครึ่งของ
กิจกรรมบนสังคมออนไลน์ เช่น การตรวจสอบ E-mail, Youtube การซื้อสินค้า รวมถึงการท าธุรกรรม
ทางการเงินล้วนเกิดขึ้นบนสมาร์ตโฟนหรือแท็บเล็ต เทคโนโลยีปัจจุบันไม่เพียงเอื้อให้แบรนด์เข้าถึง
ผู้บริโภคมากข้ึน แต่ยังสร้างอ านาจต่อรองให้กับผู้บริโภคในการหันหลังหรือเลือกติดตามข้อมูลของแบรนด์
หนึ่งๆ ได้เพียงปลายนิ้วสัมผัส เมื่อเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาด้านต่าง ๆ ธนาคารจึงไม่ได้
จ ากัดอยู่ในรูปแบบการให้บริการแบบเดิม ดังนั้นบริบทของธนาคารในอนาคตจึงอาจไม่ได้เหมือนเดิมอีก
ต่อไป แต่โดยนัยยะ และความส าคัญแล้วธนาคารก็ยังมีความส าคัญในฐานะตัวกลางที่ถือเงินเยอะอยู่ดี
แสดงให้เห็นเพิ่มเติมจากรายงานของธนาคารแห่งประเทศไทย [1] 

รูปแบบการให้บริการ Mobile Banking ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553-2560 ด้านจ านวนผู้ใช้บริการ
เพิ่มขึ้นจาก 0.5 ล้านราย เป็น 41 ล้านราย คิดเป็นเพิ่มขึ้น 7,828% ด้านปริมาณการท ารายการเพิ่มขึ้น
จาก 15 ล้านรายการ เป็น 2,718 ล้านรายการ คิดเป็นเพิ่มขึ้น 17,013%  
ตำรำงที่ 1 ปริมำณยอดดำวน์โหลด Application Mobile Banking จำก Google Play  

สูงสุด 5 อันดับ 
บริกำร ธนำคำรผู้ให้บริกำร จ ำนวน Download (คร้ัง) 

Krungthai NEXT กรุงไทย +10,000,000 
SCB ไทยพาณิชย ์ +10,000,000 

KPLUS กสิกรไทย +10,000,000 
Bualuang M Banking กรุงเทพ +5,000,000 

KMA กรุงศร ี +1,000,000 
ที่มา : Google Play วันท่ี 27 ตุลาคม 2562 

จากตารางที่ 1 พบว่าการเพิ่มขึ้นของจ านวนผู้ใช้งาน และปริมาณการท าธุรกรรมดังกล่าวแสดง
ให้เห็นถึง ผู้ใช้บริการมีการเปิดรับ มีทัศนคติที่ดีต่อเทคโนโลยีด้านการเงินเพิ่มสูงขึ้นมาก เห็นประโยชน์ใน
การใช้บริการ พฤติกรรมของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนไปจากเดิม และธนาคารพาณิชย์แต่ละแห่งในฐานะผู้
ให้บริการต่างพัฒนารูปแบบการให้บริการผ่าน Internet และ Smart Phone จะเห็นได้จากยอดดาวน์
โหลด Application ณ เดือนตุลาคม 2562 เพื่อติดตั้งมาใช้งานบน Smartphone พบว่าก็ยังเป็นธนาคาร
พาณิชย์รายใหญ่ 3 แห่ง ได้แก่ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารไทยพาณิชย์ และธนาคารกสิกรไทย ซึ่งได้มีการ
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จัดสรรงบประมาณในการพัฒนาบริการธนาคารมือถือ วางระบบสร้างความน่าเช่ือถือ ความปลอดภัย
ให้กับ 

ผู้ใช้งานเพื่อรักษาฐานลูกค้าของธนาคารไว้ และขยาย Server เพื่อรองรับผู้ใช้งานท่ีจะเพิ่มสูงขึ้น
ในอนาคต[2] 

รูปที่ 1  (ฝ่ังซ้ำย) แคมเปญ “เปลี่ยนday” ธนำคำรกสิกรไทย (ฝ่ังขวำ) แคมเปญ #เป็นทุก
อย่ำงเพ่ือคุณธนำคำรไทยพำณิชย์ 

ผู้วิจัยจึงให้ความส าคัญ จึงท าการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรม โดยมีตัวแปรที่
ใช้ในการศึกษาคือ การรับรู้ ความน่าเช่ือถือ ทั ศนคติ และการยอมรับนวัตกรรม ของผู้ใช้บริการ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริการธนาคารออนไลน์ของธนาคารกรุงไทย กับ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ 
การศึกษานี้จะท าให้ทราบถึงบทบาทและความส าคัญของแต่ละปัจจัย ท าให้สามารถน าไปวางแผนและ
พัฒนากลยุทธ์ด้านการตลาด ด้านสินค้า ด้านการบริการ และด้านอ่ืน ๆ เพื่อท าให้ผู้บริโภคเกิดการยอมรับ
นวัตกรรมธนาคารบนมือถือของธนาคารกรุงไทย และน าไปสู่พฤติกรรมการตัดสินใจใช้บริการของธนาคาร
ต่อไป   

 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1.เพื่อศึกษาการรับรู้ (Perception) ของผู้ใช้บริการที่มีต่อบริการธนาคารบนมือถือ             
แอปพลิเคชั่น กรุงไทย เน็กซ์ ธนาคารกรุงไทย 

2.เพื่อศึกษาความน่าเช่ือถือ (Trust) ของผู้ใช้บริการที่มีต่อบริการธนาคารบนมือถือ            
แอปพลิเคชั่น กรุงไทย เน็กซ์ ธนาคารกรุงไทย 
 3.เพื่อศึกษาทัศนคติ (Attitude) ของผู้ใช้บริการที่มีต่อบริการธนาคารบนมือถือ                  
แอปพลิเคชั่น กรุงไทย เน็กซ์ ธนาคารกรุงไทย 
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 4.เพื่อศึกษาการยอมรับนวัตกรรมของ (Innovation Adoption) ผู้ใช้บริการที่มีต่อบริการ
ธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชั่น กรุงไทย เน็กซ์ ธนาคารกรุงไทย 
 
แนวคิดทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกำรยอมรับเทคโนโลยี 
 การยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model)  เป็นแบบจ าลองที่ประยุกต์มา
จากทฤษฎีการกระท าด้วยเหตุผล (Theory of reasoned action: TRA) ที่ให้ความกับตัวแปรด้าน
จิตวิทยาเป็นส าคัญ (David, 1989) David จึงได้พัฒนากรอบแนวคิดใหม่ที่ให้ความส าคัญกับตัวแปร
ภายนอก ความเชื่อ และพฤติกรรม จนเป็นท่ียอมรับท่ีถูกอ้างถึงอย่างกว้างขวางด้านการยอมรับเทคโนโลยี 
ซึ่งอธิบายแรงจูงใจของผู้ใช้ด้วยปัจจัยสามประการ ได้แก่ การรับรู้ประโยชน์ การรับรู้ความง่าย และ
ทัศนคติต่อการใช้งาน ซึ่งการยอมรับเทคโนโลยีของผู้ใช้นั้นสามารถพิจารณาได้จากการรับรู้ถึงประโยชน์
และความสะดวกในการใช้งาน[3] 
 การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน (Perceive ease of use) หมายถึง  ระดับความเช่ือของ
ผู้ใช้งาน ท่ีคาดหวังว่าเป็นระบบที่สามารถเรียนรู้ได้ง่าย ไม่ต้องใช้ความพยายามอย่างมากในการเรียนรู้ที่
จะใช้งาน เทคโนโลยีที่ใช้งานได้ง่ายและสะดวกไม่ซับซ้อนมีความเป็นไปได้อย่างมากท่ีจะได้รับการยอมรับ
จากผู้ใช้[4] 
 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกำรรับรู้ 
 การรับรู้ (Perception) หมายถึง กระบวนการของแต่ละบุคคลเลือกสรร (Selects) จัดระเบียบ 
(Organizes) และตีความ (Interprets) เกี่ยวกับสิ่งกระตุ้น (Stimulus) โดยอาศัยประสาทสัมผสัทั้ง 5 เพื่อ
สร้างภาพที่มีความหมายออกมา [5] 
 กระบวนการรับรู้ (Perceptual Process) เป็นขั้นตอนที่เริ่มต้นด้วยผู้รับข่าวสารได้รับรู้สิ่ง
กระตุ้นจากประสาทสัมผัสจากการได้ยิน ได้กลิ่น ได้ลิ้มรส และได้สัมผัส ซึ่งการรับรู้ท าให้เกิดการเปิดรับ 
(Exposure) แล้วน าไปสู่ความตั้งใจ (Attention) และการตีความ (Interpretation)  
 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการรับรู้ จากการได้รับรู้ข้อเท็จจริงในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ได้แก่  

1)   ตัวแปรทางการตลาด (Marketing Variables) ถือเป็นสิ่งกระตุ้นที่ท าให้เกิดการ
รับรู้ ซึ่งนักการตลาดจะต้องจัดการสื่อสารการตลาดในด้านต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการรับรู้ ดังนี้ ประโยชน์หลัก
ของผลิตภัณ ฑ์  (Core benefit of product) คุณสมบัติทางกายภาพของผลิตภัณฑ์  (Physical 
Attributes of product) บรรจุภัณฑ์ (Package) ตราสินค้า (Brand) ราคา (Price) การจัดจ าหน่าย 
(Place) การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ (Integrated Marketing Communication)  
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2)   ปัจจัยด้านเทคนิค (Technical factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
การตลาด โดยเฉพาะในเรื่องของการสร้างข่าวสารการสื่อสารเพื่อท าให้เกิดการรับรู้ที่ดี ดังนี้ ขนาด สี 
ความเข้มข้น ความโดดเด่น ความแปลกใหม่  เป็นต้น 

3)   สภาพความพร้อมด้านจิตใจของผู้บริโภคที่จะรับรู้  (Mental readiness of 
consumer to perceive) ความพร้อมด้านจิตใจเป็นสิ่งส าคัญ ซึ่งน าไปสู่การเปิดรับข่าวสาร ผู้บริโภคแต่
ละคนจะมีสภาพจิตใจที่แตกต่างกันขึ้นอยู่อุปนิสัยการรับรู้ ขอบเขตความตั้งใจ การยึดติดการรับรู้ และ
ความคาดหวังของผู้บริโภค 

4)   ประสบการณ์ในอดีตและข้อมูลส่วนบุคคลของผู้บริโภค (Past Experience and 
personal of the consumer) ผู้บริโภคแต่ละรายจะมีประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับข่าวสารที่แตกต่างกัน 
และมีลักษณะเฉพาะของบุคคลที่แตกต่างกันด้วย ซึ่งจะส่งผลต่อการรับรู้ที่แตกต่างกัน เช่น ประสบการณ์
ที่ผ่านมา ความรู้ความเข้าใจ อายุ การศึกษา สติปัญญาและความสามารถในการจดจ า อารมณ์ 

5)   ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรมของผู้บริโภค (Social and cultural factors of 
consumer) ปัจจัยด้านสังคมได้แก่ ครอบครัว เพื่อน และปัจจัยด้านวัฒนธรรมได้แก่ วัฒนธรรมหลัก 
วัฒนธรรมย่อย กลุ่ม เชื้อชาติ ศาสนา ภูมิศาสตร์ ท่ีแตกต่างกัน จะส่งผลต่อการรับรู้ที่แตกต่างกันด้วย 

3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับควำมน่ำเชื่อถือ 
ความน่าเช่ือถือ หมายถึง ความตระหนักรับรู้ถึงความไว้วางใจของผู้ที่เราท างานด้วย หรือผลิตภัณฑ์ที่

ใช้บริการ ความน่าเช่ือถือประกอบด้วยความไว้วางใจ (Trust) ความสามารถ (Competency) ความซื่อสัตย์และ
จริยธรรม (Integrity and Ethical) และบุคลิกที่ดี (Character) ดังนั้นความไว้วางใจจึงเป็นจุดก าเนิดของความ
น่าเช่ือถือ [6] 
 องค์ประกอบของความน่าเชื่อถือ 

1) ความน่าเช่ือถือและความไว้วางใจ (Trust) ความไว้วางใจนั้นไม่ได้เกิดขึ้นมาอย่าง
เลื่อนลอย หากแต่ต้องมีฐานรองรับ คือพฤติกรรมและผลของการกระท า หากต้องการให้คนเช่ือมั่นควร
เริ่มที่การกระท าไม่ว่าจะเป็นการพูดคุย การสื่อสาร ความไว้วางใจจะเกิดขึ้นเองโดยไม่ต้องเรียกร้อง การที่
ความไว้วางใจจะเกิดขึ้นต้องประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความรู้ความสามารถ และ บุคลิกภาพ 

2) ความรู้ความสามารถ (Competence) จะต้องมีความรู้ ความสามารถในด้านนั้น ๆ 
อย่างมืออาชีพ มีความเข้าใจเทคโนโลยีกับผลิตภัณฑ์ก่อน ถ้าหากเป็นคนเช่นต าแหน่งผู้จัดการฝ่ายขาย
ควรมีความรู้ในการบริหารจัดการคน มีความสามารถในการต่อรอง และมีความรู้ในเรื่องการขาย 
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3) บุคลิกภาพ (Character) สิ่งที่คนมองเห็นได้จากภายนอก และพฤติกรรมภายในแต่
ละบุคคล (Personality) รวมถึงความสามารถ ความถนัด ความสนใจ ซึ่งแต่ละบุคคล แต่ละผลิตภัณฑ์ก็
จะมีความแตกต่างกันออกไป 

4) ความบูรณภาพ (Integrity) การตั้งตนอยู่บนความถูกต้อง เช่น ความมีศีลธรรม 
จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ ตรงไปตรงมาไม่โกง ไม่เบียดเบียนเพื่อผลประโยชน์ส่วนรวมมาเป็นของตนเอง 
แสวงหาก าไรมากจนเกินไปโดยไม่สนใจสังคมส่วนรวม 

4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคต ิ
 ทัศนคติ (Attitude) คือ ความรู้สึกด้ านบวก ลบ ต่อสิ่งของนั้น โดยจากการประเมินถึง
ผลประโยชน์ท่ีต้องสนองความต้องการได้หรือไม่ [7] 

ทัศนคติ (Attitude) คือ ความคิดเห็นหรือความเชื่อที่อยู่ภายใต้ความนึกคิดของมนุษย์ ทัศนคติ
เกิดขึ้นกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่พบเห็นหรือได้ยินได้ฟัง ไม่ว่าจะเป็นวัตถุ สิ่งของ สถานที่ สินค้าหรือบริการทั้งที่
จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ สิ่งที่จับต้องไม่ได้ [8] 

5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกำรยอมรับนวัตกรรม 
การยอมรับ (Adoption) คือการตัดสินใจของแต่ละบุคคลที่จะกลายมาเป็นผู้ใช้ผลิตภัณฑ์เป็น

ประจ าและน ามาด้วยความภักดีของลกูค้า ผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ นักการตลาดมักจะมุ่งเป้าที่กลุ่มน าสมัยในช่วง
ต้นและใช้ทฤษฎีการแพร่กระจายนวัตกรรมและการยอมรับของผู้บริโภค (Theory of Innovation 
diffusion and consumer adoption) เพื่อระบุตัวตน [9] 

นวัตกรรม (Innovation) หมายถึง สินค้า บริการ หรือ ความคิด ท่ีผู้คนได้สัมผัสและเข้าใจว่า
เป็นสิ่งใหม่ [9] 

คุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้ยอมรับนวัตกรรม 5 ประเภท 
ในส่วนของคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้ยอมรับนวัตกรรม Rogers ได้แบ่งประเภทบุคคลที่

ยอมรับนวัตกรรม โดยอาศัยเกณฑ์ในการแบ่งคือ ระยะเวลา ได้แก่ความรวดเร็วและความช้าในการ
ยอมรับนวัตกรรมของแต่ละบุคคล มารเป็นแนวทางในการจ าแนกผู้รับนวัตกรรมออกเป็น 5 ประเภท
บุคคล [10] ดังนี ้

1) กลุ่มผู้ริเริ่ม (Innovators) คิดเป็นจ านวนประมาณ 2.5% ของสมาชิกในสังคม 
2) กลุ่มผู้น าทางความคิด (Early Adopters) คิดเป็นจ านวนประมาณ 13.5%  ของสมาชิกใน

สังคม 
3) กลุ่มผู้ยอมรับเร็วส่วนมาก (Early Majority) คิดเป็นจ านวนประมาณ 34% ของสมาชิกใน

สังคม 
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4) กลุ่มผู้ยอมรับช้าส่วนมาก (Late Majority) คิดเป็นจ านวนประมาณ 34% ของสมาชิกใน
สังคม 

5) กลุ่มผู้ล้าหลัง (Laggards) คิดเป็นจ านวนประมาณ 16% ของสมาชิกในสังคม 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) 
เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ 
Application Krungthai NEXT ธนาคารกรุงไทยจากประชากรกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้
งาน และการรับรู้ความเสี่ยง ซึ่งแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 7 ส่วน ส่วนท่ี 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการใช้บริการ ส่วนที่ 3 การรับรู้ ส่วนที่ 4 ความน่าเชื่อถือ ส่วนที่ 5 ทัศนคติ ส่วนที่ 6 
การยอมรับนวัตกรรม และส่วนที่ 7 ความคิดเห็นและข้อแนะน า ใช้มาตรวัดแบบ Likert Scale การเลือก
กลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการเลือกตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยผู้ตอบแบบสอบถามเป็น
ผู้ใช้บริการธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT จัดส่งแบบสอบถามออนไลน์ผ่านอีเมล
พนักงานสาขาธนาคารกรุงไทยทั่วประเทศ ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูลเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม 2562 
และงานวิจัยนี้วิเคราะห์ข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ พฤติกรรมด้วยสถิติเชิงพรรณนา ค่าร้อยละ (%) 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบสมมติฐานด้วยวิธีการหาความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัว
แปร Pearson Correlation และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
ผลกำรวิจัย 
ตำรำงที่ 3 จ ำนวนและร้อยละของคุณลักษณะด้ำนประชำกรศำสตร์ของผู้ตอบแบบสอบถำม 

คุณลักษณะ จ ำนวน % 
เพศ                    -     ชาย 

-  หญิง 
107 
293 

26.8 
73.2 

อายุ                  -     18 – 23 ปี 
- 24 – 30 ปี 
- 31 – 35 ปี 
- 36 ปีขึ้นไป 

20 
175 
126 
79 

5.0 
43.8 
31.5 
19.8 

การศึกษา           -       ต ่ากว่าปริญญาตรี 
-       ปริญญาตรี 

24 
242 

6.0 
60.5 
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-       สูงกว่าปริญญาตรี 134 33.5 
รายได้   
รายได้              -        ต ่ากว่า 15,000 บาท 

- 15,001-30,000 บาท 
- 30,001-45,000 บาท 
- 45,001-60,000 บาท 
- 60,001-75,000 บาท 
- 75,001 บาท ข้ึนไป 

37 
215 
76 
19 
15 
38 

9.2 
53.8 
19.0 
4.8 
3.8 
9.5 

อาชีพ              -         นักเรียน นักศึกษา 
- ข้าราชการ 
- พนักงานเอกชน 
- เจ้าของธุรกิจ 
- พ่อบ้าน แม่บ้าน 
- รับจ้าง 
- ว่างงาน 

12 
314 
52 
15 
2 
1 
4 

3 
78.5 
13 

3.75 
0.5 
0.25 

1 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 ราย เป็นเพศหญิง 73.2% เป็นเพศชาย 
26.8% สัดส่วนมากที่สุดของผู้ตอบแบบสอบถามมีอายุในช่วง 24-30 ปี (43.8%) มีระดับการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี (60.5%) ระดับรายได้ต่อเดือนอยู่ที่ระดับ 15,001 – 30,000 บาท (53.8%) ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม และมีอาชีพส่วนใหญ่รับราชการ (78.5%) 
ตำรำงที่ 4 พฤติกรรมกำรใช้งำน Application Krungthai NEXT 

พฤติกรรม จ ำนวน % 
ประเภทธุรกรรมที่ท ารายการในธนาคารบนมือถือ  Application Krungthai 
NEXT 

  

- โอนเงิน 
- Bill Payment 
- ซื้อหน่วยลงทุน 
- สแกน QR Code 

322 
60 
4 
14 

80.5 
15.0 
1.0 
3.5 
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จ านวนเงินที่ท าธุรกรรมต่อครั้งในธนาคารบนมือถือ Application Krungthai 
NEXT 

  

- ต ่ากว่า 1,000 บาท 
- 1,000-5,000 บาท 
- 5,001-10,000 บาท 
- 10,001-50,000 บาท 
- 50,001-100,000 บาท 
- 100,000 บาทขึ้นไป 

65 
212 
86 
30 
4 
3 

16.2 
53.0 
21.5 
7.5 
1.0 
0.8 

ความถี่ในการเข้าใช้งาน Application Krungthai NEXT   
- 1-2 ครั้ง/สัปดาห ์
- 3-4 ครั้ง/สัปดาห ์
- 5 ครั้ง/สัปดาห์ขึ้นไป 
- 1-2 ครั้ง/เดือน 
- 3-4 ครั้ง/เดือน 
- 5 ครั้ง/เดือน ข้ึนไป 

81 
97 
97 
62 
27 
36 

20.2 
24.2 
24.2 
15.5 
6.8 
9.0 

 จากตารางที่  4 พบว่า พฤติกรรมการใช้งานธนาคารบนมือถือ Application 
Krungthai NEXT ของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 400 ราย มีการใช้งาน Application Krungthai 
NEXT เพื่อท าธุรกรรมการเงินด้านการโอนเงิน (80.5%) จ านวนเงินที่ท าธุรกรรมต่อครั้งอยู่ระดับ 1,000 – 
5,000 บาท (53.0%) และมีการเข้าใช้งาน 3-5 ครั้งขึ้นไปต่อสัปดาห์ (24.2%) 
ตำรำงที่ 5 ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับ กำรรับรู้ในนวัตกรรมธนำคำรบนมือถือ 
Application Krungthai NEXT 

ปัจจัย/ตัวแปร X̅ S.D. 
ระดับกำร
เรียนรู้ 

กำรรับรู้ (Cronbach’s Alpha = 0.767)    
1. เป็นประโยชน์ส าหรับการท าธุรกรรมการเงิน 4.72 .597 มากที่สุด 
2. ท าให้การท าธุรกรรมการเงินท าได้ง่ายขึ้น 4.73 .50 มากที่สุด 
3. ช่วยท าให้ชีวิตง่ายข้ึน 4.76 .50 มากที่สุด 
4. ใช้เวลาไม่นานในการท าธุรกรรม เมื่อเทียบกับบริการแบบเดิม 4.73 .54 มากที่สุด 
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ของธนาคาร (พนักงาน Teller) 
5. การเรียนรู้วิธีการใช้งานธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย 
เน็กซ์ (Mobile Banking) สามารถเรียนรู้ได้ง่าย 

4.51 .66 มากที่สุด 

6. การสมัครใช้บริการธนาคารบนมือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ 
(Mobile Banking) สามารถท าได้ง่าย ไม่ยุ่งยาก ใช้เวลาไม่นาน 

4.43 .86 มาก 

7. การท าธุรกรรมการเงินผ่านบริการธนาคารบนมือถือ แอปพลิเค
ชัน กรุงไทย เน็กซ์ (Mobile Banking) มีความชัดเจนและเข้าใจได้
ง่าย 

4.51 .64 มากที่สุด 

8. ท่านรู้ว่าการท าธุรกรรมทางการเงินกับบริการธนาคารบนมือถือ 
แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ (Mobile Banking) มีความปลอดภัย
สูง 

4.37 .76 มาก 

9. ท่านรู้ว่ามีอันตรายเพียงเล็กน้อยที่จะเกิดความเสียหายทางการ
เงินกับบัญชีเงินฝากของท่าน ถ้าท่านใช้ แอปพลิเคชัน กรุงไทย 
เน็กซ์ (Mobile Banking) 

4.02 1.07 มาก 

10. ท่านรู้ว่ามีความเสี่ยงสูงด้านความปลอดภัย กับบริการธนาคาร
บนมือถือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ (Mobile Banking) 

3.33 1.42 ปานกลาง 

11. ท่านรู้ว่าธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์  
(Mobile Banking)สามารถจัดการบัญชีเงินฝากของท่านได้อย่าง
ถูกต้อง 

4.41 .71 มาก 

จากตารางที่ 5 พบว่า ระดับการรับรู้ในนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ Application Krungthai 

NEXT ช่วยท าให้ชีวิตง่ายขึ้นอยู่ในระดับมากที่สุด ( X̅=4.76) รองลงมาคือ ใช้เวลาไม่นานในการท า

ธุรกรรม ในระดับมากที่สุด ตามล าดับ  ( X̅  =4.73) และ ท าให้การท าธุรกรรมการเงินท าได้ง่ายขึ้นใน

ระดับมากท่ีสุด (X̅ =4.73) ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 6 ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับควำมน่ำเชื่อถือในนวัตกรรมธนำคำรบนมือถือ 
Application Krungthai NEXT 

ปัจจัย/ตัวแปร X̅  S.D. ระดับ
ควำม

น่ำเชื่อถือ 

ควำมน่ำเชื่อถือ (Cronbach’s Alpha = 0.871)    
1. ท่ าน เช่ื อมั่ น ใน บ ริ ก ารธน าคารบ น มื อถื อ  Application 
Krungthai NEXT (Mobile Banking) ว่าเป็นบริการที่น่าเช่ือถือ
ที่สุด 

4.47 .72 มาก 

2. ท่านเช่ือถือ ไว้วางใจ ธนาคารกรุงไทยในการเป็นผู้ให้บริการ
ธน าค ารบ น มื อ ถื อ  Application Krungthai NEXT (Mobile 
Banking) จะมีความปลอดภัยระดับสูง 

4.46 .69 มาก 

3. ท่านมั่นใจว่า มีกฎหมายและเทคโนโลยีเพียงพอที่จะปกป้อง
ท่านจากความเสียหายทางการเงิน กับบริการธนาคารบนมือถือ 
Application Krungthai NEXT (Mobile Banking) 

4.34 .80 มาก 

4. บริการธนาคารบนมือถือ  Application Krungthai NEXT 
(Mobile Banking) มีความสามารถในการท าธุรกรรมทางการเงิน
ได้อย่างสมบูรณ์ และมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4.39 .70 มาก 

5. แม้ว่า Application Krungthai NEXT (Mobile Banking) จะ
ไม่ได้รับการตรวจสอบจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เช่น ธนาคารแห่ง
ป ระ เทศ ไทย  ท่ านก็ ยั ง เ ช่ื อ ว่ าบ ริ ก ารธน าคารบ น มื อถื อ 
Application Krungthai NEXT (Mobile Banking) จะท างานได้
ดี ปลอดภัย และเต็มประสิทธิภาพ 

4.26 .83 มาก 

 ตารางที่ 6 พบว่า ความน่าเชื่อถือนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT 

พบว่ามีความน่าเช่ือถืออยู่ระดับมาก (X̅ =4.47) เชื่อถือ ไว้วางใจ ธนาคารกรุงไทยในการเป็นผู้ให้บริการ
ธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT (Mobile Banking) จะมีความปลอดภัยระดับสูง อยู่

ในระดับมาก (X̅ =4.46) และมีความสามารถในการท าธุรกรรมทางการเงินได้อย่างสมบูรณ์ และมี

ประสิทธิภาพสูงสุด อยู่ในระดับมาก (X̅ =4.39) ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 7 ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับทัศนคติต่อนวัตกรรมธนำคำรบนมือถือ 
Application Krungthai NEXT 

ปัจจัย/ตัวแปร X̅  S.D. ระดับ
ทัศนคต ิ

ทัศนคติ (Cronbach’s Alpha = .899)    
1. Application Krungthai NEXT คื อ  บ ริ ก า ร ธ น า ค า ร บ น
โท รศั พท์ มื อถื อ  เพื่ ออ าน วยความสะดวก ให้ กั บ ลู กค้ าขอ ง
ธนาคารกรุงไทย โดยไม่จ าเป็นต้องมาสาขา 

4.66 .58 มากที่สุด 

2. Application Krungthai NEXT แสดงถึงก้าวหน้าทางเทคโนโลยี
ของธนาคารกรุงไทย บนระบบโทรศัพท์มือถือประเภทสมาร์ทโฟน 

4.58 .58 มากที่สุด 

3. Application Krungthai NEXT คือ บริการธนาคารบนมือถือที่
ครอบคลุมธุรกรรมทางการเงินมากที่สุด อาทิ โอนเงิน ช าระค่าสินค้า
และบริการ ค่าปรับจราจร เป็นต้น 

4.44 .68 มาก 

4. Application Krungthai NEXT เป็นบริการธนาคารบนมือถือที่มี
ความชัดเจนทางด้านระบบความปลอดภัย กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค 
และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้ธนาคารบนมือถือ 

4.40 .70 มาก 

5. ท่ านมีความคิด เห็นด้ านบวกกับบริการธนาคารบนมือถือ 
Application Krungthai NEXT (Mobile Banking) 

4.60 .60 มากทีสุ่ด 

6. ท่านรู้สึกว่ารูปลักษณ์ Application Krungthai NEXT ดูสะอาด
ตา สวยงาม ทันสมัย 

4.45 .75 มาก 

7. ท่านรู้สึกว่า Application Krungthai NEXT เป็นบริการที่ดี 4.57 .62 มากที่สุด 
8. ท่ าน รู้ สึ ก ว่ าก าร ใช้  Application Krungthai NEXT ช่ วย ให้
สามารถท าธุรกรรมการเงินส าเร็จได้โดยง่าย 

4.64 .56 มากที่สุด 

9. ท่านจะใช้ Application Krungthai NEXT มากกว่าธนาคารบน
มือถือของธนาคารอื่น 

4.06 1.03 มาก 

10. ท่านจะใช้Application Krungthai NEXT บ่อยขึ้นในอนาคต 4.54 .67 มากที่สุด 
11. หลังจากใช้ Application Krungthai NEXT แล้วง่ายกว่าที่ท่าน
คาดการณ์ไว้ 

4.47 .72 มาก 
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จากตารางที่ 7 พบว่า ระดับทัศนคติต่อนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ Application Krungthai 
NEXT พบว่าบริการธนาคารบนโทรศัพท์มือถือ เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับลูกค้าของธนาคารกรุงไทย 

โดยไม่จ าเป็นต้องมาสาขา อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.66) ช่วยให้สามารถท าธุรกรรมการเงินส าเร็จได้

โดยง่าย อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.64) และมีความคิดเห็นด้านบวกกับบริการธนาคารบนมือถือ 

Application Krungthai NEXT (Mobile Banking) อยู่ท่ีระดับมากท่ีสุด (X̅ = 4.60) ตามล าดับ 
ตำรำงที่ 8 ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน และระดับ กำรยอมรับในนวัตกรรมธนำคำรบนมือถือ 
Application Krungthai NEXT 

ปัจจัย/ตัวแปร X̅  S.D. ระดับ กำร
ยอมรับฯ 

กำรยอมรับนวัตกรรม (Cronbach’s Alpha = 0.772)    
1. ในการท าธุรกรรมทางการเงิน คุณจะใช้บริการธนาคารบนมือถือ 
แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ (Mobile Banking) 

4.58 .628 มากที่สุด 

2. ครั้งต่อไปที่ท่านจะใช้บริการธนาคารบนมือถือ ท่านจะใช้ แอป
พลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ (Mobile Banking) 

4.59 .602 มากที่สุด 

3. ท่านจะใช้บริการธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ 
ตลอดไป 

4.50 .704 มากที่สุด 

4. ท่านจะแนะน า ให้เพื่อนมาใช้บริการธนาคารบนมือถือ แอปพลิเค
ชัน กรุงไทย เน็กซ์ (Mobile Banking) 

4.58 .647 มากที่สุด 

5. ท่านจะนึกถึงธนาคารกรุงไทยเป็นที่แรกเมื่อพูดถึงธนาคารบนมือ
ถือ 

4.60 .648 มากที่สุด 

จากตารางที่ 8 พบว่า ระดับการยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ Application Krungthai 
NEXT ของผู้ใช้งาน พบว่าท่านจะนึกถึงธนาคารกรุงไทยเป็นที่แรกเมื่อพูดถึงธนาคารบนมือถือ อยู่ในระดับ

มากที่สุด (X̅ = 4.60) ครั้งต่อไปที่ท่านจะใช้บริการธนาคารบนมือถือ ท่านจะใช้ แอปพลิเคชัน กรุงไทย 

เน็กซ์ (Mobile Banking) อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.59) และท่านจะแนะน า ให้เพื่อนมาใช้บริการ

ธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชัน กรุงไทย เน็กซ์ (Mobile Banking) อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.58) 
ตามล าดับ 
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ตำรำงที่ 9 กำรรับรู้มีผลต่อกำรยอมรับนวัตกรรมธนำคำรบนมือถือ Application Krungthai NEXT 
ธนำคำรกรุงไทย 

กำรรับรู้ B (คะแนนดิบ) SEB  Sig. 
Constant (A) 1.774 .231  .000*** 

ประโยชน์ในการใช้งาน .256 .057 .224 .000*** 
ความง่ายในการใช้งาน .229 .040 .296 .000*** 
ความเสีย่งในการใช้งาน .138 .032 .198 .000*** 

R = .569 R2 = .324 Adjusted R2 = .319SE = .386 Sig = .000 
*** มีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .001, ***= ส่งผลมากที่สุด 
จากตารางที่ 9 พบว่า ผลการทดสอบการรับรู้ ที่มีผลต่อการยอมรับต่อนวัตกรรมบริการธนาคาร 

บนมือถือ แอปพลิเคช่ัน กรุงไทย เน็กซ์พบว่า ตัวแปรด้านการรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ ถึง
ความง่ายในการใช้งาน และการรับรู้ถึงความเสี่ยงในการใช้งานสามารถพยากรณ์การยอมรับ  46 
นวัตกรรมธนาคารบนมือ โดยมีค่า Sig. = .000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 ดังนั้น ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) แสดงให้เห็นว่าตัวแปรด้านการรับรู้มีอิทธิพลต่อการยอมรับ นวัตกรรม
ธนาคารบนมือถือ แอปพลิเคชั่น กรุงไทย เน็กซ์ธนาคารกรุงไทย  

เมื่อพิจารณาปัจจัยด้านการรับรู้ที่ส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือมากที่สุด  
ได้แก่ การรับรู้ด้านความง่ายในการใช้งาน มีค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอยมาตรฐานเท่ากับ .296 รองลงมา
คือการรับรู้ด้านความเป็นประโยชน์ในการใช้งาน มีค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอยมาตรฐาน  เท่ากับ .224 
และการรับรู้ด้านความเสี่ยงในการใช้งาน มีค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอยมาตรฐาน เท่ากับ .1.98โดยมีค่า 
R2 = .324 นั่นคือ สามารถพยากรณ์การยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือได้ ร้อยละ 32.4 และมีค่า
ความคาดเคลื่อนในการพยากรณ์เท่ากับ .386  

ดังนั้น จะได้สมการถดถอยดังนี้ 

 Ῡ = 1.774+ 0.256(X1) + 0.229(X2)+0.138(X3)  
ดังนั้น การยอมรับนวัตกรรม = 1.774 + 0.256 (ความเป็นประโยชน์ในการใช้งาน) + 0.229(

การรับรู้ถึงความง่ายในการใช้งาน)+0.138(การรับรู้ถึงความเสี่ยง)  
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ตำรำงที่  10 ควำมน่ำเชื่ อถือมีผลต่อกำรยอมรับนวัตกรรมธนำคำรบนมือถือ Application 
Krungthai NEXT ธนำคำรกรุงไทย 

 ควำมน่ำเชื่อถือ กำรยอมรับนวัตกรรม 
ควำมน่ำเชื่อถือ  1 .616*** 
กำรยอมรับนวัตกรรม  .616*** 1 

***Sig. < .01 
ตารางที่ 10 พบว่า ปัจจัยความน่าเช่ือถือมีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ 

Application Krungthai NEXT ธนาคารกรุงไทย ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปร 
Pearson Correlation พบว่า ปัจจัยด้านความน่าเช่ือถือมีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมในทิศทางเดียวกัน 
ณ ระดับความเชื่อมั่น 95% ค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรความน่าเชื่อถือกับการยอมรับนวัตกรรม มีค่า
เท่ากับ 0.616 และมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า ความน่าเช่ือถือกับการยอมรับนวัตกรรมมีความสัมพันธ์กัน
ค่อนข้างสูงถ้าหากธนาคารกรุงไทยสามารถสร้างภาพลักษณ์ความเชื่อมั่นให้เพิ่มขึ้นได้ ก็จะเกิดการยอมรับ
ในนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งสามารถเช่ือถือได้ 61%  

ตำรำงที่  11 ทัศนคติมีผลต่อกำรยอมรับนวัตกรรมธนำคำรบนมือถือ Application 
Krungthai NEXT ธนำคำรกรุงไทย 

ทัศนคต ิ ค่ำสัมประสิทธิม์ำตรฐำน t Sig. แปลผล 
ความเข้าใจ .264 5.031 .000*** มีผล 
ความรู้สึก .222 3.865 .000*** มีผล 
พฤติกรรม .332 7.056 .000*** มีผล 

***Sig. < .001 และ R2 = .51 
จากตารางที่ 11 พบว่า  ปัจจัยด้านทัศนคติทั้ง 3 ด้านได้แก่ ด้านความเข้าใจ ด้านความรู้สึก 

และด้านพฤติกรรม มีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT 
ธนาคารกรุงไทย ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า ปัจจัยด้าน
ทัศนคติมีผลต่อการยอมรับนวัตกรรมในทิศทางเดียวกัน โดยทัศนคติด้านพฤติกรรมส่งผลต่อการยอมรับ
นวัตกรรมมากที่สุดมีค่าสัมประสิทธิ์มาตรฐานเท่ากับ 0.332 รองลงมาได้แก่ ด้านความเข้าใจ และด้าน
ความรู้สึก มีค่าสัมประสิทธิ์มาตรฐานเท่ากับ 0.264 และ 0.222 ตามล าดับ ยิ่งทัศนคติของผู้ใช้บริการ
เพิ่มขึ้น การยอมรับในนวัตกรรมธนาคารบนมือถือก็จะเพิ่มสูงขึ้นไปด้วย ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% 
ดังนั้นการศึกษาครั้งน้ีสนับสนุนสมมติฐานท่ี 3 
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กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
  การรับรู้ส่งผลต่อการยอมรับต่อนวัตกรรมบริการธนาคาร  บนมือถือ แอปพลิเคช่ัน กรุงไทย 

เน็กซ์ พบว่า ตัวแปรด้านการรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ ถึงความง่ายในการใช้งาน และการรับรู้
ถึงความเสี่ยงในการใช้งานสามารถพยากรณ์การยอมรับ 46 นวัตกรรมธนาคารบนมือ โดยมีค่า Sig. = 
.000 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า .05 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรด้านการรับรู้มีอิทธิพลต่อการยอมรับ นวัตกรรมธนาคาร
บนมือถือ แอปพลิเคช่ัน กรุงไทย เน็กซ์ธนาคารกรุงไทย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปวิตรา นาควิเชียร 
(2561) [11] ที่ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับโมบายคอมเมิร์ซเปรียบเทียบระหว่าง เจเนอเรช่ันเอ็กซ์ 
และ    เจเนอเรช่ันวาย ว่ามีปัจจัยด้านใดบ้างที่ส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรมของคน 2 ยุคสมัย ผล
การศึกษาพบว่า การรับรู้ทั้ง 3 ด้านได้แก่ การรับรู้ประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ถึ งความง่ายในการใช้
งาน และการรับรู้ความเสี่ยง ส่งผลต่อการยอมรับโมบายคอมเมิร์ซของผู้บริโภคเจเนอเรช่ันเอ็กซ์ งานวิจัย
ของ ปวิตรา นาควิเชียร (2561) แสดงให้เห็นว่า การรับรู้ด้านประโยชน์ในการใช้งาน มีผลต่อการยอมรับ
โมบายคอมเมิร์ซของผู้บริโภคมากท่ีสุด รองลงมาคือ การรับรู้ด้านความง่ายในการใช้งาน และการรับรู้ด้าน
ความเสี่ยง  

ความน่าเช่ือถือส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรมของผู้ใช้บริการ Application Krungthai NEXT 
ธนาคารกรุงไทย ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Alalwan Ali Abdallah; Dwivedi K. 
Yogesh; Rana P. Nripendra. 2016) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการยอมรับบริการธนาคารบนมือ
ถือของลูกค้าธนาคาร Jordanian Bank พบว่า ความน่าเช่ือถือของธนาคารบนมือถือในด้านความเสี่ยง 
การจัดการบัญชี ความโปร่งใส มีผลต่อการยอมรับบริการธนาคารบนมือถือของธนาคาร Jordanian Bank 
เช่นเดียวกับผลการวิจัยในครั้งนี้ท่ีผู้ใช้บริการ Application Krungthai NEXT ให้ความไว้วางใจ เช่ือถือใน
บริการธนาคารบนมือถือในระดับมากโดยให้ความมั่นใจในเรื่องกฎหมาย เทคโนโลยีป้องกันความเสี่ยง
ความเสี่ยหาย และยกให้เป็นบริการธนาคารบนมือถือท่ีมีความน่าเช่ือถือมากท่ีสุด 

ทัศนคติทั้ง 3 ด้านได้แก่ ด้านความเข้าใจ ด้านความรู้สึก และด้านพฤติกรรม มีผลต่อการ
ยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT ธนาคารกรุงไทย ผลการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) พบว่า ปัจจัยด้านทัศนคติมีผลต่อการยอมรับ
นวัตกรรมในทิศทางเดียวกัน โดยทัศนคติด้านพฤติกรรมส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรมมากที่สุดมีค่า
สัมประสิทธ์ิมาตรฐานเท่ากับ 0.332 รองลงมาได้แก่ ด้านความเข้าใจ และด้านความรู้สึก มีค่าสัมประสิทธ์ิ
มาตรฐานเท่ากับ 0.264 และ 0.222 ตามล าดับ ยิ่งทัศนคติของผู้ใช้บริการเพิ่มขึ้น การยอมรับใน
นวัตกรรมธนาคารบนมือถือก็จะเพิ่มสูงขึ้นไปด้วย ณ ระดับความเช่ือมั่น 95% ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้
สนับสนุนสมมติฐานที่ 3 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Payam Hanafizadeh et al. (2012) [12] ที่
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ศึกษาการยอมรับนวัตกรรม Mobile Banking ของลูกค้าธนาคาร Iranian ผลวิจัยได้แสดงให้เห็นว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับนวัตกรรมธนาคารบนมือถือของลูกค้าธนาคาร Iranian  ได้แก่ ด้านทัศนคติ 
การรับรู้ถึงประโยชน์ในการใช้งาน การรับรู้ด้านความง่ายในการใช้งาน และการรับรู้ด้านความเสี่ยง 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 

ผลการศึกษาได้ยืนยันการรับรู้ ความน่าเช่ือถือ และทัศนคติมีผลต่อการยอมรับนวัตกรรม
ธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT ธนาคารกรุงไทยว่า ปัจจัยด้านการรับรู้ถึงประโยชน์ใน
การใช้งาน การรับรู้ด้านความง่ายในการใช้งาน และการรับรู้ความเสี่ยง ปัจจัยด้านความน่าเชื่ อถือ และ
ปัจจัยทัศนคติด้านความเข้าใจ ความรู้สึก และพฤติกรรม มีอิทธิผลต่อการยอมรับในนวัตกรรม  

ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ส าหรับธนาคารกรงุไทย จากผลการวิจัยครั้งนี้พบว่า หากมีสร้างการรับรู้ 
และสร้างทัศนคติ ในด้านบวกให้เพิ่มสูงขึ้นต่อบริการธนาคารบนมือถือ Application Krungthai NEXT 
จะท าให้เกิดการยอมรับ และตัดสินใจใช้บริการมากข้ึน โดยเน้นท าการตลาดในเรื่องความสะดวก สบายใน
การใช้งาน การท าธุรกรรมทางการเงินที่ครอบคลุมมากที่สุด พร้อมทั้งมีการปรับปรุงภาพลักษณ์ หน้าตา
ให้ดูทันสมัย อยู่ตลอดเวลา กระตุ้นให้ผู้ใช้บริการเข้าใช้งาน Application ให้บ่อยขึ้น และสร้างความ
เชื่อมั่นถึงความปลอดภัยให้ผู้ใช้บริการรับรู้เพิ่มมากข้ึน 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการท างานและควบคุมแขนกล KUKA โดยใช้
โปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรลเลอร์ (พีแอลซี) ในการต่อร่วมในระบบควบคุม 2) ออกแบบคู่มือและ
ขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ พีแอลซี 3) หาประสิทธิภาพ ของคู่มือและขั้นตอนควบคุมแขน
ก ล  KUKA 4) ศึ ก ษ า ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง คู่ มื อ แ ล ะ ขั้ น ต อ น ค ว บ คุ ม แ ข น ก ล  KUKA  
กลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ 1) ผู้เช่ียวชาญด้านการควบคุมการใช้งานแขนกลร่วมกับ 
พีแอลซี จ านวน 5 ท่าน 2) นักศึกษาปริญญาตรี เทคโนโลยีไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย จ านวน 45 ท่าน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบการทดสอบประสิทธิภาพ และแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้งาน
คู่มือและขั้นตอนควบคุมแขนกล KUKA โดยใช้สถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
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2 Undergraduate Student in Electrical Technology, Sukothai Technical College, Institute of Vocational Education 
Northern Region 3 
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 จากการวิจัยพบว่า 1) การท างานและควบคุมแขนกล KUKA โดยใช้โปรแกรมเมเบิลลอจิก
คอนโทรลเลอร์ (พีแอลซี) ในการต่อร่วมในระบบควบคุมมีประสิทธิภาพในการท างานส าเร็จ 100% 
2) ความพึงพอใจของการใช้คู่มือและขั้นตอนควบคุมแขนกล  KUKA ของผู้เช่ียวชาญ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับ มาก 3) ความพึงพอใจของการใช้คู่มือและขั้นตอนควบคุมแขนกล  KUKA ของกลุ่มตัวอย่าง ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับ มาก 
 
ค ำส ำคัญ : แขนกล KUKA PLC 
 
Abstract 
 The purposes of this research were: 1) to study the operation and control of the 
KUKA robotic arm using Programmable Logic controller (PLC) to install with the control 
system 2) to design manual and control procedure KUKA robotic arm with PLC 3) to find 
manual and control procedure efficiency of KUKA robotic arm. 4) to study manual and 
control procedure of KUKA robotic arm satisfaction. A sample was divided to 2 groups 1) 
5 experts of the operation and KUKA robotic arm control with PLC 2) 45 Bachelor’s 
degree students in Electric technology at Sukhothai Technical College. The instruments 
to collect data were efficiency test and manual and control procedure KUKA robotic 
arm satisfaction questionnaire. Data was analyzed by frequency value, percentage, 
means and stand deviation. 
 The finding of this research found that 1) the operation and control of the KUKA 
robotic arm using Programmable Logic controller (PLC) to install with the control system 
was 100 percent. 2) Satisfaction of experts to use manual and control procedure KUKA 
robotic arm was at a must level. 3) it was found that satisfaction of using manual and 
control procedure KUKA robotic arm a sample was at a must level. 
 
Keywords : KUKA Robot, PLC, KUKA Robotics Arm procedures manual 
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บทน ำ  
กระบวนการผลิตในปัจจุบันมีการใช้หุ่นยนต์กันอย่างแพร่หลาย และหน้าท่ีหนึ่งที่นิยมใช้หุ่นยนต์

ในการท างาน คือ การประกอบช้ินส่วนต่าง ๆ เข้าด้วยกัน โดยในขั้นตอนประกอบนั้น หุ่นยนต์มักจะท า
หน้าที่หยิบช้ินส่วนหนึ่งเข้าไปประกอบอีกช้ินส่วนหนึ่ง ซึ่งเรามักเรียกหุ่นยนต์ที่ท าหน้าที่หยิบและวาง 
(Pick and Place) ซึ่งในขั้นตอนนี้ส่วนที่ส าคัญในกระบวนการผลิตที่ต้องจัดเตรียม คือ การก าหนด
ต าแหน่งและแนวการวางตัว (Position and Orientation) ของช้ินส่วนท้ังสองต้องเป็นไปตามที่ก าหนดไว้
เท่านั้น เพราะหุ่นยนต์เองจะได้รับการสอนและโปรแกรมให้หยิบช้ินส่วนแรกที่ต าแหน่งและแนววางตัวที่
แน่นอน เพื่อน าไปประกอบเข้ากับช้ินส่วนที่สอง ซึ่งจะมีการก าหนดต าแหน่งและแนววางตัวที่แน่นอน
เช่นเดียวกัน 

งานวิจัยนี้เป็นการเสนอแนวทางใหม่ในกระบวนการควบคุมหุ่นยนต์ขึ้นมาเพื่อใช้ในกระบวนการ
หยิบจับช้ินงาน โดยหุ่นยนต์นี้จะท าหน้าที่หยิบช้ินส่วนที่หนึ่ง แล้วน าไปวางในต าแหน่งที่ต้องการ ข้อที่
แตกต่างจากหุ่นยนต์และวิธีการที่ใช้กันในปัจจุบัน คือ หุ่นยนต์นี้จะติดตั้งระบบการควบคุมร่วมกับ PLC 
เพื่อช่วยให้การท างานอีกท้ังยังสามารถใช้วิธีการ Vaccump เพื่อดูดจับชิ้นงานแล้วเคลื่อนย้ายได้ 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1. เพื่อศึกษาการท างานและควบคุมแขนกล KUKA โดยใช้ PLC ในการต่อร่วมในระบบควบคุมแขน
กล KUKA 

 2. เพื่อออกแบบคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 
 3. เพื่อหาประสิทธิภาพของคู่มือและขั้นตอนควบคุมแขนกล KUKA 

          4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของคู่มือและขั้นตอนควบคุมแขนกล KUKA 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับหุ่นยนต์ 

หุ่นยนต์เป็นเทคโนโลยีที่มีใช้กันอย่างแพร่หลายในโรงงานอุตสาหกรรมการผลิต เพราะ
ความสามารถที่ท างานได้คล้ายกับมนุษย์และไม่รู้จักเหนื่อยล้า ในปัจจุบันนั้นได้มีการพัฒนา หุ่นยนต์กัน
อย่างต่อเนื่องจนสามารถตอบสนองความต้องการของมนุษย์พร้อมกับแสดงปฏิกิริยาตามโปรแกรมที่ป้อน
ไว้เพื่อให้มนุษย์เข้าใจได้หุ่นยนต์หรือที่เรียกกันว่า Robot  เริ่มต้นในปี ค.ศ. 1760 โดยมีการน าเอา
เครื่องจักรไอน ้าเข้ามาท างานแทนคนงานในโรงงาน ในปี ค.ศ. 1954 ได้มีการสร้างหุ่นยนต์ตัวแรกของโลก
โดย George C. Devol วิศวกรชาวอเมริกาพร้อมกับจดสิทธิบัตร และจากนั้นก็ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยี
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หุ่นยนต์เรื่อย ๆ จนถึงปัจจุบัน  หุ่นยนต์มีส่วนประกอบคือ 1) Actuator เป็นอุปกรณ์หรือชุดขับเคลื่อน
เพื่อให้แขนกลหรือหุ่นยนต์เคลื่อนไหว 2) Manipulators เป็นส่วนประกอบเพื่อช่วยเรื่องของระยะการ
เคลื่อนที่ซึ่งประกอบด้วย แขน (Links) และข้อต่อ (Joints)  3) End Effectors เป็นส่วนท้ายสุดของแขน
กลไว้ใช้ในการท างานต่าง ๆ 4) Sensor เป็นอุปกรณ์ที่ใช้ตรวจสอบสถานะต าแหน่งหรือข้อมูลที่ต้องการว่า
ได้ หรือยังหรือมีค่าเท่าไรเทียบได้กับประสาทสัมผัสของมนุษย์   5) Power Supply เป็นแหล่งจ่าย
พลังงานให้กับอุปกรณ์ต่าง ๆ ของแขนกล ไม่ว่าจะ เป็นกระแสไฟฟ้าหรือวาล์วที่ใช้ควบคุมกระบอกสูบ 6) 
Controller เปรียบเสมือนสมองของมนุษย์ที่คอยควบคุมขั้นตอนต่าง ๆ ในการท างานของระบบแขนกล 
โดยสั่งการไปยังชุดขับเคลื่อนเพื่อเป็นไปตามโปรแกรมที่ตั้งไว้ และ 7) Program เป็นการก าหนดขั้นตอน
ต่าง ๆ ของการท างานเพื่อให้ได้งานตามที่ต้องการ 

 
ภำพที่ 1 รายละเอียดอุปกรณ์ต่อพวงที่ใช้กับ หุ่นยนต์แขนกล [1] 

 จากภาพท่ี 1 แสดงถึงรายละเอียดอุปกรณ์ต่อพ่วงที่ใช้ร่วมกับหุ่นยนต์แขนกล ซึ่งสามารถท างาน
ร่วมกันได้หลากหลายรูปแบบ 

Robot KUKA [2,3,4] เป็นการน าหุ่นยนต์ไปใช้ในงานท้ายไลน์การผลิตการยกช้ินงานจากบนพา
เลท Loading ขึ้นรถบรรทุก เช่น Bag, กระสอบเคลือบลามิเนต เราออกแบบ Gripper ให้เหมาะกับงาน 
ที่หุ่นยนต์ต้องไปหยิบช้ินงานบนพาเลท ไปวางใน Conveyor Robot สามารถท างานตลอดทั้งวัน โดยไม่
ต้องมีพนักงานคอยอยู่ดูแลตามกระบวนการผลิตที่ผลิตตลอดเวลา ด้วยระยะแขนของหุ่นยนต์สามารถวาง
ช้ินงานได้หลายที่ข้ึนอยู่กับ INFEED / OUTFEED 

ก า ร ห า  DH Parameters: DH Parameters ย่ อ ม า จ า ก ค า ว่ า  Denavit-Hartenberg 
Parameters เป็นการสร้างตัวแปรเพื่อน ามาใช้ในการหาสมการการเคลื่อนที่ของหุ่นยนต์ซึ่งมีตัวแปร
ทั้งหมด 4 ตัวได้แก่ 
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1) Link Length ( ai ) คือ ระยะทางของ Xi ที่ตั้งฉากระหว่างแกน Zi ถึงแกน Zi +1 

2) Link Twist ( I ) คือ มุมระหว่าง Zi-1 และ Zi ที่มองจากหัวลูกศร Xi-1 เข้าไป 
3) Link Offset ( di ) คือ ระยะทางระหว่างแกน Ai-1ที่ตัดบนแกน Zi กับแกน Ai ที่ตัดบนแกน Zi 

             4) Joint Angel ( I ) คือมุมระหว่างแกน Xi-1 กับแกน X i โดยพิจารณาบนแกน Z i จากค่า
อธิบายตัวแปรทั้ง 4 ตัวน้ันสามารถแสดงได้ ดังแสดงในภาพที่ 2 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 2 รายละเอียดของต าแหนง่ตัวแปรต่าง ๆ ของ DH Parameters [5] 
การควบคุมด้วยพีแอลซี (Programmable Logic Controller, PLC) [6] PLC เริ่มพัฒนาครั้ง

แรกในช่วงปี ค.ศ. 1968 เพื่อตอบสนองความต้องการของอุตสาหกรรมยานยนต์ในประเทศสหรัฐอเมริกา 
และเริ่มติดตั้งเพื่อใช้งานจริงในภาคอุตสาหกรรมการผลิตในปี ค.ศ. 1969 ต่อมา PLC ก็ได้มีการพัฒนาขึ้น 
สามารถที่จะใช้ควบคุมอุปกรณ์ได้หลากหลายมากขึ้น  สิ่งที่ท าให้ PLC เป็นที่นิยมอย่างกว้างขวางในแวด
วงอุตสาหกรรมอัตโนมัติและได้น ามาใช้งานในงานวิจัยนี้ เพราะอุปกรณ์นี้มีความทนทาน ทนต่อสภาพ
อุณหภูมิที่เปลี่ยนแปลงไปได้ดี มีชุดอินพุทและเอาท์พุท บรรจุรวมเข้าอยู่กับชุดควบคุม และการเขียน
ชุดค าสั่งหรือภาษาที่ใช้นั้นง่ายต่อความเข้าใจ ในการท างานของ PLC จะมีส่วนประกอบอยู่หลายส่วนที่
ท างานสอดคล้องและประสานกัน ส าหรับส่วนประกอบหลักของ PLC จะประกอบด้วยส่วนหรือ Module 
ต่าง ๆ ได้แก่  โมดูลอินพุท (Input Modules)  หน่วยประมวลผลกลาง หรือ Central Processing Unit 
(CPU)  โมดูลเอาท์พุท (Output Modules)  และอุปกรณ์ใช้ในการโปรแกรม (Programming Device)  
ซึ่งการเชื่อมโยงการท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ นี้ เป็นดังแสดงในภาพที่ 3  
 
 
 
 

 

ภำพที่ 3 ส่วนประกอบของ PLC 
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วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 

                                         
 

                                     KUKA         PLC   

                 

            
 

     
              

 

                 /          
 

                                                  
 

 

 

               
 

    

       

 
ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยน าผลจากศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องโดยศึกษาจากเอกสารประกอบการควบคุม

แขนกล KUKA ร่วมกับ PLC เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในการก าหนดองค์ประกอบและออกแบบการจัดท า
คู่มือการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC โดยประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. ค าช้ีแจงในการใช้คู่มือ 
 2. อธิบายการควบคุมและค าสั่งการท างาน 
 3. ใบงานแบบทดสอบค าสั่งต่าง ๆ  เพื่อเพิ่มความเขา้ใจในการใช้งาน แบ่งออกเป็นตอน ดังนี ้

   ตอนท่ี 1 การสร้างโปรแกรมและการเริ่มใช้งาน 

ภำพที่ 4 ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
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    ตอนท่ี 2 การเขียนโปรแกรมแบบ PTP (Point-to-point) ไมส่นใจทางเดินสนใจแต่ปลายทาง 
P1 ไปถึง P2 

 
 
 
 
 

ภำพที่ 5 ตัวอย่างการเขียนโปรแกรมแบบ PTP (Point-to-point)  
 ตอนท่ี 3 การเขียนโปรแกรมแบบ LIN Linear  เส้นทางการเดินจะเดินเป็นเส้นตรง P1 ไปถึง 
P2 

 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 6 ตัวอย่างการเขียนโปรแกรมแบบ LIN Linear 
   ตอนท่ี 4  การเขียนโปรแกรมแบบ CIRC Circular เส้นทางการเดิน จะเดินเป็นเส้นโค้ง 
PSTART ไปถึง PEND โดยมีรัศมีเป็น PAUX 
 

 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 7 ตัวอย่างการเขียนโปรแกรมแบบ CIRC Circular 
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  ตอนที่ 5 การเขียนโปรแกรมแบบ PTP: Point-to-point การย้ายสิ่งของจากต้นทาง P1 ไปถึง 
P4 หรือ Pn และ เพิ่มค าสั่ง Wait Time เพื่อการหน่วงเวลา 
 
 
 
 
 

 
 

ภำพที่ 8 ตัวอย่างการเขียนโปรแกรมแบบ PTP: Point-to-point  
และเพิ่มค าสั่ง Wait Time 

            ตอนที่ 6 การเขียนโปรแกรมแบบ PTP: Point-to-point การย้ายสิ่งของจากต้นทาง P1 ไปถึง 
P4 หรือ Pn เพิ่มค าสั่ง Wait Time และ ค าสั่ง Vaccump เพื่อการดูดจับสิ่งของและย้ายต าแหน่งสิ่งของ  
 
 
 
 

 
 
 

ภำพที่ 9 ตัวอย่างการเขียนโปรแกรมแบบ PTP: Point-to-point เพิม่ค าสั่ง Wait Time และค าสั่ง 
Vaccump 

 
ผลกำรวิจัย 
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากแบบประเมินของผู้เช่ียวชาญ แบบการทดสอบประสิทธิภาพการควบคุมแขน
กล KUKA ร่วมกับ PLC และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ทดลอง ใช้คู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขน
กล KUKA ร่วมกับ PLC ของกลุ่มตัวอย่าง ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วน าผลการวิจัยด้วยวิธีการทาง
สถิติโดยมีการน าเสนอผลการวิจัยดังต่อไปนี้ 
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ตำรำงที่  1  ผลการทดลองการหาประสิท ธิภ าพการใช้ งานคู่ มื อและขั้ น ตอนการควบคุ ม 
                แขนกล KUKA ร่วมกับ PLC จากผู้เช่ียวชาญวิเคราะห์ปัญหา 

รำยกำร 
กำรวิเครำะห์ปัญหำกำรใช้งำนคู่มือและขั้นตอนกำรควบคุมแขนกล 

KUKA ร่วมกับ PLC 
การทดลองครั้งท่ี ค รั้ งที่  

1 
ค รั้ งที่  
2 

ค รั้ งที่  
3 

ค รั้ งที่  
4 

ครั้งท่ี 5 รวม
จ านวน 

คิด
เป็น   
% 

1.วิเคราะห์ใบงานแบบทดสอบที่ 
1 

ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ 5 100% 

2.วิเคราะห์ใบงานแบบทดสอบที่ 
2 

ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ 5 100% 

3.วิเคราะห์ใบงานแบบทดสอบที่ 
3 

ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ 5 100% 

4.วิเคราะห์ใบงานแบบทดสอบที่ 
4 

ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ 5 100% 

5.วิเคราะห์ใบงานแบบทดสอบที่ 
5 

ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ 5 100% 

6.วิเคราะห์ใบงานแบบทดสอบที่ 
6 

ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ 5 100% 

7.วิเคราะห์ใบงานแบบทดสอบที่ 
7 

ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ ส าเรจ็ 5 100% 

ค่าเฉลี่ยจากการใช้แบบคู่มือและขัน้ตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 
ในชุดฝึกท้ัง 7 ใบงานแบบทดสอบ 

5 100% 

 จากตารางที่ 1 พบว่าผลการทดลองการหาประสิทธิภาพจากการใช้แบบคู่มือและขั้นตอนการควบคุม
แขนกล KUKA ด้วย PLC มีประสิทธิภาพสามารถใช้งานได้ส าเร็จคิดเป็น 100%  
ตำรำงที่ 2 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบ 

คู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 
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ล ำดับที ่
ด้ำนกำรออกแบบ คู่มือและขั้นตอนกำร
ควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 

คะแนน
รวม X̅ S.D. ระดับควำมพึงพอใจ 

1 รูปแบบการออกแบบคู่มือ 17 3.40 0.55 ปานกลาง 
2 การจัดวางข้อมูลการออกแบบครบถ้วน 19 3.80 0.45 มาก 
3 คู่มือนี้มีองค์ประกอบของรูปแบบชัดเจน 20 4.00 0.70 มาก 
4 ข้อมูลแตล่ะตอนของคู่มือนี้ครอบคลุม 

เนื้อหาและการก าหนดบทบาทหนา้ที่มี
ความชัดเจน 

19 3.80 0.45 มาก 

5 เนื้อหาของคู่มือนี้เข้าใจง่าย มีความชัดเจน
ง่ายต่อการน าไปปฏิบัต ิ

20 4.00 0.71 มาก 

ค่ำเฉลี่ย 19 3.80 0.57 พึงพอใจมำก 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจด้านการออกแบบคู่มือและขั้นตอนการ

ค ว บ คุ ม แ ข น ก ล  KUKA ร่ ว ม กั บ  PLC ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  ( X̅ =3.80,  
S.D.= 0.57) โดยหัวข้อคู่มือมีองค์ประกอบของรูปแบบชัดเจนและเนื้อหาของคู่มือนี้เข้าใจง่าย มีความ

ชัดเจนง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ มีค่าสูงมากที่สุด คือ พึงพอใจมาก (X̅ =4.00, S.D.= 0.71) รองลงมา คือ 
ข้อมูลแต่ละตอนของคู่มือน้ีครอบคลุมเนื้อหาและการก าหนดบทบาทหน้าท่ีมีความชัดเจน และการจัดวาง

ข้อมูลการออกแบบครบถ้วน มีค่าอยู่ระดับพึงพอใจมาก (X̅ =3.80, S.D.= 0.45) ส่วนรูปแบบการออกแบบ

คู่มือ มีค่าน้อยที่สุด คือ พึงพอใจปานกลาง (X̅ =3.40, S.D.= 0.55) 
ตำรำงที่ 3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผู้เช่ียวชาญด้านการใช้งาน 

คู่มือและขั้นตอน     การควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 
ล ำดับ

ที ่
ด้ำนกำรใช้งำนคู่มือและขั้นตอนกำรควบคุม  

แขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 
คะแนน 

 

X̅ 
S.D. 

ระดับ          
ควำมพึงพอใจ 

1 รูปแบบของคู่มือนี้มีความเหมาะสมต่อการใช้งาน 17 3.40 0.55 ปานกลาง 
2 คู่มือนี้เป็นไปได้ที่จะใช้เป็นแนวปฏบิัติให้ 

สามารถท างานไดต้ามขั้นตอน และมี
ประสิทธิภาพ 

19 3.80 0.45 มาก 

3 คู่มือนี้มีความเป็นไปได้ที่สถานศึกษาจะน าไปใช้ 
อย่างเหมาะสม เป็นระบบ ระเบียบ เรียบร้อย 

18 3.60 0.55 มาก 
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4 ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก 17 3.40 0.55 ปานกลาง 

5 สะดวกในการใช้งาน 19 3.80 0.45 มาก 
ค่าเฉลี่ย 18 3.60 0.51 มาก 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจด้านการใช้งานคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล 

KUKA ร่วมกับ PLC ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ =3.60, S.D.= 0.51) โดยหัวข้อคู่มือน้ีเป็นไปได้ที่จะใช้
เป็นแนวปฏิบัติให้สามารถท างานได้ตามขั้นตอนและมีประสิทธิภาพ และสะดวกในการใช้งาน มีค่าสูงสุด คือ พึง

พอใจมาก (X̅ =3.80, S.D.= 0.45) รองลงมา คือ คู่มือนี้มีความเป็นไปได้ที่สถานศึกษาจะน าไปใช้อย่าง

เหมาะสมเป็นระบบ ระเบียบ เรียบร้อย มีค่าอยู่ระดับพึงพอใจมาก (X̅ =3.60, S.D.= 0.55) ส่วนรูปแบบ
ของคู่มือนี้มีความเหมาะสมต่อการใช้งาน และด้านสะดวกในการใช้งาน มีค่าน้อยที่สุด คือ พึงพอใจปาน

กลาง (X̅ =3.40, S.D.= 0.55)  
ตำรำงที่ 4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผู้เช่ียวชาญในการใช้คู่มือ
และขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC โดยภาพรวม 

ล ำดับ
ที ่

คู่มือและขั้นตอนกำรควบคุมแขนกล KUKA 
ร่วมกับ PLC X̅ S.D. ระดับควำมพึงพอใจ 

1 
ด้านการออกแบบคู่มือและขั้นตอนการควบคุม
แขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 

3.80 0.57 พึงพอใจมาก 

2 
ด้านการใช้งานคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขน
กล KUKA ร่วมกับ PLC 

3.60 0.51 พึงพอใจมาก 

ค่าเฉลี่ย 3.70 0.54 พึงพอใจมาก 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญในการใช้คู่มือและขั้นตอน
ก า ร ค ว บ คุ ม แ ข น ก ล  KUKA ร่ ว ม กั บ  PLC ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ม า ก  

(X̅ =3.70 S.D.= 0.54) โดยด้านการออกแบบคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ใน

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ =3.80 S.D.= 0.57) ส่วนด้านการใช้งานคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล 

KUKA ร่วมกับ PLC ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ =3.60 S.D.= 0.51)   
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ตำรำงที่ 5  ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของกลุ่มตวัอย่างใช้งาน ด้านการออกแบบ คู่มือ
และขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 

ล ำดับที ่
ด้ำนกำรออกแบบ คู่มือและขั้นตอน     กำร

ควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 
คะแนน X̅ S.D. 

ระดับควำม      
พึงพอใจ 

1 รูปแบบการออกแบบคู่มือ 200 4.44 0.55 พึงพอใจมาก 

2 การจัดวางข้อมูลการออกแบบครบถ้วน 194 4.31 0.56 พึงพอใจมาก 
3 คู่มือนี้มีองค์ประกอบของรูปแบบชัดเจน 193 4.29 0.51 พึงพอใจมาก 

4 ข้อมูลแตล่ะตอนของคู่มือนี้ครอบคลุม 
เนื้อหาและการก าหนดบทบาทหนา้ที่มี
ความชัดเจน 

207 4.60 0.58 พึงพอใจมากท่ีสุด 
 

5 เนื้อหาของคู่มือนี้เข้าใจง่าย มีความชัดเจน
ง่ายต่อการน าไปปฏิบัต ิ

192 4.270 0.58 พึงพอใจมาก 

ค่าเฉลี่ย 197.200 4.38 0.55 พึงพอใจมาก 
จากตารางที่ 5 พบว่า ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อการใช้งานคู่มือและขั้นตอนการควบคุม

แขนกลKUKA ร่วมกับ PLC ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X̅ =4.38, S.D.= 0.55) โดยข้อมูลแต่ละตอนของคู่มือ

นี้ครอบคลุมเนื้อหาและการก าหนดบทบาทหน้าที่มีความชัดเจน มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ 
=4.60, S.D.= 0.58)  ส่วนหัวข้ออื่น ๆ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ รูปแบบการ

ออกแบบคู่มือ (X̅ =4.44, S.D.= 0.55)  การจัดวางข้อมูลการออกแบบครบถ้วน (X̅ =4.31, S.D.= 0.56)  

คู่มือนี้มีองค์ประกอบของรูปแบบชัดเจน  (X̅ =4.29, S.D.= 0.51)  และเนื้อหาของคู่มือนี้เข้าใจง่าย มี

ความชัดเจนง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ (X̅ =4.27, S.D.= 0.58)  
ตำรำงที่ 6 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของกลุ่มตัวอย่างต่อด้านการใช้งาน คู่มือและ

ขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 

ล ำดับที ่
ด้ำนกำรใช้งำนคู่มือและขั้นตอนกำรควบคุม

แขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 
คะแนน 

 

X̅ 
S.D. 

ระดับ 
ควำมพึงพอใจ 

1 รูปแบบของคู่มือนี้มีความเหมาะสมต่อการ
ใช้งาน 

196 4.36 0.74 พึงพอใจมาก 

2 คู่มือนี้เป็นไปได้ที่จะใช้เป็นแนวปฏบิัติให้ 
สามารถท างานไดต้ามขั้นตอน และมี

191 4.24 0.77 พึงพอใจมาก 
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ประสิทธิภาพ 

3 คู่มือนี้มีความเป็นไปได้ที่สถานศึกษาจะ 
น าไปใช้อย่างเหมาะสม เป็นระบบ ระเบียบ 
เรียบร้อย 

196 4.36 0.77 พึงพอใจมาก 

4 ขั้นตอนการใช้งานคู่มือไม่ยุ่งยาก 205 4.56 0.76 พึงพอใจมากท่ีสุด 
5 สะดวกในการใช้งานคู่มือ 190 4.22 0.80 พึงพอใจมาก 

ค่าเฉลี่ย 197.400 4.35 0.68 พึงพอใจมาก 
 จากตารางที่ 6 พบว่าความพึงพอใจกลุ่มตัวอย่างต่อด้านการใช้งานคู่มือและขั้นตอน        การ

ควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ในภาพความ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (X̅ =4.34, S.D.= 0.68) 

โดยขั้นตอนการใช้งานคู่มือไม่ยุ่งยาก มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากที่สุด (X̅ =4.56, S.D.= 0.76)  ส่วน
หัวข้ออื่นๆมีความพึงพอใจอยู่ในระดับพึงพอใจมาก เรียงตามล าดับดังนี้ รูปแบบของคู่มือน้ีมีความเหมาะสม

ต่อการใช้งาน (X̅ =4.36, S.D.= 0.74)  คู่มือนี้มีความเป็นไปได้ที่สถานศึกษาจะน าไปใช้อย่างเหมาะสม 

เป็นระบบ ระเบียบ เรียบร้อย (X̅ =4.36, S.D.= 0.74) คู่มือนี้เป็นไปได้ที่จะใช้เป็นแนวปฏิบัติให้สามารถ

ท างานได้ตามขั้นตอนและมีประสิทธิภาพ (X̅ =4.24, S.D.= 0.77) และด้านสะดวกในการใช้งานคู่มือ (X̅ 
=4.22, S.D.= 0.80)  
ตำรำงที่ 7 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของกลุ่มตัวอย่างต่อการใช้คู่มือและขั้นตอนการ

ควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC โดยภาพรวม 
ล ำดับ

ที ่
คู่มือและขั้นตอนกำรควบคุมแขนกล KUKA 

ร่วมกับ PLC X̅ S.D. ระดับควำมพึงพอใจ 

1 ด้านการออกแบบ คู่มือและขั้นตอนการควบคุม
แขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 

4.38 0.55 พึงพอใจมาก 

2 ด้านการใช้งานคู่มือและขั้นตอนการควบคุม 
แขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 

4.35 0.68 พึงพอใจมาก 

ค่าเฉลี่ย 4.36 0.62 พึงพอใจมาก 
 จากตารางที่ 7 พบว่าผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างต่อการใช้คู่มือและขั้นตอน
ก า ร ค ว บ คุ ม แ ข น ก ล  KUKA ร่ ว ม กั บ  PLC ใ น ภ า พ ร ว ม อ ยู่ ร ะ ดั บ ม า ก 

(X̅ =4.36, S.D.= 0.62) ด้านการออกแบบคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ระดับ
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มาก (X̅ =4.38, S.D.= 0.55) ด้านการใช้งานคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล  KUKA ร่วมกับ PLC 

ระดับความมาก (X̅ =4.35, S.D.= 0.68) 
 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
 จากผลการวิจัยแสดงว่าคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ที่สร้างขึ้น มี
ประสิทธิภาพในการวิเคราะห์การใช้งานคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC 100%  
เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาการท างานและการควบคุมแขนกลโดยใช้ PLC ในการต่อร่วมกับระบบควบคุม 
ออกแบบคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อคู่มือ
และขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ทั้งในด้านการออกแบบและด้านการใช้งาน ในระดับ
มาก ทั้งนี้คู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ที่สร้างขึ้น เข้าใจง่าย ขั้นตอนการใช้
งานไม่ยุ่งยาก สะดวกในการใช้งาน มีรูปแบบเหมาะสมต่อการใช้งาน อีกทั้งมีความชัดเจนต่อการน าไป
ปฏิบัติและเมื่อน าคู่มือไปใช้ประกอบการเรียนการสอน นักศึกษาปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีไฟฟ้า พบว่า
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อคู่มือและขั้นตอนการควบคุมแขนกล KUKA ร่วมกับ PLC ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เนื่องจากข้อมูลแต่ละตอนของคู่มือครอบคลุมเนื้อหา และก าหนดบทบาทหน้าที่ชัดเจน มี
ขั้นตอนการใช้งานที่ไม่ยุ่งยาก สอดคล้องกับงานวิจัยของพันศักดิ์ เนระ [7]  ที่ศึกษาการท างานของ
หุ่นยนต์แบบหยิบและวาง โดยใช้ชุดค าสั่งเฉพาะในการสั่งการ Robot เพื่อให้ระบบการท างานท้ังสองส่วน
ท างานสอดประสานและท างานอย่างถูกต้องไปพร้อมกันผลที่คาดว่าจะได้รับระบบล าเลียงช้ินงานสามารถ
ล าเลียงช้ินงาน และสอดคล้องกับงานวิจัยของภูษิต บุณยทรรพ [8] ที่ศึกษาการท างานของตัวแขนกลโดย
ใช้เซอร์โว และงานวิจัยของชมทิพ พรพนมชัย และคณะ [9]  ที่ได้พัฒนาการควบคุมการท างานของแขน
กลหุ่นยนต์คอมพิวเตอร์ผ่านระบบเครือข่าย โดยการน าเทคนิคการส่งข้อมูลจากผู้ขอใช้บริการ (Client) 
ไปยังผู้ให้บริการ (Server) เพื่อใช้ในการควบคุมในการขับเคลื่อนด้วยมอเตอร์ไฟฟ้าของแขนกลหุ่นยนต์
คอมพิวเตอร์ ซึ่งจากผลการทดลองพบว่า แขนกลหุ่นยนต์คอมพิวเตอร์ในการวิจัยนี้สามารถท างานตามที่
เครื่องลูกข่ายคอมพิวเตอร์สั่งงานในการควบคุมแขนกลหุ่นยนต์คอมพิวเตอร์ได้จริง โดยท าการทดสอบ
ทั้งหมด 6 ชุดค าสั่ง ได้แก่ การจับ การปล่อย การหมุนซ้าย การหมุนขวา การยกขึ้น และการวาง  
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับกิตติพงษ์ พุ่มโภชนา [10]  ที่ได้ศึกษาและพัฒนาแขนกลอุตสาหกรรมแบบ
จับ-วาง ชนิด 3 แกน โดยออกแบบให้แต่ละแกนป้อนกลับแรงดันเพื่อใช้ในการควบคุมต าแหน่งการ
เคลื่อนที่ในแต่ละแกน เพื่อทดแทนการใช้งานเซอร์โวที่มีราคาสูง ท าให้ต้นทุนการสร้างแขนจับวางสาม
แกนถูกลง และยังท างานได้ใกล้เคียงในลักษณะของการควบคุมต าแหน่ง โดยแต่ละแกนสามารถควบคุม
การเคลื่อนที่ไม่ที่  
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ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
1. ผู้สอนหรือผู้ใช้งานควรจัดการเรียนการสอนการใช้งานด้านคอมพิวเตอร์และพื้นฐานความรู้ที่

มีเกี่ยวกับระบบอัตโนมัติเพื่อง่ายต่อการเรียนรู้การใช้งานร่วมกับ PLC 
2. ผู้สอนหรือผู้ใช้งานควรปรับเปลี่ยนในเรื่องแบบทดสอบภาคปฏิบัติ ให้ครอบคลุมกับ เนื้อหาที่

หลากหลาย 
3. ผู้สอนหรือผู้ใช้งานควรเพิ่มเนื้อหาเกี่ยวกับล าดับขั้นตอนการท างานของวงจร เพื่อให้เกิด

ความเข้าใจในการท างานร่วมกับ PLC 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุ
ส าหรับรถยนต์ 2) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุ
ส าหรับรถยนต์ และ 3) เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลจีผ่าน
คลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ครูแผนกวิชาช่างยนต์ จ านวน 24 คน โดยวิธีการเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ แบบทดสอบเพื่อหา
ประสิทธิภาพ แบบประเมินความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า  1) ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการสร้างชุดตรวจจับการรั่วไหล
ของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ประสิทธิภาพของ
ชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ คิดเป็นร้อยละ 80 3) ความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งานท่ีมีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุ พบว่า ความพึงพอใจในภาพรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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ค ำส ำคัญ : ชุดตรวจจับ, แก๊สแอลพีจี, คลื่นวิทยุ ,รถยนต์ 
 
Abstract 
 The purposes of this research were as follows 1) to create the LPG gas leak 
detector Kit using Radio Wave for Vehicle. 2) to study the effectiveness of it 3) to find 
out the satisfaction of users. The sample group consisted of 24 persons to Purposive 
sampling from Automotive Department. The research instruments were composed of 
suitability and feasibility assessment form, performance of table and satisfaction form. 

Data was analyzed using the mean, percentage average (𝑥̅̅) and standard deviation. 
 The results showed that the LPG gas leak detector Kit using Radio Wave for 
Vehicle had an overall and a possibility overall success at the level of ‘Most’. 
Performance testing results: were successful representing 80 %. The sampled group was 
in overall satisfied at the highest level. 
 
Keywords : The Radio LPG Leak Detection Kit, radio wave, car 
 
บทน ำ 
 ในปัจจุบันน ้ามันเช้ือเพลิงมีราคาสูงมากขึ้น ค่าใช้จ่ายส าหรับรถยนต์ถูกเปลี่ยนไปเป็นความ
สิ้นเปลืองที่ส่งผลกระทบต่อสถาพเศรษฐกิจท้ังระดับครอบครัว จนไปถึงระดับประเทศ ซึ่งทางภาครัฐ และ
เอกกชน มีความพยายามในการจัดการหาพลังงานน ามาทดแทน ซึ่งสามารถหาได้จากในภูมิภาค หรือแม้แต่
ภายในประเทศ เพื่อลดการพึ่งพลังงานที่ต้องน าเข้า ซึ่งไม่สามารถประเมินถึงความเปลี่ยนแปลงของราคา
ได้ [1]   
 ขณะเดียวกัน ในภาคขนส่ง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นรถยนต์ส่วนบุคคล ก็มีแนวโน้มว่าได้หันมาใช้ LPG 
มากขึ้น เพราะราคาถูก เติมแก๊สได้มากได้ระยะทางไกลกว่าไม่ยุ่งยากเหมือน NGV การที่มีขับขี่รถยนต์
ติดตั้งแก๊ส LPG บนท้องถนนเพิ่มจ านวนมากขึ้น ซึ่งบ่อยครั้งท่ีรถยนต์ติดตั้งระบบแก๊สระเบิดหรือเพลงิไหม้
ขณะเติมแก๊ส โดยมีสาเหตุจากความประมาท ผู้ขับข่ีขาดความรู้เกี่ยวกับการเติมแก๊สอย่างถูกวิธี รวมไปถึง
การเลือกติดตั้งระบบแก๊สจากศูนย์บรกิารที่ได้มาตราฐาน การใช้ถังแก๊สและอุปกรณ์ระบบแก๊สที่มีคุณภาพ 
การหมั่นตรวจสอบและดแูลระบบแก๊สให้อยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน จะช่วยเพิ่มความปลอดภัยในการใช้งาน
รถติดตั้งระบบแก๊ส และลดความเสี่ยงต่อการได้รับอันตรายจากไฟไหม้รถยนต์ [2] 
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 ทางวิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก มีศูนย์บริการเกี่ยวกับการติดตั้งระบบแก๊ส LPG ให้กับรถยนต์ 
ให้กับประชาชนทั่วไป และบุคลากรในสถานศึกษา ซึ่งจ าเป็นต้องมีการตรวจสอบก่อนส่งมอบให้กับผู้เข้า
มาใช้บริการติดตั้งระบบแก๊ส LPG ให้กับรถยนต์ ในการตรวจสอบนั้นต้องมีการตรวจสอบโดยผู้เช่ียวชาญ
ในแต่ละจุดของระบบแก๊ส LPG และใช้เวลาตรวจนาน ส่งผลกระทบให้ ผู้ตรวจอาจได้รับสารพิษจากแก๊ส 
LPG ก่อให้เกิดอันตรายต่อระบบทางเดินหายใจ ตา และระบบประสาทส่วนกลาง หากสูดดมเข้าไปอาจท า
ให้เกิดการระคายเคือง จมูกอักเสบ เยื่อบุตาอักเสบ ปวดศีรษะ มึนงง อ่อนเพลีย และท าให้ขาดออกซิเจน 
จนหมดสติและอาจเสียชีวิตได้ 
 ดังนั้น จากข้อมูลข้างต้นทางผู้วิจัยจึงมีความประสงค์ที่จะด าเนินการสร้างชุดตรวจจับการ
ตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุ ส าหรับรถยนต์ เพื่อท าให้สามารถตรวจสอบการรั่วไหล
ของแก๊สแอลพีจี ได้หลาย ๆ จุด พร้อมๆกัน และสามารถส่งสัญญาณแจ้งเตือนการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจี
ไปยังเครื่องรับสัญญาณแจ้งเตือนการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจี ท่ีติดตั้งอยู่ภายในห้องควบคุมแบบไร้สาย 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1. เพื่อสร้างชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ 
2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับ

รถยนต์ 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจผู้ใช้งานท่ีมีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุ

ส าหรับรถยนต์ 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

1. รถยนต์ระบบแก๊สแอลพีจี [3] 
  ระบบแก๊สแอลพีจีในรถยนต์ท าหน้าที่จ่ายแก๊สแทนน ้ามันให้พอดีกับความต้องการของ
เครื่องยนต์ในทุกสภาวะการท างานของเครื่องยนต์ และหยุดการจ่ายน ้ามัน เมื่อต้องการใช้เช้ือเพลิงแก๊ส  
อุปกรณ์แก๊สแอลพีจีติดรถยนต์ ประกอบด้วย หม้อต้มแก๊ส , กรองแก๊ส , ถังแก๊ส , หัวฉีดแก๊ส , กล่อง
ควบคุมแก๊ส (ECU) , สวิตช์ปรับเปลี่ยนเชื้อเพลิง , วาล์วถังแก๊ส 
    1.1 หลักการของแก๊สแอลพีจีติดรถยนต์ 
     1.1.1 การติดตั้งแก๊สระบบดูด (Fumigation) 
     หลักการท างานของระบบดูด จะอาศัยแรงดูดของเครื่องยนต์เป็นตัวก าหนด
ปริมาณเช้ือเพลิง LPG เช่น เมื่อเราขับรถด้วยความเร็วสูง รอบเครื่องยนต์จะสูง แรงดูดอากาศ ใน
เครื่องยนต์มาก จ่ายเชื้อเพลิงมาก เมื่อเราขับรถด้วยความเร็วต ่า รอบเครื่องยนต์จะต ่า แรงดูดอากาศ ใน
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เครื่องยนต์น้อย จ่ายเช้ือเพลิงน้อย ระบบดูดจะอาศัยกลไกเป็นหลักในการควบคุมการจ่ายเช้ือเพลิง จึง
สามารถติดตั้งในรถยนต์ที่เป็นหัวฉีดน ้ามันได้ โดยจะท าให้การจ่ายเช้ือเพลิงไม่แม่นย า และสิ้นเปลือง
เชื้อเพลิงมากกว่าระบบหัวฉีด อีกท้ังก าลังของเครื่องยนต์ลดลงจากการใช้น ้ามันประมาณ 15-20% 

 
ภำพที่ 1 แก๊สระบบดูด 

ที่มา : https://www.facebook.com/aekengineer/posts/647782548669071/ 
     1.1.1 การติดตั้งแก๊สระบบหัวฉีด (Sequential Injection) 
     หลักการท างานระบบแก๊สหัวฉีด จะมีกล่องควบคุมอิเล็คทรอนิกส์ (ECU) ซึ่ง
เปรียบเหมือนสมองกล ที่จะรับข้อมูลสภาวะต่าง ๆ ของรถยนต์ เช่นอุณภูมิ ความดันอากาศ ฯลฯ จาก
เซ็นเซอร์ต่าง ๆ เพื่อมาใช้ในการประมวลผลการสั่งจ่ายก๊าซ เลียนแบบการท างานของหัวฉีดน ้ามัน ได้
อย่างละเอียดในทุกรอบการท างานของเครื่องยนต์ ท าให้สมรรถนะและก าลังของเครื่องยนต์ใกล้เคียงการ
ใช้งานในระบบน ้ามันและการจ่ายเช้ือเพลิงที่แม่นย ากว่าท าให้ สิ้นเปลืองเช้ือเพลิงน้อยกว่าการติดแก๊ส
ระบบดูด การปรับจูนระบบก๊าซต้องใช้คอมพิวเตอร์ในการปรับจูน 

 
ภำพที่ 2 แก๊สระบบหัวฉีด 

ทีม่า : http://www.gasthai.com/article/html/486.html 

https://www.facebook.com/aekengineer/posts/647782548669071/
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 2. โมดูล MQ2 Gas Sensor [4] 
  MQ2 เป็นหนึ่งในเซ็นเซอร์ก๊าซที่ใช้กันทั่วไปในซีรีส์เซ็นเซอร์ MQ เป็นเซนเซอร์แก๊สชนิด 
Metal Oxide Semiconductor (MOS) หรือที่เรียกว่า Chemoreceptors เนื่องจากการตรวจจับขึ้นอยู่
กับการเปลี่ยนแปลงความต้านทานของวัสดุตรวจจับเมื่อก๊าซสัมผัสกับวัสดุ โดยการแบ่งแรงดันไฟฟ้าเพื่อ
ใช้ในการตรวจจับความเข้มข้นของก๊าซได้ ดังภาพท่ี 3 
 

 
 

 
 
 
 

ภำพที่ 3 MQ2 Gas Sensor 
ที่มา https://lastminuteengineers.com/mq2-gas-senser-arduino-tutorial/ 
MQ2 เซ็นเซอร์แก๊สท างานที่แรงดันฟ้า 5 VDC และให้ความร้อนประมาณ 800 mW สามารถตรวจจับ
แก๊สหุงต้ม, ควันบุหรี่, แอลกอฮอล์ , โพรเพน, ไฮโดรเจน, ก๊าซมีเทนและคาร์บอนมอนนอกไซด์ โดยสา
มารวัดความเข้มข้นได้ในปริมามาณ 200-10,000 ppm 

3. Arduino IDE ซอฟต์แวร์ส าหรับโปรแกรมภาษา C  
  ซอฟต์แวร์ที่ ใช้ในการพัฒนางานส าหรับบอร์ด Arduino นั่นคือโปรแกรมที่ เรียกว่า 
Arduino IDE ในการเขียนโปรแกรมและคอมไพล์ลงบอร์ด โดยขนาดของโปรแกรม Arduino โดยปกติ
แล้วจะใหญ่กว่าโค้ด AVR ปกติเนื่องจากโค้ด AVR เป็นการเข้าถึงจากรีจิสเตอร์โดยตรง แต่โค้ด Arduino 
เข้าถึงผ่านฟังก์ชัน เพื่อให้สามารถเขียนโค้ดได้ง่ายมากกว่าการเขียนโค้ดแบบ AVR หรือเวอร์ชันอ่ืน ๆ ของ 
Arduino IDE ย่อมาจาก (Integrated Development Environment) คือ ส่วนเสริมของระบบการ
พัฒนาหรือตัวช่วยต่างๆ ที่จะคอยช่วยเหลือ Developer หรือช่วยเหลือในการพัฒนา Application เพื่อ
เสริมให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง แม่นย า ตรวจสอบระบบที่จัดท าได้ ท าให้การพัฒนางานต่าง ๆ เร็วมาก
ขึ้น [5] 
 4. การหาประสิทธิภาพ [6] 
  ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง สภาวะหรือคุณภาพของสมรรถนะในการด าเนินงาน
เพื่อให้งานมีความสส าเร็จโดยใช้เวลา ความพยายามและค่าใช้จ่ายคุ้มค่าที่สุดตาม จุดมุ่งหมายที่ก าหนดไว้
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เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ โดยก าหนดเป็นอัตราส่วนหรือร้อยละระหว่างปัจจัยน าเข้ากระบวนการและผลลัพธ์ 
(Ratio between input, process and output)  
  ประสิทธิภาพเน้นการด าเนินการที่ถูกต้องหรือกระท าสิ่งใดๆ อย่างถูกวิธี (Doing the 
thing right) ค าว่าประสิทธิภาพ มักสับสนกับค าว่า ประสิทธิผล (Effectiveness) ซึ่งเป็นค าที่คลุมเครือ 
ไม่เน้นปริมาณ และมุ่งให้บรรลุวัตถุประสงค์และเน้น การท าสิ่งที่ถูกที่ควร (Doing the right thing) 
ดังนั้นสองค านี้จึงมักใช้คู่กัน คือ ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 นิคม ลนขุนทด (2557 : บทคัดย่อ) ผลการทดลองพบว่าเมื่อความเข้มข้นของแก๊สแอลพีจี
สูงเซนเซอร์จะส่งสัญญาณและแจ้งผ่านเอสเอ็มเอสเข้าโทรศัพท์เคลื่อนที่ตามเลขหมายที่ก าหนดพร้อมส่ง
ให้พัดลมระบายอากาศท างานเพื่อระบายแก๊สออก ถ้าปริมาณของแก๊สไม่ลดลงจะท าการแจ้งเตือนเป็น
ระยะ เซนเซอร์ที่น ามาทดลองมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับ เครื่องตรวจจับก๊าซมีเทน (KIMO) 
ที่น ามาเปรียบเทียบ ในขณะเดียวกันเมื่อความเข้มข้นของแก๊สลดลงเซนเซอร์ทดลองจะรายงานค่าความ
เข้มข้นท่ีลดลงสอดคล้องกับเครื่องตรวจจับแก๊สมีเทน (KIMO) [7] 
 ศิริพร เพชรช านาญ , จิรวัฒน์ แท่นทอง และกฤตเมธ ขุนฤทธิ์แก้ว (2561 : บทคัดย่อ)   
การใช้ แอพพลิเคช่ันตรวจจับแก๊สไวไฟผ่านระบบ Internet of Things โดยอาศัยหลักการและแนวคิดที่มี
การใช้ไมโครคอนโทรลเลอร์ ท่ีมีขนาดเล็ก ราคาประหยัดมาใช้ ในการควบคุมและประมวลผล โดยท างาน
ร่วมกับ เซ็นเซอร์ ตรวจจับการรั้วไหลของแก๊ส (MQ2) และส่งสัญญาณไปยังแอพพลิเคช่ันในมือถือผ่าน
ระบบคลาวด์ของ Internet of Things จากผลการทดลองพบว่าชุดไมโครคอนโทรลเลอร์ ที่ออกแบบ
สามารถตรวจสอบแก๊สไวไฟได้หลายชนิด สามารถตรวจจับการรั่วไหลและส่งสัญญาณเตือนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สามารถใช้ทดแทนอุปกรณ์ ท่ีมีขายในท้องตลาดได้ [8] 

ยุทธนา ดีเทียน และธงรบ อักษร ( 2560 : บทคัดย่อ) ระบบแจ้งเตือนเหตุอัคคีภัยผ่าน
เครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่ขึ้นมา โดยใช้ Arduino มาเป็นตัวประมวลผล รับค่ามาจากเซนเซอร์ตรวจจับ
ควันกับแก๊ส และเปลวไฟ เมื่อประมวลผลแล้วระบบจะส่งการแจ้งเตือนไปยังอุปกรณ์ที่ก าหนดไว้คือ 
อุปกรณ์แจ้งเตือนด้วยเสียง แสงไฟ และ SMS เพื่อแจ้งเตือนผู้อยู่อาศัย ระบบแจ้งเตือนเหตุอัคคีภัยผ่าน
เครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่สามารถแจ้งเตือนผู้อยู่อาศัยได้ แม้ผู้อยู่อาศัยจะไม่ได้อยู่ในที่เกิดเหตุ ระบบแจ้ง
เตือนอัคคีภัยสามารถช่วยเพิ่มการดูแลและการเฝ้าระวังอัคคีภัยได้เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ [9] 

จากงานวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยสรุปได้ว่า โครงงานที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ และเมื่อน าไปใช้ 
พบว่า โปรแกรมควบคุมระบบการตรวจจับปริมาณแก๊สแอลพีจีด้วยไมโครคอนโทรลเลอร์ พร้อมระบบส่ง
สัญญาณเตือนภัย ท าให้ผู้วิจัยมีแนวคิดมาประยุกต์ใช้ เพื่อสร้างระบบการตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอล
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พีจี และสามารถส่งสัญญาณแจ้งเตือนการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีไปยังเครื่องรับสัญญาณแจ้งเตือนการ
รั่วไหลของแก๊สแอลพีจี ท่ีอยู่นอกพ้ืนท่ีได้ผ่านคลื่นวิทยุ 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การศึกษาชุดตรวจจับการรั่วไหลแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุ มีวิธีการด าเนินการวิจัยดังนี้ 
 1. ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย ได้แก่ ครูแผนกวิชาช่างยนต์ วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก 
จ านวน 24 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 
 2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 2.1เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ มีลักษณะ 
เป็นค าถามมาตราส่วน ประมาณค่า 5 ระดับ  จ านวน 15 ข้อ แบ่งออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ ส่วนที่ 1 ความ
เหมาะสม และความเป็นไปได้ของแบบโครงสร้างของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุ
ส าหรับรถยนต์ จ านวน 5 ข้อ ส่วนที่ 2 ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแบบวงจรไฟฟ้าของชุด
ตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ จ านวน 5 ข้อ และส่วนที่ 3 แผนผังการ
ท างานของโปรแกรมของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ จ านวน 5 
ข้อ รวมทั้งหมด 15 ข้อโดยก าหนดเกณฑ์การประเมินแต่ละรายการมีระดับผลการประเมิน 5 ระดับ ดังนี้ 
[10] 

ระดับ 5 ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00 ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20 ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40 ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60 ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80 ความเหมาะสม และความเป็นไปได้อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด   

 2.2 น าแบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้ ที่สร้างขึ้นไปตรวจสอบ โดยผู้เช่ียวชาญ
จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความสอดคลองของข้อค าถาม ความถูกตองของ
ภาษาที่น าใช้กับชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีฯ จากนั้นจึงท าการปรับแกขอค าถาม ตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 
 2.3 สร้างแบบทดสอบเพื่อหาประสิทธิภาพของของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจี
ผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ เพื่อตรวจสอบการรั่วของแก๊ส จ านวน 4 จุด ได้แก่ Tank Valve , Gas 
Injectors , Pressure Regulator และ Low Pressure Rubber Hose 
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 2.4 สร้างแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจี
ผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ จ านวน 10 ข้อ โดยก าหนดเกณฑ์การประเมินแต่ละรายการมีระดับผลการ
ประเมิน 5 ระดับ ดังน้ี  
 ระดับ 5 ค่าเฉลี่ย 4.21-5.00 ความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด 
 ระดับ 4 ค่าเฉลี่ย 3.41-4.20 ความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 ระดับ 3 ค่าเฉลี่ย 2.61-3.40 ความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 ระดับ 2 ค่าเฉลี่ย 1.81-2.60 ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อย 
 ระดับ 1 ค่าเฉลี่ย 1.00-1.80 ความพึงพอใจอยู่ในระดับ น้อยท่ีสุด 
 2.5 น าแบบประเมินความพึงพอใจฯ สร้างขึ้นไปตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาโดย
ผู้เช่ียวชาญ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความสอดคลอง ความถูกตองของภาษาที่ใชและข
อเสนอแนะ จากนั้นจึงท าการปรับแกขอค าถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และเลือกข้อค าถามที่มีค่า 
IOC มากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อค าถาม 
 2.6 น าแบบประเมินความพึงพอใจฯ ท่ีสร้างขึ้นไปทดลองใช้ (Try Out)  กับกลุ่มเป้าหมาย
เป็นครูแผนกวิชาช่างยนต์ วิทยาลัยสารพัดช่างพิษณุโลก จ านวน 14 ชุด น าข้อมูลที่ได้ ท าการทดสอบ
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปการทดสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยใช้
สูตรสัมประสิทธิแอลฟ่าของครอนบัค ได้ค่าระดับความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.94 
 3. วิธีด าเนินการทดลองและเก็บรวมรวมข้อมูล 
 3.1 ด าเนินการน าแบบประเมินความเหมาะสมและเป็นไปได้พร้อมกับชุดตรวจจับการ
รั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ไปให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ประเมินในวันที่ 20 
สิงหาคม พ.ศ. 2564  น าผลที่ได้จากการประเมิน มาท าการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปล
ผล  
 3.2 ด าเนินการน าชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ ไปท า
การทดสอบเพื่อหาประสิทธิภาพ ในวันท่ี 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564 ณ แผนกวิชาช่างยนต์ วิทยาลัยเทคนิค
พิษณุโลก 
 3.3 ด าเนินการทดสอบหาประสิทธิภาพ ชุดรับ-ส่งสัญญาณ ของชุดตรวจจับการรั่วไหลของ
แก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ โดยท าการติดตั้งเครื่องส่งสัญญาณตรวจจับแก๊ส จ านวน 4 จุด 
ดังภาพที่ 4 ท าการทดสอบจ านวน 10 ครั้ง บันทึกข้อมูลลงในตารางเพื่อหาประสิทธิภาพของชุดตรวจจับ
การรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ 
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ภำพที่ 4  ต าแหน่งตรวจจับการรัว่ไหลของแก๊สแอลพีจ ี
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภำพที่ 5  ติดตั้งเซนเซอร์ตรวจการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจ ี
  3.4 น าข้อมูลจากตารางการหาประสิทธิภาพของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอล
พีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ จากการติดตั้งเครื่องส่งสัญญาณตรวจจับจ านวน 4 จุด มาวิเคราะห์เพื่อ
หาประสิทธิภาพ 
  3.5 ด าเนินการน าแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อชุดตรวจจับการ
รั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ จ านวน 24 ฉบับ โดยให้กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ให้ข้อมูล
ด้วยตนเอง ในวันที่ 23 สิงหาคม พ.ศ. 2564 ณ แผนกวิชาช่างยนต์ วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก 
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  3.6 เก็บรวบรวมแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานท่ีมีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหล
ของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ จ านวน 24 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 และน าข้อมูลที่ได้
ด าเนินการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และแปลผลความพึงพอใจ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ค่าร้อยละ 
  4.2 ค่าเฉลี่ย 
  4.3 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลกำรวิจัย 
 1.ผลการสร้างชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์  ได้ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล ตามตารางที่ 1 ดังนี ้
ตำรำงที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการสร้าง
ของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ

เหมาะสม 

ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความ

เป็นไปได้ 

ส่วนท่ี 1 โครงสร้างชุดตรวจจับการ
รั่ ว ไห ล ข อ งแ ก๊ สแ อ ล พี จี ผ่ าน
คลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ 

4.36 0.57 มากที่สุด 
 

4.36 0.57 มากที่สุด 

ส่วนท่ี 2 วงจรไฟฟ้าชุดตรวจจับ
การรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่าน
คลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ 

4.40 0.65 มากที่สุด 
 

4.40 0.58 มากที่สุด 

ส่วนท่ี  3 โปรแกรมควบคุมการ
ท างานชุดตรวจจับการรั่วไหลของ
แก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับ
รถยนต ์

4.56 0.51 มากที่สุด 
 

4.60 0.50 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ยรวม 4.44 0.58 มากที่สุด 4.45 0.55 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการสร้างชุด
ตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ ท่ีได้จากผู้เช่ียวชาญ พบว่า ด้านความ
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เหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 และด้านความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45  
 2. ผลการศึกษาประสิทธิภาพชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับ
รถยนต์ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามตารางที่ 2 ดังนี ้
ตำรำงที่ 2 การตรวจจับแก๊สเพื่อหาประสิทธิภาพของชุดตรวจจับการรัว่ไหลของแก๊สแอลพีจผี่านคลืน่วิทยุ
ส าหรับรถยนต์ กับรถยนต์ติดตั้งแก๊ส LPG มีอาการรั่ว 2 ต าแหน่ง คือ Gas Injectors และ Pressure 
Regulator 

จ านวน
ครั้ง 

ต าแหน่งเซ็นเซอร์ตรวจจับแก๊ส ผลการตรวจจับแก๊ส 
Tank 
Valve 

Gas 
Injectors 

Pressure 
Regulator 

Low Pressure 
Rubber Hose 

ตรวจจับ
ได้สมบูรณ ์

ตรวจจับ
ไม่สมบูรณ ์

1  ✓ ✓  ✓  

2  ✓ ✓  ✓  
3  ✓ ✓  ✓  

4   ✓   ✓ 
5  ✓ ✓  ✓  

6  ✓ ✓  ✓  
7   ✓   ✓ 
8  ✓ ✓  ✓  
9  ✓ ✓  ✓  
10  ✓ ✓  ✓  

รวม 8 2 
ร้อยละ 80.00 20.00 

หมำยเหตุ ตรวจจับได้สมบูรณ์ หมายถึง เซ็นเซอร์สมารถตรวจจับแก๊สได้ และ ตรวจจับไม่สมบูรณ์ 
หมายถึง เซ็นเซอร์ไม่สามารถตรวจจับแก๊สได้ 
 จากตารางที่ 2 พบว่า รถยนต์ติดตั้งแก๊ส LPG มีอาการรั่ว 2 ต าแหน่ง คือ Gas Injectors 
และ Pressure Regulator เมื่อน ามาท าการทดสอบจ านวน 10 ครั้ง ชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอล
พีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ สามารถตรวจจับได้สมบูรณ์ จ านวน 8 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 80 และ 
ตรวจจับได้ไม่สมบูรณ์ จ านวน 2 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 20 
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 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่าน
คลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ 
ตำรำงที่ 3 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อชุดตรวจจับการ
รั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์  

ข้อ รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่ า เ บี่ ย ง เ บ น
มาตรฐาน 

ร ะ ดั บ ค ว าม พึ ง
พอใจ 

1 ชุดตรวจจับฯ มีความเที่ยงตรง แม่นย า  
ในการตรวจจับแก๊ส 

4.54 0.51 มากที่สุด 

2 วัสดุที่ใช้ท าชุดตรวจจับฯ มีความเหมาะสม 
ต่อการใช้งาน 

4.38 0.58 มากที่สุด 

3 น ้ า ห นั ก ข อ ง ชุ ด ต ร วจ จั บ ฯ  มี ค ว าม
เหมาะสม 
ต่อการใช้งาน 

4.33 0.48 มากที่สุด 

4 ขนาดของชุดตรวจจับฯ  มีความเหมาะสม 
ต่อการใช้งาน 

4.38 0.58 มากที่สุด 

5 โครงสร้างของชุดตรวจจับฯ มีความแข็งแรง 
มีความเหมาะสมต่อการใช้งาน 

4.42 0.65 มากที่สุด 

6 ชุดตรวจจับฯ สามารถเคลื่อนย้ายได้
สะดวก  
ขณะน าไปใช้ 

4.42 0.58 มากที่สุด 

7 รูปร่างของชุดตรวจจับฯ มีความสวยงาม
น่าใช้ 

4.13 0.68 มาก 

8 ชุดตรวจจับฯ ยึดจับรถยนต์ ง่าย และ
สะดวก 

4.46 0.59 มากที่สุด 

9 ชุดตรวจจับฯ ยึดจับรถยนต์มีความมั่นคง  
แน่นหนา 

4.58 0.58 มากที่สุด 

10 ชุดตรวจจับฯ ราคามีความเหมาะสม 4.38 0.58 มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ยรวม 4.40 0.58 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการหาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหล
ของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.584 
 
สรุปผลกำรวิจัย 
 1. ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของการสร้างชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจี
ผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 2. ประสิทธิภาพของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ คิด
เป็น ร้อยละ 80 
 3. ความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
 1. ชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ประเมินโดยผู้เช่ียวชาญ 
พบว่า ด้านความเหมาะสม ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 และด้านความเป็นไป
ได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ มีการออกแบบโปรแกรมที่ดี มีอุปกรณ์
เซนเซอร์ตรวจจับแก๊ส มีหลอดLED แสดงต าแหน่งการรั่วไหลของแก๊สแอพีจี  และ Buzzer ส่ง
สัญญาณเสียงแจ้งเตือนเมื่อมีการรั่วไหลของแก๊ส และมีการปรับปรุงแก้ไขตาม ข้อเสนอแนะของ
ผู้เช่ียวชาญ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญครอง วิวัฒน์วานิชวงศ์  พงศ์ศักดิ์ สุวรรณทา และวีรวัฒน์ 
อุทธโยธา (2557) ศึกษาโครงสร้างของเครื่องตรวจจับแก๊ส และการแจ้งเตือนอัตโนมัติผ่ายเครือข่าย GSM 
ที่เป็นการประยุกต์ใช้ GSM Module (SIM 300 CZ) กับเซนเซอร์ตรวจจับแก๊ส MQ-5 เป็นสั่งการด้วย
บอร์ดไมโครคอนโทรเลอร์ (T89C51AC2) โดยใช้ภาษาซีเป็นตัวสั่งการ เมื่อเครื่องสามารถตรวจจับแก๊ส
ไวไฟได้ ก็จะแสดงค่าความเข้มข้นผ่านจอ LCD รวมทั้งจะเกิดเสียง Buzzer แจ้งเตือนด้วย และทดสอบ
การท างานของเครื่องตรวจจับแก๊สในระบบเปิด-ปิดแล้วปล่อยให้แก๊สที่น ามาทดลองระเหยเพื่อทดสอบว่า
ระบบตรวจจับแก๊สนั้นจะสามารถตรวจจับแก๊สที่น ามาทดลองได้หรือไม่ ซึ่งผลการทดลอง พบว่า  เครื่อง
ตรวจจับแก๊ส และการแจ้งเตือนอัตโนมัติผ่ายเครือข่าย GSM สามารถน าไปใช้งานได้จริง [11] 
 2. ประสิทธิภาพของชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ พบว่า 
การทดสอบจ านวน 10 ครั้ง ชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ สามารถ
ตรวจจับได้สมบูรณ์ จ านวน 8 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 80 แสดงว่าชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่าน
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คลื่นวิทยุส าหรับรถยนต์ที่สร้างนี้มีประสิทธิภาพสามารถตรวจจับแก๊สLPG ได้ ซึ่งอาจจะเป็นเพราะ
เซนเซอร์ที่ใช้ในการตรวจจับแก๊สมีประสิทธิภาพความเร็วในการตรวจจับรวดเร็ว ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วันชัย เจือทรัพย์  
วิไรวรรณ แสนชะนะ และคัชรินทร์ ทองฝัก (2564 : บทคัดย่อ) การพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัยใน
การใช้ก๊าซหุงต้มในครัวเรือน โดยน าไมโครคอนโทรลเลอร์เข้ามาประยกุต์ใช้ในการควบคุมและประมวลผล 
สามารถใช้ร่วมกับอุปกรณ์เซนเซอร์ตรวจจับปริมาณการรั่วไหลของก๊าซ และการน า NodeMCU มา
ประยุกต์ใช้งานกับเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งระบบที่พัฒนาขึ้นสามารถตรวจจับการรั่วไหลของก๊าซและ
ความร้อนที่เกิดจากอัคคีภัยได้ เมื่อเกิดเหตุก๊าซรั่วไหลหรือความร้อนสูง ระบบจะรับข้อมูลแล้วส่งข้อมูลไป
ยังสัญญาณเตือนภัย พร้อมทั้งส่งข้อความแจ้งเตือนเข้าแอปพลิเคช่ันไลน์ให้กับผู้ใช้งานระบบ [12] 
 3. ความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มีต่อชุดตรวจจับการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจีผ่านคลื่นวิทยุใน
ภาพรวม พบว่า ความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะมีการออกแบบที่ดี รูปร่าง
ของเครื่องเหมาะสมกับการน าไปใช้งาน และเคลื่อนย้ายสะดวก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรศักดิ์ ชัย
พรรคพานิช และธงชัย ทรงกลิ่น ( 2562 : บทคัดย่อ) วิจัยเรื่อง อุปกรณ์เตือนก๊าซ(แอลพีจี)รั่วไหลใน
ครัวเรือน พบว่าความพึงพอใจของผู้ประกอบการร้านอาหารและบุคคลทั่วไปต่อการใช้อุปกรณ์เตือนก๊าซ 
(แอลพีจี) รั่วไหลในครัวเรือนในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ข้อที่มีค่าความพึงพอใจสูงที่สุดคือ มีความ
ปลอดภัยในการใช้งานและสามารถแจ้งเตือนด้วยระบบเสียง [13] 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป    
  1.1 ขณะตรวจสอบการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจี ควรระวังห้องเครื่องรถยนต์เพราะมีความ
อุณหภูมิสูงซึ่งเป็นอันตรายกับผู้ปฏิบัติงาน ควรสวมถุงมือป้องกัน 
  1.2 มีการแจ้งปริมาณการรั่วไหลของแก๊สแอลพีจี เพ่ือให้ทราบปริมาณแก๊สที่ไหลออกมา 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ปรับเซนเซอร์ที่มีประสิทธิภาพในการตรวจจับให้สูงขึ้น 
  2.2 เพิ่มฟังก์ชันในการแจ้งเตือนผ่านโทรศัพท์ แทนกล่องรับสัญญาณ  
  2.3 เพิ่มความสามารถในการการรับ-ส่งสัญญาณ ให้สามารถทะลุผ่านสิ่งกีดขวางได้เพิ่ม
มากขึ้น 
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2564]. จาก http://vein3.pe.hu. 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาหาประสิทธิภาพ และศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้เครื่อง
จ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา(เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส) โดยกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษา หลักสูตร
เทคโนโลยีบัณฑิต (เทคโนโลยีไฟฟ้า) ระดับช้ันปีที่ 1 วิทยาเขตวิทยาลัยเทคนิคสุโขทั ย  สถาบันการ
อาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 จ านวน 20 คน ได้มาโดย วิธีการสุ่มอย่างง่าย  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) 
แบบประเมินคุณภาพเครื่องจ่ายกระแสแบบพกพา (เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส) 2) แบบ
ประสิทธิภาพเครื่องจ่ายกระแสแบบพกพา (เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส) 3) แบบประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้ที่มีต่อเครื่องจ่ายกระแสแบบพกพา (เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส) สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
คือ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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 ผลการวิจัยพบว่า 1) เครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา (เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส) ที่
สร้างขึ้น มีขนาดเหมาะสมสามารถพกพาได้สะดวก 2) ประสิทธิภาพเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา 
(เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส) มีค่าความผิดพลาดจากเครื่องจ่ายกระแสเฉลี่ย  1-2 เปอร์เซ็นต์ ถือว่า
เป็นค่าความผิดพลาดที่ยอมรับได้ 3) ผู้ใช้มีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ค ำส ำคัญ : หม้อแปลงกระแสไฟฟ้า,แบบพกพา,ตรวจสอบหม้อแปลงกระแส 
 
Abstract 
 This research aims to create and find efficiency Portable Power Supply Unit 
(check the current transformer). The samples for evaluating and testing Portable Power 
Supply Unit (check the current transformer) were chosen by 20 students at the power 
electrical department in Sukhothai technical college. the research instrument consisted 
of an evaluation form of efficiency and satisfaction form. Data were statistically analyzed 
by mean and standard deviation. 
 The results found that the 1) Portable Power Supply Unit (check the current 
transformer) Created with a suitable size, can be easily carried. 2) Efficiency Portable 
Power Supply Unit (check the current transformer) An average of 1-2 percent of the fault 
current from the distribution device is considered an acceptable error value. 3) 
Satisfaction Users are satisfied with a high level. 
 
Keywords : Current Transformer,Portable,Currentt Transformer   
 
บทน ำ  

การทดสอบ หม้อแปลงกระแส ด้านการตรวจจับกระแส จะใช้เครื่องจ่ายกระแสในการทดสอบ
การจับกระแสของ หม้อแปลงกระแส โดยตัวเครื่องจ่ายกระแสที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีขนาดใหญ่ และ ใข้
สายไฟเมนขนาดใหญ่ เพราะต้องการจ่ายกระแสไฟฟ้าสูง 100 แอมป์ ขึ้นไปเพราะถ้าจ่ายกระแสไฟฟ้า 
น้อยกว่า 100 แอมป์ กระแสไฟฟ้าจะไม่เสถียร แต่ในการทดสอบหม้อแปลงกระแสไฟฟ้าส่วนมาก หม้อ
แปลงกระแสไฟฟ้าจะมีขนาดต ่ากว่า 100 แอมป์ แต่ต้องน าเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าท่ีมีขนาดใหญ่ และต้อง
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ต่อกับแหล่งจ่าย 3 เฟส 4 สาย บางครั้งต้องพบกับปัญหาแหล่งจ่ายไฟไม่มี และต้องขนย้ายเครื่องที่ขนาด
ใหญ่เกินความจ าเป็น  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงคิดพัฒนาและสร้างเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา (เพื่อตรวจสอบหม้อแปลง
กระแส) ขึ้นมาใหม่ซึ่งท าให้เครื่องมีขนาดเล็กลงซึ่งสามารถพกพาไปนอกสถานที่ได้สะดวกโดยที่ใช้
แหล่งจ่ายจากแบตเตอรี่ท าให้ท าการจ่ายกระแสในระดับต ่าได้มีประสิทธิภาพเสถียร สะดวกต่อการใช้งาน 
แม้นแต่ในสถานที่ท่ีไม่มีไฟยังเข้าไม่ถึง และ ใช้เวลาในการติดตั้งอุปกรณ์รวดเร็ว โดยขนาดของเครื่องจ่าย
กระแสไฟฟ้านั้น มีเท่ากับกล่องเครื่องมือปกติ  

 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาและสร้างเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา (เพื่อน าไปตรวจสอบหม้อแปลง
กระแส) 

2. เพื่ อหาประสิทธิภ าพ เครื่อ งจ่ ายกระแสไฟฟ้ าแบบพกพา (เพื่ อน าไปตรวจสอบ 
หม้อแปลงกระแส) 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา (เพื่อน าไปตรวจสอบ
หม้อแปลงกระแส) 

 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 กระแสไฟฟ้ำ 
 กระแสไฟฟ้ า [1] แบ่ งออกเป็น 2 ชนิด ได้แก่  กระแสตรง (Direct Current : DC) และ 
กระแสสลับ(Alternating Current) ซึ่งกระแสตรง DC คือการไหลทิศทางเดียวของประจุไฟฟ้า เกิดจาก
แหล่งที่มา เช่น แบตเตอรี่ เทอร์โมคัปเปิล เซลล์แสงอาทิตย์และเครื่องก าเนิดไฟฟ้ากระแสตรงอื่น ๆ 
กระแสตรงอาจไหลในตัวน า เช่น ลวด แต่ยังสามารถไหลผ่านเซมิคอนดักเตอร์ ฉนวนหรือแม้กระทั่งผ่าน
สุญญากาศเช่นในล าแสงไอออน ประจุไฟฟ้าไหลในทิศทางที่คงที่แตกต่างไปจากกระแสสลับ AC 
กระแสตรงแทบไม่มีอันตราย ส่วนใหญ่ใช้ในอุปกรณ์อิเล็คโทรนิกส์ขนาดเล็กใช้กระแสต ่า สามารถผลิตได้
จากการน ากระแสสลับมาเปลี่ยนเป็นกระแสตรง เช่น ที่ชาร์จโทรศัพท์มือถือ ส่วนกระแสสลับ AC เป็น
กระแสไฟฟ้าที่มีทิศทางการไหลของกระแสไฟฟ้ากลับไป-กลับมาอย่างรวดเร็ว เช่นไฟฟ้าท่ีใช้ตามบ้านหรือ
อาคารทั่วไป รูปร่างเป็น sine wave ในบางอย่างอาจเป็นรูปสามเหลี่ยมหรือรูปสี่เหลี่ยม ส่วนใหญ่มี
กระแสสูง อันตรายมากสามารถผลิตจากไฟ DC ได้ แต่ในขนาดเล็ก เช่นเปลี่ยนจากไฟเซลล์แสงอาทิตย์มา
เป็น AC เพื่อให้แสงสว่างหรือเปิดทีวีในพื้นที่ห่างไกล 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%87
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%81%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%9A
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แบตเตอร่ี (Battery) [2]  
 แบตเตอรี่เป็นอุปกรณ์เก็บพลังงาน มี 2 ชนิด คือแบตเตอรี่ชนิดลิเธียมไอออน และแบตเตอรี่
ชนิดลิเธียมโพลีเมอร์  โดยแบตเตอรี่เป็นอุปกรณ์เก็บพลังงานที่ต้องการการปกป้อง  เพื่อหลีกเลี่ยงจาก
อันตรายที่จะเกิดขึ้น การป้องกันแบบง่ายสุดๆ คือ ใช้ฟิวส์  และหลีกเลี่ยง การใช้แบตเตอรี่จนหมดก้อน 
เพราะจะท าให้เกิดคราบสะสมบนอิเลกโตรดในก้อนเซล การใช้งาน ไปเพียงบางส่วนและชาร์จบ่อย ๆ 
ดีกว่าการใช้ให้หมดและชาร์จครั้งเดียว การชาร์จขณะไฟยังไม่หมดไม่ก่อให้เกิดความเสียหายใด ๆ ไม่มี
ปัญหาเรื่องความจ าในแบตเตอรี่ ส่วนเรื่องอายุการใช้งานของแบตเตอรี่ของคอมพิวเตอร์แลบทอปที่สั้น
กว่าปกติ ไม่ได้เกิดจากรูปแบบการใช้งาน หากแต่เกิดปัญหาเพราะความร้อนจากตัวเครื่องมากกว่า  ควร
เก็บแบตเตอรี่ในที่เย็น หลีกเลี่ยงการทิ้งไว้ในรถ ถ้าจ าเป็นต้องเก็บไว้นาน ๆ ควรชาร์จไว้ 40 % ก่อนเก็บ 
 

 
 

ภำพที่ 1 แบตเตอรี่ลิเธยีมโพลีเมอร์ [2] 
หม้อแปลงไฟฟ้ำ (Transformer) [3] 
 หม้อแปลงไฟฟ้า(Transformer) คือ เครื่องกลไฟฟ้าชนิดหนึ่งที่ใช้เปลี่ยนพลังงานไฟฟ้าเป็น
พลังงานไฟฟ้า โดยสามารถเปลี่ยนแรงดันไฟฟ้า (Voltage) ให้เพิ่มขึ้นเรียกว่า “Step up Transformer” 
และให้ลดลงเรียกว่า “Step down Transformer” แต่ไม่เปลี่ยนก าลังไฟฟ้า (Power/Watt) และความถี่ 
(Frequency/Hz) 
โครงสร้างของหม้อแปลงไฟฟ้า 
 หม้อแปลงไฟฟ้ามีส่วนประกอบที่ส าคัญอยู่ 3 ส่วน คือ แกนเหล็ก ขดลวดตัวน า และฉนวน 
(และอาจมีส่วนประกอบย่อยซึ่งขึ้นอยู่กับขนาดของหม้อแปลง เช่น หม้อแปลงขนาดใหญ่ อาจมีถังบรรจุ
หม้อแปลง น ้ามันหม้อแปลง และขั้วของหม้อแปลง เป็นต้น) 
 แกนเหล็ก แกนเหล็กของหม้อแปลงจะมีลักษณะเป็นแผ่นบาง ๆ เคลือบด้วยฉนวน เรียกกันว่า 
แผ่นลามิเนต 
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 ขดลวดตัวน า ขดลวดตัวน าของหม้อแปลงจะมีลักษณะเป็นขดลวดทองแดงหรืออลูมิเนียมหุ้ม
ด้วยฉนวน โดยทั่วไป หม้อแปลงจะมีขดลวด 2 ชุด คือ ขดลวดปฐมภูมิ (Primary Winding) และขดลวด
ทุติยภูมิ (Secondary Winding) 
 ฉนวน ฉนวนของหม้อแปลงจะมีไว้เพื่อป้องกัน ไม่ให้ขดลวดสัมผัสกับส่วนที่เป็นแกนเหล็ก 
และป้องกันไม่ให้ขดลวดแต่ละชั้นสัมผัสกัน 
หลักการท างาน 
 การท างานของหม้อแปลงใช้การส่งถ่ายพลังงานไฟฟ้าจากวงจรหนึ่ง(ขดลวดปฐมภูมิ-Primary 
Winding) ซึ่ งก ระแสไฟฟ้ าที่ ป้ อน เข้ ามาจะสร้ างเส้น แรงแม่ เหล็ ก  (Flux) และแรงแม่ เหล็ ก 
(Magnetromotive Force)  ขึ้นในแกนเหล็ก (Iron Core) กระแสไฟฟ้าที่ ไหลในขดลวดเป็นไฟฟ้า
กระแสสลับ ข้ัวแม่เหล็กท่ีเกิดขึ้นจึงสลับขั้วกลับไปกลับมาด้วยความเร็วเท่ากับความถี่ไฟฟ้า (Frequency) 
เส้นแรงแม่เหล็กที่ เกิดขึ้นจะเคลื่อนที่ตัดกับขดลวดที่พันอยู่บนแกนเหล็ก ท าให้เกิดการเหนี่ยวน า
แรงดันไฟฟ้า (Induce EMF) ไปยังอีกวงจรหนึ่ง(ขดลวดทุติยภูมิ – Secondary Winding) ส่งถ่ายเป็น
แรงดันไฟฟ้าและกระแสไฟฟ้าออกมา โดยมีความถี่ไฟฟ้าเท่ากับความถี่ไฟฟ้าที่ป้อนเข้ามา (ที่ใช้กันอยู่
ปรกติได้แก่ 50-60 เฮิรตซ์) 
 การท างานของหม้อแปลงไฟฟ้าจะไม่มีส่วนใดเคลื่อนที่เหมือนมอเตอร์ จึงมีการสูญเสียก าลัง
งานในขณะท างานน้อยกว่ามอเตอร์ 
พำวเวอร์ซัพพลำย (Power supply)[4] 
 เป็นอุปกรณ์ที่จ่ายพลังงานไฟฟ้าให้กับโหลดไฟฟ้า เป็นการแปลงพลังงานไฟฟ้าจากรูปแบบหนึ่งไป
เป็นอีกรูปแบบหนึ่ง เช่น พลังงานกล พลังงานเคมี หรือ พลังงานแสงอาทิตย์ให้เป็นพลังงานไฟฟ้า 
แหล่งจ่ายไฟแบบควบคุมได้ สามารถควบคุมแรงดันหรือกระแสเอาท์พุทให้มีค่าที่คงที่แน่นอน แม้ว่าโหลด
จะมีการเปลี่ยนแปลงหรือมีการเปลี่ยนแปลงที่พลังงานที่อินพุทก็ตาม  โดยพาวเวอร์ซัพพลายจะเป็น
อุปกรณ์หลักที่คอยจ่ายไฟให้กับช้ินส่วนและอุปกรณ์ต่าง ๆ ทั้งหมดภายในเครื่อง พาวเวอร์ซัพพลาย แบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ คือ AT เป็นแหล่งจ่ายไฟที่นิยมใช้กันในอดีต และ ATX เป็นแหล่งจ่ายไฟท่ีนิยม
ใช้ในปัจจุบัน โดยมีการพัฒนาจาก AT โดยเปลี่ยน ปุ่มปิด - เปิด ต่อตรงกับส่วนเมนบอร์ดก่อน เพื่อให้
ยังคงมีกระแสไฟหล่อเลี้ยงอุปกรณ์ก่อนท่ีจะปิดเครื่อง ท าให้ลดอัตราเสียของอุปกรณ์ลง  
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ภำพที่ 2 สวิทช์ช่ิงพาวเวอร์ซัพพลาย (Switching Power Supply) [4] 

เปอร์เซ็นต์ควำมคลำดเคลื่อน (Percentage Error) [5] 
 คือ ค่าที่แสดงถึงเปอร์เซ็นต์ความแตกต่างค่าของค่าที่วัดได้กับค่าที่แท้จริง ซึ่งเครื่องมือวัดแต่
ละช้ินจะถูกระบุค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดเคลื่อนที่แตกต่างกัน อีกทั้งค่าดังกล่าวนี้ยังสามารถน ามาใช้
ประโยชน์ส าหรับการค านวณหาค่าความถูกต้อง (Accuracy) ของเครื่องมือวัดได้อีกด้วย  
 
    Relative Error =  (Xmea - Xt) / Xt 
    % Error  =  Relative Error × 100 
   โดย  Xt    คือ ค่าจริง (True Value) 

                                  Xmea คือ ค่าที่ได้จากการวัด (Measure Value)              
ภำพที่ 3 สูตรวิธีคิดเปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคลื่อน [5] 

 
รีเลย์ (Relay) [6] 

  เป็นอุปกรณ์ที่เปลี่ยนพลังงานไฟฟ้าให้เป็นพลังงานแม่เหล็ก เพื่อใช้ในการดึงดูดหน้าสัมผัสของ
คอนแทคให้เปลี่ยนสภาวะ โดยการป้อนกระแสไฟฟ้าให้กับขดลวด เพื่อท าการปิดหรือเปิดหน้าสัมผัสคลา้ย
กับสวิตช์อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเราสามารถน ารีเลย์ไปประยุกต์ใช้ในการควบคุมวงจรต่าง ๆ  ในงานช่าง
อิเล็กทรอนิกส์มากมาย 

  หน้าที่ของรีเลย์ คือเป็นอุปกรณ์ไฟฟ้าที่ใช้ตรวจสอบสภาพการณ์ของทุกส่วน ในระบบ
ก าลังไฟฟ้าอยู่ตลอดเวลาหากระบบมีการท างานที่ผิดปกติ รีเลย์จะเป็นตัวสั่งการให้ตัดส่วนท่ีลัดวงจรหรือ
ส่วนที่ท างานผิดปกติ ออกจากระบบทันทีโดยเซอร์กิตเบรกเกอร์จะเป็นตัวท่ีตัดส่วนที่เกิดฟอลต์ออกจาก
ระบบจริง ๆ 
 ประโยชน์ของรีเลย์ คือ ท าให้ระบบส่งก าลังมีเสถียรภาพ (Stability) สูงโดยรีเลย์จะตัดวงจร
เฉพาะส่วนที่เกิดผิดปกติออกเท่านั้นซึ่งจะเป็นการลดความเสียหายให้แก่ระบบน้อยที่สุด ลดค่าใช้จ่ายใน
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การซ่อมแซมส่วนท่ีเกิดผิดปกติ ลดความเสียหายไม่เกิดลุกลามไปยังอุปกรณ์อื่นๆ และท าให้ระบบไฟฟ้าไม่
ดับทั้งระบบเมื่อเกิดฟอลต์ขึ้นในระบบ 

 
ภำพที่ 4 รีเลย์ [6] 

จอแสดงผลดิจิตอล[7] 
 จอแสดงผลดิจิตอลมีคณุสมบัต ิคือ รองรับการควบคุมแสงไฟซึ่งสามารถเปิดหรือปิดไดโ้ดยการ
กดแป้นพิมพ์สั้นๆและสามารถใช้งานได้ตามปกติในเวลากลางคืน ส่วนใหญ่ใช้ในตู้กระจายก าลัง
ไฟฟ้าแรงสูงและต ่าโชว์ผลงานอินเวอร์เตอร์ไฟฟ้าโซลาร์เซลล์การทดสอบสายการประกอบการบ ารุงรักษา
อิเล็กทรอนิกส์ ฯลฯ จอแสดงผลดิจิตอลคู่แรงดันไฟฟ้าปัจจุบันเมตร adopts ติดตั้งฝังตัวซึ่งมีความ
ยืดหยุ่นและง่ายต่อการติดตั้ง  และ การวัดแบบไม่สัมผัสในปัจจุบันช่วงการวัดคือ AC 0-100 A มีความ
แม่นย าสูงความปลอดภัยและความน่าเชื่อถือ 
 

 
 

ภำพที่ 5 จอแสดงผลดจิิตอล [7]  
 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
      ประชากร ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า 
วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย สถาบันอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
     กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า 
ช้ันปีท่ี 1 วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 จ านวน 20 คน 
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     เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   1) เครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา 
   2) แบบประเมินเครื่องมือของผู้เช่ียวชาญ 
   3) แบบประเมินความพึงพอใจ  
   การวิจัยครั้งนี้ใช้เวลาในการด าเนินการวิจัย ด าเนินการตั้งแต่วันที่ 10 พฤศจิกายน 2563 ถึง 
10 กุมภาพันธ์ 2564  โดยด าเนินการออกแบบและสร้างเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา โดยให้
นักศึกษาปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีไฟฟา้ จ านวน 20 คน ทดลองใช้และท าแบบประเมินความพึงพอใจ 
    สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 การวิเคราะห์ข้อมลู 
   1) หาประสิทธิภาพของเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา โดยใช้การหาค่าร้อยละ 
   2) ความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพาสถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลีย่และค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน  
   3) ความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพาสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าเฉลีย่และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ภำพที่ 6 ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1. วิธีกำรออกแบบสร้ำงอุปกรณ์และกำรทดลอง 
วิธีการออกแบบสร้างเครื่องจ่ายกระแสและการทดลองเพื่อศึกษาการจ่ายกระแสผู้วิจัยได้แบ่ง

การทดลองออกเป็น 2 ขั้น ตอน ได้แก่ ขั้นตอนการสร้างเครื่องจ่ายกระแสและขั้นตอนการทดลองการจ่าย
กระแสไฟฟ้าด้วย CT 
2. ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองจ่ำยกระแส 
 เครื่องจ่ายกระแสที่จะออกแบบและสร้างขึ้นในงานวิจัยนี้ใช้  Switching Converter ต่อเข้ากับ 
อุปกรณ์ Boost Converter เข้าด้าน Voltage Adjust ออกด้าน Current Adjust น าไปต่อกับอุปกรณ์ 
Battery Protection ออกไปเข้ากับ Bms แล้วจะออกเป็น 2 ทาง 1.จะไปหาใช้แบตเตอรี่ Lifepo4 3.2V 
25Ah จ านวน 4 แพ็ค และจะต่อกับอุปกรณ์ Battery Level 2.จะไปหา Switch น าไปต่อกับอุปกรณ์ 
Boost Converter เข้าด้าน Current Adjust ออกด้าน Voltage Adjust น าไปต่อกับอุปกรณ์  Pure 

เริ่มต้น

วิจัย 
ศึกษาข้อมูล 

  ออกแบบโครงสร้าง 

  จัดท าชุดทดลอง 

ทดสอบและทดลอง 

     งานวจิัย 

  หาประสิทธิภาพของ

เครื่อง 
สรุปผลการทดลอง 

ไม่

ผ่าน 
ผ่าน 

เก็บผลการทดลอง 
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Sine Wave อินเวอร์ เตอร์  Power Board Modified Sine Wave ออกไปยัง Transformer 220/1 
น าไปต่อกับหน้าอุปกรณ์ จอโชว์กระแส มีขั้นตอนการสร้างดังต่อไปนี้ 

       1. ท าการบัดกรีประกอบชุด Kit Pure Sine Wave อิน เวอร์ เตอร์  Power Board 
Modified Sine Wave แสดงดังภาพท่ี 7 

 
 
 
 
  

 
 

ภำพที่ 7 ท าการบัดกรีประกอบชุด Kit 
 2. ท าการประกอบชุด Boost Converter เข้ากับ Kit Pure Sine Wave อินเวอร์เตอร์ 

Power Board Modified Sine Wave แสดงดังภาพท่ี 8 
  
 
 
 
 
 

 
ภำพที่ 8 ท าการประกอบชุด Boost Converter 

       3. ท าการประกอบชุด Transformer 220/1 เข้ากับ Kit Pure Sine Wave อินเวอร์เตอร์ 
Power Board Modified Sine Wave แล้วท าการทดลอง แสดงดังภาพที่ 9 
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ภำพที่ 9 ติดตั้ง Transformer 220/1 

4. ท าการจัดวางอุปกรณ์เพื่อที่จะมาท าการขึ้นรูปเหล็กรองรับอุปกรณ์ แสดงดังภาพที่ 10 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพที่ 10 ขึ้นรูปโครงสร้างท าโครงสร้างเหล็ก 

   5. ท าการขึ้นรูปโครงเหล็กและเจาะรู แสดงดังภาพท่ี 11 
   

 
 

ภำพที่ 11 ขึ้นรูปโครงเหล็ก 
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 6. ท าการติดตั้งอุปกรณ์ เครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา 
 
 
 
 
 
 
 
     ภำพที่ 12 จัดระเบียบสาย     ภำพที่ 13 แสดงถึงอุปกรณ์ที่ใช้ในการตรวจสอบ คือ  

อุปกรณ์ในเครื่องจ่ายกระแส ได้แก่  ปลั๊กเพาเวอร์ตัวเมีย หน้าจอแสดงกระแส หน้าจอแสดง
แบตเตอรี่ สวิตช์เปิดเครื่อง สวิตช์ตรวจสอบแบตเตอรี่  สวิตช์จ่ายกระแส Banana Jack ขั้วลบ Banana 
Jack ขั้วบวก และตัวต้านทานปรับค่าได้ ดังภาพท่ี 13 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภำพที่ 14 อุปกรณ์ประกอบการทดลอง 

กำรสร้ำงเคร่ืองจ่ำยกระแสเพ่ือตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพำ 
1) ผลการน า CT ขนาด 30/5 และคลิปแอมป์มาตรวจสอบวัดประสิทธิภาพในการจ่ายกระแสของ

เครื่องจ่ายกระแสเพื่อน ามาหาค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดของเครื่องจ่ายกระแส โดยการปรับการจ่ายกระแส 
ได้แก่ 10A 20A 30A 40A ตามล าดับ โดยใช้คลิปแอมป์ในการวัดกระแสที่จ่ายออกมาจากเครื่องจ่าย 
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ตำรำงที่ 1 การทดลองในการจ่ายกระแส 
ค่ากระแส 

ที่ท าการตรวจสอบ 
กระแสที่วัดจาก Ammeter  

ขนาด 30A  
กระแสที่วัด 

จากคลิปแอมป์  

10 A 1.8 A 9.8 A 

20 A 3.9 A 19.8 A 

30 A 5.8 A 29.8 A 

40 A 7.9 A 39.9 A 

จากตารางที่ 1 พบว่า ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 10 A กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 
30A ได้ 1.8 แอมป์ ส่วนกระแสที่วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 9.8 แอมป์ ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 20A 
กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 30A ได้ 3.9 แอมป์ ส่วนกระแสที่วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 19.8 แอมป์ 
ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 30A กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 30A ได้ 5.8 แอมป์ ส่วนกระแสที่
วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 29.8 แอมป์ ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 40A กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 
30A ได้ 7.9 แอมป์  ส่วนกระแสที่วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 39.9 แอมป์ 

2) การหาค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดจะใช้คลิปแอมป์ในการวัดกระแสหาค่าค่าเปอร์เซ็นต์
ความคลาดจุดประสงค์ของการค านวณความผิดพลาดเป็นค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดคือการวัดว่าค่าที่วัดได้
ใกล้เคียงกับค่าที่แท้จริงเพียงใดข้อผิดพลาดเปอร์เซ็นต์ คือความแตกต่างระหว่างค่าตรวจสอบคือ [(ค่าจริง – 
ค่าประมาณ)/ค่าจริง] x 100 
ตำรำงที่ 2 ค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาด 

ค่ากระแส 
ที่ท าการตรวจสอบ 

ค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาด 
จากเครื่องจ่าย  

ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบ 
จากAmmeterขนาด30A  

10A 2% 10% 

20A 1% 2.5% 
30A 0.6% 3% 
40A 0.2% 1% 

 จากตารางที่  2 พบว่า ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 10A  ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจาก
Ammeter ขนาด30A ได้ 10% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดจากเครื่องจ่าย ได้ 2%, ค่ากระแสที่ท าการ
ตรวจสอบ 20A ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจากAmmeter ขนาด30A ได้ 2.5% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์
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ความคลาดจากเครื่องจ่าย ได้ 1%, ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 30A ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจาก
Ammeter ขนาด30A ได้ 3% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดจากเครื่องจ่าย ได้ 0.6%, ค่ากระแสที่ท าการ
ตรวจสอบ 40A ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจากAmmeter ขนาด30A ได้ 1% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาด
จากเครื่องจ่าย ได้ 0.2%  
ผลกำรหำประสิทธิภำพเคร่ืองจ่ำยกระแสไฟฟ้ำแบบพกพำเพ่ือน ำไปตรวจสอบหม้อแปลงกระแส 

1) ผลการน าเครื่องเดิมที่มีอยู่แล้วมาท าการเปรียบเทียบโดยน า CT ขนาด 30/5 และคลิปแอมป์มา
ตรวจสอบวัดประสิทธิภาพในการจ่ายกระแสของเครื่องGT3000 Primary Current Injection Test Set 
(GT3000) โดยการปรับการจ่ายกระแส ได้แก่ 10 A 20 A 30 A 40 A ตามล าดับ โดยใช้คลิปแอมป์ในการวัด
กระแสที่จ่ายออกมาจากเครื่องจ่าย 
ตำรำงที่ 3 ผลการทดลองในการจ่ายกระแสของเครื่อง(GT3000) 

ค่ากระแส 
ที่ท าการตรวจสอบ 

กระแสที่วัดจาก Ammeter 
ขนาด 30A  

กระแสที่วัด 
จากคลิปแอมป์  

10 A 1.8 A 9.8 A 

20 A 3.9 A 19.8 A 

30 A 5.8 A 29.8 A 

40 A 7.9 A 39.9 A 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 10A กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 

30A ได้ 1.8 แอมป์ ส่วนกระแสที่วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 9.8 แอมป์ ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 20A 
กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 30A ได้ 3.9 แอมป์ ส่วนกระแสที่วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 19.8 แอมป์ 
ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 30A กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 30A ได้ 5.8 แอมป์ ส่วนกระแสที่
วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 29.8 แอมป์ ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 40A กระแสที่วัดจาก Ammeter ขนาด 
30A ได้ 7.9 แอมป์ ส่วนกระแสที่วัดจากคลิปแอมป์ ได้ 39.9 แอมป์ 

2) การหาค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดจะใช้คลิปแอมป์ในการวัดกระแสหาค่าค่าเปอร์เซ็นต์
ความคลาดจุดประสงค์ของการค านวณความผิดพลาดเป็นค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดคือการวัดว่าค่าที่วัดได้
ใกล้เคียงกับค่าที่แท้จริงเพียงใดข้อผิดพลาดเปอร์เซ็นต์ คือความแตกต่างระหว่างค่าตรวจสอบคือ [(ค่าจริง – 
คา่ประมาณ)/ค่าจริง] x 100 
ตำรำงที่ 4 ค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดของเครื่อง(GT3000) 
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ค่ากระแส 
ที่ท าการตรวจสอบ 

ค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาด 
จากเครื่องจ่าย 

ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบ 
จากAmmeterขนาด30A 

10A 2% 10% 

20A 1% 2.5% 
30A 0.6% 3% 
40A 0.2% 1% 

จากตารางที่  4 พบว่า ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 10A ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจาก 
Ammeter ขนาด30A ได้ 10% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดจากเครื่องจ่าย ได้ 2%, ค่ากระแสที่ท าการ
ตรวจสอบ 20A ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจากAmmeter ขนาด30A ได้ 2.5% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์
ความคลาดจากเครื่องจ่าย ได้ 1%, ค่ากระแสที่ท าการตรวจสอบ 30A ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจาก
Ammeter ขนาด30A ได้ 3% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาดจากเครื่องจ่าย ได้ 0.6%, ค่ากระแสที่ท าการ
ตรวจสอบ 40A ค่าเปอร์เซ็นต์ตรวจสอบจากAmmeter ขนาด30A ได้ 1% ส่วนค่าเปอร์เซ็นต์ความคลาด
จากเครื่องจ่าย ได้ 0.2% 
        3) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เช่ียวชาญและผู้ใช้เครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพาเพื่อน าไป
ตรวจสอบหม้อแปลงกระแส 
ตำรำงที่ 5 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ

เครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพา 

ด้านการออกแบบเครื่องจ่ายกระแส 
เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา 

แปลผลคะแนน 
ระดับ          

ความพึงพอใจ ค่าเฉลี่ย 
(X ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

1. การออกแบบโครงสร้างเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อ
แปลงกระแสแบบพกพา 

4.20 0.40 มาก 

2. ขั้นตอนการออกแบบโครงสร้างไม่ยุ่งยาก 4.20 0.40 มาก 

3. ลักษณะโครงสร้างแข็งแรง 4.40 0.49 มาก 

4. ราคาและอุปกรณ์เหมาะสม 4.60 0.49 มากที่สุด 

5. จัดวางอุปกรณ์ได้อย่างเหมาะสม 4.60 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.40 0.50 มาก 
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จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจด้านการออกแบบเครื่องจ่ายกระแสเพื่อ
ตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X =4.40, S.D.= 0.5) เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไปทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุด
ไปต ่าสุด ดังนี้ ราคาและอุปกรณ์เหมาะสม และจดัวางอุปกรณไ์ดอ้ย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  
=4.60, S.D.= 0.49)  ลักษณะโครงสร้างแข็งแรง อยู่ในระดับมาก ( X  =4.40, S.D.= 0.49)  และการ
ออกแบบโครงสร้างเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา และขั้นตอนการ
ออกแบบโครงสร้างไม่ยุ่งยาก อยู่ในระดับมาก (X  =4.20, S.D.= 0.40) ตามล าดับ 

ตำรำงที่ 6 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของผู้เชี่ยวชาญด้านการใช้งาน
เครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสไฟฟ้าแบบพกพา 

ด้านการใช้งานเครื่องจ่ายกระแส 
เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา 

แปลผลคะแนน ระดับ          
ความพึงพอใจ  (X )  (S.D.) 

1. การใช้งานแบบไม่มีแหล่งจ่าย แบบใช้แบตเตอรี ่ 4.20 0.40 มาก 

2. ความปลอดภยัในการท างาน 4.20 0.40 มาก 

3. น ้าหนักและขนาดของเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อ
แปลงกระแสแบบพกพา 

4.80 0.40 มากที่สุด 

4. ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก 4.40 0.49 มาก 

5. ความสะดวกในการเคลื่อนย้าย 4.20 0.40 มาก 

เฉลี่ย 4.36 0.49 มาก 

จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจด้านการใช้งานเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบ
หม้อแปลงกระแสแบบพกพา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X  =4.36, S.D.= 0.49)  เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไปทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต ่าสุด 
ดังนี้  น ้าหนักและขนาดของเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา อยู่ในระดับมาก
ที่สุด  (X  =4.80, S.D.= 0.40)  ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก อยู่ในระดับมาก (X  =4.40, S.D.= 0.49) ความ
ปลอดภัยในการท างาน และความสะดวกในการเคลื่อนย้าย และการใช้งานแบบไม่มีแหล่งจ่าย แบบใช้
แบตเตอรี่ อยู่ในระดับมาก  (X  =4.20, S.D.= 0.40) ตามล าดับ 
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4) ผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าแบบพกพาเพื่อ
น าไปตรวจสอบหม้อแปลงกระแส น าเสนอในตารางที่ 7 และตารางที่ 8 
ตำรำงที่ 7 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อเครื่องจ่าย

กระแสไฟฟ้าแบบพกพาเพื่อน าไปตรวจสอบหม้อแปลงกระแส ด้านการออกแบบ 

ด้านการออกแบบเครื่องจ่ายกระแส 
เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา 

แปลผลคะแนน ระดับ          
ความพึงพอใจ  (X )  (S.D.) 

1. การออกแบบโครงสร้างเครื่องจา่ยกระแสเพื่อตรวจสอบ
หม้อแปลงกระแสแบบพกพา 

4.27 0.68 มาก 

2. ข้ันตอนการออกแบบโครงสร้างไม่ยุ่งยาก 4.31 0.66 มาก 

3. ลักษณะโครงสร้างแข็งแรง 4.54 0.51 มากที่สุด 

4. ราคาและอุปกรณเ์หมาะสม 4.59 0.51 มากที่สุด 

5. จัดวางอุปกรณ์ได้อย่างเหมาะสม 4.65 0.49 มากที่สุด 

เฉลี่ย 4.44 0.50 มำก 

จากตารางที่ 7 พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจด้านการออกแบบเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบ
หม้อแปลงกระแสแบบพกพา อยู่ในระดับพึงพอใจมาก ( X  =4.44, S.D.= 0.50) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไปทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้  จัดวาง
อุปกรณ์ได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (X  =4.65, S.D.= 0.49)  ราคาและอุปกรณ์เหมาะสม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ( X  =4.59, S.D.= 0.51)  ลักษณะโครงสร้างแข็งแรง อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  =4.54, 
S.D.= 0.51) ขั้นตอนการออกแบบโครงสร้างไม่ยุ่งยาก อยู่ในระดับมาก (X  =4.31, S.D.= 0.66) และการ
ออกแบบโครงสร้างเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา อยู่ในระดับมาก ( X  
=4.27, S.D.= 0.68) ตามล าดับ 
ตำรำงที่ 8 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อเครื่องจ่าย

กระแสไฟฟ้าแบบพกพาเพื่อน าไปตรวจสอบหม้อแปลงกระแส ด้านการใช้งาน 

ด้านการใช้งานเครื่องจ่ายกระแส 
เพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา 

แปลผลคะแนน ระดับ          
ความพึงพอใจ  (X )  (S.D.) 

1. การใช้งานแบบไม่มีแหล่งจ่าย แบบใช้แบตเตอรี ่ 4.25 0.44 มาก 
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2. ความปลอดภยัในการท างาน 4.45 0.51 มาก 

3. น ้าหนักและขนาดของเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อ
แปลงกระแสแบบพกพา 

4.35 0.49 มาก 

4. ข้ันตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก 4.45 0.51 มาก 

5. ความสะดวกในการเคลื่อนย้าย 4.25 0.44 มาก 

เฉลี่ย 4.348 0.49 มาก 

 จากตารางที่ 8 พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจด้านการใช้งานเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อ
แปลงกระแสแบบพกพา ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก ( X  =4.35, S.D.= 0.48) เมื่อพิจารณาราย
ข้อ พบว่า ผู้ใช้มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต ่าสุด ดังนี้  
ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก และ ความปลอดภัยในการท างาน  (X  =4.45, S.D.= 0.51)  น ้าหนักและขนาด
ของเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา (X  =4.35, S.D.= 0.49) และการใช้งานแบบ
ไม่มีแหล่งจ่าย แบบใช้แบตเตอรี่  และความสะดวกในการเคลื่อนย้าย ( X  =4.25, S.D.= 0.44) 
ตามล าดับ 
 
ผลกำรวิจัย 

  1. โดยเครื่องจ่ายกระแสไฟฟ้าเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา ที่จัดท าขึ้น
ป ระกอบด้ วย  หม้ อแปลง แรงดั น ไฟฟ้ ากระแสสลั บ  24 -0 -24  โวลต์  และแบต เตอรี่  Life 
43.2V 25Ah วงจรเรียงกระแส (Rectifier) วงจรกรองกระแส (Filter) วงจรรักษาระดับแรงดัน 
(Regulator) ด้วยไอซี เรกู เลเตอร์ เบอร์ LM338 วงจรควบคุมด้วยไมโครคอนโทรลเลอร์ เบอร์  
ATMEGA64 ผลการทดสอบเครื่องจ่ายไฟสามารถจ่ายกระแสซึ่งปรับค่าได้ตั้งแต่ 0 ถึง 40 A ด้วยการควบคุม
จากไมโครคอนโทรลเลอร์ ท่ีบรรจุโปรแกรมควบคุมไว้ โดยเครื่องนี้ได้ท าการศึกษาและวิเคราะห์ระบบจ่าย
กระแสที่สามารถปรับกระแสได้มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบในภาคงานอุตสาหกรรมนอกสถานที่ สร้าง
เครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา น ามาศึกษาการจ่ายกระแส  ผู้วิจัยได้  ท า
การทดลองในการจ่ายกระแส ในแต่ระดับการจ่ายกระแสะ 10A, 20A, 30A, 40A ซึ่งพบว่า  มีค่าความ
ผิดพลาดจากเครื่องจ่ายกระแสเฉลี่ย 1-2 เปอร์เซ็นต์ และค่าความผิดพลาดของแอมมิเตอร์ 

2. ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจด้าน การออกแบบเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลง
กระแสแบบพกพา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  =4.4, S.D.= 0.5) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
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ผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากข้ึนไป  ทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต ่าสุด ดังนี้  
ราคาและอุปกรณ์เหมาะสม และจัดวางอุปกรณ์ ได้อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  =4.6, S.D.= 
0.49)  ลักษณะโครงสร้างแข็งแรง อยู่ในระดับมาก (X  =4.40, S.D.= 0.49)  และการออกแบบโครงสร้าง
เครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา และขั้นตอนการออกแบบโครงสร้างไม่
ยุ่งยาก อยู่ในระดับมาก ( X  =4.20, S.D.= 0.40) ตามล าดับ  ส่วนด้านการใช้งานเครื่องจ่ายกระแสเพื่อ
ตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา พบว่า ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจด้านการใช้งานเครื่องจ่าย
กระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา อยู่ในระดับมาก ( X  =4.36, S.D.= 0.49)  เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไปทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากสูงสุดไปต ่าสุด ดังนี้  น ้าหนักและขนาดของเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบ
พกพา อยู่ในระดับมากท่ีสุด  (X  =4.80, S.D.= 0.40)  ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก อยู่ในระดับมาก (X  
=4.40, S.D.= 0.49) ความปลอดภัยในการท างาน และความสะดวกในการเคลื่อนย้าย และการใช้งาน
แบบไม่มีแหล่งจ่าย แบบใช้แบตเตอรี่ อยู่ในระดับมาก (X  =4.20, S.D.= 0.40) ตามล าดับ 

3. ผู้ใช้มีความพึงพอใจด้านการออกแบบเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบ
พกพา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X  =4.44, S.D.= 0.50) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไปทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้  จัดวางอุปกรณ์ได้
อย่างเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด (X  =4.65, S.D.= 0.49)  ราคาและอุปกรณ์เหมาะสม อยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X  =4.59, S.D.= 0.51)  ลักษณะโครงสร้างแข็งแรง อยู่ในระดับมากที่สุด ( X  =4.54, S.D.= 
0.51) ขั้นตอนการออกแบบโครงสร้างไม่ยุ่งยาก อยู่ในระดับมาก ( X  =4.31, S.D.= 0.66) และการ
ออกแบบโครงสร้างเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา อยู่ในระดับมาก ( X  
=4.27, S.D.= 0.68) ตามล าดับ  เมื่อพิจารณาความพึงพอใจด้านการใช้งาน เครื่องจ่ายกระแสเพื่อ
ตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา  พบว่า  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านการใช้งานเครื่องจ่าย
กระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา อยู่ในระดับพึงพอใจมาก ( X  =4.35, S.D.= 0.48) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปน้อย ดังนี้  ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก และ ความปลอดภัยในการท างาน  (X  =4.45, S.D.= 0.51)  
น ้าหนักและขนาดของเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา (X  =4.35, S.D.= 0.49) 
และการใช้งานแบบไม่มีแหล่งจ่าย แบบใช้แบตเตอรี่  และความสะดวกในการเคลื่อนย้าย ( X  =4.25, 
S.D.= 0.44) ตามล าดับ 
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 กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
จากผลการวิจัยพบว่า เครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพาที่สร้างขึ้น มี

ค่าความผิดพลาดจากเครื่องจ่ายกระแสเฉลี่ย 1-2 เปอร์เซ็นต์ และค่าความผิดพลาดของแอมมิเตอร์  ซึ่ง
ถือว่ามีความผิดพลาดน้อย แต่มีความสะดวกในการใช้งานมากข้ึน  เนื่องจากสามารถพกพาได้ง่ายต่อการ
จัดเก็บ เนื่องจากผู้วิจัยได้ศึกษาการท างานและออกแบบเครือ่งจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส
แบบพกพา โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ตรวจสอบซึ่งผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อเครื่องจ่ายกระแสเพื่อ
ตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา ในระดับพึงพอใจมาก เนื่องจากน ้าหนักและขนาดของเครื่องจ่าย
กระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพาเหมาะสม ขั้นตอนการใช้งานไม่ยุ่งยาก สะดวกในการ
เคลื่อนย้าย ราคาและอุปกรณ์เหมาะสม  และเมื่อน าเครื่องจ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแส
แบบพกพาไปให้กลุ่มตัวอย่างทดลองใช้แล้วประเมินความพึงพอใจ  พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจต่อเครื่อง
จ่ายกระแสเพื่อตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา อยู่ในระดับมาก เนื่องจากมีขั้นตอนการใช้งานท่ีไม่
ยุ่งยาก สะดวกในการเคลื่อนย้าย มีการจัดวางอุปกรณ์ได้อย่างเหมาะสม ลักษณะโครงสร้างแข็งแรง และมี
ความปลอดภัยในการท างาน 
 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 

1. ในงานวิจัยต่อไปควรเพิ่มระดับ Current Transformer ขนาดให้มากขึ้นกว่าเดิม 
 2. ในการทดสอบควรมีเครื่องออสซิโลสโคปในการวัดค่าต่าง ๆ ของเครื่องจ่ายกระแสเพื่อ
ตรวจสอบหม้อแปลงกระแสแบบพกพา 
 3. ในงานวิจัยต่อไปควรเพิ่มยี่ห้อของ Current Transformer 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ 
TOYOTA 1NZ–FE ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) 2) ศึกษาความพึงพอใจของชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหา
เครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU)กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้เช่ียวชาญ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นครูผู้สอนสาขาวิชาเครื่องกล จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบบันทึก
ประสิทธิภาพและแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
  
 
 
 
1  นักศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์ วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
2  อาจารย์ประจ า สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์ วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย, สถาบันการอาชวีศึกษาภาคเหนือ 3 
1 Students in Automotive Technology Sukhothai TechnicalCollege Institute

 

of Vocational Education Northern Region3 

2 Lecturer in Automotive Technology , Sukothai Technical College, Institute of Vocational Education Northern 
Region 3 

วันท่ีรับบทความ 23 พฤศจิกายน 2564 
วันท่ีแก้ไขบทความ 16 ธันวาคม 2564 

วันท่ีตอบรับบทความ 30 ธันวาคม 2564 
 

 

บทความวิจัย 
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ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE 
ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) สามารถปฏิบัติงานเทียบเท่ากับเครื่องวิเคราะห์ปัญหารถยนต์ 100 %  
2) ความพึงพอใจผู้ใช้งานชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ค ำส ำคัญ : ชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ , ประสทิธิภาพ , ความพึงพอใจ 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to Creating and optimizing problem 
analysis training kits of Toyota 1NZ – FE engine electronics diagnostic training device 2) 
to study satisfaction of an engine electronics diagnostic training device. The samples for 
evaluating and testing Toyota 1NZ – FE engine electronics diagnostic training device 
were chosen by 5 automotive engineering lecturers. The research tools consisted of an 
evaluation form of efficiency and satisfaction form. Data were statistically analyzed by 
mean and standard deviation.   

The results of  the research were found that 1) the Toyota 1NZ – FE engine 
electronics diagnostic training device could diagnose effectively which functional equals 
than car diagnostic. 2) The tested lecturers were satisfied with diagnostic training devices 
at the much level  
 
Keywords: Diagnostic training kit car , Engine , efficiency , satisfaction 
 
บทน ำ  
 เครื่องยนต์ในปัจจุบันน าระบบอิเลก็ทรอนิกส์มาใช้ในเครื่องยนตเ์พื่อควบคุมการท างานของ
ระบบต่างๆผ่านชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) อาทิเช่น การจ่ายน ้ามันเช้ือเพลิง  การจุดระเบิด การท างาน
ของคอมเพรสเซอร์ พัดลมระบายความร้อน ระบบควบคุมไอน ้ามันเช้ือเพลิง เป็นต้น จึงมีเครื่องมือเพื่อ
ตรวจสอบการท างานของชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) ว่าเกิดการท างานท่ีผิดพลาดในส่วนใดของ
รถยนต์ เครื่องวิเคราะห์รถยนต์ (Scan Tool) จึงเกิดขึ้นมาพร้อมกับการคิดกล่อง ECU เพื่อท่ีจะไดเ้อาไว้
ตรวจเช็ค ในระบบของรถยนต ์
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( โตโยต้ามอเตอร์ ประเทศไทย บริษัทจ ากัด [1] ) 
 การจัดการศึกษาประเภทช่างอุตสาหกรรม สาขางานยานยนต์และสาขาเทคนิคยานยนต์มีความ
จ าเป็นต้องเรียนรู้เกี่ยวกับโครงสร้างหลักการท างานและระบบต่างๆของเครื่องยนต์ การควบคุมการ
ท างานของระบบต่างๆผ่านชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) จึงต้องมีเครื่องมือตรวจสอบการท างานของ
ชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ แต่เครื่องวิเคราะห์รถยนต์หน้าจอมีขนาดเล็กและมีราคาสูง 
 ผู้ศึกษาจึงจัดท าชุดฝึกเพื่อการเรียนการสอนเป็น ชุดฝึกเครื่องยนต์TOYOTA 1NZ-FE ควบคุม
ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) นี้ขึ้นมา เพื่อไห้หน้าจอแสดงผลมีขนาดใหญ่ขึ้นเป็นประโยชน์ต่อการ
เรียนการสอนของรุ่นน้องเพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรูป้ัญหาและวิเคราะห์แก้ไขปัญหาของเครือ่งยนต์1NZ-FE 
ได้ 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์  TOYOTA 1NZ–FE ด้วยชุด
ควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) 
 2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE 
ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 การจัดท าโครงการชุดฝึกเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ-FEควบคุมชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ 
(ECU)โดยคณะผู้จัดท าได้รวบรวมข้อมูลต่างๆที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การจัดท าโครงงานมีประสิทธิภาพ ดัง
รายละเอียดต่อไปนี้ 
    1. ระบบควบคุมเครื่องยนต์เบนซิน 
 ระบบป้อนข้อมูล เป็นระบบท่ีน าสญัญาณที่ไดจ้ากการวดัของตัวรับรูต้่างๆ ในระบบควบคมุ
เครื่องยนต์ ส่งให้กับกล่องคอมพิวเตอร์ เพื่อประมวลผลการท างาน ประกอบด้วย ตัวรับรู้ความเร็วรถยนต์ 
ตัวรับรู้อณุหภมูิน ้า ตัวรับรู้ขาคันเรง่ ตัวรับรู้อุณหภูมิอากาศ ตัวรับรู้แรงดันเทอร์โบ ตัวรับรู้อณุหภมูิน ้ามนั
เชื้อเพลิง ตัวรับรู้แรงดันน ้ามันเชื้อเพลิง เป็นต้น  
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ภำพที่ 1 ระบบควบคุมเคร่ืองยนต์เบนซินควบคุมด้วยอิเล็กทรอนกิส์  ( สมปอง คงนิ่ม [2] ) 

  2. กำรวิเครำะห์ปัญหำเคร่ืองยนต์ 
 การวิเคราะห์ปญัหาไฟเครื่องยนตโ์ชว์และไฟABSเป็นต้น ต้องมาใช้เครื่องสแกนอ่านโค้ชเพื่อที่
เราจะไดรู้้ว่าไฟท่ีโชว์นั้นเป็นโค้ชอะไรในข้ันตอนการวิเคราะหม์ีดังนี ้
  1) น าเครื่องมือวิเคราะห์มาเสียบกับปลั๊กOBD 2 แล้วเปิดสวิทช์ ON 
  2) เข้าโปรแกรมสแกนโค้ชรหัสแลว้กรอกรุ่นรถปีรถนั้นๆ 
  3) เลือกโหมดEngineเพื่อเข้าไปดวู่ารหัสอะไรโชว์แล้วท าการแกไ้ข 
  4) ท าการแก้ไขเสร็จแล้วก็ท าการลบรหสัที่โชว์ออกไฟEngineก็จะหายไป 
 

 
 

ภำพที่ 2 เครื่องวิเคราะห์ปญัหาเครื่องยนต์ (scantool) (การวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ [3] ) 
  3. งำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

ศิวาวุฒิ (2557 : บทคัดย่อ) [4] ไดท าการวิจัยและรายงานผลการทดลองใช้เอกสารประกอบ 
การสอนวิชางานระบบฉีดเชื้อเพลิง อิเล็กทรอนิกส์ รหัสวิชา 2101-2116 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
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(ปวช.)สาขาวิชาเครื่องกล ใช้เอกสารประกอบการสอน วิชางานระบบฉีดเช้ือเพลิงอิเล็กทรอนิกส์ รหัสวิชา 
2101-2116 ผลการศึกษาพบว่า 1) เอกสารประกอบการสอน วิชางานระบบฉีดเช้ือเพลิงอิเล็กทรอนิกส์
รหัสวิชา 2101-2116 มีประสิทธิภาพ 87.63/86.32 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว 2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังการทดลองใช้เอกสารประกอบการสอนสูงกว่าก่อนการทดลองใช้เอกสารประกอบการ
สอนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อเอกสารประกอบการสอนวิชางาน
ระบบฉีดเช้ือเพลิงอิเล็กทรอนิกส์ รหัสวิชา 2101-2116 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า
เอกสารประกอบการสอนวิชางานระบบฉีดเช้ือเพลิงอิเล็กทรอนิกส์ รหัสวิชา 2101 -2116 เป็นเอกสาร
ประกอบการสอนที่มีประสิทธิภาพ เมื่อน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเพิ่มขึ้น และผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เอกสารประกอบการ
สอนที่สร้างขึ้น 

ปรัชญา การุณวงษ์ (2560 : บทคัดย่อ) [5] งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาค้นคว้าแนวทางและความ
เป็นไปได้ ในการจัดสร้างเครื่องมือวิเคราะห์ และแสดงค่าการท างานเซนเซอร์ของเครื่องยนต์ ค่าความ
ผิดปกติ จากกล่อง ECU รถยนต์ การท างานของระบบเครื่องมือวิเคราะห์ ค่าความผิดพลาด และแก้ไข
ข้อมูลของกล่อง ECU รถยนต์ โดยใช้วงจรไมโครคอนโทรลเลอร์ท าหน้าที่รับค่าสัญญาณในรูปสัญญาณ 
Digital เมื่อเครื่องมือได้รับค่าและท าการประมวลผลแล้วจะส่งสัญญาณ Digital ไปยังจอ LCD เพื่อท าการ
แสดงผลค่าต่างๆของเซนเซอร์ที่กล่อง ECU ที่ส่งสัญญาณมายังเครื่องวิเคราะห์ค่าความผิดพลาด และ
แก้ไขข้อมูลของ กล่อง ECU รถยนต์ เมื่อประเมินผลเสร็จจะแสดงค่าต่างๆของเซนเซอร์ได้ถูกต้อง แม่นย า 
และยังสามารถบอกถึงสภาพ ความผิดปกติของเครื่องยนต์ได้อีก และวงจรไฟฟ้าในรถยนต์เป็นสิ่งจ าเป็น
อย่างมาก ซึ่งจะสามารถเป็นประโยชน์โดย น าไปใช้ในการท างานหรือการศึกษาในขั้นต่อ ๆไปได้ เพื่อ
จ าลองการท างานของเครื่องยนต์ 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

การด าเนินงานการสร้างและประกอบช้ินส่วนต่าง ๆ ของเครื่อง การจัดหาวัสดุที่จะใช้ในการสร้าง
ชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) มีการก าหนด
ขั้นตอนในการด าเนินงาน วิธีการท างาน เครื่องมือและอุปกรณ์ที่จะใช้ เพื่อให้เกิดความแข็งแรงทนทานท างานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถด าเนินการตามขั้นตอนได้ดังต่อไปนี้ 

1) การทดลองหาประสิทธิภาพของชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วยชุด
ควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) เพื่อที่จะศึกษาและเก็บข้อมูลทางด้านต่างๆ ไว้ส าหรับวินิจฉัยและตรวจสอบ
ข้อบกพร่อง โดย ทดลองใช้จ านวน 5 ครั้ง 
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 2) การเก็บข้อมลูสอบถามความพึงพอใจ ใช้แบบประเมินผลส าหรับผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 5 คนโดย
แยกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ คือ ประเมินดา้นการออกแบบ  และแบบประเมินด้านการใช้งาน แบ่งการ
ประเมินความเหมาะสมเป็น 5 ระดับคือ 5,4,3,2 และ 1 
 ให้ระดับคะแนน 5   หมายถึง มากท่ีสุด 
 ให้ระดับคะแนน 4   หมายถึง  มาก 
 ให้ระดับคะแนน 3   หมายถึง ปานกลาง 
 ให้ระดับคะแนน 2   หมายถึง น้อย 
 ให้ระดับคะแนน 1   หมายถึง น้อยท่ีสุด ( กนกทิพย์  พัฒนาพัวพันธ ์[6] )    
สามารถแปลความหมายระดับคะแนนของความคิดเห็น ดังนี้  

คะแนนเฉลีย่ 4.51 – 5.00 หมายความว่า มีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด 
            คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายความว่า มีระดับความพงึพอใจมาก 

 คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายความว่า มีระดับความพึงพอใจปานกลาง 
            คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายความว่า มีระดับความพงึพอใจน้อย  

 คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายความว่า มีระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด  
                                                   ( กนกทิพย์  พัฒนาพัวพันธ ์[6] )    

 
 

แผนภูมภิาพ 1 : แผนภูมิขั้นตอนการด าเนนิงาน 

ชุดฝึกวิเคราะห์ปญัหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE ด้วยชุดควบคมุอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) 
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ผลกำรวิจัย 
 การทดลองหาประสิทธิภาพของชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE ด้วยชุด
ควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) เพื่อท่ีจะศึกษาและเก็บข้อมูลทางด้านต่างๆ ไว้ส าหรับวินิจฉัยและตรวจสอบ
ข้อบกพร่อง แล้วได้น าข้อวินิจฉัยต่างๆ  โดย ทดลองใช้จ านวน 5 ครั้ง  
 การเก็บข้อมูลความพึงพอใจ ใช้แบบประเมินผลส าหรับผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คนโดยแยก
ออกเป็น 2 ส่วน คือประเมินด้านการออกแบบ และแบบประเมินดา้นการใช้งาน 
ตำรำงที่ 1 ผลการทดลองการวิเคราะห์ปญัหาที่ปฏิบตัิงานในชุดฝึกวิเคราะหป์ัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 
1NZ–FE ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) 

รำยกำร กำรวิเครำะห์ปัญหำท่ีปฏิบัติงำนในชุดฝึก 

ครั้งท่ี1 ครั้งท่ี2 ครั้งท่ี3 ครั้งท่ี4 ครั้งท่ี5 เฉลี่ยรวม 

1.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟเครื่องยนต์
โชว์รหัส p0351 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

100% 

2.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟเครื่องยนต์
โชว์รหัส p0352 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

100% 

3.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟเครื่องยนต์
โชว์รหัส p0353 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

100% 

4.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟเครื่องยนต์
โชว์รหัส p0354 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจ
พบ
ปัญหา 

100% 

คิดค่ำเฉลี่ยจำกกำรปฏิบัติงำนในชุดฝึกทั้ง 4 ปัญหำ มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 100 % 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการทดลองการวิเคราะห์ปัญหาที่ปฏิบัติงานในชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหา
เครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU) พบว่ามีประสิทธิภาพในการ
วิเคราะห์ปัญหา 100% 
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ตำรำงที่ 2 ผลการทดลองการวเิคราะห์ปญัหาที่ปฏิบตัิงานในรถยนต์ 
รำยกำร กำรวิเครำะห์ปัญหำท่ีปฏิบัติงำนในรถยนต์ 

ครั้งท่ี1 ครั้งท่ี2 ครั้งท่ี3 ครั้งท่ี4 ครั้งท่ี5 เฉลี่ยรวม 

1.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟ
เครื่องยนต์โชว์รหัส 
p0351 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

100% 

2.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟ
เครื่องยนต์โชว์รหัส 
p0352 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

100% 

3.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟ
เครื่องยนต์โชว์รหัส 
p0353 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

100% 

4.วิเคราะห์ปญัหารูปไฟ
เครื่องยนต์โชว์รหัส 
p0354 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

ตรวจพบ
ปัญหา 

100% 

คิดค่ำเฉลี่ยจำกกำรปฏิบัติงำนในรถยนต์ท้ัง 4 ปัญหำ มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ  100 % 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการทดลองการวิเคราะห์ปัญหาที่ปฏิบัติงานในรถยนต์ พบว่ามี
ประสิทธิภาพในการวิเคราะห์ปญัหา 100% 
 จากตารางที่ 1 และตารางที่ 2  สรุปผลการทดลองการหาประสิทธิภาพชุดฝึกวิเคราะห์ปญัหา
เครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE ดว้ยอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 5 ครั้ง โดยการวางปัญหาจ านวน 4 ปัญหา 
และให้ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจหาปญัหา โดยการปฏิบัติงานในชุดฝึก และการปฏิบัติงานในรถยนต์จริง พบว่า
ชุดฝึกวิเคราะห์ปญัหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ–FE ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 100% 
ตำรำงที่ 3 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ ของผู้ใช้ชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหา
เครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการใช้งาน 
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รำยกำร     x̄  
 S.D 

ระดับควำมพึงพอใจ 

1.  น าไปสอนนักศึกษาตามวัตถุประสงค์  
2.  สามารถให้นักศึกษาฝึกการวิเคราะห์ปญัหาได ้
3.  สามารถให้นักศึกษาแก้ไขไดต้รงจุด 
4.  สามารถปฏิบตัิงานวิเคราะห์ปญัหาของเครื่องยนต ์
5.  สามารถแสดงผลผ่านทางหน้าจอคอมพิวเตอรไ์ด ้

5.00 
4.40 
4.60 
4.20 
4.60 

0.00 
0.55 
0.55 
0.45 
0.55 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 

ค่ำเฉลี่ย 4.56 0.23 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้ใช้ชุดฝึกวิเคราะห์ปญัหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วย

อิเล็กทรอนิกส์ ดา้นการใช้งาน ในภาพรวมมคีวามพึงพอใจ อยู่ในระดบัมากที่สดุ (x̄ = 4.56 S.D.=0.31) แต่
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมีความพึงพอใจ สูงสุดคือ ข้อ 5 น าไปสอนนักศึกษาตามวัตถุประสงค์ 

มีค่าเฉลีย่อยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 5.00 S.D.=0.00) และข้อที่มีความพึงพอใจต ่าสุดคือ ข้อ 4 สามารถ

ปฏิบัติงานวิเคราะห์ปญัหาของเครือ่งยนต์ มีค่าเฉลีย่อยู่ในระดับมาก (x̄  = 4.20 SD=0.45)  
ตำรำงที่ 4 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ ของผู้ใช้ชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหา
เครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ ด้านการออกแบบ 

รำยกำร x̄  S.D  ระดับควำมพึงพอใจ 

1.  รูปทรงลักษณะทางกายภาพอปุกรณ์มคีวาม
เหมาะสม 
2.  ขนาดน ้าหนักของเครื่องมีความเหมาะสม 
3.  เครื่องมือมีความปลอดภัยในการใช้งาน 
4.  ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมไม่ซับซ้อนในการผลติ 
5.  มีความมั่นคง แข็งแรง ทนทานต่อการ 
ใช้งาน 
6.  บ ารุงรักษาและท าความสะอาดได้ง่าย 
7.  เครื่องมือท่ีสร้างขึ้น ใช้วัสดุอยา่งประหยัดต้นทุน
ต ่า 

4.00 
 

4.60 
4.20 
4.60 

 
4.80 

 
4.60 
4.00 

0.00 
 

0.55 
0.45 
0.55 

 
0.45 

 
0.55 
0.00 

มาก 
 

มากที่สุด 
มาก 

  มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

              มาก 

ค่ำเฉลี่ย 4.40 0.25 มาก 
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 จากตาราง 4 พบว่า ผู้ ใช้ ชุดฝึกวิ เคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์  TOYOTA 1NZ –FE ด้วย

อิเล็กทรอนิกส์ ด้านการออกแบบ ในภาพรวมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.40 S.D.=0.25) แต่เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อที่มีความพึงพอใจ สูงสุดคือ ข้อ 5 มีความมั่นคง แข็งแรง ทนทานต่อการใช้

งาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (x̄ = 4.8 S.D.=0.45) และข้อที่มีความพึงพอใจต ่าสุดคือ ข้อ 1 รูปทรง

ลักษณะทางกายภาพอุปกรณ์มีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̄  = 4.00 S.D.=0.00) กับข้อ 

7 เครื่องมือท่ีสร้างขึ้น ใช้วัสดุอย่างประหยัดต้นทุนต ่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x̄  = 4.00 S.D.=0.00) 
ตำรำงที่ 5 ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ ของผู้ใช้ชุดฝึก 
วิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วยชุดควบคุมอิเล็กทรอนิกส์ (ECU)  

 
จากตาราง 5 พบว่า ผู้ ใช้ชุดฝึกวิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์  TOYOTA 1NZ –FE ด้วยชุดควบคุม

อิเล็กทรอนิกส์ (ECU) ในภาพรวมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.48 S.D.=0.01) 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 

การศึกษาออกแบบสร้าง ชุดฝึกวิ เคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์  TOYOTA 1NZ –FE ด้ วย
อิเล็กทรอนิกส์ ในครั้งนี้ สามารถใช้งานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ และผลการทดสอบหาประสิทธิภาพชุดฝึก
วิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วยอิเล็กทรอนิกส์เท่ากับ 100 % และผู้ทดลองใช้ชุดฝึก
วิเคราะห์ปัญหาเครื่องยนต์ TOYOTA 1NZ –FE ด้วยอิเล็กทรอนิกส์ มีความพึงพอใจ ในระดับมาก  

 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
 1. ควรแก้ไขที่ยึดหน้าจอแสดงผลให้แน่นกว่านี้ เพื่อความแข็งแรงในการใช้งาน 
 2. ควรท าจุดยึดเรือนไมล์ให้หนาแน่นกว่านี้ เพื่อความแข็งแรงในการใช้งาน 
 3. ควรมีแผงเหล็กกั้น CPU เพื่อกันแรงสั่นสะเทือนจากการสตาร์ทเครื่องยนต ์
 4. ควรท าท่ียึดปลั๊ก OBD2 ให้มั่นคงยิ่งข้ึน 
 5. ควรใช้หน้าจอแสดงผลที่ใหญ่กว่านี้เพ่ือให้มองเห็นให้ชัดเจนยิ่งขึน้ 
 

รำยกำร x̄  S.D  ระดับควำมพึงพอใจ 

1.  ด้านการออกแบบ 
2.  ด้านการใช้งาน 

4.4 
4.56 

0.25 
0.23 

มาก 
มากที่สุด 

ค่ำเฉลี่ย 4.48 0.01 มาก 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดทดลองวงจรดิจิตอล
ประยุกต์ กรณีศึกษา สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนผู้เรียนจากการทดลองชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้างขึ้นโดยกลุ่มตัวอย่างเป็ น
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ปีท่ี  2  สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน  
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ท่ีลงทะเบียนรายวิชาดิจิตอลประยุกต์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2563 จ านวน 30 คน โดยแบ่งออกเป็น  2  กลุ่ม คือกลุ่มทดลองจ านวน  15  คน และกลุ่มควบคุม
จ านวน 15 คน โดยให้กลุ่มทดลองใช้ชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้างขึ้น หลังจากท าการชุดทดลอง
วงจรดิจิตอลประยุกต์เสร็จนักศึกษาได้ท าแบบทดสอบท้ายบทและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ พบว่า 
ผลการวิจัยปรากฏว่าชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 92.33 /  88.66  ซึ่งสูง
เกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าเพื่อการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้าง
ขึ้นสามารถน าไปใช้สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
_______________________________ 
1สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน   
1Department of Electrical Power, Sawangdandin Technical College  
*Corresponding author e-mail : Prajuab_2512@swicec.ac.th 
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วันท่ีตอบรับบทความ 30 ธันวาคม 2564 
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ค ำส ำคัญ:  ชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต ์
 
Abstract 

This study aimed to develop and  validation efficiaiency  of  demonstration set 
of Applied digital circuit experiment . A case study electrical power sawang daen din 
technical college. course offered  at  2 0 2 0 first semester : at Office of the Vocational 
Education Commission. 

The sample were first year students in  Electricity department at diploma level 
at sawang daen din technical college, office of the vocational education commission. to 
select samples, a purposeful sampling technique were used to divide 15  students into  
two groups. Pretest  and  Post – test  were  assessed to the selected samples. The 
result of the students’ test scores appeared to have high efficiency (at 92.33 / 88.66 , 
higher than the previously set criteria). The students’ learning achievement of the 
experimental group  higher than control group at .05 . Show that , the developed motor 
controller  was found to be a very useful teaching tools in teaching in class and suitable 
for the students to practice. 
 
Keyword: Applied digital circuit experiment set 
 
บทน ำ 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีทางการศึกษามีความเจริญก้าวหน้าและได้มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็วการเรียน
การสอนที่ใช้เทคโนโลยีทางการศึกษาได้  มีบทบาทส าคัญอย่างสูงในสังคมการศึกษาทั้งในระบบการศึกษา
และนอกระบบการศึกษาทุกประเทศต่างก็มีการพัฒนาสื่อการศึกษาของตนเองให้มีความหลากหลายและ
ทันสมัยอยู่เสมอความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิชาการสร้างผลให้ครูผู้สอนต้องผลิตสื่อการเรียนการสอนให้
มีประสิทธิภาพมากที่สุดกับสภาพการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนได้รับรู้และเข้าใจในเนื้อหาวิชาของ
ครูผู้สอนได้เป็นอย่างดี 
 วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ได้จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) มีการเปิดการเรียนการสอนในแผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลังซึ่งเป็นสาขาวิชาหนึ่งในระดับ ปวส. และ
ตามหลักสูตรนักศึกษาที่เรียนในแผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลังจะต้องลงทะเบียนเรียนวิชาดิจิตอลประยุกต์  
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รหัสวิชา 3104-1003 จ านวน 3 หน่วยกิต ซึ่งเป็นวิชาในกลุ่มวิชาชีพ ซึ่งนักศึกษาระดับ ปวส. แผนกวิชา
ช่างไฟฟ้าก าลัง ทุกคนจะต้องลงทะเบียนเรียนจากการเรียนการสอนในรายวิชาดิจิตอลประยุกต์ ด้วยเหตุ
ดังกล่าวท าให้มีการส ารวจประเด็นส าคัญของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในปี พ.ศ. 2561 – 2562 จึงได้
ออกแบบสอบถามเพื่อส ารวจประเด็นปัญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาดิจิตอลประยุกต์ ระหว่าง
เดือนมกราคม – เมษายน 2563 จากครูผู้สอนแผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง หน่วยงานวิทยาลัยเทคนิคและ
วิทยาลัยการอาชีพของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่เปิดสอน จ านวน 15 คน และนักศึกษา
แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลังท่ีเคยเรียนวิชาดิจิตอลประยุกต์ จ านวน 30 คน ผลจากการส ารวจประเด็นส าคัญ
ได้ว่ากระบวนการเรียนการสอนส่วนมาก ยังคงเป็นแบบบรรยายและทดลองปฏิบัติสื่อการสอนไม่ทันสมัย 
ยังขาดกระบวนการที่จะท าให้ผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้  มีทักษะกระบวนการเรียนรู้ และมีความสุขในการ
เรียน การเรียนการสอนไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากยังขาดสื่อที่ใช้ประกอบการเรียนการ
สอนที่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้ 
 ดังนั้นผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญด้านเทคโนโลยีพัฒนาการอย่างก้าวกระโดด ท าให้เกิดนวัตกรรม
ที่มาตอบสนองต่อความต้องการการเรียนรู้การพัฒนานักศึกษาเพื่อเสริมสร้างทักษะในศตวรรษที่ 21 
จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์เปลี่ยนวิธีคิดเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้และเปลี่ยนวิธีการพัฒนาจะต้องมี
ความเป็น พลวัตร (Dynamic) ให้ เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก เพื่อให้สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วการพัฒนานักศึกษาในศตวรรษนี้  นักศึกษาได้เรียนรู้จากการลงมือท า
ลงมือปฏิบัติจริงผู้เรียนสามารถสร้างความรู้จากสิ่งที่ตนเองปฏิบัติสามารถน าความรู้ใหม่ไปใช้ได้อย่าง
สร้างสรรค์ (Ability to Use New Knowledge in a Creative Way) และเตรียมตัวเพื่อการใช้ชีวิตใน
โลกท่ีเป็นจริง (Life in the Real World) ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถร่วมมือ (Collaboration) คุณภาพ
ของนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการท างาน และมีทักษะใน
การเรียนรู้และการปรับตัวที่ต้องการให้รู้เรียน  โดยอาศัยพื้นฐานว่านักศึกษาแต่ละคนมีศักยภาพ 
ความสามารถความถนัดมีความจ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการเรียนการสอนเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน ด้วยมีงบประมาณมีจ านวนจ ากัดจึงส่งผลให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
การเรียนการสอนน้อยขาดแรงจูงใจ และความตั้งใจในการเรียนโดยเฉพาะเนื้อหาวิชาที่มุ่งเน้นให้เห็นจริง
และไปปฏิบัติจริงเพื่อให้ผู้เรียน เข้าใจหลักการเหตุผลได้อย่างลึกซึ้งท าให้ผู้เรียนสามารถไปปฏิบัติงาน
อาชีพได้ด้วยประสบการณ์ของผู้สอนวิชาดิจิตอลประยุกต์ หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พ.ศ.
2557 ปรับปรุง พ.ศ. 2563  สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน  ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จากการสอนมาหลายปีพบว่านักศึกษาเรียนรู้ได้ช้าต้องใช้จินตนาการสูง
และยังขาดสื่อการสอนเทคโนโลยีสมัยใหม่ ๆ  ผู้ท าวิจัยจึงได้ท าการค้นคว้าหาแนวทางเพื่อพัฒนาชุด
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ทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ซึ่งชุดทดลองประกอบด้วยชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ใบงานพร้อมใบ
เฉลย แบบทดสอบท้ายบท  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ซึ่งคาดว่าชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้างขึน้
จะสามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้และมีแนวโน้มที่จะเป็นไปได้สูง 

 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1. เพื่อการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดน
ดิน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของผู้เรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผู้สอนที่มีต่อการเรียนชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ ส าหรับ
นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ เครื่องมือทีใช้
ในการวิจัยได้แก่  ใบงาน แบบทดสอบท้ายบท  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบประเมินความเหมาะสม
ของใบงานแบบทดสอบท้ายบท  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ ส าหรับผู้เช่ียวชาญและแบบสอบถามความพึง
พอใจส าหรับกลุ่มตัวอย่างโดยด าเนินการดังนี้ [2] 
 1.1 แบบแผนการวิจัย 
        1.1.1 ศึกษาข้อมูลพร้อมจัดท าใบงาน แบบทดสอบท้ายบท แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ โดย
ท าการศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องซึ่งประกอบไปด้วยรายละเอียดต่าง ๆ เช่น งานวิจัยที่เกี่ยวข้องหรือเอกสาร
ที่เกี่ยวกับการวิจัยแล้วรวบรวมความรู้ที่ได้ จัดท าใบงาน แบบทดสอบท้ายบท  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 
ขึ้น โดยเทคนิควิธีในการจัดท าใบงาน แบบทดสอบท้ายบท  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ต้องมีความ
ละเอียด ชัดเจน เข้าใจง่ายต่อผู้ใช้หรือผู้ท าการศึกษา 
    1.1.2 วิเคราะห์หาคุณภาพชุดทดลองวงจรดิจติอลประยุกต ์แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน แล้วน ามาหาค่า
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยใช้สูตร IOC  จากผลการประเมินหาก
มีส่วนใดไม่สมบูรณ์หรือ มีข้อผิดพลาดก็ท าการปรับปรุงแก้ไขแล้วน าผลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความ
สมบูรณ์และถูกต้องตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
   1.1.3  หาค่าความยาก (p) หาค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน 
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   1.1.4 วิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์โดยใช้สูตร (E1= คะแนน
แบบทดสอบหลังเรียนตลอดภาคเรียน / E2 = คะแนนแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิตลอดภาคเรียน ) 
   1.1.5 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนด้วยชุดทดลองวงจรดิจิตอล
ประยุกต์ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) น าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
  1.1.6  วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน ใช้สูตร (t-test) 
 1.2 ขอบเขตของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
         ประชากร  คือนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  ปีที่ 2 สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง  
ที่ลงทะเบียนวิชาดิจิตอลประยุกต์  รหัสวิชา 3104-1003 จ านวน 3 หน่วยกิต ภาคเรียนที่ 1  ปีการศึกษา  
2563  สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
            กลุ่มตัวอย่าง โดยคัดเลือกมาจ านวน 30  คน โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มกลุ่มละ 15 คน 
กลุ่มที่ 1 เป็นกลุ่มทดลองสอนโดยใช้ชุดประลองที่สร้าง และกลุ่มที่สองเป็นกลุ่มควบคุมสอนโดยวิธีปกติ   
ด้วยการสุ่มแบบเจาะจง ( Purposive Sampling )  
 1.3 การออกแบบและสร้างชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ 
  การด าเนินงานการออกแบบการพัฒนาชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ [3] ดังรูปท่ี 1 
 1.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  
          หาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน [2] โดยดูคะแนนที่รวบรวมได้จากแบบทดสอบก่อนเรียน 
แบบฝึกหัดแบบทดสอบหลังบทเรียนจากใบงานทดลองที่ใช้ชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ประกอบไป
ด้วย 10 ใบงานได้แก่ ใบงานที่ 1 วงจรคอมบิเนช่ัน ใบงานที่ 2  วงจรมัลติเพล็กซ์และดีดีมัลติเพล็กซ์  ใบ
งานท่ี 3 วงจรดีโค้ดเดอร์และเอ็นโค้ดเดอร์ ใบงานท่ี 4 วงจรคอมพาราเตอร์ ใบงานท่ี 5 วงจรโมโนสเตเบิล
และสัญญาณนาฬิกา ใบงานที่ 6 วงจรฟลิปฟลอป ใบงานที่ 7 วงจรนับ ใบงานที่ 8 วงจรซิฟรีจีสเตอร์นับ  
ใบงานท่ี 9 วงจรแปลงสัญญาณแอนาล็อกและดิจิตอลวงจรนับ  ใบงานที่ 10 การประยุกต์ใช้ CPLD และ 
FPGA  และหาประสิทธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ 
 
 
 
 
 
    

รูปที่ 1 ชุดทดลองวงจรดิจิตอล 
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(ก) ชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ใหม่      (ข) การชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์เดมิ 
รูปที่ 2  การทดสอบชุดทดลองวงจรดิจติอลประยุกต์  

 
ผลของกำรวิจัย  

 งานวิจัยนี้ได้จัดสร้างการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์และวิเคราะห์
ข้อมูลและน าเสนอผลการวิเคราะห์ ดังนี้ 

 1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อแสดงให้เห็น
ว่าชุดประลองที่สร้างขึ้นมาใช้ในการเรียนการสอนนั้นนอกจากจะให้ความรู้ตามที่ต้องการแล้ว ยังมี
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนสูงตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ  E1/ E2 [1],[3]    

  E1   ตัวแรก หมายถึง คะแนนท่ีนักศึกษาได้จากแบบทดสอบท้ายบททางการเรียนเรื่องชุด
ทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ  80 
  E2   ตัวหลัง  หมายถึง คะแนนวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีนักศึกษาได้จากแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องชุดทดลองวงจรดิจติอลประยุกต์ไดค้ะแนนเฉลีย่ร้อยละ  80 
ตำรำงที่ 1 ผลการวิเคราะห์ประสทิธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลตามเกณฑ์ 80/80 

ที่มาของระดับคะแนน ค่าประสิทธิภาพ (%) 
แบบทดสอบท้ายบท 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 

92.33 
88.66 

 จากตารางที่ 1 เมื่อพิจารณาค่าประสิทธิภาพที่ได้จากคะแนนแบบทดสอบท้ายบทซึ่งมีค่าเท่ากับ 
92.33 % และค่าประสิทธิภาพที่ได้จากคะแนนผลสัมฤทธิ์ที่มีค่าเท่ากับ 88.66 % จึงสามารถสรุปได้ว่า  
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ประสิทธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่ผูว้ิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพที่ระดับ 92.33 / 88.66 
%  สูงกว่าเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้และเป็นไปตามสมมติฐานที่ผู้วิจัยตั้งไว้ 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สร้างขึ้นผลการใช้ชุดทดลองที่สร้างขึ้นมากับกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยได้แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้สถิติ ( t – test ) 
โดยก าหนดนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีสมมติฐานคือ   H0 : µ ทดลอง = µ  ควบคุม , H1 : µ 
ทดลอง  >  µ  ควบคุม 
ตำรำงที่ 2  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

คะแนน N N X  S2 t 

กลุ่มทดลอง 15 26.4 11.95 -3.328** 
กลุ่มควบคุม 15 20.4 4.3  

   ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  จากตารางที่  2  ค่า  t  ที่ df  =  4 ,นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เท่ากับ  2.776 แต่ค่า  t  ที่
ค านวณได้เท่ากับ 3.328 มากกว่าค่า t ที่เปิดตารางแปลว่าผลจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติที่ระดับ  .05 
ตำรำงท่ี  3  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใบงานที่  
1 วงจรคอมบิเนช่ัน 

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 320 164 12.07 7.63 0.802 
เฉลี่ย 10.66 5.466 0.40 0.25  

 จากตารางที่ 3 ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.40 แสดงว่า เป็นข้อสอบ
สอบอยู่ในระดับ ยากปานกลาง ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.25 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง สามารถ
จ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.802 
แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
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ตำรำงท่ี  4  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใบงานที่  
2 วงจรมัลติเพล็กซ์และดีดีมัลติเพล็กซ์   

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 324 165 12.22 7.73 0.808 
เฉลี่ย 10.8 5.5 0.40 0.25  

 จากตารางที่ 4 ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.40 แสดงว่า เป็นข้อสอบ
สอบอยู่ในระดับ ยากปานกลาง ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.25 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง สามารถ
จ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.808 
แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงท่ี  5  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใบงานที่  
3 วงจรดีโค้ดเดอร์และเอ็นโค้ดเดอร์ 

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 318 198 13.85 7.51 0.790 
เฉลี่ย 10.6 6.6 0.46 0.25  

 จากตารางที่  5  ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.46 แสดงว่า เป็น
ข้อสอบสอบอยู่ในระดับ ยากปานกลาง ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.25 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง 
สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 
0.790 แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงที่  6  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ใบงานท่ี  
4 วงจรคอมพาราเตอร์ 

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 295 127 10.55 8.5 0.781 
เฉลี่ย 9.83 4.23 0.35 0.28  
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 จากตารางที่ 6 ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.35 แสดงว่า เป็นข้อสอบ
สอบอยู่ในระดับ ค่อนข้างยาก ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.28 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง สามารถ
จ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.781 
แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงที่  7  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ใบงานท่ี  
5 วงจรโมโนสเตเบิลและสัญญาณนาฬิกา 

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 324 165 12.22 7.73 0.808 
เฉลี่ย 0.33 5.5 0.40 0.25  

 จากตารางที่  7  ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.40 แสดงว่า เป็น
ข้อสอบสอบอยู่ในระดับ ยากปานกลาง ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.25 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง 
สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 
0.808 แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงท่ี  8  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใบงานที่   
6 วงจรฟลิปฟลอป 

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 322 197 13.75 7.36 0.79 
เฉลี่ย 10.73 6.56 0.45 0.24  

 จากตารางที่  8  ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.45 แสดงว่า เป็น
ข้อสอบสอบอยู่ในระดับ ยากปานกลาง ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.25 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง 
สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 
0.790 แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
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ตำรำงท่ี  9  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใบงานที่  
7 วงจรนับ 

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 297 141 10.92 7.58 0.78 
เฉลี่ย 9.9 4.7 0.364 0.25  

 จากตารางที่  9  ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.364 แสดงว่า เป็น
ข้อสอบสอบอยู่ในระดับ ค่อนข้างยาก ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.25 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง 
สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 
0.780 แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงที่  10  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใบงานท่ี  
8 วงจรซิฟรีจีสเตอร์นับ   

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 297 141 10.92 7.58 0.78 
เฉลี่ย 9.9 4.7 0.364 0.25  

 
 จากตารางที่  10  ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.364 แสดงว่า เป็น
ข้อสอบสอบอยู่ในระดับ ค่อนข้างยาก ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.25 ค่าอ านาจจ าแนกปานกลาง 
สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและกลุ่มอ่อนได้ดี และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 
0.780 แบบทดสอบมีคุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงที่  11  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  ใบงาน
ที่  9 วงจรแปลงสัญญาณแอนาล็อกและดิจิตอลวงจรนับ 

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 123 72 4.875 2.28 0.88 
เฉลี่ย 12.3 7.2 0.48 0.22  
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 จากตารางที่ 11 ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.48 แสดงว่า เป็น
ข้อสอบอยู่ในระดับยากปานกลาง  ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.22 สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม
เก่งและกลุ่มอ่อนได้ระดับปานกลาง และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.88  แบบทดสอบมี
คุณภาพที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงท่ี 12  แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใบงานที่  
10 การประยุกต์ใช้ CPLD และ FPGA   

 RH 
(15 คน) 

RL 
(15 คน) 

P D r tt 

รวม 97 44 3.5 2.7 0.88 
เฉลี่ย 9.7 4.4 0.35 0.27  

 
 จากตารางที่ 12 ค่าความยากง่ายโดยเฉลี่ย ของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.35 แสดงว่า เป็น
ข้อสอบอยู่ในระดับยาก  ค่าอ านาจจ าแนก โดยเฉลี่ย 0.27 สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่งและ
กลุ่มอ่อนได้ระดับปานกลาง และค่าความช่ือมั่นของแบบทดสอบมีค่าเท่ากับ 0.88  แบบทดสอบมีคุณภาพ
ที่เช่ือถือได้สูง 
ตำรำงที่  13  ความพึงพอใจชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ของครูผู้สอนวิชาดิจิตอลประยุกต์ [4],[5] 

รายละเอียด 
ความคิดเห็น 

(n = 10) ระดับ 

X  S.D. 
1.เนื้อหาครบถ้วนตามค าอธิบายรายวิชา 4.300 0.483 มาก 
2.การแบ่งหัวเรื่องมีความเหมาะสม 4.300 0.674 มาก 
3.เนื้อหาอธิบายชัดเจน เข้าใจ 4.500 0.527 มาก 
4.ใบงานมีความสัมพันธ์เนื้อหา 4.200 0.632 มาก 
5.รูปแบบเอกสารมีความถูกต้องตามหลักวิชาการ 4.000 0.666 มาก 
6.ความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนการสอน 4.100 0.316 มาก 
7.ความเหมาะสมในการน าไป ใช้ประกอบการเรียนการสอน 4.600 0.516 มากที่สุด 
8.เนื้อหามีความสัมพันธ์กับสื่อการสอนประเภทชุดทดลอง 4.500 0.527 มาก 

รวม 4.312 0.349 มาก 



283 

 
 

 

 

 จากตารางที่  13   ครูผู้สอนวิชาดิจิตอลประยุกต์ มีความพึงพอใจต่อชุดทดลองวงจรดิจิตอล
ประยุกต์โดยรวม ( X = 4.312, S.D. = 0.349) มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่า  มากสุด คือ การน าไปใช้ประกอบการเรียนการสอน มีความเหมาะสม อยู่ในระดับ มากท่ีสุด  และ
น้อยสุด คือ รูปแบบเอกสารมีความถูกต้องตามหลักวิชาการ มีความเหมาะสม อยู่ในระดับ มาก 
 
สรุปผลกำรวิจัย 
        งานวิจัยนี้ได้น าเสนอการพัฒนาและหาประสิทธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้ าง
ขึ้นได้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดร้อยละ  80/80  เป็นไปตามสมมุติฐานของการวิจัยโดย
ประสิทธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่ได้จาก  กลุ่มทดลอง คะแนนแบบทดสอบท้ายใบงาน
ซึ่งมีค่าเท่ากับ 92.33 และคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ท่ีมีค่า เท่ากับ 88.66  
จึงสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ว่า  ประสิทธิภาพของชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มี
ประสิทธิภาพที่ระดับ   92.33 /  88.66  สูงกว่าเกณฑ์ที่ผู้วิจัยก าหนดไว้และเป็นไปตามสมมติฐานที่ผู้วิจัย
ตั้งไว้ ซึ่งการที่ผู้เรียนท าคะแนนท้ายการใบงานได้เฉลี่ย 92.33 ซึ่งเป็นคะแนนค่อนข้างสูง เนื่องมาจากชุด
ทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์และหลังจากท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ได้คะแนนเฉลี่ย 88.66  
เนื่องมาจากชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์และผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ระหว่าง
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่ากลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุมอยา่งมีนัยทาง
สถิติที่ระดับ  .05 
 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
  การพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ กรณีศึกษา สาขาวิชาไฟฟ้า
ก าลัง วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนจากการใช้ชุด
ทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้างขึ้นโดย กลุ่มตัวอย่างเป็น นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
ปีท่ี  2  สาขาวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่
ลงทะเบียนรายวิชาดิจิตอลประยุกต์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 30 คน   โดยแบ่งออกเป็น  
2  กลุ่ม คือกลุ่มทดลองจ านวน  15  คน และกลุ่มควบคุมจ านวน 15 คน โดยให้กลุ่มทดลองใช้ชุด
ประลองที่สร้างขึ้น   หลังจากท าการชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์เสร็จนักศึกษาได้ท าแบบทดสอบท้าย
บทและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ ผลการวิจัยปรากฏว่า ชุดทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ ที่สร้างขึ้นมี
ประสิทธิภาพ 92.33 /  88.66  ซึ่งสูงเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างกลุ่มทดลอง



284 
 
 

 

 

สูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าเพื่อการพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุด
ทดลองวงจรดิจิตอลประยุกต์ที่สร้างขึ้นสามารถน าไปใช้สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ัน EchoVE (เอคโค่วี) วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา กลุ่มเป้าหมายที่
ศึกษา คือ นักเรียนวิทยาลัยเทคนิคแห่งหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทราจ านวน 240  คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)   ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของ
นักเรียนอาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ันทั้งในภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก 

 
ค ำส ำคัญ:   ความพึงพอใจ แอปพลิเคชั่นการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ นักเรียนอาชีวะ วิทยาลัยเทคนิค 
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Abstract  
The purpose of this research is to study the satisfaction of vocational students 

towards English learning media through the use of the EchoVE application at a technical 
college in Chachoengsao province, it’s totaling 240 students. The study target is 
technical students in Chachoengsao Province. The Research Instrument for data 
collection was interview form, the data were analyzed for percentage, mean, standard 
deviation (S.D.), and  

content analysis. Overall and aspects of vocational students' satisfaction with 
English language learning materials through the application were a high level. 

 
Keywords:   Satisfaction English, Learning Application, Vocational Student, Technical 
College 
 
บทน ำ   
          จากรัฐบาลไทยจึงประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ .ศ. 2561-2580) มุ่งเสริมสร้าง
ความสามารถในการแข่งขันและพัฒนาเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์จึงน าไปสู่การปรับแนวทาง
การศึกษาให้สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนของโลก (Sustainable Development Goals)                
โดยเน้นในเรื่องของ “การศึกษาที่เท่าเทียม” (SDG 4) โดยวางแผนนโยบายในด้านการศึกษามุ่งส่งเสริม
การเรียนรู้ทางด้านทักษะการใช้ภาษาอังกฤษยกระดับคุณภาพทุนมนุษย์ของประเทศเตรียมความพร้อม
ก าลังคนให้มีทักษะที่มีความสามารถในการแข่งขันในระดับอาเซียนและภูมิภาค [1] จึงเกิดความร่วมมือ
กับส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดตั้ ง Echo English Vocational โครงการผลิตสื่อการ
เรียนรู้และศูนย์ฝึกทักษะภาษาอังกฤษการสื่อสารเพื่อก้าวสู่อาชีพ (EchoVE) ประจ าปี 2561 จ านวน 23 
แห่ง จัดเป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติงานและพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษส าหรับ ครู - นักเรียนอาชีวศึกษาทั่ว
ประเทศ  โดยมีการสนับสนุนสื่อการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ันช่ือว่า 
“แอปพลิเคช่ัน EchoVE (เอคโค่วี): English is a must อังกฤษดี ชีวิตไกล” กับบทเรียนภาษาอังกฤษ
ส าหรับนักเรียนอาชีวศึกษากว่า 130 บทเรียน มุ่งฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษในระดับ A1 – A2 ด้านทักษะ
การฟัง (Listening)และการพูด (Speaking) โดย  แอปพลิเคช่ันสามารถใช้บนระบบ Android และ iOS 
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่ง่าย สะดวกสบายต่อการพัฒนาทักษะทางภาษาส าหรับเยาวชนตอบ
รับการเรียนรู้นโยบาย Thailand 4.0 [4] ซึ่งการด าเนินงานสอดคล้องกับแผนพัฒนาการอาชีวศึกษา 
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(พ.ศ. 2560-2579) ที่ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนที่ก าลังจะ
ส าเร็จการศึกษาและเข้าสู่การประกอบวิชาชีพให้ได้มีความพร้อมในทักษะภาษาอังกฤษเป็นแรงงานมี
คุณภาพทางด้านวิชาชีพสามารถประกอบอาชีพได้อย่างมั่นใจและเป็นท่ียอมรับในตลาดแรงงานสากลมาก
ยิ่งข้ึน [3]   
           ศูนย์ฝึกทักษะภาษาอังกฤษของนักเรียนอาชีวศึกษาผ่านแอปพลิเคช่ัน ภายในวิทยาลัยเทคนิค
ฉะเชิงเทรามีจ านวนนักเรียนให้ความสนใจเข้าร่วมฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษจ านวน 240 คน ด้วยเหตุนี้ 
การศึกษาผลความพึงพอใจของนักเรียนที่ได้เข้าร่วมโครงการผลิตสื่อการเรียนรู้และศู นย์ฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษการสื่อสารเพื่อก้าวสู่อาชีพ (EchoVE) จึงเป็นการส่งเสริมนโยบายการศึกษาของรัฐท่ีจะช่วย
สนับสนุน         การพัฒนาความรู้ทักษะภาษาอังกฤษให้กับกลุ่มนักเรียนอาชีวศึกษาต่อไปในอนาคตตาม
นโยบายการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 [2]  
 
ค ำถำมกำรวิจัย 

ความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ัน                         
วิทยาลัยเทคนิคแห่งหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา อยู่ในระดับใด 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  

 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ                                 
ผ่านแอปพลิเคชั่น วิทยาลัยเทคนิคแห่งหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา  

กลุ่มเป้ำหมำยที่ศึกษำ 
กลุ่มเป้ำหมำยที่ศึกษำ คือ นักเรียนอาชีวศึกษาที่เข้าร่วมโครงการเรียนภาษาอังกฤษผ่านสื่อ                    

แอปพลิเคช่ัน ‘EchoVE’ ประกอบด้วย นักเรียนวิทยาลัยเทคนิคตั้งแต่ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ช้ันปีที่ 3 ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ช้ันปีที่ 1 และช้ันปีที่ 2 จ านวน 240 คน ที่
ลงทะเบียนเข้าร่วมฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษกับโครงการผลิตสื่อการเรียนรู้และศูนย์ฝึกทักษะ
ภาษาอังกฤษการสื่อสารเพื่อก้าวสู่อาชีพ (EchoVE) ภายในวิทยาลัยเทคนิคแห่งหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา 

 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

เพื่อให้การวัดระดับพึงพอใจมีรูปแบบและมีมาตรฐาน จึงได้มีการศึกษาและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องที่
นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้หลายท่าน ดังนี้ 
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แนวคิดทฤษฎีที่กำรสอนภำษำผ่ำนแอปพลิเคชั่น (Mobile Application) 
การจัดการเรียนการสอนภาษาผ่านแอปพลิเคช่ัน จากการได้ศึกษาแนวคิด สิงหนาท น้อมเนียน 

(2559:8) แสดงให้ว่า เราสามารถกระตุ้นความสนใจในการเรียนของนักเรียนอาจท าได้โดยการใช้สื่อการ
เรียนการสอนที่หลากหลายให้เหมาะกับช่วงอายุ ความสนใจ และรูปแบบการเรียนของนักเรียน ดังเช่น 
การน าเอาเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนรว่มในการสอนภาษาดว้ย เช่น ฝึกฝนให้นักเรียนพูด (Speaking) และฟัง 
(Listening) ภาษาอังกฤษผ่านโปรแกรมแอปพลิเคช่ันส าเร็จรูปเพื่อพัฒนาความสามารถทางด้านภาษาที่
หลากหลาย 

1. ควำมหมำยของแอปพลิเคชั่นสอนภำษำ 
แอปพลิเคช่ันเพื่อการศึกษา หมายถึง โปรแกรมประยุกต์ทางการศึกษาที่น าไปใช้เป็นบทเรียน

ส าหรับ            แท็บเล็ต โดยมีจุดประสงค์เพื่อใช้เสริมการเรียนการสอน หรือสร้างองค์ความรู้แก่ผู้เรียน
มีการเรียนรู้ในรูปแบบการมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับเนื้อหาบทเรียนเป็นโปรแกรมที่ถูกสร้างขึ้น
เพื่อใช้งาน [5] การศึกษาผ่านโทรศัพท์มือถือ เช่น การใช้แอปพลิเคช่ันมือถือช่วยในการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษของครูและผู้เรียน สามารถน าไปใช้การเรียนภาษาแบบตัวต่อตัวและจัดการเรียนและสอน
ภาษาที่หลากหลายขึ้น โดยสิ่งเหล่านี้ช้ีให้เห็นถึงประสิทธิภาพของแอปพลิเคชั่น [6]             

กล่าวโดยสรุป ความพึงพอใจจากการใช้แอปพลิเคช่ัน หมายถึง ระดับความรู้สึกพอใจ ไม่พอใจ 
หรือเฉยๆ ของกลุ่มนักเรียนที่ต่อการจัดการเรียนการสอนผ่านการใช้แอปพลิเคช่ัน โดยจะต้องเป็น
องค์ประกอบท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของนักเรียนครบทั้งทางด้านพฤติกรรม คือ การปฏิบัติใช้
งานแอปพลิเคชั่นฝึกฝนภาษาอังกฤษจึงส่งผลมีอิทธิพลต่อความรู้สึก ความพึงพอใจด้านการเรียน การสอน
ในเวลาต่อมา 

2.  องค์ประกอบควำมพึงพอใจ 
แนวคิดองค์ประกอบของความพึงพอใจนั้นมีพื้นฐานจากทัศนคติของมนุษย์ ซึ่งประกอบด้วย 3 

ปัจจัยหลัก ได้แก่ 1) ด้านปัญญา คือ ความคิดและความเชื่อแต่ละบุคคลน ามาซึ่งข้อมูลต่างๆ โดยการใช้
แอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษนักเรียนมีทักษะองค์ความรู้ที่หลากหลายแตกต่างกัน 2) ด้านความรู้สึก คือ ผล
ของความรู้สึกที่เกิดขึ้นหลังจากนักเรียนใช้แอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ 3) พฤติกรรม คือ รูปแบบการ
กระท าสิ่งต่างๆของบุคคล ซึ่งได้รับอิทธิพลมาจากความรู้และความเช่ือ [7] โดยระดับความพึงพอใจที่
สามารถอธิบายได้ใน 3 ระดับ  

1. ความพึงพอใจทางบวก (Positive satisfaction) คือ ความรู้สึกหรืออารมณ์ ที่เช่ือถือหรือ
ประทับใจต่อสิ่งน้ันๆ  
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2. ความพึงพอใจทางลบ (Negative satisfaction) คือ ความรู้สึกที่เป็นไปในทางไม่เช่ือถือ
หรือไม่ประทับใจต่อสิ่งน้ันๆ      

3. ความพึงพอใจเป็นกลาง (Neutral satisfaction) คือ การที่บุคคลไม่แสดงความคิดเห็นหรือ
รู้สึกลังเลใจต่อสิ่งต่างๆ [8] 

ดังนั้นกล่าวได้ว่า การเกิดระดับความพึงพอใจของนักเรียนจากการใช้แอปพลิเคช่ันจะต้อง
ประกอบด้วยกัน 3 ระดับ โดยอาจมีระดับที่แตกต่างกันตามปัจจัยที่ส่งผลต่อความคิด ความรู้ สึกและ
ประสบการณ์แต่ละบุคคล ซึ่งในปัจจัยเหล่านี้จะเป็นประโยชน์ต่อการวัดระดับความพึงพอใจจากการใช้         
แอปพลิเคชั่นฝึกฝนภาษาอังกฤษของนักเรียนแต่ละบุคคลให้เป็นรูปธรรมมากข้ึน  
         3. พฤติกรรมใช้สื่อแอปพลิเคชั่นสอนภำษำ 

จากแนวคิด วัฒนธรรมการใช้สื่อสามารถอธิบายได้ว่า เป็นปัจจัยที่ส าคัญด้วยการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศจะต้องมีกระบวนการของการกระท าที่ท าให้ซ ้าจนเป็นนิสัย กล่าวคือ การรับรู้ได้ 
(Recognition) เลียนแบบ (Imitation) การท าซ ้า (Repetition) และการระลึกได้ (Memorization)  
ดังนั้น วัฒนธรรมการเรียนภาษาผ่านแอปพลิเคช่ันจึงมีกระบวนการ คือ ผู้เรียนต้องผ่านการรับรู้ รูปภาพ
เสียง ค าศัพท์ โครงสร้างไวยากรณ์แล้วจึงเกิดความพยายามเลียนแบบ จึงเป็นกระบวนการที่เรียกว่า   
การจ าได้ของค าศัพท์ทักษะการฟัง (Listening) และการพูด (Speaking) ที่จะต้องฝึกให้คล่องเพื่อเพิ่ม
ความรู้สึกพึงพอใจในประสิทธิภาพการเรียนของตนเอง [9]   

แนวคิด Bring Your Own Device (BYOD) 
จากแนวคิดการน าเทคโนโลยีมามีส่วนร่วมในการเรียนของครูไทยในศตวรรษที่ 21 ควรมีการน า

เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอนพัฒนาตนเอง เพื่อส่งเสริมความสามารถที่แตกต่างกัน
ของนักเรียน (multiple intelligences) และประเมินความก้าวหน้าของเด็กแต่ละกลุ่มได้อย่างเหมาะสม 
[10]  โดยการประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนโดยการผสมผสานระหว่างการเรียนแบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตกับการเรียนแบบเผชิญหน้าระหว่างผู้สอนหรือการเรียนในห้อง โดยนักเรียนสามารถเรียนรู้
ผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีส่วนตัวได้อย่างอิสระ เช่น Notebook, Tablet และ Smart Phone เป็นต้น [11]   

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หรือ Blended Learning  คือ แนวคิดการผสมผสาน
เทคโนโลยีการเรียนสอนบนเว็บ (Web based technology) กับการเรียนในช้ันเรียนแบบดั้งเดิมซึ่ง
สอดคล้องกับการเรียนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคชั่น เป็นเทคโนโลยีที่สามารถด าเนินการเรียนรู้ได้หลาย
รูปแบบตามระบบการศึกษายุค 4.0  [12]  
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1. ประเภทของแอปพลิเคชั่นสอนภำษำ 
จากแนวคิดแอปพลิเคช่ัน รมณียา สุรธรรมจรรยา [13] กล่าวว่า แอปพลิเคช่ันสอนภาษาเป็น

รูปแบบสื่อที่พัฒนาขึ้นเพื่อการเรียนรู้และจัดการเรียนการสอนผ่านการใช้งานบนระบบแอนดรอยซึ่งเป็น
การศึกษารูปแบบดิจิตอลที่เน้นการเรียนรู้แบบอินเทอร์แอคทีฟที่พัฒนาขึ้นจากตัวโปรแกรม   โดย
แอปพลิเคชั่นส าหรับการศึกษา สามารถแบ่งออกได้ 3 ประเภท คือ 

  1.1 แอปพลิเคชั่นรูปแบบเสริมการเรียน (Learning Media) หมายถึง แอปพลิเคชั่นท่ี
น าเสนอเนื้อหามีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ตัวอย่างเช่น แอปพลิเคชั่น
การเรียนภาษาอังกฤษแอปพลิเคช่ันฝึกการฟัง (Listening) การพูด (Speaking) เป็นต้น 
   1.2 แอปพลิเคชั่นรูปแบบเสริมการสอน (Instruction Media) หมายถึง แอปพลิเคช่ัน
ที่พัฒนาขึ้น มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อใช้เป็นสื่อช่วยครูในการสอน ตัวอย่างเช่น แอปพลิเคช่ันแสดง
วัฒนธรรมหลากหลายและแอปพลิเคชั่นแสดงการไหลเวียนของโลหิตในร่างกายมนุษย์ เป็นต้น 
                     1.3  แอปพลิ เค ช่ันรูปแบบสร้างองค์ค วามรู้  (Construction Media) หมายถึ ง 
แอปพลิเคช่ันที่เป็นเครื่องมือช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้างสรรค์ช้ินงานหรือผลงานประกอบการเรียนรู้หรือ
สร้างองค์ความรู้ ตัวอย่างเช่น แอปพลิเคชั่นสร้างรูปทรงเรขาคณิตเพื่อช่วยในการออกแบบ เป็นต้น 
           2. องค์ประกอบของสื่อแอปพลิเคชั่นสอนภำษำ 

 ศศิธร ลิจันทร์พร [14] กล่าวว่า แอปเคชันสอนภาษามีการใช้สื่อมัลติมีเดียหลากหลายรูปแบบ
โดยผ่านการเชื่อมโยงทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งมีลักษณะใกล้เคียงกับการเรียนแบบ e-Learning ประกอบด้วย 
4 องค์ประกอบ 

          2.1 เนื้อหาของบทเรียน คือ ครูผู้สอนควรจ ากัดขนาดของเนื้อหาให้พอดี ส่งเสริมให้
การเรียนในแต่ละครั้งได้ผลอย่างเต็มที่ 

          2.2 ระบบบริหารการเรียน คือ การเรียนผ่านแอปพลิเคช่ัน หรือ การเรียนแบบ e-
Learning เป็นส่วนสนับสนุนให้ผู้เรียนได้ศึกษาเรียนรู้ได้ด้วยตัวเอง รวมทั้งประเมินผลความส าเร็จของ
บทเรียนโดยควบคุมและสนับสนุนการให้บริการทั้งหมดแก่ผู้เรียน 

          3.3 การติดต่อสื่อสาร คือ เป็นการน ารูปแบบการติดต่อสื่อสารมาใช้ประกอบในการ
เรียนเพื่อความสนใจและความตื่นตัวของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนให้มากยิ่งขึ้น 
                 4.4 การประเมินผล คือ ในการเรียนแต่ละครั้งจะต้องมีการประเมินผลที่สามารถวัดได้
ว่าผู้เรียนสามารถผ่านเกณฑ์ทางการเรียนรู้ในระดับใดอยู่ในเกณฑ์ที่น่าพอใจหรือควรปรับปรุงแก้ไข 

จากองค์ประกอบของสื่อแอปพลิเคช่ันสอนภาษา สอดคล้องกับพฤติกรรมการเรียนภาษาอังกฤษ
ผ่านแอปพลิเคช่ัน EchoVE จากเนื้อหาบทเรียน เช่น นักเรียนได้เรียนรู้ จดจ าจากประสาทสัมผัสทั้ง 5 
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ระบบบริหารการเรียน เช่น การเรียนและประมวลผลผ่านระบบแอปพลิเคช่ันนักเรียนสามารถควบคุม
แผนการเรียนหรือปรับแก้ไขใหม่ด้วยตนเองไดเ้สมอ เช่น การที่นักเรียนได้ฝึกฝนการฟัง (Listening) จดจ า
ในภาพและเสียง รวมทั้ง ออกเสียง(Speaking) เกิดจากการเลียนแบบ ส่งผลสู่การประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนโดยสื่อแอปพลิเคชั่นจะประมวลผ่านระบบมาสู่ครูผู้สอนอย่างรวดเร็ว 

กล่าวโดยสรุป แอปพลิเคช่ันประกอบการสอนภาษามุ่งเน้นเสริมการเรียนการสอนให้ผู้ใช้
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เช่น การฝึกฝนทักษะการฟัง (Listening) และการพูด (Speaking) รวมทั้ง 
มุ่งเน้นรูปแบบเสริมการสอนโดยเป็นสื่อช่วยครูใช้ในการสอน เช่น การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ
ผ่านการใช้เทคโนโลยีและแอปพลิเคชั่นรูปแบบสร้างองค์ความรู้ โดยมีวัตถุประสงค์ช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
สร้างสรรค์ช้ินงานเป็นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น ผลคะแนนทางการฟัง (Listening) และการพูด 
(Speaking) ซึ่งเป็นรูปแบบผลส าเร็จจากพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนแต่ละบุคคล 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
            1. กลุ่มเป้ำหมำย 
            กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนวิทยาลัยเทคนิคแห่งหนึ่งในจังหวัด
ฉะเชิงเทรา ที่ลงทะเบียนเข้าร่วมฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษกับโครงการผลิตสื่อการเรียนรู้และศูนย์ฝึก
ทักษะภาษาอังกฤษการสื่อสารเพื่อก้าวสู่อาชีพ (EchoVE) ภายในวิทยาลัยเทคนิคแห่งหนึ่งในจังหวัด
ฉะเชิงเทรา จ านวน 240 คน                     
          ตำรำงที่ 1 จ านวนของกลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้ำหมำย ระดับชั้น จ ำนวน 

นักเรียนอาชีวศึกษา 
จ านวน 240 คน 

ประกาศนียบตัรวิชาชีพ (ปวช.) ปี 3  82   คน 
ประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปี 1 106  คน 
ประกาศนียบตัรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ปี 2  52   คน 

การวิจัยการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) มีขั้นตอนเลือกกลุ่มเป้าหมายดังนี้ 
               1) ขั้นตอนการเลือกกลุ่มเป้าหมายเชิงปริมาณ ได้แก่ ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามกระจายไปยัง
กลุ่มนักเรียนอาชีวศึกษา โดยมีคุณสมบัติอายุ 18 ขึ้นไป ก าลังศึกษาอยู่ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ช้ันปีท่ี 3 (ปวช.3) และระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 1-2 (ปวส.1-2)  ประกอบด้วย 5 สาขาวิชา 
ได้แก่                                     1) สาขาไฟฟ้าก าลัง 2) สาขาเครื่องกล 3) สาขาก่อสร้าง 4) สาขาเมค
คาทรอนิกส์                                                                       5) สาขายานยนตร์ ภายใน
วิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา จ านวน 240 คน ที่ได้เข้าร่วมโครงการผลิตสื่อการเรียนรู้และศูนย์ฝึกทักษะ
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ภ าษ าอั งก ฤ ษ ก า รสื่ อ ส า ร เพื่ อ ก้ า ว สู่ อ า ชี พ  (EchoVE) โด ย เป็ น ผู้ ส น ใจ ใ ช้ สื่ อ ก า ร เรี ย น รู้                        
แอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษ EchoVE ในการฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษด้านการฟัง (Listening) และการพดู 
(Speaking) กับโครงการครั้งนี้ 
 2) ขั้นตอนการเลือกกลุ่มเป้าหมายเชิงคุณภาพ ได้แก่ ผู้วิจัยได้ติดต่อสัมภาษณ์กลุ่ม
นักเรียนอาชีวศึกษา (Focus-group/in-depth interview) ที่ ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมฝึกฝนทักษะ
ภาษาอังกฤษกับโครงการผลิตสื่อการเรียนรู้และศูนย์ฝึกทักษะภาษาอังกฤษการสื่อสารเพื่อก้าวสู่อาชีพ 
(EchoVE) โดยแบ่งตามระดับช้ันที่นักเรียนก าลังศึกษาอยู่ ได้แก่ ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีที่ 
3 (ปวช.3) จ านวน 5-7 คน และระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 1-2 (ปวส.1-2) จ านวน 5-7 คน 
รวมทั้ง ติดต่อสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง(Semi Structured Interview) กับครูหมวดภาษาอังกฤษที่มี
การเลือกใช้สื่อแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ EchoVE  ในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ จ านวน
ทั้งหมด 5 ท่าน โดยใช้ระยะเวลาประมาณ 30 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง ส าหรับการเก็บข้อมูล 
           2.  เคร่ืองมือในกำรวิจัย 
 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นทดลองใช้กับกลุ่มนักเรียนอาชีวศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย                  
จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s alpha  

coefficient; α ) พบว่า แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.93  
         3.  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
            3.1 เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ 
  แบบสอบถำม (Questionaire)  ผู้วิจัยได้ค้นคว้าและดัดแปลงจากแนวคิดจากรายงาน
การวิจัย ของนักวิจัย 2 คน ได้แก่ งานวิจัย สิงหนาท น้อมเนียน [16] และจักรพันธุ์ ตัณฑัยย์ [17] โดยได้
กล่าวเกี่ยวกับแบบสอบถาม หมายถึง รูปแบบของขุดค าถามที่ได้ถูกรวบรวมไว้อย่างมีหลักเกณฑ์และเป็น
ระบบเพื่อใช้วัดสิ่งที่ผู้วิจัยต้องการจะวัดจากกลุ่มเป้าหมายเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อเท็จจริง โดยแบบสอบถามที่
สร้างขึ้นนี้ เป็นแบบสอบสอบถามปลายปิด  (closed-ended questionnaire) โดยจัดล าดับเนื้อหา
แบบสอบถามให้ครอบคลุม ข้อมูลที่ต้องการ  
            3.2 เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 แบบสัมภำษณ์แบบกึ่งโครงสร้ำง (Semi-structured Interview) คือ การสัมภาษณ์
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์และการสนทนาผ่านการสังเกต  
            4.  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
          4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
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โดยงานวิจัยนี้ ใช้วิธีการแปลความหมายของระดับคะแนนความพึ งพอใจของกลุ่ม เป้ าหมาย                             
โดยใช้ค่าเฉลี่ยของผลคะแนนเป็นตัวช้ีวัดตามแนวคิดของเบสท์ [16] เปรียบเทียบกับเกณฑ์ รายละเอียด
ดังนี ้
 ค่าเฉลี่ย  4.50  ถึง  5.00   แสดงว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย  3.50  ถึง  4.49   แสดงว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ย  2.50  ถึง  3.49   แสดงว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย  1.50  ถึง  2.49   แสดงว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ย  1.00  ถึง  1.49   แสดงว่ามีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบตามใช้วิธีการวิเคราะห์ทางสถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) ได้แก่                    
การแจกแจงความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation หรือ SD)  
 4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
           การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นข้อมูลการสัมภาษณ์ (Data) ใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา                    
(Content analysis) ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยแบ่งเป็น 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การจัด
ระเบียบข้อมูล 2) การท าดัชนีหรือก าหนดรหัสข้อมูล 3) การสร้างข้อสรุปช่ัวคราว 4) การสร้างบทสรุป
และ  5) การพิสูจน์ความน่าเช่ือถือของผลการวิเคราะห์จากงานวิจัยก่อนหน้า [20]   
  
ผลกำรวิจัย 
   1. ควำมพึงพอใจในกำรใช้งำนแอปพลิเคชั่น EchoVE ในภำพรวม 
ตำรำงที่ 1  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและความพึงพอใจท่ีมีต่อการใช้งานแอปพลิเคชั่นในภาพรวม 

ความพึงพอใจในการใช้งานแอปพลิเคชั่น  S.D. ระดับความพงึพอใจ 

ด้านความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอน           4.24 0.66    มาก 

ด้านความพึงพอใจต่อการเรียนผ่านแอปพลิเคชั่น   4.04      0.58     มาก 

ด้านความพึงพอใจการฝึกฝนทักษะการพูด                  3.96      0.78         มาก 

ด้านความพึงพอใจการฝึกฝนทักษะการฟัง                3.93       0.89     มาก 

                                รวมเฉลี่ย                              4.04       0.82   มาก 
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จำกตำรำงที่ 1   พบว่า ความพึงพอใจในการใช้งานแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ EchoVE โน

ภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.04) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่

มีความ              พึงพอใจสูงสุด คือ ด้านจัดการเรียนการสอน  ( x̅ = 4.24) และต ่าสุดคือ ด้านการ

ฝึกฝนทักษะการฟัง                          ( x̅ = 3.93) เป็นต้น 
2. ควำมพึงพอใจต่อกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
ตำรำงที่ 2  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความพึงพอใจด้านจัดการเรยีนการสอน 

ความพึงพอใจด้านจัดการเรียนการสอน                          S.D. ระดับความพงึพอใจ 

อาจารย์มีความอดทนต่อปัญหารบกวนในการสอน          4.25 0.86 มาก 

อาจารย์ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือผู้เรียนเป็นอย่าง
ดี       

4.29 0.85 มาก 

การจัดกิจกรรมเรียนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิ
เคชั่o EchoVE มีความน่าสนใจส าหรับนักเรียน 

4.25 0.82 มาก 

ระยะเวลาการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษ ผ่าน
แอปพลิเคชั่น EchoVE มีความเหมาะสม                

4.19 0.83 มาก 

กิจกรรมเรียนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคชั่น                4.22 0.82 มาก 
EchoVE สามารถน าไปเป็นประโยชน์ในอนาคตได้   มาก 

                            รวมเฉลี่ย                                       4.24 0.66 มาก 

จำกตำรำงที่ 2   พบว่า ความพึงพอใจด้านจัดการเรียนการสอนผ่านการใช้งานแอปพลิเคช่ัน

ภาษาอังกฤษ EchoVE โดยภาพรวมและรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.24) การวิเคราะห์ข้อมูล
จากการสัมภาษณ์ นักเรียนและครูอาจารย์ด้านจัดการเรียนการสอนผ่านการ ใช้งานแอปพลิเคช่ัน
ภาษาอังกฤษ EchoVE พบว่า อาจารย์มีประพฤติดีเป็นแบบอย่างแก่ผู้เรียนมากท่ีสุด 

บทสัมภำษณ์ 
“การจัดการเรียนสอนวิชาภาษาอังกฤษกับโครงการ EchoVE มีอาจารย์คอยแนะน าวิธีการใช้

อย่างละเอียด ท าให้ได้ฝึกฝนการใช้เทคโนโลยี รู้จักสื่อความรู้ภาษาอังกฤษทางออนไลน์ท าให้การฝึก
ภาษาอังกฤษ      สะดวกมากขึ้น” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 3 คนท่ี 4) 
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“โครงการฝึกฝนภาษาอังกฤษ EchoVE มีกิจกรรมเรียนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ันการ
แสดงสื่อสารบทบาทสมมุติ ซึ่งช่วยให้กล้าพูดภาษาอังกฤษมากขึ้นและรู้สึกสนุกที่ได้แลกเปลี่ยนกิจกรรม
กับเพื่อนและอาจารย์อย่างเป็นกันเอง” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีที่ 1 คนท่ี 2) 
“การฝึกฝนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ัน EchoVE สามารถเรียนเข้าใจได้ ง่าย เพราะ 

แอปพลิเคช่ันมีบทเรียนรูปแบบอนิเมชันท าให้เป็นการเรียนแบบกลุ่มและเดียว โดยมีอาจารย์ช่วยแนะน า
วิธีการฟังและ             การสื่อสารซึ่งสามารถจดจ าง่ายในชีวิตประจ าวัน” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีที่ 2  คนท่ี 5) 
สรุปได้ว่า  จากบทสัมภาษณ์นักเรียนพบว่า  ความพึงพอใจส่วนใหญ่ของนักเรียนจากการจัดการ

เรียนการสอนของครูผ่านแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ EchoVE อยู่ ในระดับพอใจมาก เนื่องจาก
แอปพลิเคช่ันช่วยพัฒนาทักษะการพูดและการฟังภาษาอังกฤษของนักเรียน โดยมีอาจารย์เป็นผู้แนะน า
วิธีการเรียนรู้ฝึกฝนทักษะผ่านระบบออนไลน์แลกเปลี่ยนกันอย่างเป็นกันเองท าให้นักเรียนมีทัศนคติที่ดีต่อ
การเรียนภาษาอังกฤษ 
3. ด้ำนควำมพึงพอใจกำรเรียนผ่ำนแอปพลิเคชั่น  

ตำรำงที่ 3  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความคิดเห็นด้านความพึงพอใจในการ 
เรียนผ่านแอปพลิเคชั่น 

ความพึงพอใจด้านการเรียนผ่านแอปพลิเคชั่น                       S.D. ระดับความพงึพอใจ 

การฝึกฝนการฟัง การพูดภาษาอังกฤษ  ผ่าน
แอปพลิเคชั่นมีความสนุกสนานไม่น่าเบื่อ         

4.04        0.83    มาก 

การฝึกฝนการฟัง การพูดภาษาอังกฤษสามารถ   
ทบทวนบทเรียนได้สะดวกและง่าย 

4.11        0.81    มาก 

แอปพลิเคชั่น EchoVE ช่วยให้มีความ กระตือรือร้น
ในการเรียนมากข้ึน      

   3.98         0.83   มาก 

รวมเฉลี่ย 4.04         0.58    มาก 
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 จำกตำรำงที่ 3  พบว่า ด้านความพึงพอใจการเรียนผ่านแอปพลิเคช่ัน ภาษาอังกฤษ EchoVE  

ในภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก (  = 4.04) จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ นักเรียน
และครูอาจารย์ด้านคุณค่าของประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนผ่านแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ EchoVE 
พบว่า การฝึกฝนการฟัง การพูดภาษาอังกฤษสามารถทบทวนบทเรียนได้สะดวกและง่ายมากท่ีสุด 
 บทสัมภำษณ์ 

“การใช้งานแอปพลิเคช่ันภษาอังกฤษช่วยฝึกฝนการฟังและการพูด ซึ่งเป็นบทเรียนที่เข้าใช้งาน
ง่าย มีความน่าสนใจด้วยภาษาภาพและเสียงเวลาเรียนแล้วสนุกเข้าใจง่าย”  

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 3 คนท่ี 6) 
“การฝึกฝนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ันสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เป็นการเสริมความรู้

จากการเรียนท่องจ าในหนังสือและแอปพลิเคช่ันมีความสะดวกที่เราจะฝึกการฟังและการพูดได้ตลอดช่วย
ใหม้ั่นใจมากข้ึน” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีที่ 1 คนท่ี 5) 
“บทเรียนในแอปพลิเคช่ันมีหลากหลายหมวดและมีแบบฝึกหัดหลายระดับให้เราฝึกฝน ซึ่งจะมี

การรายงานคะแนนผลทันทีท าให้เราสามารถพัฒนาปรับปรุงเกณฑ์ของตนเองได้ตลอด มีความสะดวกท า
ให้เกิดความกระดือรือร้นในการเรียนอยู่ตลอด” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีที่ 2 คนท่ี 2) 
สรุปได้ว่า จากบทสัมภาษณ์นักเรียน ความพึงพอใจส่วนใหญ่ของนักเรียนจากการเรียนผ่าน                    

แอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ EchoVE  อยู่ในระดับมาก  โดยแอปพลิเคช่ันสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองมี
ภาษาภาพและเสียง เวลาเรียนแล้วสนุกท่ีได้ลงมือปฏิบัติ ท าให้นักเรียนเข้าใจง่ายจึงมั่นใจกล้าพูดมากข้ึน 
4.  ด้ำนควำมพึงพอใจกำรฝึกฝนทักษะกำรพูด 

ตำรำงที่ 4  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคดิเห็นด้านการฝึกฝนทักษะการพูด 
ความพึงพอใจด้านการฝึกฝนทักษะการพูด  S.D. ระดับความพึงพอใจ 

แอปพลิเคชั่น EchoVE ช่วยให้สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ
ได้มากขึ้น 

3.98        0.81    มาก 

แอปพลิเคชั่น EchoVE ช่วยให้สามารถเลือกใช้ค าศัพท์
สื่อสารในชีวิตประจ าวันของตนเองได้       

3.92        0.83   มาก 

แอปพลิเคชั่น EchoVE ช่วยให้สามารถจดจ าประโยค
ภาษาอังกฤษพ้ืนฐานมาใช้ส่ือสารได้            

3.98        0.85   มาก 

รวมเฉลี่ย 3.96         0.78   มาก 



297 

 
 

 

 

 จำกตำรำงที่ 4 พบว่า ด้านการฝึกฝนทักษะการพูดที่ได้รับจากการใช้งานแอปพลิเคช่ัน

ภาษาอังกฤษ EchoVE โดยภาพรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ( x̅ = 3.96) เการวิเคราะห์ข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์ นักเรียนและครูอาจารย์ ด้านคุณค่าของประโยชน์ที่ได้รับจากการฟังจากแอปพลิเคช่ัน
ภาษาอังกฤษ EchoVE พบว่า แอปพลิเคช่ันช่วยให้สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้มากขึ้นและ
แอปพลิเคชั่นช่วยให้สามารถจดจ าประโยคภาษาอังกฤษพ้ืนฐานมาใช้สื่อสารได้มากที่สุด 
บทสัมภำษณ์ 

“การเรียนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ันช่วยฝึกฝนทักษะในหลายด้าน โดยเฉพาะทักษะการ
พูดที่แอปพลิเคช่ันช่วยฝึกการออกเสียงที่ถูกต้อง มีตัวอย่างและผลระดับคะแนนที่ให้เราสามารถพัฒนา
ตนเองและวัดประเมินผลการเรียนได้ชัดเจน” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 3 คนท่ี 2) 
“การใช้แอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษช่วยให้ได้ฝึกปฏิบัติจริงจากการเรียนในหนังสือท าให้สามารถ

แลกเปลี่ยนกับเพื่อนๆได้ และได้เกิดความท้าทายท่ีได้ฝึกการออกเสียงค าศัพท์และบทสนทนาหลากหลาย
หมวดหมู่ท าให้การเรียนสนุกที่ได้ท ากิจกรรม” 

  (นักเรียนระดับชั้นประกาศนยีบตัรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีท่ี 1 คนท่ี 3) 
“ในการเรียนภาษาอังกฤษเราได้ใช้แอปพลิเคช่ัน EchoVE ฝึกฝนการฟังและการพูดควบคู่กับ

การท าแบบฝึกหัดในหนังสือ ท าให้เรามีความกระตือรือร้นที่ต้องฝึกพูดมากขึ้น เช่น เราสามารถฝึกพูดมา
จากที่บ้านหรือทบทวนท าแบบฝึกหัดบทอื่นๆไปล่วงหน้าได้เลย ท าให้มีความสะดวกในการทบทวน
บทเรียนได้ทุกเวลา” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีที่ 2  คนท่ี 1) 
สรุปได้ว่า จากบทสัมภาษณ์นักเรียน ความพึงพอใจส่วนใหญ่ของนักเรียนจากการฝึกฝนการพูด

ผ่านแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ EchoVE  อยู่ในระดับมาก โดยแอปพลิเคช่ันช่วยฝึกฝนทักษะการพูดให้
นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะการฟังและการพูดได้อย่างสอดคล้องกันเรียนรู้จักการออกเสียงและส าเนียง
ที่ถูกต้อง 
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5.   ด้ำนควำมพึงพอใจกำรฝึกฝนทักษะกำรฟัง 
ตำรำงที่ 5   ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดบัความคดิเหน็ด้านฝึกฝนทักษะการฟัง 

ความพึงพอใจด้านการฝึกฝนทักษะการฟัง                                    S.D. ระดับความพึงพอใจ 

แอปพลิเคชั่น EchoVE ช่วยให้มีความสามารถ ฟัง
จับใจความมากข้ึน          

3.94         0.84 มาก 

แอปพลิเคชั่น EchoVE ช่วยให้เกิดความสนใจเลือก
ฟังสื่อภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันมากข้ึน       

3.95         0.87 มาก 

แอปพลิเคชั่นช่วยแก้ไขปัญหาการฟังได้                      3.89         0.87 มาก 

รวมเฉลี่ย 3.93          0.89 มาก 

 
จำกตำรำงที่ 5   พบว่าความพึงพอใจการฝึกฝนทักษะด้านการฟังจากแอปพลิเคชั่น

ภาษาอังกฤษ EchoVE  โดยภาพรวมและรายข้อมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 3.93) เป็นต้น 
การวิเคราะห์ข้อมลูจากการสัมภาษณ์ นักเรียนและครูอาจารย์ ด้านคุณค่าของประโยชน์ท่ีไดร้ับ

จากการฟังจากแอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษ EchoVE พบว่า แอปพลเิคชั่นช่วยให้เกิดความสนใจเลือกฟัง                     
สื่อภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันมากขึ้น 
 บทสัมภำษณ์ 

“แอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษช่วยฝึกฝนด้านการฟังค าศัพท์ บทสนาทนาสถานการณ์ต่างๆ ท าให้
มีความคุ้นชินและเกิดความเข้าใจในการสื่อสารภาษาอังกฤษมากขึ้น” 

(นักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ ช้ันปีท่ี 3 คนท่ี 7) 
“จากการใช้แอปพลิเคช่ันช่วยพัฒนาด้านการฟังให้เข้าใจมากขึ้นจากการเรียนรู้ผ่านอนิเมชัน

สถานการณ์จ าลอง ท าให้เกิดความสนใจที่จะฝึกฝนการฟังผ่านสื่อภาษาอังกฤษท่ีหลากหลายขึ้น”  
 (นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีท่ี 1 คนท่ี 4) 
“รูปแบบแอปพลิเคช่ันมีการฝึกฟังและพูดตามสถานการณ์ที่ก าหนด โดยมีตัวอย่างการสื่อสาร

และค าอ่านให้เราสามารถจับใจความการฟังได้ดีขึ้น รวมทั้ง สามารถจดจ าค าศัพท์ได้รวดเร็วจึงช่วยสร้าง
ทัศนคติที่ดีต่อการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ” 

 (นักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ช้ันปีท่ี 2 คนท่ี 4) 
กล่าวโดยสรุป  จากการสัมภาษณ์นักเรียน  ความพึงพอใจจากการใช้แอปพลิเคชั่นภาษาอังกฤษ 

EchoVE ของนักเรียนในการฝึกฝนทักษะการฟังแอปพลิเคช่ัน อยู่ในระดับมาก  เนื่องจากแอปพลิเคช่ันมี
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บทเรียนสถานการณ์จ าลองในรูปแบบอนิเมชันท าให้นักเรียนสามารถจับใจความ การฟังได้ดีขึ้นจากการที่
สามารถจดจ าค าศัพท์ได้รวดเร็วในแบบฝึกหัดภาพและเสียงที่สามารถฝึกฟังซ ้าๆท าให้นักเรียนมั่นใจใน
ตนเองมากขึ้น 
 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
          ความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเค พบว่า                 
มีระดับพึงพอใจสูงสุดคือ ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ซึ่งประกอบด้วยประเด็นย่อย ได้แก่  อาจารย์มี
ความอดทนต่อปัญหารบกวนในการสอน การจัดกิจกรรมเรียนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคชั่น EchoVE มี
ความน่าสนใจส าหรับนักเรียนกิจกรรมเรียนภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ัน EchoVE สามารถน าไปเป็น
ประโยชน์ในอนาคตได้  เป็นต้น ซึ่งประเด็นย่อยที่พึงพอใจสูงสุดคือ อาจารย์ให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ
ผู้เรียนเป็นอย่างดีและประเด็นย่อยพึงพอใจต ่าสุดคือ ระยะเวลาการจัดกิจกรรมภาษาอังกฤษผ่าน
แอปพลิเคช่ัน EchoVE    มีความเหมาะสม  ส่วนด้านที่มีระดับพึงพอใจต ่าสุดคือ ด้ำนกำรฝึกฝนทักษะ
กำรฟัง ซึ่งประกอบด้วย  ประเด็นย่อย ได้แก่  แอปพลิเคช่ัน EchoVE ช่วยให้มีความสามารถฟังจับ
ใจความมากข้ึน ซึ่งปัจจัยย่อย ที่พึงพอใจสูงสุด คือ แอปพลิเคช่ัน EchoVE ช่วยให้เกิดความสนใจเลือกฟัง
สื่อภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวันมากข้ึนและประเด็นย่อยที่พึงพอใจต ่าสุดคือ แอปพลิเคชั่น EchoVE ช่วย
แก้ไขปัญหาการฟังได้ เป็นต้น 
          ซึ่งข้อค้นพบนี้แสดงให้เห็นว่า ระดับของความรู้สึกของบุคคลที่ชอบหรือไม่ชอบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง
เป็นผลจากการได้รับประสบการณ์ที่ดีหรือไม่ดี ซึ่งจะเป็นแรงจูงใจที่ส าคัญต่อการเกิดพฤติกรรมในระยะ
ยาว โดยความพึงพอใจของนักเรียนอาชีวศึกษาที่มีต่อสื่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ัน พบว่า 
นักเรียนมีความพึงพอใจในรูปแบบน าเสนอเข้าสู่บทเรียนของแอปพลิเคช่ันมีความตื่นเต้น น่าสนใจซึ่ง
ส่งผลต่อประสิทธิภาพ การเรียนรู้ภาษาอังกฤษ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ รมณียา สุรธรรมจรรยา [13] 
ได้ศึกษาผลการใช้  แอปพลิเคช่ันส าหรับสอนค าศัพท์ภาษาอังกฤษบนแท็บเล็ตวิชาภาษาอังกฤษส าหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษา ปีท่ี 2  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรีเขต2 ผลการวิจัย
พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุดและความพึงพอใจด้านประโยชน์และการน าไปใช้ มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุดเช่นเดียวกัน 
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ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
1. ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1.1 ข้อเสนอแนะแก่ทำงโรงเรียน  
 โครงการจัดตั้งศูนย์ฝึกทักษะภาษาอังกฤษการสื่อสารเพื่อก้าวสู่อาชีพ (EchoVE) ฝึก
ปฏิบัติและพัฒนาภาษาอังกฤษอย่างต่อเนื่องตามแนว “English is a must อังกฤษดี ชีวิตไกล” โดยมีการ
สนับสนุนอุปกรณ์สื่อการเรียนรู้และพัฒนาทักษะทางภาษาส าหรับโรงเรียนที่เข้าร่วมภายในศูนย์ฯ 
โรงเรียนจึงควรดูแลรักษาอุปกรณ์ให้ใช้งานได้อยู่เสมอ ด้านสื่อการเรียนควรมีการบูรณะให้ทันสมัย
สอดคล้องกับการจัดกิจกรรมการเรียนภาษาอังกฤษภภายในศูนย์เรียนรู้เพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน
ให้เกิดความท้าทายในการเรียนสิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ รวมทั้งมีอบรมและแนะน าการใช้งานอุปกรณ์เทคโนโลยี
ต่างๆแก่นักเรียนและครูผู้สอนได้ใช้เพื่อการเรียนรู้และร่วมกันดูแลอุปกรณ์ให้มีอายุการใช้งานท่ียาวนาน 
 1.2 ข้อเสนอแนะแก่บุคลำกร  
                ครูผู้สอนควรเปิดโอกาสให้นักเรียนเรียนรูฝ้ึกฝนทักษะภาษาอังกฤษผ่านกิจกรรมลงมือปฏิบัติ
จริงภายในศูนย์ฝึกทักษะภาษาอังกฤษการสื่อสารเพื่อก้าวสู่อาชีพ (EchoVE) ผ่านการใช้แอปพลิเคช่ัน
ภาษาอังกฤษ EchoVE นอกจากนี้ ควรมีการบูรณาการสอนผ่านอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆภายในศูนย์ฯ 
เช่น เครื่อง PC, Notebook,  iPad  และเครื่องคุรุภัณฑ์ต่างๆ โดยให้นักเรียนได้ใช้สื่อต่างๆอย่างเต็มที่
และมีการแนะน าวิธีการใช้ที่ถูกต้อง ซึ่งการฝึกฝนทักษะการฟังและการพูดผ่านแอปพลิเคช่ันภาษาอังกฤษ
นักเรียนจะต้องมีกลวิธีการเรียนรู้ฝึกฝนที่หลากหลายและแตกต่างกันไปตามทักษะของแต่ละบุคคล ดังนั้น 
การเรียนรู้ผ่านสื่อที่หลากหลายและลงมือปฏิบัติจริงจะช่วยเสริมสร้างสังคมการเรียนรู้ด้วยตนเองและการ
ได้เรียนรู้ที่หลากหลายจะช่วยให้เกิดความพึงใจท่ีจะพัฒนาทักษะต่างๆในเวลาต่อมา โดยครูผู้สอนจะเป็นผู้
แนะแนวทางดึงความสามารถด้านต่างๆของนักเรียนออกมาผ่านการใช้สื่อการสอนที่หลากหลายและ
ทันสมัยกระตุ้นความสนใจให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จในการฝึกฝนทักษะ
ภาษาอังกฤษมากท่ีสุด 
2. ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรวิจัยคร้ังต่อไป 

ในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษาถึงวิธีสอนโดยใช้สถานการณ์จ าลอง (Simulation 
Technique)  ผู้เรียนจะมีบทบาทเรียนรู้ข้อมูล ตัดสินใจและแก้ปัญหาต่างๆ ที่คล้ายกับสถานการณ์จริง 
โดยใช้วิธีสอนแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) เป็นเทคนิคการจัดการเรียนสอนหนึ่งที่มีประสิทธิภาพ
ส าหรับการฝึกฝนทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษผ่านแอปพลิเคช่ันท่ีมีสถานการณ์จ าลองอนิเมชัน
ช่วยให้นักเรียนจดจ าค าศัพท์และเข้าใจรูปแบบการสื่อสารได้อย่างรวดเร็ว ช่วยกระตุ้นความสนใจของ
ผู้เรียนให้เกิดแรงจูงใจที่จะฝึกฝนพัฒนาบทเรียนต่างๆให้เพิ่มมากขึ้นด้วยตนเอง  นอกจากนี้ควรมีการใช้
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เครื่องมือในการวิจัยเพิ่มเติม เช่น การสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  (Classroom observation) 
เพราะผลจากการสังเกตจะท าให้เห็นสภาพปัญหาและอุปสรรคในขณะนั้นได้ และสามารถน ามา
เปรียบเทียบรูปแบบการจัดการเรียนรู้และพฤติกรรมของนักเรียนต่อการฝึกฝนทักษะพภาษาอังกฤษผ่าน
แอปพลิเคชั่นท่ีหลากหลายขึ้นจะสามารถศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรู้  ได้กว้างมากขึ้น 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ใน 3 
ด้าน คือ ด้านการออกแบบ ด้านโครงสร้างและระบบการท างาน ด้านคุณค่าของช้ินงาน กลุ่มเป้าหมายที่
ใช้ในการวิจัย คือ ผู้จัดการฝ่ายบริการ หัวหน้าช่าง บริษัท ฮีโน่ทีพี จ ากัด และ อาจารย์สาขาวิชา
เทคโนโลยียานยนต์ วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี ที่มีประสบการณ์ในสาขาวิชาช่างยนต์ไม่น้อยกว่า 5 ปี และ
ใช้วิธีสุ่มคัดเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนด จ านวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ 
แบบสอบถาม แบบบันทึก สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ดีมาก 
และประสิทธิภาพการใช้งานเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ มีค่าเฉลี่ย 2.05 นาที ใช้เวลาน้อยกว่าเครื่องมือ
ปกติ คิดเป็นร้อยละ 56.81 
 
ค ำส ำคัญ :  การสร้าง ประสิทธิภาพ เครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ 
 
Abstract 

 The objective of this research was to construction and efficiency the 
evaluation of Wheel Bearing Grease Injector. The evaluation consisted of 3 aspects: 
design, structure and working system, and the value of the workpiece. The samples of 
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this research were a customer service manager, head of the technician, a trainer of Hino 
TP Company Limited, and 2 lecturers with at least 5 years’ experience in the 
Automotive Technology Department, Uthai Thani Technical College, selected through 
purposive sampling. The research instruments were a five-point Likert scale 
questionnaire and data collection form. The statistics used in the research include 
mean, and standard deviation.  

The research revealed that the overall satisfaction was at a high level and the 
average run time efficiency of the Wheel Bearing Packer was 2.05 minutes which is lower 
than normal equipment, accounting for 56.81 percent 
Keywords :  Construction, Efficiency, Wheel Bearing Grease Injector 
 
บทน ำ 
 เครื่องจักรกลที่มีการเคลื่อนที่ส่วนใหญ่ใช้ลูกปืนเป็น ช้ินส่วนที่ใช้ในระบบรองลื่นตามจุดหมุน
ต่างๆ การออกแบบ ลูกปืนจะเป็นไปตามลักษณะการใช้งาน ซึ่งจะแตกต่างกันไป เช่น ลูกปืนกลม ลูกปืน
เข็ม และ ลูกปืนทรงกระบอก เป็นต้น นอกจากการออกแบบลูกปืนให้มีความเหมาะสม ยังต้อ งมีการอัด
รูปทรงการน าไปใช้งานของลูกปืนแต่ละชนิด เช่น ตลับลูกปืนทรงกระบอกรูปทรงเทเปอร์ (รับแรงแนว
เฉียง)รูปทรงลูกปืน ตุ๊กตาเป็นต้น ลูกปืนเหล่านี้ เมื่อน าไปใช้งานต้องมีการหล่อลื่นตลอดเวลา เนื่องจาก
เกิดการเสียดสีในการรับแรง ดังนั้น วัสดุที่จะหล่อลื่นให้กับลูกปืน ได้แก่ จารบี และน ้ามันหล่อลื่นต่างๆ 
โดยการอัดโดยการอัดหรือแช่ก็ได้ [1] ในรถยนต์ตลับลูกปืนเป็นช้ินส่วนส าคัญในการส่งถ่ายก าลัง เพื่อ
ถ่ายทอดแรงที่ เกิดขึ้นจากเพลาลงไปสู่ฐานเครื่องยนต์ ลดแรงเสียดทานและเพิ่มสมรรถนะของ
เครื่องจักรกลต่างๆ ลดการสึกหรอ แต่ตลับลูกปืนมักจะเสื่อมสภาพเร็วเนื่องจากตลับลูกปืนถือว่าเป็นจุด
วิกฤตของเครื่องมือกล จึงต้องมีการเปลี่ยนตามระยะเวลาหรือเมื่อเกิดความเสียหายของตลับลูกปืน 
  จากประการณ์ในการฝึกงานจริงของผู้วิจัยในศูนย์บริการและจากการสอบถามกับช่างซ่อม
รถยนต์ของศูนย์บริการ เกี่ยวกับปัญหาในด้านการอัดจาระบีลูกปืนล้อ ไม่ว่าจะเป็นศูนย์บริการ อู่ซ่อม
รถยนต์ ส่วนใหญ่จะใช้วิธีการอัดจาระบีลูกปืนล้อ โดยการน าจาระบีมาไว้บนฝ่ามือแล้วน าลูกปืนล้อกดลง
บนจาระบีนั้น จะพบว่าจาระบีจะแทรกเข้าไปในลกูปืนล้อได้ไม่ท่ัวถึง ใช้ระยะเวลาและความช านาญในการ
อัดจาระบีลูกปืนล้อ   
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         จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงสนใจที่จะ
พัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ เพื่อให้มีประสิทธิภาพในการท างานที่ดียิ่งขึ้น มี
ความสะดวก ลดระยะเวลา ในการอัดจาระบีลูกปืนล้อ 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

 เพือ่สร้างและหาประสิทธิภาพเครือ่งมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกีย่วข้อง 

 การวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจยัได้ศึกษาวิจัยการพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืน
ล้อ โดยศึกษาเอกสารและงานวิจยัเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 1.  จาระบี (Grease) [2] คือ ผลิตภัณฑ์หล่อลื่นที่มีลักษณะกึ่งของแข็งและกึ่งของเหลว เป็น
ส่วนผสมของน ้ามันหล่อลื่นพ้ืนฐาน สารเพิ่มคุณภาพทางเคมีและสบู่ น ้ามันหล่อลื่นพื้นฐานท่ีใช้ท าจาระบี
มักเป็นพวกที่มีดัชนีความหนืดสูง เพื่อให้สามารถใช้ได้ทั้งอุณหภูมิสูงและต ่าในบางที่ที่ไม่สามารถใช้
น ้ามันหล่อลื่นได้ เช่น แบริ่งหรือลูกปืนบางชนิด ลูกหมากปีกนก คันชักคันส่ง หูแหนบ ฯลฯ เพราะอาจ
เกิดปัญหาเรื่องการรั่วไหล ฝุ่นหรือสิ่งสกปรกแทรกเข้าไปเจือปน ฯลฯ ท าให้การหล่อลื่นไม่ได้ผล จึง
จ าเป็นต้องใช้ผลิตภัณฑ์หล่อลื่นอื่นที่มีสภาพความคงตัว มีคุณสมบัติในการจับติดขึ้ นส่วนที่ต้องการได้
ดีกว่าน ้ามันหล่อลื่น 
 2.  ตลับลูกปืนหรือแบริ่ง (Bearing) [3] คือ ช้ินส่วนที่ใช้รองรับการเคลื่อนที่ของเพลา ให้
ท างานเที่ยงตรงในแนวรัศมี และแนวแกน ท าหน้าที่รับน ้าหนัก และถ่ายเทแรงที่เกิดขึ้นจากแกนหมุนหรือ
อุปกรณ์ที่มีการหมุนไปสู่ลูกเหล็กที่บรรจุอยู่ภายใน อีกทั้งท าหน้าที่ลดแรงเสียดทานระหว่างผิวสัมผัส 
ส่งผลให้เพลาหมุนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 ธนชัย [4] ได้ศึกษาวิจัยการพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องอัดจาระบีลูกปืนล้อ HINO 
FM1A ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพของช้ินงาน ภาพรวมทั้ง 3 ด้าน พบว่า การประเมินคุณภาพของ
เครื่องอัดจาระบีลูกปืนล้อ HINO FM1A มีความเหมาะสมระดับ มากท่ีสุด 2) การทดสอบหาประสิทธิภาพ
เครื่องอัดจาระบีลูกปืนล้อ HINO FM1A พบว่า ใช้ระยะเวลาเฉลี่ยในการอัดจาระบีลกูปืนล้อ HINO FM1A 
/เร็วข้ึน 1 นาที 

 สุรัตน์ และคณะ [4] ได้ศึกษาวิจัยเครื่องอัดลูกหมากคันชักรถบรรทุกเพื่อน ามาเป็นเครื่องมือ
ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพกลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการประเมินในครั้งนี้คือช่างที่มี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านรถบรรทุกโดยผู้ประเมินมีจ านวน 5 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
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ข้อมูลคือ แบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพเครื่องอัดลูกหมากคันชักรถบรรทุก และท าการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ผลการประเมินพบว่าผลด้านการออกแบบช้ินงานนั้นมีความพึงพอใจในระดับมากมี
ผลเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการใช้งานนั้นมีความพึงพอใจในระดับมากมีผลเฉลี่ ย
เท่ากับ 3.76 

อนุวัฒน์ และคณะ [5] ได้ศึกษาวิจัยเครื่องมือยกรถยนต์แบบควบคุมด้วยไฟฟ้า เพื่อน ามาเป็น
เครื่องมือใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมินในครั้งนี้ คือ ช่างที่มี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ด้านรถยนต์ โดยผู้ประเมินมีจ านวน 5 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลคือ แบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพ เครื่องมือยกรถยนต์แบบควบคุมด้วยไฟฟ้า และท าการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยผลการประเมินพบว่าผลด้านการออกแบบช้ินงานนั้นมีความพึงพอใจใน
ระดับมากมีผลเฉลี่ย เท่ากับ 3.76 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการใช้งานนั้นมีความพึงพอใจในระดับมากมี
ผลเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

 1.  ประชำกรและกลุ่มเป้ำหมำย  
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้จัดการศูนย์บริการ หัวหน้าช่าง ช่างเทคนิค บริษัท ฮีโน่ทีพี 

จ ากัด อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์ และอาจารย์แผนกวิชาเครื่องกล วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี ที่
มีประสบการณ์ด้านการสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ได้มาโดยเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนด 

 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยก าหนดเป็นกลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้จัดการฝ่ายบริการ 
หัวหน้าช่าง ช่างเทคนิค บริษัท ฮีโน่ทีพี จ ากัด อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยียานยนต์ และอาจารย์แผนก
วิชาเครื่องกล วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี ที่มีประสบการณ์ด้านการสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี ได้มาโดยเลือก
แบบเจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนด จ านวนรวมกัน 5 คน 
 2.  กำรพัฒนำและหำประสิทธิภำพเคร่ืองมืออัดจำระบีลูกปืนล้อ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ซึ่งจะประกอบไปด้วยด้วย การพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ แบบประเมิน
คุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ และแบบทดสอบประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ โดยมีขั้นตอนและ
วิธีการสร้าง ดังนี้ 
 2.1  การสร้างเครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ มีขั้นตอนและวิธีในการสร้าง รายละเอียดดัง
แสดงตาม ภาพที่ 1 
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ภำพที ่1 ขั้นตอนการออกแบบและสร้างเครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนลอ้ 

สร้างแบบบันทึกผลการประเมินประสิทธิภาพ 

 

ปรับปรุง 

จบ 

ผา่น 

ไม่ผา่น 

ปรับปรุง 

เครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ 

ผ่าน 
สร้างเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ 

ไม่ผา่น   ปรับปรุง 

ออกแบบเครื่องมืออัดจาระบีลูกปนืล้อ 

 

เริ่ม 

สร้างแบบประเมินคุณภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ 

ปรึกษาผู้เช่ียวชาญ 

 ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา 
ไม่ผา่น 

ผา่น 

ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ 

รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ข้อมลูและสรุปผลข้อมูล 

ประเมินประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ 

รวบรวมข้อมลู วิเคราะห์ข้อมลูและสรุปผลข้อมูล 
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  2.1.1  ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการสร้างเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ  จาก
หนังสือ ต ารา อาจารย์ ครูฝึกในสถานประกอบการและผู้เชี่ยวชาญ 
 2.1.2  ออกแบบเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ตามข้อมูลทีไ่ด้ศึกษามา  
 2.1.3  ปรึกษาผู้เช่ียวชาญในการออกแบบและปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าแล้ว
น าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญอีกครั้งท่ีเสนอความเห็น 

 2.1.4  สร้างเครื่องมืออัดจาระบีลกูปืนล้อ ตามแบบท่ีก าหนดและทดลองการใช้
งาน 
 2.1.5  น าเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ที่สร้างขึ้นให้ผู้เช่ียวชาญ พิจารณาประเมิน
คุณภาพตามแบบประเมินคุณภาพที่สร้างขึ้น โดยมีวิธีการสร้างแบบประเมินคุณภาพ ดังนี้ 
           1)  น าร่างแบบประเมินคุณภาพที่สร้างขึ้นไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อ 
ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม แล้วน าแบบประเมินไปปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
                 2)  สร้างแบบประเมินคุณภาพ 
                 3)  ผู้เช่ียวชาญท าการประเมินแบบประเมินคุณภาพ จ านวน 5 ท่าน โดย
ผู้เชี่ยวชาญได้รับการแต่งตั้งจากแผนกวิชาเทคโนโลยียานยนต์ วิทยาลัยเทคนิคอุทัยธานี 
                       4)  ผู้เชี่ยวชาญท าการประเมินคุณภาพ จากแบบประเมินคุณภาพท่ีสร้างขึ้น  
   5)  ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญและน าเสนอผู้ผู้เช่ียวชาญ
อีกครั้ง 
                       6)  ผลรวบรวมผลและวิเคราะห์ผลข้อมูล 
 2.1.6  ได้เครื่องมืออัดจาระบลีูกปนืล้อ 
  2.2  การประเมินประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ วิธีการด าเนินการ
ทดสอบโดยการเปรียบเทียบเวลาในการด าเนินการอัดจารบีลูกปืนล้อ มีรายละเอียดดังแสดงตาม ภาพท่ี 2 
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ภำพที ่2  ขั้นตอนการประเมินประสิทธิภาพโดยการเปรยีบเทียบเวลาระหว่างเครื่องมืออัดจาระบลีูกปืน
ล้อและเครื่องมือปกต ิ

 2.2.1  เตรียมเครื่องมือ อุปกรณ์ เครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ 
 2.2.2  ท าการทดลองเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ โดยการทดลองกับรถบรรทุก 
Hino 500 Victor MY21 โดยมีวิธีการทดลอง ดังนี้ 
          2.2.2.1  เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ์ โดยจาระบีนั้นจะถูกบรรจุอยู่ใน
เครื่องเติมจาระบีแบบใช้ลมของสถานประกอบการ เพื่อต่อกับจุดบริการในการอัดจาระบีลูกปืนล้อ  ตลับ
ลูกปืนทรงกระบอกรูปทรงเทเปอร์ และเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อท่ีสร้างขึ้น 
    2.2.2.2  น าตลับลูกปืนไปใส่ยังฐานรองลูกปืนตัวล่างและใช้ประแจขันกับ
ฐานรองลูกปืนตัวบนยึดนัตให้แน่น โดยเริ่มนับเวลาในขณะเริ่มท าข้ันตอนน้ี                                            
    2.2.2.3  ท าการเติมจาระบีไปยังจุดบริการหัวอัดจาระบี ให้จาระบีเต็ม
พืน้ท่ีระหว่างตัวตลับกับตัวลูกปืนล้อ  
    2.2.2.4  น าตลับลูกปืนออกจากเครื่องมืออัดจาระบีลกูปืนล้อ เสร็จสิ้นการ
นับเวลา 
 2.2.3  เก็บและรวบรวมข้อมูล โดยทดสอบจ านวน 3 ครั้งเพื่อหาค่าเฉลี่ย 
 2.2.4  เปรียบเทียบกับเครื่องมือปกติ ลักษณะการท างานนั้นนับเวลาจากการใช้
ผู้ปฏิบัติงานใช้มือในการอัดจาระบีจนเสร็จเรียบร้อย 
 2.2.5  รวบรวมผลข้อมูล วิเคราะห์ผลและสรุปผลข้อมูล 

เตรียมเครื่องมือและอุปกรณ ์

ทดลองเครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ ทดลองเครื่องมือปกต ิ

บันทึกผล วิเคราะหผ์ลข้อมลูและสรุปผล
ข้อมูล 

เปรียบเทยีบ 

จบ 

เริ่ม 
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 3.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในงำนวิจัย 
 3.1  เครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ 
 3.2  แบบประเมินคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญ โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน คือ ด้านการออกแบบ           
ด้านโครงสร้างระบบท างาน และ ด้านคุณค่าของช้ินงาน 
  3.3  แบบบันทึกการทดสอบประสทิธิภาพของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ 
            4.  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ในการพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ โดยใช้แบบประเมินคณุภาพ 
 4.1  คุณภาพของการสร้างเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ โดยประเมินจากแบบประเมิน
คุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ใช้แบบประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 
5 ระดับ [6] ก าหนดค่าระดับน ้าหนักคะแนน โดยด าเนินการดังนี้ 

   5  หมายถึง ดีมาก 
   4  หมายถึง ดี 
   3  หมายถึง ปานกลาง 
   2  หมายถึง น้อย 
   1  หมายถึง ควรปรับปรุง 

   4.2  การหาประสิทธิภาพของการสร้างเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ    แบบบันทึกการ
ทดสอบประสิทธิภาพของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ โดยประเมินผลจากเวลาในการทดสอบการอัดจาร
บีลูกปืนล้อ ท าการทดสอบจ านวน 3 ครั้ง 
 5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
  5.1  การก าหนดระดับการประเมินคุณภาพเครื่องมือ จากแบบประเมินคุณภาพจาก
ผู้เชี่ยวชาญ [6] ก าหนดค่าระดับน ้าหนักคะแนน โดยด าเนินการดังนี้   

 คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก  
 คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ ด ี 
 คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ ปานกลาง  
 คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ น้อย  
 คะแนนเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายความว่า อยู่ในเกณฑ์ ควรปรับปรงุ 

 5.2  การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ที่ประเมินผล
จากเวลาในการทดสอบ เปรียบเทียบกับเครื่องมือปกติเพื่อหาความแตกต่าง 
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ผลกำรวิจัย 
 การสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลประกอบด้วย 
คุณภาพของการสร้างเครื่องมืออัดจารบีลูกปืนล้อและการทดสอบหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบี
ลูกปืนล้อ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพที่ 3 แสดงภาพของเครื่องมืออัดจาระบลีูกปืนล้อ     
 1.  คุณภำพของกำรสร้ำงเคร่ืองมืออัดจำระบีลูกปืนล้อ     

ตำรำงที่ 1  ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคณุภาพของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ  

รำยกำรที่ประเมิน x  S.D. ควำมหมำย 

1.  ด้านการออกแบบ 4.60 0.52 ดีมาก 

2.  ด้านโครงสร้างและระบบการท างาน 4.45 0.55 ดีมาก 
3.  ด้านคุณค่าของชิน้งาน 4.55 0.50 ดีมาก 

ภำพรวม 4.53 0.52 ดีมาก 
    

1.จุดบริการหัวอัดจาระบี 

4.ตำแหน่งวางตลับลูกปืน 

2.เพลายึดฐานรองลูกปืน 

3.ฐานรองลูกปืนตัวบน 

5.ฐานรองลูกปืนตัวล่าง 
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 จากตารางที่ 1 พบว่าคุณภาพของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ภาพรวมทั้ง 3 ด้าน ความ
เหมาะสมระดับ ดีมาก ( x  = 4.53, S.D. = 0.52)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ความเหมาะสมด้านการ
ออกแบบ มีความเหมาะสมระดับ ดีมาก ( x = 4.60, S.D. = 0.52) ด้านคุณค่าของช้ินงาน มีความ
เหมาะสมระดับ ดีมาก   ( x = 4.55, S.D. = 0.50) และความเหมาะสมด้านโครงสร้างและระบบการ
ท างาน มีความเหมาะสมระดับ      ดีมาก ( x  = 4.45, S.D. = 0.55) ตามล าดับ 
 2.  กำรทดสอบหำประสิทธิภำพเคร่ืองมืออัดจำระบีลูกปืนล้อ 

 การทดสอบหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ท าการทดสอบโดยใช้การอัดจาระบี
ลูกปืนล้อ และเก็บข้อมูลที่ได้ เปรียบเทียบระยะเวลากับเครื่องมือปกติ มีผลการทดสอบดังต่อไปนี้ 
ตำรำงที่ 2  การเปรียบเทียบเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อกับเครื่องมือปกติ 

คร้ังท่ี เคร่ืองมืออัดจำระบีลูกปืน
ล้อ     

(นำที) 

เคร่ืองมือปกติ 
 (นำที) 

เปรียบเทียบกำรอัด
จำรบีลูกปืนล้อ 

(นำที) 

ประสิทธิภำพ 
(ร้อยละ) 

1 2.45 4.00 1.15 45.45 

2 2.00 3.30 1.30 75.00 

3 2.30 3.45 1.15 50.00 

เฉลี่ย 2.05 3.30 1.20 56.81 

 จากตารางที่ 2  พบว่าการเปรียบเทียบระยะเวลาในการอัดจาระบีลูกปืนล้อต่อการทดสอบ 1 
ครั้งโดยด าเนินการทดสอบจ านวน 3 ครั้งเพื่อหาค่าเฉลี่ย โดยค่าเฉลี่ยของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ใช้
เวลาเฉลี่ย 2.05 นาที และเครื่องมือปกติ ใช้เวลาเฉลี่ย 3.30 นาที เมื่อเปรียบเทียบใช้เวลาต่างกัน เฉลี่ย 
1.20 นาที ประสิทธิภาพของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ใช้เวลาน้อยลง คิดเป็นค่าเฉลี่ยร้อยละ 56.81 
 
สรุปผลกำรวิจัย  
 ผลการด าเนินงานการวิจัยเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อผู้จัดท าได้ด าเนินการทดสอบ 2 
ลักษณะ คือ การประเมินคุณภาพของการสร้างเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ และการทดสอบหา
ประสิทธิภาพของการสร้างเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ สรุปผลได้ ดังนี้ 
 1. การประเมินคุณภาพของการสร้างเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ โดยการประเมินคุณภาพ
จากผู้เช่ียวชาญ การประเมินคุณภาพภาพรวมทั้ง 3 ด้าน พบว่า มีความเหมาะสมระดับ ดีมาก มีค่าเฉลี่ย (
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x ) มีค่า 4.53 และ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) มีค่า 0.52 เป็นไปตามวัตถุประสงค์งานวิจัยที่
ก าหนด มีความสะดวกในการใช้งาน ผู้ที่ใช้งานไม่จ าเป็นต้องมีทักษะในการเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ
และมีความปลอดภัยต่อการใช้งาน ผู้วิจัยสามารถน าไปใช้กับสถาการณ์จริงได้ในสถานประกอบการ 
 2. การทดสอบหาประสิทธิภาพเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อท าการทดสอบโดยใช้การวัด
ระยะเวลาในการอัดจาระบีลูกปืนล้อ ผลการทดสอบระยะเวลาในการอัดจาระบีลูกปืนล้อ พบว่า การ
ทดสอบระยะเวลาเฉลี่ย 2.05 นาที เมื่อเปรียบเทียบการทดสอบแบบปกติใช้เวลาเฉลี่ย 3.30  นาที 
เครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อใช้เวลาเฉลี่ยน้อยกว่าการอัดจาระบีลูกปืนล้อแบบปกติเวลาเฉลี่ย 1.20 นาที 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์งานวิจัยท่ีก าหนด สามารถลดระยะเวลาในการอัดจาระบีลูกปืนล้อได้ส่งผลต่อการ
ลดระยะเวลาในการซ่อมบ ารุงและการเปลี่ยนตามระยะ ท าให้เพิ่มประสิทธิภาพในการท างานในสถาน
ประกอบการ 
 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 

 ประสิทธิภาพของเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อ ตามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ ด้านการ
ออกแบบ มีความเหมาะสมระดับ ดีมาก ด้านโครงสร้างและระบบการท างาน มีความเหมาะสมระดับ ดี 
และด้านคุณค่าของชิ้นงาน มีความเหมาะสมระดับ ดีมาก สรุปภาพรวม คุณภาพของเครื่องมืออัดจาระบี
ลูกปืนล้อ มีความเหมาะสมระดับ ดีมาก เนื่องจากการใช้เครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้อน้ัน จะสามารถต่อ
กับเครื่องเติมจารบีแบบใช้ลมมาต่อกับเครื่องมืออัดจาระบีลูกปืนล้ออัดจาระบีไปยังตลับลูกปืนได้อย่าง
สม ่าเสมอ ลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานและมีความสะอาดปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานเมื่อเทียบกับการใช้
งานแบบใช้มือในการอัดจาระบี ซึ่งใช้ระยะเวลาไม่สม ่าเสมอและไม่สะอาดในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ธนชัย[7] ได้ศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาและหาประสิทธิภาพเครื่องอัดจาระบีลูกปืนล้อ HINO 
FM1A ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพของช้ินงาน ภาพรวมทั้ง 3 ด้าน พบว่า การประเมินคุณภาพของเครื่อง
อัดจาระบีลูกปืนล้อ HINO FM1A มีความเหมาะสมระดับ มากที่สุด  และประสิทธิภาพเครื่องอัดจาระบี
ลูกปืนล้อ HINO FM1A พบว่า ใช้ระยะเวลาเฉลี่ยในการอัดจาระบีลูกปืนล้อ HINO FM1A /เร็วข้ึน 1 นาที 
 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
 ควรศึกษาวิจัยเกีย่วกับเครื่องอัดจาระบลีูกปืนล้อชนิดอื่น 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาการ
ส่งและจ่ายไฟฟ้า ส าหรับนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง  
วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนโดย
ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อการเรียน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับช้ัน
ประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง จ านวน 13 คน วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 
ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอน และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีผลต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สถิติที่ใช
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า E1/E2 และค่า t-test 
(Dependent)  
 
 
_______________________________ 
1แผนกวิชาชา่งไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลยัเทคนิคสว่างแดนดิน   
1Department of Electrical, Sawangdandin Technical College   
*Corresponding author e-mail : Prajuab_2512@swicec.ac.th 
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 ผลการวิจัยพบว่า 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ส าหรับนักศึกษา
ระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลั ง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน มี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 81.68/84.21 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน รายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ส าหรับนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ปวส. อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน รายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ส าหรับนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ช้ันสูง ปวส. โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ค ำส ำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า 
 
Abstract 
 This research aimed at 1) to A Creation and Validationof a Demonstration Set of 
transmission and distribution system for High Vocational Diploma. electrical power 
sawang daen din technical college Thailand 2) to compare the learning achievement 
between before and after using Computer assisted instruction on using 3) to study the 
students' satisfaction toward computer-assisted instruction on using transmission and 
distribution system High Vocational Diploma. electrical power sawang daen din technical 
college Thailand, 13  students. The tools used in this research were computer-assisted 
instruction lessons on the use of transmission and distribution system.  and student 
satisfaction questionnaires to ward Computer-assisted instruction on using Statistics used 
in data analysis were percentage, mean, standard deviation, E1  /  E2  and t-test 
(Dependent). 
 The results of the research were as follows: Computer assisted instruction on 
using transmission and distribution system for High Vocational Diploma. electrical power 
sawang daen din technical college Thailand. had efficiency of  81.68 / 84.21 Learning 
achievement after Computer assisted instruction on using was significantly higher than 
before learning at the level of .01 in Overall was at the highest level. 
 
Keyword : Computer Assisted Instruction transmission and distribution system 
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บทน ำ 
 วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ได้จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
(ปวส.) มีการเปิดการเรียนการสอนในแผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลังซึ่งเป็นสาขาวิชาหนึ่งในระดับ ปวส. และ
ตามหลักสูตรนักศึกษาที่เรยีนในแผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลังจะต้องลงทะเบียนเรียนวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า 
รหัสวิชา 3104-2005 
จ านวน 3 หน่วยกิต ซึ่งเป็นวิชาในกลุ่มวิชาชีพ ซึ่งนักศึกษาระดับ ปวส. แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง ทุกคน
จะต้องลงทะเบียนเรียน จากการเรียนการสอนในรายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า  ด้วยเหตุดังกล่าวท า
ให้มีการส ารวจประเด็นส าคัญของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในปี พ.ศ. 2560 – 2562 จึงได้ออกแบบ
สอบถามเพื่อส ารวจประเด็นปัญหาในการจัดการเรียนการสอนวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ระหว่า งเดือน
มีนาคม – เมษายน 2563 จากครูผู้สอนแผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง หน่วยงานวิทยาลัยเทคนิคและวิทยาลัย
การอาชีพของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่เปิดสอน จ านวน 10 คน และนักศึกษาแผนกวิชา
ช่างไฟฟ้าก าลังที่เคยเรียนวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า จ านวน 50 คน ผลจากการส ารวจประเด็นส าคัญได้ว่า 
กระบวนการเรียนการสอนส่วนมาก ยังคงเป็นแบบบรรยายอยู่ภายในห้องเรียน ยังขาดกระบวนการที่จะ
ท าให้ผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้  มีทักษะกระบวนการเรียนรู้ และมีความสุขในการเรียน การเรียนการสอน
ไม่ประสบความส าเร็จเท่าท่ีควร เนื่องจากยังขาดสื่อท่ีใช้ประกอบการเรียนการสอนที่สนับสนุนให้ผู้เรียนได้ 
 ดังนั้นผู้วิจัยเล็งเห็นความส าคัญด้านเทคโนโลยีพัฒนาการอย่างก้าวกระโดด ท าให้เกิดนวัตกรรม
ที่มาตอบสนองต่อความต้องการการเรียนรู้  การพัฒนานักศึกษาเพื่อเสริมสร้างทักษะในศตวรรษที่ 21 
จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์เปลี่ยนวิธีคิดเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้และเปลี่ยนวิธีการพัฒนาจะต้องมี
ความเป็น พลวัตร (Dynamic) ให้ เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลก  เพื่อให้สอดรับกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วการพัฒนานักศึกษาในศตวรรษนี้  นักศึกษาได้เรียนรู้จากการลงมือท า
ลงมือปฏิบัติจริงผู้เรียนสามารถสร้างความรู้จากสิ่งที่ตนเองปฏิบัติสามารถน าความรู้ใหม่ไปใช้ได้อย่าง
สร้างสรรค์ (Ability to Use New Knowledge in a Creative Way) และเตรียมตัวเพื่อการใช้ชีวิตใน
โลกท่ีเป็นจริง (Life in the Real World) ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถร่วมมือ (Collaboration) คุณภาพ
ของนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 จะต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ความเช่ียวชาญในการท างาน และมีทักษะใน
การเรียนรู้และการปรับตัวที่ต้องการให้รู้เรียน  โดยอาศัยพื้นฐานว่านักศึกษาแต่ละคนมีศักยภาพ 
ความสามารถความถนัด มีความจ าเป็นต้องน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการเรียนการสอนเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเรียนการสอน เช่น ระบบการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
(Computer Assissted Instruction : CAI) เป็นหนึ่งวิธีที่สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง เพื่อช่วยให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน ช่วย
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พัฒนาการเรียนการสอนให้นักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามพฤติกรรมที่คาดหวังและเกิด
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค์กำรวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ส าหรับนักศึกษา
ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ส าหรับนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ส าหรับนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง  
กรอบแนวคิดในกำรวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน ท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน รายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า รหัสวิชา 3104-2005 เรื่อง 
1. ระบบการส่งและจ่ายก าลังไฟฟ้า 2. โครงสร้างของระบบก าลังไฟฟ้า 3. อุปกรณ์ของระบบการส่งและ
จ่ายก าลังไฟฟ้า 4. พารามิเตอร์ในสายส่งก าลังไฟฟ้า 5. การหาความสัมพันธ์ระหว่างกระแสและแรงดันใน
สายส่งก าลังไฟฟ้า  6. การหาแรงดึงและระยะหย่อนของสายส่งก าลังไฟฟ้า 7. การจัดสัมพันธ์ของฉนวน 
8. คุณลักษณะของโหลด 9. การค านวณระบบต่อหน่วย 10. การพยากรณ์โหลดและความต้องการไฟฟ้า 
ดังภาพท่ี 1 และ ภาพท่ี 2  

 
ภำพที่ 1 การเข้าสู่บทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน รายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า 
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ภำพที่ 2  หน่วยการเรียนบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน รายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า 

 
สมมติฐำนกำรวิจัย  
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า รหัสวิชา 3104-2005 แผนกวิชาช่าง
ไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  
 2. นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.) ท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน รายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า รหัสวิชา 3104-2005 แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่าง
แดนดิน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

1. ประชำกรและตัวอย่ำง 
      ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปวส.2 

ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2563 แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน 
จังหวัดสกลนคร  มีนักศึกษาทั้งหมด จ านวน 32 คน  
 ตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปวส.2 จ านวน 13 คน ที่
ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน 
จังหวัดสกลนคร  ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และ 2) แบบวัดผลสมัฤทธ์ิ
ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียน แบบ 4 ตัวเลือก จ านวน 100 ข้อ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ 
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 3. ขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
  3.1   ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
  3.2  พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า รหัสวิชา 3104 -
2005 จ านวน 10 หน่วย แผนกวิชาช่างไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน 
  3.3 วิเคราะห์หาคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แบบทดสอบวัดผลสั มฤทธิ์
ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญ 5 ท่าน แล้ว
น ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง โดยใช้สูตร IOC 
  3.4 หาค่าความยาก (p) หาค่าอ านาจจ าแนก (r) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน  
 3.5 วิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้สูตร (E1 / E2 )  
 3.6 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาและครูผูส้อนที่มีต่อการเรยีนด้วยบทเรยีน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) น าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ ์
 3.7  วิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรยีน ใช้สูตร (t-test) 
   
ผลของกำรวิจัย 
 1. จากการด าเนินงานวิจัยการสร้างและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาการส่งและจ่าย
ไฟฟ้า แผนกวิชาไฟฟ้าก าลัง   
วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ที่สร้างขึ้นมีการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถ
วิเคราะห์มาเป็นตารางได้ดังนี้  
ตำรำงที่ 1  ตารางแสดงการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  

รายการ N รวม X  ร้อยละ 
คะแนนแบบทดสอบหลังเรยีนตลอดภาคเรียน 13 1,552 81.68 81.68 
คะแนนแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิตลอดภาคเรียน 13 640 33.68 84.21 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่าย
ไฟฟ้า แผนกวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดินมีประสิทธิภาพเท่ากับ81.68/84.21ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 ที่ตั้งไว้ 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ดังตารางที่  2 – 11 
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ตำรำงที่ 2  การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 1 ระบบการส่งและจ่ายก าลังไฟฟ้า  
คะแนน X  N S.D. t-test Sig (2-tailed) 

ก่อนเรียน 5.69 13 1.03  -4.882** .000 
หลังเรียน 7.31 13 0.63   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่  2  พบว่า ค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ
จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 1 ระบบการส่งและจ่ายก าลังไฟฟ้า ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน
เท่ากับ 5.69 คะแนน  หลังเรียนเท่ากับ 7.31 คะแนน ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม นักศึกษามีผล
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตำรำงที่  3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 2  โครงสร้างของระบบก าลังไฟฟ้า 

คะแนน X  N S.D. t-test Sig (2-  tailed) 
ก่อนเรียน 5.08 13 1.38  -6.672** .000 
หลังเรียน 7.54 13 0.88   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่  3  พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ
จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 2  โครงสร้างของระบบก าลังไฟฟ้า ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน
เท่ากับ 5.08  คะแนน  หลังเรียนเท่ากับ 7.54 คะแนน  ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม นักศึกษามีผล
คะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตำรำงที่  4  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี  3  อุปกรณ์ของระบบการส่งและจา่ย
ก าลังไฟฟ้า 

คะแนน X  N S.D. t-test Sig (2-tailed) 
ก่อนเรียน 6.62 13 1.45 -5.687** .000 
หลังเรียน 9.08 13 0.76   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่  4 พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ

จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 3 อุปกรณ์ของระบบการส่งและจ่ายก าลังไฟฟ้า ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียนเท่ากับ 6.62  คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 9.08 คะแนน  ผลการท าแบบทดสอบโดยรวมนักศึกษา
มีผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 



322 
 
 

 

 

ตำรำงที่  5  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 4 พารามิเตอร์ในสายส่งก าลังไฟฟา้ 
คะแนน X

 N S.D. t-test Sig (2-tailed) 

ก่อนเรียน 6.85 13 1.77 -4.085** .002 
หลังเรียน 8.54 13 0.78   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 5 พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาการส่งและจ่าย
ไฟฟ้า หน่วยที่ 4 พารามิเตอร์ในสายส่งก าลังไฟฟ้า ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 
6.85 คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 8.64 คะแนน ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม นักศึกษามีผลคะแนนหลัง
เรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตำรำงที่  6  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 5 การหาความสมัพันธ์ระหว่างกระแส
และแรงดันในสายส่งก าลังไฟฟ้า 

คะแนน X  N S.D. t-test Sig (2-tailed) 
ก่อนเรียน 5.85 13 1.07  10.078** .000 
หลังเรียน 9.38 13 0.65   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่  6 พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ

จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 5 การหาความสัมพันธ์ระหว่างกระแสและแรงดันในสายส่งก าลังไฟฟ้า ของผู้เรียน
ปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 5.85 คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 9.38 คะแนน ผลการท า
แบบทดสอบโดยรวม นักศึกษามีผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตำรำงที่  7   ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 6 การหาแรงดึงและระยะหย่อนของ
สายส่ง    ก าลังไฟฟ้า 

คะแนน X
 N S.D. t-test Sig (2-tailed) 

ก่อนเรียน 6.69 13 1.25  -3.941** .002 
หลังเรียน 8.38 13 0.96   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตารางที่  7 พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ

จ่ายไฟฟ้า หน่วยท่ี 6 การหาแรงดึงและระยะหย่อนของสายส่งก าลังไฟฟ้า ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนน
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เฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 6.69 คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 8.38  คะแนน  ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม 
นักศึกษามีผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
ตำรำงที่  8   ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 7 การจัดสมัพันธ์ของฉนวน 

คะแนน X
 N S.D. t-test Sig (2-tailed) 

ก่อนเรียน 5.62 13 1.76  -5.378** .000 
หลังเรียน 8.46 13 0.97   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่  8  พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ
จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 7 การจัดสัมพันธ์ของฉนวน ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 
5.62 คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 8.46  คะแนน  ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม นักศึกษามีผลคะแนนหลัง
เรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตำรำงที่  9   ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 8 คุณลักษณะของโหลด 

คะแนน X
 N S.D. t-test Sig (2-tailed) 

ก่อนเรียน 6.62 13 1.76 -4.779** .000 
หลังเรียน 8.77 13 1.01   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่  9  พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ
จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 8 คุณลักษณะของโหลด ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 6.62 
คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 8.77  คะแนน  ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม นักศึกษามีผลคะแนนหลังเรียน
สูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตำรำงที่  10  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หน่วยท่ี 9 การค านวณระบบต่อหน่วย 

คะแนน X
 N S.D. t-test Sig (2-tailed) 

ก่อนเรียน 5.62 13 1.26  -4.430** .001 
หลังเรียน 7.31 13 0.75   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากตารางที่  10  พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ
จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 9 การค านวณระบบต่อหน่วย ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 
5.62 คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 7.31  คะแนน  ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม นักศึกษามีผลคะแนนหลัง
เรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตำรำงที่  11   ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หน่วยท่ี 10 การพยากรณ์โหลดและความ
ต้องการไฟฟ้า                

คะแนน X
 N S.D. t-test Sig (2-tailed) 

ก่อนเรียน 6.85 13 1.77  -.762** .461 
หลังเรียน 7.31 13 0.63   

    ** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 11  พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาการส่งและ
จ่ายไฟฟ้า หน่วยที่ 10 การพยากรณ์โหลดและความต้องการไฟฟ้า  ของผู้เรียนปรากฏว่าได้คะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียนเท่ากับ 6.85 คะแนน หลังเรียนเท่ากับ 7.31   คะแนน  ผลการท าแบบทดสอบโดยรวม 
นักศึกษามีผลคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 3. การวิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อการเรียนบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า สามารถวิเคราะห์มาเป็นตารางที่ 12 - 13 
ตำรำงที่ 12  ค่าเฉลี่ย  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจผู้เรียนที่มีต่อการเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาการการส่งและจ่ายไฟฟ้า (N=13) 

ประเด็นกำรประเมิน 

ระดับควำมคิดเห็น 

X
 

.D.S  

ระดับ
ควำมพึง
พอใจ 

1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร้าความสนใจในการเรียน 4.32 0.60 มาก 
2 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้นักศึกษาชอบเรียนวิชานี้มาก

ยิ่งข้ึน 
4.22 0.75 มาก 

3 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้นักศึกษาเรียนไดเ้ร็วข้ึน 4.35 0.77 มาก 
4 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท าให้เกิดการกระตุ้นอยากเรยีนอีก 4.27 0.90 มาก 
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5 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมภีาพประกอบชัดเจนเหมาะสม
สอดคล้องกับเนื้อหา 

4.58 0.50 มากที่สุด 

6 การเรยีนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้นักศึกษาสามารถ
เรียนรูไ้ดต้ลอดเวลา 

4.74 0.52 มากที่สุด 

7 นักศึกษาสามารถย้อนกลับมาศึกษาเนื้อหาท่ีไม่เข้าใจได้ 4.37 0.66 มาก 
8 ภาษาที่ใช้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเข้าใจง่าย 4.47 0.82 มาก 

9 นักศึกษาชอบเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 4.75 0.47 มากที่สุด 
10 การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท าให้นักศึกษาเกิดการ

เรียนรู้และเช่ือมโยงความรู้กับวิชาอื่นได้ 
4.56 0.65 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ยรวม 4.46 0.66 มำก 
 จากตารางที่ 12  พบว่า มีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่าย

ไฟฟ้า โดยรวมอยู่ในระดับ มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X = 4.46, S.D = 0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า
ผู้เรียนมีความพึงพอใจดังนี้ค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับแรก คือ นักเรียนชอบเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน ( X = 4.75, S.D = 0.47)  ค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับที่สอง คือ การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอนช่วยให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ( X = 4.74, S.D = 0.52)  อยู่ในระดับ มากที่สูง 
ค่าเฉลี่ยสูงสุดอันดับที่สาม คือ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีภาพประกอบชัดเจนเหมาะสมสอดคล้อง

กับเนื้อหา ( X = 4.58, S.D = 0.50)   อยู่ในระดับ มาก 
ตำรำงที่ 13  ค่าเฉลี่ย  และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจครูผู้สอน (N=10) 

ประเด็นกำรประเมิน 
ระดับควำมคิดเห็น 

X
 

.D.S  
ระดับควำม
พึงพอใจ 

ด้ำนคุณภำพของเนื้อหำสำระ 
1 เนื้อหาสาระสอดคล้องกับจดุประสงค์และค าอธิบายรายวิชา 4.18 0.60 มาก 
2 เนื้อหาสาระครอบคลุมจุดประสงคก์ารเรยีนรู ้ 4.00 0.75 มาก 

3 
เนื้อหาสาระมีความทันสมยั ภาษาที่ใช้ถูกต้องตามหลัก
วิชาการ 

4.26 0.77 มาก 

4 รูปประกอบมีความสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ 4.27 0.90 มาก 
5 รูปประกอบมีความชัดเจน ขนาดเหมาะสม เข้าใจเนื้อหา 4.56 0.50 มากที่สุด 
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6 มีองค์ประกอบครบถ้วน คือ บทน า เนื้อหาและสรุป 4.55 0.52 มากที่สุด 
รวมเฉลี่ย 4.30 0.67 มำก 

ด้ำนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
7 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเร้าความสนใจในการเรียน 4.27 0.66 มาก 
8 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนช่วยให้นักเรียนเรียนได้เร็วขึ้น 4.45 0.82 มาก 
9 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท าให้เกิดการกระตุน้อยากเรียน 4.74 0.47 มากที่สุด 

10 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีภาพประกอบชัดเจน  4.73 0.65 มากที่สุด 
11 ภาษาที่ใช้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเข้าใจง่าย 4.18 0.75 มาก 
12 นักศึกษาชอบเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 4.55 0.52 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.48 0.64 มำก 

ด้ำนกำรวัดผลและประเมินผล 
13 แบบทดสอบครอบคลุมเนื้อหาสาระของหน่วยการเรยีนรู้ 4.64 0.65 มากที่สุด 
14 ค าถามในแบบทดสอบมีความชัดเจนได้ใจความ 4.00 0.63 มาก 
15 แบบฝึกหัดสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ 4.36 0.50 มาก 
16 แบบประเมินผลการปฏิบัติงานสอดคล้องกับจุดประสงค์   4.11 0.51 มาก 

รวมเฉลี่ย 4.27 0.57 มำก 

รวมเฉลี่ยรวม 4.35 0.63 มำก 
 จากตารางที่ 13 พบว่าความพึงพอใจของครูผู้สอนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

รายวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.35, S.D = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน พบว่า ด้านคุณภาพของเนื้อหาสาระในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.30, S.D = 0.67) ด้าน

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.48, S.D = 0.64) ด้านการวัดผลและ

ประเมินผลในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.27, S.D = 0.57)  
 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
 จากการวิจัยครั้งนี้สามารถอภิปรายผลสร้างและพัฒนาชุดการสอนวิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า 
แผนกวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ได้ดังนี้ 
 1. บทเรียนคอมพิ วเตอร์ ช่วยสอน วิชาการส่ งและจ่ ายไฟฟ้ า แผนกวิชาไฟฟ้ าก าลั ง  
วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ส าหรับนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปวส.2 มี
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ประสิทธิภาพ 81.68/84.21 สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นเป็น
บทเรียนที่น่าสนใจส าหรับผู้เรียน  เนื่องจากมีทั้งภาพและเสียงประกอบซึ่งท าให้ไม่น่าเบื่อ ผู้เรียนมีความ
กระตือรือร้นท่ีจะเรียน มีความพึงพอใจในการเรียนและมีความก้าวหน้าทางการเรียน ท้ังนี้เพราะผู้วิจัยได้
พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลชนก หอมเนียน และคณะ (2560) 
ได้ผลการประเมินบทเรียนโดยผู้เชี่ยวชาญในระดับดี แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นมี
คุณภาพเหมาะสมที่จะน ามาใช้และได้ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัย
สร้างขึ้นเท่ากับ 83.45/87.73 สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ท่ี 80/80 ซึ่งถือว่าอยู่ในเกณฑ์ ดี 
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและ
จ่ายไฟฟ้า แผนกวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ส าหรับนักเรียนระดับช้ันประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ปวส.2 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญที่ .05 เป็นไปตามสมติฐานที่ตั้งไว้ ท้ังนี้
เพราะหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จึงท าให้ผลการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้น สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ขวัญชนก บัวทรัพย์ (2558) ท่ีได้ศึกษาพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย สอน พบว่าบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีประสิทธิภาพ จะสามารถส่งเสริมการเรียนรู้ท าให้ผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนสูงขึ้น 
และเมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่าย
ไฟฟ้า แผนกวิชาไฟฟ้าก าลัง วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน ส าหรับนักศึกษาระดั บช้ันประกาศนียบัตร

วิชาชีพช้ันสูง จ านวน 13 คน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.46, S.D = 0.66) และการศึกษาความพึง
พอใจของครูผู้สอนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า จ านวน 10 คน มี

ประเมินคุณภาพทุกด้านโดยรวม ( X = 4.35, S.D = 0.63) อยู่ในระดับ มาก ทั้งนี้เนื่องมาจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น มีภาพประกอบ สีสัน สวยงาม ให้ผลย้อนกลับต่อการเรียนในแต่ละ
ครั้งทันที ท าให้สามารถดึงดูดความสนใจของผู้เรียนได้ ในขณะที่บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นสื่ อ
การเรียนที่สนองต่อความต้องการเป็นรายบุคคล และตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ขวัญชนก บัวทรัพย์. (2558) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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สรุปผลกำรวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า แผนกวิชา
ไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปวส.2 สรุป
การวิจัยได้ว่า 
 1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ส าหรับนักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันสูง ปวส.2  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 81.68/84.21 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80  
 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า 
แผนกวิชาไฟฟ้าก าลัง  วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 
ปวส.2 สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ 0.05 
 3. ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อสื่อมัลติมีเดีย วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า แผนกวิชาไฟฟ้าก าลัง  
วิทยาลัยเทคนิคสว่างแดนดิน  นักศึกษาระดับช้ันประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง ปวส.2  โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก ( X = 4.46, S.D = 0.66) และความพึงพอใจของครูผู้สอนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย

สอน วิชาการส่งและจ่ายไฟฟ้า มีประเมินคุณภาพทุกด้านโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.35, S.D = 
0.63)  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นสื่อการเรียนการสอนประเภทหนึ่งที่มีประโยชน์ต่อการ
จัดการเรียนการสอนเป็นอย่างดี  ดังนั้นส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
ควรสนับสนุนให้มีการสร้างและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้มากยิ่งขึ้น ในการเกิดการแพร่
ระบาดไวรัสโคโรนา 2019 ส่งผลกระทบเป็นวงกว้างไม่เพียงแต่ในประเทศใดประเทศหน่ึงเท่านั้นโดยส่งผล
กระทบทุกประเทศท่ัวโลก 
 2. การใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อให้ผู้เรียน  เรียนได้ศึกษาด้วยตนเอง  ผู้สอนจะได้คอย
แนะน าช่วยเหลือกรณีที่ผู้เรียนคนใดมีปัญหา  เพราะอาจเกิดปัญหาไม่สนใจเนื้อหาในบทเรียนได้ 
 3. ผู้สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรศึกษาโปรแกรมที่จะน ามาพัฒนาเป็นบทเรยีนให้เกิด
ความเข้าใจเพื่อวางแผนออกแบบบทเรียน เนื่องจากแตล่ะโปรแกรมมีวัตถุประสงค์แตกตา่งกัน และมีการ
พัฒนาอยู่ตลอดเวลา 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก เพื่อพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐาน
อาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย วิธีด าเนินการ
วิจัยแบ่งออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและแนวทางการพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัย
สารพัดช่างสุโขทัย โดยการวิเคราะห์เอกสารและจากแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูผู้สอน จ านวน 28 คน ด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) และ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตอนท่ี 2 การ
สร้างการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงาน
เซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ด าเนินการโดยการสังเคราะห์องค์ประกอบของการ
พัฒนาการบริหาร การสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ และครูผู้สอนที่เกี่ยวข้อง จ านวน 13 คน และ
ตรวจสอบการพัฒนาการบริหาร โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน  
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 รวมทั้งประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาการบริหาร ด้วยแบบ
ประเมิน โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 11 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตอน
ที่ 3 การทดลองใช้ ด้วยการด าเนินการตามกิจกรรมภายใต้โครงการ จ านวน 4 โครงการ ก าหนดระยะเวลา 1 
ภาคเรียน ตอนที่ 4 การน าไป สู่การปฏิบัติจริง ด้วยการด าเนินการตามกิจกรรมภายใต้โครงการ จ านวน 4 
โครงการ ก าหนดระยะเวลา 1 ปีการศึกษา ตอนที่ 5 การประเมินผลการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยง
กับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ใช้
เครื่องมือเป็นแบบสอบถามและแบบรายงาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพปัจจุบันการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐาน
อาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย โดยการใช้
แบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
 2. ผลการสร้างการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษา
สาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย พบว่า ประกอบด้วยองค์ประกอบ
หลัก 3 องค์ประกอบ 17 ตัวช้ีวัด ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยน าเข้าการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับ
มาตรฐานอาชีพ องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ และ 
องค์ประกอบท่ี 3 ผลผลิตจากการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ 
 3. ผลการทดลองใช้ ด้วยโครงการ จ านวน 4 โครงการ พบว่า ความส าเร็จของโครงการ
ทดลองใช้การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่พัฒนาขึ้น ในภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และความพึง
พอใจของผู้ร่วมกิจกรรมภายใต้โครงการ ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
           4. ผลการน าการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขา
ไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย สู่การปฏิบัติ  พบว่า ความส าเร็จของ
โครงการ ในภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรมภายใต้โครงการ ใน
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
 5. ผลการประเมินผลการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย พบว่า 1) สมรรถนะ
ผู้เรียนด้านความรู้และทักษะ ในหมวดวิชาชีพมีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้นร้อยละ 14.31 และ หมวด
วิชาพื้นฐานประยุกต์ มีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้น    ร้อยละ 11.45 และสมรรถนะผู้เรียนด้าน
ความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผู้เรียนที่ผ่านการ
ทดสอบมาตรฐานอาชีพของส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแห่งชาติ เฉลี่ยร้อยละ 100 3) ผู้เรียนที่ส าเร็จ



332 
 
 

 

 

การศึกษามีงานท าและต่อยอดไปประกอบวิชาชีพช่างไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ประสบ
ความส าเร็จ เฉลี่ยร้อยละ 76.58 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่
ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และ5) 
ความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อสมรรถนะของผู้ส าเร็จการศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์
แสงอาทิตย์ จากวิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ค ำส ำคัญ:  การพัฒนาการบริหารงานวิชาการ / มาตรฐานอาชีพ / สาขาไฟฟ้าและพลังงาน 
   เซลล์แสงอาทิตย์ 
Abstract 
 The main purposes of this research was to develop the academic administration 
liking with vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai 
Polytechnic College. The research was divided into 5 steps. The first step was to study the 
conditions and the quidelines of academic administration liking with vocational standard : A 
case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai Polytechnic College. The research 
instruments were document analysis and a questionnaire conducted with 28 school 
administrators and teachers who were obtained by Stratified Random Sampling. An interview 
was conducted with 6 experts who were obtained by Purposive Sampling. The second step 
was to create the development of academic administration liking with vocational standard : 
A case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai Polytechnic College. The research 
instruments were components synthesis. Focus group conducted of 13 experts and related 
persons. The development of academic administration was checked by the focus group of a 
experts. 11 experts who were obtained by Purposive Sampling were the informants to assess 
the appropriateness and the possibility of the development. The third step was to try out 
the development of academic administration liking with vocational standard : A case of 
Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai Polytechnic College with 4 projects in 1 
semester. The fourth step was to perform the development of academic administration 
liking with vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai 
Polytechnic College with 4 projects in 1 academic year. The fifth step was to evaluate the 
development of academic administration liking with vocational standard : A case of 
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Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai Polytechnic College. The informants were 
the school administratiors, teachers, students and extablishments, who were obtained by 
Purposive Sampling. The reports and the questionnaire were research instruments. The data 
were analyzed using percentage, means, standard deviation and content analysis. 
 The findings were as follows: 
 1. In general, the condition for the development of academic administration liking 
with vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai 
Polytechnic College was at the moderate level. The guidelines for the development of 
academic administration liking with vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy 
Program of Sukhothai Polytechnic College were at follows : instructional curriculum should be 
managed. The committee should be assigned for academic administration liking with 
vocational standard. The process of academic administration liking with vocational standard 
should be set. There should have the evaluation of the performances. 
 2. The development of academic administration liking with vocational standard : A 
case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai Polytechnic College consisted of 3 
main components 17 indicators as follows: the first component was input. The second 
component was the process. The third component was the product. 
 3. The experiment for the implementation of the development of academic 
administration liking with vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy Program 
of Sukhothai Polytechnic College with 4 projects was found that the project achievement 
was at the high level. The satisfaction towards the projects was at the hihgent level. 
 4. The performances for the development of academic administration liking with 
vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai Polytechnic 
College was found that the project achievement was at the highest level. The satisfaction 
towards the project was at the highest level. 
 5 .  The evaluations of the development of academic administration liking with 
vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai Polytechnic 
College were as follows: 1) Students’ competencies in knowledge and skill for vocational 
subject was increasing with 14.31 percent and the knowledge and skill for basical application 
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subject was increasing with 11.45 percent students’ knowledge application and responsibility 
were at the highest levels. 2) 100 percent of students could pass occupational standard test 
of National Skill Development Office. 3) 76.58 percent of greduates got jobs and be success 
in their careers. 4) Students’ satisfaction towards the development of academic 
administration liking with vocational standard : A case of Electrical and Solar Energy Program 
of Sukhothai Polytechnic College were at the highest levels. 5) Establishment’s satisfaction 
towards graduates’ competencies in Electrical and Solar Energy Program of Sukhothai 
Polytechnic College was at the highest level. 
 
Keyword: The development of academic administration/ Vocational Standard/ Electrical 

and Solar Energy Program 
 
บทน ำ 
 การปฏิรูปการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข 
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มีความมุ่งหมายที่จะจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา
คนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย  จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาต้องให้
ความส าคัญในพันธกิจนี้อย่างมุ่งมั่นและทุ่มเท โดยเฉพาะการบริหารงานวิชาการ ดังที่ [1] กล่าวว่า งาน
วิชาการถือเป็นหัวใจของการบริหารการศึกษา ส่วนงานอื่น ๆ เป็นไปเพื่อสนับสนุนและส่งเสริมให้งาน
วิชาการและการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และตรงตามจุดประสงค์การศึกษาที่ก าหนด
ไว้ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นบุคคลหลักส าคัญที่จะต้องเป็นผู้น าทางวิชาการ เพราะคุณภาพของ
สถานศึกษาสามารถพิจารณาจากผลงานด้านวิชาการ   
            การที่สถานศึกษาจะสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพต้องอาศัยระบบบริหารจัดการด้าน
วิชาการที่ดี กระบวนการส าคัญที่จะส่งผลให้ระบบบริหารจัดการด้านวิชาการดีได้ คือการบริหารงาน
วิชาการ [2] กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการในยุคปฏิรูปการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องรู้ เข้าใจ มี
ทักษะเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ โดยเฉพาะเรื่องการบริหารหลกัสูตร และกระบวนการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ พัฒนาสื่อและเทคโนโลยีการเรียนรู้ และพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ที่เพียงพอ
เหมาะสม ในส่วนของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอาชีวศึกษาต้องพัฒนางานวิชาการควบคู่กับการแก้ไข
ปัญหาที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน [3] ได้กล่าวถึงสภาพปัญหาปัจจุบันของการจัดการอาชีวศึกษาว่า ผู้เรียน
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อาชีวศึกษาจะมีปัญหาด้านทักษะ ด้านการสื่อสารและภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะผู้เรียนในสายอาชีพ 
แนวทางด าเนินการ 1) พัฒนาครูอาชีวศึกษาให้คุณภาพเพียงพอ 2) พัฒนาให้ผู้ เรียนอาชีวศึกษามี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ได้แก่ มีคุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต มีจิตอาสาท าประโยชน์ให้แก่สังคม  
   
           พลังงานแสงอาทิตย์ เป็นพลังงานจากธรรมชาติและเป็นพลังงานทดแทนประเภทหมุนเวียนที่
ใช้แล้วเกิดขึ้นใหม่ได้ตามธรรมชาติ ที่มีความสะอาดปราศจากมลพิษ ซึ่งเวลานี้ถูกน ามาใช้อย่างแพร่หลาย
ทั่วโลก โดยเฉพาะการน าพลังงานแสงอาทิตย์มาผลิตไฟฟ้า ซึ่งจะเข้ามาช่วยเสริมความมั่นคงให้ ระบบ
ไฟฟ้าของประเทศไทยและยังช่วยลดปัญหาโลกร้อนได้อีกทางหนึ่งด้วย แต่ที่ผ่านมามีปัญหาและอุปสรรค
หลายประการเกี่ยวกับการผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ ทั้งด้านนโยบายภาครัฐที่ไม่ครอบคลุมและยังมี
ความไม่ชัดเจน และมีการแทรกแซงจากกลุ่มผลประโยชน์หลายฝ่าย สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ [4] ที่
พบว่า การผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ยังมีปัญหาอุปสรรคหลายประการที่เกี่ยวข้องกับนโยบายภาครัฐ
และการน านโยบายสู่การปฏิบัติ ที่ไม่ครอบคลุมและยังมีความไม่ชัดเจน ท้ังข้อกฎหมาย กฎระเบียบ และ
การบริหารจัดการระบบสายส่งไฟฟ้าที่ยังไม่เอื้อต่อการพัฒนาพลังงานทดแทน ข้อเสนอแนะให้ภาครัฐควร
ก าหนดแผนและวางเป้าหมายด้านพลังงานแสงอาทิตย์ในระยะยาวท่ีชัดเจน มีเสถียรภาพ และเร่งพัฒนา
บุคลากรด้านระบบการผลิตไฟฟ้าจากแสงอาทิตย์ให้มีประสิทธิภาพมาช่วยเสริมความมั่นคงให้ระบบไฟฟ้า
ของประเทศ โดยเฉพาะสถานศึกษาด้านอาชีวศึกษาของประเทศ 
 วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย เป็นสถานศึกษาอาชีวศึกษาที่จัดการเรียนการสอน ตามความ
ต้องการของผู้เรียน สถานประกอบการ และชุมชน ปัญหาส าคัญในปัจจุบันที่วิทยาลัยต้องแก้ไขอย่าง
เร่งด่วนคือ ปัญหาด้านคุณภาพผู้เรียน ผู้เรียนมีความรู้ มีทักษะวิชาชีพ และความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ค่อยข้างต ่า การที่จะแก้ไขปัญหาดังกล่าวหรือการที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องพัฒนาการบริหารงานวิชาการให้มีคุณภาพ เพราะงานวิชาการจะเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
คุณภาพผู้เรียน และที่ส าคัญวิทยาลัยต้องส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนสาขาไฟฟ้าและ
พลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ ให้มีสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพ เพื่อให้ผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษามี
สมรรถนะด้านความรู้และทักษะ และมีความสามารถในการประยุกต์ใช้ ผ่านมาตรฐานตามกรอบคุณวุฒิ
อาชีวศึกษาแห่งชาติ ผู้วิจัยจึงต้องท าวิจัยการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย  เพื่อศึกษาแนวทางการ
บริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพของสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัย
สารพัดช่างสุโขทัย อันจะเป็นประโยชน์ทั้งในเชิงการบริหาร ในเชิงวิชาการ และเชิงวิชาชีพ และยังจะเป็น
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ประโยชน์ต่อสถานศึกษาอื่นในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้
ต่อไป   
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
 เพื่อการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและ
พลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารและการบริหารงานวิชาการ   
               การบริหาร เป็นการท างานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยอาศัยปัจจัยทั้งหลายในการ
บริหาร เช่น คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และวิธีการต่าง ๆ การบริหารงานเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ถือเป็นเป้าหมายสูงสุดของภารกิจของสถานศกึษา [5] งานวิชาการเป็นหัวใจของสถานศึกษา ส่วนงานด้าน
อื่น ๆ เป็นองค์ประกอบท่ีจะท าให้สถานศึกษาด าเนินไปด้วยความราบรื่นเท่านั้น ผู้บริหารการศึกษาทุกคน
ควรจะรับผิดชอบเป็นผู้น าของครูในด้านวิชาการเป็นอันดับแรก เพราะหน้าท่ีของสถาบันการศึกษาทุกแห่ง 
คือการให้ความรู้แก่ผู้เรียนในด้านวิชาการ โดยการท างานร่วมกับครู กระตุ้นเตือนครู ให้ค าแนะน าครู และ
ประสานงานให้ครูทุกคนท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพในการสอน [6] 
 2. แผนยุทธศาสตร์ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน พ.ศ. 2560-2564 
  ส านักงานนโยบายและแผนพลังงาน (2560) ได้จัดท าแผนยุทธศาสตร์ส านักงานนโยบาย
และแผนพลังงาน พ.ศ. 2560-2564 ได้กล่าวถึง แรงขับเคลื่อนการขยายตัวของความต้องการพลังงาน
หลัก เกิดจากสองปัจจัยพื้นฐานใหญ่ ๆ คือการเพิ่มขึ้นของจ านวนประชากร และการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจโดยเฉพาะรายได้ต่อคนทั้งนี้เนื่องจากพลังงานเป็นสิ่งจ าเป็นและเป็นปัจจัยพื้นฐานส าหรับชีวิต
มนุษย์และระบบเศรษฐกิจในปัจจุบัน  โดยเฉพาะพลังงานแสงอาทิตย์ เป็นพลังงานจากธรรมชาติ ที่มี
ความสะอาดปราศจากมลพิษ เป็นพลังงานทดแทนที่มีศักยภาพสูงสามารถน ามาใช้อย่างไม่หมดสิ้น  
โดยเฉพาะการน าพลังงานแสงอาทิตย์มาผลิตไฟฟ้า สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องค์การมหาชน) (2561) ได้
ก าหนดคุณวุฒิวิชาชีพพลังงานและพลังงานทดแทน สาขาพลังงานไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ ก าหนด
คุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพพลังงานและพลังงานทดแทน สาขาพลังงานไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์ อาชีพ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการติดตั้ง ซ่อมและบ ารุงรักษาระบบผลิตไฟฟ้าจากเซลล์แสงอาทิตย์  
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 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 [7] ได้วิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
ของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีสุโขทัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า กลยุทธ์ที่
พัฒนาขึ้น ได้แก่ 1) ส่งเสริมการจัดท าแผนการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วม 2) พัฒนาโครงสร้างและ
กลไกการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 3) สร้างเครือข่ายความร่วมมือการ
จัดการเรียนการสอนกับชุมชนและหน่วยงานภายนอก 4) เสริมสร้างความสามารถของผู้เรียนในการ
สื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสู่มาตรฐานสากล 5) พัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถในการคิด การคิด
แก้ปัญหา และการใช้ทักษะชีวิต 
  [8] ได้ท าการวิจัยเรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ในการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จสูง 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้ความส าคัญกับการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา สนับสนุนสื่อการเรียนการสอน 
และสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอน 
 
วิธีกำรด ำเนินกำรวิจัย 
 วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 5 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงาน
เซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย โดยการวิเคราะห์เอกสารและจากแบบสอบถาม และสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ ตอนที่  2 การสร้างการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ด าเนินการโดยการ
สังเคราะห์องค์ประกอบของการพัฒนาการบริหาร การสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ และ
ครูผู้สอนที่เกี่ยวข้อง และตรวจสอบการพัฒนาการบริหาร โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 
รวมทั้งประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาการบริหาร ด้วยแบบประเมิน ตอนท่ี 3 
การทดลองใช้การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและ
พลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ด้วยการด าเนินการตามกิจกรรมภายใต้โครงการ จ านวน 
4 โครงการ ก าหนดระยะเวลา 1 ภาคเรียน ตอนที่ 4 การน าการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับ
มาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย สู่การ
ปฏิบัติจริง ด้วยการด าเนินการตามกิจกรรมภายใต้โครงการ จ านวน 4 โครงการ ก าหนดระยะเวลา 1 ปี
การศึกษา ตอนที่ 5 การประเมินผลการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษา
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สาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย เครื่องมือเป็นแบบสอบถามและแบบ
รายงาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 
ผลกำรวิจัย 
  1. สภาพปัจจุบันการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษา
สาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย โดยการใช้แบบสอบถาม มีค่าเฉลี่ย
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 
 2. ผลการสร้างการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษา
สาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย พบว่า ประกอบด้วยองค์ประกอบ
หลัก 3 องค์ประกอบ 17 ตัวช้ีวัด ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยน าเข้าการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับ
มาตรฐานอาชีพ องค์ประกอบที่ 2 กระบวนการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ และ 
องค์ประกอบท่ี 3 ผลผลิตจากการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ 
 3. ผลการทดลองใช้การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ด้วยโครงการ จ านวน 4 
โครงการ พบว่า ความส าเร็จของโครงการทดลองใช้การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่พัฒนาขึ้น ใน
ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และความพึงพอใจของ  ผู้ร่วมกิจกรรมภายใต้โครงการ ในภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
           4. ผลการน าการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณี ศึกษาสาขา
ไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย สู่การปฏิบัติ  พบว่า ความส าเร็จของ
โครงการ ในภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด และความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรมภายใต้โครงการ ใน
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด   
 5. ผลการประเมินผลการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย      1) สมรรถนะผู้เรียน
ด้านความรู้และทักษะ ในหมวดวิชาชีพมีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้นร้อยละ 14.31 และ หมวดวิชา
พืน้ฐานประยุกต์ มีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.45 และสมรรถนะผู้เรียนด้านความสามารถ
ในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผู้เรียนที่ผ่านการทดสอบ
มาตรฐานอาชีพของส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแห่งชาติ เฉลี่ยร้อยละ 100 3) ผู้เรียนท่ีส าเร็จการศึกษา
มีงานท าและ     ต่อยอดไปประกอบวิชาชีพช่างไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ประสบความส าเร็จ 
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เฉลี่ยร้อยละ 76.58 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับ
มาตรฐานอาชีพ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
กำรอภิปรำยผลกำรวิจัย 
 1. ผลศึกษาสภาพปัจจุบันการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัยพบว่า ในภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง  ทัง้นี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญและพัฒนางาน
วิชาการน้อย เพราะงานวิชาการถือว่าเป็นหัวใจส าคัญของสถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ [6] ได้กล่าวว่า งานวิชาการเป็นหัวใจของโรงเรียนหรือสถานศึกษา ส่วนงานด้าน
อื่น ๆ เป็นองค์ประกอบที่จะท าให้สถานศึกษาด าเนินไปด้วยความราบรื่นเท่านั้น  และสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ [9] ที่ได้วิจัยรูปแบบการพัฒนางานวิชาการด้วยหลักการท างานเป็นทีมเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนของวิทยาลัยสารพัดช่างน่าน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพการพัฒนางานวิชาการด้วยหลักการท างานเป็นทีมของวิทยาลัยสารพัดช่าง สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ค่าเฉลี่ยโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้องกับผลงานวิจัย
ของ [10] ได้ท าวิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 2 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก     
 2. ผลการสร้างการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณีศึกษา
สาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ผลการวิจัยพบว่า มี 3 องค์ประกอบ 
17 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ปัจจัยน าเข้าการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐาน
อาชีพ องค์ประกอบที่  2 กระบวนการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ 
องค์ประกอบที่ 3 ผลผลิตจากการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ โดยผลการ
ตรวจสอบ ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า มีความเหมาะสม และผลการประเมินแนวทางด้านความเหมาะสม
และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า หลักการและโครงสร้างขององค์ประกอบ
ทั้ง 3 มีลักษณะเป็นระบบที่ประกอบด้วย ข้อมูลน าเข้า ( Input) กระบวนการ (Process) และผลผลิต 
(Product) และมีความสัมพันธ์ต่อกันและกัน สอดคล้องกับแนวคิดของ [11] ได้ก าหนดองค์ประกอบของ
ระบบทางการบริหาร ได้แก่ 1) ปัจจัยน าเข้า (Input) หมายถึง ทรัพยากรกางการบริหารทุก ๆ ด้าน ได้แก่ 
บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ การบริหารจัดการ และแรงจูงใจ ที่เป็นส่วนร่วมเริ่มต้นและเป็นตัว
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ส าคัญในการปฏิบัติงานขององค์กร   2) กระบวนการ (Process) คือ การน าปัจจัยทางการบริหารทุก
ประเภทมาใช้ในการด าเนินงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ และ 3) ผลลัพธ์ (Output) เป็นผลที่เกิดจาก
กระบวนการของการน าเอาปัจจัยมาปฏิบัติ เพื่อให้เกิดประสิทธิผลตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้  สอดคล้อง
กับผลงานวิจัยของ [12] ที่วิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมที่ใช้โรงเรียนเป็น
ฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วน
ร่วมที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร มี 5 องค์ประกอบคือ การรวม
คนรวมพลัง การร่วมคิดร่วมวางแผน การร่วมท าร่วมปฏิบัติการ การร่วมสรุปเป็นบทเรียน และการร่วมรับ
ผลจากการกระท าร่วม      ยกย่องเชิดชูผู้มีผลงาน   
 3. ผลการทดลองใช้การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย พบว่า ความส าเร็จและ
ความพึงพอใจที่มีต่อโครงการทดลองใช้การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ทั้ง 4 โครงการ ใน
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า แนวทางการบริหารงานวิชาการที่พัฒนาขึ้น
นอกจากใช้หลักการบริหารงานวิชาการเชิงระบบแล้ว องค์ประกอบท่ี 2 กระบวนการบริหารงานวิชาการที่
ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ ยังได้ใช้กระบวนการบริหารงานโดยวงจรการควบคุมคุณภาพหรือวงจรเดมมิ่ง 
ซึ่งเป็นการบริหารงานท่ีมีคุณภาพและเป็นสากล สอดคล้องกับแนวคิดของ [13] กล่าวว่า การจัดการอย่าง
มีคุณภาพเป็นกระบวนการที่ด าเนินการต่อเนื่องเพื่อให้เกิดผลผลิตและบริการที่มีคุณภาพขึ้น โดยหลักการ
ที่เรียกว่า วงจรคุณภาพหรือวงจรเดมมิ่ง ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน 
การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไข และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ [14] ได้ท าวิจัยรูปแบบการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีสาขาช่างอุตสาหกรรม พบว่า เมื่อน าชุดฝึกอบรม
ไปใช้ในการอบรม ผลสัมฤทธ์ิของแบบทดสอบแสดงให้เห็นว่า ชุดฝึกอบรมมีประสิทธิภาพ ครูและครูฝึกมี
ความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมในระดับมาก  
     4. การน าการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : กรณี  ศึกษาสาขา
ไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย สู่การปฏิบัติจริง พบว่า ความส าเร็จและ
ความพึงพอใจที่มีต่อโครงการใช้การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ทั้ง 4 โครงการ ใน
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยง
กับมาตรฐานอาชีพ มีองค์ประกอบที่ด าเนินการสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ การบริหารงานวิชาการ
ด าเนินการในรูปแบบของคณะกรรมการ เป็นการสร้างความร่วมมือและการประสานงานที่ดีในการ
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ปฏิบัติงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ [15] ได้กล่าวว่า การท างานในรูปแบบของคณะกรรมการหรือองค์
คณะบุคคลหรือการท างานเป็นกลุ่มเป็นคณะเช่ือกันว่าสามารถสร้างประสิทธิภาพในการท างานได้เป็น
อย่างดี สอดคล้องกับ [16] ได้น าเสนอแนวคิดหน้าท่ีการบริหารไว้เช่นเดียวกับนักการศึกษาหลายท่าน แต่
มีการจัดหมวดหมู่ขั้นตอนการบริหารที่แตกต่างไป ได้แก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ 
(Organizing) 3) การน า (Leading) และ 4) การควบคุม (Controlling) และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ 
[12] ที่วิจัยการพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมที่ใช้โรงเรียนเป็นฐานในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า รูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมที่ใช้โรงเรียนเป็น
ฐานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดกรุงเทพมหานคร มี 5 องค์ประกอบคือ การรวมคนรวมพลัง การร่วม
คิดร่วมวางแผน การร่วมท าร่วมปฏิบัติการ การร่วมสรุปเป็นบทเรียน และการร่วมรับผลจากการกระท า   
 5. ผลการประเมินผลการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ : 
กรณีศึกษาสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย พบว่า 1) สมรรถนะ
ผู้เรียนด้านความรู้และทักษะ ในหมวดวิชาชีพมีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้นร้อยละ 14.31 และ หมวด
วิชาพื้นฐานประยุกต์ มีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.45  และสมรรถนะผู้ เรียนด้าน
ความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 2) ผู้เรียนที่ผ่านการ
ทดสอบมาตรฐานอาชีพของส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงานแห่งชาติ เฉลี่ยร้อยละ 100 3) ผู้เรียนที่ส าเร็จ
การศึกษามีงานท าและต่อยอดไปประกอบวิชาชีพช่างไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ประสบ
ความส าเร็จ เฉลี่ย  ร้อยละ 76.58 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่
ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะว่า การพัฒนาการบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ ที่พัฒนาขึ้น เป็นการพัฒนา
บริหารงานวิชาการที่ด้านการพัฒนาสมรรถนะได้ประยุกต์มาจากหลักการของกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ 
สอดคล้องกับ [17] ได้ก าหนดหลักการของกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ให้ผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning 
Outcomes) ประกอบด้วย 3 มิติ ได้แก่           1) ความรู้ (Knowledge) 2) ทักษะ (Skills) และ 3) 
ความสามารถในการประยุกต์ ใช้และความรับผิดชอบ  (Application and Responsibility) และ
สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ [8] ที่ได้วิจัย รูปแบบการพัฒนางานวิชาการด้วยหลักการท างานเป็นทีมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียนของวิทยาลัยสารพัดช่างน่าน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า 
คุณภาพผู้เรียนตามความคิดเห็นของผู้เรียนหลังการพัฒนามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก สูงกว่าค่าเฉลี่ยก่อน
การพัฒนาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ [18] ได้วิจัยเรื่อง การ
พัฒนาสมรรถนะอาชีพช่างไฟฟ้าโรงงาน โดยใช้โครงงานวิชาชีพเป็นฐาน ระบบทวิภาคี ส าหรับ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะอาชีพช่างไฟฟ้า
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โรงงานประกอบด้วย 10 สมรรถนะ แบบวัดสมรรถนะมีค่าพารามิเตอร์และสัมประสิทธิ์การสรุปอ้างอิง
ตามเกณฑ์ รูปแบบที่สร้างขึ้นสามารถน าไปใช้พัฒนาสมรรถนะอาชีพช่างไฟฟ้าโรงงาน ได้ตามวัตถุประสงค์     
 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
   1.1 จัดปฐมนิเทศครูผู้สอน ผู้เรียน และผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้เข้าใจและเห็นคุณค่าในการ
พัฒนาผู้เรียนสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย  
   1.2 ประสานงานและร่วมมือกับสถานประกอบการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพื่อ
ร่วมกันพัฒนาผู้เรียนสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย ให้เกิดความ
ยั่งยืน 
 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรวิจัยและพัฒนากลยุทธ์การบริหารงานวิชาการที่ยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ เพื่อ
พัฒนาสมรรถนะผู้เรียน วิทยาลัยสารพัดช่างสุโขทัย 
  2.2 ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการแบบมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนสาขาไฟฟ้าและพลังงานเซลล์แสงอาทิตย์ ตามมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ 
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ข้อกำ�หนดการพิมพ์บทความวิจัย

ข้อก ำหนดกำรพิมพ์บทควำมวิจัย 

1.  ความยาวของบทความประมาณ 8-15 หน้ากระดาษ Executive พิมพ์หน้าเดียว (นับรวมภาพ 
ตาราง และเอกสารอ้างอิง) พ้ืนที่ของกระดาษที่ใช้พิมพ์ ให้เว้นขอบบน 2.54 ซม. ขอบหน้า 2.54 ซม. ขอบหลัง 
2.54   ซม. และขอบล่าง 2.54 ซม. 

2.  รูปแบบตัวอักษร ให้จัดพิมพ์ด้วยแบบตัวอักษร TH Sarabun New เท่านั้น 
3.  ชื่อเรื่องบทความภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 18 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ 
4.  ชื่อเรื่องบทความภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ ตัวพิมพ์

ใหญ่ตลอดทั้งประโยค 
5.  ชื่อผู้เขียนทุกคนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 pt. (ตัวหนา) จัดชิดขวา 
6.  ชื่อสังกัดหน่วยงานหรือสถานศึกษาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ Corresponding Author,      

E-mail : ขนาดตัวอักษร 12 pt. (ตัวอักษรปกติ) จัดชิดซ้าย ด้านล่างของหน้าแรกบทความวิจัย 
7.  เน้ือหาบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 pt. จัดชิดซ้ายขวา พิมพ์ 1 

คอลัมน์ 
8.  ชื่อค าส าคัญ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซ้าย 
9.  เน้ือหาค าส าคัญ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวธรรมดา) กรณีมีหลายค าให้วรรค 1 เคาะระหว่างค า 

ส่วนภาษาอังกฤษ กรณีมีหลายค าให้ใส่เครื่องหมาย ( , ) ระหว่างค า 
10.  ชื่อหัวเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซ้าย ไม่ใส่เลขล าดับที่ประกอบด้วย 

 บทน า 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 เอกสารอ้างอิง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ 

11.  เนื้อหาบทความ พิมพ์ 1 คอลัมน์ ในแต่ละคอลัมน์ให้ชิดขอบซ้ายขวา ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
12.  ชื่อตาราง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ให้ระบุไว้บนตารางจัดชิดซ้าย ใต้ตารางให้บอก

แหล่งที่มาจัดชิดซ้าย ส่วนรายละเอียดตัวอักษรปกติ กรณีที่ชื่อตารางมีมากกว่า 1 บรรทัด ให้ตัวอักษรของ
บรรทัดถัดไป ตรงกับตัวอักษรตัวแรกของชื่อตาราง 

13.  ชื่อภาพ ชื่อแผนภูมิ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ให้ระบุไว้ใต้รูป แผนภูมิ จัดกึ่งกลาง
หน้ากระดาษ ใตภ้าพ แผนภูมิ ให้บอกแหล่งที่มาจัดชิดซ้าย  

14.  หมายเลขหน้า ให้ใส่ไว้ต าแหน่งด้านบนขวาตั้งแต่ต้นจนจบบทความ ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
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ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 

รศ.ดร.สุุขแก้้ว	คำ ำ�สอน		   มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม

	

 สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง

ดร.พิ ิเชษฐ์์ 	พิ นิิจ		   มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี

ผศ.สันติ          ตันตระกูล

 มหาวิทยาลัยนครพนม

 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบังรศ.ดร.อัคพงศ์   สุขมาตย์

ดร.ศุภชัย      ปลายเนตร

ดร.พุทธ        ธรรมสุนา  วิทยาลัยเทคนิคเลย

ผศ.ดร.วิภพ     ใจแข็ง  มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย

ว่าที่ร้อยตรี ดร.ชัยยศ   ดำารงกิจโกศล วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

ดร.พิชัย       วาจนสุนทร   วิทยาลัยเทคนิคนครพนม

ดร.สุวัฒน์       นิยมไทย  

 ข้าราชการบำานาญ

ดร.กำาไร        จันทร์พรม   วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย

ดร.กรรณิกา   นรวรธรรม

 ข้าราชการบำานาญ

ดร.สุรางค์      อภิรมย์วิไลชัย  ข้าราชการบำานาญ

ดร.เกษตร      เมืองทอง   วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร

ดร.ยงยุทธ      พรมบุตร  ข้าราชการบำานาญ



 


