
 



บทบรรณาธิการ

	 วารสารวิชาการ T-VET JOURNAL ของสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ฉบับนี้

เป็นฉบับที่ 13 ประจำ�ปีที่ 7 มีวัตถุประสงค์ 1)เพื่อเป็นสื่อกลางในการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
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ประโยชน์ต่อการพัฒนาด้านการอาชีวศึกษาต่อไป 2) เพ่ือพัฒนาศักยภาพครู อาจารย์ ด้านการวิจัย
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ศึกษาทางด้านอาชีวศึกษา ทั้งในรูปแบบบทความวิชาการและบทความวิจัย ที่ผ่านการกลั่นกรอง

จากกองบรรณาธิการ และผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ เพื่อให้วารสารเป็นที่ยอมรับและเกิดความ

เชื่อมั่นในวงการวิชาการ

	 กองบรรณาธิการวารสารวิชาการ T-VET JOURNAL หวังเป็นอย่างยิ่งว่า เนื้อหา

ของวารสารจะเป็นส่วนหนึ่งของการเผยแพร่ความรู้ จึงขอเชิญชวนผู้สนใจร่วมส่งบทความวิจัย

และบทความวิชาการ ลงตีพิมพ์ ในวารสารวิชาการ T-VET JOURNAL เพื่อใช้ประกอบ

การศึกษาค้นคว้า และประกอบการเรียนการสอน ของอาจารย์ นักศึกษา และบุคคลทั่วไป
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บุคคลที่มีความประสงค์นำ�เสนอผลงาน ไม่ว่าจะเป็นบทความวิจัย บทความวิชาการ ทั้งจาก
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การพััฒนาอาชีีวศึึกษา และการศึึกษา เพื่่�อที่่�จะนำำ�ไปสู่่�การพััฒนาสถานประกอบการ ชุุมชน สัังคม เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อม ต่่อไป 
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วารสารวิิชาการ T-VET Journal ไม่่มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทั้้�งสิ้้�น ให้้เป็็นสิิทธิ์์�ของเจ้้าของบทความที่่�จะดํําเนิินการ

สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3 		สำ  ำ�นักงานคณะกรรมการการอาชีีวศึึกษา
ศ.(พิิเศษ)ดร.กาญจนา	 เงารัังษีี		  อธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยนเรศวร 
				สำ    ำ�นักงานคณะกรรมการวิิจััยแห่่งชาติิ
ศ.ดร.วิิทยา		จั  นทร์์ศิิลา		  มหาวิิทยาลััยนเรศวร
ดร.สุุชาติิ  		  เมืืองแก้้ว 		ที่่�  ปรึึกษาอธิิการบดีีมหาวิิทยาลััยนเรศวร
ดร.สงวน		  หอกคำำา ผู้อำ�นวยการสถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายเจี่่�ยง		  วงศ์์สวััสดิ์์�สุริิยะ	 (อดีีต) ที่่�ปรึึกษาสำำ�นักนโยบายและแผนการอาชีีวศึึกษา
นายอภิิชาติิ  	บู รณเขตต์์		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
ศ.ดร.พานิิช 		วุ ฒิิพฤกษ์์		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
ศ.ดร.ไพศาล  	มุ ณีีสว่่าง		  มหาวิิทยาลััยนเรศวร
รศ.ดร.พิิสิิฐ		  เมธาภััทร 		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
รศ.ดร.ไพโรจน์์ 	 สถิิรยากร		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
รศ.ดร.สุุขแก้้ว 	คำ ำ�สอน		  มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม
รศ.ดร.อััคครััตน์์    	พู ลกระจ่่าง		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลธััญบุุรีี
รศ.ดร.ปริิยาภรณ์์    	ตั้้� งคุุณานัันต์์ สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง

รศ.ดร.ชััยวิิชิิต    	 เชีียรชนะ		  มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ
	วิ ทยาลััยเทคโนโลยีีอุุตสาหกรรม 

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าพระนครเหนืือ

ดร.ผดุุงชััย 		ภู่่�พั  ฒน์์		  สถาบัันเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าเจ้้าคุุณทหารลาดกระบััง
ดร.กิิตติิ  		รั  ตนราษีี 		
ผศ.ดร.สวนีีย์์  เสริิมสุุข มหาวิิทยาลััยราชภััฎพิิบููลสงคราม
นางสาวจัันทร์สุุดา  นกน้้อย สำานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม
ดร.สุุธีี   		  เสริิมสุุข		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายสุุวััฒน์์ชััย	 ศรีีสุุพััฒนะกุุล	 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นายพงศ์์เทพ	มั่่� นยุติิธรรม

		

สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3

ดร.กรรณิกา		  นรวรธรรม

นายนิิติิวุุฒิิ   	 หงษ์์สุุวรรณ		 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นางสาวกชพร    	 เทีียนสถาพร	 สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3
นางสาวเจนจิิรา  	พึ่่� งพร		  สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3

	      

วารสารวิชาการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3

กองบรรณาธิการ

	      

ฝ่ายบริหารและจัดการ

	      

กำำ�หนดการตีีพิิมพ์์วารสารปีีละ 2 ฉบัับ มกราคม - มิิถุุนายน และ กรกฎาคม - ธัันวาคม การส่่งบทความสอบถามรายละเอีียดและติิดต่่อได้้ที่่� สถาบัันการอาชีีวศึึกษาภาคเหนืือ 3

เจ้้าของ

	      

ที่่�ปรึึกษา

	      
บรรณาธิิการ

	      

ผู้้�ช่วยบรรณาธิิการ

	      

ข้าราชการบำานาญ

  สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3นางสาวอรอนงค์           บัวเผียน

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 13 มกราคม – มิถุนายน 2566 Vol.7  No.13  January - June 2023

สถาบันเทคโนโลยีจิตรลดา

ดร.สุธี     เสริมสุข  สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3

นายสุวัฒน์ชัย ศรีสุพัฒนะกุล สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3
นายพงศ์เทพ ม่ันยติธรรม สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3

นางสาวฐิตารีย์  จันทรวัทน์ วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก

ผศ.ว่าที่ร้อยตรี ดร.ชัยยศ        ดำรงกิจโกศล

รศ.ดร.อัคคพงศ์            สุขมาตย์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง

รศ.ดร.บัณฑิต              สุขสวัสด์ิ   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ
ี

ผศ.ดร.อารีย์                ปรีดีกุล มหาวิทยาลัยราชภัฎพิบูลสงคราม

  
ดร.สงวน  หอกคำา ผู้อำานวยการสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3

ำนายอภิชาติ   บูรณเขตต์  สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3

นายชาติชาย               หุนตระกูล สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3



 กิตติ  กุตนันท์1 ภูมิพัฒน์ วนพิพัฒน์พงศ์2 พิชญาภา ยวงสร้อย3  
KITTI  KUTTANAN1 PHUMIPHAT WANAPHIPHATPHONG2 PICHAYAPHA YUANGSOI3   

 

 

วันที่รับบทความ 6 ตุลาคม 2564 วันที่แก้ไข 19 พฤษภาคม 2566 วันทีต่อบรับ 23 มิถุนายน 2566 
 

 

ปัจจุบันคนพิการได้รับโอกาสและการยอมรับจากสังคมที่เปิดกว้างให้เข้าร่วมท างาน
กับคนปกติทั้งในหน่วยงานของภาครัฐบาลและเอกชนด้วยศักยภาพและความรู้ความสามารถ
ของคนพิการที่มี  โดยเฉพาะความมุ่งมั่นตั้งใจในการที่จะช่วยเหลือตนเอง ท าให้ผลงานที่
ออกมาทัดเทียมหรือมากกว่าคนปกติทั่วไป แต่สิ่งที่จะท าให้คนพิการมีโอกาสหรือมีพ้ืนที่ใน
การประกอบอาชีพในโลกยุคดิจิทัลก็ขึ้นอยู่กับปัจจัยในหลาย ๆ ด้านประกอบกัน ความท้า
ทายในโลกยุคเทคโนโลยีดิจิทัลของการสนับสนุนให้คนพิการให้สามารถพ่ึงตนเองได้นั้น จึง
เป็นสิ่งที่ทุกคนพึงกระท าอย่างยิ่ง  จากสถิติผลการวิจัยแสดงให้เห็นถึงอาชีพส่วนใหญ่ที่คน
พิการที่สามารถหาเลี้ยงชีพได้ด้วยตนเองคือท างานด้านธุรการ การบันทึกข้อมูล ท า
เอกสารรายงาน ตารางงาน ฯลฯ  แสดงว่าเทคโนโลยีในโลกดิจิทัลในศตวรรษที่ 21 ที่
สามารถตอบสนองการมีอาชีพได้ก็คือ การใช้คอมพิวเตอร์ และซอฟต์แวร์ที่ตอบสนองอาชีพ
ได้ดีที่สุดยุคนี้ก็คือ โปรแกรม Microsoft Office 365 ที่รวมเครื่องมือที่จ าเป็นในวิชาชีพไว้
อย่างลงตัวในหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์แบบในยุคนี้ 
 
ค าส าคัญ : โลกยุคดิจิทัล,การพัฒนาอาชีพ,คนพิการ,โปรแกรม Microsoft Office Office365 
 
Abstract  
 Disabilities are given opportunities and acceptance from a society 
that is open to working with normal people in both public and private 
agencies with their potential and knowledge.  especially the determination to 
help oneself  Make the work that comes out on par or more than normal 
people  But what gives people with disabilities the opportunity or the space 
to have a career in the digital era depends on many factors.   
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 The challenges in the digital era of empowering people with 
disabilities to become self-reliant Therefore, it is something that everyone 
should do.  Statistics show that most of the occupations in which people 
with disabilities are able to earn a living on their own are in administrative 
work.  data recording  Documents, reports, work schedules, etc. show that 
technology in the digital world in the 21st century that can meet a career is  
computer use  And the best professional software for today is Microsoft 
Office 365, which combines the tools you need professionally in one perfect 
era. 
 
Keywords: Digital world, Career development, People with disabilities, 
Microsoft Office Office365 programs 
 

บทน า 
 โลกก้าวหน้าไปไกลมากขึ้นตามเทคโนโลยี และพฤติกรรมการใช้งาน ส่งผลให้ในแต่
ละช่วงปีที่ผ่านมา มีการพัฒนาและเดินหน้าไปอย่างรวดเร็ว รูปแบบการใช้ชีวิตของคนใน
สังคมก็เปลี่ยนแปลง ยอมรับได้ในยุคสมัยที่เปลี่ยนไปและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่เข้า
มามีอิทธิพลกับการใช้ชีวิตแทบจะทุกช่องทาง ดังที่ปัจจุบันเราเรียกมันว่า ยุคดิจิทัล 4.0 แต่
กว่าที่มันจะเติบโตมาได้จนถึงขณะนี้ล้วนแล้วแต่ต้องมีการเดินทาง และโลกในยุคดิจิทัลก่อน
จะถึง 4.0 เป็นอย่างไรเราสามารถแบ่งได้ดังนี้   โลกยุค Digital 1.0 คือยุคของการเปิดโลก
อินเทอร์เน็ต ถือว่าเป็นจุดเปลี่ยนของพฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนในสังคมก็ว่าได้ เพราะ
หลายสิ่งได้เริ่มปรับบทบาทให้เข้าถึงอินเทอร์เน็ตมากขึ้น ได้เปลี่ยนวิถีชีวิตจากโลกออฟไลน์
เป็นโลกออนไลน์มากขึ้น และต้นก าเนิดของการมีเว็บไซต์ที่สามารถท าให้เราเข้าถึงทุกอย่าง
ได้ ช่วยให้การด าเนินชีวิตรวมไปถึงกิจกรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นธุรกิจหรืออ่ืนๆ ก็ช่วยให้
อ านวยความสะดวกได้ง่ายขึ้น  โลกยุค Digital 2.0 คือ ยุคของโซเชียลมีเดีย เมื่ออินเทอร์เน็ต
ได้เข้ามาสู่สังคมเป็นวงกว้าง คนในสังคมได้มีการปรับตัวและใช้งานอินเทอร์เน็ต และให้เข้า
มาอยู่ในชีวิตประจ าวันมากขึ้น เช่นมีการสื่อสารโดยผ่านสื่อโซเชียล ส่งผลให้เหล่านี้เกิดการ
ผสมผสานผนวกเข้ากับการท าธุรกิจ อีกทั้งนักธุรกิจได้มีการมองว่า Social Media คือตัว
เชื่อมต่อระหว่างธุรกิจและผู้บริโภคช่วยให้ผู้บริโภคได้เห็นและรู้จักแบรนด์ รวมไปถึงสิ่งที่
ต้องการน าเสนออีกด้วย ทั้งนี้เครื่องมือโซเชียลมีเดียสามารถเป็นอ านาจต่อรองของผู้บริโภค
ในการเลือกรับสินค้าและบริการ โลกยุค Digital 3.0 คือ ยุคแห่งข้อมูลและบิ๊กดาต้า เหล่านี้
นั้นล้วนแล้วมาจากพฤติกรรมของผู้บริโภคในยุค Digital 2.0 และ 3.0 ส่งผลให้ข้อมูลต่างๆ 
ได้มีมากขึ้น เกิดเป็นการขยายข้อมูลที่เยอะจนน่าทึ่ง แพลตฟอร์มทางธุรกิจแต่ละชนิดก็ได้มี
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การขยายออกไปเป็นมุมกว้าง และได้มีการน าข้อมูลเหล่านั้นมาปรับใช้กับธุรกิจมากขึ้น จาก
การประมวล วิเคราะห์ เกี่ยวกับความต้องการของผู้บริโภค นอกจากนี้ Big data สามารถ
น ามาวิเคราะห์ ต่อยอด คิดค้นและน ามาพัฒนาเป็น Application เพ่ืออ านวยความสะดวก
ต่อผู้ใช้งานผ่านสมาร์ทโฟน แท็ปเล็ต เป็นต้น และโลกยุค Digital 4.0  คือ ยุคปัจจุบันที่มี
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างครบครัน และมี AI เข้ามาเกี่ยวข้องมากขึ้น (และคาดว่าจะ
มากขึ้นอีกในอนาคตอันใกล้) เทคโนโลยีที่กล่าวไปในข้อความข้างต้นเสมือนเป็นจุดเริ่มต้น
และได้มีการพัฒนามาเรื่อยๆ เป็นการเพ่ิมศักยภาพในการประดิษฐ์ของมนุษย์ เพ่ือข้าม
ขีดจ ากัดต่างๆ รวมถึงเป็นการสร้างสรรค์และพัฒนาสิ่งใหม่ หรือจะเรียกยุคนี้ว่า ยุค 
Machine to Machine เช่น เราสามารถเปิด-ปิดเครื่องใช้ไฟฟ้าในบ้านของตัวเองโดยผ่าน
แอปพลิเคชั่น เป็นต้น   ความรวดเร็วของเทคโนโลยีและความคิดอันก้าวล้ าของมนุษย์มี
แนวโน้มที่ว่า หลายสิ่งหลายอย่างอาจได้มีการพัฒนาไปได้ไกลมากขึ้น เราเองในฐานะ
ผู้บริโภคหรือเจ้าของธุรกิจก็ควรที่จะต้องมีการปรับตัวให้เท่าทัน เพ่ือไม่ให้ถูกเทคโนโลยีหรือ
บุคคลเจ้าเล่ห์มาท าให้เราเดือดร้อนได้ในอนาคต อีกทั้งธุรกิจทั้งหลายก็จะมีมาตรฐานและ
ศักยภาพที่สูงขึ้น เพ่ือให้ธุรกิจมีความม่ันคงและยั่งยืน [1]   
 
แนวคิดกับการพัฒนาอาชีพสู่การสร้างอาชีพเพื่อคนพิการในโลกยุคดิจิทัล 
 ก่อนอ่ืนเรามาท าความรู้จักกันก่อนว่าโลกดิจิทัลคืออะไร   ท าไมต้องคนไทยต้องเข้า
สู่โลกดิจิทัลด้วย 

1.โลกยุคดิจิทัล   
  ในปัจจุบันการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลก าลังน าสังคมโลกเข้าสู่การวิวัฒนาการอย่าง
รวดเร็วแบบก้าวกระโดด มีความซับซ้อน เชื่อมโยงได้หลายมิติ ไร้พรมแดนและคาดการณ์ได้
ยาก โดยการใช้เทคโนโลยี  สารสนเทศ  และการสื่อสาร การโทรคมนาคม เครือข่าย
อินเทอร์เน็ตที่เชื่อมโยงไปทุกพ้ืนที่ สามารถส่งผ่านข้อมูลขนาดใหญ่ด้วยความเร็วสูงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเป็นการเปลี่ยนผ่านจากยุคอนาล็อกเข้าสู่ยุคดิจิทัล ท าให้กิจการต่างๆ ทุกภาค
ส่วนถูกพัฒนาโดยเทคโนโลยีให้มีความทันสมัยในทุกๆ ด้าน ส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจ 
การเมือง สังคมจิตวิทยา ความมั่นคง และวิถีชีวิตของประชาชนทุกคนในสังคมทั้งในเชิง
สร้างสรรค์และการท าลาย เกิดอาชีพใหม่ รูปแบบและกระบวนการท างานใหม่ องค์กรต่าง ๆ 
ต้องปรับตัวให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุคปัจจุบัน 
ทั้งนี้หากไม่สามารถปรับตัวได้ทันเวลาอาจมีผลกระทบต่อความอยู่รอดขององค์กรและต้อง
ยุติกิจการในที่สุด การรู้และปรับตัวก่อนจะทาให้ได้ประโยชน์จากการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีและก้าวเข้าสู่ยุคดิจิตอลได้อย่างมีความพร้อม สามารถสร้างโอกาสที่เป็นประโยชน์
ในการพัฒนากิจการขององค์กรและพัฒนาคุณภาพในการดารงชีวิตประชาชนในสังคมได้
อย่างมากมาย  
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รูปที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบโลกยุคดิจิทัลทั้ง 4 

ที่มา : ยุค Digital 4.0 เมื่อโลกขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี, ออนไลน์, 2561 [2] 
 

 
รูปที่ 2 แสดงเทคโนโลยีในโลกยุค 4.0 

ที่มา : ยุค Digital 4.0 เมื่อโลกขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี, ออนไลน์, 2561 [2] 
 นิยามของโลกดิจิทัล คือ ดินแดนที่สามารถสร้างสรรค์ และใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีอย่างเต็มศักยภาพในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน นวัตกรรม ข้อมูล ทุนมนุษย์ 
และทรัพยากรอ่ืนๆ เพ่ือขับเคลื่อน พัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และ
ยั่งยืน 

๒.แรงงานไทยกับความท้าทายในยุคของเทคโนโลยี 
 หลายคนอาจเคยได้ยินข่าวการเลิกจ้างคนของหลาย ๆ บริษัทในปัจจุบัน นอกจาก
ปัจจัยทางเศรษฐกิจแล้วยังมีปัจจัยอะไรอีก รู้หรือไม่ หลาย ๆ บริษัทนั้นหันมาใช้เทคโนโลยี
หรือเครื่องจักรต่าง ๆ ในการท างานแทนการจ้างคน ซึ่งหากเป็นเช่นนี้เราควรปรับตัวอย่างไร   
ในช่วงเวลาไม่กี่สิบปีที่ผ่านมา เราได้ประสบกับความเปลี่ยนแปลงหลายอย่างในนวัตกรรม
และเทคโนโลยีดิจิทัลที่เข้ามามีบทบาทในการใช้ชีวิตของเราในทุกวัน ทุกด้าน โดยเฉพาะใน
ภาคธุรกิจ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีเหล่านี้เข้ามาเปลี่ยนแปลงวิธีการบริหารจัดการ
ธุรกรรมต่าง ๆ ของภาคธุรกิจ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างธุรกิจรูปแบบใหม่ หรือท าธุรกิจรูป
แบบเดิมแต่เปลี่ยนแปลงวิธีการผลิต การใช้วัตถุดิบใหม่ ๆ หรือแม้กระทั่งการย้ายฐานการ
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ผลิตอันเป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี ซึ่งเราคงปฏิเสธไม่ได้เลยว่าโลกในยุค
ศตวรรษท่ี 21 นี้ต่างไปจากเดิมมากทีเดียว 
 ทุกวันนี้เราจะเห็นได้ว่าภาคธุรกิจได้รับประโยชน์จากพัฒนาการของเทคโนโลยี
หลายอย่าง ไม่ว่าจะเป็นระบบเทคโนโลยีหุ่นยนต์เชิงอุตสาหกรรม ( Industrial Robots) 
ระบบปัญญาประดิษฐ์Artificial Intelligence (AI) รวมไปถึงเทคโนโลยีดิจิทัลโดยรวม เช่น 
Big Data, IoT โดยในหลายภาคธุรกิจมีการน าเทคโนโลยีรูปแบบใหม่ ๆ เหล่านี้มาช่วยในการ
ผลิตสินค้าและบริการ เช่น ในธุรกิจรถยนต์ที่ปัจจุบันมีความพยายามพัฒนารถยนต์ไร้คนขับ
ขึ้น โดยผลจากการน าเทคโนโลยีเหล่านี้มาใช้นอกจากจะท าให้ระบบการผลิตมีประสิทธิภาพ
มากขึ้นแล้ว ในระยะยาวก็อาจมีผลท าให้สามารถผลิตได้ในราคาที่ถูกลง   แต่อย่างไรก็ดี แม้
เทคโนโลยีสมัยใหม่นี้จะมีประโยชน์มากมายขนาดไหน แต่ผลจากการน าเทคโนโลยีที่ทันสมัย
นี้มาใช้ก็ส่งผลโดยตรงกับแรงงานที่เคยท าหน้าที่เหล่านี้อยู่ก่อน เพราะการปรับใช้เทคโนโลยี
นี้มักจะท าให้ภาคธุรกิจมีความต้องการใช้แรงงานเหล่านั้นน้อยลง ซึ่ งอาจน ามาซึ่งการเกิด
ภาวะการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจแบบไร้การจ้างงาน Jobless Growth อันหมายถึงการที่
ภาคธุรกิจสามารถเติบโตได้โดยไม่ต้องจ้างงานเพ่ิมหรือจ้างงานน้อยลง หรืออีกนัยหนึ่งคือแม้
เศรษฐกิจจะเติบโต แต่การจ้างงานจะไม่ได้เพ่ิมขึ้นและอาจมีแนวโน้มลดลง เนื่องด้ วยการ
เติบโตทางเศรษฐกิจนั้นไม่จ าเป็นต้องพ่ึงแรงงานจ านวนมากเหมือนในอดีตอีกต่อไป ซึ่ง
สภาวการณ์นี้เองอาจส่งผลกระทบเชิงโครงสร้างกับแรงงานในระยะยาว   นอกจากการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีจะมีผลกระทบโดยตรงกับความต้องการจ้างแรงงานแล้ว มันยังมี
ผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการค้าโลกและการย้ายฐานการผลิตด้วย ซึ่งการเปลี่ยนแปลง
นี้ก็น ามาซึ่งผลกระทบกับความต้องการจ้างแรงงานด้วยเช่นกัน ยกตัวอย่างเมื่อก่อนประเทศ
แม่หรือประเทศพัฒนาแล้วต่าง ๆ มักจะมีการย้ายฐานการผลิตออกไปในประเทศที่มีค่าแรง
ต่ าเพ่ือจะได้สามารถผลิตสินค้าได้ราคาถูกลง ซึ่งปรากฏการณ์นี้ก็น ามาซึ่งการเพ่ิมขึ้นของ
ความต้องการจ้างแรงงานในประเทศฐานการผลิตต่าง ๆ ซึ่งประเทศไทยเองก็เป็นหนึ่งใน
ประเทศเหล่านั้น แต่ในปัจจุบันเมื่อมีการเกิดขึ้นของเทคโนโลยีใหม่ ๆ มากมาย หรือกล่าวได้
ว่าเป็นยุคของปัญญาประดิษฐ์ ที่ถูกน ามาใช้ท างานหลายอย่างที่มนุษย์เคยท า หรือเป็นยุคที่
นักวิชาการบางส่วนเรียกว่าเป็น “The Third Unbundling” ซึ่งหมายถึงการที่งานต่าง ๆ 
ถูกจัดการให้ส าเร็จได้โดยที่ไม่จ าเป็นต้องพ่ึงพาผู้ปฏิบัติงานอีกต่อไป    ผลที่ตามมาคือเมื่อมี
การเกิดขึ้นของเทคโนโลยีที่ก้าวหน้า ก็ท าให้กระบวนการผลิตต่าง ๆ  เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยใช้แรงงานจ านวนน้อยลงและสามารถผลิตสิ่งต่าง ๆ ได้ถูกลง จน
ท าให้ต้นทุนการผลิตนั้นถูกกว่าการใช้เทคโนโลยีแบบเดิม จากผลตรงนี้เองจึงมีความเป็นไป
ได้อย่างยิ่งที่อาจท าให้เกิดสถานการณ์ที่บริษัทข้ามชาติจะตัดสินใจย้ายฐานการผลิตกลับไปที่
ประเทศแม่ดั้งเดิม หรือไม่ก็อาจเลือกย้ายฐานการผลิตออกจากประเทศที่เริ่มมีค่าแรงเพ่ิม
สูงขึ้นอย่างประเทศไทย ไปยังประเทศที่ยังค่าแรงต่ ากว่า เช่น  ประเทศเวียดนามและ
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ประเทศกัมพูชา ที่ยังถือเป็นประเทศรายได้ปานกลางระดับต่ าให้มาเป็นฐานการผลิตใหม่ได้ 
ซึ่งหากฐานการผลิตถูกย้ายออกไปจากประเทศไทย ไม่ว่าจะย้ายกลับไปประเทศแม่ หรือย้าย
ไปประเทศอ่ืนที่ค่าแรงถูกกว่าก็ตาม จะมีผลท าให้ความต้องการจ้างแรงงานในประเทศลดลง
อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ด้วยความส าคัญของสถานการณ์ข้างต้น จึงน ามาซึ่งการศึกษาวิจัยของ
โครงการวิจัยเรื่อง “บทบาทของการค้าและเทคโนโลยีต่อการปรับเปลี่ยนของโครงสร้าง
ตลาดแรงงานของไทย” [4] ที่ได้ท าการศึกษาและวิเคราะห์ผลกระทบของเรื่องนี้โดยมีการหา
ค่าเฉลี่ยของความ เสี่ยงในกลุ่มประเภทอาชีพหลัก ๆ เก้ากลุ่มอาชีพ อาทิ กลุ่มผู้บัญญัติ
กฎหมาย ข้าราชการอาวุโส ผู้จัดการ, กลุ่มผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ, กลุ่มช่างเทคนิค
สาขาต่าง ๆ, กลุ่มงานเสมียน, กลุ่มพนักงานบริการ พนักงานขายในร้านค้าและตลาด, กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือด้านการเกษตรและประมง, กลุ่มผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือในธุรกิจต่าง ๆ, กลุ่มผู้
ปฏิบัติการด้านเครื่องจักรในโรงงาน และกลุ่มอาชีพงานพื้นฐาน 
 โดยผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่ากลุ่มอาชีพที่มีความเสี่ยงสูงที่สุด คือ กลุ่มอาชีพงาน
เสมียน, เจ้าหน้าที่ และรองลงมา คือ กลุ่มอาชีพปฏิบัติการด้านเครื่องจักรในโรงงาน แต่เมื่อ
วัดจากด้านก าลังแรงงานที่คาดว่าจะได้รับผลกระทบ โดยการค านวณร้อยละของความเสี่ยง
ควบคู่ไปกับโครงสร้างของตลาดแรงงานไทยในปัจจุบัน พบว่ากลุ่มที่จะได้รับผลกระทบที่
ใหญ่ที่สุด คือ กลุ่มก าลังแรงงานในอาชีพพนักงานบริการ พนักงานขาย ที่คาดว่าจะได้รับ
ผลกระทบกว่าสามล้านคน และรองลงมา คือ กลุ่มผู้ปฏิบัติงานมีฝีมือด้านการเกษตรและ
ประมง จ านวนกว่าสองล้าน 

 

รูปที่ 3 แสดงระดับความเสี่ยงของอาชีพที่จะแทนด้วยเทคโนโลยี 
ที่มา : วิจัย “บทบาทของการค้าและเทคโนโลยีต่อการปรับเปลี่ยนของโครงสร้าง

ตลาดแรงงานของไทย” [ออนไลน์] 7  มิถุนายน  2564[4] 
 ข้อมูลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า หากตลาดแรงงานไทยยังคงสภาพโครงสร้างไว้
เช่นเดิม และไม่มีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของแรงงานและองค์ประกอบทักษะแรงงานแต่
อย่างใด ตลาดแรงงานไทยก็มีโอกาสสูงมากที่จะประสบกับภาวะการไร้งานจากการ
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ปรับเปลี่ยนทางโครงสร้าง หรือสถานการณ์การลดการจ้างงานขนาดใหญ่ (Massive Layoff) 
ที่เกิดจากการเข้ามาของเทคโนโลยีและการค้าระหว่างประเทศในรูปแบบใหม่ ซึ่งอาจส่งผล
กระทบต่อแรงงานจ านวนสูงถึงสิบสองล้านคน หรือหนึ่งในสามของก าลังแรงงานทั้งประเทศ 
 จากผลการศึกษาข้างต้น เป็นการชี้ว่าถึงเวลาแล้วที่ไทยเราควรหันมาตระหนักใน
เรื่องแรงงานอย่างจริงจังเสียที โดยในปัจจุบัน แม้ภาครัฐบาลก็มีการออกมาตรการมาเยียวยา
ช่วยเหลือแรงงานที่ได้รับผลกระทบในเรื่องนี้ อย่างเช่น ในปัจจุบันแรงงานในระบบจะได้รับ
การคุ้มครองจากประกันสังคม โดยหากเป็นกรณีถูกให้ออกจากงานจะได้รับเงินประกันสังคม
ว่างงานในอัตราร้อยละ 50 ของค่าจ้างเฉลี่ย โดยค านวณจากฐานเงินสมทบขั้นต่ าเดือนละ 
1,650 บาท และฐานเงินสมทบสูงสุดไม่เกิน 15,000 บาท เป็นระยะเวลาไม่เกิน 180 วัน แต่
อย่างไรก็ตาม หากมีการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างการจ้างงานเกิดขึ้นจริง แรงงานอาจไม่
สามารถหางานได้ใหม่ภายใน 180 วันอย่างแน่นอน ดังนั้น นอกจากเรื่องการเยียวยา
ช่วยเหลือแล้ว สิ่งที่รัฐบาลควรให้ความส าคัญอย่างยิ่งคือเรื่องการเพ่ิมพูนทักษะความรู้ให้
แรงงาน และควรส่งเสริมบทบาทภาคเอกชนให้เข้ามามีส่วนช่วยในเรื่องนี้ด้วย  โดยในเรื่อง
การเพ่ิมพูนความทักษะความรู้ให้กับแรงงาน ภาครัฐบาลควรมีการวางแผนการพัฒนาฝีมือ
แรงงานให้สามารถท างานได้ในยุคเทคโนโลยีเปลี่ยนผ่าน โดยจัดงบประมาณให้มีการจัด
ฝึกอบรมทักษะที่จ าเป็น หรือมีงบประมาณช่วยเหลือให้แรงงานสามารถน าไปใช้ฝึกฝนตนเอง
ผ่านหน่วยงานอ่ืนได้ นอกจากนั้นในส่วนของการศึกษาอันถือเป็นขั้นตอนส าคัญในการ
เพ่ิมพูนทักษะความรู้ของแรงงานก่อนเข้าสู่ตลาดแรงงาน รัฐบาลควรส่งเสริมให้มีการ
ปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนให้สามารถเอ้ือต่อการสร้างทักษะส าหรับงานในอนาคต อีกทั้ง
ควรผลักดันให้มีการจัดท าหลักสูตรการศึกษาต่อเนื่องทั้ง Online และ Offlineเพ่ือให้ผู้ที่
เรียนจบไปแล้วหรือไม่มีโอกาสได้เรียนสามารถเข้าถึงความรู้และเรียนรู้ต่อเนื่องเพ่ือพัฒนา
ทักษะของตัวเองได้ตลอดชีวิต   ทั้งนี้ ภาครัฐบาลควรมีการออกมาตรการหรือสร้างระบบจูง
ใจให้ภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องร่วมด้วยช่วยกันดูแลแรงงาน เช่น ให้ภาคเอกชนจัดการฝึกอบรม
พัฒนาทักษะฝีมือแรงงานของตน หรือหากจะมีการน าเทคโนโลยีมาใช้แทนคนก็ควรหา
แนวทางในการช่วยพนักงานในการย้ายไปที่ท างานอ่ืนหรือภาคอุตสาหกรรมอ่ืนที่ยังมีความ
ต้องการแรงงานแทนการที่จะเลิกจ้างโดยทันที หรือหากมีความจ าเป็นต้องลดจ านวนคนงาน
จริงก็ควรมีการพิจารณาเรื่องการจ่ายเงินทดแทนที่เป็นธรรม นอกจากนี้ อาจเข้ามาเป็นตัว
ช่วยในการปรับทัศนคติแรงงาน ในเรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือให้แรงงานเปิดรับและ
ปรับตัวเข้ากับโลกที่เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว   นอกจากนี้ ส่วนที่ส าคัญที่สุดเลย
คงหนีไม่พ้นตัวพนักงานเองที่ควรจะมีความคิด (Mindset) เกี่ยวกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต มี
ความเข้าใจในเรื่องการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของตลาดแรงงานที่ จะมีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงความต้องการแรงงานในประเทศด้วยว่าเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ เพราะแม้ว่า
ภาครัฐบาลจะให้การช่วยเหลือแล้ว ภาคเอกชนหรือนายจ้างจะให้การช่วยเหลือแล้ว แต่ใน
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สุดท้ายนั้น แรงงานเองก็ต้องเตรียมความพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงนี้ โดยการแสวงหา
ความรู้ด้วยตัวเอง พัฒนาทักษะความรู้ใหม่ ๆ รวมไปถึงมองหาโอกาสที่จะมีขึ้นในอนาคต ไม่
ว่าจะเป็นอาชีพใหม่ ๆ หรืออุตสาหกรรมใหม่ ๆ ซึ่งหากแรงงานมีการปรับตัวให้มีความพร้อม
อยู่เสมอ ก็จะมีโอกาสที่จะมีงานท าและใช้ชีวิตอยู่ได้ในโลกอนาคตต่อไปได้อย่างแน่นอน[4] 

 

รูปที่ 4 แสดงแนวทางในการพัฒนาแรงงานในยุคเทคโนโลยี 
ที่มา : วิจัย “บทบาทของการค้าและเทคโนโลยีต่อการปรับเปลี่ยนของโครงสร้าง

ตลาดแรงงานของไทย” [ออนไลน์] 7  มิถุนายน  2564[4] 

3. คนพิการกับความต้องการมีงานท าในโลกยุคดิจิทัล  
 คนพิการ หมายถึง กลุ่มคนทีค่วามบกพร่องหรือสูญเสียอวัยวะ การไร้ความสามารถ
หรือสูญเสียสมรรถภาพ หรือความด้อยโอกาสในสังคม จ าเป็นต้องได้รับการดูแล ช่วยเหลือ
เป็นพิเศษ เพ่ิมเติมจากวิธีการตามปกติ ทั้งในด้าน การใช้ชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ และการ
เข้าสังคม เพ่ือให้เด็กได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพของเขาเอง โดยออกแบบการดูแล 
ช่วยเหลือเด็ก ตามลักษณะความจ าเป็น และความต้องการของเด็กแต่ละคน     เด็กที่พิการ
เราจัดให้เป็นเด็กพิเศษ (Special Child) หรือเด็กที่มีความต้องการพิเศษ (Child With 
Special Needs)หมายถึง เด็กที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแล ช่วยเหลือบ าบัดฟ้ืนฟูและให้การ
เรียนการสอนที่เหมาะสมกับลักษณะความจ าเป็นและความต้องการของเด็กแต่ละคน  
ประเภทของเด็กพิเศษ มีการจ าแนกไว้แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ และลักษณะการ
จัดบริการเพ่ือให้ความช่วยเหลือตามความเหมาะสมดังเช่น International Classification 
of Functioning, Disabilities and Health ขององค์การอนามัยโลก(WHO) ได้จัดแบ่งเด็ก
ที่มีความต้องการพิเศษหรือเด็กพิการ ตามลักษณะต่างๆ แบ่งเป็น 3 ประเภทได้แก่ 
 1. แบ่งตามความบกพร่องหรือสูญเสียอวัยวะ (Classification of Impairment) 
ได้แก่ ความบกพร่องทางสติปัญญา จิตใจ ภาษาและการสื่อความหมาย การได้ยิน การ
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มองเห็น และความบกพร่องของอวัยวะต่างๆ เช่น ระบบประสาทสัมผัส กระดูก หัวใจ เป็น
ต้น 
 2. แบ่งตามการไร้ความสามารถหรือสูญเสียสมรรถภาพ (Classification of 
Disabilities) ได้แก่  การไร้ความสามารถด้านอุปนิสัยและพฤติกรรมการสื่อความหมาย การ
เคลื่อนไหว และการดูแลตนเอง เป็นต้น 
 3. แบ่งตามการเสียเปรียบหรือความด้อยโอกาสในสังคม (Classification of 
Handicap) ได้แก่  การเสียเปรียบด้านร่างกาย ต้องพ่ึงพิงผู้อ่ืน ด้านสังคม สภาพเศรษฐกิจ 
รวมถึงการรักษาพยาบาลด้วย เป็นต้น 
          ปัจจุบันนี้ รัฐบาลไทย ได้พยายามให้ความช่วยเหลือเด็กพิเศษ โดยการออก
พระราชบัญญัติ ฟ้ืนฟูสมรรถภาพเด็กพิเศษ พ.ศ. 2534 โดยมีคณะกรรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพเด็กพิเศษ เป็นผู้ก ากับ ดูแล และวางนโยบายส าหรับ ฟ้ืนฟูสมรรถภาพเด็กพิเศษ 
และกฎกระทรวง พ.ศ. 2537 ออกความตามใน พระราชบัญญัติฟ้ืนฟูสมรรถภาพเด็กพิเศษ 
พ.ศ. 2534 ให้สถานประกอบการ ของเอกชนที่มีลูกจ้างตั้งแต่ 200 คนขึ้นไป รับเด็กพิเศษ ที่
สามารถท างานได้ ในอัตราลูกจ้างทั้งหมดทุก 200 คนต่อเด็กพิเศษ 1 คน เศษของทุก 200 
ถ้าเกิน 100 คนต้องรับเพ่ิมอีก 1 คน ซึ่งเป็นการช่วยเหลือเด็กพิเศษ ให้ประกอบอาชีพได้ 
อย่างไรก็ตาม การออกพระราชบัญญัติ ก็เป็นเพียงการผลักดันให้สังคม เข้ามามีส่วน
รับผิดชอบ ส่งเสริม และสนับสนุนกลุ่มบุคคลที่ด้อยโอกาสนี้มากขึ้นเท่านั้น[5] 
 นับตั้งแต่ประเทศไทยก าหนดและบังคับใช้พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ.2550 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2556 มาตรา 33 เพ่ือ
ประโยชน์ในการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการให้นายจ้างหรือเจ้าของสถาน
ประกอบการ และหน่วยงานของรัฐบาลรับคนพิการเข้าท างานตามลักษณะของงานใน
อัตราส่วนที่เหมาะสมกับผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือหน่วยงานของรัฐบาล ซึ่งมี
ลูกจ้าง 100 คนขึ้นไปรับคนพิการที่สามารถท างานได้เข้าท างานในอัตราส่วนลูกจ้างที่มิใช่คน
พิการทุกหนึ่งร้อยคนต่อคนพิการหนึ่งคน เศษของหนึ่งร้อยคนเกินห้าสิบคนให้รับเพ่ิมอีกหนึ่ง
คน หากไม่ประสงค์รับคนพิการเข้าท างานนายจ้างหรือสถานประกอบการหรือหน่วยงานของ
รัฐบาลอาจให้สัมปทานจัดสถานที่จ าหน่ายสินค้าหรือบริการ จัดจ้างเหมาช่วยงาน ฝึกงาน 
หรือให้การช่วยเหลืออ่ืนใดแก่คนพิการก็ได้ตามมาตรา 35 และหากนายจ้างหรือเจ้าของ
สถานประกอบการไม่รับคนพิการเข้าท างานตามมาตรา 33 รวมทั้งไม่ด าเนินการตามมาตรา 
35 ให้ส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ตามมาตรา 34 จากการ
บังคับใช้กฎหมายดังกล่าว ซึ่งเป็นกฎหมายที่มีสภาพการบังคับใช้ได้จริง ส่งผลให้ความ
ต้องการแรงงานด้านคนพิการของนายจ้างหรือเจ้าของสถานประกอบการหรือหน่วยงาน
ภาครัฐบาลมีจ านวนเพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการแห่งชาติ ฉบับที่ 5 พ.ศ.2556-2564และสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
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ไทย พ.ศ.2556 กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 12 แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ก าหนดวิสัยทัศน์“คนพิการเข้าถึงสิทธิ
ได้จริง ด ารงชีวิตอิสระในสังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกันอย่างยั่งยืน” ภายใต้ยุทธศาสตร์แห่ง 
ความเท่าเทียม (Equal) ได้แก่ การเสริมพลังคนพิการและองค์กรด้านคนพิการให้มีศักยภาพ
และความเข้มแข็ง การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ การขจัดการเลือกปฏิบัติเพ่ือให้คน
พิการเข้าถึงสิทธิได้จริง การเสริมสร้างความเข้าใจและเจตนคติเชิงสร้างสรรค์ต่อคนพิการ
และความพิการ การสร้างสภาพแวดล้อมและบริการสาธารณะที่ทุกคนเข้าถึงและใช้
ประโยชน์ได้ และการส่งเสริมบูรณาการเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการอย่างยั่งยืน  กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ สังกัดกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 
 ปัจจุบันนี้คาดการณ์ได้ว่าประมาณร้อยละ 15 ของจ านวนประชากรโลกทั้งหมด มี
ความพิการ (Disability) ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง โดยที่อัตราความพิการก าลังเพ่ิมขึ้นตาม
อายุของประชากรและ ภาวะป่วยเรื้อรัง (World Health Organization, 2016) นอกจากนี้
ยังได้มีการคาดการณ์ว่า ประชากรโลกจ านวน 36 ล้านคนเป็นผู้ที่ตาบอด และ 217 ล้านคน
มีปัญหาตาเห็นเลือนรางในระดับปานกลางถึงร้ายแรง โดยที่ร้อยละ 81 ของผู้ที่ตาบอดและผู้
ที่ตาเห็นเลือนรางในระดับปานกลางถึงร้ายแรงนี้มีอายุตั้งแต่ 50 ปีขึ้นไป (World Health 
Organization, 2017) นอกจากนี้ ประชากรโลกประมาณ 466 ล้านคนเป็นคนพิการด้าน
การได้ยิน และ 34 ล้านคนจากกลุ่มคนดังกล่าวเป็นเด็กและเยาวชน ท าให้คาดการณ์ได้ว่าใน
ปี พ.ศ. 2593 ประชากรโลกประมาณ 900 ล้านคนจะเป็นคนพิการด้านการได้ยิน (World 
Health Organization, 2020) ทั้งนี้ ความพิการดังกล่าวย่อมมีการเสื่อมถอยลงอีกเมื่อคน
พิการมีอายุมากขึ้น ส่งผลให้สมาชิกครอบครัวที่ไม่ได้พิการจ าเป็นต้องให้การช่วยเหลือดูแล
ญาติหรือเพ่ือนที่มีความพิการเหล่านั้น ซึ่งปัญหานี้นับวันจะยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้น ด้วย
สาเหตุทีส่ภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไปโดยมีผู้เข้าสู่วัยสูงอายุมากขึ้นทุกปี 
 นอกจากสถานการณ์การเพ่ิมข้ึนของคนพิการโดยเฉพาะด้านการมองเห็นและการได้
ยินแล้ว จะเห็นได้ว่าสังคมปัจจุบันเป็นยุคดิจิทัลที่ข้อมูลองค์ความรู้ล้วนเผยแพร่ผ่านสื่อดิจิทัล
อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ทั้งในรูปแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ผ่านสื่ออินเทอร์เน็ต และ
ฐานข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งมักเป็นข้อมูลที่อยู่ภายใต้การคุ้มครองของกฎหมายลิขสิทธิ์ โดยที่เจ้าของ
ลิขสิทธิ์ย่อมมีสิทธิแต่เพียงผู้เดียวในการท าซ้ าส าเนางาน ดัดแปลง ตลอดจนควบคุมการ
เผยแพร่ข้อมูลผลงานของตน อีกทั้งยังสามารถสร้างอ านาจทางการตลาดให้แก่เจ้าของ
ลิขสิทธิ์เช่นว่านั้นด้วย ในขณะที่ข้อมูลองค์ความรู้ดังกล่าวย่อมมีความจ าเป็นอย่างยิ่งในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนพิการ โดยสามารถน ามาใช้ประโยชน์เพ่ือขับเคลื่อนให้คนพิการมี
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน หรือสร้างรายได้ สร้างอาชีพ ให้เทียบเท่ากับคนปกติ และเกิด
ความภาคภูมิใจในคุณค่าศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ได้เป็นอย่างดียิ่ง 
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 จากงานวิจัยเรื่อง “การติดตามการจ้างงานคนพิการในสถานประกอบการ: 
กรณีศึกษาคนพิการ 
จากสถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการบ้านนนทภูมิ จังหวัดนนทบุรี” พบว่าคนพิการส่วน
ใหญ่ท างานด้านธุรการ การบันทึกข้อมูล จัดเรียงเอกสารรองลงมาเป็นงานด้านการผลิต 
พนักงานช่างอิเล็กทอนิกส์ พนักงานท าความสะอาด และพนักงานจัดเรียงสินค้า ซึ่งส่วนใหญ่
ไม่สอดคล้องกับที่จบมาโดยตรง เป็นงานที่ไม่ตรงกับความสามารถ และคุณวุฒิที่มี เช่น คน
พิการที่จบระดับปริญญาตรี แต่ได้รับค่าจ้างตามค่าแรงขั้นต่ า เป็นรายวัน และต าแหน่งไม่ตรง
กับวุฒิการศึกษา มีเพียงต าแหน่งช่างอิเล็กทรอนิกส์ที่ได้รับการจ้างงานตรงตามความรู้
ความสามารถ และตรงกับวุฒิการศึกษา ข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ สุรพล 
ปธานวนิช และคณะ(2541, น.(2)-(4)) เรื่องชีวิตการท างานของลูกจ้างพิการในประเทศไทย
ที่ว่า ต าแหน่งงานส าหรับคนพิการที่ส าคัญได้แก่ งานเสมียนพนักงาน บริการและช่างเทคนิค 
ข้อค้นพบนี้น่าจะช่วยสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับคนทั่วไปในเรื่องงานที่เหมาะสมกับคน
พิการ ประกอบกับผลการศึกษาของจิราวัลย์ คงถาวร (2547) เรื่องงานที่เหมาะสมกับคน
พิการ ที่ว่าคนพิการทางด้านร่างกายหรือการเคลื่อนไหวเหมาะกับงานตอบรับโทรศัพท์นั้น 
จริงๆแล้วคนพิการทางด้านร่างกายหรือการเคลื่อนไหวสามารถท างานอย่างอ่ืนๆ ได้อีก เช่น 
งานบันทึกข้อมูล หรือจัดเรียงเอกสาร พนักงานต้อนรับหรือประชาสัมพันธ์ หรืองานขาย 
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะความพิการ และทักษะความสามารถ ที่แตกต่างกันไป ข้อค้นพบ
ดังกล่าวจึงสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการระดับโลกว่าด้วยเรื่องคนพิการซึ่งได้กล่าวถึงการมี
งานท าของคนพิการว่า “ถ้าคนพิการได้รับการชี้แนะและฝึกงาน รวมทั้งการจ้างเข้าท างานที่
ถูกต้อง คนพิการจะท างานได้หลายอย่างตามที่ตลาดต้องการ”อย่างไรก็ดี การจ้างงานคน
พิการนั้น จากผลการศึกษาพบว่านายจ้างจะพิจารณาจากลักษณะงานที่เหมาะสมกับลักษณะ
ความพิการเป็นส าคัญ ส่งผลให้โอกาสการมีงานท ารวมถึงรายได้ของคนพิการจึงยังคงอยู่ใน
วงจ ากัด[6] 
สร้างรูปแบบการเรียนรู้บนความท้าทาย  
 จากผลงานวิจัยการด าเนินชีวิตในสังคมของคนพิการ มีความสัมพันธ์กัน 
ค่าตอบแทน สภาพการท างาน วัน–เวลา ท างานแรงจูงใจในการท างานของคนพิการ คน
พิการที่ได้รับการจ้างงานมักมีแรงจูงใจส าคัญในการท างานคือค่าตอบแทน การได้รับ
ค่าตอบแทนที่สมเหตุสมผลเหมาะสมกับการท างาน นั้นน าไปสู่ความมั่นคงในชีวิต การมีบ้าน
มีรถ มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น จากการท างานที่มั่นคง จากการสัมภาษณ์คนพิการที่ออกไปใช้
ชีวิตในสังคมภายนอกนั้น คนพิการมีความสุขกับการใช้ชีวิตมากกว่าการอาศัยอยู่ในสถาน
คุ้มครอง รู้สึกว่าชีวิตมีอิสระในการคิดการตัดสินใจด้วยตนเอง ต่อให้การใช้ชีวิตภายนอกต้อง
ดิ้นรน เหนื่อยยากล าบาก แต่ก็รู้สึกภูมิใจที่ได้ใช้ชีวิตด้วยตนเอง สร้างการยอมรับจากบุคคล
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อ่ืนเป็นการแสดงให้เห็นศักยภาพของคนพิการ และการได้ออกไปใช้ชีวิตในสังคมภายนอก
เป็นเป้าหมายของคนพิการ เนื่องจากคนพิการมองว่าการใช้ชีวิตในกฎระเบียบต่างๆ ท าให้
สูญเสียความเป็นตัวของตัวเอง เพราะจะมีคนคอยดูแลและจัดการ  ให้   ความท้าทายของ
การสนับสนุนให้คนพิการให้สามารถพ่ึงตนเองได้จึงเป็นสิ่งที่รัฐบาล และคนปกติทุกคนพึง
กระท าอย่างยิ่ง  จากสถิติผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงอาชีพส่วนใหญ่ที่คนพิการที่สามารถหา
เลี้ยงชีพได้ด้วยตนเองคือท างานด้านธุรการ การบันทึกข้อมูล จัดเรียงเอกสาร  แสดงว่า
เทคโนโลยีในโลกดิจิทัลที่สามารถตอบสนองการมีอาชีพได้ก็คือ การใช้คอมพิวเตอร์นั่นเอง  
และSoftware ที่ตอบสนองอาชีพได้ดีที่สุดยุคนี้ก็คือ โปรแกรม Microsoft Office 365  
 
อะไรคือ Microsoft Office 365  
 Microsoft Office 365  คือ โปรแกรม Microsoft Office ที่สามารถเชื่อมต่อกับ
ระบบ Cloud ได้ โดยเปลี่ยนรูปแบบการใช้งานโปรแกรมจากบน PC ไปใช้งานออนไลน์บน 
Cloud และยังมีบริการออนไลน์อ่ืนๆให้ใช้งานได้อีกเช่น Exchange , SharePoint, Skype 
for Business,  และ Yammer ซึ่งจะท าให้การท างานในองค์กรง่าย และสะดวกมากยิ่งขึ้น 
อีกท้ังยังท างานที่ไหนก็ได้ เพราะไฟล์เอกสารถูกเก็บออนไลน์บน Cloud จะดึงมาใช้เมื่อไหร่ก็
ได้เป็นการ Backup เอกสารไปในตัว หากเครื่องเสียหาย แต่เอกสารไม่หาย สะดวกสบายใน
การแชร์ข้อมูลร่วมกับสมาชิกภายในทีม ไม่ว่าจะเป็นแชร์ไฟล์เอกสาร , ตารางนัดหมายการ
ประชุมต่างๆ การเรียนการสอนออนไลน์ ประชุมออนไลน์ จัดการสอนออนไลน์ และเก็บไฟล์
งานส่งอีเมล ช่วยประหยัดค่าใช้จ่ายในองค์กร เพราะช าระเฉพาะส่วนของ User ที่ใช้งานจริง
เท่านั้น หรือถ้าหน่วยงานทางการศึกษาก็สามารถผูกโดเมนของสถานศึกษาสามารถใช้ใน
การศึกษาได้ฟรีอีกด้วย อีกทั้งระบบจะมีเครื่องมือล่าสุดไว้ใช้งานเสมอ เพราะระบบจะ
ด าเนินการอัพเกรดให้โดยอัตโนมัติ(ฟรี) เมื่อคุณเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต โปรแกรมส าหรับ
การศึกษาที่มาพร้อมกับ Office 365 มีดังนี้ Outlook – Email, Microsoft Word, 
Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, Team, OneNote, Calendar, OneDrive, 
Flow, Sway,Yammer เป็นต้นสามารถใช้ผ่าน Browsers หรือ App พร้อมทั้งแก้ไขงานบน
เอกสารเดียวกันแบบเรียลไทม์ กับครูบุคลากรทางการศึกษา นักเรียนกลุ่มเพ่ือนอ่ืนๆที่ได้รับ
สิทธิ์ได้  Online Conferences Skype Skype for Business ไม่จ ากัดจ านวนครั้ง  , 
Microsoft Team การประชุมออนไลน์ผ่านเว็บแชท รวมถึงแอปการสร้างห้องเรียนออนไลน์
สอนออนไลน์ มอบหมายงานส่งงานผ่าน Microsoft Team  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ พ้ืนที่
เก็บข้อมูลส่วนตัวแบบออนไลน์บน Cloud ขนาด 1 TB/user ให้ครูบุคลากรทางการศึกษา 
นักเรียนนักศึกษาเชื่อมต่อกับไฟล์ที่ส าคัญได้ทุกที่บนอุปกรณ์ทุกเครื่องรวมถึงสะดวกต่อการ
แชร์เอกสารทั้งในและนอกองค์กร Social Network (Yammer) เครือข่ายสังคมออนไลน์
ภายในองค์กร สะดวกต่อการแชร์ข้อมูลข่าวสารกับทุกคนในองค์กรได้ในแบบเรียลไทม์  อีก
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ทั้งยังมี Email 50 GB/user บริการอีเมล์ส าหรับครูบุคลากรทางการศึกษานักเรียนนักศึกษา 
บนพื้นที่ 50 GB/user รวมถึงการแชร์ตารางนัดหมายและปฏิทินร่วมกันกับองค์กร [7] 
เครื่องมือ Microsoft Office365  
 เครื่องมือเพ่ือการศึกษาใน Office365 มีมากมายขอยกตัวอย่างดังนี้ [8] 
 1.MicrosoftWord คือ โปรแกรมประมวลผลค าที่ออกแบบมาเพ่ือช่วยให้คุณสร้าง
เอกสารที่มีคุณภาพระดับมืออาชีพ,  
 2.MicrosoftExcel คือ โปรแกรมทางด้านตารางค านวณ การวิเคราะห์ การออก
รายงานในรูปแบบตารางและกราฟ, 
  3.MicrosoftPowerPoint คือ โปรแกรมสร้างงานน าเสนอข้อมูล (Presentation) , 
 4. MicrosoftTeam คือ เครื่องมือที่ถูกออกแบบมาเพ่ือเป็น สื่อกลางในการท างาน
ในด้านต่างๆ เช่น ห้องเรียนออนไลน์ การติดต่อสื่อสาร การนัดหมาย การประชุม การ
ประกาศและติดตาม ข่าวสาร การติดตามงานหรือโครงการต่างๆ เป็นต้น ,  
 5.OneNote คือ สมุดบันทึกดิจิทัลที่ให้คุณจดบันทึกและเก็บข้อมูลไว้ในที่เดียว   
 6.Calendar คือบริการปฏิทินแบบออนไลน์ซึ่งท าให้คุณสามารถเก็บข้อมูล
เหตุการณ์ต่างๆ รวมไว้ในที่เดียวกันได้ ไม่ว่าจะเป็นการสร้างก าหนดการนัดหมาย ,  
 7.OneDrive คือ พ้ืนที่เก็บข้อมูลส่วนตัวออนไลน์ เพ่ือบันทึกเอกสาร รูปถ่าย และ
ไฟล์อื่นๆ ในระบบคลาวด์ แชร์กับเพ่ือน และรวมไปถึงการท างานร่วมกันบนคลาวด์ ,  
 8.Sway คือ เครื่องมือสร้างเว็บเพื่อการเรียนรู้ Portfolio แฟ้มสะสมงานออนไลน์,  
 9.Skype มีหน้าที่ ใช้ติดต่อสื่อสารกันระหว่างผ่านอินเทอร์เน็ตด้วยข้อความ พร้อม
เสียง และภาพจากกล้อง Webcam โดยจะเป็นการสื่อสารกันแบบ Real Time ลักษณะจะ
คล้ายกับการ วีดีโอคลอ  
 10.MicrosoftForm คือ เครื่องมือสร้างแบบทดสอบ แบบส ารวจ แบบสอบถาม 
การลงทะเบียน และอ่ืนๆ ได้ง่าย , 
 11.Stream คือ เป็นบริการวิดีโอที่มีความปลอดภัยเพ่ือให้คุณสามารถจัดการบุคคล
ที่ดูเนื้อหาวิดีโอของคุณและก าหนดวิธีที่จะแชร์ภายในองค์กรของคุณได้อย่างแพร่หลายเป็น
ต้น เครื่องมือที่กล่าวมาข้างต้นนี้สามารถน ามาประยุกต์ใช้งานร่วมกันในห้องเรียนออนไลน์ 
โดย MicrosoftTeam ได้อย่างลงตัวเลยทีเดียว 
บทสรุป 
  การเปิดโลกให้คนพิการเข้าสู่โลกดิจิทัล นี้ เป็นความรับผิดชอบของหน่วยงาน
รัฐบาล และสังคม ที่จะช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสกลุ่มพิเศษนี้ ซึ่งด้วยล าพังตัวพวกเขาเองนั้น 
พวกเขาไม่สามารถที่ก้าวไปด้วยตัวเองได้ ถ้าขาดปัจจัยทั้งทางด้านการเงิน ความรู้ในวิธีการ 
(Know-How) ในการพัฒนาเครื่องมือ หรืออุปกรณ์ที่จะสื่อสารกับโลกกว้างได้ เทคโนโลยี
สารสนเทศ ที่กล่าวมานี้เป็นเพียงสิ่งที่ต้องการแสดง ให้เห็นว่าถ้ารัฐบาล หรือหน่วยงานใด 
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เห็นความจ าเป็น และส่งเสริมให้มีการพัฒนาแล้ว ประโยชน์ที่ได้รับจะมากมายมหาศาล ด้วย
จ านวนเด็กพิเศษในประเทศเรามีกว่า 1% ของประชาชนทั้งหมด ถ้าเราสามารถ จัดหา
อุปกรณ์เหล่านี้ได้ ก็จะท าให้พวกเขามีความรู้ มีสิทธิ มีการศึกษาทัดเทียมกับคนปกติ แล้วเรา
อาจจะได้คนที่มีคุณภาพ มารับใช้สังคมได้เป็นจ านวนมาก 
 การเปิดโอกาสให้คนพิการได้มีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและประกอบอาชีพร่วมกับ
คนปกติทั่วไป ไม่ดูถูกหรือดูหมิ่นความสามารถของคนพิการทั้งที่ยังไม่มีโอกาสได้เห็นผลงาน
หรือความสามารถของคนพิการ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับตัวคนพิการเองว่าจะแสดงศักยภาพให้สังคมได้
รู้ ได้เห็นหรือยอมรับมากน้อยเพียงใด สิ่งส าคัญที่คนพิการควรตระหนักคือการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถของตนเองอยู่ตลอดเวลา เพ่ือแสดงให้สังคมเห็นในความสามารถว่าสามารถ
ท างานได้ใกล้เคียงกับคนปกติมากที่สุด การใช้เทคโนโลยีคือสิ่งที่คนพิการต้องเรียนรู้มากที่สุด
เพ่ือจะได้น ามาซึ่งตัวช่วยที่ส าคัญในการประกอบอาชีพ  เทคโนโลยี ในโลกดิจิทัลที่สามารถ
ตอบสนองการมีอาชีพได้ก็คือการใช้คอมพิวเตอร์นั่นเอง  และ Software ที่ตอบสนองอาชีพ
ได้ดีที่สุดยุคนี้ก็คือ โปรแกรม Microsoft Office 365 จึงเป็นทางเลือกที่ดีที่สุดตัวหนึ่งของคน
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  การเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยีท าให้วงการการศึกษาทั่วโลกได้รู้จักกับการเรียนการ
สอนในรูปแบบ ‘ออนไลน์’ มาแล้วระดับหนึ่ง แต่ก็ย่อมปฏิเสธไม่ได้ว่าการเรียนผ่านจอไม่อาจ
ได้ผลลัพธ์ดีเท่ากับการเรียนในห้องเรียน ที่ครูกับนักเรียน รวมถึงนักเรียนด้วยกันเองได้มี
ปฏิสัมพันธ์กันแบบเห็นหน้ากันจริงๆ การเรียนออนไลน์ที่ผ่านมาจึงเป็นเพียงทางเลือกหนึ่งที่
ถูกใช้บางโอกาสเท่านั้น  ทว่าเมื่อเกิดการระบาดของโควิด-19 การเรียนในโหมดออนไลน์ก็ได้
กลายจากทางเลือกมาเป็น “ทางหลัก” ของการเรียนการสอนในหลายพ้ืนที่ทั่วโลกทันที แต่
ละประเทศจึงต่างพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนการสอนออนไลน์ของตัวเองออกมาในรูปแบบ
ต่างๆ หรือไม่ก็น าโปรแกรมเดิมที่มีอยู่มาประยุกต์ใช้ประเทศไทยก็เช่นกัน  การเกิดขึ้นของโค
วิด-19 จะเป็นสัญญาณส าคัญที่ผลักดันให้ครูไทยเกิดการปรับตัว และน ามาซึ่งเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมการศึกษารูปแบบใหม่ ที่ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตัวเอง การเตรียมการและ
การฝึกฝนทักษะของครู ไม่ว่าจะพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี การสื่อสาร และการถ่ายทอด 
การเป็นผู้ให้ค าปรึกษาที่ดี รวมทั้งความกระตือรือร้นในการบริหารจัดการปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการเรียนรู้ และประเมินผลที่เหมาะสมกับสถานการณ์ให้ได้มากที่สุดเพ่ือปฏิบัติ
หน้าที่ครู ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพให้แก่นักเรียนโดยก้าวข้ามข้อจ ากัด
เรื่องสถานที่และอุปสรรคต่างๆ ได้ในที่สุด อย่างไรก็ตาม ค าถามที่อาจเกิดขึ้นได้คือ ครูมี
ความพร้อมแค่ไหนในการรับมือกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาไทย พร้อมแค่
ไหนกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ในช่วงวิกฤตนี้   
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Abstract  
  As a result of the technological transition, educators all around the 
world are becoming more conscious of 'online' teaching and learning. Screen-
based learning, on the other hand, is undeniably ineffective when compared 
to classroom learning. The teacher and the students, as well as the students 
themselves, have had face-to-face interactions. Online learning was once a 
niche alternative that was only used on occasion. In many regions of the 
world, however, with the breakout of COVID-19, online learning has become 
a viable alternative to the "mainstream" of education. As a result, each 
country has created its own online teaching platform, which may be used in 
a variety of ways, or it can be used to implement an existing program in the 
emergence of covid-19. It will serve as a powerful motivator for Thai teachers 
to adapt and implement new technology and educational innovations that 
allow pupils to learn independently. Technology, communication, and 
transfer abilities will be developed through teacher preparation and skill 
training. In order to accomplish the duties of a teacher, a competent mentor 
must have excitement for controlling aspects connected to learning 
management and evaluating the results that are most relevant to the 
scenario. It encourages students to learn more effectively by overcoming 
geographical limitations and barriers. What level of preparedness do teachers 
have in dealing with Thailand's shifting educational landscape? In the midst of 
this crisis, how prepared are you for online teaching and learning? 
 
Keywords: Online Learning, Teacher, Technology Competency, Online Teaching Technic 
 
บทน า  

การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าหรือโควิด-19 นับเป็นวิกฤติที่ทั่วโลกต่างเผชิญอยู่
ในขณะนี้  โดยการแพร่ระบาดได้ส่งผลให้นักเรียนไทยกว่า 15 ล้านคนต้องหยุดเรียนไป
ช่วงเวลาหนึ่งในสามของปีการศึกษา แม้กระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบายที่จะยกเลิก
วันหยุดเพ่ือชดเชยเวลาเรียนที่หายไป แต่การขาดเรียนสะสมก็ย่อมส่งผลกระทบต่อตัว
นักเรียนในระยะยาว และเมื่อถึงเวลานั้น ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม รวมถึง
ทุกหน่วยงานของไทยจะต้องด าเนินการอย่างเร่งด่วนเพ่ือลดผลกระทบเชิงลบที่จะเกิดขึ้นกับ
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เยาวชนของชาติเหล่านี้ ไม่เช่นนั้นแล้วประเทศไทยอาจได้รับผลกระทบเชิงลบอย่างมหาศาล
ในอนาคต ซึ่งอาจกลายเป็นหนึ่งในวิกฤติที่ร้ายแรงที่สุดต่อจากนี้ก็เป็นได้  หากกลับมา
พิจารณาว่าอะไรคือผลกระทบที่จะต้องได้รับการจัดการให้ทันกาล มูลนิธิคีนันแห่งเอเซียจึง
ได้ท าการวิเคราะห์และสรุปเป็นประเด็นที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 1) ความเหลื่อมล้ าและไม่
เท่าเทียมทางการศึกษาที่อาจเพ่ิมมากขึ้น ช่องว่างระหว่างโอกาสเข้าถึงการศึกษา และความ
พร้อมทางด้านอุปกรณ์รองรับการเรียนเพ่ิมมากขึ้นอย่างชัดเจน 2) ประสิทธิภาพของการ
เรียนการสอนที่ยังมีไม่พอเพียง  เนื่องจากครูไม่ได้รับการอบรมหรือไม่มีประสบการณ์ในชั้น
เรียนออนไลน์มากพอ ขาดเทคนิคในการติดตามการเรียนรู้แบบออนไลน์ ทั้งยังยึดถือรูปแบบ
การเรียนแบบท่องจ า รวมทั้งอาจจะขาดการเรียนรู้เทคโนโลยีจากตัวอุปกรณ์แท็บเล็ตที่
ตนเองมีโอกาสครอบครอง การเรียนรู้แบบนี้ไม่เพียงแต่จะท าให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่าย
เท่านั้น หากแต่ยังไม่ส่งเสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้ คิดวิเคราะห์ของนักเรียนอีกด้วย  และ
3) ระบบส่งเสริมและสนับสนุนการสอนออนไลน์ของครูยังไม่เพียงพอ โดยการแพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 ในครั้งนี้ ครูไทยจ านวนไม่น้อยที่ออกเยี่ยมบ้านเพ่ือติดตามความเป็นอยู่
ของนักเรียนตน เพ่ือประเมินความพร้อมในการเรียนวิถีใหม่ แต่อย่างไรก็ตามครูหลายท่าน
ยังรู้สึกว่าพวกเขายังไม่ได้รับการสนับสนุนอย่างเพียงพอ โดยเฉพาะในด้านวิชาการ การปรับ
กระบวนการเรียนการสอน [1]   

นอกจากประเด็นความเหลื่อมล้ าในการเข้าถึงการศึกษาแล้ว ในภาพรวมวิกฤตครั้งนี้
ยังส่งผลต่อการศึกษาทุกระดับ อาทิ กลุ่มเด็กปฐมวัย ก่อนประถมศึกษา ศูนย์เด็กเล็ก เนอส
เซอรี ที่ไม่สามารถเรียนออนไลน์ได้ การหยุดชะงักของการศึกษาในครั้งนี้ท าให้เรามีเวลาหัน
กลับมาพิจารณามองหาโอกาสที่จะสร้างระบบการศึกษาของไทยให้มีคุณภาพ การเปลี่ยน
รูปแบบการศึกษาที่เน้นท่องจ าอันล้าสมัย นับเป็นข้อจ ากัดส าหรับการพัฒนาของนักเรียน
ไทยมายาวนานหลายทศวรรษ ภายใต้วิกฤติที่เราก าลังเผชิญเราสามารถเลือกที่จะใช้วิธีการ
แบบดั้งเดิม หรือน าวิธีการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มาใช้ โดยช่วยให้ครูทุกคนสามารถเข้าถึง
การเรียนการสอนที่เน้นผลลัพธ์ขั้นสูง (High-impact Learning) เพ่ือที่จะได้กลับมาถ่ายทอด
สู่นักเรียนผู้เป็นอนาคตของประเทศชาติต่อไป  ครูของไทยควรได้รับการปรับมุมมองต่อการ
เรียนการสอน ผ่านการฝึกอบรม เรียนรู้เทคนิคกระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นของนักเรียน 
และประยุกต์ใช้สื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยีที่จ าเป็นส าหรับการศึกษาในศตวรรษที่ 
21 ได้อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ครูเองจะต้องเป็นผู้ที่แสวงหาองค์ความรู้
ใหม่ๆ และหมั่นเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพ่ือน ามาปรับให้เข้ากับกระบวนทัศน์ใหม่ โดยเฉพาะการ
ผสมผสานระหว่างการสอนแบบออนไลน์ และการสอนในชั้นเรียนปกติ  ครูควรต้องได้รับการ
ติดอาวุธให้สามารถมีกระบวนการสอนที่ เน้นผลลัพธ์ขั้นสูง (High-impact teaching 
practices) เช่น การเรียนรู้ด้วยการใช้โครงงานเป็นฐาน อันเป็นกระบวนการที่จะกระตุ้นการ
มีส่วนร่วมของนักเรียนโดยใช้โครงการเป็นสื่อการเรียนรู้ ฝึกตั้งค าถาม และค้นคว้าบันทึก 
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และหาทางออกเพ่ือแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง แนวทางปฏิบัตินี้ถือเป็นกุญแจส าคัญในการ
พัฒนานักเรียนด้วยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นทักษะส าคัญที่ประเทศไทยต้องเร่งสร้าง
ให้เกิดความได้เปรียบเชิงแข่งขันด้านทรัพยากรมนุษย์ของไทยเพ่ือขับเคลื่อนประเทศไทยให้
เติบโต ก้าวหน้า อย่างยั่งยืน   

ครูผู้สอนในฐานะผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่นักเรียนต่างก็มีการปรับตัว และเตรียม
ทักษะเพ่ือรับมือกับแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบใหม่อย่างทันท่วงที พร้อมรับกับ
สถานการณ์ความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นได้อยู่เสมอ  ทักษะในการจัดการเรียนรู้ผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือระบบปฏิบัติการรูปแบบต่างๆ ที่อาศัยการบริหารจัดการห้องเรียน
ซึ่งแตกต่างไปจากห้องเรียนปกติในโรงเรียนนั้น ทักษะในการถ่ายทอดความรู้ของครูที่ส าคัญ
อย่างยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นแผนการสอน สื่อการสอน และการจัดการ
ห้องเรียนผ่านเครือข่ายออนไลน์ที่ควรมี ได้แก่ 1) การรู้ เท่าทันการใช้เทคโนโล ยีเพ่ือ
การศึกษา และการสร้างสรรค์ ครูควรมีทักษะการใช้เทคโนโลยี และโปรแกรมแอพพลิเคชัน
ต่างๆ เป็นอย่างดี สามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับกระบวนการจัดการสอน เพ่ือความสะดวก 
และราบรื่นในการถ่ายทอดองค์ความรู้ 2) การมีทักษะการสื่อสารที่หลากหลาย โดยครูควรมี
การสื่อสารที่ชัดเจน ตรงประเด็น และเข้าใจง่าย อาจใช้ภาพ หรือวิดีโอ ที่ช่วยให้นักเรียน
เข้าใจได้มากที่สุดในเวลาที่จ ากัด รวมไปถึงการสื่อสาร ระหว่างครู นักเรียน และผู้ปกครอง
เพ่ือให้ทุกฝ่ายเข้าใจตรงกันในแนวทางการจัดการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
3) สามารถบริหาร และจัดเวลาการเรียนที่ยืดหยุ่นแต่มีประสิทธิภาพ ซึ่งครูผู้สอนจะต้องท า
การบริหารเวลาในการสอนให้เหมาะสม และมีคุณภาพ อาจพัฒนา และออกแบบการเรียน
การสอนที่ใช้เวลาน้อยลงแต่ยังคงเกิดการเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น และต้องยึดตัวผู้เรียนเป็นหลักใน
การจัดการเรียนการสอน 4) การถ่ายทอดสาระส าคัญของบทเรียน และการประยุกต์ใช้เป็น
หลัก ครูควรมีการฝึกฝนให้นักเรียนสามารถจับสาระ และทักษะส าคัญอันเป็นใจความหลัก
ของเรื่องบทเรียนนั้นๆ การฝึกฝนครูจะต้องมีการติดตามการเรียนรู้หรือการท ารายงานอยู่
เสมอ และ5) การปรับแนวทางประเมินผล และให้ค าแนะน าที่มีคุณภาพและเหมาะสม โดย
ครูควรจะต้องปรับลักษณะของงานและการท ากิจกรรมที่มอบหมายนั้น ให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดมากยิ่งขึ้น เพ่ือการพัฒนานักเรียนไปตามเป้าหมาย โดยปรับใช้
วิธีการที่มอบหมายงาน [2] การเตรียมการและการฝึกฝนทักษะของครู ไม่ว่าจะพัฒนาทักษะ
ด้านเทคโนโลยี การสื่อสาร และการถ่ายทอด การเป็นผู้ให้ค าปรึกษาที่ดี รวมทั้งความ
กระตือรือร้นในการบริหารจัดการปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้ และประเมินผลที่
เหมาะสมกับสถานการณ์ให้ได้มากที่สุดเพ่ือปฏิบัติหน้าที่ครู ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพให้แก่นักเรียนโดยก้าวข้ามข้อจ ากัดเรื่องสถานที่และอุปสรรคต่างๆ ได้ในที่สุด 
อย่างไรก็ตาม ค าถามที่อาจเกิดข้ึนได้คือ ครูมีความพร้อมแค่ไหนในการรับมือกับสถานการณ์
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การเปลี่ยนแปลงของการศึกษาไทย พร้อมแค่ไหนกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์
ในช่วงวิกฤตนี้ 
 
ครูไทยพร้อมแค่ไหน 
 ในภาวะวิกฤตนี้ครูไทยมีความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลง
ของการศึกษาไทยอย่างไรกับการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนรู้จากเดิมมาเป็นการ
สอนในรูปแบบออนไลน์   จากทีมผู้เขียนได้ศึกษาจากงานวิจัยต่างๆทั้งในและต่างประเทศ  
จึงได้สรุปมาเป็นแนวทางดังนี้   

1. ความรู้ความเข้าใจในการจัดการสอนออนไลน์  และสมรรถนะด้านเทคโนโลยี : 
กรณีศึกษา งานวิจัยในประเทศไทย  ความรู้ความเข้าใจในการจัดการสอนออนไลน์ 
สามารถแบ่งออกได้เป็น 9 ด้าน  [3] ดังนี้ 

 1.1 ด้านผู้สอน (Instructor) เป็นผู้ถ่ายทอดเนื้อหา องค์ความรู้ต่างๆให้กับผู้เรียนให้
เกิดความเข้าใจในเนื้อหาประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญของผู้สอน มีส่วนท าให้การสอน
ออนไลน์บรรลุเป้าหมาย ซึ่งบทบาทของผู้สอนเป็นผู้ให้ค าแนะน า (Guide) พ่ีเลี้ยง (Mentor) 
เป็นผู้ฝึก (Coach) อ านวยความสะดวก (Facilitators) เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถเล็งเห็น
ศักยภาพของตนเองในด้านการเรียนรู้ รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะ ในการเรียนทักษะด้าน
ความรู้ที่ใช้ในการท างาน ความสามารถในการใช้เทคนิคต่างๆในการท างานที่สอนกันได้ 
(Hard Skill) เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงานที่เหมาะสม และการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ 
ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน รวมถึงการพัฒนาตนเอง (Soft Skill) เพ่ือให้สามารถอยู่
ในสังคมร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขรวมทั้งการส่งเสริมให้เกิดความเข้าใจเนื้อหาการเรียน
ได้รวดเร็วและนานขึ้น  อย่างไรก็ตามผู้สอนต้องพัฒนาสมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อส่งเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และช่วยให้มีความ
พร้อมในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าขณะที่สอน และควรมีการติดตามการเข้าเรียนของ
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง เช่น ความถี่ของการเข้าเรียน จ านวนชั่วโมงการเรียน ปัญหาอุปสรรค 
ความต้องการในการช่วยเหลือเพ่ิมเติมในการเรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการ
เรียนการสอนแบบออนไลน์เพิ่มขึ้น 

1.2 ด้านผู้เรียน (Student) เป็นผู้รับเนื้อหาและองค์ความรู้จากผู้สอน ซึ่งผู้เรียน
จ าเป็นต้องมีความพร้อมในด้านการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ การรู้เท่าทันสื่อ (Digital 
Literacy) สามารถสืบค้น วิเคราะห์ข้อมูล ประเมินเนื้อหาอย่างเป็นระบบ โดยใช้
วิจารณญาณในการตัดสินใจเกี่ยวกับข้อมูลได้อย่างเหมาะสม มีการเตรียมความพร้อมในการ
เรียนรู้ เช่น การศึกษาขอบเขตของเนื้อหาก่อนเข้าเรียน การสืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
เรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ การเตรียมระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตให้พร้อมใช้งาน การ
เตรียมสถานที่ส าหรับการเรียนที่เหมาะสม การติดต่อสื่อสารแบบดิจิทัลกับผู้สอนเพ่ือให้
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สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนได้เหมาะสม รวมทั้งมีความฉลาดทางอารมณ์ในการใช้สื่อ 
(Digital Emotional Intelligence) อย่างเหมาะสม เช่น การแบ่งปันข้อมูลข่าวสารให้กับคน
อ่ืน การมีน้ าใจในโลกออนไลน์ เป็นต้น รวมทั้งควรเป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้
ด้วยตนเอง และมีคุณธรรม จริยธรรมในการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการเรียน การส่งงานตาม
ก าหนด มีการทบทวนความรู้อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียนการ
สอนแบบออนไลน์เพิ่มขึ้น 
 1.3 ด้านเนื้อหา (Content) เป็นส่วนส าคัญที่ท าให้การเรียนการสอนบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ เนื้อหาควร มีการออกแบบโครงสร้างตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา มีการวาง
แผนผังรายวิชาเพ่ือเป็นระบบน าทาง เชื่อมโยงไปสู่เนื้อหาต่างๆในบทเรียน ส าหรับข้อความ
ของเนื้อหาควรมีความชัดเจน กระชับ เข้าใจง่าย มีการ ปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
เพ่ือให้ผู้เรียนศึกษาท าความเข้าใจได้ด้วยตนเองอย่างเหมาะสม  ควรมีการจัดล าดับข้อมูล 
หัวข้อย่อยต่างๆให้มีการเชื่อมโยงกัน และเนื้อหาในบทเรียนสามารถที่จะส่งเสริมให้ ผู้เ รียน
ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมได้ภายหลังจากการเรียนออนไลน์ 
 1.4 ด้านสื่อการเรียนและแหล่งเรียนรู้(Instructional Media & Resources) ถือว่า
มีความส าคัญ เป็นอย่างยิ่งต่อการจัดการศึกษา สื่อการสอนที่ดีจะเป็นส่วนช่วยให้ผู้เรียน
สามารถท าความเข้าใจในเนื้อหา ขณะที่เรียนได้ สื่อที่ใช้ในการสอนควรที่มีความแปลกใหม่ 
ดึงดูดความสนใจของผู้เรียนและกระตุ้นการเรียนรู้ เช่น วิดีโอ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
สถานการณ์จ าลอง บทความวิชาการ เป็นต้น  อย่างไรก็ตามผู้สอนควร เลือกใช้สื่อให้
เหมาะสม เช่น ขนาดตัวหนังสือ สี ความคมชัดของรูปภาพ ความถูกต้องของข้อมูล รวมทั้ง
สื่อที่ น ามาใช้ควรมีความสอดคล้องกับเนื้อหาของรายวิชาเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจเพ่ิม
มากขึ้น นอกจากนี้แหล่ง เรียนรู้ (Resources) ได้แก่ หนังสือ ต ารา E-book E-Journal 
ห้องสมุด เป็นทางเลือกที่ท าให้ผู้เรียนสามารถ เข้าถึงสื่อการเรียนรู้ ด้วยการสืบค้นข้อมูล
เพ่ิมเติมเพ่ือน ามาประกอบการเรียน ซึ่งแหล่งเรียนรู้ควรมีความ หลากหลายให้ผู้เรียนสืบค้น
ได้อย่างเพียงพอ ท าให้ผู้สอนไม่จ าเป็นต้องใส่เนื้อหาในบทเรียนทั้งหมด 
 1.5 ด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ (Learning Process) เป็นกระบวนการ
ออกแบบการเรียนรู้ให้กับ ผู้เรียนตามหัวข้อ วัตถุประสงค์ เนื้อหา สื่อการสอน กิจกรรมการ
เรียนรู้ วิธีการวัดประเมินผล โดยอาศัย เทคโนโลยีสารสนเทศ มาออกแบบวิธีการจัดการ
เรียนรู้ภายใต้กระบวนการวิเคราะห์ (Analysis) วางแผน ออกแบบ (Planning Design) 
น าไปใช้ (Implement) พัฒนา (Development) ประเมินผล (Evaluation) หลักสูตรการ
เรียนรู้ให้กับผู้เรียน ซึ่งกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ 
สามารถน าเนื้อหาไปประยุกต์สู่การเรียนรู้ตามสภาพจริง (Authentic Learning) 
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 1.6 ด้านระบบการติดต่อสื่อสาร (Communication Systems) มีส่วนส าคัญท าให้
การจัดการเรียน การสอนแบบออนไลน์ประสบความส าเร็จได้ ซึ่งการติดต่อสื่อสารแบ่ง
ออกเป็น 2 ชนิด ได้แก่  
1) การสื่อสาร ทางเดียว (One-Way Communication) เป็นการถ่ายทอดเนื้อหาผ่านสื่อ
การสอน เช่น วิดีโอ (Video) PowerPoint ภาพนิ่ง (Slide) สถานการณ์จ าลอง (Scenario) 
กรณีศึกษา (Case Study) โดยไม่มีปฏิสัมพันธ์ ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน 
  

  2) การสื่อสารสองทาง (Two-Way Communication) เป็นการถ่ายทอด
เนื้อหาผ่าน สื่อการสอน เช่น คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer Assisted Instruction : 
CAI) ระบบการจัดบทเรียน (Learning Management System: LMS) หรือการเรียนโดย
ผ่านแอปพลิเคชั่นการประชุมทางวิดีโอ เช่น Google Hangout Meet, Zoom Meeting, 
Schoology, Webex, Microsoft Teams เป็นต้น ซึ่งผู้สอน และผู้เรียนสามารถพูดคุย 
ซักถามร่วมกันได้ในขณะที่สอนและตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนได้ 

1.7 ด้านระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ (Network Systems) เป็นช่องทาง
ในการอ านวยความ สะดวกให้การเรียนการสอนมีความราบรื่นได้ ระบบเครือข่ายสารสนเทศ 
ประกอบด้วย  
  1) ระบบเครือข่าย ภายในสถาบัน (Intranet) เป็นระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ภายในสถานศึกษา ซึ่งให้ผู้เรียนสามารถเข้ามาใช้ เครือข่ายภายในสถานศึกษา
ส าหรับการเรียนออนไลน์ได้  
  2) ระบบเครือข่ายภายนอกสถาบัน (Internet) ที่เชื่อมต่อระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ทั่วโลกเพ่ือให้สามารถติดต่อสื่อสารได้รวดเร็ว ซึ่งผู้เรียนสามารถใช้ เครือข่าย
อินเตอร์เน็ตส าหรับการเข้าเรียนออนไลน์ได้ทุกที่ ทุกเวลา รวมทั้งสืบค้นข้อมูลประกอบการ
เรียนรู้ได้ อย่างไรก็ตาม อาจมีข้อจ ากัดเกี่ยวกับความพร้อมของนักศึกษาในเรื่องการเตรียม
อุปกรณ์เชื่อมต่อกับระบบ เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและพ้ืนที่ที่ไม่มีสัญญาณเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต รวมถึงความเร็วของ อินเตอร์เน็ตอาจท าให้การจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ไม่ราบรื่นได้ 

1.8 ด้านการวัดและการประเมินผล (Measurement and Evaluation) 
จ าเป็นต้องมีการวัดและ ประเมินผล โดยมีการวัดและประเมินผลทั้งระหว่างเรียน 
(Formative Assessment) เช่น การตั้งค าถาม การสังเกตพฤติกรรมผู้เรียน สะท้อนคิด เป็น
ต้น และภายหลังจัดการเรียน (Summative Assessment) เช่น การทดสอบด้วย
แบบทดสอบต่างๆ เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียน ประสิทธิผลของการเรียน เพ่ือ 
สะท้อน ความสามารถการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งควรมีความหลากหลาย เพ่ือวัดประเมินผล
ผู้เรียนให้สอดคล้อง ตามสภาพจริง  อย่างไรก็ตามผู้สอนจ าเป็นต้องออกแบบเครื่องมือวิธีการ
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วัดและประเมินผลให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้งควรมีการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมในการ
ทดสอบออนไลน์ เพ่ือป้องกันการทุจริตในระหว่างการสอบ 

1.9 ด้านความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ทักษะทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ถือเป็นสมรรถนะพ้ืนฐานที่ผู้สอนออนไลน์ควรมีเพ่ือให้
ช่องทางการสื่อสารระหว่างผู้สอนกับผู้ เรียน หรือผู้ เรียนกับผู้ เรียน ด าเนินไปตาม
กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ได้ออกแบบไว้ และยังช่วยให้ผู้สอนสามารถ
แก้ปัญหาจากจากการใช้สื่อออนไลน์ที่อาจเกิดขึ้นโดยฉับพลันได้ทันท่วงทีนอกจากนี้การที่
ผู้สอนมีทักษะการสื่อสารที่ดี ก็จะช่วยสร้างบรรยากาศที่ดีในชั้นเรียน และยังให้ข้อมูลโต้ตอบ
กับผู้เรียนได้อย่างชัดเจน 

วิทัศน์ ฝักเจริญผล และคณะ [4] ได้ศึกษาความพร้อมในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ภายใต้สถานการณ์ระบาดไวรัส Covid-19 จากครูในประเทศไทย ทุกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ โดยการส ารวจผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ จ านวน 700 คน พบว่า  

1. ผู้ตอบแบบส ารวจเคยเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ มากที่สุด 3 อันดับ คือ 
Youtube ร้อยละ 26.43 Facebook ร้อยละ 21.49 และ Google Search ร้อยละ 17.63 
ดังแสดงในแผนภูมิที่ 1 

 
แผนภูมิที่ 1 ครูไทยเคยเรียนแบบไหน[4] 

2. ระบบออนไลน์ที่ผู้ตอบแบบส ารวจเคยจัดการเรียนการสอนหรือใช้ประกอบการ
จัดการเรียนการสอน มากที่สุด 3 อันดับ คือ Facebook ร้อยละ 13.51 Youtube ร้อยละ 
13.47 และ Line ร้อยละ 12.89 ดังแสดงในแผนภูมิที่ 2 
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แผนภูมิที่ 2 ครูไทยใช้อะไร? [4] 

3. ถ้าจ าเป็นต้องจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ผู้ตอบแบบส ารวจจะเลือกจัดการ
เรียนการสอนผ่านในระบบออนไลน์ใด มากที่สุด 3 อันดับ คือ Facebook ร้อยละ 17.86 
Line ร้อยละ 16.94 และ Google Classroom ร้อยละ 12.96 ดังแสดงในแผนภูมิที่ 3 

 
แผนภูมิที่ 3 ครูไทยพร้อมแค่ไหน? [4] 

4. ผู้ตอบแบบส ารวจ มีความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ร้อยละ 67 
แบ่งออกเป็น มีความพร้อมปานกลาง ร้อยละ 37 มีความพร้อม ร้อยละ 21 มีความพร้อม
อย่างยิ่ง ร้อยละ 9 ดังแสดงในแผนภูมิที่ 4 
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แผนภูมิที่ 4 ท่านมีความพร้อมในการใช้ระบบท่ีท่านเลือกข้างต้นในการจัดการเรียน

การสอนออนไลน์เพียงใด? [4] 
5. ผู้ตอบแบบส ารวจสามารถจัดท าระบบการเรียนการสอนออนไลน์ได้พร้อมก่อน

เปิดภาคเรียน (1 กรกฎาคม 2563) ร้อยละ 58 แบ่งออกเป็น มีความพร้อมปานกลาง ร้อย
ละ 34 มีความพร้อม ร้อยละ 18 มีความพร้อมอย่างยิ่ง ร้อยละ 6 ดังแสดงในแผนภูมิที่ 5 

 
แผนภูมิที่ 5 ท่านสามารถจัดท าระบบการเรียนการสอนออนไลน์ได้พร้อมก่อนเปิดภาค

เรียน (1 กรกฎาคม 2563 ) เพียงใด[4] 
6.  ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ผู้ตอบแบบส ารวจสร้างขึ้น เทียบกับ 

การจัดการเรียนการสอนปกติ แบบใดสามารถบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ได้มากกว่ากัน 
พบว่า ร้อยละ 55.42 ตอบว่า ระบบออนไลน์ที่สร้างขึ้นบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ได้น้อย
และน้อยกว่า ดังแสดงในแผนภูมิที่ 6 
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แผนภูมิที่ 6 ระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่ท่านสร้างข้ึน เทียบกับ การจัดการ

เรียนการสอนปกติแบบใดสามารถบรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ได้มากกว่ากัน [4] 
  

โดยสมรรถนะด้านทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้สอนควร
เริ่มต้นจากการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขั้นพ้ืนฐาน เช่น ใช้โปรแกรมในการ
การน าเสนอ โปรแกรมการพิมพ์งานต่าง ๆ การส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ โปรแกรมพ้ืนฐาน
อ่ืน ๆรวมถึงการใช้ภาษาในการติดต่อสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ จากนั้นจึงพัฒนาทักษะการใช้
ระบบจัดการเรียนรู้และเครื่องมือออนไลน์ ซึ่งปัจจุบันมีหลากหลายระบบและเครื่องมือให้
เลือกใช้ ผู้สอนออนไลน์จึงจ าเป็นต้องศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดังกล่ าวให้
คล่องแคล่วเพ่ือการจัดการชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ การติดต่อสื่อสารกับผู้เรียนที่ชัดเจน
ท่ามกลางความหลากหลายของระบบและสภาพของสื่อออนไลน์จากฝั่งผู้เรียนที่แตกต่างกัน 
ซึ่งผู้สอนต้องเรียนรู้ระบบจัดการเรียนรู้และเครื่องมือออนไลน์ที่ทันสมัยอยู่ตลอดเวลาเพ่ือ
กระตุ้นความสนใจของผู้เรียน นอกจากนี้ ศ. ดร.ปรัชญนันท์ นิลสุข [5] ได้ให้ความเห็นว่า 
การเป็นผู้สอนออนไลน์ควรเป็น ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) มากกว่าผู้สอน 
(Instructor) ครูจะไม่คิดว่ามีความพร้อมถ้ามองตัวเองเป็น Instructor เพราะจะกังวลแต่ว่า
จะท าอย่างไร จะสอนอย่างไรให้เหมือนกับในห้องเรียน ท าให้ไม่มีทางรู้สึกว่าตนเองพร้อม ซึ่ง
ความเป็นจริงควรมองว่าครูที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนออนไลน์ควรเป็นอย่างไร 
รวมถึงหัวใจของความเป็นเทคโนโลยีการศึกษา อยู่ที่กระบวนการจัดการเรียนรู้ การออกแบบ
การเรียนรู้ ท าอย่างไรเราจะน าเทคโนโลยี มาออกแบบการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม  และครู
ควรพิจารณาประเด็น communication กับ network ให้เป็น communication system 
หรือ ระบบการสอนที่ เป็นออนไลน์ มี  3 แบบ คือ การสื่อสารแบบ real time 
(synchronous) , การเรียนรู้ด้วยตัวเอง (asynchronous)  แบบผสมผสาน (blended or 
hybrid learning) อย่างไรก็ตามความไม่พร้อมของครูไทยเกิดจากการที่ครูไม่มีทักษะ 
ความรู้ด้านดิจิทัล คอมพิวเตอร์มาตั้งแต่ต้น แต่โควิดเป็นสถานการณ์ที่เป็นตัวเร่งให้เกิดการ
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เปลี่ยนแปลง ท าให้ครูอาจรับมือไม่ทัน แต่ใน 2-3 ปี อาจปรับตัวได้ ในทางกลับกัน เด็กถือว่า
มีความพร้อมมากกว่าครู การเรียนรู้เพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยีของครูผ่าน กลุ่มต่างๆที่ครูได้
เรียนรู้ท าให้ครูมีการพัฒนาสมรรถนะมากขึ้น [6]  
 2. การใช้เทคโนโลยีในการสอน เทคนิคการสอนออนไลน์ รูปแบบการสอนที่ใช้ 
เครื่องมือในการสอนของครู  

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019สามารถด าเนินการได้  5 รูปแบบ การเรียนการสอนออนไลน์ ที่ดีนั้นครูจะต้อง
ส ารวจความพร้อมของตนเองก่อน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องเครื่องมือ อุปกรณ์ ต่างๆ ทั้งฮาร์ดแวร์
และซอฟต์แวร์ เช่น สัญญาณ internet คอมพิวเตอร์แบบพีซี,Notebook , แท็บเล็ต 
Tablet, สมาร์ทโฟน Smartphone ,หูฟังและไมโครโฟนใช้งานกับคอมพิวเตอร์,กล้องเว็บ
แคมหรือกล้องวิดีโอติดคอมพิวเตอร์หรือโน๊ตบุ๊ค, โปรแกรม VDO Conference,โปรแกรม
ช่วยสอนออนไลน์ และ โปรแกรมท่ีใช้ในการสอนและท ากิจกรรมต่างๆ อีกทั้งครูต้องมีความรู้
พ้ืนฐานในการใช้ไอซีที  การเตรียมการเบื้องต้น โรงเรียนควรส ารวจความพร้อมด้าน
ทรัพยากรของผู้เรียนและผู้สอนในการจัดการเรียนการสอนทางไกลฯ รูปแบบ On Air  On 
Demand และ Online ไว้ก่อนเพ่ือสะดวกในการบริหารจัดการในกรณีมีเหตุพิเศษ  พร้อม
ทั้งจัดกลุ่มนักเรียนตามความพร้อมของทรัพยากร และก าหนดช่องทางสื่อสารที่ 2 เพ่ือติดต่อ
ผู้เรียนในระดับกลุ่ม และรายบุคคล   
  2.1 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนสามารถด าเนินการได้  5 รูปแบบ  

1) แบบ ON-SITE   ด าเนินการได้ในกรณีที่โรงเรียนอยู่ในพ้ืนที่ปลอดภัย โดยมี
มาตรการรองรับเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) และได้รับการอนุมัติจาก 
สบค.จังหวัด  

2) แบบ ON-AIR  เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบทางเดียว ผ่านระบบสื่อสาร
ช่องทางหลักโดยส่งสัญญาณครูผู้สอนต้นทางมาจาก โรงเรียนวังไกลกังวล อ.หัวหิน จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ช่องทางสื่อสารหลักมีดังนี้ 

    2.1 ส่งสัญญาณผ่านดาวเทียม (DLTV) มี 2 แบบ  ออกอากาศส่งสัญญาณผ่าน
ดาวเทียมไทยคม 
         - แบบ KU-BAND ระดับชั้น ม.1-ม.6  CH-186-CH-200 
         - แบบ C-BAND HD ระดับชั้น ม.1-ม.3  CH-337-CH-348 (ทดลอง) 

  2.2 ส่งสัญญาณผ่านทีวิีดิจิตอล (DLTV) ออกอากาศส่งสัญญาณผ่านระบบทีวี
ภาคพ้ืนดิน   
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3) แบบ On Demand    
3.1 ส่งสัญญาณ DLTV ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต   (NEW DLTV)  เป็นการ

จัดการเรียนการสอนแบบทางเดียวมีครูสอนจากต้นทาง สามารถเชื่อมต่อเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตได้ทั้งอินเตอร์เน็ตบ้านและมือถือ 

- อุปกรณ์ปลายทางที่ต้องเตรียม : ระบบอินเตอร์เน็ต   Computer Tablet  
smartphone  smart TV 

4) แบบ ON-LINE   ใช้ช่องทางการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ผ่านระบบ 
Web Conference เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบสองทาง ที่นิยมใช้กันในปัจจุบันใน
ระดับชั้นมัธยม และอุดมศึกษา โดยใช้ Google App For Education , Microsoft Office 
365 For Education , DEEP, Zoom , Webex ,MS TEAM ,Class Room และโปรแกรม
ประยุกต์อ่ืนๆ ตามความเหมาะสม  

-อุปกรณ์ปลายทางที่ผู้เรียนต้องเตรียม : ระบบอินเตอร์เน็ต , Computer,  Tablet  
, Smartphone 

-สิ่งที่ผู้เรียน/ผู้สอนต้องเตรียม : สมัครใช้อีเมล์ตามค่ายที่เลือกใช้เช่น ค่าย Google 
@Gmail ,@microsoft เป็นต้น รวมถึงก าหนดช่องทางการสื่อสารที่ 2    ประเภท Social 
เช่น Line  Facebook  เป็นต้น ส าหรับใช้ติดต่อสื่อสาร ในระดับกลุ่มผู้เรียน และรายบุคคล 

5) แบบ On-hand   การด าเนินการแบบ On-hand คือ การให้แบบฝึกหัด  ให้
การบ้านไปท าที่บ้าน อาจใช้ร่วมกับรูปแบบอ่ืน ๆ ตามบริบทของท้องถิ่น ในกรณีที่นักเรียนมี
ทรัพยากรไม่พร้อมในการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบแรกๆ [7]  

 

  2.1 รูปแบบเทคนิควิธีสอนออนไลน์ให้มีประสิทธิภาพและผลสัมฤทธิ์ที่ดี 
1) ก าหนดแนวทางที่ชัดเจน การเรียนออนไลน์ท าให้นักเรียนมีอิสระมากขึ้น ดังนั้น

ครูต้องก าหนดแนวทางที่ชัดเจนส าหรับนักเรียน ทั้งในการเข้าถึงการสอนออนไลน์ของคุณ 
เช่น เครื่องมือในการเรียน แหล่งดาวน์โหลดเอกสารการเรียน รวมไปถึงตารางเวลาในการ
สอน รวมไปถึงความคาดหวังที่จะได้รับจากนักเรียน เช่น การท าแบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบ 
การมีส่วนร่วมในห้องเรียนออนไลน์ เป็นต้น 

2) ออกแบบการสอนที่น่าสนใจแรงจูงใจในการเรียนและการมีส่วนร่วมเป็นสิ่งส าคัญ
ทั้งในรูปแบบการสอนแบบตัวต่อตัว หรือการสอนออนไลน์ ดังนั้นการท าให้นักเรียนตั้งใจ
ขณะเรียนออนไลน์มากขึ้นนั้น ครูจ าเป็นต้องวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน เพ่ือออกแบบ
เนื้อหาการเรียนรู้ ตลอดจนการหากิจกรรมการเรียนรู้และการแก้ปัญหาทางเทคนิคที่
เหมาะสม ใช้เทคนิคการสอนอย่างสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ที่ดีของ
นักเรียน 

3) เลือกเครื่องมือการสอนที่เหมาะสม เพราะว่าเครื่องมือการสื่อสารออนไลน์เป็นสิ่ง
ที่ขาดไม่ได้ในการสร้างห้องเรียนออนไลน์ มีซอฟแวร์มากมายในปัจจุบัน เครื่องมือการสอนที่
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ดีจะช่วยให้การสอนออนไลน์ของครูเป็นไปได้อย่างราบรื่น เช่น บางซอฟแวร์จะมีกระดาน
สนทนา มีกระดานไวท์บอร์ดร่วมระดมสมอง มีปุ่มยกมือสอบถามหากเกิดข้อสงสัย จอแสดง
เอกสารการสอน รวมไปถึงการบันทึกการสอนทั้งหมดไว้ได้อีกด้วย 

4) กระตุ้นให้นักเรียนท างานร่วมกันแบบออนไลน์ กระตุ้นให้นักเรียนได้สื่อสารกัน
ระหว่างที่เรียนออนไลน์ โดยการให้พวกเขาท าโปรเจกต์ โครงงานหรือมอบหมายงานให้ท า
ร่วมกัน ผ่านกระดานสนทนาหรือการประชุมออนไลน์ ก็จะช่วยให้ผู้เรียนได้สื่อสารกันและ
รู้สึกว่าเหมือนอยู่ในห้องเรียนจริงๆ ซึ่งถือเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมที่ดีอีกด้วย เช่น ใช้การ
ท ารายงานออนไลน์ด้วย Word Online น าเสนองานกลุ่มด้วย Power point Online เป็น
ต้น 

5) ใช้ประโยชน์จากการท างานทั้งงานเดี่ยวและงานกลุ่ม การผสมผสานที่ดีของงาน
เดี่ยวและงานกลุ่มเป็นวิธีที่ดี ที่จะท าให้มั่นใจว่าการเรียนรู้ออนไลน์นั้นประสบความส าเร็จ 
รูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลายนี้จะช่วยเพ่ิมความสามารถในการเรียนรู้ของนักเรียน และ
สอนพวกเขาถึงความส าคัญของการบรรลุเป้าหมายการท างานกลุ่มและการสร้างความส าเร็จ
ส่วนบุคคล 

6) ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ เนื่องจากนักเรียนใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตเพ่ือเข้าสู่
ห้องเรียนออนไลน์อยู่แล้ว ทรัพยากรที่ดีและง่ายที่สุดส าหรับพวกเขาก็คือ สิ่งที่อยู่บนโลก
ออนไลน์ ครูอาจจะให้พวกเขาค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องบนเว็บไซต์ต่างๆ แทนการอ้างอิงจาก
หนังสือต าราเท่านั้น 

7) มีการปิดการสอน การปิดการสอนด้วยการให้นักเรียนสรุปหรือประเมินเป็นวิธีที่ดี 
ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนได้สะท้อนสิ่งที่เรียนรู้ และให้นักเรียนได้ไตร่ตรองเนื้อหา และแชร์
ประสบการณ์ต่างๆ เพ่ือให้ทุกคนตระหนักถึงสิ่งที่พวกเขาได้รับจากการเรียนในครั้งนี้หรือ
จากรายวิชานี้ 

8) ให้นักเรียน Feedback หลักจากเรียนจบแต่ละหน่วย ครูควรให้นักเรียนแสดง
ความเห็นเกี่ยวกับสิ่งที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านมา ให้ครอบคลุมทุกอย่าง ตั้งแต่
เนื้อหา สื่อ โปรแกรมที่ใช้สอน ไปจนถึงวิธีการสอน และสิ่งที่ต้องปรับปรุง โดยอาจจะให้
นักเรียนโพสต์ความคิดเห็นลงบนกระดานส าหรับการ Feedback โดยเฉพาะ เช่น Padlet , 
inoit , Forms เป็นต้น   [8]  
 

2.3 ส ารวจความพร้อมของครู กับการสอนออนไลน์ 
1. ด้านเครื่องมืออุปกรณ์การสอนออนไลน์ ส ารวจความพร้อมด้านเครื่องมืออุปกรณ์

การสอนออนไลน์ ดังนี้ ระบบอินเตอร์เน็ต, โน๊ตบุ๊ค,คอมพิวเตอร์, ไอแพดหรือแท็บเล็ต, 
Smartphone , ไมโครโฟนใช้งานกับคอมพิวเตอร์ ,กล้องเว็บแคมหรือกล้องวิดีโอติด
คอมพิวเตอร์, ล าโพงหรือหูฟัง 
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2. ด้าน Application ที่ใช้สอนออนไลน์ เปรียบเทียบ 3 แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนออนไลน์ 

- Google Meet : ส าหรับการประชุมออนไลน์ มีคุณสมบัติ ได้แก่ รองรับการ
ประชุมได้สูงสุดถึง 100 คน โดยไม่จ ากัดระยะเวลาการใช้งาน รองรับการใช้งานที่
หลากหลายบน Desktop, IOS และ Android และมีฟังก์ชั่นในการ Chat การแชร์หน้าจอ 
รูปภาพ ไฟล์ และข้อความอย่างไม่จ ากัด 

- Microsoft Teams : ส าหรับการประชุม การเรียนการสอนออนไลน์มีคุณสมบัติ 
ได้แก่ การประชุมหรือการเรียนการสอน online แบบ 2 way communication ทั้งภาพ
และเสียง สูงสุด 250 users, ไม่จ ากัดเวลาการสอน/การประชุม รองรับการใช้งานที่
หลากหลายบน Desktop, IOS และ Android  และสามารถบันทึกวีดีโอการสอน/การ
ประชุมไว้บน Cloud ได้นานถึง 3 เดือน 

- Zoom : ส าหรับการประชุม โดยผู้เข้าร่วมไม่จ าเป็นจะต้องสมัครสมาชิกโปรแกรม 
[9]  การเรียนการสอนออนไลน์ มีคุณสมบัติ ได้แก่รองรับการประชุมได้สูงสุดถึง 100 คน 
โดยจ ากัดระยะเวลาการใช้งานเพียง 40 นาที / ครั้ง รองรับการใช้งานที่หลากหลายบน 
Desktop, IOS และ Android มีฟังก์ชั่นในการ Chat การแชร์หน้าจอ รูปภาพ ไฟล์ และ
ข้อความอย่างไม่จ ากัด รวมถึงเข้าร่วมการสอน/การประชุมได้รวดเร็วเพียงแค่กรอก 
Meeting ID หรือ Join URL    
 

2.4 Application ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน Application ที่ประยุกต์ใช้ดังนี้  
 - สร้างปฏิสัมพันธ์  AnswerGarden/Padlet 
 - สร้างแรงบันดาลใจ ด้วย Clip VDO Youtube TikTok 
 - ทบทวนความรู้เดิม Kahoot ,liveworksheets  
 - กระตุ้นความสนใจ  wheelofnames, H5P 
2. ขั้นสอน Application ที่ประยุกต์ใช้ดังนี้ 
 - น าเสนอเนื้อหา เช่น Canva ,Powerpoint, youtube, Anyflip 
 - กิจกรรมการเรียนรู้   เช่น liveworksheets ,Padlet , 

Classtools,Wheelofnames 
 - ท างานร่วมกันระดมสมอง เช่น Canva ,Sway ,MicrosoftOffice, 

Padlet 
          - บูรณาการเกม เช่น Code.org ,Be internet Awesome , 

liveworksheets,Wordwall 
3. ขั้นสรุป Application ที่ประยุกต์ใช้ดังนี้ 

- สรุปอภิปรายผล เช่น Padlet ,Excel , Mentimeter, AnswerGarden 
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- น าเสนองานกลุ่ม เช่น Capcut, TikTok, Powerpoint ,Canva 
,Youtube 

- รายงาน  เช่น  Sway, Word , pubhtml5, Canva, Anyflip 
- เผยแพร่ เช่น  Sway, Canva,pubhtml5,Facebook,Medium, 

Googlesite,  Youtube ,TikTok 
จากประเด็นข้างต้น ศ. ดร. ปรัชญนันท์ นิลสุข [5] ได้ให้ความเห็นว่า เทคนิคการ

สอนออนไลน์เป็นสิ่งที่ส าคัญ  การจัดการเรียนรู้ออนไลน์ในช่วงสถานการณ์ปัจจุบัน ควรมี
การออกแบบโดยเลือกน าโปรแกรม หรือ แอพลิเคชันให้เหมาะสมกับรูปแบบการเรียนรู้ทั้ง
แบบ synchronous และแบบ asynchronous  หรือ blended learning ซึ่งการสอน
ออนไลน์ส่วนใหญ่จะเน้นการสอนแบบ real time (synchronous) มากกว่า โดยครูควร
ออกแบบการเรียนการสอนให้ชัดเจน และเลือกแอพให้เหมาะสม กับการสอนทั้งขั้นน า ขั้น
สอน และขั้นสรุป ทั้งในรูปแบบ synchronous และแบบ asynchronous รวมถึงควรมีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ให้พอเหมาะ ไม่มากเกินไป โดยควรค านึงถึงความพร้อมและ
ความรู้สึกของเด็กมากกว่าเน้นเนื้อหา ควรมองถึงทักษะและปรับเนื้อหาให้เหมาะสมกับ
สถานการณน์อกจากนี้คุณจารุณี สินชัยโรจน์กุล[6] ได้กล่าวถึงแอพพลิเคชั่นที่น าเสนอข้างต้น
จะมองข้ามเรื่องการเรียนออนไลน์แบบ Self-learning แต่เป็นการเน้นที่การเรียนออนไลน์
แบบreal time มากกว่า  ซึ่งการเรียนการสอนในยุคออนไลน์นี้ควรเน้นที่ การสร้างแรงจูงใจ 
หรือ motivation ให้ทุกคนมีส่วนร่วม interaction การเรียนรู้ควรมีความต่อเนื่อง เพ่ิม
ความโดดเด่นของแต่ละเครื่องมือ เลือกให้เหมาะกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ช่วยแก้ปัญหา
ความน่าเบื่อในการการเรียนออนไลน์  เน้นกิจกรรม 
 

3. ด้านการส่งเสริมและสนับสนุน สิ่งอ านวยความสะดวกในการสอน  
จากการส ารวจความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ภายใต้สถานการณ์

ระบาดไวรัส covid-19  ในวารสารศาสตร์การศึกษาและการพัฒนามนุษย์  [10] ของ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ โดยส ารวจครูและโรงเรียน จ านวน 700 คน จากโรงเรียน 67 
จังหวัดในประเทศไทย พบว่าส่วนใหญ่ไม่พร้อมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ และเชื่อ
ว่าการเรียนการสอนออนไลน์จะมีประสิทธิภาพน้อยกว่าการสอนแบบปกติ และยังพบว่า 
ความต้องการสนับสนุนในเรื่องการอบรมเชิงปฏิบัติการส าหรับการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์ งบประมาณส าหรับจัดท าบทเรียนออนไลน์ ระยะเวลาเตรียมและสร้างระบบ
ออนไลน์ และบุคลากรสนับสนุนด้านเทคโนโลยี รวมทั้งยังต้องการสิ่งสนับสนุนจากรัฐบาลใน
เรื่องการอบรม งบประมาณ อินเทอร์เน็ตบ้านความเร็วสูง ส าหรับนักเรียนทุกคน และระบบ
การสอนออนไลน์   ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ของครู นอกจากครูจะมีทักษะใน
การจัดการเรียนรู้ของครูผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือระบบปฏิบัติการรูปแบบต่าง ๆ หรือ
ทักษะในการถ่ายทอดความรู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็น
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แผนการสอน สื่อการสอน และการจัดการห้องเรียนผ่านเครือข่ายออนไลน์แล้ว  ความพร้อม
ด้านทรัพยากรและการสนับสนุนอ านวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนให้กับครูนั้น
ก็มีส่วนส าคัญ ซึ่งประกอบด้วย 
 1. ด้านบุคลากร เป็นทรัพยากรที่มีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งจึงจ าเป็นต้องมีบุคลากร
ที่มีคุณภาพ และมีความรู้ความช านาญ ซึ่งการจะได้มาซึ่งบุคลากรที่มีคุณภาพ ต้องมีการสรร
หา การฝึกอบรม เพ่ือยกระดับความสามารถของบุคคล [11] การเตรียมความพร้อมในการ
จัดการเรียนการสอนออนไลน์นั้นมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการยกระดับทักษะและ
ความสามารถของครู เพื่อให้ครูมีพร้อมในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ทั้งความรู้ในการ
เป็นผู้ถ่ายทอด การจัดเตรียมเนื้อหา การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
ระบบการติดต่อสื่อสาร ระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และการวัดผลประเมินผล 
รวมถึงการพัฒนาสมรรถนะในการเรียนทักษะด้านความรู้ที่ใช้ในการท างาน ความสามารถใน
การใช้เทคนิคต่างๆในการท างานที่สอนกันได้ (Hard Skill) เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติงานที่
เหมาะสม และการพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ ความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืน รวมถึงการ
พัฒนาตนเอง (Soft Skill) เพ่ือให้สามารถอยู่ในสังคมร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข [3] 
รวมถึงการสนับสนุนผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีมาคอยดูแลในขณะที่ครูด าเนินการจัดการ
เรียนการสอนออนไลน์ 
 2. ด้านงบประมาณ การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ ต้องมีค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินงานทั้ง ค่าอินเทอร์เน็ต ค่าลิขสิทธิ์ซอร์ฟแวร์ รวมถึงค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ ที่ใช้ในการ
ด าเนินการ ควรมีการจัดสรรงบประมาณให้กับครู เพ่ือให้เกิดความพร้อมในการด าเนินการ 
ซึ่งด้านการเงินจะต้องหามาเพ่ือใช้ในการด าเนินกิจกรรมตามที่ก าหนด เวลาที่ถูกต้อง
สอดคล้องกัน ดังนั้นการพิจารณาเรื่องแหล่งเงิน การจัดสรรเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายกิจกรรม และ
รายการต่าง ๆ ให้ได้สัดส่วนที่จะได้ผลตอบแทนสูงสุด และการควบคุมใช้จ่ายให้ถูกต้องตาม
หลักเกณฑ์โดยทั่วไปไม่รั่วไหลสูญเสียหรือฟุ่มเฟือยโดยไม่จ าเป็น แต่ในขณะเดียวกันเพ่ือที่จะ
สนับสนุนให้ท างานได้ด าเนินการไปอย่างราบรื่นจนสามารถบรรลุเป้าหมายได้เป็นอย่างดี 
การเงินจึงเป็นส่วนส าคัญท่ีจะต้องดูแล นอกจากนี้การรายงานฐานะทางการเงินเพ่ือแสดงผล
การปฏิบัติงาน และเพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงในระยะต่อไปก็เป็นกิจกรรมส าคัญของการ
จัดการด้วย [12] 
 3. ด้านวัสดุ อุปกรณ์ ในการจัดการเรียนการสอนให้เกิดคุณภาพ และประสิทธิภาพ 
สร้างความสนใจและเร้าใจนักเรียนให้เกิดการเรียนรู้นั้น ครูต้องมีอุปกรณ์ที่ดี ทั้ง Hardware 
และ Software อาทิเช่น คอมพิวเตอร์ Tablet กล้อง ไมโครโฟน ไฟส่องสว่าง Green 
Screen และซอร์ฟแวร์ใช้สอนที่ไม่จ ากัดเวลาและจ านวนผู้เข้าร่วม เป็นต้น 
 4. ด้านการบริหารจัดการ เพ่ือให้การท างานเป็นไปโดยราบรื่นและบรรลุ
วัตถุประสงค์  
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ตรงเป้าหมายท าให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์
ของครู มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการจัดการที่ดี ประกอบด้วย การวางแผน การจัด
องค์การวางคนให้เหมาะสมกับงาน การสร้างแรงจูงใจ การสร้างผู้น า การควบคุม ติดตาม 
การตรวจสอบ และ การปรับปรุงการด าเนินการ 

ในมุมมองของนักเทคโนโลยี ศ. ดร. ปรัชญนันท์ นิลสุข[5] ได้เสนอแนวคิดว่า 
ลักษณะของระบบการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาครูให้มีความพร้อมทั้งด้าน
อุปกรณ์ และความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน เปรียบเหมือนครูต้องการอาวุธ
ในการต่อสู้กับสงครามโควิด โดยครูต้องการอาวุธที่พร้อม คือต้องมีระบบรองรับ เครื่องมือที่
สนับสนุนในการสอน ครูควรได้รับการสนับสนุนด้านอินเตอร์เน็ต อุปกรณ์ ให้ครูสามารถมี
เครื่องมือในการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนาการสอน แต่สิ่งที่พบในปัจจุบันคือครูต้องช่วยเหลือตนเอง
ใช้อุปกรณ์ตามสภาพที่มี เพ่ือให้สอนได้ตามที่มีนโยบายก าหนด  โดยครูอาจขาดความรู้ใน
การสอนออนไลน์ ขาดโอกาสการฝึกอบรม โดยให้ค านึงว่าครูควรท าอย่างไร เพ่ิม Virtual 
learning community  นอกจากนี้ เราควรค านึงถึงวัฒนธรรมในการจัดการเรียนรู้ สู่การ
เรียนรู้แบบใหม่ ซึ่งหมายถึงวัฒนธรรมที่ครูมีการ plc กันมากขึ้น เด็กสามารถพบครูได้
มากกว่าในห้องเรียน แต่สามารถพบครูทางออนไลน์ได้  มีความเข้าใจตัวเด็กมากขึ้น การมี
ส่วนร่วมของชุมชน ทุกภาคส่วน เช่น ในเขตการศึกษาใกล้กันสามารถเข้ามาช่วยเหลือ 
แก้ปัญหาร่วมกัน และที่ส าคัญคือ วิสัยทัศน์ของผู้บริหารมีความส าคัญ ในการสนับสนุน 
ช่วยเหลือ ผลักดัน บริหารจัดการ เพ่ือการพัฒนาบุคลากร เพ่ือน าไปสู่การจัดการเรียนการ
สอนออนไลน์ที่มีคุณภาพ [6]  
 
บทสรุป 
 การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าหรือโควิด-19 นับเป็นวิกฤติที่ทั่วโลกต่างเผชิญอยู่
ในขณะนี้ โดยบางมาตรการลดการแพร่ระบาดในกลุ่มประชาชนจากสาธารณสุขอาจสร้าง
ผลกระทบต่อสังคมในด้านอื่นๆได้  ระบบการศึกษาก็เช่นกันประเด็นผลกระทบจากโควิด-19 
ที่เห็นได้ชัดได้แก่ ความเหลื่อมล้ าและไม่เท่าเทียมทางการศึกษาที่อาจเพ่ิมมากขึ้น ช่องว่าง
ระหว่างโอกาสในการเข้าถึงการศึกษา และความพร้อมทางด้านอุปกรณ์รองรับการเรียนเพ่ิม
มากขึ้นอย่างชัดเจน  รวมถึงประสิทธิภาพของการเรียนการสอนที่ยังมีไม่พอเพียง เราต้อง
ยอบรับว่าสิ่งต่างๆ ที่เกิดขึ้น อาจจะสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างถาวร และส่งผลให้การ
ด าเนินชีวิตของเราไม่เหมือนเดิมอีกต่อไป  แม้กระทั่งระบบส่งเสริมและสนับสนุนการสอน
ออนไลน์ของครูยังไม่เพียงพอ  จากประเด็นที่ส าคัญดังกล่าวข้างต้น ครูคือตัวแปรส าคัญที่จะ
สร้างประสิทธิภาพของการเรียนการสอนสู่นักเรียน การพัฒนาครูจึงเป็นเรื่องที่ต้องตระหนัก
อย่างมาก และต้องพัฒนาอย่างจริงจังรวดเร็ว โดยเฉพาะการพัฒนาวิธีสอนที่พ่ึงเทคโนโลยีที่
มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ที่ส าคัญครูต้องยึดหลักการใช้เทคโนโลยีมาประยุคใช้ให้ถูก
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หลักการเรียนรู้ที่ถูกต้อง เหมาะสมกับเด็กทุกช่วงวัยของการเรียนรู้ โดยครูต้องออกแบบ
วิธีการสอนให้สามารถสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้เด็กไทย เก่ง ดี และมีความสุข
นั่นเอง และนี่จะเป็นค าตอบในค าถามท่ีว่า “ครูไทยพร้อมแค่ไหนในการจัดการเรียนการสอน
ออนไลน์” 
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 บทความนี้มีวัตถุประสงค์หลักในการน าเสนอแนวทางการบูรณาการเทคโนโลยี
ส าหรับครูภาษาอังกฤษในยุควิถีถัดไปซึ่งเป็นช่วงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งใน
ด้านการด าเนินชีวิตและในด้านของเทคโนโลยีสื่อสารที่มีความจ าเป็นอย่างมากที่จะต้องปรับ 
แนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพ่ือส่งเสริม 
การเรียนรู้ตลอดชีวิตอีกทั้งรูปแบบของการสอนที่จะสนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาใน
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ 
การแก้ปัญหา และการท างานร่วมกันส่งผลให้ผู้เรียนมีองค์ความรู้และทักษะภาษาอังกฤษ        
ที่น ามาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้จริงตลอดจนเสนอแนวทางในการเลือกใช้สื่อการเรียนรู้
จากเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการฝึกฝนทักษะภาษาอังกฤษให้กับผู้เรียนต่อไป 
 
ค าส าคัญ : แนวทางการบูรณาการเทคโนโลยี ครูภาษาอังกฤษ ยุควิถีถัดไป 
 
ABSTRACT 
 This article presents a guideline for technology integration towards 
teachers of english in the next normal age, where life and technology are 
rapidly changing. The guidelines aim to support lifelong learning, effective 
language use, and the development of critical thinking, creative ideas, 
problem-solving, and teamwork skills through technology tools. These 
guidelines reinforce the english language skill knowledge management and 
application that students can use in their everyday lives. 
 
KEYWORDS: guideline of technology integration teachers of english next 
normal age 
                                                           
1 นิสิตระดับปริญญาเอก สาขาวิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร 
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 37 

 
  
 บทความวิชาการ



 
บทน า  
 ในยุควิถีถัดไปเป็นยุคที่เทคโนโลยีและการสื่อสารพัฒนาไปอย่างรวดเร็วอีกทั้งยัง 
เป็นตัวขับเคลื่อนวิวัฒนาการของวิถีชีวิตในโลกปัจจุบัน ซึ่งการเรียนการสอน จะมีรูปแบบ ที่
แตกต่างออกไป  ผู้สอนควรที่จะรู้แนวทางในการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีในด้านการ ใช้
งานเครื่องมือต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียน ให้ทัน 
เทคโนโลยี   ซึ่งอนุชัย ธีระเรืองไชยศรี  (2561) กล่าวว่า ครูผู้สอนควรได้รับการพัฒนา ทักษะ
ทางเทคโนโลยีในด้านการใช้งานเครื่องมือต่าง ๆ บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือการ 
ติดต่อสื่อสารกับผู้เรียน เพ่ือการจัดการเรียนการสอน และเพ่ือการพัฒนาผู้เรียน ให้มีความ
รู้เท่าทันข้อมูลสารสนเทศ ทั้งนี้ ครูผู้สอนจะต้องเข้าใจว่ามีเทคโนโลยีอะไรอยู่ แต่ละเทคโนโลยี
ใช้การอย่างไร มีหลักการประยุกต์ใช้ สื่อและเทคโนโลยีในการจัด การเรียน การสอนอย่างไร 
ตลอดจนรู้ถึงข้อดีและข้อเสียของสื่อและเทคโนโลยีแต่ละประเภท  [1]  ส าหรับการเรียนการ
สอนภาษาอังกฤษในประเทศไทย เจตน์สฤษฎิ์ สังขพันธ์ (2558) กล่าวว่า การบูรณาการสื่อ
และเทคโนโลยีก็ได้เข้ามามีบทบาทส าคัญต่อการจัดการเรียน การสอน หากครูผู้สอนไม่มีการ
ปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว อาจนับเป็นประเด็นปัญหาที่ เกี่ยวข้องกับครูผู้สอนเอง
ด้วยเช่นกัน เช่น ครูผู้สอนขาดทักษะในการ ใช้สื่อเทคโนโลยี สมัยใหม่มาช่วยในการเสริมการ
เรียนการสอน ครูผู้สอนขาดเทคนิคการสอนที่หลากหลาย ครูผู้สอนไม่สามารถสร้างบทเรียน
เสริมการเรียนการสอนได้เป็นต้น [2] 
 แนวทางการบูรณาการเทคโนโลยีส าหรับครูภาษาอังกฤษในยุควิถีถัดไปจึงเป็นวิธี
หนึ่งที่จะช่วยครูผู้สอนในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษผู้เรียน ให้มีสามารถใช้ภาษาอังกฤษ 
สื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 
เทคโนโลยีกับการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
 ชัยวัฒน์ แก้วพันงาม (2561) กล่าวว่า การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และ
เทคโนโลยีของโลกที่เกิดขึ้น มีผลโดยตรงกับการปรับตัว ให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลง 
ทางด้านการเรียนการสอนภาษาต่างประเทศด้วยวัตถุประสงค์ของการเรียนการสอนภาษานั้น
มีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญที่สุดคือการท าอย่างไรให้พลเมืองของประเทศพัฒนาสมรรถนะทาง 
ภาษาต่างประเทศของตนเองเพ่ือที่จะสามารถติดต่อสื่อสาร ค้าขาย แลกเปลี่ยนทางวัฒนธรรม 
กับประเทศอ่ืน ๆ ทั่วโลกได้ [3] จากการที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในยุคนี้ ท าให้ครูผู้ 
สอนภาษาอังกฤษจ าเป็นต้องมีความรู้และความเข้าใจในหลักการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียน 
การสอนภาษาอังกฤษอย่างชัดเจนถูกต้อง STANLEY (2013) กล่าว่า สิ่งส าคัญที่ผู้สอน 
สามารถน า ไปประยุกต์ใช้เพ่ือบูรณาการเทคโนโลยีเในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ โดยใช้ 
6  ข้อของ ทฤษฎี THE FIVE W’S AND AN H ดังต่อไปนี้ 
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 1. Why use the technology?  
 ท าไมถึงใช้เทคโนโลยีเป็นค าถามง่ายๆเพ่ือส ารวจตัวผู้สอนว่าใช้ท าไม เพ่ืออะไร   
  บางคนใช้เทคโนโลยีเพราะเห็นว่าทันสมัย 
 2. Who is the technology best for?  
  เ ท ค โ น โ ล ยี ที่ คุ ณ เ ลื อ ก ใ ช้ มี ค ว า ม เ ห ม า ะ กั บ ใ ค ร   
     โดยต้องดูจากประสบการและพ้ืนฐานทางเทคโนโลยีของผู้เรียนเป็นหลัก 
 3. WHAT IS THE TECHNOLOGY BEST USED FOR?  
เ ท ค โ น โ ล ยี ที่ เ ลื อ ก ใ ช้ มี ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ก ว่ า เ ท ค โ น โ ล ยี อ่ื น ๆ  ไ ห ม  
ในด้านของความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ทางภาษาท่ีก าหนดไว้ 
 4. Where should it be used?  
  ควรใช้ เทคโนโลยีที่ เลือกในสถานการณ์แบบไหนจึงจะเหมาะสมที่สุด  
      ซึ่งรวมไปถึงการบริหารจัดการในชั้นเรียนด้วย 
 5. When should the technology be used?  
    เรื่องเวลาที่เหมาะสมกับการใช้เทคโนโลยีที่เราเลือกให้เหมาะสมและ 
     เกิ ดประโยชน์มากที่ สุ ด  เทคโน โลยี ควรส่ วน ในการสนับสนุน  และส่ ง เสริ ม   
     ให้มีการใช้ภาษามากข้ึนไม่ใช่เพียงแค่น าเสริมในห้องเรียนเท่านั้น 
 6. How should the technology be used?  
  การใช้เทคโนโลยีอย่างไรเพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้ทางภาษาให้มากท่ีสุด [4] 
 
 

 
ภาพที่ 1 the five w’s and an h : ภาษาปริทัศน์ฉบับ ที่ 33 (2561) 

 
 เมื่อพิจารณาจากข้อแนะน าของ Stanley (2013) จะเห็นได้ว่าการบูรณาการ 
เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์กับผู้เรียนภาษาให้มากที่สุดคือการเลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม 
กับพ้ืนฐานและประสบการณ์การใช้เทคโนโลยีของผู้เรียนอีกทั้งยังต้องบริหารจัดการชั้นเรียน 
ในเรื่องเวลาและสถานการณ์เพ่ือช่วยในการพัฒนาด้านภาษาอย่างเหมาะสมและตรงตามจุด 
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ประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งเราสามารถน า technological pedagogical content knowledge 
หรือ tpack model ที่ถูกพัฒนาโดย misha and koehler (koehler, 2016) มาต่อยอด 
แนวทางการใช้เทคโนโลยีในชั้นเรียนได้อีก โดยมีหลักการดังต่อไปนี้ 
 1. แนวคิดความรู้เนื้อหาผสานวิธีสอนและเทคโนโลยีประกอบด้วย (สุกัญญา แช่ม
ช้อย, 2560 และ koehler & mishra, 2009) 
   1.1 ความรู้เนื้อหา (content knowledge: ck) หมายถึง ความรู้ ความเข้าใจ 
ของครูที่เกี่ยวข้องกับ เนื้อหาวิชาที่จะสอนให้กับนักเรียน รวมถึงแนวคิด หลักการ และการ
น าไปปฏิบัติ  
  1.2 ความรู้วิธีสอน (pedagogical knowledge: pk) หมายถึง ความรู้เกี่ยวกับ 
กระบวนการ วิธีการในการจัดการเรียนรู้ ทักษะการจัดการในชั้นเรียน การวางแผนการสอน 
และการประเมินผลจาก การจัดการเรียนการสอน  
  1.3 ความรู้เทคโนโลยี (technological knowledge: tk) หมายถึง ความรู้ 
เกี่ยวกับเทคโนโลยี ต่าง ๆ เพ่ือน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน และการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือใน การเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้สาหรับนักเรียน  
  1.4 ความรู้เนื้อหาผสมผสานวิธีสอน (pedagogical contentknowledge: 
pck) หมายถึง ความสามารถในการประยุกต์ใช้ศาสตร์การสอนในเนื้อหาเฉพาะ การหาวิธีที่
หลากหลายมาใช้ในการจัด การเรียนรู้ ความสามารถในการใช้วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือในการ
จัดการเรียนรู้  
  1.5 ความรู้เทคโนโลยีผสานความรู้เนื้อหา (technological content 
knowledge: tck) หมายถึง ความรู้ของครูในการเลือกเทคโนโลยี ให้มีความเหมาะสม กับ
เนื้อหาวิชาที่ตนเองสอน เพ่ือให้ผู้เรียน ได้รับความสะดวก ในการเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 
   1.6 ความรู้เทคโนโลยีผสานวิธีสอน (technological pedagogical 
knowledge: tpk) หมายถึง ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ืออ านวยความ 
สะดวกในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายให้กับผู้เรียน และสามารถเรียนรู้ วิธีการ 
เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่ทันสมัย จนสามารถน ามาใช้ในกระบวนการ จัดการเรียนรู้ ให้กับ
ผู้เรียนได้  
  1.7 ความรู้เนื้อหาผสานวิธีสอนและเทคโนโลยี (technological pedagogical 
content knowledge: tpack) หมายถึง ความสามารถในการบูรณาการความรู้ ความเข้าใจ 
ที่ลึกซึ้งในเนื้อหารายวิชามาออกแบบการสอนให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน และ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ เพ่ือจัดการเรียนรู้ ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
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 2. การพัฒนาครูหมายถึง การเพ่ิมพูนความรู้ ความสามารถ ทักษะ ในการท างาน 
เพ่ือเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับแนวคิดความรู้เนื้อหาผสมกับการ
สอนและเทคโนโลยีในการพัฒนาขณะปฏิบัติงานและการพัฒนานอกเวลาปฏิบัติงาน  
  2.1 การพัฒนาในขณะปฏิบัติงาน (ON-THE-JOB TRAINING) หมายถึง         
การพัฒนาครูขณะที่ครูก าลัง ปฏิบัติงานอยู่ในสถานศึกษา ได้แก่ การสอนงาน การมอบหมาย
งาน และระบบพ่ีเลี้ยง  
   2.1.1 การสอนงาน หมายถึง การเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติจริง เรียนรู้            
การ ท างานและ แก้ปัญหาด้วยตนเอง ภายใต้การแนะน าของผู้ที่มีประสบการณ์มากกว่า  
   2.1.2 การมอบหมายงาน หมายถึง การมอบงานหรือโครงการให้ท า เพ่ือให้ 
เกิดความรู้หรือ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานจริง 
   2.1.3 ระบบพ่ีเลี้ยง หมายถึง การสร้างองค์ความรู้ผ่านกระบวนการสอนงาน
โดยบุคลากรใน สถานศึๅกษา เพ่ือช่วยเหลือและกระตุ้นใหเกิดการพัฒนาสามารถ ท างานได้
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ 
    2.1.4 การหมุนเวียนงาน หมายถึง การฝึกให้ครูได้ท างานที่หลากหลาย              
ในสถานศึกษาเพ่ือทราบขอบข่ายงานในภาพรวม  
   2.1.5 การมอบหมายโครงการ หมายถึง การพัฒนาครูผ่าน การเป็นผู้น า           
หรือเป็นผู้ร่วมโครงการ ซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยตรงหรือไม่ก็ได้ เพ่ือพัฒนา 
ทักษะการบริหารจัดการที่สูงขึ้นและสอดคล้อง กับความก้าวหน้าทางสายอาชีพในอนาคต  
  2.2 การพัฒนานอกเวลาปฏิบัติงาน (OFF-THE-JOB TRAINING) หมายถึง          
การพัฒนาครูนอกเหนือจาก เวลาที่ครูปฏิบัติหน้าที่ในสถานศึกษา ได้แก่ การอบรม การศึกษา
ต่อ และการศึกษาดูงาน  
   2.2.1 การอบรม หมายถึง การพัฒนาความรู้หรือทักษะจากผู้ให้การอบรม 
ด้วยวิธีการถ่ายทอด ความรู้ทั้งการบรรยาย และฝึกปฏิบัติ  
   2.2.2 การศึกษาต่อ หมายถึง การเข้ารับการศึกษาเพ่ิมเติม จากสถาบัน อ่ืนทั้ง
ในประเทศและ ต่างประเทศ เพ่ือให้เกิดความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน  
   2.2.3 การศึกษาดูงาน หมายถึง การเยี่ยมชมและเข้าดูงานนอกสถานที่          
ในองค์กรที่เป็นต้นแบบ ในการปฏิบัติงานหรือมีแนวทางปฏิบัติที่เป็นเลิศ  
   2.2.4 การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หมายถึง การเรียนรู้ส่วนบุคคล โดยใช้
อินเทอร์เน็ตเป็น ส่วนกลางเพ่ือเข้าสู่ข้อมูลสารสนเทศบนเว็บไซต์หรือสื่อออนไลน์ [5] 
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ภาพที่ 2 TPACK FRAMEWORK : 

HTTPS://COMMONS.WIKIMEDIA.ORG/WIKI/FILE:TPACK_FRAMEWORK.PNG 
 
แนวทางในการเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการจัดเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ระพีพรรณ สุฐาปัญณกุล และวิสาข์ จัติวัตร์ (2558) กล่าวถึงเรื่องการสอนภาษา ต่างประเทศ 
ในปัจจุบันว่า ได้ยึดแนวการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร มากขึ้นและ มีการจัดกิจกรรม 
ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ (student - centered curriculum) ให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้ อย่างมี
ความหมาย ได้ฝึกใช้ภาษาในสถานการณ์จริง การฝึกใช้ภาษาในชีวิต ประจ าวันให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสพัฒนาทักษะการใช้ภาษาทั้ง พูด ฟัง อ่าน และเขียน โดยสัมพันธ์ความสามารถทาง
ไวยากรณ์เข้ากับยุทธศาสตร์การสื่อสารในชีวิตจริงผู้เรียนต้อง สัมผัสกับการสื่อสารที่ใช้ภาษา
ในรูปแบบต่าง ๆ มากมายไม่ใช่แต่การเรียบเรียงประโยค แต่ความสามารถในการสื่อสารจะ
เกิดข้ึนต่อเม่ือผู้เรียนสามารถใช้ประโยคหลาย ๆ ชนิดในโอกาสต่าง ๆ [6] ซึ่งสอดคล้องกับวิถี
ชีวิตในยุคถัดไปที่ต้องใช้สื่อเทคโนโลยีมากยิ่งขึ้น จากผลการศึกษาของ  yi-ru regina chen 
(2516) กล่าวว่า สื่อเทคโนโลยีช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ ส่งเสริมการท างานร่วมกันในกิจกรรม
ต่างๆได้ดี [7] 

 

42 

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:TPACK_Framework.png


 
ภาพที่ 3 ตัวอย่างสื่อเทคโนดลยีส าหรับครู : 

HTTPS://WWW.TEACHTHOUGHT.COM/TECHNOLOGY/INQUIRY-LEARNING-IPADS/ 
 
 
บทสรุป 
 การพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีในการสอนภาษาอังกฤษส าหรับครูผู้สอนในยุคที่
เทคโนโลยีและการสื่อสารท าให้การเรียนการสอนต้องปรับเปลี่ยนและประยุกต์ใช้เครื่องมือ
และเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือสร้างการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและเติบโตไปพร้อมกับวิถีชีวิตใน
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โลกปัจจุบัน ครูผู้สอนควรพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีเพ่ือใช้เครื่องมือต่าง ๆ บนอินเทอร์เน็ต
เพ่ือสื่อสารและจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน นอกจากนี้ยังสร้างสภาวะการเรียนรู้ที่
ทันสมัยและเข้าใจข้อมูลสารสนเทศในยุคเทคโนโลยีสมัยใหม่ ครูผู้สอนควรมีความรู้และเข้าใจ
ถึงเทคโนโลยีต่าง ๆ รวมถึงการประยุกต์ใช้หลักการและสื่อต่ าง ๆ เพ่ือการจัดการเรียนการ
สอนอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนเข้าใจข้อดีและข้อเสียของสื่อและเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการ
ใช้ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ดังนั้นการบูรณาการเทคโนโลยีเป็นแนวทางหนึ่งที่ช่วยให้ครูผู้สอนภาษาอังกฤษพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษของผู้เรียนได้อีกทั้งยังช่วยในการสร้างสภาวะการเรียนรู้ที่ทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้นส าหรับผู้เรียน เพ่ือให้พร้อมที่จะใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารในอนาคต 
ครูผู้สอนต้องพัฒนาทักษะเทคโนโลยีให้เพียงพอเพ่ือใช้สื่อสารและสร้างบทเรียนที่เหมาะสมใน
การเรียนรู้ภาษาอังกฤษในยุคปกติถัดไปและเทคโนโลยีจะมีบทบาทอย่างมากในเรื่องการเรียน
การสอน เพราะผู้เรียนสามารถเข้าถึงและเรียนรู้ได้ตลอดเวลาอีกทั้งยังสร้างความเข้าใจใน
รูปแบบที่ง่ายในเรื่องท่ีจะเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน ตลอดจนกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ ที่ท าให้เกิด
ประสบการณ์และปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน ทั้งนี้จะท าให้ผู้เรียนรู้จักการจัดการ
เวลาเรียนให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตซึ่งสอดคล้องกับวิถีชีวิตปกติใหม่ที่เกิดการเปลี่ยนแปลง
และปรับตัวตลอดเวลา ดังนั้นครูผู้สอนควรเลือกเทคโนโลยีที่เหมาะสมโดยค านึงถึงผู้เรียนเป็น
หลักและควรปลูกฝังทัศนคติในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้และการ
ด าเนินชีวิตต่อไป 
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             บทความวิจัยนี้เป็นการศึกษาวิจัยแบบผสานวิธี  (Mixed methods)  1. เพ่ือ
การศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการเรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย ของผู้เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง   2. เพ่ือพัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนรายวิชาชีวิตกับ
สังคมไทย  เพ่ือพัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก  
จ านวน  40  คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  มี 2 ชนิด ได้แก่  1) แบบสอบถามผู้เรียน      2) แนว
ค าถามในการสัมภาษณ์ผู้เรียน  ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยค่าเฉลี่ย และวิเคราะห์
ข้อมลูเชิงและสังเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการของ Creswell ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบัน
และปัญหาการเรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย ผู้เรียนยังขาดทักษะพลเมืองดิจิทัล ซึ่งมี
ทักษะฯอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเท่ากับ 2.51 และครูผู้สอนยังขาดการพัฒนารูปแบบการ
จัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับยุคปัจจุบัน ขาดการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย  2) ผลการพัฒนา
สื่อ AR ประกอบการสอนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปรากฏการณ์เป็นฐาน และใช้เทคโนโลยีเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง (AR)  
มาจัดกิจกรรมการเรียนรู้  ท าให้ผู้เรียนมีอิสระวิสัยในการคิดแบบพหุมิติ  จึงส่งผลให้ผู้เรียนมี
ทักษะพลเมืองดิจิทัลที่สูงขึ้นอยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 4.48   ตามแนวทางการจัดการ
เรียนรู้ PLTC Model ที่ผู้วิจัยค้นพบซึ่งสามารถน าไปพัฒนาการศึกษาในอนาคตได้ 
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Abstract 
           This research article is a research study using mixed methods (Mixed 
methods) 1. To study the current situation and learning problems in the 
subject of life and Thai society. 2. To develop AR media for teaching life 
subjects to Thai society. To develop digital citizenship skills of Diploma 
students The target group is students at the Diploma level. Phitsanulok 
Technical College, 40 students. There were 2 types of research tools: 1) 
student questionnaire and 2) student interview questions. The researcher 
analyzed quantitative data by means. and data analysis and data synthesis 
according to Creswell's method. Learners lack digital citizenship skills. whose 
skills were at a medium level with a value of 2.51 and teachers still lacked 
the development of a learning management model suitable for the present-
day Lack of use of modern digital technology. 2) The results of the 
development of AR media for teaching the subject of life and Thai society, it 
was found that the learning management using phenomenon as a base. And 
using technology, virtual world technology combined with the real world (AR) 
to organize learning activities gives the learners the freedom to think in a 
multidimensional way. As a result, learners have higher digital citizen skills. 
was at a high level with a value of 4.48 according to the PLTC Model learning 
management approach discovered by the researcher, which could be used to 
develop future studies. 
 
Keywords : Digital Citizenship Skills , Augmented Reality : AR , Life  and Thai 
society 
 
บทน า 
              การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วภายใต้บริบทของโลกาภิวัตน์   มีอิทธิพลต่อการ
พัฒนาสังคมโลกใน ทุกด้านรวมทั้งระบบการศึกษา  ที่มีการพัฒนาไปตามการเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวเพ่ือท าให้เกิดความทันสมัยและความอยู่รอดได้ ทุกประเทศล้วนน าวาทกรรมต่างๆ 
ของการพัฒนามาเป็นพลังศรัทธาในการพัฒนาและปฏิรูปอย่างต่อเนื่องเป็นภารกิจที่ยิ่งใหญ่
ของผู้มีหน้าที่ในการ “คุมอ านาจทางการศึกษา” ปัจจุบันต่างให้ความส าคัญต่อการศึกษาใน
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ฐานะเป็นฐานรากที่ส าคัญเพ่ือการยกระดับวัฒนวิถีคุณภาพชีวิตของผู้คนในทุกมิติ ด้วยเหตุนี้
องค์กรทั้งในระดับสากล ระดับประเทศรวมทั้งระดับชุมชนท้องถิ่น ต่างตระหนักถึงบทบาท
หน้าที่ของการศึกษาและให้การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ในระดับสากลสหประชาชาติ (UN) 
ได้มีก าหนดให้การศึกษาเป็นหนึ่งในเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนแห่งสหัสวรรษ 2030  [4] 
             การเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัลส่ งผลท าให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อพฤติกรรมในการใช้ชีวิตรวมถึงการเรียนรู้    โลกแห่งการเรียนรู้ได้
พัฒนาไปอย่างมากจากการที่มีระบบอินเตอร์เน็ตและการพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัล ช่วยให้
คนที่อยู่ในพ้ืนที่ห่างไกลความเจริญสามารถเข้าถึงความรู้ได้ [1] จากการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นครูเป็นเพียงผู้ชี้แนะแนวทาง  ในการเรียนรู้ตามหลักสูตรและมุ่งการวัดผลและ
ประเมินผล เพ่ือดูการพัฒนาการมากกว่าการวัดผลสัมฤทธิ์   และการจัดการศึกษาในยุค
ดิจิทัลต้องค านึงถึงการปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง เน้นการสร้างสรรค์ปรับแต่งการ
เรียนรู้  การคิดเชิงวิพากษ์  และการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน เน้นการใช้เครือข่ายออนไลน์ในการ
จัดการเรียนรู้  สร้างสถานการณ์จ าลองให้ผู้เรียนพบประสบการณ์จริง [7]  ภายใต้การ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐานนั้น “ปรากฏการณ์ หรือ Phenomenon Based 
Learning” และใช้เทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง (AR)  มาจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้  ท าให้ผู้เรียนมีอิสระวิสัยในการคิดแบบพหุมิติ  ผ่านการออกแบบการเรียนรู้ให้
ตอบสนองความต้องการและความสนใจของผู้เรียน  (ใช้ผู้เรียนเป็นตัวตั้งและบูรณาการ 
Main concept)  ซึ่งผู้สอนควรวิเคราะห์ผู้เรียนให้ชัดเจนก่อนที่จะออกแบบการเรียนรู้  [5] 
สอดคล้องกับวิศรุต ขวัญคุ้ม [6] ที่กล่าวว่าการส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือรองรับ
สังคมไทยในยุคดิจิทัลองค์ประกอบการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือรองรับสังคมในยุคดิจิทัล
มี 4 องค์ประกอบหลัก คือ การเรียนรู้เกี่ยวกับดิจิทัล การคิดสร้างสรรค์  การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ และผลิตภาพที่มีคุณภาพสูง การเปลี่ยนผ่านการเรียนรู้จากยุคเดิมสู่ยุคดิจิทัล
ต้องจัดการเรียนรู้โดยค านึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างการเรียน การท างาน และการด ารงชีวิต 
เน้นการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิต สอดคล้องกับนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาที่จะขับเคลื่อนแผนการจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย
ได้ศึกษาสภาวการณ์และบริบทแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศ 
ทั้งด้านความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลแบบก้าวกระโดดที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศ ภูมิภาค และโลก การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัย 
และทักษะของประชากรในศตวรรษที่ 21 ซึ่งทั่วโลกต่างต้องเผชิญกับความท้าทายและมุ่ง
พัฒนาประเทศไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมยุค 4.0 [7] ที่ผ่านมาส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้พัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาบัณฑิต
ให้สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ และมีทักษะ สมรรถนะตอบโจทย์ยุคดิจิทัล ที่
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ไม่ใช่เพียงท างานเป็น ปฏิบัติงานได้ แต่ต้องมีทักษะคิดวิเคราะห์คิดสร้างสรรค์ มีทักษะการ
สื่อสารภาษาอังกฤษทั่วไปและการสื่อสารเพ่ืออาชีพ มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือประกอบอาชีพ [3] 

         ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะจัดกระบวนการเรียนรู้ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  เพ่ือให้
ผู้เรียนได้ตั้งค าถามของตนเองและสร้างความรู้ร่วมกัน  ซึ่งจะช่วยให้ปรากฏการณ์ที่อาจจะ
คลุมเครือ ไม่ชัดเจน มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น ผ่านรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปรากฏการณ์เป็นฐาน และน าเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง (Augmented 
Reality : AR) เข้ามาเป็นนวัตกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน           
สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะรายวิชา และค าอธิบายรายวิชาตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2563 ของส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา  ภายใต้การประเมินผู้เรียนแบบพหุมิติและน าไปสู่รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้
จากการศึกษาวิจัยต่อไป  
วัตถุประสงค์การวิจัย 
              1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการเรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  
ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
              2. เพ่ือพัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  เพ่ือพัฒนา
ทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
 
แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
             การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  ดังต่อไปนี้  [2]   
            1.  เทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง (Augmented Reality : AR) : 
ถูกพัฒนามาตั้งแต ่   ปี ค.ศ. 2004 จัดเป็นแขนงหนึ่งของงานวิจัยด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ 
ว่าด้วยการเพ่ิมภาพเสมือนของโมเดลสามมิติที่สร้างจากคอมพิวเตอร์ลงไปในภาพที่ถ่ายมา
จากกล้องวิดีโอ กล้องเว็บแคม หรือกล้องในโทรศัพท์มือถือ แบบเฟรมต่อเฟรมด้วยเทคนิค
ทางด้านคอมพิวเตอร์กราฟิก แต่ด้วยข้อจ ากัดทางเทคโนโลยีจึงมีการใช้ไม่แพร่หลาย
เท่าไหร่  แต่ปัจจุบันเทคโนโลยี   มือถือ และการสื่อสารข้อมูลไร้สาย รวมทั้งการประมวลต่าง 
ๆ มีความรวดเร็วขึ้นและมีราคาถูก จึงท าให้อุปกรณ์สมาร์ทโฟน และแทบเล็ต ท าให้
เทคโนโลยีที่อยู่แต่ในห้องทดลอง กลับกลายมาเป็นแอพที่สามารถดาวน์โหลดมาใช้งานได้ฟรี 
โดยในช่วง 2-3 ปีมานี้ AR เป็นเรื่องที่ถูกกล่าวถึงอยู่เป็นระยะ สามารถน ามาประยุกต์ใช้งาน
ได้กว้างขวางหลากหลาย ทั้งด้าน อุตสาหกรรม การทหาร การแพทย์ การตลาด การบันเทิง 
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การสื่อสาร และการศึกษา  AR เป็นเทคโนโลยีใหม่ ที่ผสานเอาโลกแห่งความเป็นจริง (Real) 
เข้ากับโลกเสมือน (Virtual) โดยผ่านอุปกรณ์ทางด้านฮาร์ดแวร์รวมกับการใช้ซอฟต์แวร์ต่าง 
ๆ ท าให้สามารถมองเห็นภาพที่มีลักษณะเป็นวัตถุ (Object) แสดงผลในจอภาพกลายเป็น
วัตถุ    3 มิติ ลอยอยู่เหนือพ้ืนผิวจริง มีการแสดงผลที่แสดงวัตถุมีการเคลื่อนไหว ดูมีมิติมี
ความตื่นเต้นเร้าใจ  โดยไม่จ าเป็นจะต้องเดินทางไปสถานที่จริง หากในอนาคตเทคโนโลยีจะ
มีความก้าวหน้าเป็นอย่างไร  สิ่งส าคัญท่ีสุดคือความก้าวหน้าของมนุษย์ก็ต้องพัฒนาควบคู่กัน
ไปด้วย โดยมีขั้นตอนการท าเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริงมาใช้ ประกอบด้วย 
3 ขั้นตอน คือ [2]    
                      1)  การวิเคราะห์ภาพ (Image Analysis)  เป็นขั้นตอนการค้นหา เพ่ือ
น ามาวิเคราะห์รูปแบบของ Marker การวิเคราะห์ภาพ สามารถแบ่งได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
การวิเคราะห์ภาพโดยอาศัย Marker        เป็นหลักในการท างาน (Marker based AR) 
และการวิเคราะห์ภาพโดยใช้ลักษณะต่างๆ ที่อยู่ใน ภาพมาวิเคราะห์ (Marker-less based 
AR)  
                     2)  การค านวณค่าต าแหน่งเชิง 3 มิติ (Pose Estimation) ของ Marker 
เทียบกับกล้อง 
                     3)  กระบวนการสร้างภาพสองมิติ จากโมเดลสามมิติ (3D Rendering) 
เป็นการเพ่ิมข้อมูลเข้าไปในภาพ โดยใช้ค่าต าแหน่ง เชิง 3 มิติ ที่ค านวณได้จนได้ภาพเสมือน
จริง 

  2.  พลเมืองดิจิทัล  คือ คนที่มีสิทธิและหน้าที่ ในฐานะประชาชนของประเทศใด
ประเทศหนึ่ง หรือประชาชนที่อยู่ภายใต้การ ปกครองเดียวกันและมักมีวัฒนธรรมเดียวกัน 
ส่วนในความเข้าใจของคนทั่วไป พลเมืองคือบุคคลที่เกิดในประเทศนั้นๆ หรือได้รับสัญชาติ
และมีความจงรักภักดีต่อรัฐ รวมทั้งหมายถึงกลุ่มคนที่มีสิทธิและความรับผิดชอบร่วมกันใน
ฐานะสมาชิก ของสังคม อย่างไรก็ดี ทุกวันนี้การด ารงชีวิต ท างาน     และเรียนรู้อยู่ในสังคม
ที่เชื่อมต่อกันในระดับโลก อีกทั้งเรายังท ากิจกรรมต่างๆ ในโลกออนไลน์มากขึ้นเรื่อยๆ จน
โลกเสมือนและโลกจริงแทบจะหลอมรวมเป็นเนื้อเดียวกัน การนิยามความ เป็นพลเมืองโดย
ยึดติดกับ  “ประเทศใดประเทศหนึ่ง  ”และละเลยข้อเท็จจริงที่ว่า  ชีวิตของเราส่วนหนึ่งได้เข้า
ไปอยู่ในโลกดิจิทัล อาจไม่สอดคล้องกับความเป็นจริง ในโลกสมัยใหม่อีกต่อไป การเป็น
พลเมืองในศตวรรษที่ 21 นั้นแตกต่างจากการเป็นพลเมืองใน ศตวรรษก่อนหน้า การใช้ชีวิต
ในสังคมโลกและในสังคมออนไลน์ได้ขยับขยาย แนวคิดความเป็นพลเมืองออกไป ความเป็น
พลเมืองทุกวันนี้จึงไม่ได้ถูกตีกรอบ แคบๆ ว่าหมายถึงการไปเลือกตั้งหรือการมีส่วนร่วมกับ
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รัฐบาลชาติเท่านั้น แต่ยัง หมายถึงการท าความเข้าใจปรากฏการณ์ทั้งในระดับท้องถิ่น 
ระดับชาติ และ ระดับโลกไปพร้อมๆ กัน ไปจนถึงการใช้ชีวิตในโลกออนไลน์อย่างมีความ
รับผิดชอบ มีจริยธรรม และปลอดภัย เราอาจแบ่งแนวคิดเก่ียวกับความเป็นพลเมืองออกเป็น 
3 แนวคิดหลัก ซึ่งความเป็นพลเมืองทั้งสามแบบนี้ท างานร่วมกันมากกว่าแยกขาดจากกัน นั่น
คือ [9]    

1) ความเป็นพลเมืองชาติตามขนบ (traditional citizenship)  
2) ความเป็นพลเมืองโลก (global citizenship)  
3) ความเป็นพลเมืองดิจิทัล (digital citizenship)  

           สอดคล้องกับ  Luci Pangrazio [11] ที่ศึกษาสิทธิ์ดิจิทัล พลเมืองดิจิทัล และ
ความรู้ดิจิทัล : กล่าวว่า การใช้สื่อดิจิทัลมีความซับซ้อน และการละเมิดสิทธิส่วนบุคคล
เพ่ิมขึ้น จึงต้องส่งเสริมให้พลเมืองได้รู้ถึงการเป็นพลเมืองดิจิทัล สิทธิดิจิทัลและความรู้ด้าน
ดิจิทัล เพ่ือใช้ความรู้ในการด ารงชีวิตยุคของสื่อดิจิทัลได้อย่างเหมาะสม  จากการวิจัยครั้งนี้
ได้ศึกษาข้อก าหนดทางปรัชญา จริยธรรม และการปฏิบัติของหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง 
เพ่ือหาข้อก าหนดและหาความแตกต่างของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ในการก าหนดแนวคิดและการ
ปฏิบัติที่เหมาะสม  อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชน์ของบุคคลในสังคม  สอดคล้องกับ 
Tohid Moradi Sheykhjan [12]  ที่ศึกษาจริยธรรมการวิจัยทางอินเตอร์เน็ต : การศึกษา
เรื่องพลเมืองดิจิทัล  จากการศึกษาวิจัยพบว่า พลเมืองในยุคดิจิทัลจะต้องตระหนักและเห็น
คุณค่าของสิทธิและความรับผิดชอบในพฤติกรรมของตนเอง ภายใต้กฎหมายและจริยธรรม
ในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้เกิดความถูกต้องเหมาะสม ไม่กระท าความผิดต่อสังคม
ส่วนรวม และ Chun Meng Tang & Lee Yen Chaw [10] ที่ศึกษา Digital Literacy  
พบว่า  ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้แบบผสมผสาน  และการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพ  โดยใช้รูปแบบหนังสือดิจิทัลเข้ามาผสมผสานในกระบวนการจัดการเรียนรู้  
สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามโครงสร้างการเรียนรู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ให้ผู้เรียนศึกษาเรียนรู้
ได้อย่างเกิดประสิทธิผล และสอดรับกับสมรรถนะทักษะพลเมืองดิจิทัลขององค์การ
การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ  (UNESCO) ที่ก าหนดกรอบ
สมรรถนะทักษะพลเมืองดิจิทัล โดย องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์    และวัฒนธรรมแห่ง
สหประชาชาติ  (UNESCO) [13]  จัดท าขึ้นเป็นกรอบแนวทางการพัฒนา การศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับชาติและระดับโลก เพ่ือส่งเสริมและพัฒนาพลเมืองให้มีทักษะทาง
ดิจิทัล  ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้  
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ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
             งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method) จึงใช้กลุ่มเป้าหมายใน
การวิจัย  ตามวัตถุการประสงค์การวิจัย ในการการพัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนรายวิชา
ชีวิตกับสังคมไทยเพ่ือพัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง โดยใช้กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย คือผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก ที่เรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย แผนกวิชาช่างยนต์ จ านวน 40 
คน ที่ก าลังศึกษาในภาคเรียนที่ 2 การศึกษา 2565 โดยเป็นกลุ่มผู้เรียนที่มีการใช้เทคโนโลยี
ในการศึกษาเรียนรู้ค่อนข้างน้อย ซึ่งแตกต่างจากผู้เรียนแผนกวิชาอ่ืนๆ ที่มีการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง จึงต้องได้รับการพัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลให้เพ่ิมสูงขึ้น 
เพ่ือน าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพในอนาคต  โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการเรียนใน
รายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  ของนักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
-  แบบสอบถามฯ 
-  แนวค าถามในการสัมภาษณ์ฯ 

 
 
 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้รายวิชาชีวิตกับสังคมไทย 
- การใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง (สื่อ AR  ประกอบการสอน
รายวิชาชีวิตกับสังคมไทย)    
-  แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาชีวิตกับสังคมไทย 
- การวัดและประเมินผลแบบพหุมิติ  
 
 

 
 
 

ทักษะพลเมืองดิจิทัล 
    ด้านที่ 1  ด้านการแสดงความรู้ในสื่อดิจิทัล  
    ด้านที่ 2 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลในสื่อดิจิทัล  
    ด้านที่ 3 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
    ด้านที่ 4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
    ด้านที่ 5 การปฏิบัติตนบนสื่อดิจิทัล  
 

พัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนใน
รายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  เพื่อพัฒนา

ทักษะพลเมืองดิจิทัลของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
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          ขั้นตอนที่ 1   ศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการเรียนในรายวิชาชีวิตกับ
สังคมไทย  ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง โดยใช้เครื่องมือ 2  ชนิด ได้แก่ 1)
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและปัญหาฯ 2)  แนวค าถามในการสัมภาษณ์ฯ  จากนั้นน า
ข้อมูลที่ได้มาสรุปรวบรวมและสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้  และ
น าไปพัฒนาสื่อประกอบการสอนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย โดยผู้วิจัยใช้รูปแบบการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  ดังนี้   
                   1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบันด้านทักษะพลเมืองดิจิทัล ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถาม
สภาพปัจจุบันด้านทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
(ปวส.)  มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale)  ตามวิธีของลิเคอร์ท 
(likert)  ซึ่งประกอบการสอบถาม ด้านที่ 1  ด้านการแสดงความรู้ในสื่อดิจิทัล ด้านที่ 2 ด้าน
การวิเคราะห์ข้อมูลในสื่อดิจิทัล ด้านที่ 3 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านที่ 4 การประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล  และด้านที่  5  การปฏิบัติตนบนสื่อดิจิทัล  และน าข้อมูลจากแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check-List) ไปหาค่าความถี่ (Frequency) แล้วสรุปมาเป็นค่าร้อยละ 
(Percentage)   
                    1.2  ศึกษาสภาพปัญหาด้านทักษะพลเมืองดิจิทัล โดยใช้แนวค าถามในการ
สัมภาษณ์ในการสัมภาษณ์ส าหรับผู้เรียน  ซึ่งประกอบด้วยแนวค าถาม ดังนี้   ด้านที่ 1  ด้าน
การแสดงความรู้ในสื่อดิจิทัล ด้านที่ 2 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลในสื่อดิจิทัล ด้านที่ 3 การใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ด้านที่ 4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  และด้านที่  5  การปฏิบัติตน
บนสื่อดิจิทัล  
     จากวิธีการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ท่ี 1  ผู้วิจัยน าข้อมูลชิงปริมาณและข้อมูลเชิง

คุณภาพ )Mixed  
Method  (มาวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลแบบแผนแบบคู่ขนาน )The Convergent 
Design)  ดังนี้  [8]    
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2  แบบแผนแบบคู่ขนาน (The Convergent Design) 
ที่มา   : Adapted from Creswell & Plano Clark (2018)  
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              ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนรายวิชาชีวิตกับสังคมไทยเพ่ือ
พัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  น าข้อมูลจาก
ขั้นตอนที่ 1  ที่ผ่านการสังเคราะห์เรียบร้อยแล้ว มาพัฒนาสื่อประกอบการสอนโดยศึกษา
เอกสาร ต ารา วรรณกรรมการใช้นวัตกรรมเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง  
เพ่ือสร้างสื่อ AR  ประกอบการสอนฯ โดยมีขั้นตอนการสร้างสื่อ AR  ดังนี้  
                 1)  การก าหนดเนื้อหา  
                 2)  เก็บรวบรวมข้อมูล 
                     -  เนื้อหา : โดยการเตรียมเป็นไฟล์ข้อมูล (ในที่นี้ให้เตรียมเนื้อหาเป็นไฟล์ 
docx)  
                     -  รูปภาพหรือภาพเคลื่อนไหวที่เกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับเนื้อหา : เป็นไฟล์ 
jpg , gif bmp , png , tiff  
-                     -  ไฟล์วีดีโอที่เก่ียวข้องและสัมพันธ์กับเนื้อหา  

3) การวิเคราะห์เนื้อหา  เป็นการน าเนื้อหาที่สืบค้นได้มาเรียบเรียงให้ได้
ใจความและ  

กะทัดรัดยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับสมรรถนะรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  
4) การออกแบบ  เป็นการออกแบบเป็นการก าหนดว่าในหนังสือ AR  ที่จะ

จัดท าจะต้องครบถ้วนตามโครงสร้าง เริ่มจาก ปกหน้า  หน้าค าน า หน้าสารบัญ หน้าเนื้อหา 
หน้าอ้างอิง ปกหลัง ส่วนที่ต้องก าหนดและออกแบบเพ่ิม คือ หน้าที่บรรจุเนื้อหาโดยจะต้อง 
ออกแบบให้เหมาะสมกับเนื้อหาที่ได้เตรียมไว้ เป็นการก าหนดว่าจะต้องใช้หน้าเนื้อหากี่หน้า 
ในแต่ละหน้าประกอบไปด้วยอะไรบ้าง 
                 5)  ด าเนินการจัดการเรียนรู้รายวิชาชีวิตกับสังคมไทย ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง      โดยใช้สื่อ AR ประกอบการสอน ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้น และเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล   
 
ผลการวิจัย 
            ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยพัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย
เพ่ือพัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  โดยมี
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
              1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการเรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  
ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พบว่า   
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                 สภาพปัจจุบันและปัญหาการเรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทยของผู้เรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ของวิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก  ด้วยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 
5  ด้าน คือ  1 .การแสดงความรู้เกี่ยวกับสังคม ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญา อย่างสร้างสรรค์ 
ตรงตามความเป็นจริงในสื่อดิจิทัล 2.การวิเคราะห์และสืบค้นข้อมูล เพ่ือประเมินสถานการณ์
ความเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลกในกระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม  3. การใช้
เทคโนโลยีอย่างปลอดภัย และมีจริยธรรม บนพ้ืนฐานของศาสนธรรม 4. การประยุกต์ใช้การ
บริหารจัดการข้อมูลบนสื่อดิจิทัล ในการด าเนินชีวิตของตนเอง  และ 5. การปฏิบัติตนเป็นพลโลก
ที่ดีและสืบสานอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย  จากการศึกษาข้อมูลด้วยแบบสอบถาม ตามรายด้านข้าง
ต้นผู้วิจัย  พบว่า   
               1.1 สภาพปัจจุบันและปัญหาการเรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  ของผู้เรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  อยู่ในระดับปานกลาง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2. 54  และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.54  โดยมีทักษะในด้านที่ 1 และด้านที่ 4  น้อยกว่าด้านอื่นๆ   
               1.2  เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเพ่ือน ามาพัฒนาและแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนรู้ใน
รายวิชาฯและเพ่ือพัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียน ผู้วิจัยจึงด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลใน
ขั้นตอนที่ 2 โดยใช้แนวค าถามในการสัมภาษณ์ กับกลุ่มเป้าหมายผู้ให้ข้อมูล ซึ่งมีความคิดเห็น
สอดคล้องกันว่า  “ควรด าเนินการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้ที่มีความสอดคล้องกับ
ปรากฏการณ์ในสังคม” ซึ่งผลสะท้อนดังกล่าวสอดคล้องกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปรากฏการณ์เป็นฐาน (Phenomenon based learning)  และครูผู้สอนต้องพัฒนาสื่อการสอน
ให้มีความน่าสนใจสอดคล้องกับสังคมยุคดิจิทัล  และสอดคล้องกับสมรรถนะการเรียนรู้ใน
รายวิชาที่เปลี่ยนแปลงไปจากอดีต  
              2. ผลการพัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  เพ่ือ
พัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง  
                 ผู้วิจัยได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากวัตถุประสงค์ที่ 1  มาด าเนินการปรับ
ประยุกต์เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  โดยใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์        เป็นฐาน (Phenomenon based learning) เพ่ือให้ผู้เรียนได้ตั้ง
ค าถามของตนเองและสร้างความรู้ร่วมกัน  ซึ่งจะช่วยให้ปรากฏการณ์ที่อาจจะคลุมเครือ ไม่
ชัดเจน มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น ผ่านการน าเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง 
(Augmented Reality : AR) เข้ามาเป็นนวัตกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน
ที่สอดคล้องกับจุดประสงค์รายวิชา สมรรถนะรายวิชา และค าอธิบายรายวิชาตามหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2563 ของส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา  ตามภาพกิจกรรมการเรียนรู้  ดังนี้ 
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ภาพที่ 3  ส่ือ AR  ประกอบการสอนรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  
 

 
 
 
 

ภาพที่ 4 ผู้เรียนเรียนรู้จากสื่อ AR  ประกอบการสอนตามที่ครูผู้สอนมอบหมาย 
           จากผลการวิจัยข้างต้น  เพ่ือให้เห็นผลการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ที่
ชัดเจนมากข้ึน  ผู้วิจัยจึงสรุปแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปรากฎการณ์เป็นฐาน
ด้วยภาพโมเดลการจัดการศึกษา ที่ผู้วิจัยค้นพบ ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อ AR 
ประกอบการสอน ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย เพ่ือสร้างองค์ความรู้ด้านทักษะพลเมือง
ดิจิทัล  ผนวกกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน  (Phenomenon based 
learning) สอดคล้องกับสมรรถนะรายวิชาที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนในระดับอาชีวศึกษามีทักษะ
พลเมืองดิจิทัลที่สูงขึ้น  ซึ่งได้แนวทางการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  คือ  
PLTC Model   ดังภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 5  แนวทางการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  (PLTC Model)  
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         จากการพัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนรายวิชาชีวิตกับสังคมไทยเพ่ือพัฒนาทักษะ
พลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ผ่านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ด้วยแนวทางการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย  (PLTC Model)  ที่ค้นพบจาก
การศึกษาวิจัย  และการน าเทคโนโลยีโลกเสมือนผสานโลกแห่งความจริง (Augmented 
Reality : AR)   มาเป็นสื่อประกอบการสอนส่งผลให้ผู้เรียนมีทักษะพลเมืองดิจิทัลก่อนจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ และหลังจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน ดังตาราง   

ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบทักษะพลเมืองดิจิทัลก่อนและหลัง  การจัดการเรียนรู้ใน
รายวิชาชีวิตกับสังคมไทย ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง (ปวส.)  

ทักษะพลเมืองดิจิทัล  ระดับทักษะ 
พลเมืองดิจิทัล 

X  S.D 

ก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อ AR         ปานกลาง 2.54 0.51 
หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อ AR           มาก 4.48 0.40 
  
            จากตารางที่ 1 ผลจากการที่ผู้วิจัยให้ผู้เรียนได้ค้นหาความเป็นจริงของสังคมในสื่อ
ดิจิทัล วิเคราะห์และสืบค้นข้อมูล เพ่ือประเมินสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงของสังคมไทย
และสังคมโลก ภายใต้กระบวนการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม โดยใช้เทคโนโลยีอย่างสร้างสรรค์ 
และมีจริยธรรม บนพื้นฐานของศาสนธรรม  เพ่ือน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการข้อมูล
บนสื่อดิจิทัล  และปรับใช้กับการด าเนินชีวิตของตนเอง สู่การปฏิบัติตนเป็นพลโลกที่ดีและ
สืบสานอนุรักษ์วัฒนธรรมไทย ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน ที่เน้น
กระบวนการกลุ่ม  กระบวนการคิด กระบวนการปฏิบัติ  กระบวนการเผชิญสถานการณ์ 
กระบวนการแก้ปัญหา  กระบวนการสืบเสาะหาความรู้  กระบวนการสร้างความตระหนัก 
กระบวนการสร้างค่านิยมและกระบวนการสร้างเจตคติ ท าให้ผู้เรียนมีสมรรถนะการแสดง
ความรู้เกี่ยวกับสังคม วัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาไทย   หลักธรรมาภิบาล   หลักธรรมในการ
พัฒนางาน พัฒนาคนและสังคม สันติวัฒนธรรม ความเป็นพลเมืองดี เศรษฐกิจพอเพียง 
ปัญหาการทุจริต และความร่วมมือกับประเทศต่าง ๆ ทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและ
สิ่งแวดล้อม   วิเคราะห์   และประเมินสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงของสังคมและวัฒนธรรม
ไทยกับสังคมโลก ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม ศาสนธรรม วัฒนธรรม
ประเพณ ีภูมิปัญญาไทย  เศรษฐกิจพอเพียงในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต ปัญหา
สังคม การด าเนินชีวิตตามบทบาทหน้าที่การเป็นพลเมืองดี  สอดคล้องกับสมรรถนะทักษะ
พล เ มื อ ง ดิ จิ ทั ล ข อ ง อ ง ค์ ก า ร ก า ร ศึ ก ษ า  วิ ท ย า ศ า ส ต ร์  แ ล ะ วั ฒ น ธ ร ร ม แ ห่ ง
สหประชาชาติ  )UNESCO   (ที่ก าหนดกรอบสมรรถนะทักษะพลเมืองดิจิทัล ไว้เป็นกรอบแนว
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ทางการพัฒนา การศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับชาติและระดับโลก เพ่ือ
ส่งเสริมและพัฒนาพลเมืองให้มีทักษะทางดิจิทัล [13]   
 
การอภิปรายผลการวิจัย 
            จากผลการด าเนินการวิจัยดังกล่าว สามารถอภิปรายได้ว่า สื่อ AR ประกอบการ
สอนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทยที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  มีความสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันและ
ปัญหาด้านการเรียนในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทยของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง ที่สามารถน าไปใช้ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน  เพ่ือพัฒนาทักษะ
พลเมืองดิจิทัลได้ตามสมรรถนะของรายวิชา เป็นการเปิดกระบวนทรรศน์ท าให้ผู้เรียนมี
ความรู้ ความเข้าใจ ในการปฏิบัติตนเป็นพลโลกที่ดีและมีทักษะพลเมืองดิจิทัลที่สูงขึ้นตาม
นิยมของโลกสมัยใหม่ “หลังนวยุค” และเป็นวิถีที่ใช้เป็นกรอบการด าเนินการจัดการเรียนรู้
ตามวิธีการด าเนินงานวิจัย และมีการประเมินผู้เรียนแบบพหุมิติ ส่งผลให้ผู้เรียนมีทักษะ
พลเมืองดิจิทัลที่สูงขึ้น จ าแนกเป็นด้านต่างๆ ได้ดังนี้  
          ด้านที่ 1  ด้านการแสดงความรู้ในสื่อดิจิทัล : ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลที่ได้รับจากสื่อดิจิทัลด้วยตนเองได้ 
          ด้านที่ 2 ด้านการวิเคราะห์ข้อมูลในสื่อดิจิทัล : ผู้เรียนสามารถประเมินความเหมาะสม
ของข้อมูลในสื่อดิจิทัลด้วยตนเองได้ 
          ด้านที่ 3 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล : ผู้เรียนทุกคนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจากหลากหลาย
ช่องทางภายใต้กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ   
           ด้านที่ 4 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล : ผู้เรียนมีองค์ความรู้ที่ชัดเจนในการใช้
สื่อดิจิทัล  เพ่ือการรวบรวมความรู้  การเจรจาข้ามวัฒนธรรมที่แตกต่าง และการผสานความ
ขัดแย้งของข้อมูล 

ด้านที่  5  การปฏิบัติตนบนสื่อดิจิทัล : ผู้เรียนส่วนใหญ่ปฏิบัติตนได้เหมาะสมในการ
แสดงตัวตนบนสื่อดิจิทัล  
            จากผลการวิจัยการพัฒนาสื่อ AR ประกอบการสอนรายวิชาชีวิตกับสังคมไทยเพ่ือ
พัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัลของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ผู้วิจัยจึงได้แนว
ทางการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย PLTC Model  ซึ่งเป็นกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปรากฏการณ์เป็นฐาน และการใช้สื่อ AR  
ประกอบการสอน ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นในการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้   โดยอาศัยแนวคิด
พ้ืนฐานที่ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้เอง  )Constructivism)  ผ่านกระบวนการจัดการ
เรียนรู้ เชิงรุก  )Active learning) เป็นการบูรณาการแบบสหวิทยาการ  )Interdisciplinary 
Integration) เน้นให้ผู้เรียนได้สืบเสาะหาความรู้ด้วยตนเองได้สังเคราะห์ความรู้และ
แก้ปัญหาด้วยตนเอง หลังการจัดการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อ AR  ประกอบการสอนเพ่ือ
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พัฒนาทักษะพลเมืองดิจิทัล  ในรายวิชาชีวิตกับสังคมไทย ของผู้เรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง    พบว่า  ผู้เรียนมีระดับทักษะพลเมืองดิจิทัลสูงขึ้นอยู่ในระดับ ระดับมาก  มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4. 48  ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ที่จะขับเคลื่อนแผนการจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ   โดยได้ศึกษา 
สภาวการณ์และบริบทแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ทั้งด้าน
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลแบบก้าวกระโดดที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ ภูมิภาค และโลก ด้านการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู่สังคมสูงวัย และ
ด้านทักษะของประชากรใน ศตวรรษที่ 21 ซึ่งทั่วโลกต่างต้องเผชิญกับความ    ท้าทายและ
มุ่งพัฒนาประเทศไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมยุค 4.0 [9]  ที่ผ่านมาอาชีวะได้พัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาบัณฑิตอาชีวศึกษาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของประเทศ และมีทักษะ สมรรถนะตอบโจทย์ยุคดิจิทัลที่ไม่ใช่เพียงท างานเป็น
ปฏิบัติงานได้ แต่ต้องมีทักษะคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์  มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการใช้
เทคโนโลยีเพ่ือประกอบอาชีพ  [3] 
 
ข้อเสนอแนะ 
           1.  ครูผู้สอนควรมีการศึกษาวิจัยทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียนในยุคสมัยใหม่ใน
อนาคตอย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน  เพ่ือให้สามารถส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตาม
ความเปลี่ยนแปลงของสังคม    
            2.  ครูผู้สอนควรศึกษาและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ๆที่เข้ากับยุคสมัย  
เพ่ือให้เกิดความหลากหลายในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนในยุคดิจิทัล  
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  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาศึกษาสภาพและแนวทางการบริหาร
สถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 2) สร้างรูปแบบ 3) ทดลองใช้รูปแบบ และ 4) 
ประเมินผลการใช้รูปแบบ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 4 คน ครูผู้สอน จ านวน 49 คน รวม 53 คน และกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้เรียน จ านวน 
140 คน การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 27 คน ผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 3 คน ครูผู้สอน จ านวน 49 คน ผู้แทนผู้ปกครอง/ชุมชน จ านวน 25 คน 
ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น 
แบบรายงาน แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และประเด็นการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูล
โดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา      
  ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาทีพึ่งประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก ในภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง และแนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก พบว่า
1) ควรมกีารก าหนดเป้าหมายและนโยบายเชิงรุกเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่  
พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง 2) ควรมีคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่โดยการมี
ส่วนร่วมที่หลากหลาย 3) กระบวนการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ควรด าเนินการอย่างเป็นระบบ 
และ 4) ควรมกีารติดตามและประเมินผลการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 2. รูปแบบที่พัฒนาขึ้น
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ก าหนดเป้าหมายและนโยบายเชิงรุก 2)  คณะกรรมการ
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บริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 3) กระบวนการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 4) การติดตามและ
ประเมินผลการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ และประกอบด้วย 4 เงื่อนไขความส าเร็จในการ
บริหารสถานศึกษาวิถีใหม ่3. ผลการทดลองใช้รูปแบบ พบว่า ความส าเร็จและความพึงพอใจ
ที่มีต่อโครงการส าหรับใช้รูปแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 4. ผลการประเมิน
ผลการใช้ รูปแบบ พบว่า 1) จ านวนระบบการปฏิบัติงานแนวใหม่ที่สถานศึกษาพัฒนา
ขึ้นโดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  และโครงการบริหารด้านนวัตกรรมและงานสร้างสรรค์
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง เพ่ิมขึ้น 13 รายการ 2) ผู้เรียน
มีสมรรถนะตามกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติและคุณลักษณะใหม่ที่แสดงถึงการเป็นผู้มี
ความสามารถในการปรับตัวในบริบทที่เปลี่ยนแปลง ด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ อยู่ในระดับมากที่สุด สมรรถนะผู้เรียนด้านความรู้และด้านทักษะ พบว่า หมวด
วิชาชีพเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 11.67 และหมวดวิชาพ้ืนฐานประยุกต์เพ่ิมขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 
14.12 และด้านความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ อยู่ในระดับมากที่สุด 
3) ผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษามีงานท าในสถานประกอบการและที่ประกอบอาชีพอิสระ ร้อยละ 
64.45 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ อยู่ในระดับมากที่สุด 
และ 5) ความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อรูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด   
  

ค าส าคัญ:  การบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่/ กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ/ ผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง    

 

Abstract 
 The purposes of this research were 1) to study the conditions and the 
guidelines of new process administration to develop desirable competencies of 
vocational students in changing context, Bungphra Phitsanulok Commercial 
College, 2) to create the model, 3) to try out and, 4) to evaluate the model. The 
population for quantitative research were 53 persons namely 4 school 
administrators and 49 teachers and The samples 140 students. The key 
informants for qualitative research who were obtained by Purposive Sampling 
consisted of the 27experts, 3school administrates 49 teachers and 25 
parents/community representatives. The research instrument were reports a 
questionnaire, an interview, and focus group. The data were analyzed using 
percentage, mean, standard deviation, and content analysis. 
 The results revealed that     
 1. In general, the condition of new process administration to develop 
desirable competencies of vocational students in changing context, Bungphra  
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Phitsanulok Commercial College was at the moderate level. The guideline of 
new process administration to develop desirable competencies of vocational 
students in changing context, Bungphra Phitsanulok Commercial College were as 
follows: 1) Setting the goals and advance policies to develop desirable 
competencies of vocational students in changing context. 2) Appointing various 
participatory committee for new process administration. 3) Operating well-
managed of new process administration and 4) setting the evaluation of new 
process administration. 
 2. The model of new process administration to develop desirable 
competencies of vocational students in changing context, Bungphra Phitsanulok 
Commercial College consisted of 4 components as follows, 1) setting the goals 
and advance policies. 2) the committee of new process administration. 3) the 
process of new process administration. 4) the evaluation of new process 
administration. The model also had 4 conditional success in new process 
administration. 
 3. The results of model implementation for new process administration 
to develop desirable competencies of vocational students in changing context, 
Bungphra Phitsanulok Commercial College were found that the success and the 
satisfaction towards the projects were at the highest levels. 
 4. The evaluation of model were as follows: 1) There were 13 items of 
new method and innovations to develop students’ competencies in changing 
context. 2) In general, students’ competencies through National Qualification 
Framework and new characteristics in the adjustment with changing context in 
the aspect of moral, and desirable characteristics were at the highest levels. 
Students’ competencies for knowledge and skill were found that there was 
increasing of 11.67 percent of vocational basic subject and 14.12 percent of 
application of basic subject. Students’ abilities for application of basic subject 
and responsibities were at the highest levels. 3) 57.21 percent of graduates got 
the jobs and could success in their careers. 4) In general, students’ satisfaction 
towards new process administration to develop desirable competencies of 
vocational students’ in changing context, Bungphra Phitsanulok Commercial 
College was at the highest level, and 5) In general, administrators and teachers’ 
satisfactions towards new process administration to develop desirable 
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competencies of vocational students in changing context, Bungphra Phitsanulok 
Commercial College were at the high levels.  
 

Keywords :  New Process Administration / National Qualification Framework / 
Desirable vocational students in changing context   

 

บทน า 
 อิทธิพลจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทั่วโลก ผ่านกระแสโลกาภิวัตน์และ
กระแสการพัฒนาเทคโนโลยี ส่งผลให้เกิดการปรับตัวอย่างกว้างขวางของทุกองค์กร  โดยที่
กระแสหลักของโลกดังกล่าวได้สร้างปรากฏการณ์ในโลกสมัยใหม่ ซึ่งทุกภาคส่วนต้องพัฒนา
ตนเองให้ทันการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว และต้องเตรียมความพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง
ที่จะเกดิขึ้นอีกในอนาคต นอกจากนี้สภาวะวิกฤตที่เกิดจากโรคระบาดไวรัสโควิด-19 ได้ส่งผล
กระทบให้เกิดการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผันที่รวดเร็วยิ่งขึ้น ส่งผลให้การด ารงชีวิตเป็นวงจร
ของความเป็นปกติใหม่ (New Normal) อย่างไม่มีที่สิ้นสุด กล่าวคือ เมื่อวิกฤตการณ์ใด
เกิดขึ้น ย่อมต้องมีการเปลี่ยนแปลงสิ่งที่เป็นอยู่เดิมให้เหมาะสมกับความเปลี่ยนแปลงนั้น 
จากความปกติเดิมสู่ความปกติใหม่เสมอ [1] ซึ่งจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของ Covid-
19 ท าให้ทั่วโลกต่างหามาตรการรับมือที่ดีที่สุด ก่อนมาลงเอยด้วยมาตรการเว้นระยะห่าง
ทางสังคมหรือ Social Distancing จนน าไปสู่การปิดเมือง ปิดเศรษฐกิจ และปิด
สถาบันการศึกษาในเวลาต่อมา นั่นกลายเป็นสาเหตุให้นักเรียนจ านวนกว่า 1.38 พันล้านคน
หรือมากกว่าร้อยละ 90 ของนักเรียนทั้งหมดในโลกได้รับผลกระทบ   
            COVID-19 ได้สร้างปัญหาและความยุ่งยากให้กับการศึกษาไทย แต่ในอีกมุมหนึ่ง
กลับเป็นตัวแปรในการสร้างการเปลี่ยนแปลงให้กับการศึกษา และเป็นตัวขับเคลื่อนในการน า
เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในระบบการศึกษาไทย ดังนั้นหากทุกฝ่ายในระบบการศึกษาไทยช่วยกัน
ท าระบบกลไกการศึกษาที่แข็งแรง ก็จะสามารถขับเคลื่อนการศึกษาท่ามกลางสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้อย่างแน่นอน ระบบการศึกษาท่ีดีควรมีความยืดหยุ่น ปรับเปลี่ยนได้ทันสถานการณ์
และบริบทแวดล้อม [2] เมื่อโควิด–19 ผ่านไปการเรียนรู้ทางไกลและการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการ
เรียนรู้จะกลายเป็นความปกติใหม่ของการศึกษาไทย มีการจัดการเรียนทางไกลและการเรียน
ออนไลน์ที่ทั่วถึงและมีประสิทธิผลสูง โดยต้องพ่ึงพาหลายปัจจัย ทั้งความพร้อมด้าน
เทคโนโลยี ความพร้อมของครูในการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ และความพร้อมของ
ครอบครัวและนักเรียนในการเรียนรู้จากที่บ้าน [3]  
           โดยส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการจัดการ
อาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ ได้ก าหนดนโยบายที่จะต้องเปลี่ยนระบบการศึกษา
อาชีวศึกษาสู่ไทยแลนด์ 4.0 ขับเคลื่อนการผลิตและพัฒนาก าลังคนตามกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติและพัฒนาสมรรถนะอาชีพที่สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจ โดยการ Re-skill 
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Up-skill และ New skill การจัดการศึกษามุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีสมรรถนะวิชาชีพ ทั้งด้าน
ความรู้ (Head On) ทักษะฝีมือ (Hand On) และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (Heart On) และ
การปรับตัวให้รองรับต่อการเปลี่ยนแปลง สร้างความสามารถการแข่งขันให้กับประเทศ [4] และ
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) รูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาได้ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับวิถีชีวิตใหม่หรือ New Normal 
ด าเนินการทั้งในรูปแบบ Onsite ควบคู่ไปกับรูปแบบ On-Air และแบบ Online [5] 
 วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก เป็นสถานศึกษาอาชีวศึกษาที่จัดการเรียน
การสอนอาชีวศึกษาตามความต้องการของผู้เรียน สถานประกอบการ และชุมชน ได้
ตระหนักและให้ความส าคัญกับการด าเนินการบริหารจัดการสถานศึกษาเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลงภายใต้ความปกติใหม่ 
(New Normal) โดยการจัดรูปแบบการเรียนการสอน การพัฒนาครูให้พร้อมสู่โลกยุคใหม่ 
การบริหารหลักสูตร รวมถึงการรับฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชน 
และการพัฒนาผู้เรียนตามกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ อย่างไรก็ตามการด าเนินการ
ดังกล่าวยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร ยังมีปัญหาต่าง ๆ ที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ได้แก่ 
ปัญหาขาดความพร้อมด้านเทคโนโลยี ความไม่พร้อมในด้านอุปกรณ์การเรียนออนไลน์ ขาด
ความพร้อมของครูและผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางในการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ ผู้วิจัยจึง
ได้ศึกษาวิจัยรูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึง
ประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก ซึ่งจะเป็นการน า
นวัตกรรมที่ได้จากการศึกษาวิจัยมาแก้ปัญหาดังกล่าวข้างต้นได้ และเพ่ือเป็นแนวทางในการ
บริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาในยุค New Normal สามารถน าไป
ประยุกต์ให้สอดคล้องกับบริบทได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพ่ือศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
 3. เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
 4. เพ่ือประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนอาชีวศกึษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและการบริหารสถานศึกษา
วิถีใหม่ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง (New Normal) 
                การบริหาร เป็นการท ากิจกรรมโดยผู้บริหารและสมาชิกในองค์การ เพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพด้วยการใช้ทรัพยากรและเทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์
สูงสุด [6] การบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง เป็นการด าเนินการของ
ผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนการบริหารสถานศึกษาตามแนวชีวิตวิถีใหม่ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
(New Normal) เพ่ือให้ทันต่อเศรษฐกิจและสังคม ในยุคโลกาภิวัฒน์ การศึกษาสมัยใหม่ที่มี
เทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้องนั้น ท าให้การจัดเรียนการสอน การบริหารหลักสูตร ตลอดไป
จนถึงการวัดและประเมินผล ก็ได้มีเปลี่ยนแปลงไป ท าให้ครูและผู้บริหารสถานศึกษาก็ต้องมี
การปรับตัวเช่นกัน [7]  
 2. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนและการจัดการเรียนรู้แนววิถีใหม่  
(New Normal) 
  สมรรถนะของผู้เรียน หมายถึง คุณลักษณะที่ผู้เรียนทุกคนมีและใช้ได้อย่าง
เหมาะสมผลักดันให้ผลการปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าหมาย ได้แก่ ความรู้ทักษะ บุคลิกภาพ 
แรงจูงใจทางสังคม ลักษณะนิสัย รูปแบบ ความคิด วิธีคิด และการกระท า ในการจัดการ
เรียนรู้หรือการจัดการเรียนการสอนตามแนววิถีใหม่ [9] กล่าวว่า มาตรการการเรียนรู้ของ
ไทยไม่ควรปรับแค่กระบวนการเรียนรู้ในห้องเรียน แต่ต้องปรับใหญ่ทั้งระบบการเรียนรู้ที่ต้อง
สอดคล้องกันและเชื่อมโยงกับการเรียนรู้ของเด็ก ดังนี้ 1) กระชับหลักสูตร ปรับให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์โควิด-19 และสื่อสารให้ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนทราบ 2) เพ่ิมความยืดหยุ่น
ของโครงสร้างเวลาเรียนและความหลากหลายของรูปแบบการเรียนรู้ 3) ออกแบบหน่วยการ
เรียนรู้และสอนอย่างมีแผนที่เหมาะสมในสถานการณ์ที่เปลี่ยนไป และ 4) ยกระดับการ
ประเมินเพ่ือการพัฒนา (Formative Assessment) เพ่ือไม่ให้เด็กเสียโอกาสพัฒนาความรู้
และทักษะ  
 4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
    [10] ได้วิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารส าหรับการจัดการศึกษาในวิถีการเรียนรู้
ใหม่ (New Normal) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 
เชียงใหม่ เขต 3 พบว่า 1. สภาพการบริหารส าหรับการจัดการศึกษาในวิถีการเรียนรู้ใหม่ 
(New normal) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 2. แนวทางการบริหารส าหรับการจัด
การศึกษาในวิถีการเรียนรู้ใหม่ ( New normal ) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ 1. ด้านการบริหาร
หลักสูตรในวิถีการเรียนรู้ใหม่ 2. ด้านการพัฒนาครูในวิถีการเรียนรู้ใหม่ 3. ด้านการจัดการ

 

66 



เรียนการสอนในวิถีการเรียนรู้ใหม่ 4. ด้านการประเมินผลในวิถีการเรียนรู้ใหม่ 5. ด้านการรับ
ฟังเสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง นักเรียนและชุมชนในวิถีการเรียนรู้ ใหม่ 6. ด้านการ
บริหารจัดการทรัพยากรการจัดการศึกษาในวิถีการเรียนรู้ใหม่ 
 [11] ได้ท าการวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่สู่คุณภาพการศึกษา
ที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง พบว่า 1) การบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ ประกอบด้วย 
6 ด้าน คือ นโยบายเชิงรุก โครงสร้างองค์กรแบบยืดหยุ่น ระบบปฏิบัติงานแนวใหม่ พัฒนา
หลักสูตรแบบพลิกผัน จัดการเรียนรู้อิงบริบท และประเมินผลแบบสหวิถี 2) รูปแบบที่
พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ (1) มโนทัศน์การบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 3 ด้าน (2) 
แนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 6 ด้าน และ (3) เงื่อนไขความส าเร็จการบริหาร
สถานศึกษาวิถีใหม่ 4 ด้าน 3) ผลการประเมินหลังการทดลองใช้รูปแบบ พบว่า PSPCLE 
Model มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก   
 

วิธีการด าเนินการวิจัย 
 วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่  
 ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระ
พิษณุโลก เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถาม โดยการใช้ประชากร จ านวน 53 คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน และครูผู้สอน จ านวน 49 คน และใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 7 คน ส าหรับแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่ พึงประสงค์ในบริบทที่ เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
ด าเนินการโดยการยกร่างรูปแบบ ด้วยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ และ
ครูผู้สอนที่เกี่ยวข้อง และตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ โดยการสนทนากลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน รวมทั้งประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็น
ประโยชน์ของรูปแบบ ด้วยแบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบด้วยการด าเนินการตามกิจกรรมภายใต้โครงการ 
ส าหรับใช้รูปแบบ จ านวน 3 โครงการ ก าหนดระยะเวลา 1 ภาคเรียน ผู้ให้ข้อมูลรวม จ านวน 
103 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 3 คน ครูผู้สอน จ านวน 40 คน และ
ผู้เรียน จ านวน 60 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือใน
การวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน   
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 ตอนที่  4 การประเมินผลการใช้ รู ปแบบ ด้วยการน ารูปแบบไปใช้จริ ง 
(Implement) ด าเนินการตามกิจกรรมภายใต้โครงการ จ านวน 3 โครงการ ในปีการศึกษา 
2564 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น แบบสอบถามและแบบรายงาน ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และผู้เรียน ของวิทยาลัยพณิชยการพิษณุโลก ที่ปฏิบัติหน้าที่
ในปีการศึกษา 2564 และผู้ปกครอง/ชุมชน โดยแยกผู้ให้ข้อมูลตามโครงการส าหรับใช้
รูปแบบ 3 โครงการ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
 

ผลการวิจัย 
  1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และแนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระ
พิษณุโลก พบว่า 1) ควรมีการก าหนดเป้าหมายและนโยบายเชิงรุกเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง 2) ควรมีคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาวิถี
ใหม่โดยการมีส่วนร่วมที่หลากหลาย 3) กระบวนการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ควรด าเนินการ
อย่างเป็นระบบ และ 4) ควรมกีารติดตามและประเมินผลการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม ่
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก พบว่า 
รูปแบบที่สร้างขึ้นจากการวิจัยครั้งนี้ เรียกว่า PODE Model ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1) ก าหนดเป้าหมายและนโยบายเชิงรุก 2) คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 3) 
กระบวนการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ (กระบวนการ PODE) และ 4) การติดตามและ
ประเมินผลการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ และมี 4 เงื่อนไขความส าเร็จในการบริหาร
สถานศึกษาวิถีใหม่ เป็นรูปแบบที่ผ่านการตรวจสอบและการประเมินความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
พบว่า ความส าเร็จและความพึงพอใจที่มีต่อโครงการส าหรับใช้รูปแบบ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก    
 4. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระ
พิษณุโลก พบว่า 1) จ านวนระบบการปฏิบัติงานแนวใหม่ที่สถานศึกษาพัฒนาขึ้นโดยการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล และโครงการบริหารด้านนวัตกรรมและงานสร้างสรรค์เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง เพ่ิมขึ้นจ านวน 13 รายการ 2) ผู้เรียนมีสมรรถนะ
ตามกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติและคุณลักษณะใหม่ที่แสดงถึงการเป็นผู้มี
ความสามารถในการปรับตัวในบริบทที่เปลี่ยนแปลง 3) ร้อยละของผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษา 
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มีงานท าในสถานประกอบการและที่ประกอบอาชีพอิสระ พบว่า คิดเป็นร้อยละ 64.45 4) 
ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ อยู่ในระดับมากที่สุด และ 5) 
ความพึงพอใจของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อรูปแบบ อยู่ในระดับมากท่ีสุด   
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก พบว่า ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษายังให้ความส าคัญกับ
การบริหารสถานศึกษาวิถีใหมค่่อนข้างน้อย ทั้งในเรื่องการวางแผนเชิงรุก การปรับโครงสร้าง
องค์กรแบบยืดหยุ่น การพัฒนาหลักสูตรฐานสมรรถนะ การปฏิบัติงานแนววิถีใหม่ และการ
ตรวจสอบและประเมินผลเชิงประจักษ์ เพราะบทบาทการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่นอกจาก
จะต้องพัฒนาความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ชีวิตให้ผู้เรียนแล้ว รูปแบบการสอนต้องปรับ
ให้มีทั้งแบบออฟไลน์และออนไลน์ สอดคล้องกับแนวคิดของ [12] กล่าวว่า บทบาทหน้าที่
ของสถานศึกษาในขณะนี้ นอกจากจะพัฒนาทักษะการศึกษาให้แก่คนรุ่นใหม่แล้ว ยังต้องมี
การพัฒนาฝีมือแรงงาน พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีความหลากหลาย และรูปแบบ
การสอนเองก็ต้องปรับให้มีทั้ง 2 แบบ คือ ออฟไลน์และออนไลน์ และผลการศึกษาแนว
ทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบท
ที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก ซึ่งเป็นแนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถี
ใหม่ทีเ่น้นการออกแบบการเรียนรู้มีเป้าหมายหลักเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
การก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ และการประเมินตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดของ 
[13] วงกล่าวว่า การออกแบบการเรียนรู้ในฐานวิถีใหม่ เป็นการออกแบบการเรียนรู้ที่มี
ลักษณะ เปิดพื้นท่ีให้ผู้เรียนได้ก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ ประเมินตนเอง น า
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ และสะท้อนคิดเพ่ือพัฒนาตนเอง ซึ่งแตกต่างจากการออกแบบการ
เรียนรู้แบบทั่วไปที่ ผู้สอนเป็นผู้ก าหนดเป้าหมายและวิธีการเรียนรู้ที่คิดว่าดีที่สุดส าหรับ
ผู้เรียน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ [14] ที่พบว่า สภาพการบริหารส าหรับการจัด
การศึกษาในวิถีการเรียนรู้ใหม่ (New normal) ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสอดคล้อง 
[15] ที่ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง BACK TO SCHOOL ในยุค NEW NORMAL พบว่า องค์การ
ยูเนสโก ได้ออกมาแนะน าแก่โรงเรียน 7 วิธี ที่จะช่วยให้ครูประสบความส าเร็จ เมื่อโรงเรียน
กลับมาเปิดใหม่ ดังนี้ 1. รับฟังเสียงของครูในการก าหนดนโยบาย 2. สร้างสภาพแวดล้อมที่
ปลอดภัยส าหรับทุกคนในโรงเรียน 3. ให้ความส าคัญกับสภาพจิตใจ สังคมและอารมณ์ของ
ครูและนักเรียน 4. ช่วยให้ครูปรับตัวเข้ากับ New Normal เมื่อกลับมาสอนในชั้นเรียน
ตามปกติครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องได้รับการสนับสนุนและได้รับทรัพยากรที่เพียงพอ
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ในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน 5. จัดให้มีครูเพียงพอและให้ครูได้ท างานในสภาพแวดล้อม
ที่เหมาะสม 6. ลงทุนกับภาคการศกึษา 7. คอยเช็กสถานการณ์และข้อเสนอแนะจากครู 
 2. ผลการสร้างรูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
อาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก พบว่า 
รูปแบบที่สร้างขึ้นจากการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ก าหนดเป้าหมาย
และนโยบายเชิงรุก 2)  คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 3) กระบวนการบริหาร
สถานศึกษาวิถีใหม่ และ 4) การติดตามและประเมินผลการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ และ
ประกอบด้วย 4 เงื่อนไขความส าเร็จในการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ เป็นรูปแบบที่ผ่านการ
ตรวจสอบและการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ อยู่ใน
ระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า รูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบของรูปแบบได้
ประยุกต์และพัฒนามาจากการเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของรูปแบบจากนัก
การศึกษาที่หลากหลาย สอดคล้องกับแนวคดิของ [16] ได้กล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบ
ควรประกอบด้วย 1) หลักการของรูปแบบ 2) จุดมุ่งหมายหรือเป้าหมายของรูปแบบ 3) 
วิธีการ/กระบวนการของรูปแบบ และ 4) การประเมินผลของรูปแบบ ซึ่งผลการวิจัย
สอดคล้องกับ [17] ที่ได้วิจัย รูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่สู่คุณภาพการศึกษาที่พึง
ประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง พบว่า 1) การบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ ประกอบด้วย 6 
ด้าน คือ นโยบายเชิงรุก โครงสร้างองค์กรแบบยืดหยุ่น ระบบปฏิบัติงานแนวใหม่ พัฒนา
หลักสูตรแบบพลิกผัน จัดการเรียนรู้อิงบริบท และประเมินผลแบบสหวิถี 2) รูปแบบที่พัฒนา 
เรียกว่า PSPCLE Model ประกอบด้วย 3 ส่วน คือ (1) มโนทัศน์การบริหารสถานศึกษาวิถี
ใหม ่3 ด้าน (2) แนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 6 ด้าน และ (3) เงื่อนไขความส าเร็จ
การบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ 4 ด้าน   
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะ
ผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
พบว่า ความส าเร็จและความพึงพอใจที่มีต่อโครงการส าหรับใช้รูปแบบ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่า การวิจัยพัฒนารูปแบบในครั้งนี้ มีขั้นตอนการพัฒนาและการสร้างที่เป็น
ระบบตามหลักการและแนวคิดในการพัฒนารูปแบบที่เป็นที่ยอมรับของนักการศึกษา โดยมี
ขั้นตอนประกอบด้วย การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง การสร้างรูปแบบ การทดลอง
ใช้รูปแบบ และประเมินผลการใช้รูปแบบ สอดคล้องกับแนวคิดของ [18] ได้กล่าวถึง ขั้นตอน
การพัฒนารูปแบบไว้ว่า ประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการอย่างเป็นระบบ 5 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย การวิเคราะห์ (Analysis) การออกแบบ (Design) การพัฒนา (Development) การ
น าไปทดลองใช้ (Implement) และการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งเรียกว่า “ADDIE 
Model” ซึ่งผลการทดลองใช้รูปแบบสอดคล้องกับผลการวิจัยของ [19] ที่ได้ศึกษาวิจัย 
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รูปแบบการบริหารจัดการอาชีวศึกษาเกษตรยุคใหม่ (Smart Agricultural College) เพ่ือ
ขับเคลื่อนคุณภาพผู้เรียนวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีสุโขทัย พบว่า ผลการทดลองใช้
รูปแบบ ความพึงพอใจของผู้ร่วมกิจกรรมภายใต้โครงการทดลองรูปแบบ ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้ ความเข้าใจของผู้ร่วมกิจกรรมภายใต้โครงการ
ทดลองใช้รูปแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 4. ผลการประเมินผลการใช้รูปแบบ ผลการวิจัยพบว่า 1) จ านวนระบบการ
ปฏิบัติงานแนวใหม่ที่สถานศึกษาพัฒนาขึ้นโดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และโครงการบริหาร
ด้านนวัตกรรมและงานสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้ เรียนที่พึงประสงค์ในบริบทที่
เปลี่ยนแปลง เพ่ิมขึ้นจ านวน 13 รายการ 2) ผู้เรียนมีสมรรถนะตามกรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษา
แห่งชาติและคุณลักษณะใหม่ที่แสดงถึงการเป็นผู้มีความสามารถในการปรับตัวในบริบทที่
เปลี่ยนแปลง 3) ร้อยละของผู้เรียนที่ส าเร็จการศึกษามีงานท าในสถานประกอบการและที่
ประกอบอาชีพอิสระ พบว่า คิดเป็นร้อยละ 64.45 4) ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการ
บริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ อยู่ในระดับมากที่สุด และ 5) ความพึงพอใจของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูผู้สอนที่มีต่อรูปแบบ อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาของวิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก ได้ตระหนักและให้ความส าคัญ
กับการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้ เรียน โดยการบริหารในบริบทที่
เปลี่ยนแปลงเน้นการใช้และพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย สอดคล้องกับแนวคิดของ 
[20] กล่าวว่า จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับวิถีชีวิตใหม่ทางการเรียนรู้  (New Normal 
Learning) วิถีชีวิตใหม่ทางการเรียนรู้ เป็นความปกติใหม่ที่ผู้เรียนมีช่องทางและพ้ืนที่ของ
การเรียนรู้ที่หลากหลายมากขึ้น ใช้ศักยภาพในการเรียนรู้ของตนเองได้มากขึ้นภายใต้การมี
วินัยในตนเอง ท าให้ผู้สอนต้องเรียนรู้ และปรับตัวให้สอดรับกับสภาพวิถีชีวิตใหม่ (New 
Normal) ในหลาย ๆ ด้านเพ่ือน ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างจริงจัง ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ [21] ได้ศึกษาวิจัย แนวทางการจัดการเรียนรู้รูปแบบวิถีใหม่ (New 
Normal) ที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สระแก้ว เขต 1 พบว่า โรงเรียนต้องมีการบริหารจัดการหลักสูตรให้กระชับยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของบุตรหลาน ครูมีอิสระในการออกแบบการ
จัดการเรียนรู้อย่างหลากหลาย โดยให้ผู้ปกครองเป็นผู้ช่วยครูที่บ้าน การจัดการเรียนการ
สอนมีทั้งออนไลน์และออฟไลน์ น าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีการวัดและ
ประเมินผลนักเรยีนตามสภาพจริงอย่างต่อเนื่อง   
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 สนับสนุนให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ผู้ปกครองและชุมชนร่วมกัน
วางแผนและเตรียมจัดท าโครงการ/กิจกรรมให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและ
รูปแบบของงานวิจัยครั้งนี้ เพ่ือน ารูปแบบทีพั่ฒนาขึ้นไปใช้ให้มีประสิทธิภาพ 
 1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีแผนส ารองการใช้งบประมาณตามโครงการที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารสถานศึกษาวิถีใหม่ เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอาชีวศึกษาท่ีพึง
ประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการขยายขอบเขตการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาวิถี
ใหม่เพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้ เรียนอาชีวศึกษาที่พึงประสงค์ในบริบทที่เปลี่ยนแปลง ไปยัง
สถานศึกษาอ่ืน ๆ ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการบริหารสถานศึกษาส าหรับการจัด
การศึกษาในวิถีการเรียนรู้ใหม่ (New Normal) ในสถานศึกษาอาชีวศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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บทคัดย่อ  
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งาน
ห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด 2) ศึกษาประสิทธิผลโดยรวมของระบบ
บันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด และ 3) ศึกษา
ความพึงพอใจของผู้ใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าด้วยกล้องวงจรปิด โดยมี
เครื่องมือที่ ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบเก็บข้อมูล ผลการท างานของระบบ
บันทึกภาพผู้ เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด  และ
แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ า
ใบหน้าจากกล้องวงจรปิด กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา คือ ครูและนักเรียนที่ใช้ห้องปฏิบัติการ
จ านวน 14 คน ซึ่งได้โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช่ในการวิจัย คือ แบบบันทึก
การทดสอบ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 1.ผลที่ ได้จากการพัฒนาระบบคือได้ระบบส าหรับ
บันทึกภาพวงจรปิดผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าที่มีส่วนประกอบ 3 ส่วน
คือ 1) อุปกรณ์บันทึกภาพ ท าหน้าที่บันทึกภาพและส่งภาพไปยังระบบประมวลผลใบหน้า 2) 
ระบบประมวลผลใบหน้า ท าหน้าที่ประมวลผลภาพใบหน้าโดยอ้างอิงจากฐานข้อมูลใบหน้าที่
บันทึกไว้ และ 3) โปรแกรมเว็บส าหรับจัดการข้อมูลและแสดงรายงาน 2.ประสิทธิผลการ
ท างานพบว่าระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจร
ปิดมีประสิทธิผลโดยรวมอยู่ที่ร้อยละ 90.47 3.ความพึงพอใจพบว่าผู้ใช้งานมีความพึงพอใจ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 
ค าส าคัญ : ระบบบันทึกภาพ กล้องวงจรปิด การรู้จ าใบหน้า  
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Abstract 

 The objectives of this research were 1) to develop a facial recognition 
surveillance camera system for laboratory visitors, 2) to study the performance of the 
facial recognition surveillance system for laboratory visitors, and 3) To study the 
satisfaction of users of the laboratory visitors' surveillance system with facial recognition. 
The tools used to collect data are Data collection of the performance of the laboratory 
visitor surveillance system with facial recognition. The satisfaction questionnaire on the 
surveillance system of laboratory visitors using facial recognition. The result of the 
development of the system is a system for recording closed-circuit images of laboratory 
visitors with face recognition that consists of 3 components: 1) a recording device. It 
records the image and sends it to the face processing system. 2) Face processing system 
serves to process facial images based on the recorded face database, and 3) a web 
application for data management and reporting. The result of the performance study 
found that the overall efficiency of the closed-circuit camera system of laboratory 
visitors with facial recognition was 90.47%. The overall satisfaction was at a high level.  
 
Keywords : image recording system, CCTV, face recognition  
 
บทน า  
 ในการจัดการเรียนในภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลก 
จะมีการใช้ห้องปฏิบัติการในการท ากิจกรรมการเรียน โดยผู้ เรียนสามารถขอใช้
ห้องปฏิบัติการนอกเวลาเรียนในการศึกษาค้นคว้าหรือทดลองได้ โดยผู้เรียนต้องเขียนบันทึก
ขอใช้ห้องปฏิบัติการเพ่ือเก็บเป็นหลักฐานการขอใช้งานห้องปฏิบัติการ จากการด าเนินการที่
ผ่านมาพบว่าในบางครั้งผู้เรียนลืมเขียนบันทึกขอใช้ห้องปฏิบัติการและไม่มีเจ้าหน้าที่ดูแล
ประจ าห้องปฏิบัติการ เมื่อมีอุปกรณ์เสียหายหรือสิ่งของสูญหายท าให้ไม่สามารถติดตามเพ่ือ
สอบถามผู้เข้าใช้งานได ้
 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นนั้น คณะผู้ศึกษาได้ค้นคว้าเพ่ิมเติมเพ่ือหาวิธีแก้ไข
ปัญหาดังกล่าว พบว่าสามารถน าเทคโนโลยีการรู้จ าใบหน้าเพื่อใช้ในการบันทึกการเข้าใช้งาน
ห้องปฏิบัติการและสามารถปลอดล็อคกลอนประตูเพ่ือเข้าห้องปฏิบัติการ สามารถแสดง
รายงานการใช้ในรูปแบบตารางข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ และแจ้งเตือนผ่านโปรแกรมสนทนาไลน์
ได ้
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1.  เพ่ือพัฒนาระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจาก
กล้องวงจรปิด  
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 2.  เพ่ือศึกษาประสิทธิผลโดยรวมของระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการ
ด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด 
 3.  เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจาก
กล้องวงจรปิด 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ในการศึกษาในครั้งนี้ คณะผู้ศึกษาได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือให้สามารถจัดท าการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปได้ด้วยดี โดยท าการศึกษา
ค้นคว้าเอกสารและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง คือ 1) ระบบจดจ าใบหน้า 2) TensorFlow/tfjs-
node 3) Vladmandic/face-api 4) Node-JS 5) Vue.js 6) MariaDB 7) ESP32-CAM  
 1.  ระบบจดจ าใบหน้า หรือ Face Recognition คือกระบวนการจดจ าใบหน้า ซึ่ง
จะท าการเปรียบเทียบกับใบหน้าที่ถูกเก็บไว้ในฐานข้อมูลที่เราได้ลงทะเบียนไว้ ในปัจจุบันวิธี
ที่ง่ายที่สุดคือการถ่ายรูปตนเองด้วยโทรศัพท์มือถือ เพ่ือระบุว่าใบหน้าที่ตรวจจับได้นั้น ตรง
กับบุคคลใด โดยใช้ Algorithm ในการวิเคราะห์จากองค์ประกอบต่าง ๆ ที่อยู่บนใบหน้า 
เช่น คิ้ว ตา ปาก ริมฝีปาก เป็นต้น ซึ่งเทคโนโลยีนี้อยู่ใกล้ตัวมาก เช่น การปลดล็อกโทรศัพท์
ด้วยใบหน้า หรือการเข้ารหัสต่าง ๆ และเนื่องจากเป็นรูปแบบการยืนยันตัวที่มีความแม่นย า
สูง จึงมักถูกน ามาใช้ในเรื่องของความปลอดภัย เช่น การตรวจสอบบุคคล หรือการตรวจสอบ
ก่อนการเข้าถึงข้อมูล การท างานของระบบจดจ าใบหน้า ประกอบไปด้วย 2 ขั้นตอนหลัก 
ได้แก่ 
  1.1  การตรวจจับใบหน้า (Face Detection) คือ การค้นหาใบหน้าจากข้อมูล
ที่ได้รับมา เพ่ือน าไปประมวลผลส าหรับขั้นตอนถัดไป 
   1.2  การรู้จ าใบหน้า (Face Recognition) คือ การน าภาพใบหน้าที่ได้จาก
ขั้นตอนแรก มาประมวลผลและเปรียบเทียบกับใบหน้าในฐานข้อมูล ว่าใบหน้านั้นตรงกับ
ใบหน้าไหนในฐานข้อมูล [1] 
 2.  TensorFlow / Tfjs-node คือ Deep Learning Library ของ Google ที่
ก าลังได้รับความนิยมอยู่ในตอนนี้ โดยทาง Google ก็ได้ใช้ Machine Learning เพ่ิม
ประสิทธิภาพกับผลิตภัณฑ์มากมาย ไม่ว่าจะเป็น เครื่องมือค้นหา (Search Engine) การ
แปลภาษา (Translation) ค าบรรยายภาพ (Image Captioning) และเครื่องมือช่วยการ
เสนอแนะ โดยที่ Tfjs-node ได้ถูกพัฒนาให้สามารถใช้งาน TensorFlow ได้บน
สภาพแวดล้อมของ Node.js [2] 
 3.  Vladmandic/face-api เป็น API ที่ถูกพัฒนาต่อยอดโดย Vladimir Mandic 
เพ่ือใช้ในการท างานด้านการประมวลผลภาพที่มีใบหน้า อาศัยหลักการสร้างจุดพิกัดบน
ใบหน้า (Face Landmark Detection) จ านวน 68 จุดเพ่ือน าเข้าสู่กระบวนการวิเคราะห์

 77 



ใบหน้า โดยมีความสามารถท านาย เพศ อายุ ความรู้สึก และบอกทิศทางการหันของใบหน้า 
การก้มเงยของใบหน้า การเอียงศีรษะ [3]      
 4.  Node.js คือสภาพแวดล้อมการท างานของภาษา JavaScript นอกเว็บ
เบราว์เซอร์ที่ท างานด้วย V8 engine หมายความว่าเราสามารถใช้ Node.js ในการพัฒนา
แอพพลิเคชันแบบ Command line แอพพลิเคชัน Desktop หรือแม้แต่เว็บเซิร์ฟเวอร์ได้ 
โดยที่ Node.js จะมี APIs ซึ่งสามารถใช้ส าหรับท างานกับระบบปฏิบัติการ เช่น การรับค่า
และการแสดงผล การอ่านเขียนไฟล์ และการท างานกับ เน็ตเวิร์ก เป็นต้น [4] 
 5.  Vue.js เป็น JavaScript Framework ที่พัฒนาโดย Evan You เอาไว้ส าหรับ
พัฒนา UI (User Interface) และในบาง Framework เช่น Laravel ใช้ Vue เป็น 
Template ส าหรับส่วน UI (Frontend) ซึ่ง Vue.js ไม่ได้มี Back ใหญ่ๆ แบบ Angular 
(Google) หรือ React (Facebook) แต่มี Community ชาวจีนที่ค่อนข้างใหญ่ รวมถึง 
Alibaba ด้วย [5] 
 6.  MariaDB คือ โปรแกรมจัดการฐานข้อมูลเช่นเดียวกับ MySQL ที่ถูกพัฒนา 
ออกมาจากต้นสาย MySQL โดย Michael Widenius ซึ่งเป็นผู้ก่อตั้ง MySQL เดิม โดยตั้ง
โครงการออกมาใหม่ และท างานภายในชื่อบริษัท Monty Program AB โครงสร้างต่าง ๆ 
ของ MariaDB เหมือนกับ MySQL เช่น โครงสร้างไฟล์ โครงสร้างของฐานข้อมูลและตาราง 
สามารถใช้งานกับ MySQL ได ้เพราะฉะนั้นการใช้งาน MariaDB แทนที่ MySQL โดยไม่ต้อง
แก้ไขเปลี่ยนแปลงค าสั่ง หรือสามารถใช้ค าสั่งเดิมของ MySQL เพ่ือสั่งงาน MariaDB ได ้[6] 
 7.  ESP32-CAM คือ โมดูลกล้องขนาดเล็กที่ใช้พลังงานต่ า ใช้ชิป ESP32 มาพร้อม
กับกล้อง OV2640 และมีช่องเสียบ SD Card ในตัว สามารถเชื่อมต่อ Wi-Fi หรือ 
Bluetooth เพ่ือการควบคุมระยะไกลได้ การใช้งาน ESP32-CAM สามาถน าไปใช้ได้ตั้งแต่
อุปกรณ์ IoT ธรรมดาไปจนถึงขั้นสูงอ่ืน ๆ ส าหรับการตรวจสอบและจดจ าใบหน้าโดยใช้ AI 
และแม้กระท่ังท าเป็นกล้องวงจรปิด [7] 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 จิระพจน์ ประพิน (2565) [8] ได้สร้างและหาประสิทธิภาพของอุปกรณ์เตือนระยะ
การจอดรถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน ที่ออกแบบให้มีการท างานร่วมกันระหว่าง 
เซนเซอร์อัลตร้าโซนิค กับ NodeMCU ESP32-Cam พร้อมทั้งพัฒนา App DIW ในการ
แสดงผลและควบคุมการท างาน บนแพลตฟอร์ม App Blynk ผลการศึกษาพบว่าเมื่อตรวจ
พบสิ่งกีดขวางที่เข้ามาอยู่ในระยะ 0 – 150 เซนติเมตรถึงอุปกรณ์แจ้งเตือน NodeMCU 
ESP32-Cam จะถ่ายภาพสิ่งกีดขวางแล้วส่งไปยังบัญชี Line ที่ตั้งไว้ในโปรแกรมควบคุมการ
ท างาน พร้อมทั้งสั่งให้อุปกรณ์ไฟ LED แสดงผลแจ้งเตือน และส่งเสียงเป็นสัญญาณแจ้งเตือน
เป็นค าพูดได้ทุกครั้ง ท าให้สามารถแจ้งเตือนทั้งผู้ที่มาจอดรถใกล้กับรถของผู้พิการมากเกินไป 
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และผู้พิการซึ่งเป็นเจ้าของรถอีกด้วย จึงกล่าวได้ว่าอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้
พิการผ่านสมาร์ทโฟนมีประสิทธิภาพตามท่ีได้ตั้งไว้  
 นวภัทร์ อุทัยรัตน์ (2563) [9] ได้สร้างชุดทดสอบล็อคประตูด้วยแม่เหล็กไฟฟ้า  2) 
หาประสิทธิภาพของชุดทดสอบล็อคประตูด้วยแม่เหล็กไฟฟ้า ผ่านการประเมินคุณภาพโดย
ให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน จากหน่วยงานธนาคารแห่งประเทศไทยและบริษัทพร้อมเทค
โนเซอร์วิส ประเมินการออกแบบและสร้างชุดทดสอบล็อคประตูด้วยแม่เหล็กไฟฟ้า การ
ทดสอบชุดทดสอบล็อคประตู ด้วยแม่เหล็กไฟฟ้า จ านวน 10 ครั้ง ผลการทดสอบหา
ประสิทธิภาพชุดทดสอบล็อคประตูด้วยแม่เหล็กไฟฟ้า ที่สร้างขึ้นมีความความถูกต้องในการ
ล็อคไฟฟ้าแบบลงกลอน คิดเป็นร้อยละ 90  
 เกรียงศักดิ์ ตรีประพิณ (2561) [10] ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาระบบตรวจสอบ
นักศึกษาเข้าเรียนด้วยวิธีการรู้จ าใบหน้า โดยมีจุดประสงค์เพ่ือพัฒนาระบบตรวจสอบ
นักศึกษาเข้าเรียนด้วยวิธีการรู้จ าใบหน้าที่มีความถูกต้องสูง โดยใช้วิธีการรู้จ าใบหน้าที่มี
ความถูกต้องสูงที่สุดจากเทคนิคที่เป็นที่นิยม 3 เทคนิค คือ (1) เทคนิค Eigenface 
recognition  (2) เทคนิค Fisherface recognition และ (3) เทคนิค Local Binary 
Pattern Histograms (LBPH) recognition เพ่ือน าไปใช้ในระบบที่พัฒนา ซึ่งจากการ
ทดลองความสามารถของระบบพบว่า LBPH recognition มีความถูกต้องในการระบุตัวตน
สูงถึง ร้อยละ 94.21  นอกจากนี้ยังได้พัฒนาวิธีการแสดงผลการตรวจสอบแบบเรียลไทม์บน
เว็บแอพพลิเคชั่นเพ่ือให้นักศึกษาสามารถตรวจสอบและแจ้งแก้ไขในกรณีที่มีผลการ
ตรวจสอบผิดพลาด 
 โดยสรุปจากการศึกษาข้างต้นพบว่ามีความเป็นไปได้ในการสร้างอุปกรณ์และ
ระบบส าหรับจัดเก็บภาพด้วย ESP32-Cam เพ่ือใช้ในการประมวลผลข้อมูลใบหน้าเพ่ือระบุ
ตัวตนผู้ เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการที่สามารถควบคุมการท างานของชุดล็อคประตูด้วย
แม่เหล็กไฟฟ้าโดยสามารถพัฒนาส่วนติดต่อผู้ใช้งานให้อยู่ในรูปแบบของเว็บแอพลิเคชันได้ 
   
วิธีด าเนินการทดสอบ 
 ในการจัดท าการศึกษาสิ่งประดิษฐ์เรื่อง ระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการ
ด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด คณะผู้จัดท าด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 1.  ก าหนดกลุ่มเป้าหมายเพ่ือทดสอบประสิทธิผลโดยรวมของระบบ กลุ่มเป้าหมาย
คือ ครูและนักเรียนนักศึกษาทั้งหมดที่ใช้งานห้องปฏิบัติการ ท าการเลือกแบบเจาะจงเป็น
ผู้ใช้งานเฉพาะห้องปฏิบัติการ 932 จ านวน 14 คน  
 2.  เครื่องมือในการทดสอบประสิทธิผลโดยรวม ระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งาน
ห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด  แบบบันทึกการทดสอบและ
แบบสอบถามความพึงพอใจที่พัฒนาขึ้นโดยมีข้ันตอนในการสร้างเครื่องมือดังต่อไปนี้ 
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      1)  การพัฒนาระบบบันทึกภาพวงจรปิดโดยประยุกต์กระบวนการพัฒนาระบบ
เพ่ือสร้างระบบขึ้นมาใหม่ โดยมีขั้นตอน  

1.1)  รวบรวมข้อมูลจากต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  1.2)  ศึกษาสภาพปัญหาที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติงาน และข้อมูลพื้นฐาน 

   1.3)  พัฒนาระบบโดยประยุกต์ใช้กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
(System Development Life Cycle: SDLC) [11] ดังนี้ 

1.3.1)  วิเคราะห์ระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการ
รู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด 

1.3.2)  ก าหนดความต้องการของระบบ 
1.3.3)  ออกแบบระบบระบบ  
1.3.4)  พัฒนาระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ า

ใบหน้าจากกล้องวงจรปิด 
1.3.5)  ทดสอบการใช้งานระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการ

ด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิดเบื้องต้น 
      2)  การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ทดลองใช้ระบบบันทึกภาพผู้เข้า
ใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด มีข้ันตอนดังนี ้
     2.1)  ศึกษาแนวคิดการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ทดลองใช้
ระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด 
     2.2)  สร้างข้อค าถามส าหรับการสอบถามความพึงพอใจของผู้ทดลองใช้
ระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด โดยมี
ลักษณะรูปแบบค าถามแบบเลือกตอบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) 5 ระดับ 
จ าแนกเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วยด้านคุณภาพ ด้านการออกแบบ และด้านการน าไปใช้ รวม
ทั้งหมด 10 ข้อ แล้วส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบและจัดพิมพ์ 
 3.  การหาค่าประสิทธิผลโดยรวม โดยใช้สูตรค านวณดังนี้ 

ประสิทธิผลการท างาน = ผลที่ท างานได้จริง ×100

ผลที่คาดหวัง
  

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  คณะผู้ศึกษาได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อ
ระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิด โดยมีครู
และนักเรียนนักศึกษาทั้งหมดที่ใช้งานห้องปฏิบัติการ โดยท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งาน
เฉพาะห้องปฏิบัติการ 932 จ านวน 14 คน เป็นผู้ทดสอบประสิทธิผลและประเมินความพึง
พอใจ 
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ผลการด าเนินงาน 
 1.  ผลการพัฒนาระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ า
ใบหน้าจากกล้องวงจรปิด 
 ในการพัฒนาระบบบันทึกภาพวงจรปิดผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการ ผู้ศึกษาได้ศึกษา
วิเคราะห์ระบบและออกแบบระบบได้เป็นองค์ประกอบย่อย 3 ส่วนคือ ระบบประมวลผล
ใบหน้า โปรแกรมเว็บส าหรับจัดการข้อมูลและแสดงรายงานและอุปกรณ์บันทึกภาพ โดยการ
ท างานเริ่มจากอุปกรณ์บันทึกภาพ ท าการบันทึกภาพและส่งไปยังเครื่องแม่ข่าย (Server) 
โดยใช้การสื่อสารในลักษณะของ HTTP โดยที่เครื่องแม่ข่ายมีการติดตั้ง Node-red เพ่ือรอ
รับการส่งภาพและเก็บไว้ จากนั้นท าการประมวลผลภาพใบหน้าเพ่ือเปรียบเทียบกับ
ฐานข้อมูลใบหน้าที่เก็บไว้ในฐานข้อมูล MariaDB เมื่อใบหน้าตรงกับฐานข้อมูลจะสั่งงาน
กลอนประตูไฟฟ้าให้ท างาน หากใบหน้าไม่ตรงกับฐานข้อมูลใบหน้าที่มีจะมีการส่งภาพเพ่ือ
แจ้งเตือนผ่านโปรแกรมสนทนาไลน์ โดยผู้ใช้งานระบบสามารถใช้โปรแกรมเว็บส าหรับ
จัดการข้อมูลและแสดงรายงานเป็นเครื่องมือในการจัดการฐานข้อมูลใบหน้าและดูรายงาน
การเข้าใช้ห้องปฏิบัติการได้  ดังภาพที่ 1 

 
ภาพที่ 1 ภาพรวมของระบบ 

1.1  ผลการพัฒนาระบบประมวลผลใบหน้า 
 ผู้พัฒนาได้เลือกใช้สภาพแวดล้อมของ Node.js ในการพัฒนาโดยใช้เครื่องมือ 
Node-red ในการพัฒนาส่วนของระบบประมวลผลภาพ โดยมีการเรียกใช้งาน API 
Vladmandic/face-api เพ่ือประมวลผลภาพใบหน้า ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่ 2 ส่วนประมวลผลภาพที่พัฒนาด้วย Node-red 

1.2  ผลการพัฒนาโปรแกรมเว็บส าหรับจัดการข้อมูลและแสดงรายงาน 
ผู้พัฒนาเลือกใช้งาน Framework Vue.js ในการพัฒนาโปรแกรมเว็บส าหรับจัดการ

ข้อมูลและแสดงรายงาน โดยมีความสามารถในการจัดการข้อมูลอุปกรณ์บันทึกภาพ จัดการ
ฐานข้อมูลใบหน้า จัดการกลุ่มผู้ใช้งาน และการแสดงผลรายงานในรูปแบบไฟล์ PDF ดัง
แสดงในภาพที่ 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 3 โปรแกรมเว็บส าหรับจัดการข้อมูลและแสดงรายงาน   

1.3  ผลการพัฒนาอุปกรณ์บันทึกภาพ 
 ในการพัฒนาอุปกรณ์ส าหรับบันทึกภาพเพ่ือใช้ผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการผู้ศึกษาได้
ท าการออกแบบโครงสร้างโดยใช้ ESP32-Cam เป็นอุปกรณ์ภายใน และได้เขียนชุดค าสั่ง
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ส าหรับสั่งงานเพ่ือให้บันทึกภาพและส่งภาพทุกๆ 5 วินาที ผ่านการสื่อสารแบบไร้สาย ไปยัง
เครื่องแม่ข่ายเพ่ือใช้ประมวลผลภาพใบหน้าของผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการ ดังภาพที่ 4 

   
ภาพที่ 4 อุปกรณ์บันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการ 

 2.  ผลการศึกษาประสิทธิผล 
คณะผู้ศึกษาได้ท าการทดสอบระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการ

รู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิดโดยมีผู้ใช้งานจ านวน 14 คน ท าการทดสอบคนละ 3 ครั้ง เพ่ือ
ใช้ค านวณหาประสิทธิผล ดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาประสิทธิผลของระบบ  
ล าดับที ่ ผู้ทดลอง คร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2 คร้ังที่ 3 ร้อยละ 

1 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 1 ได ้ ไม่ได ้ ได ้ 66.67 
2 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 2 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
3 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 3 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
4 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 4 ไม่ได ้ ได ้ ได ้ 66.67 
5 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 5 ได ้ ได ้ ไม่ได ้ 66.67 
6 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 6 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
7 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 7 ไม่ได ้ ได ้ ได ้ 66.67 
8 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 8 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
9 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 9 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
10 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 10 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
11 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 11 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
12 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 12 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 
13 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 13 ได้ ได้ ได้ 100.00 

 
 

กล่องใส่อุปกรณ์ด้านหน้า 

ฝาปิดด้านหลัง 

ESP32-Cam 

กล่องใส่เพื่อปรับองศา 

อุปกรณ์บันทึกภาพที่
ประกอบส าเร็จ 
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ตารางท่ี 1 ผลการศึกษาประสิทธิผลของระบบ (ต่อ) 
ล าดับที ่ ผู้ทดลอง คร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2 คร้ังที่ 3 ร้อยละ 

      
14 ผู้เข้าใช้งานคนที่ 14 ได ้ ได ้ ได ้ 100.00 

ค่าเฉลี่ย 90.47 
 
จากตารางที่ 4.1 พบว่าการท างานของระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการ
รู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิดมีประสิทธิผลโดยรวมอยู่ที่ 90.47 
 3.  ผลการศึกษาความพึงพอใจ 
 คณะผู้ศึกษาได้สร้างแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการใช้งานระบบบันทึกภาพผู้
เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิดของผู้ใช้งาน โดยมีครูและ
นักเรียนนักศึกษาทั้งหมดที่ใช้งานห้องปฏิบัติการ โดยท าการเลือกกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้งาน
เฉพาะห้องปฏิบัติการ 932 จ านวน 14 คน ดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2 ตารางแสดงการวิเคราะห์ความพึงพอใจ 

รายการ (𝛍) (𝛔) ความพึง
พอใจ 

ด้านการออกแบบ    
    1.  สิ่งประดิษฐ์มีความประณีต ไม่เป็นอันตรายต่อผู้ใชง้าน 4.07 0.62 มาก 
    2.  ผลงานถูกสรา้งให้มีคุณลกัษณะตรงตามวัตถปุระสงค์และ
การใช้งาน 

4.29 0.83 มาก 

    3.  การออกแบบรูปลักษณ์ภายนอกมี 
ความเหมาะสมต่อการใช้งาน 

4.43 0.65 มาก 

ด้านคุณภาพ    
    4.  มีความรวดเร็วในการใช้งานแสดงผลข้อมูล 4.29 0.73 มาก 
    5.  มีความถูกต้องในการแสดงข้อมูล 4.07 0.83 มาก 
    6.  การตอบสนองของระบบมีความรวดเร็ว 4.43 0.76 มาก 
    7.  การเก็บข้อมูลลงฐานข้อมูลมีความถูกต้องครบถ้วน 4.07 0.73 มาก 
ด้านการน าไปใช ้    
    8.  สามารถท าความเข้าใจและใช้งานสิ่งประดิษฐ์ได้ง่าย 4.21 0.70 มาก 
    9.  สิ่งประดิษฐส์ามารถช่วยเหลือได้ตรงตามความต้องการ
ของผู้น าไปใช ้

4.07 
 

0.83 
 

มาก 

    10.  สิ่งประดิษฐ์สามารถพฒันาไปใน 
เชิงพาณชิย์ได ้

4.43 0.85 มาก 

 4.24 0.43 มาก 

 

84 



  จากตารางที่ 2 ตารางแสดงการวิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อระบบบันทึกภาพผู้เข้า
ใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้าจากกล้องวงจรปิดของผู้ใช้งาน พบว่าโดยรวมข้อ
ค าถามในรายการประเมินความพึงพอใจภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.24) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ด้านการออกแบบ มีการออกแบบรูปลักษณ์ภายนอกมีความเหมาะสมต่อ
การใช้งานมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (μ = 4.43) ด้านคุณภาพ มีการตอบสนอง
ของระบบมีความรวดเร็ว (μ = 4.43) และด้านการน าไปใช้พบว่า สิ่งประดิษฐ์สามารถพัฒนา
ไปในเชิงพาณิชย์ได้ (μ = 4.43) 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการพัฒนาระบบบันทึกภาพผู้เข้าใช้งานห้องปฏิบัติการด้วยการรู้จ าใบหน้า
จากกล้องวงจรปิด สามารถอภิปรายผลได้คือ จากผลการทดลองพบว่ามีประสิทธิผลการ
ท างานตรงตามคุณสมบัติสมบูรณ์ครบถ้วน สามารถจดจ าใบหน้าได้อย่างแม่นย า และ
สามารถไปพัฒนาในเชิงพาณิชย์ให้แก่ผู้ประกอบการและนักธุรกิจที่สนใจ ส่งเสริมนวัตกรรม
และเทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ นอกจากนั้นในด้านการออกแบบ มีความคิด
สร้างสรรค์ ทันสมัย มีข้ันตอนการใช้งานที่สะดวกและเข้าใจง่าย ชิ้นงานไม่เป็นอันตราย และ
มีขนาดตัวเครื่องที่เคลื่อนย้ายได้ง่ายและสะดวกต่อการใช้งานเป็นที่พึงพอใจต่อผู้ทดลองใช้ 
ผลการศึกษาครั้งนีม้ีความสอดคล้องกับผลการศึกษาของ เกรียงศักดิ์ ตรีประพิณและคณะ ที่
พัฒนาระบบตรวจสอบนักศึกษาเข้าเรียนด้วยวิธีการรู้จ าใบหน้าที่มีความถูกต้องสูง และผล
การศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบ พบว่ากลุ่มเป้าหมายมีระดับความพึงพอใจต่อการ
ใช้งานระบบ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากการศึกษาที่ผ่านมา ผู้ศึกษาได้พบปัญหาความล่าช้าในการรับส่งภาพเมื่อใช้
งานกับระบบเครือข่ายของโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีผู้ใช้งานจ านวนมาก แต่สามารถใช้งานได้ดี
กับระบบเครือข่าย Intranet หรือ Internet ที่มีความเร็วสูง ดังนั้นควรติดตั้งใช้งานกับ
เครือข่ายความเร็วสูง เพ่ือประสิทธิภาพในการรับส่งภาพจากอุปกรณ ์
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การวิจัยเรื่อง การพัฒนาแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสี

ในงานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนา
แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียน
ด้วย แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของ
สีในงานแอนิเมชัน 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแอนิเมชันสั้นประกอบการสอน
เรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
กลุ่มประชาการที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
คือ แอนิเมชันสั้นประกอบการสอน แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบประเมินความ
พึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงาน
แอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating 
scale) มี 5 ระดับ สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย
พบว่า นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 ที่ได้เรียนโดยใช้แอนิเมชันสั้น
ประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ทางการเรียนดีขึ้นโดยผลสัมฤทธิ์
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีคะแนนเฉลี่ยการทดสอบก่อนเรียนมีค่าเท่ากับ 9 คะแนน คิด
เป็นร้อยละ 45 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 16.15 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.75 
และนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 มีระดับความพึงพอใจต่อแอนิเมชันสั้น
ประกอบการสอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน 
อยู่ในระดับมาก 
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 บทความวิจัย



Abstract 
The development of short animation for teaching color psychology 

theory in animation for vocational certificate students aimed at 1) Developed 
a short animation for teaching Psychological Theory of Colors in Animation for 
vocational certificate students. 2) Comparison of academic achievement 
between pre-test and post-test after using the short animation. 3) Study the 
satisfaction of students with the short animation. The population groups used 
in this research were a group of 2nd year vocational certificate students in a 
computer graphics program, the academic year 2022, totaling 20 people. 
Research tools were short animation for teaching color psychology theory in 
animation, achievement measurement and student satisfaction questionnaire 
from a rating scale with 5 levels. The statistics used are percentage, mean, 
and standard deviation. The results showed that 2nd year vocational 
certificate students who have learned using short animations have higher 
scores on the post-test than pre-test. The average score for pre-tests was 9 
points, representing 45%, and the average score for post-test was 16.15 
points, representing 80.75%. And the students were satisfied with the short 
animation at a high level (𝑥̅= 4.02) 

 
Keyword : Color psychology theory, 2D animation 
 
บทน า 

ในปัจจุบันมีการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารเพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลต่างๆเข้าด้วยกัน ส่งผล
ให้ครูผู้สอนต้องมีความตื่นตัว พร้อมในการพัฒนาและจัดการเรียนรู้ เตรียมความพร้อมให้
นักเรียนมีทักษะส าหรับการใช้ชีวิตประจ าวันและการประกอบอาชีพได้ 

วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลกเป็นสถานศึกษาที่อยู่ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จัดการเรียนการสอนหลายหลักสูตรเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของผู้ เรียน หลักสูตรหนึ่งที่นักเรียนสนใจคือหลักสูตรวิชาชีพสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์กราฟิก โดยวิชาการสร้างงานแอนิเมชัน 2 มิติ ได้ถูกที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) พุทธศักราช 2562 จ านวนหน่วยกิต 3 หน่วยกิต (1-4-3) ใช้
เวลาเรียน 5 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ จัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ศึกษา
เกี่ยวกับหลักการสร้างงานแอนิเมชัน 2 มิติ ผู้วิจัยซึ่งปฏิบัติหน้าที่ครูผู้สอนประจ าสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์กราฟิก พบว่า การสร้างแอนิเมชันให้มีความน่าสนใจนั้นประกอบไปด้วย
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หลากหลายวิธี หนึ่งในนั้นคือการใช้สีเพ่ือสื่อความหมาย โดยเหตุผลหลักในการใช้สีก็คือ 
เพ่ือให้ภาพผลงานที่ออกมามีสีสัน มีชีวิตชีวา และสวยงาม แต่ยังมีเหตุผลรองที่เอ้ือต่อการ
เล่าเรื่องด้วยภาพ การใช้สีให้เหมาะสมก็สามารถช่วยส่งเสริมในการเล่าเรื่องได้[1] เนื่องจาก 
"สี" มีความส าคัญกับมนุษย์มากกว่าในเชิงศิลปะ แต่รวมไปถึงชีวิตประจ าวันของเราทุกคน 
ในทางจิตวิทยาสามารถส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิด พฤติกรรม ไปจนถึงช่วยกล่อมเกลาจิตใจได้
[2] แต่นักเรียนส่วนมากยังไม่มีความรู้เรื่องการเลือกใช้สีเพ่ือสื่อสารได้อย่างเพียงพอจึงท าให้
ผลงานที่ออกมานั้นไม่สามารถสื่อสารกับผู้ชมได้ดีเท่าที่ควรซึ่งเป็นปัญหาหนึ่งในการสร้าง
แอนิเมชัน 

จากปัจจัยดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะจัดท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนา
แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยการรวบรวมทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการพัฒนา
แอนิเมชันสั้น ท าการทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียน และ
ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่องทฤษฎีจิตวิทยา
ของสีในงานแอนิเมชัน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) พัฒนาแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงาน
แอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนด้วย แอนิเมชันสั้น
ประกอบการสอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน 

3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง 
ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
สมมุติฐานการวิจัย 

เมื่อนักเรียนได้ดูแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงาน
แอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพแล้วมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น 
ขอบเขตการวิจัย 

1) ขอบเขตด้านประชากร มีกลุ่มประชากรเป็นนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 20 คน 
 2) ขอบเขตด้านตัวแปร   

   2.1) ตัวแปรต้น คือ แอนิเมชันสั้นประกอบการสอน 
              2.2) ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในหัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีใน
งานแอนิเมชันความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ แอนิเมชันสั้นประกอบการสอน  
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 3) ขอบเขตด้านเนื้อหา งานวิจัยฉบับนี้มุ่งเน้นศึกษาเนื้อหาที่เก่ียวกับความเป็นมา
และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อในงานแอนิเมชัน ทฤษฎีจิตวิทยาของสี และทฤษฎีที่เกี่ยวกับการผลิตสื่อ
การสอน 
 4) ขอบเขตด้านระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
1. ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับแอนิเมชัน 
Animation คือ ภาพเคลื่อนไหว หรือ ภาพการ์ตูนที่สามารเคลื่อนไหวได ้ เป็นการน าภาพนิ่ง
หลายๆ ภาพมาฉายต่อเนื่องกันด้วยความเร็วสู งท าให้ เกิดภาพลวงตา กลายเป็น
ภาพเคลื่อนไหว โดยปกติภาพเคลื่อนไหวจะแสดงผลออกมาในระดับความเร็วที่แตกต่างกัน 
เช่น ภาพยนต์แอนิเมชันในสมัยก่อนมักนิยมฉายด้วยความเร็ว  16 เฟรมต่อวินาที แต่ใน
ปัจจุบันมักนิยมฉายที่ความเร็ว 24 – 60 เฟรมต่อวินาที ในช่วงแรกของการสร้างสรรค์งาน
แอนิเมชันที่ยังไม่มีเทคโนโลยีสูงมากแอนิเมชันส่วนใหญ่จะถูกวาดขึ้นด้วยมือ แต่ปัจจุบันมี
การน าเทคโนโลยีต่างๆเข้ามาช่วยในการสร้างแอนิเมชันกันอย่างแพร่หลาย จนท าให้เกิดเป็น
แอนิเมชันที่มีความแตกต่างกันประเภทตามรูปแบบน าไปใช้งานที่แตกต่างกัน 
แอนิเมชันของชาติตะวันตกในยุคแรกๆ นั้นมักจะถูกดัดแปลงมาจากภาพยนตร์เงียบจากฝั่ง
ยุโรปแอนิเมชันเรื่อง Fantasmagorie โดย Émile Cohl ผู้ก ากับชาวฝรั่งเศสได้ถือก าเนิดขึ้น
ในปี ค.ศ. 1908 ส่วนภาพยนตร์แอนิเมชัน เรื่องยาวเรื่องแรกของโลก นั่นก็คือ Satire du Pt 
Irigoyen ของประเทศอาร์เจนติน่าปี ค.ศ. 1917 และตามมาด้วย The Adventure of 
Prince Achmed ซ่ึงในช่วงเวลานั้นทางสหรัฐอเมริกาก็ได้เริ่มต้นพัฒนาการด้านแอนิเมชันใน
ช่วงแรก ได้แก่  Koko the Clown และ Felix the Cat ในปี ค.ศ. 1923 [3]  
1.1. วิวัฒนาการและความแตกต่างของการสร้างงานแอนิเมชัน 
ในช่วง 50 ปีแรก วอลท์ ดิสนีย์ ได้สร้างสรรค์ผลงานแอนิเมชันจากการวาดภาพด้วยมือลงบน
แผ่นเซลลูลอยด์โปร่งใสทีละภาพ แล้วจึงน าไปลงสี แล้ววางซ้อนลงบนฉากหลังและใช้กล้อง
บันทึกภาพแต่ละช็อตเอาไว้ เมื่อน ามาฉายต่อเนื่องกันด้วยความเร็วสูงก็จะเกิดเป็น
ภาพเคลื่อนไหว โดยภาพยนตร์อนิเมชันขนาดยาวเรื่องแรกของดิสนีย์คือ Snow White and 
the Seven Dwarfs (ค.ศ.1937) ซึ่งต้องอาศัยนักวาดภาพกว่า 100 คน ท าหน้าที่ลอก
ลายเส้นที่ศิลปินร่างไว้ลงบนแผ่นใส  กระบวนการซ้อนแผ่นใสและบันทึกภาพนี้เกิดขึ้น
มากกว่า 5 แสนครั้ง รวมแล้วมีภาพถูกวาดขึ้นเกือบ 2,000,000 ภาพ และมีเพียง 166,000 
ภาพที่ได้ปรากฏในภาพยนตร์ หลังจากนั้น ดอน เกรแฮม (Don Graham) อาจารย์ศิลปะ
จากสถาบันศิลปะชุยนาร์ด (Chouinard Art Institute) ได้เริ่มคัดเลือกนักแสดงมาเป็น
ต้นแบบของตัวละครเอกในเรื่อง เพ่ือให้นักวาดสามารถถ่ายทอดบุคลิกและการเคลื่อนไหว
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ของตัวละครออกมาอย่างความสมจริงที่สุด ซึ่งได้กลายเป็นหนึ่งในเทคนิคที่สตูดิโอแอนิเมชัน
หลายแห่งใช้เป็นแนวทางในการสร้างภาพยนตร์เรื่องต่อๆ มา 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1 แคทรีน โบมองต์ (Kathryn Beaumont) นักแสดงเด็กที่เคยเป็นต้นแบบและให้
เสียงพากย์ ตัวละคร อลิซ ในภาพยนตร์แอนิเมชัน Alice in Wonderland (1951) 

 
 หลังจากยุคที่ต้องวาดภาพทีละภาพโดยใช้แผ่นเซลลูลอยด์โปร่งใสนั้น ก็ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนวิธีการสร้างงานแอนิเมชันโดนน าระบบคอมพิวเตอร์เข้ามามีบทบาท ท าให้มีการ
แบ่งข้ันตอนการท างานและแผนกการท างานต่างๆดังนี้ 
1.1.1) ออกแบบจัดองค์ประกอบ แผนกนี้จะดูแลภาพรวมของงาน โดยน าเอาสตอรี่บอร์ดมา
พิจารณาและจัดองค์ประกอบภาพให้บอกเล่าเรื่องได้ตามวัตถุประสงค์ ก่อนจะส่งต่อให้แผนก
อ่ืนๆ เพ่ือเป็นการก าหนดขอบเขตในการท างานอย่างคร่าวๆ  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ภาพแสดงการจัดวางองค์ประกอบ 
  1.1.2) Key animator คือ สร้างท่าทางการแสดงออกหลักๆของตัวละคร
แต่ละตัวเพื่อก าหนดได้ว่าตัวละครจะแสดงท่าทางแบบไหนในช่วงเวลาที่เท่าไร เช่น ถ้าใช้ 18 
ภาพ/วินาที ผู้วาดแผนกนี้จะวาดภาพที่ 1/5/9/13/18 โดยประมาณ 
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  1.1.3) In-betweeners ท าการวาดภาพต่อจาก Key animator ในส่วนที่
เหลือ เช่น ถ้าผู้วาดเส้นหลักวาดภาพที่ 1/5/9/13/18 แผนกนี้ก็จะต้องวาดภาพที่ 2-4/6-
8/10-12/14-17 ซึ่งเป็นภาพการเคลื่อนไหวรองหรือการเคลื่อนไหวที่เป็นไปตามภาพหลักอยู่
แล้ว 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 3 การท า In-between เพื่อให้การเคลื่อนไหวมีความต่อเนื่อง 
1.1.4) เขียนฉากหลัง มีหน้าที่ในการวาดภาพบรรยากาศหรือฉากหลัง ซึ่งจะวาดด้วยมือหรือ
วาดในคอมพิวเตอร์ก็ได้ โดยฉากหลังนั้นจะช่วยในการสร้างบรรยากาศให้กับเรื่อง และแสดง
สุนทรียภาพในงานแอนิเมชันได้เป็นอย่างดี 
1.1.5) ตัดเส้น หลังจากแผนกแอนิเมชันท าภาพแอนิเมชันหลักและเชื่อมโยงเสร็จแล้ว ก็จะส่ง
มาให้แผนกนี้ท าการตัดเส้นให้เรียบร้อย โดยอาจแสกนภาพลงไปท าในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
1.1.6) ลงสี หลังจากท่ีท าการตัดเส้นแล้วก็จะท าการลงสีโดยในสมัยก่อนมักนอยมใช้ผู้หญิงใน
การท างานส่วนนี้ เนื่องจากในสมัยก่อนผู้หญิงจะมีความละเอียดและมีฝี มือด้านการลงสี
มากกว่า แต่ในปัจจุบันก็ได้ปรับเปลี่ยนมาเป็นการลงสีผ่านระบบคอมพิวเตอร์เทน 
1.1.7) Special Effect มีหน้าที่สร้างภาพเทคนิคพิเศษต่างๆ เช่น หมอกควัน น้ าไหล คลื่น 
ประกายแสง ระเบิด ฯลฯ ซึ่งในปัจจุบันนิยมใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยประมวลผลและ
สร้างข้ึนมา 
1.1.8) Composite ท าหน้าที่รวบรวมองค์ประกอบภาพจากงานของแต่ละแผนก ไม่ว่าจะ
เป็น ตัวละคร ฉากหลัง เทคนิคพิเศษ น ามาจัดวางเข้าด้วยกันและปรับแต่งให้เหมาะสมเพ่ือ
เป็นช็อตที่สมบูรณ์ 
1.1.9) ล าดับภาพ มีหน้าที่น าช็อตต่างๆ ที่แผนก Composite ประกอบเสร็จแล้วมาเรียงต่อ
กันเป็นฉากๆ เพ่ือเล่าเรื่องตามสตอรี่บอร์ดหรือความต้องการของผู้ก ากับ[4] 
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1.2. ขั้นตอนและวิธีการผลิตแอนิเมชันแบบ 2 มิติ 
1.2.1) ขั้นตอนก่อนการผลิต (Pre-production) หรือขั้นตอนการเตรียมงาน เป็นขั้นตอน
ส าหรับการเตรียมสร้างงานแอนิเมชัน เริ่มตั้งแต่การเตรียมเนื้อเรื่องให้เป็นภาพคร่าวๆ การ
วางคอนเซ็ปต์(concept) และการพัฒนาแนวคิด(Idea) การวางหัวเรื่อง ก าหนดเรื่องราว 
การเขียนบท การออกแบบฉากและตัวละคร การสร้างสตอรี่บอร์ด สามารถเรียกได้ว่าเป็น
ขั้นตอนการเตรียมงานท าให้ผู้สร้างสามารถมองเห็นงานได้ชัดเจนในระดับหนึ่ง 
1.2.2) ขั้นตอนการผลิต (Production) เป็นขั้นตอนการเริ่มลงมือท างานแอนิเมชันจากสตอรี่
บอร์ดที่เตรียมไว้ก่อนหน้านี้ เมื่อเข้าสู่ขั้นตอนนี้จะเริ่มจากการจัดวาง layout โดยการท า 
animatic การทดสอบเสียงต่างๆ ก าหนดการเคลื่อนไหวของตัวละครและภาพ ไปจนถึงการ
ท าแอนิเมชันในส่วนต่างๆจนครบหมดทั้งเรื่อง  
1.2.3) ขั้นตอนหลังการผลิต (Post-production) เป็นขั้นตอนในการปรับแต่งทั้งงานภาพ
และเสียงต่างๆ รวมไปถึงการส่งออกไฟล์งานออกมาเพ่ือการน าเสนอ เมื่อจบขั้นตอนนี้ไปแล้ว
ก็จะสามารถถือได้ว่าแอนิเมชันเสร็จสมบูรณ์สามารถน าไปเผยแพร่ได้[5] 
2. ทฤษฎีจิตวิทยาของสี 
การใช้สีถือว่าเป็นการสื่อสารรูปแบบหนึ่ง แต่จะเป็นการสื่อสารที่ไม่ต้องใช้ค าพูด หรือภาษา
ต่างๆ ซึ่งสามารถช่วยเพ่ิมความหลากหลายให้กับการสื่อสารได้ และสียังส่งผลกระทบต่อ
จิตใจและมีความส าคัญอย่างมากในชีวิตของมนุษย์หรือเรียกอีกอย่างว่า จิตวิทยาสี จิตวิทยา
สีเป็นสาขาที่ศึกษากันทั่วไปเกี่ยวกับ ผลกระทบของสีมีต่อสมองของเรา เพ่ือควบคุมการ
ตัดสินใจและการตอบสนองของมนุษย์  โดยสีจะส่งผลต่อมนุษย์แตกต่างกันไปตาม
ประสบการณ์ อายุ เพศ ความเชื่อ และวัฒนธรรม ของบุคคลนั้นๆ ยกตัวอย่างเช่น ผู้ชาย
มักจะสนใจผู้หญิงที่แต่งตัวด้วยสีสันฉูดฉาด ในขณะที่ผู้หญิงมักจะชอบผู้ชายที่แต่งตัวด้วยสีที่
เรียบง่าย สีถูกใช้ในเชิงสัญลักษณ์มาตั้งแต่สมัย 90,000 ปีก่อนคริสตกาล และมักถูกใช้ใน
ความหมายที่แตกต่างกันในแต่ละวัฒนธรรม โดยความหลากหลายของการใช้สีในเชิง
สัญลักษณ์นี้เกิดจากสีนั้นสามารถสะท้อนให้เราเห็นถึงสิ่งที่อยู่รอบตัวเราได้ ตัวอย่างเช่น ใน
อดีตสีเขียวจะเป็นตัวแทนของความอุดมสมบูรณ์หรือต้นไม้ สีแดงจะแสดงถึงอ านาจหรื อ
ความรุนแรง เป็นต้น แต่ในปัจจุบันสีที่เป็นสีหลักเช่น สีแดง สีน้ าเงิน และสีเหลือง นั้นมักจะ
ถูกให้ความหมายไว้โดยรู้ทั่วกันในวงกว้าง[6] 
เนื่องจากสีสามารถชักน าให้มนุษย์เกิดความรู้สึกได้อย่างหลากหลาย การเลือกใช้สีให้ถูกต้อง
ในการสร้างงานแอนิเมชันจึงถือว่ามีความส าคัญมาก เพราะหากเราเลือกใช้สีที่ส่งผลต่อ
มนุษย์หรือผู้ชมได้อย่างถูกต้องก็จะสามารถท าให้ผลงานแอนิเมชันที่ออกมามีความหมายและ
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ดังนั้นในหัวข้อนี้ผู้วิจัยจะท าการรวบรวมข้อมูลตัวอย่างสีหลักๆที่สามารถ
พบเห็นได้ทั่วไปในงานแอนนิเมชัน 
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2.1. สีแดง ในอดตีจะใช้เป็นสีที่แสดงถึง เลือด ไฟ ความแข็งแกร่ง และพลังงาน นอกจากนี้สี
แดงยังเป็นสีแรกๆที่มนุษย์จะสามารถสังเกตเห็น เนื่องจากเป็นสีที่มีความชัดเจนมาก ด้วย
เหตุนี้ไฟสัญญาณฉุกเฉินของรถฉุกเฉินจึงใช้สีแดง นอกจากนี้สีแดงมักจะถูกเชื่อมโยงกับ
สัญชาตญาณการต่อสู้และความรุนแรงอีกด้วย แต่ในบางสถานการณ์สีแดงก็สามารถแสดงถึง
ความกล้าหาญได้ ดังนั้นในธงชาติของหลายๆประเทศจึงมักมีสีแดงเป็นส่วนประกอบ[7] สี
แดงนั้นสามารถสร้างผลกระทบทางกายภาพต่อร่างกายได้ เช่น ท าให้ความดันโลหิตสูงขึ้น 
เพ่ิมอัตราการหายใจ และเพ่ิมระดับ Metabolism ของร่างกาย การใช้สีแดงที่มากเกินไป
อาจก่อให้เกิดความอารมณ์ร้อน หรือความหงุดหงิดได้ แต่สีแดงในบางวัฒนธรรมจะแสดงถึง
ความเป็นมงคล เช่นในประเทศจีน สีแดงมักถูกใช้ตกแต่งอย่างแพร่หลายในงานมงคลต่างๆ 
เนื่องจากความเชื่อว่าสีแดงเป็นสีแห่งโชคลาภและความสุข ขณะที่ในประเทศ แถบ
แอฟริกาใต้ สีแดง จะเชื่อมโยงกับการไว้ทุกข์ เนื่องจากสีแดงในธงชาติของประเทศแถบนั้น
จะแสดงถึงความเสียสละในการต่อสู้เพ่ือแบ่งแยกประเทศ 
2.2 สีเหลือง เป็นสีที่สามารถดึงดูดสายตาของมนุษย์ได้ดีเป็นสีที่แสดงถถึงความสุข ความ
สนุกสนาน และความอบอุ่นรวมไปถึงความน่ายินดีและการแสดงความสร้างสรรค์ แต่ในขณะ 
เดียวกัน สีเหลืองยังสามารถแสดงถึงความขี้ขลาดและการหลอกลวง สีเหลืองหม่นๆสามารถ
ใช้อธิบายถึงความเจ็บไข้และความหึงหวง นอกจากนี้สีเหลืองสดยังสามารถดึงดูสายตาของ
มนุษย์ได้ดีในระยะใกล้ ซึ่งเป็นเหตุผลที่ว่าท าไมป้ายจราจรต่างๆถึงเป็นสีเหลือง และสีเหลือง
ก็มักถูกใช้บ่อยในอุสาหกรรมอาหารเพื่อให้อาหารดูมีความน่าอร่อยมากขึ้น ในบางวัฒนธรรม
สีเหลืองแสดงถึงความสงบ ในบางพ้ืนที่สีเหลืองหมายถึงความร่ ารวยและการค้าขาย แต่หาก
ในงานมีการใช้สีเหลืองมากเกินไปก็อาจท าให้เกิดการรบกวนสายตาจนไม่สามารถจดจ่อกับ
สิ่งนั้นได้เป็นเวลานาน Carlon Wagner ผู้อ านวยการสถาบัน Wagner Institute for Color 
Research เมืองซานตาบาบาร่า รัฐแคลิฟอร์เนีย กล่าวไว้ว่า อย่าได้ทาสีสถานรับเลี้ยงเด็ก
ด้วยสีเหลือง เขายังกล่าวอีกว่าสีเหลืองที่มากเกินไปจะก่อให้เกิดความวิตกกังวล และหากเด็ก
ทารกรู้สึกถึงสีเหลืองท่ีมากเกินไปก็จะท าให้พวกเขาร้องไห้ [8] 
2.3 สีน้ าเงิน มักมีความเชื่อมโยงกับ ท้องฟ้า ทะเล และมหาสมุทร ทั้งยังเกี่ยวข้องกับจิตนา
การ ความเป็นอิสระ และความอ่อนไหว นอกจากนี้ยังแสดงถึงความฉลาด ความมั่นคง และ
ความจงรักภักดี นี่จึงเป็นเหตุผลว่าท าไมองค์กรระดับโลกมักมีการใช้สีน้ าเงินเป็นสีขององค์กร 
สีน้ าเงินยังส่งผลต่อร่างกายในแง่ของการก่อให้เกิดการผ่อนคลายเนื่องจากสีน้ าเงินจะไป
กระตุ้นการผลิตฮอร์โมนที่ท าให้เรารู้สึกผ่อนคลายได้ ลดระดับการเผาผลาญพลังงานใน
ร่างกายจึงมีส่วนช่วยให้มนุษย์รู้สึกหิวน้อยลง แต่อย่างไรก็ตามไม่ใช่สีน้ าเงินทุกสีจะหมายถึง
ความสงบ สีน้ าเงินสดใสสามารถท าให้รู้สึกถึงความสนุกสนานและรู้สึกถึงพลังงาน และถ้าใช้
สีน้ าเงินที่เข้มเกินไปก็จะก่อให้เกิดความรู้สึกเศร้าโศกได้เช่นกัน 
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2.4 สีม่วง เป็นสีที่เกิดจากการผสมกันของสีแดงและสีน้ าเงิน ซึ่งสีม่วงนั้นถือว่าเป็นสีที่หาได้
ยากในธรรมชาติ สีม่วงมักมีความเก่ียวโยงกับความลึกลับ ภูตผี และวิญญาณ และเนื่องจากสี
ม่วงเป็นสีที่หาได้ยากดังนั้นในบางกรณีสีม่วงจะหมายถึง ความหรูหรา ร่ ารวย และความ
ทะนงตัว สีม่วงนั้นส่งผลต่อทางจิตใจของมนุษย์คือจะท าให้เกิดความสงสัยใครรู้ เสริมสร้าง
จิตนาการและความคิดสร้างสรรค์ ในอดีตสีม่วงมักนิยมใช้เป็นสีส าหรับย้อมผ้าให้กับบุคคลที่
มีฐานะทางสังคมที่สูง หรือเป็นคนส าคัญเท่านั้น แต่สีม่วงอ่อนและสีม่วงเข้มนั้นก็จะมี
ความหมายที่ต่างกันออกไป เช่น สีม่วงอ่อน(Lavender) จะให้ความรู้สึกถึงเพศหญิง ความโร
แมนติก ความคะนึงหา แต่ในขณะเดียวกัน สีม่วงเข้มก็จะให้ความรู้สึกลึกลับในเชิงลบ 
ก่อให้เกิดความกังวลใจได้ 
จากงานวิจัยโดย Maya U. Shankar, Carmel A. Levitan, John Prescott และ Charles 
Spence [9] ได้ให้ผู้เข้าทดลองจ านวน 30 คนรับประทานช็อคโกแลตเคลือบน้ าตาล M&M 
เพ่ือหาข้อสรุปว่าสีและตัวอักษรที่อยู่บนน้ าตาลเคลือบจะส่งผลต่อการรับรู้รสชาติของช็อคโก
แลตหรือไม่ โดยท าการแบ่งช็อคโกแลตออกเป็น 2 สีคือ สีเขียว และ สีน้ าตาล ซึ่งข้อสรุปการ
ทดลองนี้คือผู้เข้าทดลองรู้สึกว่าช็อคโกแลตเคลือบน้ าตาล M&M ที่ใช้สีน้ าตาลในการเคลือบ
นั้นมีรศชาติช็อคโกแลตที่เข้มข้นกว่าช็อคโกแลตเคลือบน้ าตาล M&M ที่ใช้สีเขียวในการ
เคลือบ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 กราฟแสดงผลการทดลองเรื่อง สี และตัวอักษรบนช็อกโกแลต 
นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยของ Andrew Kennedy [10] ในปี 2014 ได้ทดลองกับ

นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ กราฟฟิก มหาวิทยาลัยเพอร์ดู (Purdue 
University) จ านวน 27 คน โดยใช้อุปกรณ์ตรวจจับสัญญาณ Affectiva Q sensor ซึ่งเป็น
อุปกรณ์ขนาดเล็กสวมใส่ไว้ที่ข้อมือ ในการทดลองผู้วิจัยได้ใช้วีดีโอแอนนิเมชัน 42 แบบซึ่ง
แบ่งเป็น 2 ชนิดคือ วีดีโอแอนิเมชันเรื่องแรกจะเกี่ยวกับความรัก ในขณะที่เรื่องที่สองจะ
เกี่ยวกับความเศร้า ซึ่งในวีดีโอแต่ละชนิดก็จะใช้เนื้อหาเดียวกัน แต่จะท าการย้อมสีวีดีโอแอน
นิเมชันด้วยสีที่แตกต่างกัน เมื่อสิ้นสุดการทดลองก็จะให้ผู้ เข้าร่วมการทดลองท า

 95 



แบบสอบถามให้คะแนนวีดีโอแอนนิเมชันที่ส่งผลต่อการรับรู้ทางอารมณ์จากมากที่สุดถึงน้อย
ที่สุด  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 5 ตัวอย่างวีดีโอ 42 ชิ้นที่ใช้แสงและสีแตกต่างกันในการทดลอง 
 

     จากแบบสอบถามและผลลัพธ์ที่ได้จากผู้เข้าร่วมทดลองพบว่าในแอนนิเมชันเรื่อง
ที่เก่ียวกับความรัก สีที่ส่งผลต่ออารมณ์ของผู้ชมได้มากที่สุดก็คือสีแดง ในขณะที่สีที่ส่งผลต่อ
อารมณ์น้อยที่สุดคือสีน้ าเงิน แต่ในทางกลับกันส าหรับแอนนิเมชันที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความ
เศร้าสีที่ส่งผลกับการรับรู้ทางอารมณ์มากที่สุดคือสีน้ าเงิน ในขณะที่สีเหลืองส่งผลต่อความ
เศร้าน้อยที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 6 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามวีดีโอแอนนิเมชันที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรัก 
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ภาพที่ 7 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามวีดีโอแอนนิเมชันที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับความเศร้า 
3. ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนการสอน 
ได้มีผู้ให้ความหมายของการจัดการเรียนการสอนไว้แตกต่างกันดังนี้ 
3.1. อาภรณ์ ใจเที่ยง [11] กล่าวว่า การเรียนการสอนคือ กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้สอนกับ ผู้เรียน เพ่ือท าให้ผู้เรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามจุดประสงค์ที่ก าหนด 
ซึ่งต้องอาศัยทั้งศาสตร์และ ศิลป์ของผู้สอน 
3.2. สุราษฎร์ พรมจันทร์ [12] กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนนั้น มุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เกิด
การเรียนรู้ ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ถาวรให้แก่ผู้เรียน การเรียนรู้เกิดขึ้นโดยตัว
ผู้เรียนเอง ครูเป็นแต่เพียงผู้ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ง่ายและรวดเร็วขึ้นเท่านั้น 
การเรียนการสอนจึงเป็นกิจกรรมส่วนหนึ่งในกระบวนการทางการศึกษาในการสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน 
3.3. ชาติชาย  พิทักษ์ธนาคม [13] กล่าวว่า การเรียนการสอน คือ การปฏิบัติต่าง ๆ ที่
เกี่ยวกับการเรียนการสอนเพ่ือให้การสอนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพและการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนบรรลุสู่จุดประสงค์การสอนที่ก าหนดไว้ 
จากแนวคิดข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การจัดการเรียนการสอน คือกระบวนการปฏิสัมพันธ์ 
การปฏิบัติต่างๆ ที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน ระหว่างผู้เรียนและผู้สอน สร้างประสบการณ์
ให้แก่ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้และสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจนบรรลุ
จุดประสงค์ทางการสอนที่ตั้งไว้ 
4. การผลิตสื่อการสอน 
  ในยุคปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าเป็นอย่างมาก ครูหรือผู้สอนจึง
จ าเป็นต้องพัฒนานวัตกรรมสื่อการสอนให้มีความทันสมัย สามารถตอบสนองต่อผู้เรียนในยุค
ดิจิทัล โดยผู้เรียนส่วนใหญ่ในปัจจุบันจะเป็นกลุ่มคนที่เกิดหลังจาก ปี พ.ศ. 2545 เป็นต้นมา 
เด็กกลุ่มนี้มักจะเติบโตขึ้นมาพร้อมกับเทคโนโลยีและสิ่งอ านวยความสะดวกมากมาย ท าให้
สามารถเรียนรู้การใช้งานเทคโนโลยีต่างๆได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นครูจึงต้องสามารถน า
เทคโนโลยีเหล่านั้นมาปรับใช้ในการผลิตสื่อการสอนเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของนักเรี ยน 
ผู้สอนจะเป็นผู้ที่สามารถวิเคราะห์ถึงความยากง่าย ความเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
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แต่การที่จะผลิตสื่อ ให้มีประสิทธิภาพ ต่อการเรียนรู้นั้นจะต้องมีกระบวนการผลิตที่มีขั้นตอน
และมีระบบ เพ่ือให้สื่อที่ผลิตนั้นมีคุณค่าต่อการเรียนสูงสุด โดยยึดหลักการผลิตสื่อการสอน
ดังนี้[14] 
4.1 ต้องออกแบบให้ตรงกับจุดมุ่งหมาย เหมาะสมกับผู้เรียน 
4.2 ผลิตโดยค านึงถึงประโยชน์ที่จะน าไปใช้งาน 
4.3 สามารถน าไปใช้ได้ง่าย วิธีการใช้ไม่ยุ่งยาก มีคู่มือประกอบการใช้งาน 
4.4 การสื่อบางประเภทไม่จ าเป็นต้องแสดงรายละเอียดมากนัก 
4.5 ค านึงถึงความประหยัดทั้งงบประมาณและเวลาให้เหมาะสม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
การพัฒนาแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน 
ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
1. กลุ่มประชากร 
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก วิทยาลัย
อาชีวศึกษาพิษณุโลก ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 จ านวน 20 คน 
เนื่องจากเป็นกลุ่มนักเรียนที่ก าลังเรียนรู้เกี่ยวกับการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ และจ าเป็นต้อง
เรียนรู้ถึงหลักการการใช้สีในงานแอนิมชัน จึงท าให้มีความเหมาะสมกับการเป็นผู้เข้าร่วม
ทดลอง 
 2. ขั้นตอนการรวบรวมข้อมูล 
ศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับ การพัฒนาแอนนิเมชัน ทฤษฎีจิตวิทยาของสี และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องจากแหล่งข้อมูลออนไลน์ 
 3. ขั้นตอนการออกแบบ 
3.1.ท าการออกแบบและพัฒนาแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีใน
งานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยอาศัยหลักการสร้างงาน
แอนิเมชัน 3 ขั้นตอน หลักการผลิตสื่อการสอน และหลักการเกี่ยวกับทฤษฎีจิตวิทยาของสีที่
กล่าวมาข้างต้น โดยจะแบ่งเนื้อหาของแอนิเมชันออกเป็นส่วนๆตามสีเพ่ือสื่อสารด้านอารมณ์
กับผู้ชม ให้เนื้อเรื่องของแอนนิเมชันมีความสอดคล้องกับเป้าหมายของงานวิจัยซึ่งก็คือการใช้
ทฤษฎีจิตวิทยาของสี ดังนั้นเนื้อหาของแอนนิเมชันจะต้องมีทั้งความอบอุ่น ความลึกลับ 
ความเศร้าและความรุนแรง รวมไปถึงออกแบบตัวละครแต่ละตัวให้สอดคล้องกับทฤษฎี
ข้างต้นด้วย 
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ภาพที่ 8 ออกแบบตัวละครโดยอ้างอิงจากทฤษฏีจิตรวิทยาของสี 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 9 ตัวอย่างฉากที่ให้ความรู้สึกอบอุ่นและมีความสุข 
 
 

ภาพที่ 9 ตัวอย่างฉากที่ให้ความรู้สึกอบอุ่นและมีความสุข 
 
 

 
 

ภาพที่ 10 ตัวอย่างฉากที่ให้ความรู้สึกถึงเวทย์มนต์และความลึกลับ 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 11 ตัวอย่างฉากที่ให้ความรู้สึกอบอุ่นและมีความสุข 
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ภาพที่ 12 ตัวอย่างฉากที่ให้ความรู้สึกถึงความรุนแรงและการใช้ก าลัง 

  3.2. ออกแบบแบบทดสอบเพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งก่อน
เรียนและหลังการเรียนด้วย แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงาน
แอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยมีข้อค าถามทั้งหมด 20 ข้อที่
แสดงถึงความรู้ทางทฤษฎีจิตวิทยาของสี 
3.3. ออกแบบแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 
2 ที่มีต่อแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่องทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน โดยมีข้อ
ค าถามทั้งหมด 6 ข้อ คือ แอนนิเมชันมีความน่าสนใจและน่าติดตาม, นักเรียนเข้าใจเนื้อหา
ของแอนนิเมชัน, นักเรียนรู้สึกถึงความอบอุ่นของแอนนิเมชัน, นักเรียนรู้สึกถึงความลึกลับ 
หรือความมีพลังเหนือธรรมชาติในแอนนิเมชัน, นักเรียนรู้สึกถึงความเศร้าในแอนนิเมชัน, 
นักเรียนรู้สึกถึงความรุนแรงในแอนนิเมชัน 
  4. ขั้นตอนการประเมิน 
   เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยนี้เป็นแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนก่อนและหลังการเรียนจ านวน 20 ข้อค าถาม โดยสร้างขึ้นจาก ทฤษฎี หลักการ และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสี และแบบประเมินความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่องทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน 6 
ข้อค าถามโดยใช้แบบประเมินความพึงพอใจ rating scale 5 ตัวเลือก แล้วท าการหาค่าเฉลี่ย
เพ่ือท าการแปลผลการประเมินของผู้ตอบแบบสอบถามตามแนวคิดของ  Likert scale 
rating scale ดังนี้ 
  ค่าเฉลี่ย 4.50 ถึง 5.00 หมายความว่า มีความพึงพอใจในระดับท่ีมากท่ีสุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.50 ถึง 4.49 หมายความว่า มีความพึงพอใจในระดับท่ีมาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.50 ถึง 3.49 หมายความว่า มีความพึงพอใจในระดับปานกลลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.50 ถึง 2.49 หมายความว่า มีความพึงพอใจในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00 ถึง 1.49 หมายความว่า มีความพึงพอใจในระดับท่ีน้อยที่สุด 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนวิชาการ สรา้งแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎี
จิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่13 ภาพตัวอย่างแอนนิเมชันประกอบการสอนที่น าทฤษฎีจิตวิทยาของสีมา
ประยุกต์ใช้ 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนด้วย แอนิเมชันสั้น
ประกอบการสอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน 
ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนปรากฏผลแสดง 
ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 คะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ        
หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นปีที่ 2 
ล าดับ

ที ่
คะแนน คะแนนความ

ต่าง 
ร้อยละคะแนน

ความต่าง ก่อนเรียน(20) หลังเรียน(20) 
1 11 17 +6 30.00 
2 8 16 +7 35.00 
3 9 15 +5 25.00 
4 6 16 +10 50.00 
5 12 18 +6 30.00 
6 5 15 +10 50.00 

7 13 19 +6 30.00 

8 10 17 +6 30.00 
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ล าดับ
ที ่

คะแนน คะแนนความ
ต่าง 

ร้อยละคะแนน
ความต่าง ก่อนเรียน(20) หลังเรียน(20) 

9 9 15 +6 30.00 

10 9 16 +7 35.00 

11 8 15 +6 30.00 

12 6 14 +8 40.00 

13 11 18 +7 35.00 

14 7 15 +6 30.00 

15 6 15 +9 45.00 

16 10 16 +6 30.00 

17 9 16 +7 35.00 

18 9 14 +5 25.00 

19 10 17 +7 35.00 

20 12 19 +7 35.00 

เฉลี่ย 9 16.15 6.85 34.25 

ร้อยละ 45.00 80.75   

 
จากตารางที่ 1 พบว่าคะแนนเฉลี่ยการทดสอบก่อนเรียนมีค่าเท่ากับ 9 คะแนน คิด

เป็นร้อยละ 45 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 16.15 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.75 
โดยมีคะแนนความต่างเฉลี่ยอยู่ที ่6.85 คะแนน มีค่าร้อยละเฉลี่ยเท่ากับ 34.25 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปีที่ 2 
ที่มีต่อ แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยา
ของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพโดยมีผู้เข้าร่วมทดลอง
เป็นนักเรียนระดับชั้น ปวช.2 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก ที่ก าลังศึกษาในรายวิชาการ
สร้างแอนิเมชัน 2 มิติ ปีการศึกษา 2565 จ านวน 20 คน ได้ผลดังนี้ 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ชั้นปีที่ 2 ที่มีต่อ แอนิเมชันสั้นประกอบการสอน 
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ล าดับ
ที ่

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย ค่า
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ค่าความ
พึงพอใจ 

1 แอนนิเมชันมีความน่าสนใจและน่าติดตาม 4.00 0.79 มาก 
2 นักเรียนเข้าใจเนื้อหาของแอนนิเมชัน 4.05 0.75 มาก 
3 นักเรียนรู้สึกถึงความอบอุ่นของแอนนิเมชัน 3.90 0.78 มาก 
4 นักเรียนรู้สึกถึงความลึกลับ หรือความมีพลัง

เหนือธรรมชาติในแอนนิเมชัน 
4.25 0.71 

 
มาก 

5 นักเรียนรู้สึกถึงความเศร้าในแอนนิเมชัน 3.90 0.71 มาก 
6 นักเรียนรู้สึกถึงความรุนแรงในแอนนิเมชัน 4.05 0.82 มาก 

รวม 4.02 0.04 มาก 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่าโดยรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อแอนิเมชันสั้นประกอบการ
สอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02 เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า รายการประเมินที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปจนถึงต่ าสุดคือ นักเรียนรู้สึกถึงความลึกลับ 
หรือความมีพลังเหนือธรรมชาติในแอนนิเมชัน นักเรียนเข้าใจเนื้อหาของแอนนิเมชัน และ
นักเรียนรู้สึกถึงความรุนแรงในแอนนิเมชัน แอนนิเมชันมีความน่าสนใจและน่าติดตาม 
นักเรียนรู้สึกถึงความอบอุ่นของแอนนิเมชัน และนักเรียนรู้สึกถึงความเศร้าในแอนนิเมชัน 
ตามล าดับ 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 1. ได้แอนิเมชันแอนิเมชันสั้นประกอบการสอนเรื่อง ทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงาน
แอนิเมชัน ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งเป็นแอนิเมชัน 2 มิติที่น าเอา
หลักการทฤษฎีจิตวิทยาของสีมาประยุกต์ใช้ตลอดทั้งเรื่อง มีความยาวประมาณ 3 นาที 
พร้อมเสียงดนตรีประกอบ และเป็นไปตามบทท่ีได้ออกแบบไว้ 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนด้วย 
แอนิเมชันสั้นประกอบการสอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีใน
งานแอนิเมชัน ผู้วิจัยได้ท าการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียน 
พบว่า ผลคะแนนสอบก่อนเรียนแตกต่างจากผลคะแนนสอบหลังเรียน โดยผลคะแนนสอบ
หลังเรียนจะมากกว่าผลคะแนนสอบก่อนเรียน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า แอนิเมชันสั้นประกอบการ
สอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน นั้นมีส่วน
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ช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปิยรัตน์ 
ภิรมแก้ว[15] ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาการ์ตูนแอนิเมชัน เรื่อง HOWDY ENGLISH 
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 พบว่านักเรียนที่ได้เรียนรู้ผ่านการดูแอนิเมชันมี
คะแนนสอบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าคะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียน  

3. ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแอนิเมชันสั้นประกอบการ
สอนวิชาการสร้างแอนิเมชัน 2 มิติ หัวข้อทฤษฎีจิตวิทยาของสีในงานแอนิเมชัน ส าหรับ
นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยรวมพบว่า มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.02 นักเรียนมี
ความพ่ึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากการจัดท า แอนิเมชันสั้นประกอบการสอน สร้าง
ขึ้นโดยค านึงถึงคุณภาพตามมาตรฐานการผลิตงานสื่อการสอนซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ จิตติมา บุญรอด[16] ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาเอกสารประกอบการสอน วิชาการ
ออกแบบเสื้อผ้าเด็ก ส าหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบว่า โดยรวมนักศึกษามี
ความพึงพอใจระดับมากและมากที่สุด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ เสมอ เวชสถล[17] ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของเอกสารประกอบการสอนวิชาการเขียน
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยใช้เทคนิค MIAP พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจเฉลี่ยอยู่ในระดับ
มาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปรมาภรณ์ มาเทพ[18] การพัฒนาสื่อการ์ตูน
มัลติมีเดียส าหรับสอนวิชา พระพุทธศาสนา เรื่องหลักกรรม ซึ่งพบว่าผลการศึกษาพบว่า
นักเรียนชายและหญิงทั้งหมดมีความเห็นสอดคล้องกัน มีความพึงพอใจต่อสื่อการ์ตูน
มัลติมีเดียส าหรับสอนวิชาพระพุทธศาสนา เรื่องหลักกรรม มีความน่าสนใจใน ระดับมาก 

 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ควรมีการจัดท าสื่อการสอนในรูปแบบอื่นๆ เพื่อให้สามารถตอบสนองการเรียนรู้
รูปแบบอ่ืนนอกชั้นเรียนได้ เช่น การท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์(E-book) สื่อการสอนบน
เว็บไซต์ เป็นต้น 
 2. ควรศึกษาทฤษฎีการจัดท าแอนิเมชันในด้านอ่ืนๆเพ่ิมเติมเพ่ือให้สามารถ
สร้างสรรค์ผลงานออกมาได้ดียิ่งขึ้นและสามารถใช้ในการศึกษาการสร้างแอนิเมชันในด้านอ่ืน
ได ้
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วันที่รับบทความ 8 กันยายน 2565 วนัที่แก้ไข 27 ตุลาคม 2565 วันทีต่อบรับ 23 มิถุนายน 2566 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกสมรรถนะงาน

สื่อสารผ่านใยแก้วน าแสงและ 2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง งานสื่อสาร
ผ่านใยแก้วน าแสง ของนักศึกษาระดับ ปวส. ชั้นปีที่ 1 ด้วยกระบวนการวิจัยเป็นฐาน รูปแบบ
การจัดการเรียนการสอนผู้สอนใช้กระบวนการวิจัยในการสอน ในรายวิชาระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น รหัส 30900-0005 ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ของ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กลุ่มเป้าหมายที่ ใช้ ได้แก่นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสู ง (ปวส.) ชั้นปีที่  1 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
วิทยาลัยเทคนิคแพร่ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น รหัส 
30900-0005 ปีการศึกษา 2564 โดยการสุ่มอย่างง่ายจ านวน 20 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บข้อมูลได้แก่ 1) ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็น
ฐาน 2) แบบประเมินคุณภาพชุดฝึกงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสงและ 3) แบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางเรียน การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและท าการ
ทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติทดสอบวิลคอกซัน (Wilcoxon Signed Ranks Test)  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสงมีประเมินคุณภาพ
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.68 มีประสิทธิภาพที่ 80.15 /81.10 เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้
และ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ของนักศึกษาระดับปวส.
ชั้นปีที่ 1 โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน พบว่าหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

 

 
ค าส าคัญ : สมรรถนะ งานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 
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Abstract 
The purpose of this research is 1) to develop and find efficiency the 

capability training kit of communication works via fiber optic and 2) to 
compare of the post- learning achievement the before and after with study 
with research based-process. Basic Networking System (subject code 30900-
0005) for High Vocational Certificate Level, Office of the Vocational Education 
Commission. The samples random are the 20 students in the 1st year from 
the Branch of Information Technology at Phrae Technical College who 
enrolled in Computer Networking System (subject code 30900-0005) for the 
academic year 2021. The instruments used for data collection were: 1) 
Optical fiber communication performance training set using the Research 
based learning 2) the evaluation form for the capability training kit of 
Communication works via fiber optic; and 3) the learning achievement test. 
The statistics used to analyze the data were mean, standard deviation. The 
hypothesis was tested with Wilcoxon Signed Ranks Test.  

The results of the research were as follows: 1) the development of the 
capability training kit of communication works via fiber optic was in the 
highest levels. The average value was 4.68. and efficient at 80.15/81.10 which 
according to the provided criteria and 2)The post-learning achievement of the 
experimental group was significantly higher . 
 
Keywords: Capability, Fiber optic communication, Research Based-Process. 
 
บทน า  

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 มีกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัด
การศึกษาของประเทศ โดยมุ่งจัดการศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความ
เสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
พัฒนาคนให้มีสมรรถนะในการท างานที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและ
การพัฒนาประเทศ แนวคิดการจัดการ ศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ยึดหลักส าคัญใน
การจัดการศึกษาประกอบด้วย หลักการจัดการศึกษาเพ่ือปวงชน (Education for All) หลักการ
จัดการศึกษาเพ่ือความเท่าเทียมและท่ัวถึง (Inclusive- Education) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง (Sufficiency Economy) โดยมียุทธศาสตร์       ด้านการพัฒนาก าลังคนหรือ
ทรัพยากรมนุษย์ ให้คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
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ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและการเปลี่ยนแปลง
ของโลกในศตวรรษที่ 21 [1] และพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะ ทักษะและ
สมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ โดยมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญที่จะปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือจะ
พัฒนาศักยภาพของคนไทยให้ก้าวสู่สั งคมแห่งการเรียนรู้ ได้อย่างเข้มแข็ง โดยเน้น
ความส าคัญที่ผู้เรียนใช้วิธีการเรียนรู้อย่างกว้างขวางสามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิตและ
หลากหลายมีคุณภาพและประสิทธิภาพ จากการปฏิรูปการศึกษาดังกล่าว ส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาจึงได้มีนโยบายและการปรับบทบาทการจัดอาชีวศึกษาเพ่ือให้
สนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานทั้งด้านปริมาณ คุณภาพและเทคโนโลยีที่พัฒนาไป
อย่างไม่หยุดยั้ง โดยเฉพาะปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารของโลกทุกวันนี้ได้มีการพัฒนา
เติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว เช่นเดียวกับเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและระบบเครือข่ายได้มีบทบาท
ต่อชีวิตประจ าวันของมนุษย์เป็นอย่างมาก [2] ในระบบการสื่อสารข้อมูลปัจจุบันได้มีการใช้
เทคโนโลยีใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) มาใช้ในการเชื่อมโยงระบบเครือข่ายด้านต่าง ๆ เข้า
ด้วยกัน ทั้งเรื่องความครอบคลุมของการเชื่อมต่อระบบ ความรวดเร็วในการรับส่งข้อมูล และ
ความปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งใยแก้วน าแสงได้เข้ามามีบทบาทส าคัญเป็นอย่างมาก กล่าวได้ว่า
การศึกษาทางด้านเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสงเป็นส่วนส าคัญ ในด้านการพัฒนา
ทางการศึกษาให้มีความก้าวหน้าทันกับเทคโนโลยีที่พัฒนาไปอย่างรวดเร็ว และจ าเป็นอย่าง
ยิ่งที่ควรให้มีการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถก้าวทัน
เทคโนโลยีที่มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็วตลอดจนระบบต่าง ๆ เช่น ติดตั้งระบบเครือข่ายการ
สื่อสาร การซ่อมบ ารุงรักษาระบบโครงข่ายการสื่อสาร ผู้ปฏิบัติงานต้องมีความเข้าใจใน
หลักการและข้ันตอนการท างานของอุปกรณใ์นส่วนต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน การ
ซ่อมบ ารุงอุปกรณ์ การประยุกต์ใช้งานหรือ ประกอบในการเรียนการสอนในระดับชั้นสูง
ต่อไป 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได้จัดการเรียนการ
สอน       สายอาชีพประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม ในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) และระดับปริญญาตรีเทคโนโลยีหรือสาย
ปฏิบัติการ (ทล.บ.) เพ่ือป้อนเข้าสู่ตลาดแรงงานและสอดคล้องกับความต้องการของสถาน
ประกอบการและเทคโนโลยีที่ทันสมัย สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยเทคนิคแพร่ 
ได้จัดการเรียนการสอนวิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น รหัสวิชา  30900-0005 
ตามหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) พุทธศักราช 2563 [3] โดยมีจุดประสงค์
เพ่ือให้ผู้เรียนมีความรู้ ความเข้าใจและมีทักษะเกี่ยวกับระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ต่าง ๆ 
อันจะเป็นพื้นฐานในการประยุกต์ใช้กับวิชาชีพในสาขาอ่ืน จากสอบถามด้านการจัดการเรียน
การสอนรายวิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ใน
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ด้านสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนหลังจากการจัดการเรียน
การสอนที่ผ่านมาและจากข้อมูลของครูผู้สอน สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ในสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดแพร่ พบว่า 1) การเรียนการสอนภาคปฏิบัติ ยังขาดชุดฝึกที่มีลักษณะการ
ฝึกปฏิบัติที่สอดคล้องกับเทคโนโลยีเครือข่ายที่มีในปัจจุบัน หรือที่มีอยู่ก็เป็นชุดฝึกระบบ
เครือข่ายแบบเดิมที่ใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เชื่อมต่อกัน ครุภัณฑ์มีสภาพเก่าและช ารุด 2) การ
เรียนการสอนในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติผู้ท าหน้าที่สอนยังคงใช้ชุดฝึกเป็นแบบเก่าและ
วิธีการสอนแบบครูเป็นศูนย์กลางในการเรียนรู้ 3) สถานศึกษาจ านวนมากที่ยังขาดแคลน
ชุดฝึกใยแก้วน าแสงที่ทันสมัย เนื่องจากชุดทดลองมีราคาสูง บางสถานศึกษาไม่มีงบประมาณ
เพียงพอที่จะจัดซื้อ 4) ผลการเรียน  ในภาคปฏิบัติ ยังมีผลการปฏิบัติงานในระดับต่ า ในส่วน
ของสถิติผลการเรียนรายวิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น พบว่านักศึกษามีผลการ
เรียนในระดับปานกลาง (เกรด 2) เป็นจ านวนมาก [4] จากเหตุผลและปัญหาดังที่กล่าวมาท า
ให้ผู้วิจัยสนใจสร้างชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้ว     น าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัย
เป็นฐาน โดยใช้รูปแบบผู้สอนใช้กระบวนการวิจัยในการสอน เพ่ือใช้ส าหรับแก้ปัญหา
สมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาดังกล่าว 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1) เพ่ือพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง 
2) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง งานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ของ

นักศึกษาระดับ ปวส. ชั้นปีที่ 1 ด้วยกระบวนการวิจัยเป็นฐาน  
สมมติฐานการวิจัย  

1) ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
  2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ของนักศึกษาระดับ ปวส.ชั้น
ปีที่ 1โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 
ความหมายของสมรรถนะ สมรรถนะตรงกับภาษาอังกฤษ Competency หรือ 

Competence หมายถึง คุณลักษณะที่มีส่วนช่วยให้บุคคลสามารถผลิตผลงานที่มีประสิทธิภาพ
หรือผลงานที่ดีเยี่ยมได้ [5] คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ 
ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืน ๆ      ที่ท าให้บุคคลสร้างผลงานที่โดดเด่นในองค์กร ดังนั้น
สมรรถนะจึงเป็นคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่องค์กรต้องการ [6] คุณลักษณะพ้ืนฐาน 
(Underlying Characteristic) ที่มีอยู่ภายในตัวบุคคลได้แก่ แรงจูงใจ (Motive) อุปนิสัย 
(Trait) อัตมโนทัศน์ (Self-Concept) ความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skill) ซึ่ง
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คุณลักษณะเหล่านี้จะเป็นตัวผลักดันหรือมีความสัมพันธ์เชิงเหตุผล (Causal Relationship) 
ให้บุคคลสามารถ ปฏิบัติงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ หรือสูงกว่าเกณฑ์อ้างอิง (Criterion–Reference) หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
[7] 

สรุปได้ว่า สมรรถนะ หมายถึง คุณภาพที่ดีของคุณสมบัติการด าเนินงานที่ปัจเจก
บุคคลได้รับสมรรถนะจากการศึกษาการฝึกอบรมและประสบการณ์ จนเกิดเป็น
ความสามารถหรือสมรรถนะซึ่งประกอบด้วย ความรู้ ทักษะและทัศนคติที่แสดงออกเป็น
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่องค์กรต้องการ 

กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 
ความหมาย นิยาม ลักษณะและประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็น

ฐาน ได้ให้ค านิยามวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มีการวิจัยเป็นฐาน ว่าเป็นการวิจัยเพ่ือพัฒนาการ
เรียนรู้ (Research- for Learning Development) ซึ่งเป็นการบูรณาการการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ [7] กระบวนการเรียนการสอนที่เน้นให้
ผู้เรียนเรียนรู้จากการศึกษาค้นคว้าและค้นพบข้อเท็จจริงต่าง ๆ ในเรื่องที่ศึกษาด้วยตนเอง
โดยอาศัยกระบวนการวิจัยอย่างเป็นระบบเป็นเครื่องมือส าคัญ ค าอธิบายนี้จึงสอดคล้องกับ
ความหมายของการจัดการเรียนรู้ โดยเน้นกระบวนการวิจัยหรือใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู้ของ [8] เป็นการจัดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และใช้กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ใหม่หรือค าตอบที่เชื่อถือได้โดยใช้กระบวนการสืบสอบใน
ศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่ศึกษาวิจัยในการด าเนินการสืบค้น พิสูจน์ ทดสอบ เก็บรวบรวม
และวิเคราะห์ข้อมูล จึงอาจกล่าวได้ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research-
based Learning หรือ RBL) หมายถึง การน ากระบวนการวิจัยหรือผลการวิจัยมาเป็น
พ้ืนฐานในการจัดการเรียนรู้หรือน าเอากระบวนการวิจัยมาเป็นเครื่องมือในการแสวงหา
ความรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะกระบวนการวิจัยและการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองโดย
ครูผู้สอนใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย ลักษณะของการจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
[9] 

ประโยชน์ของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน  
1. ประโยชน์ต่อผู้เรียน ผู้เรียนได้รับการพัฒนาจนเกิดทักษะการใช้การวิจัยในการ

แสวงหา ความรู้ เรียนรู้ทฤษฎี แนวคิด หลักการและข้อค้นพบที่มีความหมายมีความ
เที่ยงตรง รู้จักวิเคราะห์ปัญหาการวางแผนการแก้ปัญหาหรือการพัฒนา เก็บรวบรวมข้อมูล 
สรุปน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ ผู้เรียนมีโอกาสได้รับการพัฒนาทักษะการคิด ทักษะการ
แก้ปัญหา ทักษะการบริหารจัดการเวลา ทักษะการสื่อสาร ทักษะประมวลผลและทักษะการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต  
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2. ประโยชน์ต่อครู ท าให้ครูมีการวางแผนท างานในหน้าที่ของตนอย่างเป็นระบบ การ
ออกแบบแผนการสอน ออกแบบกิจกรรมโดยให้ผู้ เรียนใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียน ประเมินผลการท างานเป็นระยะโดยมีเป้าหมาย
ชัดเจนว่าจะท าอะไรเมื่อไร เพราะอะไรและท าให้ทราบผลการกระท าว่าบรรลุเป้าหมายได้
อย่างไร  

3. ประโยชน์ต่อวงการการศึกษาผลของการจัดเรียนการสอนที่มีการวิจัยเป็นฐาน
สามารถน ามาเป็นข้อมูลในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ของครูเกี่ยวกับวิธีการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนของครูแต่ละคน ซึ่งครูแต่ละคนสามารถจะประยุกต์และน าไปใช้เพ่ือ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง สรุปได้ว่าการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็น
ฐานช่วยให้ผู้เรียนได้รู้จักวิธีการแสวงหาความรู้จนกระทั่งสามารถน าไปใช้ในการค้นคว้าหา
ความรู้ที่มีอยู่รอบตัวและเกิดข้ึนได้ตลอดเวลาหรือเรียกว่าเป็นการศึกษาตลอดชีวิต  

4. เน้นกระบวนการคิดและการท างานเป็นกลุ่มผู้เรียนร่วมกันแก้ปัญหาเพ่ือหาค าตอบ
ที่อยากรู้ สืบค้นข้อมูลด้วยตนเอง ค้นหาค าตอบด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ท างานเป็น
ระบบเน้นการพัฒนา ความสามารถในการแก้ปัญหาด้วยวิธีการฝึกให้ผู้เรียนรู้จักศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้  

5. เป็นนวัตกรรมทางการศึกษา แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เอาข้อดีของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐานมาเป็นสื่อท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในบทเรียน 
ได้วิจัยและลงมือปฏิบัติจริง มีการร่วมกิจกรรมในชั้นเรียนอย่างตั้งใจ ไม่เกิดความเบื่อหน่าย
และมีความสุขท าให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในบทเรียนได้ง่ายขึ้น ส่งผลต่อการเรียนรู้ได้ดีและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  

6. ช่วยพัฒนาให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
ใช้การวิจัยเป็นฐาน ผู้เรียนมีพัฒนาการในการเรียนรู้ที่ดี ประสบผลส าเร็จในการเรียนรู้ 
ผู้เรียนมีความสุข   กับการเรียน  

7. กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาการคิดวิเคราะห์ ผ่านกระบวนการแก้ปัญหา การ
เสาะ แสวงหาและการวิเคราะห์ การประเมินซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง 

รูปแบบของการจัดการศึกษาแบบ RBL 
        การจัดการศึกษาแบบ RBL นั้นมีรูปแบบการจัดการศึกษาดังนี ้
        1. RBL ที่ใช้ผลการวิจัยเป็นสาระการเรียนการสอน ประกอบด้วย  
     1) เรียนรู้ผลการวิจัย/ใช้ผลการวิจัยประกอบการสอน 

2) เรียนรู้จากการศึกษางานวิจัย/การสังเคราะห์งานการวิจัย 
2. RBL ที่ใช้กระบวนการวิจัยเป็นกระบวนการเรียนการสอน ประกอบด้วย  

1) เรียนรู้วิชาวิจัย/วิธีท าวิจัย 
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2) เรียนรู้จากการท าวิจัย/รายงานเชิงวิจัย  
3) เรียนรู้จากการท าวิจัย/ร่วมท าโครงการวิจัย 
4) เรียนรู้จากการท าวิจัย/วิจัยขนาดเล็ก 
5) เรียนรู้จากการท าวิจัย/วิทยานิพนธ์  

สถิติทดสอบล าดับที่โดยเครื่องหมายของวิลค็อกซัน (Wilcoxon Signed-Rank 
Test) 

การทดสอบก่อนและหลังเรียน นักวิจัยส่วนใหญ่จะใช้สถิติ t-test แบบ Dependent 
แต่ถ้ามีการตรวจสอบการแจกแจงข้อมูลพบว่าข้อมูลแจกแจงไม่เป็นโค้งปกติตามข้อตกลง
เบื้องต้น ของ t-test แบบ Dependent ผู้วิจัยต้องใช้สถิติไม่อิงพารามิเตอร์หรือ Non 
parametric เช่น Sign- Test, Wilcoxon Signed-Rank Test, Mc Nemar Test เป็นต้น 
สถิติ Sign Test เป็นการทดสอบ ค่าผลต่างระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนทุก
คนโดยนับผลต่างเป็นเครื่องหมายบวกและลบ ส่วน Wilcoxon Signed-Rank Test เป็นการ
ทดสอบเหมือน Sign Test แต่จะพิจารณาเครื่องหมายและปริมาณผลต่างว่ามากน้อย
เพียงใด ดังนั้นการทดสอบดวยวิธีนี้จะให้รายละเอียดมากกว่า Sign Test ส าหรับ 
McNemar Test เป็นการทดสอบความแตกต่างของข้อมูลเชิงกลุ่มชนิด Dichotomous 
หรือ Binary กล่าวคือข้อมูลมีเพียง 2 ค่าจากบุคคลเดียวกัน สถิติทดสอบล าดับที่โดย
เครื่องหมายของวิลค็อกซัน (Wilcoxon-signed rank test) มีข้อก าหนดดังนี้ กลุ่มตัวอย่าง
ทั้งสองกลุ่มที่ได้มาโดยการสุ่ม การแจกแจงของประชากรสมมาตร มาตราวัดข้อมูลเป็น
อันตราภาคขึ้นไป การทดสอบมีวิธีการคือจัดอันดับความแตกต่าง (Di) โดยไม่ค านึงถึง
เครื่องหมายจากค่าน้อยที่สุดไปหาค่ามากที่สุด ในกรณีที่ผลต่างมีค่ากันหลายคู่ให้ใช้อันดับ
เฉลี่ย ส าหรับข้อมูล ที่มีค่าเท่ากันซึ่งผลต่าง จะมีค่าเท่ากับ 0 ให้ตัดทิ้งไปไม่น ามาวิเคราะห์มี
ผลท าให้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ลดลง หลังการจัดอันดับเรียบร้อยแล้วให้น าเครื่องหมาย + และ 
– ที่อยู่หน้าผลต่างระหว่างข้อมูล (Di) มาก ากับไว้หน้าอันดับ นั้น ๆ ค านวณหาค่า T+ ซึ่ง
เท่ากับผลรวมของอันดับที่มีเครื่องหมายเป็นบวกทดสอบความมีนัยส าคัญ ของค่า T+ ตาม
ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง เช่นกรณีกลุ่มตัวอย่างมีขนาดเล็ก (มีขนาดน้อยกว่าหรือเท่ากับ 20) 

                    

เมื่อ   และ  คือผลรวมของอันดับของ Di ที่มีเครื่องหมายบวกและลบ
ตามล าดับ 
         T  คือ ค่าของผลรวมของอันดับที่มีค่าน้อยกว่า (ไม่คิดเครื่องหมาย) ระหว่าง
อันดับที่มีเครื่องหมายบวกและอันดับที่มีเครื่องหมายลบ  

 113 



เกณฑ์ในการตัดสินค่าที่ได้จากการค านวณจะปฏิเสธสมมติฐาน H0 เมื่อคา T ที่
ค านวณได้มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับค่าวิกฤต T ที่ได้จากการเปิดตาราง Wilcoxon Matched 
Pairs Sign-Rank Test [10] 

เทคโนโลยีเครือข่ายใยแก้วน าแสง 
เทคโนโลยีระบบสื่อสารปัจจุบันได้มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว ครอบคลุมการเชื่อมต่อ 

มีความปลอดภัยและความรวดเร็วที่ใช้ในการรับส่งข้อมูล ซึ่งเทคโนโลยีที่มีคุณสมบัติดังกล่าว
ก็คือเทคโนโลยีใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) มีการคาดการณ์ว่าในอนาคต ใยแก้วน าแสงจะมี
การเติบโตมากขึ้น 8.5% และได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ้น เพ่ือตอบสนองและความนิยมใน
การใช้งานโซเชียลมีเดีย (Social Media) ที่มีมากขึ้นในสังคมทุกวันนี้ โดยมีการคาดการณ์ว่า
ในอนาคตเทคโนโลยีใยแก้ว     น าแสง จะเข้ามามีบทบาทมากขึ้นในภาคธุรกิจและบุคคล
ทั่วไปทั้งในเรื่องของความรวดเร็วการรับส่งข้อมูลและที่ส าคัญที่สุดก็คือเป็นความปลอดภัย
ด้านข้อมูล ซึ่งคาดว่าในอนาคตระบบการเชื่อมต่อที่ใช้สายทองแดงจะถูกยกเลิกและที่มากไป
กว่านั้นคือสายใยแก้วน าแสงอาจดีกว่าระบบไร้สาย (Wire- less) ที่ใช้กับสมาร์ทโฟนใน
ปัจจุบัน  

เทคโนโลยีเครือข่ายใยแก้วน าแสงได้มีการพัฒนาระบบ AON (Active Optical 
Network) หรือเครือข่ายใยแก้วน าแสง ช่วยเรื่องการประมวลผลรับส่งข้อมูล โดยไม่ต้องใช้
ไฟฟ้า สามารถรับส่งข้อมูลในระยะไกล นอกจาก AON แล้วยังมี  WDM 
(Wavelength Division Multiplexing) เป็นการส่งสัญญาณแต่ละช่องด้วยแสงที่มีความยาว
คลื่นต่างกัน ท าให้สามารถส่งข้อมูลได้มากกว่า เมื่อเทียบกับการสื่อสารผ่านสายทองแดง
แบบเดิมและ OAM (Orbital Angular Momentum) เป็นเทคนิคการบิดคลื่นแสงแล้ว
ส่งออกไปในรูปของเกลียวคลื่น  ซึ่งช่วยปรับปรุงเรื่องเพ่ิมความจุแบนด์วิธ และความเร็วใน
การรับส่งข้อมูล ด้วยเทคโนโลยีการบิดเกลียวแสงเพ่ือเพ่ิมความเร็วการรับส่ง ท าให้
อินเทอร์เน็ตดีขึ้นไปอีกขั้น นอกจากเรื่องการรับส่งข้อมูลการสื่อสารและความเร็ว
อินเทอร์เน็ตแล้ว   ยังมีส่วนช่วยในเรื่องของการสื่อสารผ่านวิทยุและโทรทัศน์ เพราะเส้นใย
แก้วน าแสงจะไม่ได้รับผลกระทบจากแม่เหล็กไฟฟ้า ซึ่งถือเป็นส่วนช่วยส าคัญในอุตสาหกรรม
การบินเป็นอย่างมาก  

PON (Passive Optical Network) เป็นโครงสร้างเครือข่ายแบบหลายจุดที่ใช้ตัวแยก
เส้น      ใยแก้วน าแสงแบบไม่มีก าลั งขับ เคลื่ อน เ พ่ือแยกและรวบรวมสัญญาณ
ออปติคอล เครือข่าย PON ช่วยให้ใยแก้วน าแสงเส้นเดียวให้บริการสมาชิกหลายรายโดยไม่
จ าเป็นต้องปรับใช้เส้นใยเดี่ยวระหว่างฮับ (Hub) และผู้ใช้ปลายทางเครือข่าย PON ไม่รวม
อุปกรณ์สวิตช์ที่ขับเคลื่อนด้วยไฟฟ้าและแบ่งปัน   เส้นใยแก้วน าแสงส าหรับส่วนต่าง ๆ ของ
เครือข่ายอุปกรณ์ขับเคลื่อนต้องใช้เฉพาะที่ต้นทางและจุดสิ้นสุดของสัญญาณในเครือข่าย 
PON ทั่วไปตัวแยก PLC เป็นแกนหลัก ตัวแยกสัญญาณรวมสัญญาณใยแก้วน าแสงหลายตัว
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ไว้ในเอาต์พุตเดียวหรือตัวแยกสัญญาณใยแก้วน าแสงรับอินพุตแสงเดียวและกระจายไปยัง
เอาต์พุตแยกหลายรายการ ตัวแยกส าหรับ PON เหล่านี้เป็นแบบสอง ทิศทาง เพ่ือความ
ชัดเจนสัญญาณใยแก้วน าแสงสามารถส่ง Down Stream จากส่วนงานกลางส่งออกอากาศ
ไปยังผู้ใช้ทั้งหมดและสัญญาณจากผู้ใช้สามารถส่ง Up Stream รวมกันเป็นหนึ่งสายสัญญาณ
ใยแก้วน าแสงเพ่ือสื่อสารกับส านักงานกลาง [11] 
 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Networking System)  
 การน าคอมพิวเตอร์ตั้งแต่ 2 เครื่องขึ้นไปเชื่อมต่อเข้าด้วยกันเพ่ือใช้ข้อมูล โปรแกรม
หรืออุปกรณ์ ทางด้านฮาร์ดแวร์ (Hard ware) บางชนิดใช้งานร่วมกันได้เช่น Printer, Hard 
disk, CD ROM, Scanner เป็นต้น การสร้างเครือข่ายนอกจากจะต้องมีการเชื่อมต่อ
คอมพิวเตอร์เข้าด้วยกัน โดยใช้สายใยแก้วน าแสงหรือดาวเทียมแล้วต้องมีตัวปรับต่อข่ายงาน 
Network Adapter) และอุปกรณ์ประกอบอีกหลายชนิดและยังมีโปรแกรมระบบปฏิบัติการ
เครือข่ายหรือ NOS (Network- Operating System) ระบบปฏิบัติการเครือข่าย ซึ่งจะเป็น
ตัวท าหน้าที่เกี่ยวกับการจัดการ การใช้งานเครือข่ายของผู้ใช้งานเครือข่ายแต่ละคนหรือเป็น
ตัวจัดการและควบคุมการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ของเครือข่าย การใช้ระบบเครือในปัจจุบัน
ก าลังได้รับความนิยมมากขึ้นมีทั้งในบริเวณใกล้กันและอยู่ห่างกันคนละทวีปและยังท าให้ผู้ใช้
สามารถติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลกันได้ ระบบเครือข่ายนั้น        มีหลายขนาด ตั้งแต่
ขนาดเล็กเพ่ือใช้งานในบ้านหรือในบริษัทไปจนถึงเครือข่ายขนาดใหญ่ที่เชื่อมต่อกันทั่วโลก 
ประโยชน์ในการใช้คอมพิวเตอร์ด้านต่าง ๆ เช่น 1) การใช้ทรัพยากรร่วมกัน (Sharing)      
2) การแชร์ไฟล์ (File Sharing) 3) การติดต่อสื่อสาร (Communication) 4) การใช้
อินเทอร์เน็ตร่วมกัน (Internet Sharing)  

การแบ่งระบบเครือข่ายตามขนาด การแบ่งรูปแบบนี้จะดูขนาดการครอบคลุมพ้ืนที่
เป็นส าคัญ ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็น 3 ลักษณะดังนี้ 
  1) ระบบเครือข่ายขนาดเล็ก (Local Area Network : LAN)  

 2) ระบบเครือข่ายเมือง (Metropolitan Area Network : MAN)   
 3) ระบบเครือข่ายบริเวณกว้าง (Wide Area Network : WAN)  

การจ าแนกระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ตามระดับความปลอดภัยของข้อมูลจ าแนกได้
ดังนี้ 

 1) ระบบเครือข่ายอินทราเน็ต (Intranet)  
  2) ระบบเครือข่ายเอ็กซ์ทราเน็ต (Extranet)  
  3) อินเทอร์เน็ต (Internet)  

สายใยแก้วน าแสง หรือ ไฟเบอร์ออปติก (Fiber Optic) 
สายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic) เป็นแก้วหรือพลาสติกคุณภาพสูงที่สามารถยืดหยุ่น

โค้งงอ โดยมีเส้นผ่านศูนย์กลางเพียง 8-10 ไมครอน (10 ไมครอน = 10 ในล้านส่วนของ
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เมตร =10x10
-6

 หรือ 0.00001 เมตร = 0.01 มม.) ซึ่งเล็กกว่าเส้นผมที่มีขนาด 40-120 
ไมครอน ใยแก้วน าแสงนั้นท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการส่งแสงจากด้านหนึ่งไปอีกด้านหนึ่ง 
ด้วยความเร็วเกือบเท่าแสง เมื่อน ามาใช้ในการสื่อสารโทรคมนาคม ท าให้การส่ง-รับข้อมูลได้
เร็วมาก สามารถส่งรับข้อมูลในระยะทางได้เกิน 100 กม. ในหนึ่งช่วงและเนื่องจากแสงเป็น
ตัวน าส่งข้อมูล จึงท าให้สัญญาณแม่เหล็กไฟฟ้าภายนอก ไม่สามารถรบกวนความชัดเจนของ
ข้อมูลได้ ใยแก้วน าแสงจึงถูกน ามาใช้แทนตัวกลางอ่ืน ๆ ในการส่งข้อมูล อีกทั้งยังเป็นเส้นใย
ขนาดเล็กที่ท าหน้าที่เป็นตัวน าแสง  

สายเคเบิ้ลใยแก้วน าแสงมี 2 ชนิด ดังนี้ 1) Multi Mode (MM) ฉนวนหุ้มใยแก้วน า
แสงเป็น   สีส้ม ใยแก้วน าแสงบอกขนาด 50/125 หมายถึง ขนาด Core เส้นผ่านศูนย์กลาง 
50 ไมครอน ขนาดเปลือกหุ้มเส้นผ่านศูนย์กลาง 125 ไมครอน เนื่องจากมีขนาด Core ใหญ่ 
ท าให้แสงที่เดินทางกระจัดกระจาย ท าให้แสงเกิดการหักล้างกันจึงมีการสูญเสียของแสงมาก
จึงส่งข้อมูลได้ไม่ไกลเกิน 200 เมตร ความเร็วก็ไม่เกิน 100 ล้านบิท ต่อวินาที ที่ความยาว
คลื่น 850 นาโนเมตร เหมาะส าหรับใช้ภายในอาคารเท่านั้นแต่มีข้อดีก็คือ ราคาถูกเพราะ 
Core มีขนาดใหญ่สามารถผลิตได้ง่ายกว่า 2) Single- Mode (SM) ฉนวนหุ้มใยแก้วน าแสง
เป็นสีเหลือง ใยแก้วน าแสงบอกขนาด 9/125 หมายถึง ขนาด Core เส้นผ่านศูนย์กลาง 9 
ไมครอน ขนาดเปลือกหุ้มเส้นผ่านศูนย์กลาง 125 ไมครอน เมื่อ Core มีขนาดเล็กมากท าให้
แสงเดินทางเป็นระเบียบขึ้น เกิดการสูญเสียน้อยลง ความเร็วในการรับส่งข้อมูลสูงสุด
ประมาณ 2,500 ล้านบิทต่อวินาทีต่อหนึ่งความยาวคลื่นแสงที่ 1300 นาโนเมตร ด้วย
ระยะทางไม่เกิน 20 กม.ระยะทางในการใช้งานจริงได้ถึง 100 กม. แต่ความเร็วจะลดลงแต่ไม่
ต่ ากว่า 1,000 ล้านบิทต่อวินาที ข้อดีของ SM คือ สามารถท างานที่ความยาวคลื่นที่ 1300 
นาโนเมตร ซึ่งเป็นช่วงที่มีการลดทอนแสงน้อยที่สุด [12] 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิ จั ย เรื่ องการ พัฒนาสมรรถนะงานสื่ อสารผ่ านใยแก้ วน าแสง โดยใช้

กระบวนการวิจัย     เป็นฐาน ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้มีการด าเนินงานตามขั้นตอนการด าเนินการ
วิจัย แสดงดังภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

1) กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ วิทยาลัยเทคนิคแพร่ ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น รหัส 30900-0005 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2564 โดยการ        สุ่มอย่างง่าย จ านวน 20 คน  

2) ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 
ประกอบด้วย 

เริ่มต้น 

สิ้นสุด 

ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

 

ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 

ออกแบบและสร้างเครื่องมือวิจัย 

 

เก็บรวบรวมข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูล 

 

หาประสิทธิภาพชุดฝึก 

ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา 
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1. ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการ วิจัยเป็นฐาน 
2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เป็นแบบปรนัยชนิด 5 ตัวเลือก โดยการหาคุณภาพ

ของแบบทดสอบโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน 
 3. แบบฝึกหัดชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง   
 4. ใบงานฝึกปฏิบัติสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าน าแสง   
   5. แบบทดสอบภาคปฏิบัติ 
 3) การวิจัยใช้รูปแบบการทดลองเป็นการศึกษาแบบกลุ่มเดียววัดผลก่อนเรียนและ
หลังเรียน (One Group Pretest Posttest Design) โดยน าชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่าน
ใยแก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 
หลังจากนั้นจะท าการทดสอบหลังเรียนแล้วน าผลที่ได้มาเทียบกับเกณฑ์ที่สร้างขึ้น 
 4) ขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพดังนี้  

1. ออกแบบและพัฒนาชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้
กระบวนการ วิจัยเป็นฐาน แสดงดังภาพท่ี 2 

 

 
ภาพที่ 2 การออกแบบชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง 

 
จากภาพที่ 2 แสดงวิธีการออกแบบและพัฒนาชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้ว

น าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน โดยเชื่อมต่ออุปกรณ์ ประกอบด้วย Server, L2 
Switch, Core- Switch, Computer กล้อง CCTV และ Access Point โดยการจ าลองการ
เชื่อมต่อเป็นลักษณะ 2 อาคารเชื่อมต่อกันผ่านสายใยแก้วน าแสงซึ่งใช้ Media Converter 
เป็นอุปกรณ์แปลงสัญญาณจากสายใยแก้วน าแสงเป็นสาย LAN 

2. น าชุดฝึกที่สร้างหาคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน และน าไปปรับปรุง
แก้ไข  
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3. น าชุดฝึกไปทดลองใช้กับกับกลุ่มเป้าหมาย  
4. น าข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบประสิทธิภาพของชุดฝึกสมรรถนะงาน

สื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 
5. วิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยชุดฝึกสมรรถนะ

งานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน 

 
ภาพที่ 3 แสดงการออกแบบและสร้างเครื่องมือวิจัย 

   
 จากภาพที่ 3 แสดงเครื่องมือการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ออกแบบประกอบด้วย 2 ส่วนคือ 

ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสงและแบบทดสอบ โดยแต่ละส่วนมีการแบ่งออก 
ดังนี้ 

1. ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วนคือ 
ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ใบเนื้อหา และใบงานการทดลอง ซึ่งทั้งสาม
ส่วนนี้จะต้องใช้ร่วมกันในระหว่างการทดลอง 

2. แบบทดสอบ ประกอบด้วย แบบทดสอบสมรรถนะ แบบทดสอบท้ายการทดลอง 
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วัดความรู้ ทักษะ และสมรรถภาพทางด้านต่าง 
ๆ 
 5) สูตรและสถิติท่ีใช้ทดสอบสมมติฐาน 

1. การหาประสิทธิภาพ ค่าเฉลี่ยของคะแนนกระบวนการเรียนรู้ ระหว่างเรียน 
(E1) และ ค่าเฉลี่ยของคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน (E2) โดยใช้สูตรการ
ทดสอบประสิทธิภาพ  E2/E1 [13] 
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   2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียนชุดฝึก
สมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสงใช้กลุ่มเดียวกัน โดยใช้สถิติทดสอบวิลคอกซัน 
(Wilcoxon Signed Ranks- Test) [10] 
ผลการวิจัย 
 1) ผลการพัฒนาชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ได้ท าการติดตั้งการวาง
อุปกรณ์เครือข่ายและเชื่อมต่อตามที่ออกแบบไว้ แสดงดังภาพที่ 4 

 
 

ภาพที่ 4 แสดงการพัฒนาชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง 
 

 จากภาพที่ 4 แสดงการพัฒนาชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ได้ท า
การติดตั้งการเชื่อมต่ออุปกรณ์เครือข่ายตามที่ได้ออกแบบไว้ อุปกรณ์เครือข่ายและใยแก้วน า
แสง เพ่ือฝึกปฏิบัติ สมรรถนะในงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ประกอบด้วยใบปฏิบัติงาน
จ านวน 3 ใบงานคือ 1) งาน    เข้าหัว ต่อสาย Fast connector 2) งานใช้ค าสั่งตรวจสอบ
การเชื่อมต่อและ 3) งานเชื่อมต่อและทดสอบอินเทอร์เน็ต  

2) ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญต่อชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใย

แก้วน าแสง จ านวน 5 ท่าน โดยมีผลการวิเคราะห์ตามตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ล าดับ รายการประเมิน X̅ S.D. 
ระดับ       

ความคิดเห็น 

1 ชุดฝึกมีความเหมาะสมกับหลักสูตรระดับ ปวส. 5.00 0.00 มากที่สุด 
2 ชุดฝึกมีความสอดคล้องกับธรรมชาติของรายวิชา 4.40 0.55 มาก 
3 ชุดฝึกมีความเหมาะสมกับระดับของผู้เรียน 4.20 0.45 มาก 
4 ชุดฝึกใช้อุปกรณ์และเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย 4.60 0.55 มากที่สุด 

5 ชุดฝึกเหมาะส าหรับใช้ในกระบวนการพัฒนาผู้เรียน 4.80 0.45 มากที่สุด 

6 วัสดุที่ใช้ในชุดฝึกนี้มีความสอดคล้องกับสมรรถนะ
งาน 

4.80 0.45 มากที่สุด 

7 มีขนาดและน้ าหนักของชุดฝึกทีเ่หมาะสม 5.00 0.00 มากที่สุด 

8 ชุดฝึกใช้งานได้สะดวกและง่ายต่อปฏิบัติงานของ
นักศึกษา 

4.40 0.55 มาก 

9 ต าแหน่งการวางอุปกรณ์ในชุดฝึกได้อย่างเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 

10 ชุดฝึกมีความปลอดภัยต่อการปฏิบัติงานของ
นักศึกษา 

4.80 0.45 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.68 0.23 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อชุดฝึกสมรรถนะทางเรียน
งานสื่อสารผ่านใยแก้วในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.68 โดยมีรายการที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด 2 รายการ คือ 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด คือ (1) ชุดฝึกมีความเหมาะสม
กับหลักสูตรระดับ ปวส. (2) มีขนาดและน้ าหนักของชุดฝึกท่ีเหมาะสม 

2)  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง 
โดยกลุ่มเป้าหมาย ได้จากกระบวนการเรียนรู้ระหว่างเรียน และท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
หลังเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ตามตารางที่ 2 ดังนี้ 

ที่มาของคะแนน ประสิทธิภาพ (ร้อยละ) 
กระบวนการเรียนรู้ระหว่างเรียน 80.15 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 81.10 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า คะแนนจากกระบวนการเรียนรู้ระหว่างเรียน มีค่าเท่ากับ 
80.15 และคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียน มีค่าเท่ากับ 81.10 สรุปได้ว่า
ประสิทธิภาพของชุดฝึกสมรรถนะที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพที่ระดับ 80.15 /81.10 
ซึ่งเป็นตามเกณฑ์ก าหนด 80/80 และเป็นไปตามสมมติฐานที่ผู้วิจัยตั้งไว้ 

3)  ผลวิเคราะห์การเปรียบเทียบสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและหลังเรียนของ
กลุ่มเป้าหมาย โดยใช้โปรแกรมค านวณส าเร็จรูป ตามตารางที่ 3 ดังนี้ 
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การทดสอบ N X̅ S.D. Z Sig. 
ก่อนเรียน 20 22.00 2.18 -3.944 0.000* หลังเรียน 20 41.40 4.15 

      *p < 0.05 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาของนักศึกษาจ านวน 20 
คน มีการทดสอบมีคะแนนก่อนเรียนเฉลี่ยเท่ากับ 22.00 และมีคะแนนหลังเรียน เฉลี่ย
เท่ากับ 41.40 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนสอบทั้งสองครั้ง ด้วยสถิติทดสอบ Wilcoxon 
signed-rank test พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้วิธี
สอนแบบใช้กระบวนการวิจัย   เป็นฐาน มีคะแนนสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

การพัฒนาชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็น
ฐาน    ผลการหาประสิทธิภาพการท างานของวงจรต่าง ๆ ที่ผู้วิจัยออกแบบสร้างประกอบลงใน
ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง เพ่ือให้การท างานของชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสาร
ผ่านใยแก้วน าแสง เป็นไปตามข้อก าหนดอย่างสมบูรณ์ โดยวิธีการวัดทดสอบเทียบด้วย
เครื่องมือวัดทางแสงและชุดค าสั่งแบบซ้ า ๆ ผลการทดสอบประสิทธิภาพในการท างานของ
ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้ว     น าแสง พบว่าทุกรายการผ่านการทดสอบการ
ท างานได้ตรงข้อก าหนดทั้งหมด คิดเป็นร้อยละ 100  ท าการทดสอบซ้ าอีกครั้ง ผลที่ได้ตรง
ตามข้อก าหนดทุกรายการ แล้วน าชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ให้
ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน ท าการประเมินระดับคุณภาพของชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใย
แก้วน าแสง โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐานที่ผู ้วิจัยได้สร้างขึ้น โดยมีค่า (X̅ = 4.68,   
(S.D. = 0.23) ซึ่งในเกณฑ์มีระดับคุณภาพมากที่สุด  

ประสิทธิภาพของชุดฝึกสมรรถนะงานสื่ อสารผ่ านใยแก้ วน าแสง  โดยใช้
กระบวนการวิจัยเป็นฐาน มีคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนมีคะแนนเท่ากับ 
22.00 หลังเรียนมีคะแนนเท่ากับ 41.40 แสดงว่าคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
กลุ่มเป้าหมาย มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
สรุปได้ว่าประสิทธิภาพของชุดฝึกสมรรถนะที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพที่ระดับ 
80.15/81.10 เป็นตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 80/80 และเป็นไปตามสมมติฐานที่ผู้วิจัย
ตั้งไว้ ซึ่งอาจเป็นเพราะว่าชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง ที่ออกแบบและ
พัฒนาขึ้น เป็นเครื่องมือประกอบการเรียนการสอนของวิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์
เบื้องต้น โดยผ่านกระบวนการตรวจสอบอย่างมีคุณภาพและการติดตามจากผู้เชี่ยวชาญ ใน
แต่ละด้าน เช่น ด้านเนื้อหา ด้านการศึกษาวิจัย ด้านสถิติทางการศึกษา ด้านอิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นต้น นอกจากนั้น การที่ชุดฝึกสมรรถนะงานสื่อสารผ่านใยแก้วน าแสง มีประสิทธิภาพ อัน 
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เนื่องมาจากมีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ชุดฝึกสมรรถนะที่มีการออกแบบอย่างเป็น
ระบบ โดยจัดเรียงล าดับเนื้อหาเป็นขั้นตอน จากง่ายไปหายากท าให้ นักศึกษาพัฒนาการ
เรียนรู้ได้เต็มศักยภาพของแต่ละบุคคล เพ่ือให้เกิดทักษะและค านึงถึงความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับ [15] ได้รายงานการสร้างและศึกษาประสิทธิภาพชุด
ไมโครคอนโทรลเลอร์  เรื่องการรับส่งข้อมูลกับอุปกรณ์เชื่อมต่อภายนอกของ PIC 
Microcontroller ศึกษาเกี่ยวกับชุดทดลอง ใบงานการทดลอง และการเรียนด้วยสื่อการ
สอนชุดทดลองเรื่องการรับส่งข้อมูลกับอุปกรณ์เชื่อมต่อภายนอกของ PIC Microcontroller 
ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาที่เรียนด้วยชุดทดลองการรับส่งข้อมูลกับอุปกรณ์เชื่อมต่อ
ภายนอกของ PIC Microcontroller มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 ค่าประสิทธิภาพของชุดทดลองการรับส่งข้อมูลกับอุปกรณ์เชื่อมต่อ
ภายนอกของ PIC Microcontroller ที่สร้างขึ้นมีค่าร้อยละ 87.33/82.92 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ร้อยละ 80/80 และได้สอดคล้องกับ [16] ได้พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานเป็นฐาน วิชา   การวิจัยการตลาด ส าหรับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง พบว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน วิชาการวิจัยการตลาด ส าหรับ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ที่สร้างขึ้นประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1) หลักการ 2) จุดมุ่งหมาย 3) ขั้นตอน       การจัดการเรียนรู้ 4) ผู้มีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนรู้ 5) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และ 6) การวัดและประเมินผล การทดลองการใช้
รูปแบบ พบว่ารูปแบบมีประสิทธิภาพ E1/E2 = 81.57/80.80 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
80/80 นักศึกษาที่เรียนโดยใช้รูปแบบหลังเรียนมีคะแนนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 และในภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก การประเมินรูปแบบ 
พบว่าในภาพรวมมีความเป็นไปได้และเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
1.1 ควรมีการชี้แจง และข้อตกลงเบื้องต้นเกี่ยวกับเงื่อนไขข้อปฏิบัติต่าง ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน ในรายวิชาที่ผู้สอนรับผิดชอบนี้ ตั้งแต่ครั้งแรกที่
นักศึกษาเข้าเรียน เพื่อให้เกิดความเข้าใจอันดีต่อกัน ซึ่งจะท าให้การจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนบรรลุจุดประสงค์ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตรที่ก าหนดไว้ 

1.2 ครูผู้สอน ควรน าสถานการณ์ที่เป็นปัญหา หรือจ าลองเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นกับ
ระบบงานใยแก้วน าแสงและระบบเครือข่าย มาเป็นกรณีศึกษา เพ่ือการเรียนรู้ เพ่ือฝึก
กระบวนการคิดวิเคราะห์ การระดมสมอง การท างานเป็นทีม การแก้ปัญหาร่วมกัน ตลอดจน
การสืบค้นข้อมูลจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ การให้ข้อมูลเพื่อเป็นแนวทางแก่นักศึกษา เป็นต้น 
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรน าแนวทางในการวิจัยครั้งนี้ ไปสร้างและพัฒนาชุดฝึกสมรรถนะเรื่องอ่ืน 

ๆ ในวิชาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์เบื้องต้น เพ่ือจะได้ชุดฝึกทดลองไว้ใช้ได้ครบทั้งวิชาตาม
หลักสูตร 

2.2 ควรมีการศึกษาเพ่ือหาประสิทธิภาพของชุดฝึกสมรรถนะ เปรียบเทียบ
ระหว่างนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันการอาชีวศึกษาอ่ืน ๆ  
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บทคัดย่อ  
      การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนานวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ส าหรับเยาวชน
เขตจังหวัดนครพนมและมุกดาหาร วิธีการด าเนินการวิจัยประกอบด้วย การออกแบบและ
สร้างนวัตกรรมการสอน การวิเคราะห์คุณภาพความเชื่อมั่นของนวัตกรรมการสอน กลุ่ม
ตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษาของ จ.นครพนม จ านวน 40 คน 
และ จ.มุกดาหาร จ านวน 50 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive sample) 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่านวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพและมี
ดัชนีค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) ร้อยละ 96.1 ผลสัมฤทธิ์คะแนนจากแบบทดสอบหลังการ
สอนโดยใช้นวัตกรรมพบว่ามีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้นและผลการวิเคราะห์ทดสอบค่าสถิติด้วย Z-
test พบว่านักศึกษาของทั้งสองจังหวัดมีพ้ืนฐานความรู้ด้านปัญญาประดิษฐ์แตกต่างกันอย่าง
มีนัยส าคัญ ที่ระดับความเชื่อมั่น .01 
ค าส าคัญ : นวัตกรรมการสอน  ปัญญาประดิษฐ์   โมดูลฐานความรู้    
 
Abstract 
      The objective of this paper proposed the development of practical 
Artificial Intelligence (AI) instructional innovation to use teaching students in 
special economic provinces Nakhon phanom province and Mukdahan. The 
methodology consist of Firstly, designing and creation instructional , reliability 
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1      Nawaminthrachinee Mukdahan Industrial and Community Education College, Mukdahan 
2      Faculty of Science Nakhophanom University 
3      Faculty of Industrial Technology Nakhophanom University  
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methodology consist of Firstly, designing and creation instructional , reliability 
analysis. Secondly, application population were students to study in high 
school and vocational in Nakhonphanom amount 40 peoples and Mukdahan 
50 peoples. which selected by purposive sampling methods. The results 
found that the instructional innovation have reliability index were 96.1% and 
similarly the students have post-test score at high progress. Finally, the 
analysis and testing hypothesis using Z-test found that the AI knowledge of 
students for dual provinces have score which different scores to significance 
and reliability at the statistic level .01  

Keywords : Instructional innovation   Artificial Intelligence  Knowledge base 
module   
 
บทน า  
 ในช่วงระยะเวลาตั้งแต่ปี 2019-2029 เป็นระยะเวลา 10 ปีนี้ ความคิดในการพัฒนา
วิจัยปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) AI จากผู้เชี่ยวชาญระดับโลก แวดวงวิชาการ 
การวิจัยและจากหนังสือเบสต์เซลเลอร์หลายเล่ม ผู้เชี่ยวชาญด้าน AI ได้แสดงความคิดเห็น
ประเด็นขีดความสามารถและความน่าสนใจของ AI แตกต่างกัน  อย่างไรก็ตามสิ่งหนึ่งที่
ผู้เชี่ยวชาญ ทุกคนมีความเห็นตรงกันคือภายในระยะ 20-30 ปี หรืออาจเร็วกว่า ผลของการ
เติบโตอย่างก้าวกระโดดของ AI จะท าให้การท างานด้านต่าง ๆ ของมนุษยชาติต้องถูกแทนที่
ด้วยระบบ AI หรือการท างานแบบเดิมๆ อาจล้าสมัยและหายไป ต่อจากนั้นเครื่องจักร
หุ่นยนต์ที่ขับเคลื่อนเพ่ือผลิตสินค้าอุปโภคบริโภคให้แก่มนุษย์  ในยุคระบบท างานอัตโนมัติ
สร้างนวัตกรรมเปลี่ยนโฉมโลกอย่างรวดเร็ว โดยบูรณาการเทคโนโลยีหลาย ๆ อย่างเข้า
ด้วยกัน เพ่ือแทนที่สมองมนุษย์เช่น อัลกอริทึมการเรียนรู้เชิงลึกของระบบ  อย่างไรก็ตาม
ปัญหาด้านการเข้าถึงความรู้และความเข้าใจปัญญาประดิษฐ์ส่งผลให้ไม่สามารถพัฒนา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีในอนาคต  ดังนั้นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งส าหรับประเทศที่จะพัฒนา
เทคโนโลยีในยุคดิจิตอลคือ การพัฒนาเยาวชนตั้งแต่ต้นน้ าจึงเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนา
ทรัพยากรเพ่ือต่อสู้กับวิกฤติและเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ การพัฒนาการสอน
เพ่ือให้เข้าถึง AI โดยการใช้นวัตกรรมการสอนที่สามารถเชื่อมโยงการศึกษาด้าน
ปัญญาประดิษฐ์ จากการศึกษาของ อุราพร ศุขะทัต (2550) ระบุว่าปัญญาประดิษฐ์ 
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(Artificial intelligence) แบ่งออกเป็น 4 ลักษณะ ระบบที่คิดเหมือนมนุษย์ ระบบที่ท า
เหมือนมนุษย์  ระบบที่คิดอย่างมีเหตุผล  ระบบที่กระท าอย่างมีเหตุผล การพัฒนาความรู้
โดยการใช้โมเดลการจัดการความรู้  โมเดลเซกิ (SECI Model) น าเสนอโดย โนนากะและ 
ทาเคอุชิ(1995) คือ แผนภาพแสดงความสัมพันธ์การหลอมรวมความรู้ในองค์กรระหว่าง
ความรู้ฝังลึก (Tacit Knowledge) กับความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) บทความวิจัย
นี้ได้น าเสนอการวิจัยพัฒนานวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ เพ่ือใช้พัฒนาความรู้เชิง
ปฏิบัติการให้กับเยาวชนเขตจังหวัดนครพนมและมุกดาหาร โดยการใช้นวัตกรรมการสอน
ร่วมกับเทคนิคการสร้างความรู้ด้วยการใช้โมดูลและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือให้
นักศึกษาสามารถเข้าถึงความรู้พ้ืนฐานด้านปัญญาประดิษฐ์ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

         1. เพ่ือออกแบบและพัฒนานวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์เชิงปฏิบัติการ 
            2. เพ่ือวิเคราะห์และวัดผลความรู้ด้านปัญญาประดิษฐ์ของเยาวชนจังหวัดนครพนม
และมุกดาหาร 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

            ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนรับอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาในเขตจังหวัด
นครพนมและมุกดาหาร  กลุ่มตัวอย่างการวิจัยคือ  นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาและ
อาชีวศึกษา จ.นครพนม จ านวน 40 คน และ จ.มุกดาหาร จ านวน 50 คน โดยใช้การเลือก
แบบเจาะจง (Purposive sample) 

สมมุติฐานการวิจัย (Hypothesis) 

         1) นวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพและมีดัชนีค่าความ
เชื่อมั่น (Reliability) มากกว่าร้อยละ 70 

         2) จากการใช้นวัตกรรมการสอนท าให้นกเรียนมีความรู้ด้านปัญญาประดิษฐ์เพ่ิมข้ึน
และมีความแตกต่างกันของทั้งสองจังหวัด (นครพนมและมุกดาหาร) 

 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) AI คือ ศาสตร์การเรียนรู้เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการคิดการกระท า การให้เหตุผล ของการท างานของสมองที่มีความสามารถในการ
ท าความเข้าใจ เรียนรู้องค์ความรู้ต่างๆ อาทิเช่น การรับรู้ การเรียนรู้ การให้ เหตุผล และการ
แก้ปัญหาต่างๆ วิธีการพัฒนาความรู้ด้านปัญญาประดิษฐ์โดยมีการอ้างอิงจากเทคนิคการ
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สร้างความรู้ของ (Zhao et al ,2003) ไดอ้ธิบายองค์ประกอบการสร้างฐานความรู้และมีการ
น ามาใช้ในการวิจัยการศึกษา  ประกอบด้วยโมดูลการสร้างความรู้ดังนี้ 
          1) โมดูลฐานความรู้ (Knowledge base module) ระบบโมดูลฐานความรู้อาศัย
หลักของการตั้งค าถามจะสอนอะไร เพ่ือท าการประเมินและเลือกวิธีการสอนที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียน  โดยสามารถเชื่อมโยงสู่การจัดการความรู้  (Knowledge organization)  และส่วน
พ้ืนที่เก็บความรู้ (Knowledge repository) 
         2) โมดูลผู้เรียน (Student module) เป็นส่วนระกอบหลักท่ีมุ่งเน้น การตั้งค าถามคือ
ผู้เรียนคือใคร เพ่ือค้นหากลยุทธ์การสอนเพ่ือบรรลุเป้าหมายของการสอน อาจท าการศึกษา
ได้จาก ประวัติการเรียน ประวัติการทดสอบของผู้เรียน 
         3) โมดูลการสอน (Pedagogical module) มีหน้าที่หลักคือมีหน้าที่หลักคือท า
อย่างไรจะจัดการเรียนการสอนอย่างไร กระบวนการช่วยเหลือผู้เรียน การจัดหาวัสดุ การ
ประเมินผลผู้เรียน การประเมินผลการสอน  

         4) โมดูลส่วนต่อประสาน (Interface module) หรือ สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 
(Learning environment) เป็นส่วนที่ระบบการสอนส าหรับผู้สอนละผู้เรียน โดยการ
น าเสนอโดยสื่อการสอน ผลการทดสอบการประเมินผลผู้เรียนหรือผู้สอนให้ได้ทราบผลการ
ประเมิน (Chakraborty and Basu, 2010)  

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

          1) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Socialization) S : Tacit to Tacit คือการเรียนรู้จาก
ความสัมพันธ์ทางสังคมในการส่งต่อระหว่างความรู้ฝังลึก (Tacit knowledge) โดยการ
แบ่งปันประสบการณ์ ได้แก่ การจัดการประชุม การระดมสมอง  Nonaka และ 
Takeuchi,1995) 

          2) การสกัดความรู้ออกจากตัวคน (Externalization) E : Tacit to Explicit คือการ
สร้างความรู้จากระหว่างความรู้ฝังลึก (Tacit knowledge) กับความรู้ชัดแจ้ง (Explicit 
knowledge) อาจเป็นการน าเสนอในเวทีวิชาการ หรือบทความตีพิมพ์ เป็นการพัฒนาองค์
ความรู้ที่ถูกฝังอยู่ในความรู้ฝังลึกให้สื่อสารออกไปภายนอก อาจเป็นแนวคิด แผนภาพ 
แผนภูมิ การน าไปสู่การแบ่งปัน เปลี่ยนเป็นฐานความรู้ใหม่ที่ถูกน าไปใช้สร้างผลิตภัณฑ์ใหม่
ในกระบวนการใหม ่
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         3) การควบรวมความรู้ (Combination) C : Explicit to Explicit คือการสร้าง
ความรู้จากการรวมกันของความรู้ชัดแจ้ง (Explicit knowledge) ที่ผ่านการจัดระบบ และ 
บูรณาการความรู้ที่ต่างรูปแบบเข้าด้วยกัน เช่น น าความรู้ไปสร้างต้นแบบใหม่ ไปสร้างสรรค์
งานใหม ่

         4) การผนึกฝังความรู้ (Internalization) I : Explicit to Tacit คือความสัมพันธ์
ภายในที่มีการส่งต่อความรู้ชัดแจ้ง (Explicit knowledge) สู่ความรู้ฝังลึก (Tacit 
knowledge)แล้วมีการน าไปใช้ในระดับบุคคล ครอบคลุมการเรียนรู้และลงมือท า 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยผู้วิจัยจึงได้ออกแบบและก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยโดยมี
รายละเอียดต่างๆดังต่อไปนี้ 
          1)  การออกแบบและสร้างนวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ 
          2)  การทดสอบประสิทธิภาพ การหาค่าความเชื่อมั่นและการประยุกต์ใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง 
          3) การวิเคราะห์ข้อมูลและการอภิปรายผล 
          4) การสรุปผลการวิจัย 

          1) การออกแบบนวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ด้วยการสอนการตรวจจับและ
รู้จ าใบหน้า 

 

รูปที่ 1 นวัตกรรมพ้ืนฐานการเชื่อมโยงการเขียนแกรมไพทอนในงานปัญญาประดิษฐ์ 
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        จากรูปที่ 1 คือการสอนระบบการตรวจจับใบหน้า โดยใช้การตรวจจับใบหน้า (Face 
detection) หลักการคือท าการค้นหาใบหน้าของคนจากภาพหรือวิดีโอหลังจากนั้นท าการ
ประมวลผลภาพใบหน้าที่ได้ เขียนโปรแกรมจ าแนก (Classify program) และสร้าง
อัลกอริทึมที่ใช้ในการตรวจจับสามารถระบุหรือจ าแนกใบหน้า  การสอนการเขียนโปรแกรม
การรู้จดจ าใบหน้า (Face recognition) เป็นการน าใบหน้าที่ตรวจจับได้และประมวลผลมา
ท าการเปรียบเทียบกับฐานข้อมูลของใบหน้าเพ่ือระบุว่าใบหน้าที่ตรวจจับ ซึ่งวิธีการตรวจจับ
และรู้จ าใบหน้าสามารถพัฒนาโดยใช้โปรแกรมภาษาไพทอน 

        2) การออกแบบนวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ร่วมกับระบบอินเทอร์เน็ตเพ่ือ
สรรพสิ่ง  

 

รูปที่ 2  นวัตกรรมชุดสาธิตพ้ืนฐานการเชื่อมโยงด้านฮาร์ดแวร์และการเขียนแกรมไพทอน 

        จากรูปที่ 2 คือนวัตกรรมการสอนการใช้เทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตเพ่ือสรรพสิ่ง 
(Internet of Thing)  IoT และ AI มาใช้ในสอนโดยการเชื่อมโยงกับระบบเซนเซอร์เพ่ือ
ควบคุมการท างานของระบบอัตโนมัติ  อาทิเช่น การควบคุมอุณหภูมิของโรงเพาะช า
การเกษตรโดยใช้ระบบฟัซซ่ีลอจิก (Fuzzy logic algorithm) 

         3) การหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของนวัตกรรมการสอนและเพ่ือแสดงให้เห็น
ถึงความคงที่แน่นอน (Stability) ก่อนน านวัตกรรมไปใช้ในการสอน จึงมีการหาค่าความ
เชื่อมั่นโดยมีการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขา
ไฟฟ้าก าลังจ านวน 10 คน โดยท าการสอนโดยใช้นวัตกรรมที่ได้พัฒนาขึ้น จากนั้นท าการ
วัดผลสัมฤทธิ์ 2 ครั้งโดยมีระยะห่าง 1 สัปดาห์ และท าการวัดผลอีกครั้ง  ด้วยวิธีการสอบซ้ า 
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(Test retest) เพ่ือหาค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของนวัตกรรมการสอน (ล้วน สายยศ
,2558) จากสมการ Person product coefficient correlation 
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   
               (1) 

เมื่อ rtt  คือ สัมประสิทธิ์ของความเชื่อม่ัน 

N คือจ านวนคนของกลุ่มตัวอย่าง 

ΣXY คือผลรวมทั้งหมดของผลคูณระหว่างคะแนนทดสอบครั้งแรก (X) และคะแนนทดสอบ
ครั้งทีส่อง(Y) 

ΣX คือผลรวมคะแนนทดสอบครั้งแรก (X)  

ΣY คือผลรวมคะแนนทดสอบครั้งทีส่อง(Y) 

ΣX2 คือผลรวมทั้งหมดของคะแนนทดสอบแต่ละคนยกก าลังสองของการทดสอบครั้งแรก 

ΣY2 คือผลรวมทั้งหมดของคะแนนทดสอบแต่ละคนยกก าลังสองของการทดสอบครั้งทีส่อง 

       4) การน านวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ที่ได้พัฒนาขึ้น  ไปใช้ในกิจกรรมฝึกอบรม
พ้ืนฐาน AI เชิงปฏิบัติการ ให้กับเยาวชนระดับมัธยมศึกษาและอาชีวศึกษาในเขตจังหวัด
นครพนม 40 คน และมุกดาหาร จ านวน 50 คน โดยได้ท าการวัดผลสัมฤทธิ์ก่อนการ
ฝึกอบรม จากนั้นท าการอบรมด้วยนวัตกรรม ภายหลังการอบรม จึงท าการวัดผลสัมฤทธิ์หลัง
การฝึกอบรม โดยท าการทดสอบนัยส าคัญด้วย Z test เนื่องจากลุ่มตัวอย่างวิจัยเป็นอิสระ
ต่อกันและมีจ านวนมากกว่า 30 คน (ล้วน สายยศ,2538) สามารถค านวณได้จากสมการ 
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                                        (2) 

เมื่อ Z คือการทดสอบนัยส าคัญโดยการแจกแจงของซี,S คือความแปรปรวน, X คือคะแนน
เฉลี่ย, n คือ จ านวนตัวอย่าง 
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ผลการวิจัย 

           จากการจัดกิจกรรมบรรยายความรู้พ้ืนฐานและการปฏิบัติการปัญญาประดิษฐ์
ให้กับเยาวชนและนักศึกษาพ้ืนที่จังหวัดเขตเศรษฐกิจพิเศษ จ. นครพนมและมุกดาหารดังนี้
การเสนอผลการวิจัยการจัดการเรียนรู้โดยใช้นวัตกรรมการสอนเรื่องพ้ืนฐานการเขียน
โปรแกรม AI เบื้องต้น เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนอบรมและหลังอบรม ซึ่ง
ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปของตารางตามล าดับดังนี้ 

   1) ดัชนีค่าความเชื่อมั่นของนวัตกรรมโดยมีการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ สาขาไฟฟ้าก าลังจ านวน 10 คน โดยท าการสอนโดย
ใช้นวัตกรรมที่ได้พัฒนาขึ้น จากนั้นท าการวัดผลสัมฤทธิ์ 2 ครั้งโดยมีระยะห่าง 1 สัปดาห์ 
และท าการวัดผลอีกครั้ง  ด้วยวิธีการสอบซ้ า (Test retest) 
ตารางท่ี 1  คะแนนเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการกลุ่มตัวอย่างนักศึกษา 

นักเรียน 
(คนที่) 

ทดสอบคร้ังท่ี 
1 

(X) 

ทดสอบคร้ังท่ี 
2 

(Y) 
X2 Y2 XY 

1 19 21 361 441 399 
2 17 18 289 324 306 
3 14 17 196 281 238 
4 22 23 484 529 506 
5 25 27 625 729 675 
6 27 28 729 784 756 
7 13 15 169 225 195 
8 11 14 121 196 154 
9 7 11 49 121 77 
10 9 13 81 169 117 
Σ 164 187 3,144 3,799 3,423 

จากตารางที่ 1 แสดงผลการวัดสัมฤทธิ์คะแนนเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการกลุ่ม
ตัวอย่างนักศึกษาจ านวน 10 คน เพ่ือเป็นข้อมูลในการค านวณหาค่าการหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของนวัตกรรมการสอน โดยใช้สมการ (1) มีผลการค านวณดังตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  ผลการค านวณค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของนวัตกรรมการสอน 
ค่าความเชื่อม่ัน สัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ัน 

ttr  0.961 
 

2) การใช้แบบทดสอบวัดผลหลังการจัดกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการในเขตพ้ืนที่
จังหวัดนครพนม ระดับอาชีวศึกษาและมัธยมศึกษาจ านวน 40 คน ได้คะแนนเฉลี่ย 20.05 
ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 8 คะแนน ส าหรับอบรมใน จ. มุกดาหาร จ านวน 50 คน ผลการ
วัดผลได้คะแนน 22.03 ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 7 คะแนน  

 
ตารางท่ี 3  ผลการคะแนนเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานการสอนโดยใช้นวัตกรรม AI 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวน X S.D. 
จ.นครพนม (X1) 40 20.5 7.68 
จ.มุกดาหาร (X2) 50 22.03 6.69 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

     จากตารางที่ 2 ผลการค านวณค่าความเชื่อมั่นของนวัตกรรมการสอนปัญญาประดิษฐ์ที่
พัฒนาขึ้นมีคุณภาพและมีดัชนีค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ร้อยละ 96.1 ซึ่งมีค่ามากกว่า
สมมติฐานที่ก าหนดไว้ จากคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ของการใช้นวัตกรรมแสดงให้เห็นว่า
นวัตกรรมมีคุณภาพตามสมมุติฐานการวิจัยก าหนดไว้ และจากตารางที่ 3 เมื่อก าหนดระดับ
ความเชื่อมั่น คือ .01 (α=.01) จากการค านวณการทดสอบสมมติฐานของ Z-test ตามเงื่อน
คือกลุ่มตัวอย่างมีความเป็นอิสระต่อกันและขนาดของกลุ่มตัวอย่าง มากกว่า 30 คน และ
จากสมการที่ (2) พบว่าค านวณค่า Z = 0.738 ซึ่งมีค่ามากว่า Z ตารางการแจกแจงเส้นโค้ง
ปรกติ คือ 0.3965 แปลว่าคะแนนเฉลี่ยของประชากรสองกลุ่มในการวัดผลความรู้ด้วยการ
ทดสอบพบว่าทั้งสองจังหวัดความรู้มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ที่ระดับความเชื่อมั่น 
.01 
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สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยนี้ได้น าเสนอการพัฒนาความรู้เชิงปฏิบัติการพ้ืนฐานด้านปัญญาประดิษฐ์
ส าหรับเยาวชนและบุคลากรของกลุ่มจังหวัดเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ การด าเนินการวิจัย
ผ่านกิจกรรมการสร้างพ้ืนฐานความรู้ด้วยวิธีการฝึกอบรมการเขียนโปรแกรมและการบูรณา
การเทคนิคโมดูลจัดการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ ร่วมกับการใช้แพลตฟอร์มการเรียนรู้ ภาษาไพ
ทอน การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ Internet of Things ผลกระทบของการวิจัยนี้
ส่งผลให้เยาวชนสามารถเข้าถึงความรู้และทักษะพ้ืนฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยสามารถ
ยืนยันได้จากผลการวัดดัชนีความเชื่อมั่นของนวัตกรรมการสอนและทดสอบผลสัมฤทธิ์
ภายหลังการฝึกอบรม นอกจากนั้นการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ ในรูปแบบการ
ปฏิบัติการส่งเสริมการสร้างความรู้ที่มีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วมของนักเรียนและครู ซึ่ง
สอดคล้องกับการศึกษาของ Decker (2019) และ Burrows และ A.C.; Slater (2015) ที่ใช้
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการโดยใช้วิธีการ STEM ส่งผลให้คะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น อย่างไรก็ตามนวัตกรรมการสอนยังมีข้อจ ากัดในเรื่องของ
การพัฒนาใบงานการเรียนรู้ที่เหมาะสมส าหรับนักเรียนสายสามัญและสายอาชีวศึกษา จึง
ควรมีการพัฒนาปรุงเนื้อหาที่เหมาะสมหรือการเพ่ิมเติมการปูฐานความรู้เกี่ยวกับวงจรไฟฟ้า
ส าหรับนักเรียนสายสามัญก่อน เพ่ือให้สามารถเข้าใจการท างานของชุดนวัตกรรมการสอน 

เอกสารอ้างอิง 

[1] อุราพร ศุขะทัต, (2550). การน ามัลดิเอเจนท์มาใช้ในการปรับสารสนเทศการเรียนตาม
ความสนใจของผู้เรียนในสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนผ่านเว็บ , กรุงเทพฯ : 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

[2] Nonaka, I. and Takeuchi, H.. (1995). The knowledge creating company: how 
Japanese companies create the dynamics of innovation, New York: Oxford 
University Press. 

[3] Zhao, X.P., Liu, L. and Zhang, C.Z. (2003). A Multi-Variable Analysis on 
Factors Influencing Employee’s Turnover Intention. China Soft Science, 3, 
71-74 

 
 

 135 

http://uc.thailis.or.th/Catalog/Results.aspx?Ntk=AUTHORFACET&Ntt=%E0%B8%AD%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%A3%20%E0%B8%A8%E0%B8%B8%E0%B8%82%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%B1%E0%B8%95


 
 

[4] Chakraborty, K., Basu, D., & Kumar, K. V. (2010). Internet addiction: 
Consensus, controversies, and the way ahead. East Asian Archives of 
Psychiatry, 20(3),123–132. https://search.informit.org/doi/10.3316/ 
informit.935942388038735 

[5] ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ. (2538). เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา (พิมพ์ครั้งที่ 
4). กรุงเทพฯ:สุวีริยาสาส์น. 

[6] Claxton, G., Lucas, B. & Spencer, E. (2012). Making It: Studio teaching and 
its impact on learners. Winchester: Centre for Real-World Learning 

[7] Decker,(2019) A.; McGill, M.M. A systematic review exploring the 
differences in reported data for pre-college educational activities for 
computer science, engineering, and other STEM disciplines. Educ. Sci. 9, 
69. 

[8] Burrows, A.C.; Slater (2015) T.F. A proposed integrated STEM framework for 
contemporary teacher preparation. Teach. Ed. Pract.,28, 318–330 

 

136 



 
 

1 ชัยณรงค์ คัชมาตย์ 
1 Chainarong Katchmat  

 
 
 
 

 
วันที่รับบทความ 9 กันยายน 2565 วนัที่แก้ไข 22 มิถุนายน 2566 วันที่ตอบรับ 26 มิถุนายน 2566 

  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผล
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา การด าเนินการวิจัยมี 4 
ขั้นตอน คือ 1) สภาพและแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร โดยการศึกษาสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง 
ประกอบด้วย รองผู้อ านวยการและครูผู้สอน จ านวน 117 คน และการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
9 คน 2) ยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร โดย
การสังเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่ 1 และประเมินความเหมาะสมของรูปแบบโดยการสนทนากลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน 3) ทดลองรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตรกับองค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร รวมจ านวน 40 คน 4) ประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร โดยการรับฟังความคิดเห็น
ของรองผู้อ านวยการ หัวหน้าแผนกวิชา หัวหน้างาน และครูผู้สอน รวมทั้งสิ้นจ านวน 63 คน  
 ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วม
เพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร องค์ประกอบที่ 2 หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือ
มุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร องค์ประกอบที่ 3 ขอบข่ายการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือ
มุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร และองค์ประกอบที่ 4 กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือ
มุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร และ 5) ประสิทธิผลของการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่ง
ประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ในการประเมินร่างรูปแบบเบื้องต้นผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า
มีความเหมาะสม และผลการทดลองการใช้รูปแบบพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนใน
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตรหลังใช้รูปแบบในภาพรวมสูงขึ้น และผลการประเมินความพึงพอใจขององค์
คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตรในภาพรวม 

                                                           
1 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
1 Chainarongkatchmat@gmail.com 
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อยู่ระดับมาก และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีความเห็นว่ารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผล
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตรการน าไปใช้มีความเป็นไปได้และความมีประโยชน์อยู่ในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ : รูปแบบ การบริหารแบบมีส่วนร่วม ประสิทธิผล   
 
Abstract 
 The research aimed at development of participatory management Model for 
Effectiveness of Phichit Technical College Under Office of The Vocational Education 
Commission. The research procedure comprised four steps : 1) studying states and  ways of 
participatory Management for Effectiveness of Phichit Technical College. A sample, drawn 
by stratified random technique, consisted of vice-directors and teachers totaling 117. 
and 9 experts  to delineate  ways of the management, 2) designing  the hypothetical 
model for participatory management for Effectiveness of Phichit Technical College, based 
on the results of data analysis in step 1 research; the  evaluation of  model for its 
appropriateness was made through group discussion of purposely selected 9 experts; 
3) experimenting the drafted model with the 40 governing body of the College; 4) 
evaluating the applicability and usefulness of the model through the hearing of the 
sample of those who were involved, namely, a vice-director for academic affairs, head 
of departments, head of divisions, and  teachers totaling 63. 
 The research findings revealed that the development participatory 
management Model for Effectiveness of Phichit Technical College Under Office of The 
Vocational Education Commission. consists of 4 components: 1) governing body of 
personnel involved in a participatory management for Effectiveness of College: 2) The 
participatory management for Effectiveness of college: 3) Scope of the tasks of 
participatory management for Effectiveness of college: and 4) Administrative process 
of a participatory management for effectiveness of College. And effectiveness of the 
development participatory management model of College in evaluating the drafted 
model, the experts viewed it as appropriate, and in experimenting it, the model 
apparently exerted significant impacts on achieve study of Phichit Technical College. 
Also, the satisfaction of the governing body of personnel on the model was at a high 
level. Finally, Also, those who were involved evaluated the model at a high level of 
applicability and usefulness. 
 
Keywords :  Model A Participatory  Management  Effectiveness  
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บทน า  
 การศึกษามีบทบาทส าคัญในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพ่ือการแข่งขัน
และการยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เป็นพลวัต การศึกษาจึงถือได้ว่าเป็น
รากฐานที่ส าคัญที่สุดในการสร้างสรรค์ความก้าวหน้าและเป็นตัวขับเคลื่อนให้เกิดการพัฒนา
ทุก ๆ ด้าน ด้วยเหตุนี้เองจึงท าให้ทุกภาคส่วนเริ่มให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษามากยิ่งขึ้น 
และปรากฏภาพความชัดเจนขึ้นเมื่อพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้บัญญัติสาระที่เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผู้ปกครอง 
องค์การหน่วยงานต่าง ๆ ในการมีส่วนร่วมจัดการศึกษาและพัฒนาด้านการศึกษา ซึ่งสาระและ
หลักการดังกล่าวได้ระบุไว้ในมาตรา 8(2) ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา โดยการเปิดโอกาส
ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ดังนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการศึกษา
นับเป็นสิ่งส าคัญท่ีจะช่วยขับเคลื่อนกลไกการพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง [1] ดังพระราชด ารัส
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงน า “หลักการมีส่วนร่วม” มาใช้ในการบริหารเพ่ือเปิด
โอกาสให้สาธารณชน ประชาชน หรือเจ้าหน้าที่ทุกระดับได้ร่วมแสดงความคิดเห็นโดยค านึงถึง
ความต้องการของสาธารณชน ดังพระราชด ารัสความตอนหนึ่งว่า“ส าคัญที่สุดจะต้องหัดท าใจ
ให้กว้างขวางหนักแน่น รู้จักรับฟังความคิดเห็น แม้กระทั่งความวิพากษ์วิจารณ์จากผู้อ่ืนอย่าง
ฉลาด เพราะการรู้จักรับฟังอย่างฉลาดนั้นแท้จริงคือ การระดมสติปัญญาและประสบการณ์อัน
หลากหลาย มาอ านวยการปฏิบัติบริหารงานให้ประสบความส าเร็จที่สมบูรณ์นั่นเอง”[2] 
 การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมจึงถือว่าเป็นรูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่เปิดโอกาส
ให้บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องหลายๆ ฝ่ายได้เข้าร่วมกิจกรรม โดยร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ 
ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมกันแก้ไขปัญหา ดังที่วณิชย์ อ่วมศรี [3] ได้กล่าวว่าการพัฒนา
เครือข่ายความร่วมมือ ถือเป็นปัจจัยส าคัญในการจัดการอาชีวศึกษา เพราะหัวใจส าคัญ คือ 
ความร่วมมือกับภาคสถานประกอบการ ผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพหรือเจ้าของอาชีพนั้น ๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชน ตลอดจนทั้งในและต่างประเทศ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือที่เข้มแข็ง น า ไปสู่
การบริหารจัดการอาชีวศึกษาที่ยั่งยืน และมีคุณภาพ  
 วิทยาลัยเทคนิคพิจิตรเป็นสถานศึกษาที่มุ่งเน้นการจัดการศึกษาสายวิชาชีพ มีโครงสร้าง
การบริหารงานตามระเบียบการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 มีการบริหารงาน 4 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่าย
บริหารทรัพยากร ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือและฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียน
นักศึกษา อย่างไรก็ตามที่ผ่านมาการบริหารจัดการของวิทยาลัย เทคนิคพิจิตรประสบปัญหากับการ
เปลี่ยนแปลงในการบริหารจัดการหลายด้าน เนื่องจากผู้บริหารและครูเกษียณอายุราชการเป็น
จ านวนมาก มีผู้บริหารสถานศึกษารุ่นใหม่เข้ามาบริหารจัดการท าให้ขาดความต่อเนื่องในการ
บริหารในช่วงเปลี่ยนผ่าน ซึ่งส่งผลให้เกิดความสับสนในการท างานร่วมกันของครูและบุคลากร
รวมถึงชุมชนและผู้ปกครอง ประกอบกับผู้บริหารรุ่นใหม่บางคนมีอายุน้อยกว่าครูและบุคลากรใน

 139 



 
 

สถานศึกษาท่ีท างานอยู่เดิมนั้น และผู้บริหารบางคนยังขาดความรู้ประสบกาณ์และทักษะในการ
ปฏิบัติงาน การสื่อสาร และการแก้ปัญหาในสถานศึกษา จึงท าให้ครูขาดความเชื่อมั่น ความศรัทธา 
และความเคารพในตัวผู้บริหาร นอกจากนี้ผู้บริหารยังใช้อ านาจในการตัดสินใจด้วยตนเองยังไม่มี
การมอบอ านาจในการตัดสินใจให้กับครูและบุคลากรอย่างเต็มที่ อาจมีสาเหตุมาจากการขาดความ
ไว้วางใจในการปฏิบัติงานซึ่งกันและกัน ซึ่งส่งผลต่อความผูกพันในการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 
ขาดการมีส่วนร่วมของครูที่จะเข้ามามีบทบาทในการตัดสินใจและการปฏิบัติงาน จากปัญหา
ดังกล่าวส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งเป็นผลผลิตที่เกิดจากการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ประสิทธิผลเป็นตัวบ่งชี้ความส าเร็จของสถานศึกษาและเป็นเครื่องมือในการตัดสินว่าการ
บริหารงานของสถานศึกษาสามารถด าเนินงานจนบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ได้มากน้อยเพียงใด 
เนื่องจากประสิทธิผลของสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่สนับสนุนการจัดการศึกษา การมี
ความร่วมมือร่วมใจกันในการท างานเป็นตัวแปรหนึ่งที่แสดงถึงประสิทธิผลของสถานศึกษา [4] 
อย่างไรก็ตามที่ผ่านมาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนวิทยาลัยเทคนิคพิจิตรที่จบหลักสูตรยังไม่
น่าพึงพอใจ เนื่องจากมีผู้เรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ตามประกาศวิทยาเทคนิคพิจิตร เรื่อง คุณภาพตาม
มาตรฐานการจัดการศึกษาของผู้เรียนหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และหลักสูตร
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) โดยผู้เรียนที่จบหลักสูตรจะต้องมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตั้งแต่ระดับ 2.00 ขึ้นไป แต่พบว่าในปีการศึกษา 2561, 2562 และ 2563 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์มีจ านวนร้อยละ 10.91, 8.57 และ 9.18 ตามล าดับ [5] ด้วยเหตุผลดังกล่าว 
ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

วัตถุประสงค์หลัก 
เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค

พิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
วัตถุประสงค์เฉพาะ 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตรสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 3. เพ่ือทดลองรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 4. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 1. แนวคิดเก่ียวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
   การบริหารแบบมีส่วนร่วม หมายถึง การที่บุคคลในองค์การได้ร่วมกันเพ่ือจัดการงาน
ให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการเปิดโอกาสให้บุคลากร 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การสนับสนุน การปฏิบัติงานโดยอยู่
บนพื้นฐานแนวความคิดของการแบ่งอ านาจหน้าที่ จัดให้มีการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ร่วมกัน และให้ความเป็นอิสระต่อความรับผิดชอบในงาน จากการศึกษาและสังเคราะห์เอกสารทั้งใน
และต่างประเทศ สามารถสรุปหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมได้ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 2) การตัดสินใจ 3) การท างานเป็นทีม 4) การเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
5) การติดตามและประเมินผล 
 2. แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการบริหารสถานศึกษา 
  กระบวนการบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการบริหารซ่ึงเป็นขั้นตอนการด าเนินงาน
ที่เป็นกระบวนการต่อเนื่องกันที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งประกอบด้วย 
4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ (Organizing) 3) การอ านวยการ 
(Directing) และ 4) การรายงานผล (Reporting)    
 3. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผล 
  ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นระดับความส าเร็จหรือการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์
หรือเป้าหมายของโรงเรียนที่ก าหนดทั้งด้านผลผลิต (Outputs) และผลลัพธ์ (Outcomes) 
โดยมีความหมายครอบคลุมถึงผลผลิตที่เกิดกับนักเรียนเป็นส าคัญ และความพึงพอใจของครูผู้ปฏิบัติ 
 4. แนวคิดเก่ียวกับองค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
  การบริหารในรูปคณะกรรมการเป็นการบริหารโดยอาศัยกลุ่มบุคคลที่มีการร่วมกัน
ท างานสมาชิกซึ่งต้องอาศัยหลักการและแนวคิดต่าง ๆ หลายประการมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติ 
 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 สุรินทร์ แก้วมณี [6] ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมขององค์คณะ
บุคคลเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์หลัก
เพ่ือพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมขององค์คณะบุคคลเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพ ผลการวิจัย
พบว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมขององค์คณะบุคคลเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบ 3 
ประการ คือ 1) คณะกรรมการ ส่งเสริมประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์คณะบุคคล 2) ขอบข่าย
การมีส่วนร่วม 3) กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม และเงื่อนไขความส าเร็จ  
 จีระพงษ์ หอมสุวรรณ [7] ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
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ประกอบด้วย 1) ความไว้วางใจกัน 2) การติดต่อสื่อสาร 3) การท างานเป็นทีม 4) การตัดสินใจร่วมกัน 
และ 5) การกระจายอ านาจ องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการ
วิทยาลัยเป็นประธานกรรมการ 2) รองผู้อ านวยการวิทยาลัยเป็นกรรมการ 3) หัวหน้าแผนกวิชา
เป็นกรรมการ 4) ผู้แทนครูเป็นกรรมการ 5) ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 6) ผู้แทนชุมชนเป็นกรรมการ 
7) ผู้แทนชุมชนเป็นกรรมการ และ 8) รองผู้อ านวยการวิทยาลัยที่ได้รับมอบหมายเป็นกรรมการและ
เลขานุการ ขอบข่ายงานการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 1) งานบริหารทรัพยากร 2) งานแผนงาน 
3) งานพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 4) งานวิชาการ 5) งานความร่วมมือกับสถานประกอบการ และ 
6) งานพัฒนาและบริการชุมชน และกระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 
การวางแผน ขั้นตอนที่ 2 การจัดองค์การ ขั้นตอนที่ 3 การอ านวยการ ขั้นตอนที่ 4 การน าแผนไป
ปฏิบัติ และขั้นตอนที่ 5 การประเมินผล ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงและพัฒนา โดยผู้ทรงคุณวุฒิมี
ความเห็นว่ารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษามีความเหมาะสม และผู้บริหารสถานศึกษามี
ความเห็นว่าการน ารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษาไปใช้มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับ
มากที่สุด  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผล
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แบ่งออกเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การศึกษาและสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมีส่วนร่วม
เพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร แหล่งข้อมูล คือ เอกสารที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 1) แนวคิด
เกี่ยวกับการบริหารการอาชีวศึกษา 2) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วม 3) แนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารสถานศึกษา 4) แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล 5) แนวคิดเกี่ยวกับองค์คณะบุคคล
ในการบริหารแบบมีส่วนร่วม เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ ตารางการวิเคราะห์เนื้อหา 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นที่ 2  การสอบถามสภาพและแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ รองผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน และครูผู้สอน จ านวน 113 
คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 117 คน ปีการศึกษา 2564 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็น
แบบสอบถามสภาพและแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ขั้นที่ 3 การสัมภาษณ์แนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร กลุ่มผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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 ขั้นตอนที่ 2 การสร้างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ขั้น ดังนี้ 
 ขั้นที ่1 การยกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร ผู้วิจัยน าผลการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 มายกร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่ง
ประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จากนั้นน าเสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือพิจารณาความเหมาะสมและการใช้ภาษา และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  
 ขั้นที ่2  การตรวจสอบร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร โดยการจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) โครงร่างงานวิจัย 2) ร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผล
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร และ 3) ประเด็นในการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) วิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา   
 ในขั้นตอนนี้เป็นการทดลองใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร โดยใช้วิทยาลัยเทคนิคพิจิตรเป็นสถานที่ทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2564 ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2564 ถึงเดือนมีนาคม 2565 โดยท าการทดลองตามคู่มือที่สร้างขึ้นและ
ด าเนินการตามขั้นตอนของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร และท าการประเมินผลความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลังการทดลองใช้ กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
เป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ได้แก่ 
องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผล ซึ่งประกอบด้วย 1) คณะกรรมการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร จ านวน 18 คน 2) คณะกรรมการ
ด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร จ านวน 22 คน รวมทั้งสิ้น
จ านวน 40 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 1) รูปแบบการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 2) คู่มือการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่ง
ประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางเรียนที่ครูผู้สอนใช้ทดสอบ
ผู้เรียนทุกรายวิชาในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร วิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 ขั้นตอนนี้เป็นการประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร โดยการจัดสัมมนารับฟังความคิดเห็น
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ของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ รองผู้อ านวยการ จ านวน 4 คน หัวหน้าแผนกวิชา 
จ านวน 14 คน หัวหน้างาน จ านวน 25 คน และครูผู้สอน จ านวน 20 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) รวมทั้งสิ้นจ านวน 63 คน ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565  เครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของรูปแบบการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
ผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผล 
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้แก่ 
 3.1 องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย  
    3.1.1 คณะกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร ได้แก่ 1) ผู้อ านวยการ เป็นประธานกรรมการ 2) รองผู้อ านวยการทุกฝ่าย จ านวน 3 คน เป็น
กรรมการ 3) ผู้แทนจากฝ่ายต่าง ๆ ฝ่ายละหนึ่งคน จ านวน 4 คน เป็นกรรมการ 4) ผู้แทนครู 
จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 5) ผู้แทนหัวหน้าแผนกวิชา จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 6) 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านอาชีวศึกษา จ านวน 2 คน เป็นกรรมการ 7) ผู้แทนศิษย์เก่า จ านวน 2 คน เป็น
กรรมการ 8) ผู้แทนสถานประกอบการ จ านวน 2 คน เป็นกรรมการ 9) รองผู้อ านวยการที่ได้รับ
มอบหมาย เป็นกรรมการและเลขานุการ รวมจ านวน 17 คน 
    3.1.2 คณะกรรมการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร ได้แก่ 1) รองผู้อ านวยการที่ได้รับมอบหมาย เป็นประธานกรรมการ 2) ผู้แทนจาก
ฝ่ายที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 3) หัวหน้าแผนกวิชา (ตามสาขาที่เปิดสอน 14 
แผนกวิชา) จ านวน 14 คน เป็นกรรมการ 4) ครูที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 
5) ผู้แทนจากฝ่ายที่ได้รับมอบหมาย เป็นกรรมการและเลขานุการ รวมจ านวน 18 คน 
 3.2  หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 2) การตัดสินใจ 
3) การท างานเป็นทีม 4) การเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 5) การติดตามและประเมินผล 
 3.3 ขอบข่ายการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร ประกอบด้วย 1) งานบริหารทรัพยากร 2) งานแผนงานและความร่วมมือ 3) งานวิชาการ 
และ 4) งานพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
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 3.4 กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ (Organizing) 
3) การอ านวยการ (Directing) และ 4) การรายงานผล (Reporting) 
 3.5 ประสิทธิผลของการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ เรียน 2) ด้าน
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา และ 3) ด้านความพึงพอใจของบุคลากร 
 ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ 
 องค์ประกอบท่ี 1 องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผล
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย  
 1. คณะกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
ประกอบด้วย 1) ผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นประธานกรรมการ 2) ผู้อ านวยการ เป็นกรรมการ 3) รอง
ผู้อ านวยการ จ านวน 3 คน เป็นกรรมการ 4) ผู้แทนหัวหน้าแผนก จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 5) 
ผู้แทนครู จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 6) ผู้แทนศิษย์เก่า จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 7) ประธานสภา
อุตสาหกรรมหรือผู้แทน จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 8) ประธานสภาหอการค้าหรือผู้แทน 
จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 9) นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) หรือผู้แทน จ านวน 1 คน 
เป็นกรรมการ 10) สถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 11) สถาน
ประกอบการภาคการค้าและบริการ จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 12) นายกองค์การนักวิชาชีพ
อนาคตแห่งประเทศไทย (อวท.) จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 13) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการอาชีวศึกษา 
จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 14) รองผู้อ านวยการที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ
และเลขานุการ 15) หัวหน้างานความร่วมมือ จ านวน 1 คน เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 16) 
หัวหน้างานทวิภาค ีจ านวน 1 คน เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ รวมจ านวน 18 คน  
 2. คณะกรรมการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการ เป็นประธานกรรมการ 2) รองผู้อ านวยการ จ านวน 3 คน เป็นกรรมการ 
3) หัวหน้าแผนกวิชา (ตามสาขาที่เปิดสอน 14 แผนกวิชา) จ านวน 14 คน เป็นกรรมการ 4) ครูที่
ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน เป็นกรรมการ 5) รองผู้อ านวยการที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน 
เป็นกรรมการและเลขานุการ 6) หัวหน้างานความร่วมมือ จ านวน 1 คน เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
7) หัวหน้างานทวิภาคี จ านวน 1 คน เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ รวมจ านวน 22 คน 
 องค์ประกอบที่ 2 หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 2) การตัดสินใจ 
3) การท างานเป็นทีม 4) การเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 5) การติดตามและประเมินผล 
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 องค์ประกอบที่ 3 ขอบข่ายการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย 4 ฝ่าย ได้แก่ 1) ฝ่ายบริหารทรัพยากร 2) ฝ่ายแผนงานและ
ความร่วมมือ 3) ฝ่ายวิชาการ และ 4) ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 
 องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย ได้แก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ (Organizing) 
3) การอ านวยการ (Directing) และ 4) การรายงานผล (Reporting) 
 ประสิทธิผลของการบริหารแบบมีส่วนร่วมของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย 
3 ด้าน ได้แก ่1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 2) ด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
และ 3) ด้านความพึงพอใจของบุคลากร 
 ในการประเมินร่างรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสม 
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ประสิทธิผล
ของการ

บริหารแบบมี
ส่วนร่วม

 

1) ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของ
ผู้เรียน  

2) ด้านการบริหาร
จัดการของ
สถานศึกษา 

3) ด้านความ 

พึงพอใจของบุคลากร  

ประสิทธิผล
ของการ

บริหารแบบมี
ส่วนร่วม

 

1) ด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของ
ผู้เรียน  

2) ด้านการบริหาร
จัดการของ
สถานศึกษา 

3) ด้านความ 

พึงพอใจของบุคลากร  

ประสิทธิผล
ของการ

บริหารแบบมี
ส่วนร่วม

 

ประสิทธิผล
ของการ

บริหารแบบมี
ส่วนร่วม

 

1.1
คณะกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสทิธผิลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร  

รวมจ านวน 18 คน ประกอบด้วย 
1) ผู้ทรงคุณวุฒิ                                      

           ประธานกรรมการ 
2) ผูอ้ านวยการ                              

 
        กรรมการ 

3) รองผู้อ านวยการ จ านวน 3 คน                      
  

กรรมการ 
4) ผู้แทนหัวหน้าแผนก จ านวน 1 คน                 

 
กรรมการ 

5) ผู้แทนครู จ านวน 1 คน                               
 

กรรมการ 
6) ผู้แทนศิษย์เก่า จ านวน 1 คน                        

 
กรรมการ 

7) ประธานสภาอุตสาหกรรมหรือผู้แทน จ านวน 1 คน       
 

 กรรมการ 
8) ประธานสภาหอการค้าหรือผู้แทน จ านวน 1 คน       

 
 กรรมการ 

9) นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) หรือผู้แทน จ านวน 1 คน 
 กรรมการ 

10) สถานประกอบการภาค อุตสาหกรรม จ านวน 1 คน            
กรรมการ 

11) สถานประกอบการภาคการค้าและบริการ จ านวน 1 คน  
 กรรมการ 

12) นายกองค์การนักวิชาชีพอนาคตแห่งประเทศไทย (อวท.) จ านวน 1 คน             กรรมการ 
13) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการอาชีวศึกษา จ านวน 1 คน  

                      กรรมการ 
14) รองผู้อ านวยการที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน              กรรมการและเลขานุการ 
15) หัวหน้างานความร่วมมือ จ านวน 1 คน                 กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
16) หัวหน้างานทวิภาคี จ านวน 1 คน                        กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
1) ก าหนดเป้าหมาย นโยบายและยุทธ์ศาสตร์ในการพัฒนาสถานศึกษา 
2) พิจารณาให้ความเห็นชอบแผนพฒันาสถานศึกษาและแผนปฏิบัตกิารประจ าป ี
3) ก าหนดแผนการรบันักเรียน นักศึกษาการยบุ ขยายในประเภทวิชา สาขาวิชาที่เปิด
สอนในสถานศึกษา   

 
4) พิจารณาให้ความเห็นชอบผลการเรียนของนักเรยีน นักศึกษาและผู้เข้ารับการอบรม 
5) พิจารณาให้ความเห็นชอบในการเปิดแผนกวิชาชีพใหม่และการยุบเลิกแผนกวิชาชีพ 
6) ก ากับ ติดตามผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาใหส้อดคล้องกบักฎหมาย กฎ ระเบียบ
ประกาศ ค าสัง่ และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา และความต้องการของชุมชนและท้องถ่ิน 

7) ส่งเสรมิและสนับสนุนการด าเนินการกจิการด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา 

 

1) ฝ่ายบริหารทรัพยากร 
2) ฝ่ายแผนงานและ 
ความร่วมมือ  
3) ฝ่ายวิชาการ 
4) ฝ่ายพฒันากิจการ
นักเรียนนักศึกษา 
 

รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกดัส านักงานคณ
ะกรรมการการอาชีวศึกษา 

องค์ประกอบท่ี 1 
องค์คณ

ะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 

 

1.2 คณ
ะกรรมการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของ

วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร รวมจ านวน 22 คน ประกอบด้วย 
1) ผู้อ านวยการ 

   ประธานกรรมการ 
2) รองผู้อ านวยการ จ านวน 3 คน                    

  กรรมการ 
3) หัวหน้าแผนกวิชา (ตามสาขาทีเ่ปิดสอน) จ านวน 14 คน     

  กรรมการ 
4) ครูที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน  

  กรรมการ 
5) รองผู้อ านวยการที่ได้รับมอบหมาย จ านวน 1 คน                                      กรรมการและเลขานุการ 
6) หัวหน้างานความร่วมมอื จ านวน 1 คน                       กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
7) หัวหน้างานทวิภาคี จ านวน 1 คน                                                               กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
บทบาทหน้าท่ีของคณ

ะกรรมการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร     
1) จัดท านโยบาย ก าหนดแนวทางและการปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับนโยบาย เป้าหมายและทิศ
ทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
2) ศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา โดยพิจารณาถึง 
ความสอดคล้อง ความเป็นไปได้และความเหมาะสมเกี่ยวกับวิธีการด าเนินงานตามกิจกรรมหรือ
โครงการที่ระบุไว้ในแผน 
3) ร่วมกันจัดพฒันาหลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของท้องถ่ินหรือสถาน
ประกอบการ 
4) จัดการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม บรรยากาศการเรียนการสอนที่เหมาะสมและส่งเสริมกระบวนการ
เรยีนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ตลอดจนการปรบัปรงุและพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
ให้กบัผูเ้รียนทุกกลุ่มเปา้หมาย ตลอดจนการการศึกษาแบบเทียบโอนประสบการณ์  
5) ร่วมกนัก ากบัติดตามการด าเนนิงานตามกจิกรรมหรือโครงการของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้โดยใช้
เครือ่งมอืทีห่ลากหลาย  

  

6) ให้ข้อมลูป้อนกลับแกส่ถานศึกษาและให้ความช่วยเหลอืสนับสนุนในการด าเนินงานตามกจิกรรม
หรอืโครงการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนและมีวิธีการพฒันาอย่างต่อเนื่อง 
7) ระดมทรพัยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้งปกครอง ดูแล บ ารงุรักษา ใช้และจัดหา     
8) ส่งเสรมิความเข้มแข็งให้กบัชุมชน และสร้างความสมัพันธ์กบัสถานศึกษาและสถาบันอื่นในชุมชน 
และท้องถ่ิน  

องค์ประกอบท่ี 2 
หลักการบริหารแบบมี

ส่วนร่วม 
เพื่อมุ่งประสิทธิผล 

 1) การก าหนด
วัตถุประสงค์และ
เป้าหมาย 
2) การตัดสินใจ  
3) การท างานเป็นทีม  
4) การเป็นผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 
5) การติดตามและ
ประเมินผล 
  

องค์ประกอบท่ี 3 
ขอบข่ายการบริหารงาน
แบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่ง

ประสิทธิผล 

องค์ประกอบท่ี 4 
กระบวนการบริหาร 

แบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่ง
ประสิทธิผล 

 1) การวางแผน 
(Planning) 
2) การจัดองค์การ 
(Organizing) 
3) การอ านวยการ 
(Directing) 
4) การรายงานผล 
(Reporting)  
  

ประสิทธิผลของ
การบริหารแบบ 
มีส่วนร่วม 

1) ด้านผลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนของผูเ้รียน  

2) ด้านการบรหิาร

จัดการของสถานศึกษา 

3) ด้านความ 

พึงพอใจของบุคลากร 
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ตอนที่ 3 ผลการทดลองรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 3.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2564 วิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตรหลังจากใช้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร ในภาพรวมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน ระดับ ปวช.และ ปวส. ตั้งแต่ระดับ 2.00 ขึ้นไป 
ปีการศึกษา 2564 (ปวช. ร้อยละ 94.77) (ปวส. ร้อยละ 97.28) ซึ่งสูงกว่าปีการศึกษา 2563 (ปวช. 
ร้อยละ 89.95) (ปวส. ร้อยละ 92.31) 
 3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจขององค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วม
เพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ในภาพรวมอยู่ระดับมาก ( X = 4.18, ..DS = 0.25) 
 ตอนที่ 4 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 ผลการประเมินความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ของการน ารูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตรไปใช้ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
การอภิปรายผลการวิจัย 
 จากสรุปผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปราย ดังนี้ 
 1. องค์ประกอบของการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตร องค์ประกอบที่ 2 หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
องค์ประกอบที่ 3 ขอบข่ายการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากองค์ประกอบการบริหารงานเหล่านี้ได้ถูกสร้างขึ้นโดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์เอกสารทั้งในและต่างประเทศ ผ่านการสัมภาษณ์และการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในด้านการบริหารการอาชีวศึกษา ทั้งนี้ในการบริหารงานของ
องค์การนั้น ๆ จะต้องมีการก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบและโครงสร้างขององค์การให้มี
ความสัมพันธ์กัน ซึ่งขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ที่ก าลังศึกษาหรือจะออกแบบตามแนวคิดทฤษฎีและ
หลักการพ้ืนฐานของการก าหนดรูปแบบแต่ละรูปแบบนั้น ๆ ดังที่อาร์กีริส (Argyris) [8] กล่าวว่า
การบริหารงานเป็นการจูงใจให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์การได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ
และร่วมมือในการพัฒนาองค์การที่ปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ ซึ่งสอดคล้องกับสุรินทร์ แก้วมณี [6] 
ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมขององค์คณะบุคคลเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ขององค์คณะบุคคลเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 1) คณะกรรมการส่งเสริม
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ประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์คณะบุคคล 2) ขอบข่ายการมีส่วนร่วม 3) กระบวนการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม และเงื่อนไขความส าเร็จ  
 2. รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพื่อมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ซึ่งจะอภิปรายตาม
ประเด็น ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย 1) คณะกรรมการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผล
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร และ 2) คณะกรรมการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผล
ของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ทั้งนี้เนื่องจากการบริหารงานของสถานศึกษาได้น ารูปแบบการบริหาร
โดยองค์คณะบุคคล ซึ่งเป็นรูปแบบการบริหารที่ให้บุคคลหลาย ๆ ฝ่ายเข้ามามีร่วมกันรับผิดชอบ 
ในก าหนดนโยบาย การตัดสินใจหรือการใช้ดุลยพินิจเพ่ือให้ฝ่ายต่าง ๆ น านโยบายไปปฏิบัติและ
เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามการบริหารโดยองค์คณะบุคคลจะประสบ
ความส าเร็จได้ต้องอาศัยปัจจัยต่าง ๆ มาเกื้อหนุนทั้งปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยภายในและภายนอก
หน่วยงาน [9] ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของมณีรัตน์ บุญเต็ม และประชุม รอดประเสริฐ [10] ที่ได้
ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยองค์คณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
สังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาภาคใต้ตอนล่าง ผลการวิจัยพบว่า คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
มีส่วนร่วมในการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานทั้งโดยรวมและทุกรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 
วิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) ของโรงเรียนที่ 1 และโรงเรียนที่ 2 ผลการศึกษาพบว่า 
ความสอดคล้องของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยองค์คณะบุคคลในสถานศึกษากับขอบข่าย
การบริหารงานสถานศึกษามีความสอดคล้องทั้ง 4 ด้าน การสังเคราะห์และพัฒนารูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยองค์คณะบุคคลในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า การศึกษาสภาพการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยองค์คณะบุคลโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง การประเมินรูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม พบว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีฉันทามติเป็นเอกฉันท์กับทุกประเด็น คือ สามารถน าไปใช้
ประโยชน์เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมขององค์คณะบุคคลในสถานศึกษา มีความเหมาสมกับ
แนวทางการกระจายอ านาจที่เน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารสถานศึกษา
และมีความถูกต้องตามหลักวิชาการ 
 องค์ประกอบที่  2 หลักการบริหารแบบมีส่ วนร่ วมเพ่ือมุ่ งประสิทธิผลของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ได้แก่ 2) การตัดสินใจ 3) การท างานเป็นทีม 4) การเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ 5) การติดตามและ
ประเมินผล ทั้งนี้เนื่องจากหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมเน้นความส าคัญที่บุคลากรและกลุ่มงานให้
มีส่วนเกี่ยวข้องในการบริหารที่มีประสิทธิภาพในบรรยากาศที่เป็นประชาธิปไตย หลักการของการมี
ส่วนร่วมนั้นอาจพิจารณาได้หลายมุมมอง ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการวางแผน การตัดสินใจ การจัด
องค์การ การปฏิบัติ การบริหาร การสื่อสาร และการประเมินผล ดังที่โคเฮนและอัฟฮอฟฟ์ (Cohen & 
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Uphoff) [11] ได้อธิบายและวิเคราะห์ลักษณะของการมีส่วนร่วมไว้ 4 ลักษณะ ดังนี้ 1) การมีส่วนร่วม
ในการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ และ 4) การมีส่วน
ร่วมในการประเมินผล สอดคล้องกับการศึกษาของกัญวัญญ์ ธารีบุญ [12] ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานเป็นทีมของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน
ระดับปฐมวัย ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ความผูกพันต่อองค์การ การพัฒนาทีมงาน การกระจายอ านาจ ความไว้วางใจกัน การให้ข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ การตัดสินใจร่วมกัน การร่วมก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ความเป็น
อิสระในการบริหารองค์การ และเข้าใจธรรมชาติขององค์การ 2) ประสิทธิภาพการท างานเป็นทีม
ของผู้บริหาร ประกอบด้วย 12 องค์ประกอบ ได้แก่ ความชัดเจนของวัตถุประสงค์ บรรยากาศการ
ท างานที่ปราศจากพิธีรีตอง การมีส่วนร่วม การรับฟังซึ่งกันและกัน ความไม่เห็นด้วยในทางบวก 
ความเห็นพ้องกัน การสื่อสารที่เปิดเผย บทบาทและการมอบหมายงานที่ชัดเจน ภาวะผู้น าร่วม 
ความสัมพันธ์กับภายนอก รูปแบบการท างานที่หลากหลาย และการประเมินผลงานของตนเอง 3) ผล
การวิเคราะห์ พบว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมด้านความผูกพันต่อองค์การ ด้านความเป็นอิสระในการ
บริหารองค์การ และด้านการร่วมก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ท างานเป็นทีมของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนระดับปฐมวัย ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกัน
ว่ามีความเหมาะสม เป็นประโยชน์และสามารถน าไปใช้ได้จริง 
 องค์ประกอบที่ 3 ขอบข่ายการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย 4 ฝ่าย ได้แก่ 1) ฝ่ายบริหารทรัพยากร 2) ฝ่ายแผนงานและความร่วมมือ 
3) ฝ่ายวิชาการ และ 4) ฝ่ายพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากว่าการบริหารงานของ
วิทยาลัยเทคนิคพิจิตรเป็นขอบข่ายที่ก าหนดขึ้นตามระเบียบส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ว่าด้วยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 โดยมีผู้อ านวยการวิทยาลัยเป็นผู้บริหารสูงสุดมี
รองผู้อ านวยการท าหน้าที่รับผิดชอบดูแลปฏิบัติงานในฝ่ายตามที่ได้รับมอบหมาย [13] เช่นเดียวกับ
การบริหารงานของสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดขอบข่ายและภารกิจการบริหารสถานศึกษา แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ 
1) การบริหารวิชาการ 2) การบริหารงบประมาณ 3) การบริหารงานบุคคล และ 4) การบริหารทั่วไป [14] 
ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของจีระพงษ์ หอมสุวรรณ [7] ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผลการวิจัยพบว่า 
รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการบริหาร
แบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 1) ความไว้วางใจกัน 2) การติดต่อสื่อสาร 3) การท างานเป็นทีม 
4) การตัดสินใจร่วมกัน และ 5) การกระจายอ านาจ องค์คณะบุคคลในการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการวิทยาลัยเป็นประธานกรรมการ 2) รองผู้อ านวยการวิทยาลัยเป็น
กรรมการ 3) หัวหน้าแผนกวิชาเป็นกรรมการ 4) ผู้แทนครูเป็นกรรมการ 5) ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก 6) ผู้แทนชุมชนเป็นกรรมการ 7) ผู้แทนชุมชนเป็นกรรมการ และ 8) รองผู้อ านวยการ
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วิทยาลัยที่ได้รับมอบหมายเป็นกรรมการและเลขานุการ ขอบข่ายงานการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ประกอบด้วย 1) งานบริหารทรัพยากร 2) งานแผนงาน 3) งานพัฒนากิจการนักเรียนนักศึกษา 4) 
งานวิชาการ 5) งานความร่วมมือกับสถานประกอบการ และ 6) งานพัฒนาและบริการชุมชน และ
กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน ขั้นตอนที่ 2 การจัด
องค์การ ขั้นตอนที่ 3 การอ านวยการ ขั้นตอนที่ 4 การน าแผนไปปฏิบัติ และขั้นตอนที่ 5 การ
ประเมินผล ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงและพัฒนา โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ารูปแบบการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษามีความเหมาะสม และผู้บริหารสถานศึกษามีความเห็นว่าการน ารูปแบบ
การบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษาไปใช้มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 องค์ประกอบที่ 4 กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัย 
เทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย ได้แก่ 1) การวางแผน (Planning) 2) การจัดองค์การ (Organizing) 
3) การอ านวยการ (Directing) และ 4) การรายงานผล (Reporting) ทั้งนี้เนื่องจากว่ากระบวนการ
บริหารงานดังกล่าวเป็นกระบวนการในการปฏิบัติงานโดยมีผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติภารกิจอย่าง
เป็นระบบ การบริหารงานในสถานศึกษาจึงเป็นกระบวนการด าเนินงานเพ่ือต้องการพัฒนาหรือให้บริการ
ทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคมเพ่ือให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมาย การบริหารงานสถานศึกษาจึงเป็น
กระบวนการที่เป็นระบบงานซึ่งต้องอาศัยทั้งศาสตร์และศิลป์ คือ ต้องมีหลักการด าเนินงานหรือ
กระบวนการบริหาร และมีหลักเกณฑ์การปฏิบัติที่แต่ละองค์การสามารถใช้หลักเกณฑ์ต่าง ๆ 
เหล่านั้นได้ กระบวนการบริหารมีหลายรูปแบบทั้งนี้ขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมและในแต่ละสถานการณ์ 
ดังที่อองรี ฟาโยล์ (Henry Fayol) [15] ได้กล่าวว่า การบริหารเป็นศาสตร์อย่างหนึ่งและเป็นหลักสากล
ที่สามารถน าไปใช้ได้กับการบริหารทุกประเภท โดยการบริหารจัดการเป็นส่วนส าคัญพ้ืนฐานของการ
บริหารงานที่ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 5 ประการที่เชื่อมโยงกันอย่างต่อเนื่อง ดังนี้ 1) การวางแผน 
(Plan) 2) การจัดองค์การ (Organize) 3) การบังคับบัญชา (Command) 4) การประสานงาน (Coordinate) 
และ 5) การควบคุมงาน (Control) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของโฉมฉาย กาศโอสถ [16] ที่ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการบริหารกิจการนักเรียนแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารกิจการ
นักเรียนแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา มี 3 องค์ประกอบ คือ 1) คณะกรรมการ
บริหารกิจการนักเรียน ได้แก่ คณะกรรมการที่ปรึกษากิจการนักเรียน และคณะกรรมการด าเนินงาน
กิจการนักเรียน 2) ขอบข่ายงานกิจการนักเรียน 3) กระบวนการบริหารกิจการนักเรียน ได้แก่ 
คณะกรรมการที่ปรึกษากิจการนักเรียนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการนักเรียน คือ การก าหนด
นโยบาย การเสนอแนะ การสนับสนุนและการส่งเสริม คณะกรรมการด าเนินงานกิจการนักเรียนมี
ส่วนร่วมในการบริหารกิจการนักเรียน คือ การตัดสินใจ การปฏิบัติตามแผน กระประเมินผล การปรับปรุง
และร่วมพัฒนา การรายงานผล ผลการตรวจสอบร่างรูปแบบพบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเป็นไปใน
แนวทางเดียวกันว่า ร่างรูปแบบการบริหารกิจการนักเรียนแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษามีมาตรฐานความเหมาะสม และด้านมาตรฐานความเป็นไปได้ในระดับมาก  
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 ประสิทธิผลของการบริหารแบบมีส่วนร่วมของวิทยาลัยเทคนิคพิจิตร ประกอบด้วย 3 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 2) ด้านการบริหารจัดการของสถานศึกษา และ 3) ด้าน
ความพึงพอใจของบุคลากร ทั้งนี้เนื่องจากองค์ประกอบของประสิทธิผลในการบริหารแบบมีส่วนร่วม
เหล่านี้ได้ถูกสร้างขึ้นโดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารทั้งในและต่างประเทศ ประสิทธิผล
เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้ผลงานนั้นบรรลุผลส าเร็จตามความคาดหมาย แต่
อย่างไรก็ตามองค์ความรู้เรื่องประสิทธิผลขององค์การเกิดจากการศึกษาและวิเคราะห์วินิจฉัย
องค์การอย่างลึกซึ้ง จึงท าให้เกิดการนิยามและการตีความหมายของค าว่า “ประสิทธิผล” หลากหลาย
มุมมองตามทรรศนะของนักวิชาการแต่ละคน อาทิเช่น เบรินส์ (Burns) [17] ได้กล่าวว่า ประสิทธิผล
ของสถานศึกษา อาจพิจารณาได้จาก 1) ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  
2) ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบภายในและภายนอก และ 
3) ความพึงพอใจในการท างานของครู ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของทวีศักดิ์ สมนอก [18] ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน
ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการวิจัย พบว่า 1) รูปแบบ
การบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านการกระจายอ านาจ ด้านการบริหารแบบมีส่วนร่วม ด้านความเป็นผู้บริหารมืออาชีพและครูมืออาชีพ 
ด้านการมุ่งเน้นคุณลักษณะและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน และด้านความเป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 2) ผลการพัฒนารูปแบบโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากที่สุด 3) ผลการประเมินรูปแบบโดยการทดลองใช้ ในภาพรวม
ของการด าเนินการตามรูปแบบจากรายการปฏิบัติตามตัวชี้วัดคุณภาพของรายการที่ปฏิบัติตามตัวชี้วัด 
และความพึงพอใจของผู้เข้ารับการพัฒนาตามรูปแบบมีผลการประเมินอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
 1.1 การน ารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของวิทยาลัยเทคนิค
พิจิตรไปใช้กับสถานศึกษาประเภทอ่ืน ๆ ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ควรมี
การพิจารณาบริบทและสภาพแวดล้อมของสถานศึกษานั้น ๆ เพ่ือก าหนดนโยบายการ
บริหารจัดการในการขับเคลื่อนพัฒนางานฝ่ายต่าง ๆ ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  1.2 ควรจัดให้มีการอบรมสัมมนาเกี่ยวกับการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาให้ผู้บริหารสถานศึกษา ครู บุคลากรและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิด
ความรู้ ความเข้าใจในการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการปฏิบัติงานมาก
ยิ่งขึ้นและสามารถน าไปเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานต่อไป 
  1.3  ควรเน้นให้มีการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานภายในและหน่วยงาน
ภายนอกสถานศึกษา ตลอดจนมีการสร้างแรงจูงใจในการมีส่วนร่วมของครูและบุคลากรกับทุกระดับ
ให้มีความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญการบริหารแบบมีส่วนร่วมเพ่ือมุ่งประสิทธิผลของสถานศึกษา  
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การบริหารแบบมีส่วนร่วมในสถานศึกษา
สังกัดอ่ืน ๆ 
  2.2  ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนารูปแบบการมีสว่นรว่มระหว่างสถานศึกษาและ
สถานประกอบการ  
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 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทดสอบผลกระทบของปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
ของผู้เรียน ได้แก่ ผู้เรียน ครอบครัว สังคม เศรษฐกิจ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา ได้แก่ ครูผู้สอน หลักสูตรบัญชี สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน และรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนบัญชีในสถานการณ์โควิด-19 แบบออนไลน์ แบบในชั้นเรียน และแบบ
ผสมผสาน ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี ในวิทยาลัยอาชีวศึกษาสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ นักเรียนสาขาวิชาการบัญชีใน
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น สูง 
(ปวส.) จ านวน 540 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คื อ
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
 ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้สอน การจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน และแบบ
ผสมผสาน ผู้เรียนกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ครอบครัว เศรษฐกิจ และ
ครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน สังคมกับการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี ในขณะที่ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ครอบครัวกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ผู้เรียน 
สังคม และหลักสูตรบัญชีกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียนส่งผลกระทบเชิงลบต่อ

                                                           
1 นักศึกษาหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 
2 อาจารย์ที่ปรึกษาประจ าหลกัสูตรบัญชมีหาบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ์ 
3 อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมประจ าหลักสูตรบญัชีมหาบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัอุตรดิตถ์  
1 Master of Accountancy Program Student, Uttaradit Rajabhat University. 
2 Advisor of Master of Accountancy Program, Uttaradit Rajabhat University. 
3 Co-Advisor of Master of Accountancy Program, Uttaradit Rajabhat University. 
*Corresponding Author E-mail: Nuttapon31bb@gmail.com 
 

 155 

 
 
  
 บทความวิจัย

mailto:Nuttapon31bb@gmail.com


 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี โดยร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3  
ได้ร้อยละ 54.90 
    

ค าส าคัญ: สภาพแวดล้อมของผู้เรียน, สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา, รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนในสถานการณ์โควิค-19, ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
 

Abstract 
This research studied the influence of students’ learning 

environments: students, family, society, economy, institution’s learning 
environments: instructors, curriculum, facilities, and accounting instructional 
models in the situation of COVID-19: online, onsite, and hybrid learning, on 
learning achievement of accounting students at Vocational Colleges under 
the jurisdiction of Institute of Vocational Education, Northern Region 3. A 
sample of 540 accounting students from Vocational Certificate and Diploma 
programs was selected by stratified random sampling. Questionnaire was 
used as a research instrument. Statistics used in data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, correlation analysis, and 
multiple regression analysis. 
 The results revealed that instructors, onsite and hybrid learnings, 
students with online learning, family, economy, and instructors with onsite 
learning, society with hybrid learning have positive impact on learning 
achievement of accounting students. On the other hand, facilities, family with 
online learning, students, society, and curriculum with onsite learning have 
negative impact on accounting students’ learning achievement. Such 
conclusion was predictable at 54.90%. 
 

Keywords: Learner Environment, School Environment Teaching and Learning, 
Model in the Situation of Covid-19, Achievement 
 

บทน า  
 การแพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 ท าให้ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกได้รับผลกระทบเกิด
จากการติดเชื้ออย่างรุนแรงและเสียชีวิตเป็นจ านวนมาก เพ่ือเป็นการป้องกัน และหยุดการ
แพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 ท าให้มีมาตรการปิดประเทศมีการรณรงค์มาตรการด้าน
สาธารณสุขและเว้นระยะห่างทางสังคม สถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อโควิด-19 ในประเทศ
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ไทย ส่งผลกระทบแก่ประชาชนเป็นจ านวนมาก ท าให้เกิดปัญหาต่าง ๆ หลายหน่วยงานใน
ประเทศทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนต่างก็มีมาตรการเฝ้าระวังป้องกันและแก้ไขปัญหาจาก
สถานการณ์การแพร่ระบบของเชื้อโควิด-19 นอกจากนี้ยังเกิดผลกระทบต่อการพัฒนา
ประเทศทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข และการศึกษา (เก็จกนก เอ้ือวงศ์ และคณะ , 
2564) [1] 
 สถานการณ์ดังกล่าวท าให้เกิดผลกระทบต่อการศึกษาเป็นอย่างมาก เพราะ
นักเรียน นักศึกษา เมื่ออยู่รวมกันในสถานศึกษาจะเป็นแหล่งระบาดของไวรัสได้เป็นอย่างดี 
ท าให้ต้องหยุดการเรียนการสอนในสถานศึกษา และมีการปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนโดย
เรียนที่บ้านใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยท าให้เกิดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ใน
สถานการณ ์
โควิด 5 รูปแบบ คือ 1. เรียนในชั้นเรียน 2. เรียนผ่านออนไลน์ 3. เรียนผ่านโทรทัศน์  4. 
เรียนผ่านแอปพลิเคชันต่าง ๆ 5. เรียนที่บ้านด้วยเอกสาร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) [2] 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนข้างต้นท าให้สภาพแวดล้อมของผู้เรียนและสถานศึกษา
เปลี่ยนไปในด้านลบ โดยสภาพแวดล้อมของผู้เรียน คือ นักเรียนมีความเครียดสะสมจากการ
เรียนออนไลน์ มีความวิตกกังวล และเบื่อหน่าย สถาพแวดล้อมของครอบครัวไม่เอ้ือต่อการ
เรียน มีเสียงรบกวนจากคนในครอบครัว ท าให้นักเรียนขาดสมาธิ นักเรียนขาดโอกาสในการ
เข้าสังคม เวลาเกิดปัญหาหรือข้อสงสัยในการเรียน ท าให้ไม่สามารถปรึกษาเพ่ือนได้ นักเรียน
ในครอบครัวรายได้น้อย มีความเสี่ยงที่จะหลุดออกจากระบบการศึกษา นักเรียนหลายคนยัง
ขาดแคลนอุปกรณ์การเรียน ไม่สามารถ แบกรับค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องได้ สภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา คือ ครูมีภาระงานที่สูงขึ้น เพราะต้องปรับตัวเรียนรู้การใช้งานเทคโนโลยีใหม่ ๆ 
และมีค่าใช้จ่ายที่เพ่ิมขึ้น และหลักสูตรไม่ได้จัดท ามาเพ่ือการเรียนการสอนออนไลน์ แต่
ครูผู้สอนต้องสอนเนื้อหาให้ครบตามหลักสูตรที่ก าหนด สถานการณ์โควิด-19 ส่งผลต่อการ
ด าเนินชีวิต และการจัดการเรียนการสอนซึ่งไม่สามารถท าได้เหมือนในสภาวะปกติได้ จึงเกิด
ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล (พงษ์ศักดิ์ บุญภักดี, 2563) [3]  
สถานศึกษาขาดความพร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความสะดวก หรือ
ทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนการสอน 
 จากสภาพปัญหาข้างต้นหากนักเรียนนักศึกษาปรับตัวไม่ทันอาจส่งผลกระทบ
ทางด้านจิตใจ เช่น การไม่มีสมาธิ เกิดอาการท้อแท้หมดก าลังใจในการเรียน ซึ่งอาจกระทบ
ต่อต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้รับ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาผลกระทบ
ดังกล่าวข้างต้น เพ่ือน าไปแก้ไขและพัฒนากระบวนการเรียนการสอน ตลอดจนพัฒนา
คุณลักษณะของนักเรียน นักศึกษาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม อันก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน 
ส่งผลให้ได้นักเรียน นักศึกษาการบัญชี ที่มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และเพ่ือให้สถานศึกษาน า
ข้อมูลไปใช้ในการเตรียมความพร้อมในการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือทดสอบผลกระทบของปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียน (ด้านผู้เรียน ครอบครัว 

สังคม และเศรษฐกิจ) และสถานศึกษา (ด้านครูผู้สอน หลักสูตรบัญชี และสิ่งสนับสนุน
การเรียนการสอน) ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชีวิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 

2. เพ่ือทดสอบผลกระทบของรูปแบบการจัดการเรียนการสอนบัญชี (แบบออนไลน์ แบบ 
3. ในชั้นเรียน และแบบผสมผสาน) ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี

วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
4. เพ่ือทดสอบผลกระทบของปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียน และสถานศึกษากับ

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนบัญชีที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 สภาพแวดล้อมของผู้เรียน คือ สิ่งที่มีผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม โดยผู้เรียนสามารถน าเอาหลักการแปลงไปสู่การปฏิบัติได้ตามวัตถุประสงค์ของการ
เรียนรู้ในระดับหรือประเภทนั้นๆ (วนิดา ปณุปิตตา ,2561) [4]  
 สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา คือ สิ่งต่างๆ ที่อยู่ในสถานศึกษาทั้งที่เป็นสิ่งมีชีวิต
และไม่มีชีวิต ทั้งทางกายภาพและทางสังคม ทั้งเป็นรูปธรรมและนามธรรม ประกอบด้วย  
ภูมิทัศน์ บรรยากาศ และสิ่งแวดล้อมภายในสถานศึกษา (ณิศศา ณภาส์ณัฐ, 2558, น.6) [5] 
บรรยากาศ และสิ่งแวดล้อมภายในสถานศึกษามีผลต่ออารมณ์ความรู้สึกทั้งทางด้านบวกและ
ทางด้านลบ ได้แก่ บริเวณสถานศึกษาผังที่ตั้งอาคาร ภูมิสถาปัตย์ของอาคาร บริเวณที่
พักผ่อน สวนหย่อมในโรงเรียน (สุรศักดิ์ อรรถจินดา, 2563, น.9) [6]  
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด-19 จากสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโรคโควิด-19 กระทรวงศึกษาธิการได้เตรียมความพร้อมโดยก าหนดรูปแบบการ
เรียนการสอนของโรงเรียนในแต่พ้ืนที่ไว้ 5 รูปแบบ คือ 1. เรียนในชั้นเรียน 2. เรียนผ่าน
ออนไลน์ 3. เรียนผ่านโทรทัศน์ 4. เรียนผ่านแอปพลิเคชันต่าง ๆ 5. เรียนที่บ้านด้วยเอกสาร 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) [2] การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ ในปัจจุบันสถานศึกษา 
ผู้สอน ผู้เรียน สามารถเข้าถึงความรู้ต่างๆ ที่มีอยู่มากมายบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มีการ
พัฒนาเครื่องมือที่ช่วยจัดการเรียนการสอนให้สามารถน าความรู้ดังกล่าวมาใช้อย่ างมี
ประสิทธิภาพสูงสุดทั้งในด้านการจัดการชั้นเรียนของผู้สอน ความสะดวกสบายในการเข้าถึง
ความรู้ของผู้เรียน เครื่องมือที่ช่วยจัดการชั้นเรียน (เปรมกมล ภูลาพา, 2563) [7] การเรียน
การสอนแบบไฮบริด (Hybrid Learning) เป็นระบบการจัดการเรียนการสอนที่หลอมรวมเอา
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ข้อดีในการเรียนรู้แบบออนไลน์ และการเรียนรู้ในห้องเรียนเข้าไว้ด้วยกันอย่างลงตัว โดยเน้น
การผสมผสานวิธีการสอนที่หลากหลาย (ศิวาพัชญ์ บ ารุงเศรษฐพงษ์, ภูริสร์ ฐานปัญญา และ 
เกรียงไกร สัจจะหฤทัย, 2563) [8]  
 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเกี่ยวกับความรู้ ทักษะ สมรรถภาพทางสมองในด้านต่าง ๆ 
ของผู้เรียนต่อการเรียนรู้แต่ละวิชา สามารถวัดได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรู้ ทักษะของความรู้ในสาขาวิชาที่บุคคลได้รับจากกระบวนการเรียนการสอนเป็น
ความสามารถหรือผลส าเร็จที่ได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอนในการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม และประสบการณ์เรียนรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย และยังได้
จ าแนกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไว้ตามลักษณะของวัตถุประสงค์ของ การเรียนการสอนที่
แตกต่างกัน  
(กรมวิชาการ, 2551) [9]  
 ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Bloom (1976) [10] ได้จ าแนกจุดมุ่งหมายการเรียนรู้
ออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ด้านพุทธิพิสัย คือ พฤติกรรมด้านสมองเป็นพฤติกรรมเกี่ยวกับ
สติปัญญา ความรู้ ความคิด ความเฉลียวฉลาด ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่าง ๆ อย่าง
มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นความสามารถทางสติปัญญา ด้านจิตพิสัย คือ ค่านิยม ความรู้สึก 
ทัศนคติ ความเชื่อ ความสนใจและคุณธรรม พฤติกรรมด้านนี้อาจไม่เกิดขึ้นทันที ดังนั้น การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยจัดสภาพแวดล้อม ที่เหมาะสม และสอดแทรกสิ่งที่ดีงามอยู่
ตลอดเวลาจะท าให้พฤติกรรมของผู้เรียนเปลี่ยนไปในแนวทางที่พึงประสงค์ได้ด้านทักษะพิสัย 
คือ พฤติกรรมที่บ่งถึงความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่วช านิช านาญซึ่งแสดง
ออกมาได้โดยตรงโดยมีเวลาและคุณภาพของงานเป็นตัวชี้ระดับของทักษะ 
 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง พงษ์ศักดิ์ บุญภักดี [3]  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การประเมินการ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่ส าหรับนักศึกษาวิทยาลัยเทคนิค
สุโขทัย พบว่าความพร้อมของนักศึกษาในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถี
ชีวิตใหม่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ 1. นักศึกษามีสมาร์ทโฟนที่สามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตได้ 
ร้อยละ 100  
2. นักศึกษามี Facebook ส าหรับใช้ติดต่อสื่อสารได้ ร้อยละ100 3. นักศึกษามี Gmail ร้อย
ละ 80.30 4. นักศึกษาเคยใช้ Google Classroom ร้อยละ 74.80 ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อห้องเรียนส าหรับการสอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่ในภาพรวมมี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนการ
สอนแบบออนไลน์บนฐานวิถีชีวิตใหม่ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 เปรมกมล ภูลาพา [7] ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการสอนเสริมรายวิชาเศรษฐศาสตร์
เบื้องต้นระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาการตลาดผ่านระบบออนไลน์ 
Google Classroom พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ประสิทธิผล
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ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีการพัฒนาหลังเรียนเพ่ิมขึ้นจากก่อนเรียน ร้อยละ 74.46 
70.51 และ 78.00 ตามล าดับ และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการสอนเสริมผ่านระบบ
ออนไลน์ Google Classroom ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 ปิยะพร บัวระพา และคณะ [11] ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาการบัญชี คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุดรธานี พบว่า ปัจจัยด้านผู้เรียน ครอบครัว อาจารย์ สภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย โดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.17 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 นอกจากนี้ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คือ ปัจจัยด้านผู้เรียน และสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย  
จากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 สภาพแวดล้อมของผู้เรียน (Student Environment) หมายถึง บุคคล บรรยากาศ 
และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่อยู่รอบ ๆ ตัวของผู้เรียนที่มีผลต่ออารมณ์ความรู้สึกทั้งทางด้านบวก 
และทางด้านลบ มีผลต่อการเรียนรู้กระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการอยากเรียน และมีการพัฒนา
ตนเองให้มีความสมดุลทั้งร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา มีความเพียรพยายาม  
เพ่ือให้ได้รับความส าเร็จที่ตั้งใจ สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา (School Environment) 
หมายถึง บรรยากาศ และสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่อยู่ในสถานศึกษาทั้งที่เป็นสิ่งมีชีวิต และไม่มี
ชีวิต ที่มีผลต่ออารมณ์ความรู้สึกทั้งทางด้านบวก และทางด้านลบเป็นลักษณะทางกายภาพ
ทางการเรียน สัมพันธภาพระหว่างครูกับผู้เรียน รูปแบบการจัดการเรียนการสอนการบัญชีใน
สถานการณ์โควิด-19 หมายถึง แนวทาง กระบวนการหรือข้ันตอนส าคัญในการสร้างกิจกรรม
การเรียนการสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ระดับความส าเร็จที่ได้จาก
ความสามารถทางร่างกาย หรือสมองซึ่งอาจพิจารณาได้จากคะแนนที่ก าหนดให้ หรือคะแนน
ที่ได้จากงานที่ผู้สอนมอบให้ ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ บูรณาการ
ความรู้ และประสบการณ์ทางวิชาชีพบัญชีอย่างเป็นระบบ มีความรู้ความสามารถ ทั้งทาง
ทฤษฎีและปฏิบัติ เพ่ือน าไปสู่วิชาชีพที่มั่นคง ก้าวหน้า และมีจริยธรรมทางวิชาชีพ ของ
นักเรียนนักศึกษา 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ชั้นปีที่ 2 และ 3 สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 538 คน และนักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 และ 2 สาขาวิชาการบัญชี จ านวน 916 คน วิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 (จังหวัดอุตรดิตถ์ พิษณุโลก และ
สุโขทัย) รวมทั้งสิ้น 1,454 คน (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2562) [12] 
งานวิจัยนี้ได้ใช้สูตรการค านวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Taro Yamane ก าหนดระดับ
ความเชื่อมั่น ร้อยละ 95 ความคลาดเคลื่อน ร้อยละ 5 ผู้ตอบแบบสอบถามตอบกลับมา
ทั้งสิ้น จ านวน 540 ชุด เป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมดคิดเป็นอัตราผลตอบกลับร้อยละ  
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34.39 มากกว่าร้อยละ 20 ถือเป็นอัตราตอบกลับที่อยู่ในเกณฑ์ ที่ยอมรับได้ (Aaker, Kumar 
and Day, 2001) [13] 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสอบถาม (5-Point Likert Scale) 
ประกอบด้วยตัวแปรอิสระ ได้แก่ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียนมีลักษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า จ านวน 35 ข้อ ครอบคลุมเนื้อหา 4 ด้าน คือ 1) ด้านผู้เรียน 
ประกอบด้วยค าถาม 17 ข้อ 2) ด้านครอบครัว 6 ข้อ 3) ด้านสังคม 6 ข้อ 4) ด้านเศรษฐกิจ  
6 ข้อ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา จ านวน 31 ข้อ ครอบคลุมเนื้อหา 3 ด้าน 
คือ 1) ด้านครูผู้สอน จ านวน 20 ข้อ 2) ด้านหลักสูตรบัญชี จ านวน 6 ข้อ 3) ด้านสิ่ง
สนับสนุนการเรียนการสอน จ านวน 5 ข้อ ตัวแปรแทรก ได้แก่ รูปแบบการจัดการเรียนการ
สอนบัญชีในสถานการณ์โควิด-19 ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า จ านวน 20 ข้อ 
ครอบคลุมเนื้อหา 3 ด้าน คือ 1) การเรียนออนไลน์ ประกอบด้วยค าถาม จ านวน 6 ข้อ 2) 
การเรียนใน 
ชั้นเรียน จ านวน 10 ข้อ 3) การเรียนแบบผสมผสาน จ านวน 4 ข้อ นอกจากนี้ ตัวแปรตาม 
คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบัน 
การอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ประกอบด้วยค าถาม 10 ข้อ  
 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน  
3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาด้วยเทคนิค IOC ผู้วิจัยเลือกเฉพาะข้อค าถามที่มี
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (ระพินทร์ โพธิ์ศรี, 2551) [14] โดย ค่า 
IOC อยู่ระหว่าง 0.84–1.00 การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ของข้อค าถามใช้ในการ
วิเคราะห์ Factor Analysis มีค่าอยู่ระหว่าง 0.765-0.983 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากกว่า 
0.40 สอดคล้องกับ (Nunnally, 1978) นอกจากนี้การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของข้อค าถามใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีครอนบาค (Cronbach) 
พบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.821-0.971 โดยมีค่ามากกว่า 0.70 จึงสรุปได้ว่าทุกตัวแปรมีความ
เชื่อมั่นของ 
ข้อค าถาม (Nunnally and Bernstein, 1994) [15] 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ใช้อธิบายข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับประชากร การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ และการถดถอยแบบ
พหุคูณโดยใช้วิธี Enter ใช้ในการทดสอบและอธิบายผลกระทบของตัวแปรปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมของผู้เรียน ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา รูปแบบการจัดการ
เรียนการสอนในสถานการณ์โควิค-19 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาบัญชี 
 

ผลการวิจัย 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิง ร้อยละ 92.96 มีอายุระหว่าง 
17-18 ปี ร้อยละ 50 ศึกษาอยู่ระดับชั้นปี ปวช.2 ร้อยละ 28.15 เกรดเฉลี่ยสะสม (GPA.) 
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ระหว่าง 3.51–4.00 ศึกษาอยู่ที่วิทยาลัยอาชีวศึกษาอุตรดิตถ์ ร้อยละ 46.67 จ านวนพ่ีน้อง
ของนักเรียนนักศึกษา คือ 2 คน ร้อยละ 48.33 สมาชิกในครอบครัวที่อยู่ร่วมกัน คือ 3–4 
คน ร้อยละ 53.89 แหล่งสนับสนุนค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่ายประจ าวันของนักเรียนนักศึกษา 
คือ มารดา ร้อยละ 46.56 รายได้ต่อเดือนของครอบครัว คือ 10,001–15,000 บาท ร้อยละ 
41.48  
พักอาศัยบ้านตนเอง ร้อยละ 87.41 เรียนออนไลน์โดย Google Classroom ร้อยละ 28.31 
อุปกรณ์ท่ีใช้ในการเรียนออนไลน์ สมาร์ทโฟน ร้อยละ 64.52 เรียนออนไลน์ที่บ้านตนเอง  
ร้อยละ 74.04 สัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ใช้ คือ Wifi – บ้าน ร้อยละ 64.58 ปัญหาที่พบในการ
เรียนออนไลน์ คือ ความไม่พร้อมในอุปกรณ์การเรียนออนไลน์ ร้อยละ 41.06 
 จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ  
โดยพิจารณาจากค่าปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (Variance Inflation Factor: 
VIF) ผลการวิเคราะห์พบว่า VIF มีค่าอยู่ระหว่าง 2.623 - 9.791 ซึ่งน้อยกว่า 10 (Black, 
2006) [16] แสดงว่าตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันในระดับที่ไม่ก่อให้เกิดปัญหา 
Multicollinearity และเมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ได้แก่
ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียน สถานศึกษา รูปแบบการจัดการเรียนการสอนบัญชี 
ในสถานการณ์โควิด-19 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 พบว่ามีความสัมพันธ์กัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.472 - 0.764 ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 
ตารางท่ี 1 ตารางแสดงการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของตัวแปร  
ตัว
แป
ร 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 Y VIF 

𝑥̅ 4.19
5 

4.155 4.011 3.963 4.178 4.191 4.140 4.047 4.139 4.079 4.105  

S.
D. 

0.55
0 

0.714 0.752 0.766 0.579 0.611 0.679 0.659 0.614 0.680 0.627  

X1 1.00
0 

0.744
** 

0.694
** 

0.657
** 

0.765
** 

0.746
** 

0.654
** 

0.661
** 

0.707
** 

0.920
** 

0.628
** 

3.04
0 

X2  1.000 0.786
** 

0.735
** 

0.659
** 

0.665
** 

0.614
** 

0.589
** 

0.582
** 

0.577
** 

0.491
** 

3.17
9 

X3   1.000 0.771
** 

0.646
** 

0.660
** 

0.643
** 

0.600
** 

0.571
** 

0.624
** 

0.499
** 

4.11
5 

X4    1.000 0.606
** 

0.621
** 

0.584
** 

0.590
** 

0.551
** 

0.569
** 

0.472
** 

2.98
5 

X5     1.000 0.898
** 

0.786
** 

0.740
** 

0.815
** 

0.695
** 

0.751
** 

5.15
0 

X6      1.000 0.829
** 

0.745
** 

0.765
** 

0.716
** 

0.696
** 

5.24
3 
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X7       1.000 0.680 0.710
** 

0.653
** 

0.594
** 

2.65
9 

X8        1.000 0.762
** 

0.767
** 

0.664
** 

2.54
4 

X9         1.000 0.769
** 

0.764
** 

3.55
7 

X1
0 

         1.000 0.681
** 

2.62
3 

Y           1.000  
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางท่ี 2 ตารางแสดงการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  
สภาพแวดล้อมของผู้เรียน สถานศึกษา กับรูปแบบการ

จัดการเรียนการสอนบัญช ี
ในสถานการณ์โควิด-19 

(Y) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สาขาวิชาการบัญช ี

B SE t p-value 
    ค่าคงท่ี -0.028 0.050 -0.571 0.568 
X1 ผู้เรียน 0.120 0.074 1.620 0.106 
X2 ครอบครัว -0.113 0.069 -1.636 0.103 
X3 สงัคม 0.108 0.078 1.387 0.166 
X4 เศรษฐกิจ  -0.107 0.068 -1.582 0.115 
X5 ครูผู้สอน  0.343 0.097 3.535 0.000*** 
X6 หลักสูตรบัญชี -0.034 0.100 -0.339 0.735 
X7 สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน  -0.157 0.065 -2.403 0.017** 
X8 การจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 0.112 0.066 1.692 0.092 
X9 การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 0.251 0.085 2.939 0.004*** 
X10 การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.267 0.067 3.968 0.000*** 
X1 X8 ผู้เรียนกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ 0.216 0.101 2.139 0.033** 
X2 X8 ครอบครัวกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ -0.155 0.079 -1.969 0.050** 
X3 X8 สังคมกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ 0.056 0.063 0.887 0.376 
X4 X8 เศรษฐกิจกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ -0.040 0.061 -0.658 0.511 
X5 X8 ครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ -0.057 0.104 -0.547 0.585 
X6 X8 หลักสูตรบัญชีกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน ์ 0.035 0.122 0.290 0.772 
X7 X8 สิ่งสนับสนุนการเรยีนการสอนกับการจัดการ  
        เรียนการสอนออนไลน ์

-0.052 0.075 -0.698 0.486 

X1 X9 ผู้เรียนกับการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน -0.249 0.095 -2.633 0.009*** 
X2 X9 ครอบครัวกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 0.255 0.091 2.813 0.005*** 
X3 X9 สังคมกับการจดัการเรียนการสอนในช้ันเรียน -0.255 0.075 -3.399 0.001*** 
X4 X9 เศรษฐกิจกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 0.196 0.080 2.467 0.014** 
X5 X9 ครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 0.250 0.102 2.438 0.015** 
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สภาพแวดล้อมของผู้เรียน สถานศึกษา กับรูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนบัญช ี
ในสถานการณ์โควิด-19 

(Y) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สาขาวิชาการบัญช ี

B SE t p-value 
X6 X9 หลักสูตรบัญชีกับการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน -0.264 0.112 -2.358 0.019** 
X7 X9 สิ่งสนับสนุนการเรยีนการสอนกับการจัดการ 
        เรียนการสอนในช้ันเรยีน 

0.091 0.063 1.447 0.149 

X1 X10 ผู้เรียนกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.022 0.083 0.263 0.793 
X2 X10 ครอบครัวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน -0.020 0.087 -0.232 0.817 
X3 X10 สังคมกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.135 0.067 2.012 0.045** 
X4 X10 เศรษฐกิจกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน -0.048 0.080 -0.606 0.545 
X5 X10 ครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน -0.013 0.103 -0.121 0.904 
X5 X10 ครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน -0.013 0.103 -0.121 0.904 
X6 X10 หลักสูตรบัญชีกับการจัดการเรยีนการสอนผสมผสาน -0.011 0.118 -0.096 0.923 
X7 X10 สิ่งสนับสนุนการเรยีนการสอนกับการจดัการ 
         เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

-0.128 0.089 -1.443 0.150 

F=10.372 p=0.000 R = 0.741 R2=0.549 Adj R2 =0.496 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 จากตารางที่ 2 พบว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาด้านครูผู้สอน (b5 
= 0.343) รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์โควิด-19 แบบในชั้นเรียน (b9 = 
0.251) แบบผสมผสาน (b10 = 0.267) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียนด้านผู้เรียนกับ
การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (b11 = 0.216) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียน
ด้านครอบครัวกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน (b19 = 0.255) ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมของผู้เรียนด้านเศรษฐกิจกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน (b21 = 
0.196) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาด้านครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอน
แบบในชั้นเรียน (b22 = 0.250) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียนด้านสังคม และการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน (b27 = 0.135) มีผลกระทบเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สาขาวิชาการบัญชี นอกจากนี้ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาด้านสิ่งสนับสนุน
การเรียนการสอน (b7 = -0.157) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียนด้านครอบครัวกับการ
จัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ (b12 = -0.155) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของผู้เรียนด้าน
ผู้ เรียนกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน ( b18  = -0.249) ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมของผู้เรียนด้านสังคมกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน (b20 = -
0.255) ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาด้านหลักสูตร และการจัดการเรียนรู้ในชั้น
เรียน (b23 = -0.264) มีผลกระทบเชิงลบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี โดย
งานวิจัยเชิงส ารวจนิยมตั้งค่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (Kohout, 1974: 306) 
[17]  
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 สมการพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษา
ในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 มีดังนี้ 
 Y=-0.028 + 0.120X1 -0.113X2 + 0.108X3 - 0.107X4 + 0.343X5 - 0.034X6 

- 0.157X7 + 0.112X8 + 0.251X9 + 0.267X10 + 0.216X1X8 – 0.155X2X8 + 0.056X3X8 

– 0.040X4X8 – 0.057X5X8 + 0.035X6X8 – 0.052X7X8 – 0.249X1X9 + 0.255X2X9 
– 0.255X3X9 + 0.196X4X9 + 0.250X5X9 – 0.264X6X9 + 0.091X7X9 + 0.022X1X10 

– 0.020X2X10 + 0.135X3X10 – 0.048X4X10 – 0.013X5X10 – 0.011X6X10 – 0.128X7X10 
 ผลการวิเคราะห์สามารถพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี  
ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (F = 10.372) และค่าสัมประสิทธิ์ของการ
พยากรณ์ R2 = 0.549 ปรากฎผลตามตารางที่ 2 
 

 
การอภิปรายผลการวิจัย  
  จากการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนในสถานการณ์ 
โควิด-19 และปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 พบว่า ครูผู้สอน การจัดการเรียน 
การสอนแบบในชั้นเรียน และแบบผสมผสาน ผู้เรียนกับการจัดการเรียนการสอนบัญชีแบบ
ออนไลน์ ครอบครัว เศรษฐกิจ และครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอนบัญชีแบบในชั้น
เรียน สังคมกับการจัดการเรียนการสอนบัญชีแบบผสมผสานส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี  
  ครูผู้สอนมีบทบาทที่ส าคัญในการจัดการเรียนการสอน  เป็นผู้ที่มีความรอบรู้ มี
เทคนิควิธีการสอนที่หลากหลาย ใช้สื่อการสอนที่ทันสมัย ท าให้นักเรียน นักศึกษามีความ
เข้าใจในเนื้อหาที่เรียนมากขึ้น ท าให้การเรียนเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 
สอดคล้องกับ พรพรรณ แก้วฝ่าย, 2556, น.8 [18] กล่าวว่า คุณลักษณะของครูที่มีคุณภาพ 
ควรมีพฤติกรรม ดังเช่นเป็นผู้มีความรับผิดชอบ เข้าสอนตรงเวลา ตรวจงานสม่ าเสมอ ไม่ทิ้ง
ห้องสอน ไม่มาสายจัดท าแผนการสอน ด าเนินการสอนตามแผนการสอน หรือในโครงการ
สอนนั้น เป็นต้น  
สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน เป็นสิ่งที่จ าเป็นในการจัดการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นความ
พร้อมของอุปกรณ์ เทคโนโลยี และสิ่งอ านวยความสะดวกหรือทรัพยากรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้
ไม่ว่าจะเป็น ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ สื่อการเรียนการสอน อุปกรณ์ เทคโนโลยี อุปกรณ์
การเรียนการสอน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ที่เพียงพอ มีคุณภาพ พร้อมใช้งาน และทันสมัย ท าให้
การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับ โยธิน ศิริเอ้ย , 2559, น.3 [19]  
กล่าวว่า ห้องเรียน สื่อการเรียนการสอน และสิ่งอ านวยความสะดวกของครูในห้องเรียน 
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หนังสือ ต ารารวมไปถึงเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบอินเตอร์เน็ต ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ท าให้
การเรียน 
การสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
  นอกจากนี้ผลการวิจัยพบว่า การสอนแบบออนไลน์ มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สาขาวิชาการบัญชี เนื่องจากการจัดการเรียนรู้ผ่านออนไลน์ เป็นการเรียนผ่านระบบ
อินเทอร์เน็ต เหมาะกับโรงเรียนที่มีความพร้อมทั้งด้านระบบการเรียนการสอน และหลักสูตร
ส าหรับการเรียนผ่านระบบออนไลน์ครูผู้สอนท าการสอนโดยใช้แอปพลิเคชันต่าง ๆ และ
เหมาะส าหรับนักเรียนที่มีความพร้อมทั้งด้านอุปกรณ์การเรียน ระบบอินเทอร์เน็ต การเรียน
ด้วยระบบออนไลน์ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนที่ไหนก็ได้ และสามารถดูคลิปวิดีโอ ย้อนหลังได้  
การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีผลกระทบเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชา 
การบัญชี เนื่องจากเรียนที่โรงเรียน ท าให้ช่วยลดปัญหาความไม่พร้อมของอุปกรณ์การเรียน 
เวลานักเรียน นักศึกษาไม่เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาที่เรียน สามารถปรึกษาครูผู้สอน หรือเพ่ือน
ร่วมชั้นได้ การเรียนแบบผสมผสาน มีผลกระทบเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชา
การบัญชี เนื่องจากเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ยืดหยุ่น และสามารถปรับเปลี่ยนได้ตาม
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยผสมผสานการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในเวลาเดียวกัน และคนละ
เวลา ที่เชื่อมโยงกันด้วยเครือข่ายโทรคมนาคม สามารถเรียนในห้องเรียนหรือเรียนออนไลน์ก็
ได้ เรียนคนละที่ หรือที่เดียวกันก็ได้ สอดคล้องกับ ศิวาพัชญ์ บ ารุงเศรษฐพงษ์ , ภูริสร์ ฐาน
ปัญญา, และ 
เกรียงไกร สัจจะหฤทัย, 2563, น.217 [8] กล่าวว่า การเรียนการสอนแบบไฮบริด เป็นระบบ
การจัดการเรียนการสอนที่หลอมรวมเอาข้อดีในการ เรียนรู้แบบออนไลน์ และการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน เข้าไว้ด้วยกันอย่างลงตัว  
 
สรุปผลการวิจัย  
  ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้สอน การจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน และแบบ
ผสมผสาน ผู้เรียนกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ครอบครัว เศรษฐกิจ และ
ครูผู้สอนกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน สังคมกับการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี ในขณะที่ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ครอบครัวกับการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ ผู้เรียน 
สังคม และหลักสูตรบัญชีกับการจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียนส่งผลกระทบเชิงลบต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสาขาวิชาการบัญชี โดยร่วมกันพยากรณ์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
สาขาวิชาการบัญชีได้ร้อยละ 54.90 
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ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
1. เป็นแนวทางปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับสภาพจริง

ภายหลังสถานการณ์โควิด-19 คลี่คลายตามวิถีปกติใหม่ (New Normal) 
2. เป็นแนวทางให้ผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ผู้เรียน ผู้ปกครอง ครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา 

และหน่วยงานภาครัฐ ได้ตระหนักว่าในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ครูผู้สอน สิ่งสนับสนุน 
3. การเรียนการสอน การจัดการเรียนการสอนแบบในชั้นเรียน การจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน ครอบครัว สังคม เศรษฐกิจ หลักสูตรบัญชี ต่างมีผลกระทบโดยตรงต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 

4. เป็นแนวทางให้เตรียมพร้อมรับมือกับสถานการณ์ต่างๆ ที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคตโดย
การพัฒนาครูผู้สอน ปรับปรุงสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ให้ความส าคัญกับรูปแบบ 

5. การจัดการเรียนการสอนทั้งในห้องเรียนและออนไลน์ รวมถึงการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างสถานศึกษา ครอบครัว สังคม เป็นต้น 

 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ด าเนินการวิจัยซ้ าโดยใช้กรอบแนวคิดเดิมภายหลังสถานการณ์โควิด-19 คลี่คลาย 
2. ขยายขอบเขตพ้ืนที่การวิจัยเป็นทั่วประเทศ 
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วันที่รับบทความ 21 มีนาคม 2566 วนัที่แก้ไข 19 พฤษภาคม 2566 วันที่ตอบรับ 23 มิถุนายน 2566   

 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเ์พ่ือศึกษาปัจจัยในการจัดตั้งศูนย์บริหารเครือข่ายและ
พัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา และเพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาสถานศึกษา
เป็นศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้บริหาร
สถานศึกษา จ านวน 4 คน และครูประจ าแผนกวิชาอิเล็กทรอนิกส์ จ านวน 2 คน วิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ ด้วยวิธีการวิเคราะห์แก่นสาระ  
 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการตั้งศูนย์ ประกอบด้วย 9 ด้าน คือ  1) ความร่วมมือ 
กับสถานประกอบการ 2) ครูวิชาชีพมีความเป็นเลิศ 3) โครงสร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษา 4) การผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา 5) การประกันคุณภาพการศึกษา 
6) การมีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา 7) การพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
อาชีพ 8) บริบททางการศึกษาและบริบทเชิงพ้ืนที่ 9) การเสริมสร้างให้ผู้เรียนและผู้ส าเร็จ
การศึกษา  มีสมรรถนะและคุณลักษณะตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ และ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายมี 4 ประเด็น คือ 1) การยกระดับความร่วมมือ 2) การพัฒนาครูให้
มีความเชี่ยวชาญ 3)การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 4) การพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถาน
ประกอบการ 
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 บทความวิจัย



ค าส าคัญ : ศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา  ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย 

 
Abstract 
  
 The objectives of this research to study factors in establishing the 

center for network management and vocational manpower development, 

and to prepare policy recommendations for the development of educational 

institutes as centers for production network management and vocational 

manpower development. The sample is Four school administrators and two 

electronics department teachers analyzed qualitative data from interviews 

with thematic analysis. 

 The results showed that A study of factors in centering The results 
of the study can be summarized in 9 aspects: 1) cooperation with enterprises        
2) Professional teachers are excellent. 3) Infrastructure and educational 
environment 4) Production and development of vocational manpower 5) 
Educational quality assurance  6) Cooperation with educational institutions 7) 
curriculum development in line with professional standards 8) educational 
context and spatial context 9) Enhancing students and graduates with 
competencies and characteristics according to the needs of the enterprises 
and formulating policy recommendations in 4 items 1) enhancing cooperation 
2) development teachers to have faith 3) Infrastructure Development 4) 
Cocurricular development with enterprises. 

 

Keywords : Center of Vocational Manpower Networking Management Policy  
recommendations 
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บทน า  
ตามที่กระทรวงศึกษาธิการ ได้ประกาศนโยบาย และจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ด้าน

การอาชีวศึกษา โดยมุ่งเน้นจัดการศึกษาเพ่ือผลิตก าลังแรงงานที่มีคุณภาพ ตามความเป็นเลิศ

ของแต่ละสถานศึกษาและตามบริบทของพ้ืนที่ สอดคล้องกับความต้องการของประเทศทั้งใน

ปัจจุบันและอนาคต ตลอดจนมีการจัดการเรียนการสอนด้วยเครื่องมือที่ทันสมัย สอดคล้อง

กับเทคโนโลยีที่ใช้ในปัจจุบัน เพ่ือเน้นให้ผู้เรียนมีทักษะทางด้านการคิด วิเคราะห์และการ

สื่อสาร ภาษาต่างประเทศ นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นการพัฒนาครูอาชีวศึกษาให้มีความรู้

ความสามารถในการปฏิบัติ (Hand-on Experience) มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน โดยการ

พัฒนาแบบเข้มข้น รวมทั้งการใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลในการเรียนรู้ เพ่ือให้การจัดการศึกษามี

คุณภาพ ภายใต้ศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of 

Vocational Manpower Networking Management : CVM) เพ่ือให้การผลิต และพัฒนา

ก าลังคนอาชีวศึกษาตอบสนองความต้องการของภาคประกอบการอย่างแท้จริง [1] แนวโน้ม

การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีซึ่งส่งสัญญาณชัดเจนมากขึ้นทุกวัน ส่งผลกระทบต่อแรงงาน 

คนท างานหรือแม้แต่องค์กร  ที่จะต้องปรับตัว  เตรียมพร้อมให้ทันเวลา  เพ่ือให้สามารถอยู่

รอดได้ในอนาคต  การพัฒนา“ทักษะแรงงานไทย”ด้วยกลไกหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น และ

หลักสูตรต่าง ๆ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง จึงต้องมีการพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ 

ทางด้านเทคโนโลยี สามารถก้าวทันต่อเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว [2] 

นอกจากนี้การบริหารสถานศึกษาให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่ เปลี่ยนไป

จ าเป็นต้องอาศัยการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเปรียบเสมือน

ผู้น าที่จะน าพาสถานศึกษาให้ก้าวไปสู่ เป้าหมายได้ ผู้บริหารสถานศึกษาที่จะประสบ

ความส าเร็จในการบริหารองค์กรให้อยู่รอดในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา จ าเป็นอย่าง

ยิ่งที่จะต้องมีคุณลักษณะที่ส าคัญคือการมีวิสัยทัศน์  และมีความสามารถในการวางแผนกล

ยุทธ์แบบยืดหยุ่น [3] 

 ศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of 

Vocational Manpower Networking Management : CVM) มีการจัดกลุ่มสถานศึกษา 

จ าแนกตามสาขาวิชาที่เปิดสอนคัดเลือกสถานศึกษากลุ่มความเป็นเลิศ (Excellent Center) 
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และเชี่ยวชาญเฉพาะที่มีศักยภาพในการบริหารจัดการในสาขาที่สอดคล้องกับกลุ่มอาชีพ 

และกลุ่มอาชีพที่มีความจ าเป็นเร่งด่วนต่อการพัฒนาประเทศ อุตสาหกรรมเป้าหมาย (S  

Curve) โดยความร่วมมือกับกลุ่มอุตสาหกรรม ตั้งแต่การปรับหลักสูตรภาคทฤษฎี  และการ

ฝึกปฏิบัติ อุปกรณ์เครื่องมือ ตลอดจนการพัฒนาครูวิชาชีพในสาขาวิชาชีพ ให้มีทักษะและ

ความเชี่ยวชาญ ความส าคัญของการจัดตั้งศูนย์ CVM จะช่วยระบบการศึกษาวิชาชีพให้มี

ศักยภาพในการบริหารจัดการในสาขาที่สอดคล้องกับกลุ่มอาชีพ และกลุ่มอาชีพที่มีความ

จ าเป็นเร่งด่วนต่อการพัฒนาประเทศ โดยการพัฒนาผู้เรียน ในสาขาอุตสาหกรรมหลัก

เป้าหมายของประเทศ ได้แก่ อุตสาหกรรมดิจิทัล อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ 

อุตสาหกรรมหุ่นยนต์ อุตสาหกรรมยานยนต์แห่งอนาคต อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์

อัจฉริยะ [4] ทิศทางการปฏิรูป  การจัดการอาชีวศึกษาชั้นสูง ได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะใน

เรื่องนวัตกรรมการศึกษาและการสอน แนวทางและวิธีการปรับปรุงคุณภาพการสอนและการ

ฝึกอบรมบุคลากรเพ่ือให้สามารถ   ท างานด้านการศึกษาให้มีคุณภาพมากขึ้น  วิทยาลัย

อาชีวศึกษา จะต้องด าเนินการปรับปรุง  การจัดการศึกษาและวิธีการสอนแบบเดิมโดย

มุ่งเน้นนวัตกรรม    วิทยาลัยต้องมีโครงสร้างพ้ืนฐานที่ดีทั้งด้านอาคาร สถานที่ ความพร้อม

ด้านทรัพยากร โดยเฉพาะด้านซอฟต์แวร์ และฮาร์ดแวร์ที่ดี เพ่ือส่งเสริม ให้นักเรียนมีการ

เรียนรู้ที่ดี ด้วยการด าเนินการปฏิรูปการศึกษา    ใน 3 ด้านคือ 1) นวัตกรรมด้านวิธีการสอน

รูปแบบการสอนที่เหมาะสมกระตุ้นศักยภาพ      2) การปรับปรุงกลไกการประเมินผลและ

สร้างบรรยากาศส าหรับนวัตกรรมการสอน 3) ให้มี  การแข่งขันทักษะ การสอนของครู 

แข่งขันทักษะวิชาชีพ การสร้างสรรค์กิจกรรมฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาความสามารถ

ด้านนวัตกรรมการสอนของครู [5]  

 อุตสาหกรรมเป้าหมายซึ่งประกอบด้วยอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ ได้แก่ 

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ เป็นอุตสาหกรรมที่ ออกแบบและผลิตอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์  ซอฟต์แวร์ที่สามารถเชื่อมต่อข้อมูลสื่อสารกับอุปกรณ์ และผู้ใช้อ่ืน ด้วย

เทคโนโลยีเครื่องรับรู้ (Sensors) และวงจรรวม (Integrated Circuits) ที่มีขนาดเล็กลง ที่มี

ความซับซ้อนมากขึ้น มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น เครือข่ายอินเตอร์เน็ต Cloud 

Computing มาใช้ประโยชน์ รวมถึงการติดตั้ง ระบบสมองกลฝังตัว เพ่ือให้สามารถสื่อสาร
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ระหว่างกันอย่างเป็นอิสระ ผ่านอินเตอร์เน็ตสรรพสิ่ง (Internet of Things: IoT) เช่น ระบบ 

การจราจรอัจฉริยะ และระบบควบคุมพลังงานในอาคารแบบฉลาด โดยภาพรวมของห่วงโซ่

คุณค่าของอุตสาหกรรม เริ่มต้นจากการออกแบบ ผลิตวงจรรวม ต่อเนื่องไปที่การประกอบ

ชิ้นส่วนเพื่อสร้างเป็น แผงวงจรส าเร็จรูป และอุตสาหกรรมปลายน้ า คือการประกอบชิ้นส่วน 

เป็นผลิตภัณฑ์เพ่ือเชื่อมโยงกับเทคโนโลยี Cloud และ Internet of Things (IoT) ประเทศ

ไทยมีเป้าหมายในการพัฒนาศักยภาพการผลิตให้ สูงขึ้น โดยอาศัยความได้เปรียบที่

อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์ไทยเป็นที่รู้จัก ในฐานะผู้ เล่นที่ส าคัญระดับโลก การให้

ความส าคัญของการใช้เทคโนโลยีและการสร้างนวัตกรรม ประเทศไทยจึงมีเป้าหมายที่จะเป็น

ฐานการผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีที่ส าคัญในภูมิภาค ผู้ผลิตไทยมีความพร้อมที่จะเริ่ม

ด าเนินการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์นวัตกรรมเพ่ือควบคุมเทคโนโลยีในอนาคต [6] 

 วิทยาลัยเทคนิคนครนายก เป็นสถานศึกษาอาชีวศึกษาที่อยู่ในกลุ่มกลุ่มความเป็น

เลิศ (Excellence Center) ที่มีบริบททางการศึกษาและบริบทเชิงพ้ืนที่ ที่เอ้ือต่อการจัดการ 

อาชีวศึกษา ในสาขาวิชาที่ตรงกับทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ     

(S-Curve) สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์  โดยมุ่งเน้นการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ที่ได้รับ

การคัดเลือกจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จัดตั้งเป็นศูนย์บริหารเครือข่ายการ

ผลิตและพัฒนา ก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of Vocational Manpower Networking 

Management : CVM)  สาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ ตอบโจทย์ในการผลิตและพัฒนา

ก าลังคนอาชีวศึกษา ตามทิศทางการพัฒนาในอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะของ

ประเทศ [4] 

 จากความส าคัญและความเป็นมา คณะผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาปัจจัยในการจัดตั้ง

ศูนย์ และแนวทางในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา การเป็นต้นแบบและเป็นศูนย์กลางใน

การพัฒนาครูและบุคลากรในสาขาวิชาเฉพาะทาง พัฒนาผู้เรียนอาชีวศึกษา ก าลังแรงงาน 

และประชาชนทั่ว ไป ให้มีทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดแรงงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต ของสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิค

นครนายก และเพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายของศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและ

พัฒนา ก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of Vocational Manpower Networking 
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Management : CVM) เพ่ือส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษาน าผลการวิจัยไปก าหนด

นโยบายในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษา ให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความ

ตระหนักและเห็นความส าคัญ ในการผลิตและพัฒนาก าลังคนคุณภาพ ตรงตามความต้องการ

ของประเทศ 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
      1. เพ่ือศึกษาปัจจัยในการจัดตั้งศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคน

อาชีวศึกษา สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิคนครนายก 

      2. เพ่ือจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาสถานศึกษาเป็นศูนย์บริหาร

เครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา  

 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
  

 แนวคิดการจัดตั้งศูนย์บริหารเครือข่ายการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา เกิดจาก   
นโนบายของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในผลิตและพัฒนาก าลังคนเร่งด่วนใน
สาขาที่เป็นความต้องการของประเทศตามโมเดลประเทศไทย 4.0 โดยความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการอย่างเข้มแข็ง ประเมินและพัฒนาสถานศึกษาต้นแบบเพ่ือประกาศจัดตั้งเป็น
ศูนย์ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center) ในทั่วภูมิภาคของประเทศ 
ภายใต้ศูนย์บริหารเครือข่ายการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา(Center of Vocational 
Manpower Networking Management : CVM) [4] 
 ศูนย์ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center) หมายถึง สถานศึกษา
ที่มีความเป็นเลิศและเชี่ยวชาญเฉพาะทางในสาขาวิชาที่สอดคล้องกับการพัฒนา
อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ [13] 
 ศูนย์บริหารเครือข่ายการพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา(Center of Vocational 
Manpower Networking Management : CVM) หมายถึง สถานศึกษาในกลุ่มความเป็น
เลิศและเชี่ยวชาญเฉพาะทางที่มีศักยภาพในการบริหารจัดการเครือข่ายในสาขาวิชาที่
สอดคล้องกับการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ  [13] 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
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 การวิจัยในนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) โดยมี
กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังนี้ 1. กลุ่มตัวอย่างได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) ใน
การศึกษานี้  ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน ของวิทยาลัยเทคนิค
นครนายก ซึ่งมีคุณสมบัติดังนี้ เป็นผู้อ านวยการ และรองผู้อ านวยการ มีความเชี่ยวชาญ ซึ่งมี
ประสบการณ์มากกว่า 2 ปีในการบริหารสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึ กษา ครูแผนกวิชา
อิเล็กทรอนิกส์ ของวิทยาลัยเทคนิคนครนายก จ านวน 2 คน ซึ่งมีคุณสมบัติเป็นครูผู้สอนที่มี
วุฒิการศึกษาตรง และมีประสบการณ์สอนในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ไม่น้อยกว่า 5 ปี  รวม
ทั้งสิ้น 6 คน 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกึ่งโครงสร้าง เป็น

การสัมภาษณ์ที่มีการวางแผนไว้ล่วงหน้าเป็นขั้นตอน แบบเข้มงวดพอประมาณ และข้อ

ค าถามในการสัมภาษณ์มีโครงสร้างแบบหลวม  

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล การศึกษาครั้งนี้เก็บข้อมูลในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 

2566 โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 

interview) โดยการสนทนาซักถามผู้ให้ข้อมูลหลักบางคนที่ผู้วิจัยเลือกมาได้แก่ ผู้ บริหาร

สถานศึกษา จ านวน 4 คน เป็นผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ และครูผู้สอนของสาขาวิชา

วิชาอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิคนครนายก จ านวน 2 คน รวมทั้งสิ้น 6 คน  

 4. การตรวจสอบข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 

ด้วยการตรวจสอบสามเส้า (triangulation) ตรวจสอบจากผู้ให้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ทั้ง 6 

คน ประเด็นเดียวกัน ในช่วงเวลาต่างกัน  
 

ผลการวิจัย 

    1 จากการสัมภาษณ์ โดยการสนทนาซักถามผู้ให้ข้อมูลหลักบางคนที่ผู้วิจัยเลือก

มาได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้รวม 6 คน ตามวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาปัจจัยในการ

จัดตั้งศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of Vocational 

Manpower Networking Management : CVM) สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิค

นครนายก ข้อคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ มีดังต่อไปนี้  
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  “...ด้านความร่วมมือกับสถานประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษา

 ระบบทวิภาคี อย่างเข้มข้น..” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

   “. . .ผมรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการได้ด าเนินการในการจัด

การศึกษาดังนี้ มีการจัดการเรียนการสอนร่วมกับสถานประกอบการ แบบทวิ

ภาคีอย่างเข้มข้น ท าแผนการฝึกอาชีพ มีการประเมินผลหลักสูตรรายวิชา... ” 

(Dep_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ในฐานะหัวแผนกวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์นะคะ เราสอนรูปแบบทวิภาคี 

หลักสูตรปวส.โดยจัดท าแผนการฝึกอาชีพ กับสถานประกอบการอย่างต่อเนื่อง

...” (Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ครูในสาขาวิชาช่างอิเล็ก มีความเชี่ยวชาญ มีจ านวนที่เพียงพอต่อการสอน 

และได้รับการฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพในสถานประกอบการ…”(Dir_1 

สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...การสอนในชั้นเรียนกระผมได้ผลิตสื่อ ดิจิทัล และสอนด้วยแพลตฟอร์ม

ดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ให้กับนักเรียนครับ...” (Tea_2 สัมภาษณ์ วันที่ 7 

กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...มีใบรับรองผ่านการประเมินจากสถาบันฝีมือแรงงาน มีวุฒิตรงครับ…”

(Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...วิทยาลัยเทคนิคนครนายกมีโครงสร้างพื้นฐานและสภาพแวดล้อมทางการ

ศึกษา เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านดิจิทัล ที่มีคุณภาพ...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 

กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...แผนกวิชาอิเล็ก มีครุภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เพียงพอ มีแพลตฟอร์มดิจิทัล ได้

การสนับสนุนจากการเป็นศูนย์ CVM มีครุภัณฑ์ อุปกรณ์ สื่อเทคโนโลยี และ

ด้านเทคโนโลยีหุ่นยนต์ ABU…”(Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) 

 “...ในแผนกวิชาของเรา มีครุภัณฑ์ อุปกรณ์ และสื่อการสอน ห้องเรียน 

ห้องปฏิบัติการ สะอาด เป็นระเบียบ พร้อมใช้งาน เพียงพอ...” (Tea_2 

สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566)  
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 “...ส าหรับการจัดการเรียนการสอนเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนในสาขาวิชาที่

ตรงกับทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ S-Curve...” 

(Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ส ารวจความต้องการของ สถานประกอบการก่อนเปิดสอน มีการประเมิน

มาตรฐานวิชาชีพ ประเมินความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อผู้เรียน และ

ผู้ส าเร็จการศึกษา...” (Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) 

 “...วิทยาลัยเทคนิคนครนายกได้ผ่านประกันภายในและประกันคุณภาพ

ภายนอกรอบ 4 จาก สมศ. ....” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ดิฉันรองผู้อ านวยการฝ่ายวางแผนงานและความร่วมมือ รับผิดชอบเรื่องงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา วางแผนการด าเนินงาน ก ากับติดตามทุกขั้นตอน 

จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษาอย่างต่อเนื่อง

...” (Dep_2 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

“. . .ความร่วมมือกับสถาบันการอาชีวศึกษา ภาคกลาง 3  อุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยหลาย ๆ แห่งในประเทศ ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวิชาการและ

วิชาชีพของครูและผู้เรียน...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566)…” 

(Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) 

“...มีภาคีเครือข่ายความร่วมมือ สถานประกอบการ สถาบันการอาชีวศึกษาภาค

กลาง 3 พัฒนาทักษะวิชาการ ทักษะวิชาชีพ และการฝึกประสบการณ์ของครู 

และนักเรียน ...” (Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) 

 “...แผนกวิชาได้ท า MOU มหาวิทยาลัยหลายแห่ง...” (Dep_2 สัมภาษณ์ วันที่ 

13 กุมภาพันธ์ 2566) 

“...เรามีแผนการพัฒนานักเรียน ครู และพัฒนาหลักสูตรร่วมกัน ตามข้อตกลง 

MOU กับสถาบันกลาง 3 และมีการนิเทศฝึกงาน ติดตาม ตามข้อตกลงความ

ร่วมมืออย่างต่อเนื่อง...” (Tea_2 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) 

“...ด้านการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพร่วมกับสถาน

ประกอบการ อย่างต่อเนื่อง...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 
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“...ในด้านของหลักสูตรสถานศึกษา สามารถเชื่อมโยงสมรรถนะอาชีพ โดยการ

ตั้งศูนย์ทดสอบอาชีพตอนนี้ก าลังตั้งของ PLC เพ่ิมครับ มีนวัตกรรมหุ่นยนต์ 

ABU ของแผนกอิเล็ก...” (Dep_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ในฐานะหัวหน้าแผนกวิชาช่างอิเล็ก มอบหมายให้ครูในแผนก พัฒนา

หลักสูตรรายวิชา สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ และจัดท าแผนการเรียน แผนการฝึก 

ด าเนินการนิเทศฝึกงาน ฝึกอาชีพ...” (Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) 

 “...ด้านบริบททางการศึกษาและบริบทเชิงพ้ืนที่ ของวิทยาลัยเทคนิค

นครนายก เ อ้ือต่อการจัดการอาชีวศึกษาในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์  ที่ เป็น 

Excllent...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ขออนุญาตขยายความค าว่า บริบทเชิงพ้ืนที่ ที่เอ้ือต่อการจัดการอาชีวศึกษา  

นะครับ คือสถานศึกษาที่เป็น Excllent ต้องมีสถานประกอบการจ านวนมากในพ้ืนที่    

 มีสถาบันอุดมศึกษา  มีศูนย์การเรียนรู้ทางวิชาชีพและนวัตกรรม มีท าเลที่ตั้งที่เหมาะสม  

และขนาดพ้ืนที่ภายในสถานศึกษา รองรับการขยายก าลังการผลิตก าลังคน...” (Dep_1 

สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...เรื่องที่ส าคัญมากอีกด้านหนึ่งคือ ด้านการเสริมสร้างให้ผู้เรียนและผู้ส าเร็จ

การศึกษามีสมรรถนะและคุณลักษณะตามความต้องการของสถานประกอบการและจบแล้ว

ต้องมีงานท า Excllent...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...นักเรียน นักศึกษา ของแผนกวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ จบแล้วมีงานท า

มากกว่าร้อยละ 80 มีการศึกษาความพึงพอใจของจากสถานประกอบการต่อผู้เรียน 

และผู้ส าเร็จการศึกษา...” (Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566)  

 “...ในแผนกของเรา มีการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาการ และวิชาชีพที่สถาน

ประกอบการต้องการเพ่ิมเติมให้กับผู้เรียนก่อนจบ ได้แก่ โครงการพัฒนาทักษะ

วิชาชีพ ทักษะภาษาต่างประเทศ ทักษะดิจิทัล ...” (Tea_2 สัมภาษณ์ วันที่ 30 

มกราคม 2566) 
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 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปปัจจัยในการจัดตั้งศูนย์ได้ 9 ด้าน และดัง
ภาพที่ 1 
  

  1.ด้านความร่วมมือกับสถานประกอบการ ในการจัดการอาชีวศึกษาระบบ    
ทวิภาคี อย่างเข้มข้น ในสาขาวิชาที่มีความเป็นเลิศ คือในสาขาวิชาช่างอิเล็กทรอนิกส์ 
สถานศึกษามีการจัดการเรียนการสอนในระบบทวิภาคีอย่างเข้มข้น  มีการใช้หลักสูตรที่เปิด
สอนตามเกณฑ์ที่ต้นสังกัดก าหนด ครูด าเนินการพัฒนาหลักสูตรรายวิชาโดยเพ่ิมเติม
ค าอธิบายรายวิชาในหลักสูตรให้มีความทันสมัย ด าเนินการท าแผนการฝึกร่วมกับสถาน
ประกอบการ และมีการประเมินผล หลักสูตรรายวิชา  
  2.ด้านครูวิชาชีพมีความเป็นเลิศ ครูในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ มีจ านวนที่
เพียงพอต่อการจัดการอาชีวศึกษาที่มีคุณภาพ และได้รับการฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ
ในสถานประกอบการ ตลอดจนมีความสามารถในการผลิตสื่อ ดิจิทัล (Digital Content) 
และจัดการเรียนการสอนด้วยแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ (Digital Learning 
Platform)    มีใบรับรองมาตรฐานฝีมือแรงงานจากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน มีสมรรถนะ
ทางวิชาชีพ     ที่ทันสมัย มีความเชี่ยวชาญ สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่สถานประกอบการใช้
ในปัจจุบัน  
  3. ด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมทางการศึกษา เป็นแหล่งเรียนรู้
ด้านดิจิทัล ที่มีคุณภาพ มีครุภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เพียงพอ มีแพลตฟอร์มดิจิทัล และสื่อ
เทคโนโลยี น าระบบเครือข่ายอัจฉริยะ และเทคโนโลยีดิจิทัล เข้ามาใช้ในสถานศึกษา           
มีทรัพยากร สิ่งสนับสนุนการศึกษาที่เพียงพอ มีสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 
สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ ทางวิชาการและวิชาชีพได้  
  4. ด้านผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา ในสาขาวิชาที่ตรงกับทิศทางการ
พัฒนาอุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ (S-Curve) โดยวิทยาลัยเทคนิคนครนายกได้แก่ 
ในสาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ มีการส ารวจความต้องการของสถานประกอบการ พัฒนาผู้เรียน
ให้มีสมรรถนะตามที่หลักสูตรและสถานประกอบการก าหนด มีการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 
การประเมินความพึงพอใจของสถานประกอบการต่อผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา 
  5. ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา วิทยาลัยเทคนิคนครนายกได้รับการ
รับรองคุณภาพการอาชีวศึกษา จากต้นสังกัด และหน่วยงานภายนอก โดยมีการด าเนินการ
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ตามมาตรฐานการอาชีวศึกษา วางแผนการด าเนินงานอย่างมีคุณภาพ ด าเนินงานตามแผนที่
ก าหนด มีการก ากับติดตามการด าเนินงานทุกขั้นตอน จัดท ารายงานการประเมินตนเอง ตาม
มาตรฐานการอาชีวศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
  6. ด้านการมีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา อุดมศึกษา ในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ทางวิชาการและวิชาชีพของครูและผู้เรียน มีภาคีเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรทาง 
 
วิชาชีพ สถานประกอบการ ในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ และการฝึกประสบการณ์ของครู 
และผู้เรียน อย่างมีคุณภาพ   
  7. ด้านการพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ ร่วมกับสถาน
ประกอบการ อย่างต่อเนื่อง สามารถเชื่อมโยงสมรรถนะอาชีพในการท างานสู่ระบบคุณวุฒิ
ทางการศึกษา และมีนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย  
  8. ด้านบริบททางการศึกษาและบริบทเชิง พ้ืนที่  ที่ เ อ้ือต่อการจัดการ
อาชีวศึกษาในสาขาวิชาที่มีความเป็นเลิศให้มีคุณภาพ มีสถานประกอบการจ านวนมากใน
พ้ืนที่             มีสถาบันอุดมศึกษาศูนย์การเรียนรู้ทางวิชาชีพและนวัตกรรมในพ้ืนที่ ท าเล
ที่ตั้งที่เหมาะสม และขนาดพ้ืนที่ภายในสถานศึกษา สามารถรองรับการขยายก าลังการผลิต
และพัฒนาก าลังคนในอนาคต 
  9. ด้านการเสริมสร้างให้ผู้ เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษามีสมรรถนะและ
คุณลักษณะตามความต้องการของสถานประกอบการและจบแล้วต้องมีงานท า การพัฒนา
สมรรถนะทางวิชาการ และวิชาชีพที่เพ่ิมเติมให้กับผู้เรียนก่อนส าเร็จการศึกษา นักเรียน
นักศึกษาในสาขาที่มีความเป็นเลิศ จบแล้วมีงานท ามากกว่าร้อยละ 80 
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ภาพที่ 1  ปัจจัยในการจัดตั้งศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคน 
 อาชีวศึกษา(Center of Vocational Manpower Networking Management : CVM) 

 

2) จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู ของวิทยาลัยเทคนิคนครนายก ส าหรับ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาสถานศึกษาเป็นศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและ

พัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา (Center of Vocational Manpower Networking 

Management : CVM) สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ ดังข้อคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ ดังต่อไปนี้  

 “...สิ่งที่ส าคัญต่อการจัดการทวิภาคี คือการยกระดับการมีส่วนร่วมของผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องในสถานศึกษา และภาคีเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรทางวิชาชีพ...” 

(Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

  “...ต้องยกระดับความร่วมมือกับสถานประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษา

ระบบทวิภาคีอย่างเข้มข้น...” (Dep_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...การท าความร่วมมือกับสถานประกอบการ ระบบทวิภาคี เพ่ือพัฒนา

ทักษะทางวิชาชีพ การฝึกประสบการณ์ ของครู และผู้เรียน...” (Tea_2 สัมภาษณ์ 

วันที่ 30 มกราคม 2566)  
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 “...ในฐานะที่พ่ีเป็นผู้อ านวยการนะ ข้อเสนอแนะคือ สถานศึกษาต้องส่งเสริม

และสนับสนุนด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมทางการศึกษาให้เป็นแหล่ง

เรียนรู้ด้านดิจิทัล ที่มีคุณภาพ...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ผมคิดว่าสถานศึกษาที่จะพัฒนาสู่ความเป็นศูนย์ CVM ต้องมีโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ในเรื่องการมีครุภัณฑ์และอุปกรณ์ที่เพียงพอ มีแพลตฟอร์มดิจิทัล ในสาขาวิชาที่มีความเป็น

เลิศที่มีคุณภาพ...” (Dep_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...พัฒนาครูวิชาชีพในสาขาวิชาที่มีความเป็นเลิศ ให้มีทักษะและความ

เชี่ยวชาญ...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

  “...ครูต้องมีสมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพที่ตรงกับความต้องการของ

ภาคประกอบการ...” (Dep_1 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ครูต้องได้รับการรับรองมาตรฐานอาชีพจากหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับ

...” (Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566)  

 “...ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาร่วมกับสถานประกอบการนั้น เพ่ือ

สร้างก าลังคนคุณภาพให้มีเพียงพอ ตรงกับความต้องการก าลังคนของประเทศ 

เพราะฉะนั้น หลักสูตรของสถานศึกษาต้องตอบโจทย์ อุตสาหกรรมเป้าหมาย S 

Curve รองรับการเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม 4.0 ด้วยนะคะ...” (Dir_1 สัมภาษณ์ วันที่ 

13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอน

อาชีวศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคน ในสาขาวิชาที่มีความเป็นเลิศ ให้สอดคล้อง

กับมาตรฐานอาชีพ ร่วมกับสถานประกอบการควรท าอย่างต่อเนื่อง ...” (Dep_1 

สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566) 

 “...ในสาขาวิชา Excllent ต้องมีการพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถาน

ประกอบการ ให้สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ ตอบโจทย์การการพัฒนาประเทศ ...” 

(Tea_1 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) ...” 
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 “...ครูต้องมีใบรับรองผลการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

จากสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ หรือมาตรฐานฝีมือแรงงานจากสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน...” 

(Tea_2 สัมภาษณ์ วันที่ 30 มกราคม 2566) 

  
 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สรุปข้อเสนอแนะเชิงนโยบายได้ 4 ประเด็น และดังภาพ
ที่ 2 
 

  1. ยกระดับการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในสถานศึกษา และภาคี
เครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรทางวิชาชีพ สถาบันการศึกษา ความร่วมมือกับสถาน
ประกอบการจัดระบบทวิภาคีอย่างเข้มข้น เพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพ 
และการฝึกประสบการณ์ ทักษะวิชาชีพของครู และผู้เรียน อย่างมีคุณภาพ 
  2. ส่งเสริมและสนับสนุนด้านโครงสร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อมทางการ
ศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านดิจิทัล ที่มีคุณภาพ มีครุภัณฑ์และอุปกรณ์ที่
เพียงพอ จัดหาแพลตฟอร์มดิจิทัล เพ่ือการเรียนรู้ (Digital Learning Platform) อย่างมี
คุณภาพ 
  3. พัฒนาครูวิชาชีพในสาขาวิชาที่มีความเป็นเลิศ ให้มีทักษะและความ
เชี่ยวชาญ มีสมรรถนะและประสบการณ์วิชาชีพที่ตรงกับความต้องการของภาคประกอบการ 
รวมทั้งได้รับการรับรองมาตรฐานอาชีพจากหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับ  
  4. พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาเพ่ือผลิต
และพัฒนาก าลังคน ในสาขาวิชาที่มีความเป็นเลิศ ให้สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ ร่วมกับ
สถานประกอบการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือสร้างก าลังคนคุณภาพของประเทศ ตอบสนองความ
ต้องการของอุตสาหกรรมเป้าหมาย (S Curve) รองรับการเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรม 4.0 
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ภาพที่ 2 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาสถานศึกษาเป็นศูนย์บริหารเครือข่าย 
                การผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา  
 
สรุปผลวิจัย 
 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการตั้งศูนย์ ประกอบด้วย 9 ด้าน คือ  1) ความร่วมมือ 
กับสถานประกอบการ 2) ครูวิชาชีพมีความเป็นเลิศ 3) โครงสร้างพ้ืนฐานและสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษา 4) การผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา 5) การประกันคุณภาพการศึกษา 
6) การมีความร่วมมือกับสถาบันการศึกษา 7) การพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
อาชีพ 8) บริบททางการศึกษาและบริบทเชิงพ้ืนที่ 9) การเสริมสร้างให้ผู้เรียนและผู้ส าเร็จ
การศึกษามีสมรรถนะและคุณลักษณะตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ และ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายมี 4 ประเด็น 1) การยกระดับความร่วมมือ 2) การพัฒนาครูให้มี
ความเชี่ยวชาญ 3)การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 4) การพัฒนาหลั กสูตรร่วมกับสถาน
ประกอบการ 

 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญ และอภิปรายผล ดังนี้ 
 1.การศึกษาปัจจัยในการจัดตั้ งศูนย์บริหารเครือข่ายและพัฒนาก าลังคน
อาชีวศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีความโดดเด่น ได้แก่ ความร่วมมือกับสถาน
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ประกอบการ ในการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีอย่างเข้มข้น ในสาขาวิชาที่มีความเป็น
เลิศ มีความส าคัญสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาของชาติ  และนโยบายของ
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในการผลิตและพัฒนาก าลังคนที่มีความเชี่ยวชาญ
เป็นเลิศเฉพาะด้าน ในสาขาวิชาที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนา
ประเทศเพ่ิมขึ้น เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยมีเป้าหมายให้
สถาบันการศึกษาจัดการศึกษารูปแบบทวิภาคีร่วมกับสถานประกอบการ และเพ่ิมบทบาท
ของสถานประกอบการในการเสนอแนะเพ่ือพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนให้
ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน [1] สอดคล้องกับงานวิจัย เรื่องการพัฒนารูปแบบ
การจัดการความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษา 
ประเภทวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ในกลุ่มจังหวัดสามเหลี่ยมอันดามัน ผลการวิจัยพบว่า 
การร่วมรับผลประโยชน์ เป็นองค์ประกอบของรูปแบบการจัดการความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษากับสถานประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษา ประเภทวิชาอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว [7] และสอดรับกับข้อค้นพบงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาความร่วมมือกับภาค
ประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษาเชิงรุก ประเภทวิชาอุตสาหกรรม  พบว่า กลไก
ขับเคลื่อนการพัฒนาความร่วมมือกับภาคประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษา ตาม
องค์ประกอบและแนวคิดเชิงระบบ ประกอบด้วย 1) ด้านปัจจัยน าเข้า 2) ด้านกระบวนการ 
3) ด้านผลผลิต [8] สอดคล้องกับข้อค้นพบในการวิจัยเกี่ยวกับการจัดการอาชีวศึกษาระบบ
ทวิภาคีสู่ความเป็นเลิศ ในสถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านความร่วมมือ
ระหว่างสถานประกอบการกับสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก [9] และสอดคล้องกับผลการวิจัย
เรื่อง การพัฒนาแนวทางการจัดการศึกษาระบบทวิภาคีสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสังกัด
อาชีวศึกษา จังหวัดอุดรธานี พบว่า สภาพที่พึงประสงค์การจัดการศึกษาระบบทวิภาคีสู่
ความเป็นเลิศ ด้านคุณภาพความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการกับสถานศึกษา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก [10] 
 2. การศึกษาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาสถานศึกษาเป็นศูนย์บริหาร
เครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา พบว่าประเด็นที่ส าคัญ ได้แก่ การยกระดับ
ความร่วมมือทุกภาคส่วน คือยกระดับการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในสถานศึกษาภาคี
เครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรทางวิชาชีพ สถาบันการศึกษา และกับสถานประกอบการ
จัดระบบทวิภาคีอย่างเข้มข้น เพ่ือพัฒนาทักษะทางวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพ และการฝึก
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ประสบการณ์ ทักษะวิชาชีพของครู และผู้เรียน อย่างมีคุณภาพ  ซึ่งสอดคล้องกับข้อค้นพบ
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงของส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เกี่ยวกับ
สาเหตุของปัญหาการจัดการความร่วมมือด้านการอาชีวศึกษายังประสบปัญหาด้านการ
ก าหนดนโยบาย เนื่องด้วยมีการเปลี่ยนผ่านผู้บริหารระดับสูงบ่อยครั้ง ด้านการจัดการความ
ร่วมมือด้านอาชีวศึกษากับภาคประกอบการยังมีปัญหาในเรื่องของรูปแบบและแนวทางการ
จัดการ [11] และยังสอดคล้องกับข้อค้นพบในงานวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม
ในการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ของสถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 3 พบว่า การ
บริหารแบบมีส่วนร่วมในการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ 
ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 หลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม องค์ประกอบที่ 2 คณะกรรมการ
บริหารแบบมีส่วนร่วมและขอบข่ายงานการบริหารแบบมีส่วนร่วม และองค์ประกอบที่ 3 
กระบวนการบริหารแบบมีส่วนร่วม และรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมในการจัดการ
อาชีวศึกษาระบบทวิภาคี [12] 
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 

        1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าเอาปัจจัยในการจัดตั้งศูนย์บริหารเครือข่ายการ
ผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาเพ่ือเป็นแนวทางการพัฒนา ปรับประยุกต์ใช้กับบริบท 
และกลยุทธ์ของสถานศึกษา ท าความเข้าใจกับผู้มีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในพ้ืนที่ เพ่ือกระตุ้น
ความร่วมมือไปสู่เป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา  
 1.2 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรน าผลการวิจัยไปก าหนดนโยบาย
ในการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษา ให้ผู้บริหารสถานศึกษามีความตระหนัก
และเห็นความส าคัญ ในการยกระดับความร่วมมือทุกภาคส่วน ภาคีเครือข่าย องค์กรทาง
วิชาชีพ สถาบันการศึกษา และสถานประกอบการ เน้นจัดการศึกษาระบบทวิภาคีอย่าง
เข้มข้น  
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        2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารจัดการ
ศูนย์บริหารเครือข่ายการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา 
 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารศูนย์บริหารเครือข่ายการ
ผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา 
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 การวิจัยนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคน

อาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน  และเพ่ือศึกษา

แนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

สาขาวิชาช่างอากาศยาน กลุ่มเป้าหมายได้แก่ ผู้ช านาญการด้านการขับเคลื่อนนโยบาย

อาชีวศึกษาจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 1 คน ผู้อ านวยการวิทยาลัย 1 คน 

ผู้ถือใบอนุญาตนายช่างภาคพ้ืนดิน 2 คน หัวหน้าแผนกวิชาช่างอากาศยาน  1 คน และ

ครูผู้สอนแผนกวิชาช่างอากาศยาน 1 คน รวมทั้งสิ้น 6 คน  ใช้การตรวจสอบสามเส้าด้าน

ข้อมูล (Data triangulation) การตรวจสอบข้อมูลจากบุคคลผู้ให้ข้อมูลต่างกัน การวิเคราะห์

ข้อมูล ใช้การเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  

 ผลการวิจัยพบว่า บริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน ประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ 1) 

สาขาวิชามีความพิเศษ  2) ความเป็นเลิศทางด้านหลักสูตร 3) การมุ่งเน้นเครือข่ายความ

ร่วมมือ  และ 4) การให้ความส าคัญกับความปลอดภัย และแนวทางการผลิตและพัฒนา

ก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 

ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ 2) ด้านการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือ 3) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 4) ด้านการบริหารจัดการ 
 

ค ำส ำคัญ : การผลิตและพัฒนาก าลงัคนอาชีวศึกษา  ช่างอากาศยาน 
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 บทความวิจัย



Abstract 

This research aims were to study the context of vocational manpower 

production and development. Diploma Program Aircraft Mechanic, and to 

study methods for producing and developing vocational manpower Diploma 

Program Aircraft Mechanic. Participants include 1 vocational policy driving 

expert from the Office of the Vocational Education Commission, 1 college 

director, 2 ground engineer  license holders, 1 head of the aircraft mechanic 

department and 1 instructor of the aircraft mechanic department, A total of 6 

people. Data were verified using data triangulation, and analyzed using 

content analysis. 

The results showed that Context of production and development of 

vocational manpower. Diploma Program The Aircraft Mechanic Program 

consists of 4 aspects : 1) Specialty Programs, 2) Curriculum Excellence, 3) 

Emphasis on Collaborative Networks, and 4) Emphasis on Safety. And 

guidelines for the production and development of vocational manpower 

Diploma Program The Aircraft Mechanic Program consists of 4 aspects, 

namely 1) Curriculum and Academic Administration, 2) Collaboration 

Network, 3) Human Resource Management and 4) Management. 

Keywords: Production and Vocational Manpower  Aircraft Mechanic 
 

บทน ำ  

ปัจจุบันประเทศไทยมีเป้าหมายในการพัฒนา 10 อุตสาหกรรมเป้าหมายตามทิศ
ทางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศด้วยการจับคู่สถานศึกษาภาครัฐกับสถานประกอบการ
ชั้นน าที่มีขีดความสามารถ  ในการร่วมวิเคราะห์สมรรถนะตามสาขาอาชีพ และแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงของวิทยาการสมัยใหม่ที่  จะเกิดขึ้นในอนาคต จนน าไปสู่การพัฒนาหลักสูตร 
การพัฒนาครู การพัฒนานักเรียนนักศึกษา และพัฒนาทรัพยากรทางการศึกษา ตลอดจน
แหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพอย่างมีคุณภาพ รวมทั้งยกระดับให้เป็น ศูนย์ Human Capital 
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Excellence Center (HCEC) เพ่ือเป็นต้นแบบและเป็นศูนย์กลางในการพัฒนาครูและ
บุคลากรในสาขาวิชาเฉพาะทาง พัฒนาผู้เรียนอาชีวศึกษา ก าลังแรงงาน และประชาชนทั่วไป 
ให้มีทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานในปัจจุบันและ
อนาคต ตามทิศทางการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศ จ านวน 7 กลุ่มอุตสาหกรรม คือ 
ปิโตรเคมี (Petrochemical) เทคโนโลยีธุรกิจดิจิทัล (Digital Business Technology) 
หุ่นยนต์เพ่ือการอุตสาหกรรม (Robotics) เกษตรสมัยใหม่ (Smart Farming) อุตสาหกรรม
การบิน (Aviation Industry) อุตสาหกรรมระบบราง (Railway Industry) และยานยนต์
สมัยใหม ่(Next Generation Automotive) และธุรกิจโรงแรมและการบริการ (Hospitality 
Industry) [1] 

 
อุตสาหกรรมการบินและการขนส่ง (Aviation and Logistics) เป็น 1 ใน 10 

อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศในรูปแบบ New S-Curve ที่จะช่วยผลักดันให้มีการ
เจรญิเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศยุทธศาสตร์การพัฒนาอุตสาหกรรมไทยแลนด์ 4.0 ที่มี
ต่ออุตสาหกรรมการบินและการขนส่ง แบ่งออกเป็น 3ส่วน ได้แก่ 1) การผลิตชิ้นส่วนอากาศ
ยาน (OEM Component Manufacturing) เช่น ชุดฐานล้อ (Landing Gear) ล้อและชุด
เบรก (Wheels & Brakes) 2) วัสดุคอมโพสิต ยางเครื่องบิน คาร์บอนไฟเบอร์ส าหรับผลิต
ปีกเครื่องบิน หรือวัสดุตั้งต้นต่างๆ เป็นต้น 3) การซ่อมบ ารุงอากาสยานและชิ้นส่วน (MRO) 
เช่น งานซ่อมล าตัว (Aiframe MRO) งานซ่อมชิ้นส่วน (Component MRO) เช่น ชุดฐานล้อ 
(Landing Gear) ล้อและชุดเบรก (Wheels & Brakes ระบบเครื่องปั่นไฟส ารอง (APU) 
ระบบจ่ายน้ ามันและระบบควบคุม (Engine Fuel & Control) อุปกรณ์สื่อและบันเทิง (IFE) 
และงานซ่อมเครื่องยนต์ (Engine MRO) เป็นต้น [2] 

การผลิตและพัฒนาก าลังคน เพ่ือตอบสนองความต้องการของประเทศโดยเฉพาะ
สาขาช่างอากาศยาน เป็นสาขาที่มีแนวโน้มการขาดแคลนบุคลากรด้านช่างอากาศยานเมื่อ
เทียบจากการประมาณการของ Frost & Sullivan ที่คาดว่าจะมีความต้องการช่างอากาศ
ยานภายในปี 2567 ประมาณ 10,000 คน ซึ่งในปัจจุบันจ านวนช่างอากาศยานมีประมาณ 
6,300 คน เห็นได้ว่ายังมีความต้องการที่เป็นช่องว่างอยู่ 3,700 คน จึงมีความจ าเป็นเร่งด่วน
ในการเพ่ิมการผลิตช่างอากาศยานและการพัฒนาก าลังคนให้มีสมรรถนะสอดคล้อง      กับ
ความต้องการของตลาดแรงงาน และมีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ โดยการ
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ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีมาตรฐานตามเกณฑ์การรับรองขององค์การการบิน
พลเรือนระหว่างประเทศ การจัดสรรครุภัณฑ์เพ่ือเป็นเครื่องมืออุปกรณ์สนับสนุนการเรียน
การสอน รวมทั้งการเร่งพัฒนาครูผู้สอนในด้านช่างอากาศยาน [3] 
 วิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 1 ใน 6 แห่ง ที่ได้รับความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ให้เข้าร่วมโครงการส่งสริมสถานศึกษาให้มีความเป็นเลิศเฉพาะทางในสาขาวิชาช่างอากาศ
ยาน ตั้งแต่ปีการศึกษา 2561 ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมการลงทุน
ในภาคอุตสาหกรรมเป้าหมายเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคนให้มีทักษะและเป็นเลิศเฉพาะทาง
ให้ตรงความต้องการของภาคอุตสาหกรรม New S-Curved ในคลัสเตอร์ขนส่งและการบิน 
สร้างผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีความรู้และสมรรถนะเป็นนักเทคโนโลยีเชี่ยวชาญในเชิงวิศวกรรม
สามารถท างานตามมาตรฐานสากล ซึ่งจากการศึกษาข้อมูลในเบื้องต้นจะเห็นได้ว่าจ านวน
ช่างอากาศยานที่ผลิตได้นั้น ไม่เพียงพอต่อการตอบโจทย์การขยายตัวของอุตสาหกรรมการ
บินซึ่งมีความส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย และยังต้องสอดคล้องกับ
นโยบายของรัฐบาลที่มีแผนพัฒนาอุตสาหกรรมอากาศยานระยะเวลา 15 ปี (2560 - 2575) 
ในการผลักดันให้ไทยเป็นศูนย์กลางการซ่อมและผลิตชิ้นส่วนอากาศยานในอาเซียนและมหา
นครการบิน (Aero polis) เพ่ือการพัฒนาประสิทธิภาพของบุคลากรมารองรับธุรกิจการบิน
และธุรกิจต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
 จากเหตุผลและปัญหาดังกล่าว จงึมีความจ าเป็นที่จะศึกษาบริบทและแนวทางการ
ผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่าง
อากาศยาน เพ่ือเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาการการจัดการศึกษา การด าเนินงานของ
สถานศึกษาให้มุ่งสู่ความเป็นเลิศ มีคุณภาพตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ทั้งยังส่งผลให้ผู้ส าเร็จ
การศึกษามีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน และมีมาตรฐานตาม
ข้อก าหนดขององค์กรวิชาชีพ และเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการอาชีวศึกษาในการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาให้มีคุณภาพสูง เป็นหลักในการ
พัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศต่อไป    
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาบริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร

ประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน  

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 1. กรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) และแผนกำรศึกษำ

แห่งชำติ พ.ศ. 2560-2579  

  คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 
2561-2580)       เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศ
ไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในช่วงเวลาดังกล่าว เพ่ือความสุขของคนไทยทุกคน    โดย
ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
สร้างความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโต บนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ [4] 
  แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 เป็นการก าหนดขึ้นจากความท้า
ทายที่เป็นพลวัตของโลกศตวรรษที่ 21 ทั้งในส่วนที่เป็นแรงกดดันภายนอก ได้แก่ การ
เปลี่ยนแปลงของบริบทเศรษฐกิจและสังคมโลก อันเนื่องจากการปฏิวัติดิจิทัล (Digital 
Revolution) การเปลี่ยนแปลงสู่อุตสาหกรรม 4.0 (The Fourth Industrial Revolution) 
การด าเนินงานเพ่ือบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ 2573 
(Sustainable Development Goals : SDGs 2030) ที่ประเทศไทยได้ให้สัตยาบัน รวมทั้ง
ผลกระทบของการเป็นประชาคมอาเซียน และความต้องการก าลังคนที่มีทักษะในศตวรรษที ่
21 จ าเป็นที่ประเทศไทยต้องปฏิรูปการศึกษา เพ่ือให้ระบบการศึกษาเป็นกลไกหลักของการ
ขับเคลื่อนประเทศภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่ [5] 
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 2. กำรปรับโครงสร้ำงอุตสำหกรรมของประเทศไทย 
  กลุ่มอุตสาหกรรมของประเทศไทยในปัจจุบันสามารถจ าแนกเป็นกลุ่มใหญ่
ได ้3 กลุ่ม  ตามมูลค่าทางเศรษฐกิจ และแนวโน้มในการเติบโตในอนาคต ได้แก่ 
  กลุ่มที่ 1 อุตสาหกรรมต่อยอดอุตสาหกรรมเดิมที่มีศักยภาพ (First S-
Curve) คือ อุตสาหกรรมที่ประเทศไทยมีศักยภาพความเชี่ยวชาญในการผลิต และเป็น
อุตสาหกรรมที่มีศักยภาพในการสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ สร้างมูลค่าการค้าเป็นจ านวนมาก 
แต่หากขาดการพัฒนาต่อยอดด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ อุตสาหกรรมกลุ่มนี้จะถึงจุดอ่ิมตัว 
และมีความสามารถในการเติบโตต่ า จึงจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่ ๆ มาช่วย
พัฒนาให้กลุ่มอุตสาหกรรมนี้เติบโตต่อไปได ้
  กลุ่มที่ 2 อุตสาหกรรมอนาคต (New S Curve) คือ กลุ่มอุตสาหกรรมใหม่
ที่มีการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมอย่างเข้มข้น กลุ่มนี้มีความสามารถในการเติบโตต่อไปใน
อนาคตสูง แต่เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมใหม่ยังมีผู้ประกอบการน้อย กลุ่มอุตสาหกรรมยังไม่
เข้มแข็ง มูลค่าทางเศรษฐกิจยังไม่มากนักเมื่อเทียบกับกลุ่มแรก ดังนั้นจึงต้องมีการพัฒนา
เสริมสร้างความแข็งแกร่งให้ผู้ประกอบการในกลุ่มนี้ 
  กลุ่มที่  3 อุตสาหกรรมที่ควรปฏิรูป เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีการใช้
เทคโนโลยีแบบเดิม ในการผลิต มีความสามารถในการเติบโตจ ากัด และบางอุตสาหกรรม
สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจไม่มากนักเมื่อเทียบกับกลุ่มแรกดังนั้นในอุตสาหกรรมกลุ่มนี้
จ าเป็นต้องมีการปฏิรูปอุตสาหกรรมใหม่ เช่น การรวมกลุ่มเป็นคลัสเตอร์อุตสาหกรรมใหญ่ 
เพ่ิมการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  มีการเพ่ิมความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม เพ่ือให้
อุตสาหกรรมในกลุ่มนี้สามารถพัฒนาต่อไปได้ 
  ในกลุ่มอุตสาหกรรมทั้ง 3 กลุ่มที่กล่าวมานั้น อุตสาหกรรมกลุ่มที่ 1 และ 
กลุ่มที่ 2 ซึ่งได้แก่ การต่อยอดอุตสาหกรรมกลุ่มเดิมที่มีศักยภาพ (First S-Curve) และ
อุตสาหกรรมอนาคต (New S-Curve) เป็นอุตสาหกรรมเป้าหมายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
ของประเทศ เป็นการต่อยอดและสร้าง S-curve ตัวใหม่ ซึ่งเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจเพ่ืออนาคต (New Engine of Growth และเป็นเครื่องมือในการผลักดันให้
ประเทศก้าวเข้าสู่ประเทศไทย 4.0 โดยมี 5 กลุ่มเทคโนโลยีและนวัตกรรมเป็นตัวช่วย
สนับสนุนการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมทั้ง 2 กลุ่ม [6] 
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วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 การวิจัยในนี้เป็นวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) โดยมี

กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล 

ดังนี้ 

1. กลุ่มเป้ำหมำย ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ านวน 

6 คน ดังนี้ 

 1.1 ผู้ที่ได้รับการแต่งต้ังเป็นผู้ช านาญการด้านการขับเคลื่อนนโยบายอาชีวศึกษา

จากส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 1 คน 

 1.2 ผู้ถือใบอนุญาตนายช่างภาคพ้ืนดิน ที่มีประสบการณ์การท างานด้านช่าง

อากาศยาน            ไมน่อ้ยกว่า 3 ปี จ านวน 2 คน 

 1.3 ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง  จ านวน 1 คน 

 1.4 หัวหน้าแผนกวิชาช่างอากาศยานวิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง จ านวน 1 คน 

 1.5 ครูผู้สอนแผนกวิชาช่างอากาศยาน ที่มีประสบการณ์สอนไม่น้อยกว่า 5 ปี 

จ านวน 1 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสัมภาษณ์ เก็บข้อมูลโดยวิธีลง

พ้ืนที่สัมภาษณ ์  โดยมีแบบสัมภาษณ์ 2 ชุด ดังนี้ 

 ชุดที่ 1 แบบสัมภาษณ์บริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยานมี 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ และตอนที่ 2  บริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคน

อาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 

 ชุดที่  2 แนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสู ตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน มี 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูล

ทั่วไปของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ และตอนที่ 2 แนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคน

อาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 
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3. กำรตรวจสอบข้อมูล   

 ตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data triangulation) การตรวจสอบข้อมูลจาก

บุคคล ผู้ให้ข้อมูลต่างกัน กลุ่มผู้ถือใบอนุญาตนายช่างภาคพ้ืนดินกับกลุ่มผู้บริหารสถานศึกษา 

จะได้ข้อมูลเหมือนกันหรือไม่  

4. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 การผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

สาขาวิชา        ช่างอากาศยาน มีการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 1. ศึกษาบริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) 

 2. ศึกษาแนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์

เนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลกำรวิจัย 
 1. ผลการศึกษาบริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 

จากการสัมภาษณ์ โดยการสนทนาซักถามกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วยที่ผู้วิจัยเลือก

มาได้แก่ ผู้ช านาญการด้านการขับเคลื่อนนโยบายอาชีวศึกษา ผู้อ านวยการวิทยาลัยเทคนิค

ดอนเมือง ผู้ถือใบอนุญาตนายช่างภาคพ้ืนดิน หัวหน้าแผนกวิชาช่างอากาศยาน และ

ครูผู้สอนแผนกวิชาช่างอากาศยาน รวมจ านวน     6 ท่าน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

บริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 

สาขาวิชาช่างอากาศยาน มีข้อคดิเห็นดังนี้ 

“...เป็นสาขาพิเศษ  พิเศษในที่นี้ ไม่ได้เป็นสาขาทั่วไป พิเศษหมายความว่า 

คื อ เ รื่ อ ง ของตอนนี้ ยั ง ไม่ มี ที่ ไ หนผลิ ตยก เ ว้ น  6  วิ ทย าลั ย เ ร า . . . ”               

(A01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“...เรื่องงบประมาณ ก็จะต้องได้รับการจัดสรรมากกว่าสาขาอ่ืน วิชาปฏิบัติ 
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จะต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ปฏิบัติเท่านั้น คนที่จะสอนได้ต้องมี 

ใบประกาศและมีใบรับรอง เรื่องวัสดุอุปกรณ ์เช่น ลวดเชื่อมไม่สามารถใช้ลวด

เชื่อมทั่วไปได้ต้องใช้วัสดุที่เป็นของ aircraft part...” (B01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 

กุมภาพันธ์ 2566) 

“...กระบวนการคัดเลือกครูจะต้องคัดเลือกครูที่มีความรู้ด้านภาษาอังกฤษและ
มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านในโมดูลที่ตนเองจะท าการสอนตามคู่มือที่ก าหนด
...” (C01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
“...สาขาวิชาช่างอากาศยานได้รับการดูแลเป็นพิเศษจากส่วนกลาง ดูแลเป็น
พิ เศษทุก เ รื่ อ ง  ทั้ ง เ รื่ อ งบุ คลากร  เ รื่ อ ง เ งิ น  เ รื่ อ ง งบประมาณ . . . ”              
(D01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566)  
“…ของเรานอกจากจะเรียนตามเนื้อหาทางอากาศยานแล้วยังต้องเรียนให้ครบ
ตามโครงสร้างหรือมาตรฐานหลักสูตรมาตรฐานสากลแล้วมีทั้ง ICAO  EASA 
หรือของ CAAT ที่เรียนอยู่ เราจะต้องเรียนให้ครบตามหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการด้วยวิชาสามัญต่าง ๆ ก็ต้องเรียนให้ครบด้วยเพราะฉะนั้น 
หน่วยกิตก็จะต้องไม่น้อยกว่ามาตรฐานของเด็กที่เรียน ปวส.ช่างอากาศยาน 
จึงต้องครอบคลุมทั้ งในส่วนของมาตรฐานสากล  และมาตรฐานของ
กระทรวงศึกษาธิการเพราะฉะนั้ นต้องเอา 2 อย่ างมาผนวกกัน…”          
(A01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
“…หลักสูตรเราเนี่ยเราต้องใช้สองหลักสูตร สถาบันการบินพลเรือนแห่ง

ประเทศไทยเขาใช้หลักสูตรเดียว ใช้หลักสูตรมาตรฐานสากล  อาชีวะเราต้อง

บริหารสองหลักสูตร ตามองค์กรความปลอดภัยด้านการบินการบินสหภาพ

ยุโรปเรียกว่า EASA part 66 หลักสูตรเราต้องยึดเมื่อพูดถึงหลักสูตรพูดถึง  

EASA PART 66 แต่เราขอรับรองหลักสูตรเป็นสถาบันฝึกอบรมนายช่าง

ภาคพ้ืนดิน  เราต้องไปดูมาตรฐาน EASA 147 และอีกหลักสูตรคือหลักสูตร

ปวส. ของกระทรวง...” (B02 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“…โดยปกติเด็กเรียน ปวส. จะต้องใช้จ านวนหน่วยกิต ประมาณ 80 ถึง 90 

หน่วยแต่ว่าเด็กช่างอากาศยานเรียน 101 หน่วย เพราะฉะนั้นเด็กพวกนี้จึง
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เรียนหนักและแข็งสาเหตุที่เป็นแบบนี้เพราะว่าเราให้วุฒิ ปวส. เขาด้วยถ้าเขา

เปลี่ยนใจไม่ไปท างานช่างอากาศยานก็เอาวุฒิ ปวส. ไปท างานอย่างอ่ืนก็ได้…” 

(C01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“...เป็นความภูมิใจของชาวอาชีวศึกษาก็คือนอกจากสถาบันการบินพลเรือน 

ได้ใบรับรองมานาน 30-40 ปีแล้วเพียงแห่งเดียว เกี่ยวกับเรื่องมาตรฐาน 147  

อาชีวะเป็นแห่งที่ 2 ถ้าไล่กันก็คือล าดับ 2 ของประเทศคือวิทยาลัยเทคนิค

ถลาง ล าดับที่ 3 คือวิทยาลัยเทคนิคสัตหีบ ล าดับที่ 4 วิทยาลัยการอาชีพ

ขอนแก่น  ล าดับที่ 5 ก็คือวิทยาลัยเทคนิคดอนเมืองที่ได้รับการรับรอง

มาตรฐาน 147 แม้แตม่หาวิทยาลัยยังไม่ได้รบัมาตรฐานนี้เลย...” 

(D01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“…ผมก็เชื่อว่าในวันนี้เนี่ยต้องมองว่าครูอย่าไปมองแค่ครูในวิทยาลัยต้องมอง

ว่าครูมีทุกที่ในโลก ถ้าเราเปิดอากาศยานเราจะดึงครูได้จากตรงนู้นตรงนี้ได้

หมดนะครับ เครื่องไม้เครื่องมือก็มีทุกที่ในโลก เพียงแต่เราจะมีวิธีดึงมาใช้

อย่างไรให้เป็นประโยชน์กับเรา…” (A01 สัมภาษณ์ วันที ่9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“…ในการฝึกงานมาตรฐานก็จะต้องมีการก าหนดชัดเจนว่าเด็กจะต้องผ่าน

จ านวนชั่วโมงปฏิบัติที่คิดเป็นเปอร์เซ็นต์แล้วจาก 600 ชั่วโมงเด็กจะต้องฝึก

กับสถานประกอบการที่ได้มาตรฐาน 145 สมัยก่อนเรายังเข้าใจผิดที่เอาไปฝึก

ในกรมอู่ทหารอากาศทหารอากาศบ้าง ทหารบกบ้าง ที่เขามีเครื่องบินแต่

ปรากฏว่ายังไม่ได้รับการรับรองไม่ว่าจะเป็นกองทัพอากาศก็ดีหรือกองทัพบก

ก็ดีกรมอู่ของเขาก็ดียังไม่ได้รับมาตรฐานสถานที่ประกอบการของเขา...” 

(B01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“…เราฝึกกับบริษัทการบินไทย ที่ได้รับมาตรฐานและก็บริษัทบางกอกแอร์เวย์ 

ที่ได้รับมาตรฐานนี้ ตอนนี้ก็ฝึกเป็นรุ่นที่ 2 แล้วนะครับจะฝึกเสร็จประมาณ

วันที่ 23 มีนาคม และต่อไปเขาก็จะรับเด็กที่ได้มาตรฐานเหล่านี้ที่ท างานกับ

อากาศยาน…” (D01 สัมภาษณ์ วันที ่9 กุมภาพันธ์ 2566) 
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“...ส าคัญอันดับหนึ่งความปลอดภัยนั่นหมายความว่า เรานึกถึงชีวิตคน     

บนเครื่องถ้าเสียชีวิตหนึ่งคนก็มีความเสียหาย เดิมที่ผมไม่ได้มาท าเรื่องนี้ผมคิด

ว่านักบินเป็นผู้ที่มีความส าคัญที่สุด แต่พอมาท าเรื่องนี้แล้วรู้ ว่ าช่าง             

มีความส าคัญเขาจะดูความปลอดภัยก่อนเลย...” (B02 สัมภาษณ์ วันที่ 9 

กุมภาพันธ์ 2566) 

“…ช่างอากาศยานไม่เพียงแต่สอนทักษะช่างอย่างเดียว ยังสอนเรื่องความ

รับผิดชอบด้วย เรื่องความมีวินัยจะต้องรับผิดชอบเรื่องชีวิตมนุษย์ ซ่อมแล้ว

ต้อง ได้มาตรฐานจริ ง  ๆ  เรื่ องความปลอดภั ยมาเป็น อันดับหนึ่ ง…”           

(C01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“...แผนกของเราจะสอนให้นักศึกษารู้จักความระมัดระวังในการใช้เครื่องมือ

ต่าง ๆ และก่อนการปฏิบัติทุกครั้งจะต้องวิเคราะห์งานอย่างละเอียด เพ่ือ

ไม่ให้เกิดความผิดพลาด หรือให้มีข้อผิดพลาดในการปฏิบัติงานน้อยที่สุด...”

(E01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปผลการศึกษาบริบทของการผลิตและพัฒนา

ก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน ได้ 4 

ประเด็น และสามารถน ามาจัดท าแผนผังได้ดังภาพที ่1 

 1. สาขาวิชามคีวามพิเศษ ในการจัดการศึกษาสาขาวิชาช่างอากาศยานนั้น 
เป็นการจัดการศกึษาเฉพาะทางในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ที่มีความพร้อม 6 แห่ง ประกอบด้วยวิทยาลัยเทคนิคถลาง วิทยาลัยเทคนิคสัตหีบ 
วิทยาลัยเทคนิคอุบลราชธานี วิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น วิทยาลัยเทคนิคดอนเมือง และ
วิทยาลัยเทคนิคสมุทรปราการ ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาเป็นอย่างดี เนื่องจากเป็นสาขาวิชาเฉพาะทางจึงให้ความส าคัญกับการคัดเลือก
ครูผู้สอนที่มีความรู้ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญในสาขาอาชีพและภาษาอังกฤษเป็นอย่าง
ดี นอกจากนิ้    ในเรื่องวัสดุฝึกที่ใช้ส าหรับการจัดการเรียนการสอน การฝึกปฏิบัติจะต้องมี
คุณภาพตามมาตรฐาน ของสาขาอาชีพและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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 2. ความเป็นเลิศทางด้านหลักสูตร สาขาวิชาช่างอากาศยานของ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ด าเนินการจัดการศึกษาให้เป็นไป
ตามมาตรฐานของ 2 หลักสูตร ได้แก่ มาตรฐานหลักสูตรของสถาบันการบินพลเรือนแห่ง
ประเทศไทย และมาตรฐานของหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ของส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  

 3. การมุ่งเน้นเครือข่ายความร่วมมือ การจัดการศึกษาในสาขาวิชาช่าง
อากาศยานนั้น       ให้ความส าคัญกับการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสถานประกอบการ 
และองค์กรวิชาชีพ เนื่องจากข้อจ ากัดทางด้านงบประมาณท าให้สถานศึกษาไม่สามารถจัดหา
วัสดุ ครุภัณฑ์หรือเครื่องมือต่างๆ ที่จ าเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนได้อย่างครบถ้วน 
ดังนั้นจึงได้ท าความร่วมมือกับสถานประกอบการเพ่ือร่วมกันจัดการศึกษาให้นักศึกษาได้ฝึก
ปฏิบัติจริงจนเกิดทักษะในสถานประกอบการที่มีมาตรฐาน เป็นการสร้าง    ความได้เปรียบ
ให้กับผู้ทีส่ าเร็จการศึกษา 

 4. การให้ความส าคัญกับความปลอดภัย ครูผู้สอนสร้างความตระหนักเรื่อง
ความปลอดภัยทั้งความปลอดภัยของตนเองและความปลอดภัยของผู้ รับบริการให้กับ
นักศึกษา เนื่องจากเป็นวิชาชีพที่ต้องดูแลและซ่อมบ ารุงอากาศยานให้มีความพร้อมก่อนการ
ใช้งานอยู่เสมอ จึงต้องให้ความส าคัญกับความปลอดภัย  ในชีวิตและทรัพย์สินทั้งของตนเอง
และผู้ใช้บริการ 
 

 

 

 
 

 
 

ภำพที่ 1 บริบทของกำรผลิตและพัฒนำก ำลังคนอำชีวศึกษำ หลักสูตรประกำศนียบัตร
วิชำชีพชั้นสูง สำขำวิชำช่ำงอำกำศยำน 
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 2. ผลการศึกษาแนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 
 จากการสัมภาษณ์ โดยการสนทนาซักถามผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย ผู้ช านาญการ
ด้านการขับเคลื่อนนโยบายอาชีวศึกษา ผู้อ านวยการวิทยาลัย ผู้ถือใบอนุญาตนายช่าง
ภาคพ้ืนดิน หัวหน้าแผนกวิชาช่างอากาศยาน และครูผู้สอนแผนกวิชาช่างอากาศยาน รวม
จ านวน 6 ท่าน โดยวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน มีข้อคิดเห็นดังนี้  

“...การเลือกคร ูหลักสูตร PART 66 เราต้องเรียน 13 โมดูลเรียนจบแล้วสอบ 
เรียนจบแล้วสอบ ครูเราสอนทฤษฎีได้แค่ฟิสิกส์ กับพ้ืนฐานเท่านั้นเอง      
วิชาปฏิบัติจะต้องเป็นผู้ เชี่ยวชาญที่ มีประสบการณ์ปฏิบัติ เท่านั้น . . .”       
(C01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 มกราคม 2566)  
 
“ . . .แนวทา งกา รผลิ ตแล ะ พัฒนาก า ลั ง คนอาชี ว ศึ กษา  หลั กสู ต ร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยานคือ 1. ต้องใช้
มาตรฐานสากลเป็นตัวตั้งไม่อยากให้ผู้เรียนจบแล้วไปท างานแค่ซ่อมรถซ่อมลา
จะท าให้ไม่เกิดประโยชน์ เกรดจะต้องเป็นระดับมาตรฐานสากลให้ได้ 2. ครู
เราจะใช้ผู้เชี่ยวชาญในอาชีพจริง ๆ เป็นผู้สอนโดยเฉพาะคนที่มี license 
อย่างท่านอาจารย์เรามีคนจบวุฒิมาโดยตรงด้วยซ้ า อันที่ 3. ความร่วมมือถ้า
เราร่วมมือกับสถานประกอบการเข้มแข็งแล้วเนี่ยแม้นว่าห้องแล็ปห้อง
ปฏิบัติการเราจะยังไม่มีหรือว่ายังไม่พร้อมเราจะไปเติมเต็มตรงนั้นได้  4. 
กระบวนการบริหารจัดการภายในที่จะต้องท าขึ้นมาแต่จุดส าคัญคือจะต้อง
เปลี่ยน my set...” (A01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
“...การจัดการเรียนการสอนเป็นโมดูลเป็นการวัดสมรรถนะ competency 

แล้วถึงแม้ว่าจะเป็นสถานศึกษาที่ต่างกันแต่ว่าผู้สอนมีใบ license เป็นนัก

ปฏิบัติที่ได้รับการรับรองยืนยันได้ทั้งเรื่องของการปฏิบัติ ในขณะเดียวกัน

มาตรฐานของวิทยาลัยก็จะต้องถูกรับรอง ที่บอกว่าต้องได้มาตรฐานด้าน

อุตสาหกรรมการบิน cfr-147 และตัวหลักสูตรเป็นมาตรฐานกลางของ EASA 

17 โมดูลโดย CAAT เป็นผู้ก ากับดูแลเพราะฉะนั้นตัวหลักสูตรไม่ต่างกัน 
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ผู้เชี่ยวชาญที่ท าการสอนได้ใบเซอร์และมาตรฐานของสถานศึกษา  ก็ใช้

มาตรฐานเดียวกัน  เพราะฉะนั้นกระบวนการจัดการเรียนการสอน           

วัด competency ออกมาได้ใกล้เคียงกัน  ส่วนจะต่างกันมากน้อยเพียงใด  

เราก็มีกลยุทธ์โดยการแข่งขันทักษะและเราเชิญ ข.ส.ท.บ. เข้ามาแข่งกับเรา

ด้วย เพราะฉะนั้นมาตรฐานของเราก็ได้รับการรับรองและยอมรับ แต่การ

รับรองไม่ใช่เรารับรองเอง  เรารับรองโดย CAAT...” (B02 สัมภาษณ์ วันที่ 9 

กุมภาพันธ์ 2566) 

“...การเรียนตามเนื้อหาทางอากาศยาน จะยังต้องเรียนให้ครบตามโครงสร้าง

หรือมาตรฐานหลักสูตรมาตรฐานสากลแล้วมีทั้ง ICAO   EASA หรือของ 

CAAT...” (E01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 

“...การคัดเลือกนักเรียน มีกระบวนการการคัดเลือกนักเรียนที่จะเข้าเรียนต้อง
มีเกรดเฉลี่ยภาษาอังกฤษไม่น้อยกว่า 3.0 ทุกรายวิชาแปลว่านักเรียนที่เข้ามา
เรียนไม่ต้องห่วงเรื่องการปรับเป็นภาษาอังกฤษแล้ว  แสดงว่าเด็กมีพ้ืน
ภาษาอังกฤษมาแล้ว  เรื่องช่างจริง ๆ แล้วเด็กที่จบม 6 มาพอมาเจอวิชานี้ก็
ชอบนะจากที่สังเกตนี้ซึ่งดูแล้วไม่แตกต่างกับเด็ก ปวช. เขารู้ว่ามีทักษะความ
เป็นช่าง  แต่เด็ก ม. 6 ชอบนะและสนใจนะ ให้อาจารย์เอ (นามสมมติ)
เพ่ิมเติมนะว่าความแตกต่างของเด็ก ม.6 กับ ปวช...” (B01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 
กุมภาพันธ์ 2566) 
“...ผู้เรียนที่มาจาก ปวช. กับมาจากม. 6 เมื่อมาเรียนวิชาเดียวกันพร้อมกัน   
มันมคีวามต่าง ทีท่่านเป็นห่วงว่าคนหนึ่งเรียนวิชาช่างมาแล้วและอีกคนหนึ่งยัง
ไม่ได้เรียน  แต่ด้วยตัวหลักสูตรแล้วมีการจัดการหลักสูตรของ EASA รับเด็กท่ี
เป็นเด็ก ม. 6 เข้ามาเรียนใครรู้เป็นต้นทุนมาก็รู้เป็นส่วนเติมไปและและเป็น
ส่วน advance ที่ได้เข้ามาเรียนเขาถือว่าเข้ามาเรียนในโมดูล 1 จนถึงโมดูล 
13 แต่มีโมดลูทางสายสามัญเติมเข้าไปอีก 4 เป็น 17 โมดูลเมื่อจบจะได้ Basic 
skill เท่ากันเด็กที่จบ ปวช...” (D01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
“...หลักสูตรจะเป็นหลักสูตรของอาชีวะแต่พอมาเป็นหลักสูตรการเรียนการ
สอนเราท าเป็นโมดูลก็เอาของ CAAT มาใส่ หรือ EASA แต่พอหลังจากวัดผล
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ประเมินผลแล้วแปลงกับไปเป็นรายวิชาอีกท าให้จบในวุฒิ ปวส.ได้...”     
(B01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
“...คนที่จะสอนได้ต้องมีใบประกาศและมีใบรับรองครูเราสอนที่เก่งและ
ช านาญยังไม่มีสิทธิ์สอน    ทุกอย่างอยู่ภายใต้การก ากับของ  กพท. หรือว่า 
CAAT หรือที่เรียกว่าส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย...”       
(C01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
“...การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ ในด้านการพัฒนาหลักสูตรให้
ได้ตามมาตรฐานด้านอุตสาหกรรมการบิน การวางแผนการจัดการเรียน    
การสอนให้ได้ตามมาตรฐานส านักงานการบินพลเรือน การใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน ได้แก่ การด าเนินการพัฒนาครูช่างอากาศยานร่วมกัน การใช้
ห้องปฏิบัติการช่างอากาศยานร่วมกัน...” (A01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 
2566) 
“...ในการจัดการเรียนการสอนอาชีวศึกษาเพ่ือผลิตและพัฒนาก าลังคน      
ในสาขาวิชาช่างอากาศยาน ให้สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพ ร่วมกับสถาน
ประกอบการควรท าอย่างต่อเนื่อง...”(B02 สัมภาษณ์ วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 
2566) 
“...ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เช่น การใช้ครู
ผู้เชี่ยวชาญด้านอากาศยานร่วมกัน หรือใช้แหล่งเรียนรู้ช่างอากาศยานร่วมกัน
...” (C01 สัมภาษณ์ วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
“...การบริหารจัดการสถานศึกษา ต้องด าเนินการตามข้อก าหนดภายใต้

กฎหมายและมาตรฐานของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

(กพท.) และองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil 

Aviation Organization : ICAO) และควรน าระบบกลไกการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษามาขับเคลื่อนในการพัฒนาสถานศึกษาให้ได้รับการรับรอง

มาตรฐาน ตามประกาศกรมการขนส่งทางอากาศ เรื่องการรับรองสถาบัน

ฝึกอบรมนายช่างภาคพ้ืนดินและการรับรองหลักสูตรการฝึกอบรมนายช่ าง

ภาคพ้ืนดิน (Approve Training Organization : ATO)...” (A01 สัมภาษณ์ 

วันที่ 9 กุมภาพันธ์ 2566) 
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“...นวัตกรรมและการบริหารจัดการ โดยการผลักดันให้เกิดการสร้างสรรค์

นวัตกรรม การสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้บุคลากรทุกคนมีส่วน

ร่วมในการสร้างบรรยากาศภายในสถานศึกษาที่เอ้ือให้เกิดความคิดสร้างสรรค์

และนวัตกรรม การยอมรับความผิดพลาดหรือความล้มเหลวอันเป็นผลจาก

ความกล้าเสี่ยง การสื่อสารในระดับเดียวกัน และสร้างเครือข่ายการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระหว่างสถานศึกษาหรือ

มีกิจกรรมร่วมกันของสาขาวิชาช่างอากาศยานท าให้ระบบการติดตาม 

ตรวจสอบการประกันคุณภาพภายในของสาขาวิชาช่างอากาศยาน และน าผล

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้มี

การพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ของ

สาขาวิชาช่างอากาศยานอย่างต่อเนื่อง .. .”   (B01 สัมภาษณ์ วันที่  9 

กุมภาพันธ์ 2566) 

 
จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น สามารถสรุปผลการศึกษาแนวทางการผลิตและพัฒนา

ก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน ได้ 4 

ด้าน และสามารถน ามาจัดท าแผนผังได้ดังภาพที่ 2 

 1. การบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ  

1.1 การพัฒนาหลักสูตรให้ได้มาตรฐานตามข้อก าหนดของ ICAO สถานศึกษา

ต้องพัฒนาหลักสูตรช่างอากาศยานให้ได้มาตรฐานตามข้อก าหนดของ ICAO และได้รับการ

รับรองจากส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) โดยมีผู้แทนจากส านักงานการ

บินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง  

1.2 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โดยใช้พ้ืนที่ร่วมกัน สถานศึกษาต้องจัดการ

เรียนการสอนโดย ใช้ครุภัณฑ์ร่วมกันในพ้ืนที่สถานศึกษาที่ใกล้เคียงกัน ทั้งนี้ต้องมีการศึกษา

พ้ืนที่ที่มีศักยภาพ และมีความเหมาะสมในการเดินทางของทั้งครูผู้สอนและนักศึกษา  

1.3 การจัดหาวัสดุ  อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ เ พ่ือใช้ ในการเรียนการสอน 

สถานศึกษาต้องจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ และครุภัณฑ์ที่ทันสมัยเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนโดย
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เครื่องมือและครุภัณฑ์ที่จ าเป็นในการเรียนการสอนช่างอากาศยานต้องได้มาตรฐานตาม

ข้อก าหนดของ ICAO และได้รบัการรับรองจากส านกังานการบิน   พลเรือนแห่งประเทศไทย 

(กพท.) เพ่ือการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนช่างอากาศยานให้เกิดทักษะ    ตาม

ข้อก าหนดของ ICAO  

2. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ  

2.1 การประเมินปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรร่วมกัน โดยการสร้างเครือข่าย

ความร่วมมือ      ทางวิชาการระหว่างสถานประกอบการกับสาขาวิชาช่างอากาศยาน ในการ

การประเมินปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรร่วมกัน  

2.2 การประสานความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอน โดยการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือ   ทางวิชาการระหว่างสถานประกอบการกับสาขาวิชาช่างอากาศยาน 

ในการจัดการเรียนการสอนและการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีอย่างเข้มข้นเพ่ือพัฒนา

ทักษะทางวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพ และการฝึกประสบการณ์  

2.3 การพฒันาบุคลากรร่วมกัน โดยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ

ระหว่าง       สถานประกอบการกับสาขาวิชาช่างอากาศยานในการการพัฒนาบุคลากร

ร่วมกัน หรือท าความร่วมมือกับภาคเอกชนในการสนับสนุนครูผู้เชี่ยวชาญมาท าการสอนใน

สาขาวิชาช่างอากาศยาน 

2.4 การใช้ทรัพยากรร่วมกัน โดยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ

ระหว่างสถานประกอบการกับสาขาวิชาช่างอากาศยาน ในการสนับสนุนเครื่องมือ สถานที่ 

หรือความร่วมมือจากสถานประกอบการเพ่ือใช้ในพัฒนาการเรียนการสอน ให้สามารถ

ด าเนินงานได้ตรงตามมาตรฐานการศึกษา มาตรฐานส านักงานการบินพลเรือนและ

มาตรฐานสากล 

3. การบริหารทรัพยากรบุคคล  

3.1 การจัดฝึกอบรมครูช่างอากาศยาน โดยการพัฒนาครูช่างอากาศยานให้มี

คุณสมบัติตรงตามมาตรฐาน EASA รวมทั้งส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

(กพท.) และองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation 

Organization : ICAO) โดยการจัดฝึกอบรมครู  ช่างอากาศยาน คือ กลุ่มที่เป็นอาจารย์
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ประจ า และกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านซ่อมอากาศยาน ทั้งนี้ครูผู้สอน ในทั้ง 2 กลุ่ม จะต้องได้รับ

การรับรองให้เป็นครูผู้สอนจากส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย (กพท.) 

3.2 การสรรหาผู้เชี่ยวชาญ โดยการสรรหาผู้เชี่ยวชาญด้านการซ่อมอากาศยาน

ภายนอกและท าการฝึกอบรมวิชาที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอน หรือการประสานความ

ร่วมมือกับภาคเอกชนเพื่อน าบุคลากร    ที่มปีระสบการณ์เข้ามาช่วยสอน 

4. การบริหารจัดการ  

4.1 การด าเนินการภายใต้กฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง โดยการด าเนินการ

ปรับปรุงหลักสูตรให้มีมาตรฐานตามเกณฑ์ การก าหนดครุภัณฑ์ที่จ าเป็น และการก าหนด

แนวทางการพัฒนาครูช่างอากาศยานให้สามารถท าจัดการเรียนการสอน ให้เป็นไปตาม

ข้อก าหนดภายใต้กฎหมายและมาตรฐานของส านักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทย 

(กพท.) และองค์การการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (International Civil Aviation 

Organization : ICAO)  

4.2 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยน าระบบกลไกการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษามาขับเคลื่อนในการการพัฒนาสถานศึกษาให้ได้รับการรับรอง

มาตรฐานตามประกาศกรมการขนส่งทางอากาศ เรื่องการรับรองสถาบันฝึกอบรมนายช่าง

ภาคพ้ืนดินและการรับรองหลักสูตรการฝึกอบรมนายช่างภาคพ้ืนดิน (Approve Training 

Organization : ATO) สร้างเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพ

การศึกษาระหว่างสถานศึกษาหรือมีกิจกรรมร่วมกันของสาขาวิชาช่างอากาศยานท าให้ระบบ

การติดตามตรวจสอบการประกันคุณภาพภายในของสาขาวิชาช่างอากาศยาน และน าผลการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการท างาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการ

ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ  แผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ของสาขาวิชาช่างอากาศยานอย่าง

ต่อเนื่อง 

4.3 การพัฒนานวัตกรรมและการบริหารจัดการ ผู้บริหารจะต้องมีความมุ่งมั่นใน

การผลักดนัให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยการสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้

บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างบรรยากาศภายในสถานศึกษาที่เอ้ือให้เกิดความคิด

สร้างสรรค์และนวัตกรรม การยอมรับความผิดพลาดหรือความล้มเหลวอันเป็นผลจากความ
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กล้าเสี่ยง การสื่อสารในระดับเดียวกัน มีความยืดหยุ่นในการท างาน ตลอดจนการมีวิสัยทัศน์

และกลยุทธ์แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาว่าจะพัฒนาไปอย่างไร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภำพที่ 2 แนวทำงกำรผลิตและพัฒนำก ำลังคนอำชีวศึกษำ หลักสูตรประกำศนียบัตร

วิชำชพีชั้นสูง สำขำวิชำช่ำงอำกำศยำน  
 

 

สรุปผลกำรวิจัย   

 ผลการวิจัยพบว่า บริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน ประกอบด้วย 4 ประเด็น ได้แก่ 1) 

สาขาวิชามีความพิเศษ 2) ความเป็นเลิศทางด้านหลักสูตร 3) การมุ่งเน้นเครือข่ายความ

ร่วมมือ และ 4) การให้ความส าคัญกับความปลอดภัย และแนวทางการผลิตและพัฒนา

ก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 

ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการ 2) ด้านการสร้าง

เครือข่ายความร่วมมือ 3) ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล และ 4) ด้านการบริหารจัดการ 
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อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยน ามาอภิปรายตามวัตถปุระสงค์ ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาบริบทของการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน พบว่า กลุ่มผู้ให้ข้อมูลให้ความส าคัญ
กับความปลอดภัยเป็นล าดับแรก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะช่างอากาศยานเป็นอาชีพที่ต้องดูแล
และซ่อมบ ารงุอากาศยานให้มีความพร้อมก่อนการใช้งาน      อยู่เสมอ จึงต้องให้ความส าคัญ
กับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้งของตนเองและผู้ใช้บริการ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สมคิด อินทร์พญา [7] พบว่า พนักงานกองซ่อมใหญ่ (อากาศยานที่ 2) ฝ่ายช่าง บริษัท 
การบินไทย จ ากัด (มหาชน) ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 40 ปี ต าแหน่งที่ปฏิบัติช่างอากาศยาน 
3 และผู้น าช่างอากาศยาน ระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 60,001-
70,000 บาท ระยะเวลาที่ท างาน       ในบริษัทมากกว่า 14 ปี ให้ระดับความส าคัญหลัก
เสริมสร้างความปลอดภัยโดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สมบูรณ์ 
ธนวรนันท์ [8] พบว่า ระดับการรับรู้หลักการเสริมสร้างความปลอดภัยของพนักงานฝ่ายผลิต
บริษัท ทอสเท็มไทย จ ากัด อยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กจมณี รัตติ
ธรรม [9] พบว่า ระดับการรับรู้ความปลอดภัยในการท างานของพนักงานบริษัท ไทยทาเค
นาคาสากลก่อสร้าง จ ากัด ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน พบว่า กลุ่มผู้ให้ข้อมูลให้ความส าคัญ
เกี่ยวกบัการสร้างเครือข่ายความร่วมมือเป็นล าดับแรก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะข้อจ ากัดทางด้าน
งบประมาณท าให้สถานศึกษาไม่สามารถจัดหาวัสดุ ครุภัณฑ์หรือเครื่องมือต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อ
การเรียนการสอนได้อย่างครบถ้วน ดังนั้นจึงต้องให้ความส าคัญกับ การท าความร่วมมือกับ
สถานประกอบการเพ่ือประสานความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอน พัฒนาหลักสูตร 
พัฒนาบุคลากร และใช้ทรัพยากรร่วมกัน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เรวัช ศรีแสงอ่อน 
[10] พบว่า สถานศึกษาควรร่วมกับเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือการก าหนดกลยุทธ์การพัฒนา
เครือข่ายความร่วมมือการจัดการอาชีวศึกษา กลไกขับเคลื่อนคุณภาพด้วยเครือข่ายความ
ร่วมมือการจัดการอาชีวศึกษา            การขับเคลื่อนคุณภาพด้วยเครือข่ายความร่วมมือ
และการประเมินผลการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือขับเคลื่อนคุณภาพการจัดการ
อาชีวศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุญลือ ทองเกตุแก้ว [11] พบว่า ระดับความคิดเห็น
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ของผู้บริหาร ครู สถานประกอบการเกี่ยวกับการบริหารการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี
ของสถานศึกษาในสถาบันการอาชีวศึกษาภาคกลาง 3  โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก โดยพบว่า หลักสูตรมีความสอดคล้องกับความต้องการของสถานประกอบการ ได้รับ
ความร่วมมือในการจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีในการบริหารจัดการทรัพยากรร่วมกัน และมี
การนิเทศการฝึกงานของครูผู้สอนอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศักดิ์นิพน สว่าง
วงศ ์[12] พบว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีมาตรฐาน จ าเป็นต้องพัฒนาโรงเรียนและ
บุคลากรให้มีศักยภาพในการจัดการเรียนรู้ที่เป็นระบบอย่างต่อเนื่อง การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือของสถานศึกษาเป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งจ าเป็นต้อง
อาศัยความร่วมมือจากภาคีต่าง ๆ ที่มีคุณภาพมากเพียงพอมาช่วยกันผลักดันการศึกษาใน
ส่วนที่ตนเองสามารถกระท าได้ และสอดคล้องกับข้อค้นพบจากงานวิจัยของ บุญเพ่ิม สอน
ภักดแีละคณะ [13] พบว่า การท างานแบบเครือข่ายเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดของการส่งเสริมให้
เกิดการพฒันาอย่างยั่งยืน ทั้งนี้เพราะสมาชิกเครือข่ายต่างมีบทบาทส าคัญต่อการด าเนินงาน
ให้บรรลุเป้าหมาย โดยใช้กลไกของการสื่อสาร แลกเปลี่ยนข้อมูลและประสบการณ์ มีการ
ร่วมมือกันในเรื่องต่าง ๆ และยังท าให้มีพลังต่อรองกับอ านาจต่าง ๆ ได้ดขีึ้น 
 
ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 
        1. ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้ 
 1.1 สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนในสาขาวิชาช่างอากาศยานควรน าแนว
ทางการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 
สาขาวิชาช่างอากาศยาน ไปวางแผน    การพัฒนาการด าเนินงานของสถานศึกษามุ่งสู่ความ
เป็นเลิศ เพ่ือให้มีคุณภาพภายใต้มาตรฐานเดียวกัน 
 1.2 ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรน าผลการศึกษาบริบทของการ
ผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่าง
อากาศยาน ไปวางแนวทาง        การส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพตามาตรฐานที่เก่ียวข้อง 
        2. ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาการพัฒนารูปแบบการผลิตและพัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา 
หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง สาขาวิชาช่างอากาศยาน 
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 2.2 ควรมีการศึกษารูปแบบการสร้างความร่วมมือกับเครือข่ายในการผลิตและ
พัฒนาก าลังคนอาชีวศึกษา ในสาขาวิชาเฉพาะทางอ่ืน ๆ 
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ข้อกำ�หนดการพิมพ์บทความวิจัย

ข้อก ำหนดกำรพิมพ์บทควำมวิจัย 

1.  ความยาวของบทความประมาณ 8-15 หน้ากระดาษ Executive พิมพ์หน้าเดียว (นับรวมภาพ 
ตาราง และเอกสารอ้างอิง) พ้ืนที่ของกระดาษที่ใช้พิมพ์ ให้เว้นขอบบน 2.54 ซม. ขอบหน้า 2.54 ซม. ขอบหลัง 
2.54   ซม. และขอบล่าง 2.54 ซม. 

2.  รูปแบบตัวอักษร ให้จัดพิมพ์ด้วยแบบตัวอักษร TH Sarabun New เท่านั้น 
3.  ชื่อเรื่องบทความภาษาไทย ขนาดตัวอักษร 18 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ 
4.  ชื่อเรื่องบทความภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 18 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ ตัวพิมพ์

ใหญ่ตลอดทั้งประโยค 
5.  ชื่อผู้เขียนทุกคนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 14 pt. (ตัวหนา) จัดชิดขวา 
6.  ชื่อสังกัดหน่วยงานหรือสถานศึกษาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ Corresponding Author,      

E-mail : ขนาดตัวอักษร 12 pt. (ตัวอักษรปกติ) จัดชิดซ้าย ด้านล่างของหน้าแรกบทความวิจัย 
7.  เนื้อหาบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ขนาดตัวอักษร 16 pt. จัดชิดซ้ายขวา พิมพ์ 1 

คอลัมน์ 
8.  ชื่อค าส าคัญ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซ้าย 
9.  เน้ือหาค าส าคัญ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวธรรมดา) กรณีมีหลายค าให้วรรค 1 เคาะระหว่างค า 

ส่วนภาษาอังกฤษ กรณีมีหลายค าให้ใส่เครื่องหมาย ( , ) ระหว่างค า 
10.  ชื่อหัวเรื่อง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซ้าย ไม่ใส่เลขล าดับที่ประกอบด้วย 

 บทน า 
 วัตถุประสงค์การวิจัย 
 แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัย 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 เอกสารอ้างอิง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดกึ่งกลางหน้ากระดาษ 

11.  เนื้อหาบทความ พิมพ์ 1 คอลัมน์ ในแต่ละคอลัมน์ให้ชิดขอบซ้ายขวา ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
12.  ชื่อตาราง ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ให้ระบุไว้บนตารางจัดชิดซ้าย ใต้ตารางให้บอก

แหล่งที่มาจัดชิดซ้าย ส่วนรายละเอียดตัวอักษรปกติ กรณีที่ชื่อตารางมีมากกว่า 1 บรรทัด ให้ตัวอักษรของ
บรรทัดถัดไป ตรงกับตัวอักษรตัวแรกของชื่อตาราง 

13.  ชื่อภาพ ชื่อแผนภูมิ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ให้ระบุไว้ใต้รูป แผนภูมิ จัดกึ่งกลาง
หน้ากระดาษ ใตภ้าพ แผนภูมิ ให้บอกแหล่งที่มาจัดชิดซ้าย  

14.  หมายเลขหน้า ให้ใส่ไว้ต าแหน่งด้านบนขวาตั้งแต่ต้นจนจบบทความ ขนาดตัวอักษร 16 pt. 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.อารยี ์  ปรีดีกุล มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงคราม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ว่าที่ร้อยตรี ดร. ชัยยศ    ด ารงกิจโกศล  วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  

   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 
ดร.ผดงุชัย  ภู่พัฒน์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบัง 
ว่าท่ีร้อยโท ดร.ศักย์ชัย  เพชรสุวรรณ มหาวิทยาลยัราชภฎัพิบูลสงคราม 
ดร.น าโชค วัฒนานัย มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ดร.ปฏมิา  พุฒตาลดง วิทยาลัยพณิชยการบึงพระพิษณุโลก 
ดร.อภิชาติ  อนุกูลเวช  วิทยาลัยเทคนิคชลบุร ี
ดร.มุทิตา ชัยเพชร  วิทยาลัยสารพัดช่างสกลนคร 
ดร.ปวณีกร    แป้นกลัด วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม ่
ดร.พรรณสิยา นิธิกิตติ์สุขเกษม วิทยาลัยอาชีวศึกษาล าปาง 
ดร.ก าไร จันทร์พรม  วิทยาลัยเทคนิคสุโขทัย 
ดร.พงสุวัฒน์  เสรมิศิริกาญจนา วิทยาลัยเทคนิคพิษณุโลก 
ดร.ณัฐพร   อึง้ภาภรณ์  โรงเรียนบ้านดงซ่อม 
ดร.สุวัฒน ์ นิยมไทย ข้าราชการบ านาญ 
ดร.กรรณิกา นวรวรธรรม ข้าราชการบ านาญ  
ดร.ยงยุทธ พรมบุตร ข้าราชการบ านาญ 
 



 


