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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน           
เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการ
เรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง ก้างปลา 2)  ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียน                 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง ก้างปลา           
เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ( Experimental Research) รูปแบบการทดลอง ( The One – Group Pretest – 
Posttest Design) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/3 ภาคเรียนท่ี 1        
ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม จ านวนนักเรียน 37 คน ซ่ึงได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ จ านวน 4 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 นาที          
ในเวลา 2 สัปดาห์ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ประกอบด้วย (1)  แผนการจัดการเรียนรู้ เ ร่ือง ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรปท่ีใช้วิธีการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิค
การใช้แผนผังก้างปลา จ านวน 4 แผน แผนละ 50 นาที ใช้เวลาจัดการเรียนรู้ 4 คาบเรียน ในเวลา 2 สัปดาห์  
(2)  แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียน ( Pre - Test) และหลังเรียน (Post - Test) เ ร่ือง ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ซ่ึงเป็นแบบทดสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จ านวน 30 ข้อ ก าหนดให้ค่าคะแนน คือ  ถูกได้ 1 คะแนน ผิดได้ 0 คะแนน (3) แบบสอบถามความพึงพอใ จของ
นักเรียนท่ีมีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา แบบมาตราส่วน
ประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 10 ข้อ สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ไ ด้แก่ ค่าเฉล่ีย (  ̅)  ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบทีแบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test แบบ Dependent) 
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 ผลการวิจัย พบว่า 
 1. คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป       
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง
ก้างปลา หลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา 
ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา อยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.16 S.D. = 0.76 ) 
 
Abstract 
 The purposes of this research were to 1) compare the pre-test and post-test learning 
achievement on natural resources and environmental problems in Europe of mathayomsuksa 
2 studies using case study with fishbone diagram, 2)  Study Mathayomsuksa 2 students’ 
satisfaction towards learning management by using case study with fishbone diagram. This 
research is experimental research: The One – Group Pretest – Posttest Design. The samples 
ware 37 students in mathayomsuksa 2/3 Semester 1, Academic Year 2020 of Prongmadua 
Wittayakom School selected by simple random sampling method. The duration of this 
research was 4 periods of 50 minutes each in 2 weeks. The instruments ware (1)  lessons plan 
on natural resources and environmental problems in Europe using case study with fishbone 
diagram 4 plans, 50 minutes each, 4 periods in 2 weeks (2)  Pre – Post  achievement test on 
natural resources and environmental problems in Europe. Which is a multiple-choice test, 4 
choices, 30 questions, score value is correct get 1 score and wrong get 0 points (3) satisfaction 
evaluation form on case study with fishbone diagram Rating Scale, 5 levels and amount 10 
items. The statistics for data analysis ware mean ( ̅), standard deviation (S.D.), and dependent 
t-test. 
 The result of the study on 
 1. The post – achievement test score was higher than the pre – achievement test 
score on natural resources and environmental problems in Europe of Mathayomsuksa 2 
studies using case study with fishbone diagram ware significantly different at 0.05 levels.  
 2. The satisfaction of Mathayomsuksa 2 studies using case study with fishbone 
diagram is High level ( ̅ = 4.16 S.D. = 0.76 ) 
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บทน า 
 ในสภาวการณ์ปัจจุบันโลกก าลังเผชิญกับปัญหาทางด้านส่ิงแวดล้อมอย่างรุนแรง โดยส่งผลกระทบท้ัง
ทางตรงและทางอ้อมต่อมวลมนุษยชาติ ภาวะวิกฤติท่ีแสดงถึงอันตรายท่ีใกล้เข้ามา ได้แก่ อุณหภูมิของโลกท่ีร้อน
ข้ึน ช้ันโอโซนท่ีห่อหุ้มโลกถูกท าลาย ฝนไม่ตกต้องตามฤดูกาล ภัยแล้ง มลพิษในน้ า ดิน และอากาศ สารพิษ
อันตราย สารเคมีจากโรงงานอุตสาหกรรม และไอเสียจากรถยนต์ ซ่ึงล้วนแต่เป็นปัญหาท่ีเกิดจากการท่ีมนุษย์ ไ ด้
ท าลายทรัพยากรธรรมชาติ และสร้างภาวะมลพิษให้เกิดข้ึนในสภาพแวดล้อมท้ังส้ิน จากปัญหาดังกล่าวส่งผลให้
ท่ัวโลกเกิดความใส่ใจด้านส่ิงแวดล้อมและได้ขยายวงกว้างมากข้ึน (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดล้อม , 2554:      
บทน า) และในสภาพปัจจุบันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทต่อการด าเนินชีวิตของคนในสังคม 
ส่งผลให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับส่ิงแวดล้อม และสังคมมีการเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสารท่ีสะดวกและ
รวดเร็วย่ิงข้ึน (ทวีวัฒน์ วัฒนกุลเจริญ, 2562 :598) 
 การเรียนการสอนรายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ในสาระภูมิศาสตร์ จึ งมีความส าคัญ
เป็นอย่างมากในช่วงท่ีปัญหาส่ิงแวดล้อมเกิดข้ึนบ่อยคร้ัง ท่ัวโลกเช่นนี้  ซ่ึงสาระภูมิศาสตร์ มีเนื้อหาเ ก่ียวกับ
ลักษณะทางกายภาพของโลก ปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับส่ิงแวดล้อมท่ีก่อให้เกิดการสร้างสรรค์วิถีการด าเนิน
ชีวิต และมีเป้าหมายเพ่ือให้รู้เท่าทัน ปรับตัวตามการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อม ตลอดจนสามารถใช้ทักษะ 
กระบวนการ ความสามารถทางภูมิศาสตร์ และเคร่ืองมือทางภูมิศาสตร์ จัดการทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมตาม
สาเหตุและปัจจัย อันจะน าไปสู่การปรับใช้ในการด าเนินชีวิต โดยเฉพาะในมาตรฐานท่ี 5.2 เข้าใจปฏิสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์กับส่ิงแวดล้อมทางกายภาพท่ีก่อให้เกิด การสร้างสรรค์วิถีการด าเนินชีวิต มีจิตส านึกและมีส่วนร่วม
ในการจัดการทรัพยากร และส่ิงแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ัง ยืน ท่ีเ ก่ียวกับปฏิสัมพันธ์ท่ีระหว่างมนุษย์กับ
ส่ิงแวดล้อมอย่างชัดเจน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560: 110) โดยการจัดการเรียนการสอนนั้นต้องเน้นให้นักเรียน
เห็นความส าคัญของวิชาภูมิศาสตร์ สามารถเช่ือมโยงกับการด าเนินชีวิต มีทัศนคติท่ีดี และตระหนักถึงผลจากการ
กระท าของมนุษย์ท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อม 
 ในปัจจุบันการเรียนการสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เนื้อหาของ
สาระภูมิศาสตร์มีเนื้อหาท่ีไกลตัวนักเรียน ท าให้นักเรียนไม่สามารถเช่ือมโยงกับชีวิตประจ าวันได้ จนน าไปสู่การไม่
สนใจในวิชาท่ีเรียน ซ่ึงจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและสอบถามนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  2     
ได้ให้ข้อมูลว่าไม่เห็นความจ าเป็นในการเรียนภูมิศาสตร์ต่างทวีปเพราะเป็นเ ร่ือง ท่ีไกลตัว และจากการศึกษา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในสาระภูมิศาสตร์ พบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม 
ส่วนใหญ่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลางภาค ในสาระภูมิศาสตร์ท่ีต่ ากว่าเกณฑ์ โดยมีคะแนนไม่ถึง  10 คะแนน
จากคะแนนเต็ม 20 คะแนน และมีนักเรียนจ านวนมากได้คะแนนสอบกลางภาคเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้  
จึงเป็นเร่ืองจ าเป็นท่ีครูจะหาแนวทางในการท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคม
ศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมท่ีสูงข้ึน และเช่ือมโยงกับชีวิตประจ าวันได้ โดยการใ ช้กรณีศึกษา  จากการศึกษา
เอกสารต่าง ๆ พบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษา สามารถท าใ ห้นักเรียนเช่ือมโยงเหตุการณ์ท่ี
เกิดข้ึนจริงและท าให้นักเรียนเห็นภาพชัดข้ึนจึงเหมาะแก่การน ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอนเก่ียวกับปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมเป็นอย่างมาก สอดคล้องกับแนวคิดของสุคนธ์ สิทธพานนท์และคณะ (2554: 
170) ได้กล่าวประโยชน์ของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กรณีศึกษาไ ว้ว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้
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กรณีศึกษาท าให้นักเรียนได้มีโอกาสพบปัญหาต่างๆ ก่อนท่ีจะเกิดข้ึนในชีวิตจริง ได้วิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 
พร้อมท้ังแลกเปล่ียนความคิดเห็นกันจนสามารถสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหา ท าให้นักเรียนเข้าใจในบทเรียน
อย่างแจ่มแจ้ง และได้แนวทางเก่ียวกับกระบวนการตัดสินใจในการแก้ปัญหาในอนาคต นอกจากนี้การท่ีผู้วิจัยน า
เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา (Fishbone diagram) มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนร่วมด้วยนั้น เนื่องจาก
เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลาเป็นผังกราฟิกท่ีน าเสนอข้อมูลความสมเหตุสมผลของเ ร่ือง นิยมใ ช้วิเคราะห์หา
สาเหตุของปัญหาท่ีมีความซับซ้อน สอดคล้องกับทิศนา แขมมณี (2551: 398) กล่าวถึงความส าคัญของเทคนิค
การใช้แผนผังก้างปลาไว้ว่า เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา เป็นการแสดงสาเหตุของปัญหาท่ีมีความซับซ้อน      
ผังก้างปลาจะช่วยท าให้เห็นสาเหตุหลัก และสาเหตุย่อยของปัญหานั้นอย่างชัดเจน เมื่อพิจารณาการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้กรณีศึกษากับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลานั้นล้วนเป็นวิธีการท่ีส่งเสริมให้ผู้เ รียนได้วิเคราะห์หา
สาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึน ซ่ึงจะน าไปสู่การพยายามแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหานั้น 
 ดังนั้น ผู้วิจัยจึงคิดแนวทางในการจัดการเรียนการสอนโดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้
แผนผังก้างปลามาทดลองใช้กับการสอนสาระภูมิศาสตร์ เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีป
ยุโรป เพ่ือให้นักเรียนเห็นถึงความส าคัญของสาระภูมิศาสตร์ต่อการด ารง ชีวิต และความตระหนักในปัญหา
ส่ิงแวดล้อมของโลกมากย่ิงข้ึน ดังนั้น การจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษาร่วมกับเทคนิคการใ ช้ผังกราฟิก          
จะเช่ือมโยงเนื้อหาท่ีเรียนกับชีวิตประจ าวันของนักเรียนให้เกิดความรู้ความเข้าใจ ตระหนักถึงปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ี
เกิดข้ึนจากฝีมือมนุษย์ และมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทางการแก้ปัญหาส่ิงแวดล้อมในประเทศ อีกท้ัง ยัง เป็น
ประโยชน์ต่อครูในการจัดการเรียนการสอนต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับ
เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 
 2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมี ต่อการจัดกา รเรียนรู้โดยการใ ช้
กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรท่ีใ ช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ไ ด้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1             
ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จ านวน 4 ห้องเรียน จ านวนนักเรียน 147 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  ไ ด้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1                        
ปีการศึกษา 2563 โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม อ าเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จ านวน 1 ห้องเรียน ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2/3 จ านวนนักเรียน 37 คน 
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ซ่ึง ไ ด้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย ( Simple Random Sampling) โดยวิธีการจับสลากห้องเรียน                  
1 ห้องเรียน จากท้ังหมด 4 ห้องเรียน 
 2. เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัย 
 เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นเนื้อหาวิชาสังคมศึกษา3 ส22101 ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 มาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัดสาระภูมิศาสตร์ในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) มาตรฐานท่ี 5.2 เข้าใจปฏิสัมพันธ์
ระหว่างมนุษย์กับส่ิงแวดล้อมทางกายภาพท่ีก่อให้เกิดการสร้างสรรค์วิถีการด าเนินชีวิต มีจิตส านึกและมีส่วนร่วม
ในการจัดการทรัพยากร และส่ิงแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน ซ่ึงประกอบด้วยเนื้อหา ดังนี้   1. ปัญหาและแนว
ทางการแก้ไขปัญหาทรัพยากรธรรมชาติในทวีปยุโรป ท าการสอนสัปดาห์ละ 2  ช่ัวโมงและ 2. ปัญหาและแนว
ทางการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ท าการสอนสัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมท้ังส้ิน 4  ช่ัวโมง 
 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ดังนี้ 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรปท่ีใ ช้วิธีการ
จัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง ก้างปลา จ านวน 4 แผน แผนละ 50 นาที             
ใช้เวลาจัดการเรียนรู้ 2 สัปดาห์ 
 2. แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียน (Pre - Test) และหลังเรียน (Post - Test) เ ร่ือง ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ซ่ึงเป็นแบบทดสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จ านวน 30 ข้อ ก าหนดให้ค่าคะแนน คือ ถูกได้ 1 คะแนน ผิดได้ 0 คะแนน 
 3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับ
เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 10 ข้อ 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ท าการทดลองและเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวนนักเรียน 37 คน ระหว่าง วันท่ี 7 – 16 
กันยายน พ.ศ.2563 โดยผู้วิจัยน าแบบทดสอบก่อนเรียน ( Pre – test) เ ร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป จ านวน 30 ข้อ ท่ีผ่านการตรวจสอบประสิทธิภาพของเคร่ืองมือจากผู้เ ช่ียวชาญ ได้ค่า
ดัชนีความสอดคล้องของแบบทดสอบเท่ากับ 1.00 จากนั้นจึงน าไปใช้กับกลุ่มทดลองเพ่ือทดสอบความ รู้พ้ืนฐาน 
จากนั้นด าเนินการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง
ก้างปลา ตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีได้สร้างข้ึนประกอบด้วย เนื้อหาสาระ สาระส าคัญ จุดประสงค์ แนวการจัด
กิจกรรม ระยะเวลาการจัดกิจกรรมการสอน ส่ือท่ีใช้จัดกิจกรรม การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซ่ึงผ่านการหา
ประสิทธิภาพความสอดคล้องโดยผู้เช่ียวชาญ ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้ เท่ากับ 1.00   
จากนั้นน าแผนการจัดการเรียนรู้ไปใช้ในการทดลองจ านวน 4 แผน ใช้เวลา 4 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 นาที 
เป็นเวลา 2 สัปดาห์ โดยใช้เคร่ืองมือในการวิจัยท่ีเตรียมไ ว้ จากนั้นผู้วิจัยจึงน าแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทาง         
การเรียน หลังเรียน (Post – test) เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป จ านวน 30 ข้อ 
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ไปใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลอง เ พ่ือเก็บข้อมูลผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และในข้ันตอนสุดท้ายผู้วิจัยไ ด้น า
แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้
แผนผังก้างปลา จ านวน 10 ข้อ ท่ีผ่านการหาประสิทธิภาพความสอดคล้องโดยผู้เ ช่ียวชาญ ได้ค่า ดัชนีความ
สอดคล้องของแบบสอบถามความพึงพอใจเท่ากับ 1.00 ไปใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลองเพ่ือเก็บข้อมูลความพึงพอใจ    
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS  สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ค่าเฉล่ียเลขคณิต (  ̅)  และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าทีแบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test แบบ Dependent) 

 
ผลการวิจัย 
 งานวิจัยเร่ือง การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมใน
ทวีปยุโรป ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเ ทคนิคการใ ช้
แผนผังก้างปลา ผู้วิจัยขอเสนอข้อมูลการวิเคราะห์ตามล าดับ ดังนี้ 
 ตอนท่ี  1 ผลกา รเป รียบ เทียบผล สัมฤทธ์ิทางกา รเรี ยนก่อนและห ลังเ รียน  เ ร่ื อง ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการ
ใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 
 ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดย
การใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 
ตอนท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมในทวีปยุโรป ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้
กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 

 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีป
ยุโรป ของช้ันนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง
ก้างปลา โดยผู้วิจัยท าการวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียเลขคณิต ( ̅)  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าที
แบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (t-test แบบ Dependent) ปรากฏผลดังในตารางท่ี 1 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ของนักเรียน     
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา ต่อไปนี้  
 

การจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา 
ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 

คะแนน
เต็ม 

n 
คะแนน
เฉลี่ย 
 ̅ 

ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 
     

t p 

คะแนนก่อนเรียน 30 37 9.70 2.63 
16.12* 0.00 

คะแนนหลังเรียน 30 37 19.19 3.95 
หมายเหตุ *มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี1  สรุปได้ว่า คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม
ในทวีปยุโรป ของของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิค
การใช้แผนผังก้างปลา หลังเรียน ( ̅ = 19.19, S.D. = 3.95) สูงกว่าก่อนเรียน ( ̅ = 9.70, S.D. = 2.63) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1 
ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใช้

กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 
ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมี ต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้

กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา จ านวน 37 คน จากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา แบ่งเป็น 3 
ด้าน คือ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ และด้านประโยชน์ ท่ีไ ด้รับของการจัดการ
เรียนรู้ และเรียงล าดับเป็นรายข้อ โดยใช้ค่าเฉล่ีย ( ̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตาราง ท่ี 2แสดงผล
การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับ
เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา 

รายการประเมิน  ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น ล าดับท่ี 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
1.1 ช่วยให้นักเรียนเช่ือมโยงความรู้ใหม่เข้ากับความรู้

เดิม 
4.27 0.76 ความพึงพอใจมาก 1 

1.2 ช่วยให้นักเรียนเช่ือมโยงความคิดรวบยอดต่างๆ ให้
มองเห็นเป็นภาพรวม 

4.19 0.73 ความพึงพอใจมาก 2 

1.3 ช่วยให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ชัดเจนมากย่ิงข้ึน 4.10 0.75 ความพึงพอใจมาก 4 
1.4 ช่วยให้นักเรียนสรุปความคิดได้ดี และจ าได้นาน 4.00 0.70 ความพึงพอใจมาก 5 
1.5 มีความน่าสนใจ และกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วน

ร่วมกับกิจกรรม 
4.14 0.78 ความพึงพอใจมาก 3 

รวมด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.14 0.75 ความพึงพอใจมาก 3 
ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ 
2.1 ท าให้นักเรียนมีอิสระในการเรียนรู้ 4.16 0.79 ความพึงพอใจมาก 2 
2.2 น่าสนใจและท าให้นักเรียนมีความสุขกับการเรียนรู้ 4.22 0.78 ความพึงพอใจมาก 1 

รวมด้านบรรยากาศการเรียนรู้ 4.19 0.78 ความพึงพอใจมาก 1 
ด้านประโยชน์ท่ีได้รับของการจัดการเรียนรู้ 
3.1 ท าให้นักเรียนรู้จักการจัดระเบียบความคิด และคิด

อย่างเป็นล าดับข้ันตอน สามารถน าไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจ าวันได้ 

4.22 0.70 ความพึงพอใจมาก 1 

3.2 ท าให้นักเรียนรู้จักไตร่ตรอง และมีเหตุผลในการ
ตัดสินใจเร่ืองต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน 

4.16 0.82 ความพึงพอใจมาก 3 
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รายการประเมิน  ̅ S.D. ระดับความคิดเห็น ล าดับท่ี 
3.3 ท าให้สามารถวิเคราะห์เหตุการณ์ต่างๆ ได้อย่างมี

เหตุผล 
4.17 0.75 ความพึงพอใจมาก 2 

รวมด้านประโยชน์ท่ีได้รับของการจัดการเรียนรู้ 4.18 0.76 ความพึงพอใจมาก 2 
รวมทุกด้าน 4.16 0.76 ความพึงพอใจมาก  

 
 จากตารางท่ี2 พบว่า ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมี ต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา โดยภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก 
( ̅ = 4.16, S.D. = 0.76) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้  ด้านบรรยากาศ
การเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับท่ี 1 ( ̅ = 4.19, S.D. = 0.78) รองลงมา ไ ด้แก่ 
ด้านประโยชน์ท่ีได้รับของการจัดการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.12, S.D. = 0.76) 
และ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับสุดท้าย (  ̅ = 4.14,  
S.D. = 0.75) ซ่ึงแต่ละด้านมีรายละเอียด ดังนี้ 
 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง
ก้างปลา ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.19, S.D. = 0.78)  เมื่อ
พิจารณาโดยเรียงล าดับเป็นรายข้อจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ กิจกรรมมีความน่าสนใจและท าให้นักเรียน
มีความสุขกับการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.22, S.D. = 0.78)  และกิจกรรมการ
เรียนรู้มีอิสระในการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.16, S.D. = 0.79) ตามล าดับ 
 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง
ก้างปลา ด้านประโยชน์ท่ีได้รับของการจัดการเรียนรู้  นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.12,        
S.D. = 0.76) เมื่อพิจารณาโดยเรียงล าดับเป็นรายข้อจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้
นักเรียนรู้จักการจัดระเบียบความคิด และคิดอย่างเป็นล าดับข้ันตอน สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน
ได้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.22, S.D. = 0.70) กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้สามารถวิเคราะห์
เหตุการณ์ต่างๆ ได้อย่างมีเหตุผล นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.17, S.D. = 0.75)และ
กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักเรียนรู้จักไตร่ตรอง และมีเหตุผลในการตัดสินใจเ ร่ือง ต่างๆ ในชีวิตประจ าวัน         
( ̅ = 4.16, S.D. = 0.82) ตามล าดับ 
 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง
ก้างปลา ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.14, S.D. = 0.75) เมื่อ
พิจารณาโดยเรียงล าดับเป็นรายข้อจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนเช่ือมโยง
ความรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิม นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.27, S.D. = 0.76)  กิจกรรมการ
เรียนรู้ช่วยให้นักเรียนช่วยให้นักเรียนเช่ือมโยงความคิดรวบยอดต่างๆ ให้มองเห็นเป็นภาพรวม นักเรียนมีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.19, S.D. = 0.73) กิจกรรมการเรียนรู้มีความน่าสนใจ และกระตุ้นให้นักเรียนมี
ส่วนร่วมกับกิจกรรม นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ( ̅ = 4.14, S.D. = 0.78) กิจกรรมการเรียนรู้ใ ห้
นักเรียนเข้าใจเนื้อหาได้ชัดเจนมากย่ิงข้ึน นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก (  ̅ = 4.10, S.D. = 0.75) 
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และกิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนสรุปความคิดได้ดี และจ าได้นาน นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
( ̅ = 4.00, S.D. = 0.70) ตามล าดับ 
 
การอภิปรายผล 
 งานวิจัยเร่ือง การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมใน
ทวีปยุโรป ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้
แผนผังก้างปลา สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา หลัง เรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ท้ังนี้เนื่องจากการเรียนการสอนแบบการใช้กรณีศึกษา   
และการสอนโยใช้เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา เป็นการสอนท่ีช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดแก้ปัญหา ช่วยให้นักเรียนมีมุมมองท่ีกว้างข้ึน  และท าให้นักเรียนได้เผชิญ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสถานการณ์จริง และได้ฝึกแก้ปัญหาโดยไม่ต้องเส่ียงกับผลท่ีจะเกิดข้ึน ช่วยให้เกิดความพร้อมท่ี
จะแก้ปัญหา เมื่อเผชิญปัญหานั้นในสถานการณ์จริง (ทิศนา แขมมณี, 2551: 364)  สอดคล้องกับงานวิจัย
ของปรณัฐ กิจรุ่งเรือง (2553: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้กรณีศึกษาทางศาสตร์การ
สอน เพ่ือส่งเสริมความสามารถด้านการคิดอย่างมี วิจารณญาณของนักศึกษาวิชาชีพครู ผลการวิจัยสรุปว่า        
1) รูปแบบการสอนโดยใช้กรณีศึกษาทางศาสตร์การเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมความสามารถด้านการคิด อย่างมี
วิจารณญาณของนักศึกษาวิชาชีพครู มีช่ือว่ารูปแบบการสอนพีซีเอสเอสซี ( PCSSC MODEL) มี 4 องค์ประกอบ 
คือ หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการเรียนการสอนและเงื่อนไขของการน า รูปแบบการสอนไปใช้ ใน 
กระบวนการเรียนการสอนมี 5 ข้ันตอน ประกอบด้วย ข้ันเตรียมการเรียนรู้ ( Preparation) ข้ันน าสู่กรณีศึกษา 
Case Presentations) ข้ั นสรรหาวิธีการแก้ไ ข ( Selection of Solution) ขันแบ่งปันประสบการ ณ์         
(Sharing with Groups) และข้ันสืบสานสร้างความรู้ใหม่ ( Construction for New Knowledge) 2) ผลการ
ทดลองใช้สามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณสูงกว่ารูปแบบการสอนพีซีเอสเอสซี พบวานการสอนพีซีเอสเอส
ซี พบว่า นักศึกษาวิชาชีพครูมีความสามารถด้านการคิดอย่างมี วิจารณญาณ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Stepich et al (อ้างถึงใน นิตยา โสรีกุล, 2547:บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การใช้กลยุทธ์ การสอน แนะ
เพ่ือสนับสนุนให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาในขณะท่ีพวกเขาก าลัง วิเคราะห์ และแก้ปัญหาการ 
ออกแบบการเรียนการสอนด้วยกรณีศึกษาบนเว็บ โดยมีแนวทางในการสอนแนะ ( Coaching Guidelines)      
ให้ นักเรียนเข้าใจความคิดรวบยอดของกรณีศึกษาและสอนแนะให้นักเรียน พิจารณาสภาวะท่ีเ ก่ียวข้องกับการ 
แก้ปัญหา โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนจากมหาวิทยาลัยจ านวน 37 คน ได้เรียนรู้ด้วยกรณีศึกษา 6 - 10 กรณีมี
การอภิปรายท้ังในห้องเรียนและแบบออนไลน์ ผลส ารวจข้อมูลพบว่า นักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้อย่าง ดีเพียง 
ช่วงเวลาหนึ่งเท่านั้น แต่ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ตลอดการเรียน จากการเปรียบเทียบผลการแก้ปัญหาก่อนและ
หลัง เรียนพบว่า อิทธิพลท่ีท าใ ห้นักเรียน แก้ปัญหาได้มาจากอิทธิพลภายนอกมากกว่าภายในห้องเรียน            
ซ่ึงอิทธิพลนั้นคือ คุณลักษณะของผู้เช่ียวชาญการสอนแนะ (Coached Expertise) รวมท้ังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ณัฐ  สิมะธัมนันท์ (2551: บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ด้วย
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การจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคแผนผังกราฟิก เร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 
1 ผลการวิจัยพบว่า (1) ผลการเรียนรู้เร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 หลังการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคแผนผังกราฟิก สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดคือร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 (2) ผลการเรียนรู้เร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 หลังการจัดการเรียน
การสอนโดยใช้ เทคนิคแผนผังกราฟิกสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (3) ความสามารถใน
การสร้างแผนผังกราฟิกเร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 ท่ีจัดการเรียนการสอนโดย
ใช้เทคนิคแผนผังกราฟิกสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (4)  ความคิดเห็นของ
นักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคแผนผังกราฟิกอยู่ในระดับมาก 
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมี ต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้
กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา พบว่าผลความพึงพอใจของนักเรียนช้ันนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 
2 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
( ̅ = 4.16 S.D. = 0.76 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้  ด้านบรรยากาศ
การเรียนรู้ นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับท่ี 1 (  ̅ = 4.19, S.D. = 0.78)  ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่า นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน ในการสรุปข้อมูลแผนผังก้างปลา ท าใ ห้เห็นภาพและ
เข้าใจเนื้อหาได้ง่ายข้ึน สอดคล้องกับวิภาดา พินลาและวิภาพรรณ พินลา (2562 : 242 – 243) บรอมลีย์ และ
คณะ (อ้างถึงใน  ณัฐ สิมะธัมนันท์, 2551: 35 – 36) กล่าวถึง ประโยชน์ท่ีครูน าการจัดข้อมูลด้วยแผนผังกราฟิก
มาใช้ในการเรียนการสอน คือ วิธีการน าเสนอข้อมูลท่ีมีข้ันตอนท่ีอธิบายให้เข้าใจและจดจ า ไ ด้ง่าย หรือเป็น
เคร่ืองมือช่วยแสดงความคิดให้ออกมาเป็นรูปธรรมในลักษณะของภาพ โดยส่ือให้เห็นถึงความสัมพันธ์เ ก่ียว
เนื่องกันของเนื้อหา หรือข้อมูลท่ีไ ด้รับอย่างเป็นระบบ ซ่ึงสามารถน ามาประยุกต์ใ ช้ในการจัดการเรียนรู้          
เพ่ือพัฒนาทักษะทางปัญญาของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพคงทนถาวร   นอกจากนี้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของณัฐ สิมะธัมนันท์ (2551: บทคัดย่อ) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ด้วยการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคแผนผังกราฟิก เร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 
ผลการวิจัยพบว่า (1) ผลการเรียนรู้เร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 หลังการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้เทคนิคแผนผังกราฟิก สูงกว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดคือร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 (2) ผลการเรียนรู้เร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 หลังการจัดการเรียนการสอน
โดยใช้ เทคนิคแผนผังกราฟิกสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (3)  ความสามารถในการ
สร้างแผนผังกราฟิกเร่ืองการเมืองการปกครองของนักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 ท่ีจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคนิคแผนผังกราฟิกสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (4)  ความคิดเห็นของ
นักเรียนเตรียมทหารช้ันปีท่ี 1 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคแผนผังกราฟิกอยู่ใน ระดับมาก 
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ข้อเสนอแนะ 
 งานวิจัยเร่ือง การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง ปัญหาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมใน
ทวีปยุโรป ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้
แผนผังก้างปลา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในคร้ัง ถัดไป 
ดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
 1. การจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง ก้างปลา การเลือกใช้
กรณีศึกษา ควรเลือกเหตุการณ์ท่ีเป็นปัจจุบัน สัมพันธ์กับเนื้อหาท่ีเรียน และเหมาะสมกับวุฒิภาวะของนักเรียน 
เพ่ือกระตุ้นความสนใจของนักเรียนไม่ให้เกิดความเบ่ือในการอ่านกรณีศึกษา 
 2. ในการจัดการเรียนรู้โดยการใช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใช้แผนผัง ก้างปลา ครูควรท าความ
เข้าใจกับนักเรียนเก่ียวกับข้ันตอนวิธีการ และรูปแบบการท าแผนผังก้างปลาให้ชัดเจน เพ่ือให้นักเรียนปฏิบัติไ ด้
อย่างถูกต้อง 
 3. การจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง ก้างปลา เ ร่ือง ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ครูควรชักน าให้นักเรียนสามารถคิดเช่ือมโยงสภาพปัญหา ท่ี
เกิดข้ึนในลักษณะใกล้เคียงกันในประเทศไทย 
 4. การจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้แผนผัง ก้างปลา เ ร่ือง ปัญหา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในทวีปยุโรป ในข้ันตอนของการวิเคราะห์กรณีศึกษา ครูต้องท าความเข้าใจ
กับนักเรียนว่า การคิดวิเคราะห์หาสาเหตุ ผลกระทบ และแนวทางแก้ไขปัญหานั้น ไม่มีค าตอบท่ีถูกและผิดอย่าง
ชัดเจน แต่มุ่งเน้นหาความเป็นเหตุเป็นผลท่ีสัมพันธ์กันในการแก้ปัญหาเป็นส าคัญ 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืนๆในการวิจัยมาใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับ
เทคนิคการใช้แผนผังก้างปลา เช่น การคิดวิเคราะห์  การคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น  
 2. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการน าการจัดการเรียนรู้โดยการใ ช้กรณีศึกษา ร่วมกับเทคนิคการใ ช้
แผนผังก้างปลา ไปใช้ในการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ หรือรายวิชาอ่ืน ๆ ท่ีสอนเนื้อหากระบวนการคิดอย่าง เป็น
เหตุเป็นผลผ่านกรณีศึกษา 
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