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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงสำรวจ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการ

บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา  ดานการวางแผนงาน  ดานการดำเนินการ  ดานการ

ตรวจสอบประเมินผล ดานการพัฒนาปรับปรุง  และดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลอง

กับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา   และศึกษาและเปรียบเทียบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษา   ดานคุณภาพการบริหารจัดการ  ดานคุณภาพครู  ดานคุณภาพหลักสูตรและ

การจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู  ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา และดานการสนับสนุน/

ความรวมมือจากภายนอก  ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางในการ

วิจยั ไดแกผูบริหารโรงเรียน 39 คนและครูหรือผูสอน  197 คน ในจำนวน 39 โรงเรียน  เครื่องมือท่ี

ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก 

คาความถ่ีรอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  t-test  และ One Way ANOVผลการวิจัย

พบวา 1. การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาราย

ดานพบวาระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานประกันคุณภาพอยูในระดับมาก เรียงลำดับจากดาน

ท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย คือ ดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนา ดานการวางแผนงาน ดานการดำเนินการ  ดานการตรวจสอบประเมินผล และดาน

การพัฒนาปรบัปรุง 2. คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับ
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สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักที่ส าคัญ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เป้าหมายและ
หลักการ 2) หลักสูตรและสื่อการสอน 3) เทคนิคและวิธีการสอน และ 4) การพัฒนาผู้สอนและผู้เรียน  
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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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มากเม่ือพิจารณารายดานพบวาระดับความคิดเห็นตอคุณภาพการศึกษาอยูในระดับมาก เรียงลำดับ

จากดานท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย คือ  ดานคุณภาพครู  ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียน

การสอน/การเรียนรู  ดานคุณภาพการบริหารจัดการ  ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจากภายนอก   

และดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา  3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู

เก่ียวกับการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา  จำแนกตาม  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง 

ประสบการณในการปฏิบัติงาน และ ประเภทโรงเรียน   ผลการเปรียบเทียบ  เม่ือจำแนกตามเพศ มี

ความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 9.95     เพียงดานการบริหารงานประกัน

คุณภาพท่ีสอดคลองกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา   จำแนกตาม อายุ  และตำแหนง แตกตาง

กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 9.95   จำแนกตามระดับการศึกษาไมแตกตางกัน    จำแนก

ตามประสบการณในการปฏิบัติงาน  แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 9.95   เพียง 3 

ดาน คือ ดานการวางแผนงาน ดานการตรวจสอบประเมินผล  ดานภาพรวม จำแนกตามประเภท

โรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 9.95 เพียงดานการพัฒนาปรับปรุงเทานั้น  4. 

เปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารและครู เก่ียวกับคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพ

การศึกษา จำแนกตาม  เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง ประสบการณในการปฏิบัติงาน และ 

ประเภทโรงเรียน ผลการเปรียบเทียบ  เม่ือจำแนกตาม เพศ และ ประสบการณในการปฏิบัติงาน ไม

แตกตางกัน  จำแนกตามอายุ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 9.95 เพียง 2 ดาน คือ 

ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา และภาพรวม จำแนกตามระดับการศึกษา แตกตางกันอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 9.95 เพียงดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา จำแนกตามตำแหนง 

แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 9.95ยกเวนดานการสนับสนุน/ความรวมมือจาก

ภายนอก ไมแตกตางกัน จำแนกตามประเภทโรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

9.95 ใน 4 ดาน คือ ดานคุณภาพการบริหารจัดการ ดานคุณภาพหลักสตูรและการจัดการเรียนการ

สอน/การเรียนรู ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจากภายนอก และดานภาพรวม 

คำสำคัญ (Keywords): การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา; โรงเรียนเอกชนนอกระบบ 

 

Abstract 

 This research is a survey research. The  objectives are to study and  

compare  the administration on educational assurance in the aspect of planning,  

practicality, inspection and evaluation, improvement and development and  

administration on educational assurance in accordance with the principles  of  
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Buddhism, to study and  compare the educational quality based on educational 

quality standards with regard to  the quality of administration, quality of teachers,  

quality of curriculum and teaching / learning,  quality of students / graduates   and 

support / assistance from external of Non – Formal  Private Schools in Bangkok. The 

samples in this study are 30 administrators, 197 teachers in 30 schools.  The tools 

of the research are the constructed questionnaires rating scale 5 level. The statistics  

for data analysis are percentage, mean, standard deviation, t-test and One–Way 

ANOVA . The research findings were as follows:   1. The administration on 

educational assurance as a whole are at the high level. In considering each aspect 

about the administration on educational assurance is also high level. Sort aspects 

with mean, the most to the least aspects are the administration on educational 

assurance in accordance with the principles of Buddhism, planning, practicality, 

inspection and evaluation, improvement and development. 2. The educational 

quality based on educational quality standards as a whole are at the high level. In  

considering  each aspect about the educational quality is also high level. Sort 

aspects with mean, the most to the least aspects are the quality of teachers, 

quality of curriculum and teaching / learning, quality of administration, support/ 

assistance from external and quality of students/graduates. 3.Compare the opinions 

of administrators and teachers about the administration on educational assurance 

classified by sex, age, education, work experience and school type. For the 

comparison can be summarized as follows. When classified by gender. The 

difference statistically significant at the 0.05 level only is the administration on 

educational assurance in accordance with the principles of Buddhism, by age and 

position vary with statistical significance at the 0.05 level, by level of education did 

not differ. By experience in working with difference statistically significant at the 

0.05 level only three aspects are the planning, inspection and evaluation, the 

whole. By school type difference is statistically significant at the 0.05 level only in 

the improvement and development. 4.Compare the opinions of administrators and 

teachers about the educational quality based on educational quality standards 
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classified by sex, age, education, work experience and school type. For the 

comparison can be summarized as follows. When classified by gender and work 

experience did not differ, by age difference is statistically significant at the 0.05 

level only two aspects are the quality of students / graduates and the whole. By 

level of education, difference is statistically significant at the 0.05 level only on the 

quality of students/graduates. By position difference is statistically significant at the 

0.05 level except for support/assistance from external not significantly different. By 

school type difference is statistically significant at the 0.05 level in four aspects are 

the quality of administration, quality of curriculum and teaching/learning, 

support/assistance from external and the whole. 

Keywords: An Administration on Educational Assurance; Non–Formal Private 

Schools  

 

บทนำ (Introduction) 

 คุณภาพของการจัดการศึกษามีความสำคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพของประชากร

และการพัฒนาประเทศชาติ  ในปจจุบันท่ีสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วนั้น  มีความ

จำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองพัฒนาคุณภาพการศึกษา และคุณภาพของประชากร    ใหกาวทันตามยุค

โลกาภิวัตน  รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2559  มาตรา 89 ไดกำหนด

แนวนโยบายดานการศึกษา    ใหมีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับ

และทุกรูปแบบ ใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม  จัดใหมีแผนการศึกษา

แหงชาติ   กฎหมายเพ่ือพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมท้ังปลูกฝงใหผูเรียนมีจิตสำนึกของ

ความเปนไทย มีระเบียบวินัย   คำนึงถึงประโยชนสวนรวม  และยึดม่ันในการปกครองระบอบ

ประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ( สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 

2559: 53)  เพ่ือใหเกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและคุณภาพชีวิตของประชากร   อันจะเปน

พลังสรางสรรค  ในการพัฒนาคุณภาพสังคมไทยและพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนาไดอยาง

ยั่งยืน     

 ปจจุบันนีโ้รงเรยีนเอกชนนอกระบบไดบริหารงานประกันคุณภาพภายในโดยยึดมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนใน 5 ดาน คือ   1.ดาน
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คุณภาพการบริหารจัดการ 2. ดานคุณภาพครู 3. ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการ

สอน/การเรียนรู 4. ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา 5. ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจาก

ภายนอก การบริหารงานประกันคุณภาพภายในโรงเรียนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกำหนด

ดังกลาว  สามารถยึดหลักการบริหารงานตามวงจรคุณภาพPDCA  เปนตัวขับเคลื่อนระบบการ

ประกันคุณภาพ  ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอนคือ  การวางแผน (P-Plan)  การปฏิบัติตามแผน (D-

Do) การตรวจสอบประเมินผล (C-Check)  และ การปรับปรุงแกไข (A-Action) โดยผูบริหารตอง

สรางความตระหนัก ความรูและความเขาใจ ในวงจรคุณภาพ PDCA  กับระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษาแกบุคลากร   เพ่ือใหคณะทำงานทุกคนมีสวนรวมในการดำเนินงานทุกข้ันตอน เม่ือ

บุคลากรทุกคนใหความรวมมือ  รวมแรง  รวมใจ  ปฏิบัติงานในแตละข้ันตอนของวงจรคุณภาพเปน

อยางดีแลว  ก็ยอมเกิดการพัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่องสูมาตรฐานท่ีกำหนด

ได     

 ในทางพระพุทธศาสนามีหลักธรรมหลายประการท่ีสงเสริมใหเกิดความรวมมือ  ชวยเหลือซ่ึง

กันและกัน   เอ้ือเฟอเผื่อแผ   เกิดความสมานสามัคคีกันในหมูคณะ และรวมมือกันในการปฏิบัติภารกิจ

ตางๆใหสำเร็จ   ซ่ึงการบริหารจัดการท่ีดีตองอาศัยความรวมมือกันอยางเปนระบบ ดังนั้นเพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดของการจัดการศึกษา   จึงจำเปนอยางยิ่งท่ีผูบริหารตองมีหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา   

เปนเครื่องยึดเหนี่ยวใจในการบริหารงาน (พระราชธรรมนิเทศ (ระแบบ   ฐิตญาโณ), 2534: 9) เชน  

อิทธิบาท 4(ธรรมแหงความสำเร็จผลท่ีมุงหมาย), อริยสัจ  4 (ความจริงอันประเสริฐ ในการ

แกปญหา), อปริหานิยธรรม 7 (ธรรมเปนไปเพ่ือความเจริญ), พรหมวิหาร 4(หลักความประพฤติท่ี

ประเสริฐบริสุทธิ์),  สังคหวัตถุธรรม 4(ธรรมเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ), ฆราวาสธรรรม 4(หลักการครอง

ชีวิต), สัปปุริสธรรม 7 (ธรรมของสัตบุรุษ ธรรมของคนดี) เปนตน  จากตัวอยางหลักธรรมดังกลาวนี้ 

จะทำใหผูบริหารสามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ  เกิดประสิทธิผล  และเกิดประโยชน

อยางสูงตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

 การจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ  ตามนโยบายและวิสัยทัศนของรัฐบาลในการปฏิรูป

การศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.2552-2561) ไดมุงเนนการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา  

การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู  สงเสริมการมีสวนรวมของทุกภาคสวน  เพ่ือใหคนไทย

ไดเรียนรูตลอดชีวิต  ท้ังในระบบ  นอกระบบ และตามอัธยาศัยอยางมีคุณภาพในทุกระดับ/ประเภท

การศึกษา จากนโยบายดังกลาวเห็นไดวาการศึกษานอกระบบมีความสำคัญควบคูไปกับการศึกษาใน

ระบบ  โดยการศึกษานอกระบบจะใหโอกาสในการเรียนรู และแสวงหาความรูอยางตอเนื่องได

ตลอดชีวิต  สามารถนำความรูท่ีไดไปประกอบอาชีพหรือศึกษาตอ  เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
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ตนเองและครอบครัวใหอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ซ่ึงโรงเรียนเอกชนนอกระบบไดรับความสนใจ

จากผูเรียนมาโดยตลอด   สอดคลองกับสถิติการศึกษาเอกชนปการศึกษา  2551   ท่ีจำนวน

นักเรียนของโรงเรียนเอกชนนอกระบบท่ัวประเทศเพ่ิมมากข้ึนทุกป แตในปจจุบันนี้จำนวนโรงเรียน

เอกชนนอกระบบท่ีมีการบริหารงานประกันคุณภาพภายใน เพ่ือใหไดคุณภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ  รองรับความตองการของสังคมยังมีจำนวนอยูนอยมาก  มี

เพียง  429  โรงเรียน เม่ือเทียบกับจำนวนโรงเรียนเอกชนนอกระบบท่ัวประเทศท่ีมีจำนวนถึง 

4,296 โรงเรียน  ดังนั้นโรงเรียนเอกชนนอกระบบจึงควรใหความสำคัญกับการประกันคุณภาพ  และ

มุงเนนพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานอยางตอเนื่อง  เพ่ือรองรับความตองการของสังคม  

และสนองนโยบายของรัฐบาลในการปฏิรูปการศึกษาดังกลาวได 

 จากปญหาและความสำคัญดังกลาวขางตน  ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาการ

บริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ   ในเขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึง

เปนเขตท่ีมีจำนวนโรงเรียนเอกชนนอกระบบมากท่ีสุด   เม่ือเทียบกับจังหวัดอ่ืนในประเทศไทย     

ผลจากการวิจัยจะใหขอมูลอันเปนประโยชนตอผูบริหารและผูเก่ียวของ  หรือหนวยงานตนสังกัด  

เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานประกันคุณภาพและพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ของ

โรงเรียนเอกชนนอกระบบใหมีคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาอยางท่ัวถึง   

สามารถตอบสนองความตองการของสังคมและประเทศชาติตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย (Research objectives) 

 1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

กรุงเทพมหานคร ในดานการวางแผนงาน  ดานการดำเนินการ  ดานการตรวจสอบประเมินผล    

ดานการพัฒนาปรับปรุง  และดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนา 

 2. เพ่ือศึกษาคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอก

ระบบในกรุงเทพมหานครในดานคุณภาพการบริหารจัดการ  ดานคุณภาพครู  ดานคุณภาพหลักสูตร

และการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู  ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา  และดานการ

สนับสนนุ/ความรวมมือจากภายนอก 

 3. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอก

ระบบในกรุงเทพมหานคร  ในดานการวางแผนงาน  ดานการดำเนินการ  ดานการตรวจสอบ
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ประเมินผล    ดานการพัฒนาปรับปรุง  และดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับ

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  จำแนกตามสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

วิธีการดำเนินวิจัย (Research Method) 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากร   คือ  กลุมผูบริหาร และครูหรือผูสอน ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

กรุงเทพมหานคร  ท่ีผานเกณฑการประเมินเพ่ือรับรางวัลโรงเรียนท่ีมีระบบการประกันคุณภาพ

ภายในอยูในระดับดีเดน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2552  ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการ

สงเสริมการศึกษาเอกชน มี จำนวน 39 โรงเรียน เปนผูบริหารและครูหรือผูสอนจำนวนท้ังสิ้น 455  

คน  

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ เครื่องมือท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเปนแบบสอบถาม               

แบงออกเปน  4  ตอนดังนี้ 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบ

รายการ  (Check  list)  สอบถามขอมูลเก่ียวกับ  เพศ  อายุ   ระดับการศึกษา  ตำแหน ง 

ประสบการณในการปฏิบัตงิาน  และประเภทโรงเรียน 

 ตอนท่ี  2 เปนแบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับการบริหารงานการประกันคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานครใน  5 ดาน คือ 1.ดานการวางแผนงาน  2. ดาน

การดำเนินการ  3. ดานการตรวจสอบประเมินผล  4. ดานการพัฒนาปรับปรุง 5.ดานการ

บริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 

 ตอนท่ี  3 เปนแบบสอบถามขอมูลเก่ียวกับคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ในกรุงเทพมหานครใน 5 ดาน คือ   1. ดานคุณภาพการ

บริหารจัดการ  2. ดานคุณภาพครู  3. ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน/การ

เรียนรู 4. ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา 5. ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจากภายนอก  

 ตอนท่ี  4 เปนแบบสอบถามปลายเปดขอคิดเห็นเพ่ิมเติมของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับ

การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา และคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ในกรุงเทพมหานคร 

 การสรางเครื่องมือ และหาคุณภาพเครื่องมือ 

 ผูวิจัยไดดำเนินการสรางเครื่องมือ และหาคุณภาพเครื่องมือตามข้ันตอน ดังนี้ 
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 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับแนวคิดหลักของการบริหารงาน การประกัน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน  โดยใชแนวทาง  5  ดาน  คือ  1. ดานการวางแผนงาน  2. ดานการ

ดำเนินการ 3. ดานการตรวจสอบประเมินผล 4. ดานการพัฒนาปรับปรุง 5.  ดานการบริหารงาน

ประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และศึกษาคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ในกรุงเทพมหานคร  ใน 5 ดาน คือ  1.

ดานคุณภาพการบริหารจัดการ  2. ดานคุณภาพครู  3. ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียน

การสอน/การเรียนรู 4. ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา 5. ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจาก

ภายนอก  เพ่ือกำหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย และนำมาสรางขอคำถาม ครอบคลุมประเด็นท่ี

ตองการในแบบสอบถาม 

 ศึกษาหลักเกณฑในการสรางคำถามตามแบบลิเคิรต (Likert – Type Rating Scale) แลว

นำมากำหนดเปนเนื้อหาจำนวนขอของเครื่องมือ ตามแนวคิดการบริหารงานการประกันคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน ใน  5  ดาน  คือ 1. ดานการวางแผนงาน  2. ดานการดำเนินการ  3. ดานการ

ตรวจสอบประเมินผล  4. ดานการพัฒนาปรับปรุง  5. ดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ี

สอดคลองกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา และคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ในกรุงเทพมหานครใน 5 ดาน คือ  1.ดานคุณภาพการบริหารจัดการ  

2. ดานคุณภาพครู  3. ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู  4. ดาน

คุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา 5. ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจากภายนอกใหสอดคลองกับ

ประเด็นคำถามในการวิจัย  คือ การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาและคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ  ในกรุงเทพมหานคร 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ไดดำเนินการ ดังนี้ 

 ผูวิจัยติดตอขอหนังสือจากคณะครุศาสตร  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย    

ถึงผูบริหารโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานครท่ีผานเกณฑการประเมิน  เพ่ือรับรางวัล

โรงเรียนท่ีมีระบบการประกันคุณภาพภายในอยูในระดับดีเดน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2552   

ตามประกาศสำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2552  

จำนวน  39  โรงเรียน 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสำเร็จรูปดานการวิจัยทาง

สังคมศาสตร โดยสถิติท่ีใชมีดังนี้ 1)  คาความถ่ีรอยละ  (Percentage)  2)  คาเฉลี่ย  (Mean) 
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3)  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 4)  การวิเคราะหเปรียบเทียบโดยใช t-test ,  

One-Way ANOVA, Scheffe 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิจัย การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา และคุณภาพการศึกษาตาม

มาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร  อธิบายผลไดดังนี้  

 การบริหารงานประกันคุณภาพ โดยภาพรวม  อยูในระดับมาก  x =4.17  เม่ือพิจารณา

รายดานพบวาระดับความคิดเห็นตอการบริหารงานประกันคุณภาพอยูในระดับมาก เรียงลำดับจาก

ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากไปหานอย 3 ขอ คือ ดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับ

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  x =4.38  ดานการวางแผนงาน  x =4.38 และดานการพัฒนา

ปรับปรุง  x =4.97   คุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  x =4.39 เม่ือพิจารณาราย

ดานพบวาระดับความคิดเห็นตอคุณภาพการศึกษาอยูในระดับมาก   เรียงลำดับจากขอท่ีมีคาเฉลี่ย

มากไปหานอย 3 ขอ คือ  ดานคุณภาพครู  x =4.43 ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการ

สอน/การเรียนรู x =4.34  และดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา   x =4.21 หากจะพิจารณาใน

รายละเอียดของแตละดานสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

 1.ดานการวางแผนงาน อยูในระดับมาก  x =4.17 รายดานอยูในระดับมาก เชนกัน

เรียงลำดับจากมากไปหานอย 3 ขอ คือ ผูบริหาร  ครู/ผูสอน รวมกันกำหนดปรัชญา  เปาหมาย 

ของโรงเรียน ใหสอดคลองกับปรัชญาการจัดการศึกษาของชาติและความตองการของสังคม   x 

=4.38 กำหนดผูรับผิดชอบ   บทบาทหนาท่ี   และแนวทางการปฏิบัติงานของทุกฝาย ตาม

โครงสรางการบริหารของโรงเรียน    x =4.27 และแตงตั้งคณะกรรมการ  กำหนดบทบาทหนาท่ี

รับผิดชอบและกำหนดระยะเวลา ในการดำเนินงานประกันคุณภาพ x =3.99 

 2.ดานการดำเนินการ อยูในระดับมาก  x =4.15 รายดานอยูในระดับมาก เรียงจากมาก

ไปหานอย 3 ขอ คือ จัดทำแผนการปฏิบัติงานประจำป มี โครงการ งาน  กิจกรรมท่ีสอดคลองกับ

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน  x =4.39 ดำเนินงาน  โครงการ  งาน   กิจกรรม    

ตามแผนการปฏิบัติงานประจำปและแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา x =4.25 และใชนวัตกรรม  

เทคโนโลยี  และแหลงเรียนรู  อยางหลากหลาย เพ่ือเอ้ือตอกระบวนการเรียนการสอน  และการ

ดำเนินงาน  x =3.98 
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 3.ดานการตรวจสอบประเมินผล อยูในระดับมาก  x =4.98 รายดานอยูในระดับมาก 

เรียงจากมากไปหานอย 3 ขอ คือ สรุปผลการตรวจสอบ  การประเมินเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนา

ปรับปรุง  x =4.19 นำผลการประเมินแตละครั้งมาวิเคราะห  เปรียบเทียบกับเกณฑท่ีกำหนดเพ่ือ

หาจุดออน  จุดแข็งของโรงเรียน   x =4.14 และจัดทำเครื่องมือการประเมินตามกรอบการประเมิน

ท่ีกำหนดโดยบุคลากรทุกคนมีสวนรวม  x =4.93 

 4.ดานการพัฒนาปรับปรุง อยูในระดับมาก  x =4.97 รายดานอยูในระดับมาก เรียงมาก

ไปหานอย 3 ขอ   คือ นำผลการประเมินมาพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานตางๆ ของโรงเรียน  x 

=4.19 รวบรวมผลการดำเนินงานและผลการประเมินเพ่ือจัดทำรายงานคุณภาพการศึกษา          

x =4.18 และเสนอรายงานคุณภาพการศึกษาประจำปไปยังหนวยงานตนสังกัดและเผยแพร

ประชาสัมพันธ  x =3.93 

 5.ดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา อยู

ในระดับมาก  x =4.38 รายดานอยูในระดับมาก เรียงจากมากไปหานอย 3 ขอ คือ ปฏิบัติตนเปน

แบบอยางท่ีดีในการครองตน  ครองคน ครองงาน บริหารงานดวยความยุติธรรม  ซ่ือสัตย  สุจริตท้ัง

ทางกาย   วาจา  และใจ   x =4.48 พัฒนาตนเองใหกาวหนาดวยความมุงม่ัน  อดทน  มีความ

ศรัทธาในวิชาชีพและหนาท่ีการงาน   เสียสละเพ่ือประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตน     x =4.45 

รวมกันพิจารณาถึงปญหาของโรงเรียน  วิเคราะหหาสาเหตุของปญหา  และกำหนดเปนเปาหมาย

เพ่ือแกปญหา โดยมีการวางแผนและกำหนดแนวทางในการแกปญหา x =4.19 

 6.ดานคุณภาพการบริหารจัดการ อยูในระดับมาก  x =4.28 รายดานอยูในระดับ มาก

เรียงจากมากไปหานอย 3 ขอ คือ  ผูบริหารมีความรู  ความสามารถ ในงานวิชาการ  และวิชาชีพ มี

คุณธรรม จริยธรรม  ยึดหลักธรรมในการบริหารงาน และเปนแบบอยางท่ีดี    x =4.52 ปรัชญา

และเปาหมายของโรงเรียนมีสาระสำคัญสอดคลองกับปรัชญาการจัดการศึกษาของชาติและสนอง

ความตองการของสังคม  โดยบุคลากรทุกคนยึดเปนแนวในการดำเนินงาน     x =4.42 และระบบ

ขอมูลสารสนเทศ  ของโรงเรียนเปนปจจุบัน  โดยมีการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ    เพ่ือให

การบริหารจัดการมีประสิทธิภาพ x =4.95      

 7.ดานคุณภาพครู อยูในระดับมาก x =4.43 รายดานอยูในระดับ มาก เรียงลำดับจาก

มากไปหานอย 3 ขอ คือ    ครู / ผูสอน   มีความรูความสามารถสอดคลองกับวิชาท่ีสอนและมี

ทักษะทางวิชาชีพ x =4.51  ครู / ผูสอน  ปฏิบัติตนสอดคลองกับจรรยาบรรณวิชาชีพครู มี
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คุณธรรม  จริยธรรมตลอดจนเปนแบบอยางท่ีดี   x =4.47  และครู / ผูสอน   มีจำนวนเพียงพอ

ครบถวนตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการกำหนด x =4.33 

 8.ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู อยูในระดับมาก          

x =4.34 รายดานอยูในระดับ มาก เรียงจากมากไปหานอย 3 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด

เทากัน 3 ขอ คือ เนื้อหาสาระของหลักสูตร ไดรับการปรับปรุงพัฒนาใหทันตอวิทยาการ  เทคโนโลยี  

และสอดคลองกับความตองการของสังคม/ทองถ่ินและผูเรียน   แผนการเรียนรูสอดคลองกับ

หลักสูตร  และจัดกระบวนการเรียนรู  เปนไปตามแผนการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสำคัญ  การ

จัดการเรียนการสอนไดรับการพัฒนาปรับปรุงอยางตอเนื่องเพ่ือพัฒนาผูเรียน                  x 

=4.41   การจัดกิจกรรมสงเสริมดานคุณธรรม  จริยธรรม  และคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของผูเรียน   

สอดคลองกับจุดประสงคของหลักสูตร x =4.32 และสื่อ  อุปกรณการเรียนรูเหมาะสมกับเนื้อหา  

เพียงพอกับผูเรียนและมีการประเมินผลการใชสื่อ  อุปกรณ x =4.23 

 9.ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษาการศึกษา  อยูในระดับมาก  x =4.21 รายดานอยู

ในระดับ มาก เรียงจากมากไปหานอย  3 ขอ คือ  ผูเรียนมีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน  ครู / ผูสอน

และบุคลากรอ่ืนในโรงเรียน x =4.34  ผูเรียนมีความเอ้ือเฟอเผื่อแผและเสียสละ  รวมมือในการทำ

กิจกรรมตางๆ ดวยความเต็มใจ   x =4.22  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูจบการศึกษาอยูใน

ระดับสูงรอยละ 99  ข้ึนไป  มีความรูความสามารถและทักษะตามเกณฑประเมินผลการเรียนตามท่ี

หลักสูตรกำหนด   x =4.23 

 19 . ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจากภายนอก อยู ในระดับมาก  x =4.24          

รายดานอยูในระดับ มาก เรียงจากมากไปหานอย 3 ขอ โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดเทากัน 2 ขอ 

คือ  โรงเรียนมีสัมพันธภาพท่ีดีกับชุมชน  และใหความรวมมือกับชุมชนหรือองคกรภายนอกอยาง

ตอเนื่อง   และ  โรงเรียนใหการสนับสนุนชวยเหลือในงาน  กิจกรรมตางๆ ของชุมชน  สังคม  และ

หนวยงานท่ีเก่ียวของตามโอกาสท่ีเหมาะสม  x =4.38   การดำเนินงานหรือกิจกรรมของโรงเรียนท่ี

รวมกับชุมชนเกิดประโยชนตอสวนรวมและสังคม x =4.27 และจัดใหแหลงวิทยากร             ภูมิ

ปญญาทองถ่ิน  และหนวยงานท่ีเก่ียวของมีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน x =4.95  

 

อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 

 จากการวิจัย สามารถอภิปรายผลการวิจัยในประเด็นตางๆ ดังนี้ 
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 การบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

กรุงเทพมหานคร 

 จากการศึกษาวิจัยการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมากเม่ือ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการวางแผนงาน ดานการดำเนินการ ดานการตรวจสอบ

ประเมินผล ดานการพัฒนาปรับปรุง และดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับ

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  ก็อยูในระดับมากเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ     รัตนา

ภรณ สมบูรณ  ไดศึกษาเรื่อง สภาพการปฏิบัติงานตามแนวทางการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาของโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดขอนแกน พบวา โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก

เชนกัน   เม่ือนำมาพิจารณารายดานอภิปรายผลดังนี้ 

 1. ดานการวางแผนงาน ผูบริหารใหความสำคัญในการวางแผนงาน  มีการสงเสริมให

ครู/ผูสอนรวมกันกำหนดปรัชญา เปาหมายของโรงเรียน ใหสอดคลองกับปรัชญาการจัดการศึกษา

ของชาติ และมีการกำหนดหนาท่ีในการปฏิบัติงานตามโครงสรางของการบริหารโรงเรียนโดยมีการ

จัดลำดับความสำคัญของเปาหมาย เพ่ือวางแผนในการดำเนินการไดตามระยะเวลาท่ีกำหนดซ่ึง

สอดคลองกับงานวิจัยของ  สมพล  จันทรแดง  ไดศึกษาการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียน

มัธยมขนาดเล็ก  สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดขอนแกน พบวาการวางแผนงานและเตรียมการอยู

ในระดับมาก   ซ่ึงกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอโรงเรียน  

 2. ดานการดำเนินการ ผูบริหารไดมีการสงเสริมใหครูจัดทำแผนการปฏิบัติงานประจำป 

และมีโครงการ งานตางๆ ท่ีสอดคลองกับแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน โดยกำชับให

ทุกฝาย กำกับดูแล ติดตาม ใหการดำเนินงานเปนไปตามแผนท่ีกำหนดไว ทำใหการดำเนินงาน

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ   ผูวิจัยคิดวานาจะมีสาเหตุมาจากบุคลากรสวนใหญมีการรวมมือ รวมใจ

กันเพ่ือพัฒนา  ทำใหมีการปฏิบัติมาก  บุคลากรมีขวัญและกำลังใจท่ีดี  ซ่ึงผูบริหารสรางใหเกิดข้ึนกับ

บุคลากรในโรงเรียน     จึงทำใหการทำงาน หรือการดำเนินงานเปนไปอยางราบรื่น ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของ  เกียรติศักดิ์  ทันจันทร ไดศึกษา การดำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนสังกัดการประถมศึกษาจังหวัดกำแพงเพชรพบวาปญหาการดำเนินงานอยูในระดับนอย  ซ่ึง

แสดงวาการดำเนินการประกันคุณภาพเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

 3. ดานการตรวจสอบประเมินผล ถือเปนหัวใจสำคัญในการบริหารงานในโรงเรยีน และ

ผูบริหารไดใหความสำคัญเปนอยางมาก  มีการดำเนินการประเมินตนเองตามเกณฑมาตรฐาน

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ ตามระยะเวลาท่ีกำหนดเปนประจำทุกป และนำ

ผลการประเมินแตละครั้งมาวิเคราะห เปรียบเทียบกับเกณฑท่ีกำหนดเพ่ือหาจุดออน จุดแข็งของ
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ปีที่ 1 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2561)

โรงเรียน และนำผลมาสรุปเพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงเพ่ือใหเกิดผลตอการบริหาร

จัดการในสถานศึกษาตอไป   ซ่ึงสอดคลอง กับงานวิจัยของเมชวิน  พุมมาลี  ไดศึกษาความคิดเห็น

ของผูบริหารและครูเก่ียวกับความพรอมเพ่ือการประกันคุณภาพและรับรองมาตรฐานคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนเอกชน  ประเภทนอกระบบโรงเรียน  พบวาผูบริหารและครูโรงเรียนเอกชน  

ประเภทนอกระบบโรงเรียน  ท่ีเปดสอนหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น    มีความคิดเห็นเก่ียวกับความ

พรอมเพ่ือการประกันคุณภาพจากปจจัย 7 ดานแตละดานโดยเฉลี่ยอยูในระดับพรอมมาก  ซ่ึงแสดง

วาการบริหารงานดานการตรวจสอบประเมินผล  มีการปฏิบัติอยูในระดับมากเชนกัน 

 4. ดานการพัฒนาปรับปรุง ผูบริหารสนับสนุนใหครูรวมกันกำหนดแนวทางการพัฒนา

เพ่ือนำมาปรับปรุงระบบการศึกษาใหมีประสิทธิภาพโดยมีการจัดทำรายงาน รวบรวมผลการ

ประเมินเพ่ือกอใหเกิดคุณภาพในการศึกษา  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงดาว ทองผอง ไดทำ

วิจัยเรื่อง สภาพปญหาการประกันคุณภาพรายงานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงาน

กรุงเทพมหานคร ไดสรุปการพัฒนาปรับปรุงแกไขไววา  รายงานประจำปของสถานศึกษา สามารถ

นำมาใชใหเกิดประโยชน โดยการพัฒนาและปรับปรุงตามหลักการ แสดงวาไดมีการพัฒนาปรับปรุง  

จากสรุปผลการประเมินในรายงานประจำป   จึงทำใหการบริหารงานประกันคุณภาพเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 5. ดานการบริหารงานประกันคุณภาพท่ีสอดคลองกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 

ผูบริหารมีการปฏิบัติตนเปนแบบอยางท่ีดีในการครองตน ครองคน ครองงาน บริหารงานดวยความ

ยุติธรรม ซ่ือสัตย สุจริต ท้ังทางกาย วาจา และใจ  และมีการสนับสนุนครูใหมีความมุงม่ันในการท่ีจะ

พัฒนาตนเองใหมีความกาวหนา มีศรัทธาในวิชาชีพและหนาท่ีการงาน เสียสละเพ่ือประโยชน

สวนรวมมากกวาสวนตน พรอมสนับสนุนใหคำปรึกษา แนะนำ ใหความรวมมือ รวมแกปญหาในการ

ปฏิบัติงานกับบุคลากรดวยความจริงใจ และเปนกัลยาณมิตรท่ีดี  ซ่ึงสอดคลองกับหลักธรรมท่ี พระ

ธรรมปฎก (ป.อ. ป ยุตฺ โต) ไดกลาวไววา กระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใชหลัก

พระพุทธศาสนานั้น ตองจัดใหเปนไปเพ่ือสนองตอบตอความตองการของมนุษยใหได ตรงนี้เปน

จุดสำคัญ  สอดคลองกับคำกลาวของพระราชธรรมนิเทศวาในการบริหาร โดยไมใชหลักธรรม ไม

เปนไปตามธรรมแลว จะนำความเดือดรอนมาสูองคกร และกอให เกิดความเสียหายแกองคกร

มากมาย เพราะจะทำใหผูบริหารใชอำนาจไปในทางท่ีไมถูกตองหรือผิดธรรมชาติ ดังนั้นเม่ือนำ

หลักธรรมมาใชในการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษา  ยอมกอใหเกิดผลดีตอโรงเรียนและมี

ประสิทธิภาพในการบริหารงานเปนอยางมาก 
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 คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

กรุงเทพมหานคร 

 จากการศึกษาวิจัยคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาภาพรวมอยูใน

ระดับมากเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานคุณภาพการบริหารจัดการ ดานคุณภาพครู ดาน

คุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู ดานคุณภาพผูเรียน/ผูจบการศึกษา และ

ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจากภายนอก  ก็อยูในระดับมากเชนกัน ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัย

ของ สุชาติ ขำขจร ไดศึกษาเรื่อง สภาพและปญหาการบริหารงานตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนเอกชนนอกระบบในกรุงเทพมหานคร พบวา การบริหารงานตามมาตรฐานคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบท้ัง 12 มาตรฐาน  ตามความคิดเห็นของผูบริหารและผู

ปฏิบัติการสอน เห็นวามีการปฏิบัติอยูในระดับมาก    แสดงใหเห็นวามีการบริหารงานไดคุณภาพ

ตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาในทุกๆ ดานเชนกัน   เม่ือนำมาพิจารณารายดานอภิปรายผลดังนี้ 

 1.ดานคุณภาพการบริหารจัดการ ผูบริหารและครูไดกำหนดปรัชญาและเปาหมายของ

โรงเรียนโดยมีสาระสำคัญท่ีสอดคลองกับปรัชญาการจัดการศึกษาของชาติเพ่ือใหสอดคลองกับความ

ตองการของสังคม โดยยึดหลักธรรมในการบริหาร พรอมจัดทำแผนการดำเนินงานประจำทุกปเพ่ือ

เปนคูมือในการพัฒนาบุคลากรใหเกิดประสิทธิภาพตอการบริหารจัดการในสถานศึกษา 

 2. ดานคุณภาพครู ครูผูสอนมีความรูความสามารถสอดคลองกับวิชาท่ีสอน เปน

แบบอยางท่ีดี มุงม่ันในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบตอหนาท่ี เคารพตอกฎระเบียบวินัยของ

โรงเรียนสอดคลองกับแนวคิดของ ธีระ รุญเจริญ ไดกลาววา การท่ีครูสอนไปแลวทำใหนักเรียน

ไดรับผลตรงตามเปาหมายและปรัชญาทางการศึกษา อาจมีผลมาจาก ความรู ทักษะ สุขภาพ 

บุคลิกภาพ และทัศนคติของครูผูสอนเปนหลัก 

 3. ดานคุณภาพหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน/การเรียนรู ผูบริหารและครู

รวมกันพัฒนาปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่องโดยวางแผนการเรียนการสอนให

สอดคลองกับหลักสูตรโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ และ เนื้อหาหลักสูตรมีการพัฒนาปรับปรุงให

ทันสมัยตอวิทยาการ เทคโนโลยี และสอดคลองกับความตองการของสังคม/ทองถ่ินและผูเรียนซ่ึง

สอดคลองกับผลงานวิจัยของ สาคร  พิทักษธำรง ไดศึกษาเรื่อง ศึกษาสภาพและปญหาการจัดการ

เรียนการสอน หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พุทธศักราช 2546 ประเภทวิชาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร สาขาวิชาเทคโนโลยี สารสนเทศโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร ไดสรุปไววา  หลักสูตร คือ มวลประสบการณ รวมท้ังกระบวนการท้ังหมด ท่ีจัดให
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ผู เรียนไดผานกระบวนการตางๆ เพ่ือพัฒนาความรู (Cognitive) ทักษะ (Skill) และเจตคติ  

(Attitude)ใหบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว 

 4.ดานคุณภาพผูเรียน/ ผูจบการศึกษา   ผูเรียนมีมนุษยสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน ครู และ

บุคลากรอ่ืนๆ ในโรงเรียน มีความซ่ือสัตย ประหยัด และมีระเบียบวินัย มีความเอ้ือเฟอเผื่อแผและ

เสียสละ รวมมือในการทำกิจกรรมตางๆ ดวยความเต็มใจ อาจเกิดจากการจัดการศึกษาท่ีมีระบบ

การบริหารท่ีดีโดยเฉพาะบุคลากรดานการศึกษา  มีการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมแกเด็กนักเรียนอยู

เสมอและเปนแบบอยางท่ีดี  เพ่ือใหนักเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูและนำไปปฏิบัติเพ่ือใหเกิด

ประโยชนตอตนเองสังคม และประเทศชาติสืบไป 

 5. ดานการสนับสนุน/ความรวมมือจากภายนอก  ผูบริหารและครูมีสัมพันธอันดีกับ

ชุมชนและองคกรภายนอกอยางตอเนื่อง โดยประชาสัมพันธคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน

ตอชุมชนและสังคมอยางตอเนื่องพรอมใหการสนับสนุนชวยเหลือกิจกรรมตางๆ ท่ีชุมชนและสังคม 

หรือกิจกรรมท่ีหนวยงานตางๆ จัดข้ึนตามโอกาสท่ีเหมาะสมดวยเหตุผลนี้เองจึงทำใหการจัดกิจกรรม

ตางๆ ภายในโรงเรียนทุกครั้งจึงมีชุมชนและหนวยงานตางๆ ใหการสนับสนุนทุกครั้งจนทำใหการ

ดำเนินการในดานกิจกรรมตางๆ ของโรงเรียนประสบความสำเร็จทุกครั้งไป  

 

ขอเสนอแนะการวิจัย ( Research Suggestions) 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ควรสรางความตระหนักถึงความสำคัญของการประกันคุณภาพอยางตอเนื่อง  และ

ควรใหการสนับสนุนดานงบประมาณ  บุคลากรตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกในการดำเนินงาน   

 2. ควรใหการนิเทศ  ในระหวางการดำเนินงานอยางสม่ำเสมอสนับสนุนใหมีการใช

นวัตกรรมใหมๆ และแหลงเรียนรู อยางหลากหลาย มีการสรุปรายงานผลการดำเนินงานทุก

โครงการ ตามระยะเวลาท่ีกำหนด  เพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงาน 

 3.  ควรมีการวางกรอบการตรวจสอบและจัดทำเครื่องมือการประเมินในการดำเนินงานท่ี

สอดคลองกับมาตรฐานคุณภาพการศึกษา   โดยบุคลากรทุกคนมีสวนรวม   และจัดเก็บขอมูลในการ

ประเมินอยางหลากหลายวิธี และหลายๆแหลง เพ่ือใหไดขอมูลตามสภาพจริงและนาเชื่อถือ 

 4. ควรมีการประเมินตนเองท่ีมีความชัดเจนครอบคลุมเนื้อหาสาระของมาตรฐานคุณภาพ

การศึกษา  เพ่ือนำมาพัฒนาปรับปรุงอยางสม่ำเสมอ  ตลอดจนเสนอรายงานคุณภาพการศึกษา

ประจำปไปยังหนวยงานตนสังกัดทุกปและเผยแพรประชาสัมพันธ 
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 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบ

ท้ังในกรุงเทพมหานครและสวนภูมิภาค 

 2.ควรศึกษาการประยุกตใชหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในการบริหารงานประกัน

คุณภาพการศึกษา 

 3.ควรศึกษาการบริหารงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเอกชนนอกระบบใน

สวนภูมิภาค 
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