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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
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บทคัดยอ (Abstract) 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค คือ 1) เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากร 

สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช 2) เพ่ือเปรียบเทียบ

คุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลัก   อิทธิบาท 4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 

กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3) เพ่ือศึกษาแนว

ทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ี

อนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช  การดำเนินการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีวิจัยแบบผสาน

วิธี (Mixed Methods Research) และประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก บุคลากรของสำนักบริหาร

พ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช จำนวน 1,353 คน ทำการสุมตัวอยางโดยใช

สูตรคำนวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน ไดขนาดกลุมตัวอยาง จำนวน 309 คน และเครื่องมือท่ี

ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามการวัดระดับคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 

4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช มีความเชื่อม่ัน 

0.955 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล โดยการหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
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deviation) ในอธิบายลักษณะขอมูลท่ัวไปและทำการทดสอบสมมติฐาน โดยการทดสอบคาที (t-test) 

และคาเอฟ (F-test) โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเม่ือพบวามีความแตกตางจึงทดสอบความ

แตกตางรายคูโดยวิธีการหาผลตางนัยสำคัญนอยท่ีสุด และการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการเก็บขอมูลดวย

วิธีการสัมภาษณเชิงลึก  กับผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 7 รูป/คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการพรรณนา

ความเรียงประกอบเนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 1. ระดับความคิดเห็นขอบบุคลากรตอคุณภาพชีวิตการ

ปฏิบัติงานตามอิทธิบาท 4 ของบุคลากร สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตว

ปาและพันธุพืช พบวา คุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามอิทธิบาท 4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ี

อนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และจากการ

แจกแจงแตละดาน พบวา ดานความภาคภูมิใจ ดานความม่ันคงในงาน ดานการมีสุขภาพดี ดานการ

สื่อสาร ดานการพัฒนาในสายอาชีพ ดานการมีสวนรวมของพนักงาน และดานสภาพแวดลอมท่ีดีใน

การทำงาน อยูในระดับมาก สวนดานคาตอบแทนท่ีเปนธรรม ดานการบริหารความขัดแยง อยูใน

ระดับปานกลาง  2. การเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากรสำนักบริหาร

พ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ดวยการทดสอบสมมติฐาน พบวา 

ปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ สงผลตอคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรตาม

สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และ พันธุพืช จึงยอมรับสมมติฐาน 

สวนปจจัยดานอายุ ระดับการศึกษา รายได ประสบการณ และตำแหนง ไมสงผลตอคุณภาพชีวิต

การปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีตั้งไว 3. แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิต

การปฏิบัติงานของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุ

พืช จากการสัมภาษณ พบวาผูใหขอมูลสำคัญสวนใหญนำหลักอิทธิบาท 4 มาประยุกตใชพัฒนา

คุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตว

ปา และพันธุพืช โดย การวางแผนการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากร โดยการนำ

หลักธรรมมาใชในทุกๆ ดาน และกำหนดแผนงาน โครงการ การวัดผลและประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหนวยงานใหชัดเจน มีการมอบหมายหนาท่ีผูรับผิดชอบจากหลายๆ ฝายในการ

รวมกันพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากร 

คำสำคัญ (Keywords) :  คุณภาพชีวิต, การปฏิบัติงาน, หลักอิทธิบาท 4 

 

Abstract 

 The objectives of research are: 1 ) to study the quality of life related to 

the performance of the staff according office of Management and Conservation 
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Areas 1 3 , Department of National Parks, Wildlife and Plant Conservation. 2 ) to 

compare Quality of life related to the performance according to Iddhibada IV of the 

staff Office of Management and Conservation Areas 13  Department of National Parks, 

Wildlife and Plant Conservation Classified by personal factors, 3 ) to study the 

development of the quality of life related to the performance of the staff according 

office of Management and Conservation Areas 1 3 , Department of National Parks, 

Wildlife and Plan Conservation. This research is Mixed Method Research and samples 

used in this research, including personnel of the Department of National Protected 

Areas Regional Office 1 3 . Department of National Park, Wildlife and Plant 

Conservation of 1 ,3 5 3  people were randomly selected using a formula to calculate the 

sample size of Taro Yamane had a sample of 3 0 9  people and the tools used to collect 

information, a questionnaire to measure the Quality of life related to the performance of the staff 

according office of Management and Conservation Areas 1 3 , Department of National Praks, 

Wildlife and Plant Conservation 0.955. Data were collected by questionnaire and analyzed by 

using the Social Science Research software for calculate the Frequency, Percentage, Mean, 

Standard deviation and Correlation to characterize Overview and t-test and F-test One-way 

analysis of variance. So when there was a significant difference, then tested different pairs by 

calculates Least Significant Different and information from interviews. Researcher group 

information on significant issues of the interview, then analytics content. The result of research 

was found that: 1 ) The opinion level of personal for quality of life related to of performance 

according to Iddhibada IV Office of Management and Conservation Areas 1 3  Department  of 

National Parks, Wildlife and Plan found that quality of life related to of performance according to 

Iddhibada IV Office of Management and Conservation Areas 1 3  Department of National Parks, 

Wildlife Conservation was general intermediate  level and considering any side found that they 

had pride, work security, healthy, communication, profession development, personal participation 

and good environment for working were high level ,fair compensation and conflict management 

were medium level. 2) Comparison of the Quality of Life related to the performance 

of the Staff according to Iddhibada IV Office of Management and Conservation Areas 

13 Department of National Parks, Wildlife and Plan Conservation by hypothesis test 
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found that Individual factor and sex effect the quality of life related to of 

performance according   to Iddhibada IV Office of Management and Conservation 

Areas 13  Department of National Parks, Wildlife Conservation accepted hypothesis 

but age ,Education level, income, experience and position did not affect the quality 

of life related to of the performance according to Iddhibada IV rejected the 

hypothesis was set. 3 )  The process of development quality of life related to the 

performance of the Staff according to Iddhibada IV Office of Management and 

Conservation Areas 13 Department of National Parks, Wildlife and Plan Conservation 

interview found that The most important contributor leaded main Iddhibada IV to 

apply for development Quality of Life related to the Performance according to 

Iddhibada IV of the Staff Office of Management and Conservation Areas 1 3 

Department of National Parks, Wildlife and Plant Conservation They had planned to 

develop the quality of working life of employees, bring principles to use in every 

aspect. Set Plans and programs to measure and evaluate the performance of the 

agency. A delegation of more responsibility. Parties to jointly develop the quality of 

working life of employees. 

Keywords: Quality of life, The Performance, Iddhibada IV 

 

บทนำ (Introduction) 

คุณภาพชีวิตการทำงาน หมายถึงสิ่งตางๆ ท่ีเก่ียวของกับชีวิตการทำงานซ่ึงประกอบดวย 

เงินเดือน คาจาง ชั่วโมงการทำงาน สภาพแวดลอมการทำงาน ผลประโยชนและบริการ 

ความกาวหนาในการทำงาน และการมีมนุษยสัมพันธ สิ่งเหลานี้ลวนแลวแตเปนแรงจูงใจและความ  

พึงพอใจ คุณภาพชีวิตในการทำงาน เปนคำท่ีมีความหมายกวางครอบคลุมทุกดานท่ีเก่ียวของกับ

ชีวิตในการทำงานของแตละบุคคลและสภาพแวดลอมในการทำงานภายในองคกร แตมีเปาหมาย

สำคัญรวมกันอยูท่ีการลดความตึงเครียดทางจิตใจ เพ่ือเพ่ิมความพึงพอใจในงานท่ีทำ ซ่ึงถือเปน

กลไกสำคัญใน การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานในองคกร การทำงานมีความสำคัญตอ

ชีวิตมนุษยอาจกลาวไดวาการทำงานเปนสวนหนึ่งของชีวิตท่ีปฏิบัติงานมากกวากิจกรรมใดๆ เชื่อวา

ในอนาคตมนุษยจำเปนตองใชชีวิตเก่ียวของกับการทำงานมากข้ึน เพราะมนุษยถือเปนทรัพยากรท่ีมี

คาเปนตนทุนท่ีสำคัญท่ีสุดตอองคกรเปนผูจุดประกายความคิดสรรคสรางสิ่งตาง ๆ ใหเกิดข้ึนใน



5วารสารรัฐศาสตร์รอบรู้และสหวิทยาการ

ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2561)

องคกร ตั้งแตการกำหนดแผนยุทธศาสตร การวางแผน การกำหนดทรัพยากรการเงิน รวมถึง

วัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกรดวย มนุษยจึงเปนปจจัยท่ีสำคัญในการบริหาร เพราะเปนผูท่ี

ใชปจจัยในการบริหารอ่ืนๆ ไมวาจะเปน เงิน วัสดุ สิ่งของ และวิธีการปฏิบัติงาน ดังนั้นหากองคการ

หรือหนวยงานใดสามารถหาบุคคลท่ีดี มีความรู ความสามารถ เขาปฏิบัติงานในองคการหรือ

หนวยงานใหนานท่ีสุดจะทำใหการบริหารงานในองคการหรือหนวยงานนั้นเจริญกาวหนา สามารถ

บรรลุเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ คุณภาพชีวิตในการทำงาน ถือเปนปจจัยท่ีสำคัญท่ีสงผลตอ

ความสุขในการดำเนินชีวิต เนื่องจากบุคคลในวัยทำงานถือเปนคนกลุมใหญท่ีมีความสำคัญในการ

พัฒนาประเทศ ตองมีความรับผิดชอบและความกดดันสงผลใหเกิดปญหาความเครียดทำใหความสุข

และคุณภาพชีวิตในการทำงาน รวมถึงประสิทธิภาพในการทำงานลดลง ท้ังนี้ หากบุคลากรมี

ความสุขและมีคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีดียอมสามารถพัฒนาความรูและสติปญญา สามารถดึง

ศักยภาพท่ีมีมาใชไดอยางเต็มท่ี   มีความคิดริเริ่มสรางสรรค และเปนท่ียอมรับของผูอ่ืน สามารถ

เขาใจในธรรมชาติและความแตกตางของมนุษยได และยังสงผลดีตอการมีสุขภาพกายท่ีดีอีกดวย 

 สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษ ท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช เปน

หนวยงาน ในสวนภูมิภาค สังกัดสวนกลาง มีหนาท่ีในการพิทักษรักษาทรัพยากรธรรมชาติ การ

อนุรักษ สงเสริมและฟนฟูทรพัยากรปาไม สัตวปาและพันธุพืช ดังวิสัยทัศนขององคกรท่ีวา “องคกร

นำในการบริหารจัดการพ้ืนท่ีปาอนุรักษ โดยการมีสวนรวมอยางยั่งยืน”ซ่ึง สำนักบริหารพ้ืนท่ี

อนุรักษท่ี 13 มีพ้ืนท่ีรับผิดชอบ 3 จังหวัดไดแก จังหวัดแพร นาน และลำปางจากภารหนาท่ีดังกลาว

สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 จึงมีบุคลากรท่ีปฏิบัติงานตามภารกิจตางๆ เปนจำนวนมาก ซ่ึงพ้ืนท่ี

การปฏิบัติงานสวนใหญอยูในปาเขาและภารกิจงานมีความเสี่ยงอันตราย ซ่ึงตามแผนปฏิบัติการดาน

ท รั พ ย าก รบุ ค ค ล ข อ งก รม อุ ท ย าน แ ห งช าติ  สั ต ว ป า  แ ล ะ พั น ธุ พื ช  ป งบ ป ระ ม าณ  

พ.ศ.2557 – 2561 ไดกำหนดมาตรฐานความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลมิติท่ี 5 : 

คุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work Life) จากการประเมิน

ความสำเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 ประจำป พ.ศ. 

2557 พบวา บุคลากรยังมีความตองการท่ีจะพัฒนาตนเองใหมีศักยภาพและไดรับความเปนธรรมใน

การพิจารณาความดีความชอบ การสงเสริมใหมีรายไดเพ่ิมข้ึน เนื่องจากคาตอบแทนท่ีไดรับยังไม

เพียงพอกับคาใชจายในชีวิตประจำวัน 

 จากสภาพปญหาและขอมูลดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาคุณภาพชีวิตการ

ปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา 

และพันธุพืช วาในสภาพปจจุบัน มีสภาพเปนอยางไร และมีคุณภาพชีวิตการทำงานอยูในระดับใด 
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เพ่ือใชเปนแนวทางในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การวางแผนสงเสริมสนับสนุนเพ่ือพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตการทำงานของบุคลากรใหดีข้ึน และเปนขวัญกำลังใจกับบุคลากรในการปฏิบัติงานโดย นำ

หลักธรรมในทางพระพุทธศาสนา คือ อิทธิบาท 4 มาบูรณาการ และชวยวิเคราะหและแกไขปญหา 

พัฒนาการทำงานของบุคลากรขององคกรใหมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน อันจะ

นำไปสูการประสบความสำเร็จกาวหนาและยั่งยืนขององคกรตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 

 1. เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากร สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 

กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากร สำนัก

บริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช โดยจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของ

บุคลากร สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช 

 

วิธีดำเนินการวิจัย (Research Methods) 

 ผูวิจัยไดใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Method Research) (Mixed Methods 

Research) และประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก บุคลากรของสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 

กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช จำนวน 1,353 คน ทำการสุมตัวอยางโดยใชสูตรคำนวณ

ขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน ไดขนาดกลุมตัวอยาง จำนวน 309 คน และเครื่องมือท่ีใชใน

การเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามการวัดระดับคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 

4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช มีความ

เชื่อม่ัน 0.955 วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูล โดยการหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard deviation) ในอธิบายลักษณะขอมูลท่ัวไปและทำการทดสอบสมมติฐาน โดยการ

ทดสอบคาที (t-test) และคาเอฟ (F-test)โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว(One way 

analysis of variance) เม่ือพบวามีความแตกตางจึงทดสอบความแตกตางรายคูโดยวิธีการหา

ผลตางนัยสำคัญนอยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD) และการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยการเก็บขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (Indepth Interview) กับ
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ปีที่ 2 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2561)

ผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informants) จำนวน 7 รูป/คน วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการพรรณนาความ

เรียงประกอบเนื้อหา 

 

ผลการวิจัย (Research Results) 

 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของบุคลากรของสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 

13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปาและพันธุพืชสวนใหญเปน เพศชาย จำนวน 259 คน   คิดเปนรอย

ละ 70.90 มีอายุระหวาง อายุ 30 – 39 ปจำนวน 179 คน คิดเปนรอยละ 57.90  มีระดับการศึกษา

อยูในระดับปริญญาตรี จำนวน 232 คน คิดเปนรอยละ 75.10 มีรายไดระหวาง 15,001 - 25,000 

บาท จำนวน 183 คนคิดเปนรอยละ 59.20 มีประสบการณทำงานนอยกวา 10 ป จำนวน 165 คน 

คิดเปนรอยละ 53.40 และมีตำแหนงเปนพนักงานราชการ จำนวน 164 คน คิดเปนรอยละ 53.17 

 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของ

บุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ตามทฤษฏี

คุณภาพชีวิต ของ Cascio ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา คุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม

ทฤษฎีคุณภาพชีวิต โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X =3.69, S.D.=0.15) และเม่ือพิจารณาเปนราย

ดาน โดยเรียงคาเฉลี่ยตามลำดับดังนี้ ดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดไดแก ดานความม่ันคงในงาน อยูในระดับ

มาก ( X =4.33, S.D.=0.06) รองลงมาคือ ดานความภาคภูมิใจ ( X =3.98, S.D.=0.17) ดานการมี

สวนรวมของพนักงาน ( X =3.93, S.D.= 0.17) ดานสภาพแวดลอมท่ีดีในการทำงาน           ( X =

3.93, S.D.=0.17) ดานการมีสุขภาพดี ( X =3.80, S.D.=0.26) ดานการพัฒนาในสายอาชีพ ( X =

3.8, S.D.=0.26) ดานการสื่อสารท่ีดี ( X =3.40, S.D.=0.13) ดานคาตอบแทน   ท่ีเปนธรรม ( X =

3.25, S.D.=0.41) และดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุดไดแก ดานการบริหารความขัดแยงอยูในระดับปาน

กลาง ( X =2.82, S.D.=0.27) 

 ผลการวิเคราะหขอมูลระดับคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของ

บุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช โดยภาพรวมอยู

ในระดับมาก ( X =3.89, S.D.=0.15) และเม่ือจำแนกเปนรายดานพบวา ดานจิตตะ อยูในลำดับมาก

สุด ( X =4.07, S.D.=0.14) รองลงมา   คือ ดานฉันทะ ( X =4.04, S.D.=0.11) ดานวิริยะ ( X =

3.75, S.D.=0.23) สวนคาเฉลี่ยต่ำสุดคือดานวิมังสา ( X =3.72, S.D.=0.32) 

 ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลัก

อิทธิบาท 4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช 

จากการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของบุคลากรตอคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงาน ทดสอบสมมติฐาน
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โดยการวิเคราะหความแตกตางตามการจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา รายได ประสบการณ และตำแหนง ผลการวิจยัสรุปไดวา ปจจัยดานเพศสงผลตอคุณภาพ

ชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และ 

พันธุพืช อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนปจจัยดานอายุ ระดับการศึกษา รายได 

ประสบการณ และตำแหนง ไมสงผลตอคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงาน ตามหลักอิทฺธิบาท 4  

 การนำหลักอิทธิบาท 4 มาบูรณาการกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต 

 แนวคิดเก่ียวกับนโยบายท่ีจะพัฒนาคุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานของบุคลากรสำนัก

บริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยานแหงชาติ สตัวปา และพันธุพืช โดยผูบริหารตองมีการวางแผน

เพ่ือการพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรอยางตอเนื่องและนำหลักธรรมมาประยุกตใชใน

การ พัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานในทุกๆดาน และวางแผนงาน โครงการ การวัดผลและ

ประเมินผล การปฏิบัติงานของหนวยงานใหชัดเจน มีการมอบหมายหนาท่ีผูรับผิดชอบจากหลายๆ 

ฝาย สงเสริมสวัสดิการใหกับบุคลากรโดยการสรางอาชีพหรือรายไดเสริมท่ีเหมาะสมโดยไมกระทบ

ตอการทำงาน จัดตั้งกองทุนสวัสดิการเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนงานสงเคราะหชวยเหลือผูท่ีมีความ

เดือดรอนเพ่ือบรรเทาความเดือดรอนในเบื้องตนและกระตุนใหบุคลากรมีความพอใจในงาน พัฒนา

ตน พัฒนางาน สรางทัศนคติ คานิยมท่ีมีตอการทำงาน แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ เชื่อม่ันในความรู

ความสามารถของตนเองเพ่ือความกาวหนาในอาชีพและรูกาลเทศะมีจริยธรรม ซ่ือตรง ซ่ือสัตยเห็น

ประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตัว 

 

ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

ขอเสนอแนะท่ัวไป 

1. คุณภาพชีวิตการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 

13 กรมอุทยานแหงชาติ สัตวปา และพันธุพืช ควรนำหลักอิทธิบาท 4 มาใชเปนแนวทาง ในการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 

2. เพ่ิมความรู ความสามารถ ใหกับของบุคลากรของสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 กรมอุทยาน

แหงชาติ สัตวปาและพันธุพืช ในการปฏิบัติงานอยูเสมอ ๆ 

3. ควรมีการฝกอบรมเก่ียวกับคุณธรรม ศีลธรรมและจริยธรรมอยางตอเนื่องใหกับบุคลากรของ

สำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 เพ่ือปลูกฝง ซึมซับความมีคุณธรรมภายในจิตใจ และยึดม่ันในอุดมการณ  

4. ควรจัดใหมีการอบรมเสริมอาชีพเพ่ือสรางรายไดใหกับบุคลากรของสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13   
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5. จัดกิจกรรมสัมพันธเชื่อมความรักความสามัคคีกลมเกลียวตอเพ่ือนรวมงานในหนวยงาน

สรางทีมงานท่ีเปนปกแผนเปนอันหนึ่งอันเดียวพรอมจะปฏิบัติหนาท่ีไดทุกสถานการณ 

6. ผูบังคับบัญชาควรเปนแบบอยางท่ีดีใหกับบุคลากรของสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13  ในดาน

การมีคุณธรรม ศีลธรรม จริยธรรม โดยการนำหลักพุทธธรรมมาใชในการปฏิบั ติหนาท่ี เพ่ือให

ผูใตบังคับบัญชานำไปเปนแบบอยางในการประพฤติปฏิบัติอยางเปนรูปธรรมท่ีชัดเจนและเปนการ

สรางขวัญกำลังใจ 

7. สรางขวัญกำลังใจใหแกบุคลากรของสำนักบริหารพ้ืนท่ีอนุรักษท่ี 13 เชน รางวัล คาตอบแทน 

เบี้ยเลี้ยง การเลื่อนข้ันเงินเดือน การเลื่อนข้ันตำแหนง  หรือการชมเชยเม่ือปฏิบัติงานดี เพ่ือเปน

แบบอยางท่ีดีใหแกบุคลากรคนอ่ืนและเปนแรงจูงใจใหปฏิบัติงานอยางเต็มกำลังความสามารถ 

ขอเสนอแนะสำาหรับการทำวิจัยครั้งตอไป 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

1) ควรศึกษาจากกลุมประชากร หรือกลุมตัวอยางโดยรวมจากหนวยงานอ่ืน เพ่ือ

ศึกษาขอมูลวามีการใชหลักอิทธิบาท 4 เก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีมีความเหมือนกัน หรือแตกตางกัน

จากการวิจัยครั้งนี้  

2) ควรศึกษาความสัมพันธหลักพุทธธรรมอ่ืนท่ีเก่ียวของกับคุณภาพชีวิตการ

ปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับสถานการณปจจุบัน เชน หลักภาวนา 4 หลักสังคหวัตถุ 4 หลักพรหมวิหาร 

4 เปนตน มาใชรวมกับการปฏิบัติงานในองคกร 

3) ควรศึกษาแนวทางการประยุกตและแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในองคการตามพุทธ

ศาสนาใหสอดคลองกับยุคปจจุบัน 

4) ควรนำผลการวิจัยท่ีไดไปประยุกตใชในหนวยงานตอไป เพ่ือจะไดพิจารณาและ

ติดตามผลสัมฤทธิ์ 
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