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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกัน จะมี
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อแตกตางกัน 2) ปจจัยความพึงพอใจสงผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อเครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร จังหวัดลพบุรี โดยเปนการวิจัยเชิง
ปริมาณ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางที่เปน
เกษตรกรในจังหวัดลพบุรีที่ซื้อเครื่องหยอดขาวโพดในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี 
จำนวน 384 คน ภายในแนวคิดของ Cochran et al., (1953) และไดดำเนินการสุม
ตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน ใชวิธีการเจาะจง สถิติที ่ใชในการวิจัย ไดแก 
คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test และการวิเคราะห
สมการถดถอยพหุคูณแบบเอ็นเทอร  

ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับความพึงพอใจ และระดับการตัดสินใจใชเครื่อง
หยอดขาวโพด อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.17 และ 4.09 และสวนเบี่ยงเบน
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มาตรฐานอยูที ่ .472 และ .660 2) ปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ สถานภาพ วุฒิ
การศึกษา รายได เฉล ี ่ยต อเด ือน และประเภทของเคร ื ่องหยอดขาวโพดที ่ ซ้ือ                
ไมสงผลตอการตัดสินใจซื้อเครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง 
จังหวัดลพบุรี อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ปจจัยความพึงพอใจ ไดแก 
ดานคุณภาพการบริการ ดานสถานการณแวดลอม และดานคุณภาพสินคา มีผลตอการ
ตัดสินใจซ้ือเครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี อยาง
มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 โดยมีคาอิทธิพลพยากรณอยูที ่ .764 หรือคิดเปน 
76.40 เปอรเซ็นต 

คำสำคัญ: ความพึงพอใจ การตัดสินใจใชบริการ เครื่องหยอดขาวโพด 
Abstract 

 The objective of this research was to study: 1) Different 
personal factors individuals will have different purchasing decision 
behaviour. 2) Satisfaction factors affect the purchasing decision behaviour 
of corn sowing machine farmers in Lopburi province. This research is 
quantitative, and the instrument is a questionnaire. Data was collected 
from a sample of farmers in Lopburi province who bought corn droppers 
in Nong Muang district, Lopburi province. 384 people under the concept 
of Cochran et al. (1953), using probability sampling and Purposive 
sampling. Statistics used in the research include frequency, percentage, 
average, standard deviation, t-test, F-test, and multiple regression analysis 
by Enter. 

The results of the research showed that 1) the level of satisfaction 

and the level of decision to use the corn sowing machine were high with 

an average of 4.17 and 4.09 and standard deviations of .472 and .660, and 

2) personal factors by gender, age, status, educational, monthly income, 

and type of corn dropper purchased do not affect farmers' decision to buy 

corn droppers in Nong Muang District, Lopburi Province, statistically 

significant at the .05 level. and 3) satisfaction factors such as service 

quality, environmental situation, and product quality affect farmers' 

decisions to buy corn sowing machines in Nong Muang District, Lopburi 



 
163 

วารสารรฐัศาสตรร์อบรูแ้ละสหวทิยาการ ปีที่ 7 ฉบบัที ่6 พฤษจกิายน – ธนัวาคม 2567 

Journal of Wisdom the Political Science and Multi-Disciplinary Sciences, Vol. 7, No 6 November – December 2024 

Province, statistically significant at .05 with a predictive influence of .764 

or 76.40 percent. 

Keywords: Satisfaction, Decision to use a service, corn droppers’ 

machines. 

 
บทนำ 

จังหวัดลพบุรี ถือเปนแหลงเลี้ยงโคนมอันดับตน ๆ ของภาคกลาง สงผลใหมี

ความตองการใชขาวโพดตนสดพรอมฝกในรูปแบบของขาวโพดช็อป ปริมาณ 30,000 

ตัน/ป ซ่ึงจังหวัดลพบุรี มีพ้ืนท่ีเพาะปลูกขาวโพดเลี้ยงสัตว 355,000 ไร คิดเปนผลผลิต

ได 254,738 ตัน นอกจากนี้เกษตรกรยังมีการปรับเปลี่ยนพื้นที่ปลูกเพิ่มมากขึ้น และ

เกิดการรวมกลุมเพื่อบริหารจัดการผลผลิตรวมกัน (ไทยรัฐออนไลน, 2565) จากเดิม

ชาวเกษตรกรมีรายไดหลักจากการปลูกพืชไร ไดแก มันสำปะหลัง ออยโรงงาน แตพืช

ดังกลาวสรางรายไดเพียงปละ 1 ครั้ง จึงเริ่มปรับเปลี่ยนมาปลูกพืชไรที่มีอายุการเก็บ

เกี่ยวสั้นลง คือ ขาวโพดเลี้ยงสัตว เนื่องจากสามารถปลูกและสรางรายไดจากการ

จำหนายมากกวาปละ 1 ครั้ง แตยังมีปญหาประสบกับแหลงกักเก็บน้ำมีไมเพียงพอ              

เมื่อเกิดภัยแลงหรือฝนทิ้งชวงในชวงติดดอกออกฝกทำใหผลผลิตไดรับความเสียหาย

จำเปนตองไดรับการแกไขปญหา ประกอบกับจังหวัดลพบุรีเปนแหลงเลี้ยงโคนมโคเนื้อ

ที ่สำคัญ ดังนั ้นการผลิตขาวโพดใหตรงกับความตองการใชพืชอาหารสัตวถือเปน

ทางเลือกที่ดี รวมถึงกระทรวงเกษตรฯ โดยสำนักงานเกษตร และหนวยงานที่เกี่ยวของ

ไดเขามาใหคำแนะนำ ตอการสงเสริมการผลิตขาวโพดเพื่อจำหนายเปนพืชอาหารสตัว 

นอกจากจะชวยลดผลกระทบจากปญหาภัยแลงแลว หากพื ้นที ่ใดมีน้ำเพียงพอ

เกษตรกรก็จะสามารถปลูกไดถึงปละ 3 ครั้ง (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2563) 

สำหรับการเกษตรกรจังหวัดลพบุรี ตั้งแตในชวงในป พ.ศ. 2563 เปนตนมา มี

เกษตรกรท่ีสนใจกลับมาปลูกขาวโพดมากข้ึน สาเหตุสวนใหญเปนผลมาจากโรคระบาด

จากไวรัสโควิด-19 จากขอมูลของสำนักงานสถิติแหงชาติ พบวา มีผูวางงานกวา 7.5 

แสนคน ซ่ึงสูงกวาปกอนในชวงเวลาเดียวกันถึงเกือบเทาตัว (ธนาคารแหงประเทศไทย, 

2563) เปนผลมาจากแรงงานในภาคอุตสาหกรรมพาณิชยกรรม ภาคบริการถูกเลิกจาง 

หรือบางที่ปดกิจการลง จำนวนแรงงานจึงไดมีการหันตัวกลับมาเปนเกษตรกรเพื่อมา

ประกอบอาชีพที่บานเกิด แตกลับปรากฏวาปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานการ
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ทำการเกษตรไมเกิดประสิทธิภาพและผลผลิตตามที่ควรจะเปนเนื่องจากไมสามารถ

จัดหาอุปกรณการเกษตรที่เหมาะสม ในดานคุณภาพและราคารวมถึงชองทางการซื้อท่ี

เหมาะสมเพราะขาดความรูประสบการณสงผลใหรายไดจากการทำเกษตรไมเปนไป

ตามตองการ หรือประสบกับปญหาขาดทุน (กานตพิชชา เทียมราษฎร และคณะ, 

2565) 

สำหรับการทำการเกษตรขาวโพดท่ีไดประสิทธิภาพมากท่ีสด การนำเครื่องจักร

ทางการเกษตรที่เหมาะสมทั้งทางดานเทคโนโลยีมาใชในการทำเกษตรกรรมถือเปน

ปจจัยสำคัญในการขยายกำลังการผลิต เพราะชวยลดตนทุน และลดระยะเวลา ซ่ึง

นอกจากจะเพิ ่มขีดความสามารถในการผลิตและลดตนทุนแลว การนำเครื ่องจักร

การเกษตรที่เหมาะสมมาใชยังชวยลดการใชแรงงานและชวยเพิ่มผลผลิตใหสูงขึ้นได 

(ดนัย ณรงคฤทธิ, 2558) ทั้งนี้ในสวนของการทำเกษตรกรรมของชาวเกษตรกรใน

จังหวัดลพบบุรีตอการใชเครื่องหยอดขาวโพดนั้น ไดมีผูผลิตและจัดจำหนายเกี่ยวกับ

เครื่องหยอดขาวโพดท่ีหลากหลายขนาดตามการใชงานของชาวเกษตรกร ซ่ึงเครื่องสวน

ใหญที่นิยมใชจะเปนเครื่องหยอด 2 แถวใชกับรถ 20-30 แรงมา ซึ่งเปนเครื่องยนตท่ี

ชวยใหสามารถทำการเกษตรไดรวดเร็วยิ่งขึ้น เพราะเมื่อคำนวณตนทุนของคาเครื่อง

หยอดเมล็ดขาวโพดเทียบกับแรงงานคนแลว การตัดสินใจซ้ือเครื่องหยอดขาวโพดจึงถือ

เปนเรื่องท่ีนาลงทุน (ปรารถนา อุดมอานุภาสุข และบุญญสิทธิ์ วรจันทร, 2562)  

จากขอความขางตน ทางผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสำคัญในการเลือกซ้ืออุปกรณ

ทางการเกษตรที ่เหมาะสมกับงาน เพิ ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน จึงสนใจ

ทำการศึกษาถึงสาเหตุของการการเลือกซื้อ และปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจซ้ือ

อุปกรณและเครื่องมือทางการเกษตรของกลุมเกษตรกร จึงไดจัดทำงานวิจัย “ปจจัยเชิง

สาเหตุที่สงผลตอการตัดสินใจใชเครื่องหยอดขาวโพด รานอนุสรณการชาง จังหวัด

ลพบุรี” ขึ ้น โดยจะเนนศึกษาเฉพาะในรานอนุสรณการชาง เพราะเปนรานที ่มีผู

ตัดสินใจซ้ือสินคาท่ีเปนเครื่องหยอดขาวโพดมากท่ีสุด และเปนรายใหญท่ีสุดของจังหวัด 

เพ่ือใหผูสนใจในการทำการเกษตรใหเปนแนวทางในการศึกษากอนการตัดสินใจซ้ือ เม่ือ

ตัดสินใจซื้อไปแลวจะเกิดความพึงพอใจมากที่สุด และเพื่อที่จะสรางรายได สรางอาชีพ

ที ่ม ั ่นคง ยกระดับรายได ใหกล ับคืนให ก ับเกษตรกรตอไปในอนาคต และชวย

ผูประกอบการเห็นถึงโอกาสในการพัฒนาเครื่องหยอดขาวโพดใหทันสมัย ตอบสนอง

ความพึงพอใจของผูซ้ือ ตอบโจทยการใชงานใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ีปลูกไดดียิ่งข้ึน 
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2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อเครื่องหยอดขาวโพดของ

เกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

3. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อเครื่องหยอดขาวโพด

ของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี  

 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน จะมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อเครื่อง

หยอดขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี แตกตางกัน 

2. ปจจัยความพึงพอใจสงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื ้อเครื ่องหยอด

ขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง  จังหวัดลพบุรี  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดงานวิจัย 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก เกษตรกรผูตัดสินใจซื้อเครื่องหยอดขาวโพด

ของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี  

 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยาง ไดแก เกษตรกรผูตัดสินใจซื้อเครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร 
ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี จำนวน 384 คน โดยใชสูตรการคำนวณขนาดกลุม
ตัวอยางตามแนวคิดของ Cochran et al., (1953) 
 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

การศึกษาครั้งนี้ใชแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองจากการทบทวนแนวคิด 
ทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ โดยใชเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล แบงเปน 3 
ตอน ดังนี้ 

ความพึงพอใจของเกษตรกร 

ในการซ้ือเครื่องหยอดขาวโพด 

- คุณภาพการบริการ 

- ราคา 

- สถานการณแวดลอม 

- คุณภาพสินคา 

พฤติกรรมการตัดสินใจซ้ือเครื่อง

หยอดขาวโพด 

- การคนหาขอมูลสิ่งของ 

- การเปรียบเทียบสิ่งของ 

- การตัดสินใจซ้ือ 

- พฤติกรรมหลังการซ้ือ 

ปจจัยสวนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ 

- สถานภาพทางการมรส 

- คุณวุฒิทางการศึกษา 

- รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

- ประเภทเครื่องหยอดขาวโพดท่ี

ทานเลือกใช 
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผูตัดสินใจซ้ือเครื่องหยอดขาวโพด 
ซ่ึงเปนคำถามแบบตรวจสอบรายการ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อวัดปจจัยความพึงพอใจ แบงออกเปน 4 ดาน 
ประกอบดวย ดานคุณภาพการบริการ ราคา สถานการณแวดลอม และคุณภาพสินคา 
มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท 
(Likert Scale) 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเพื ่อวัดปจจัยเกษตรกรผู ตัดสินใจซื ้อเครื ่องหยอด
ขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี แบงออกเปน 4 ดาน 
ประกอบดวย ดานการคนหาขอมูลสิ่งของ ดานการเปรียบเทียบสิ่งของ ดานการ
ตัดสินใจซื้อ และดานพฤติกรรมหลังการซื้อ มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (Likert Scale) 

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 แบบสอบถามชุดนี้ผานการทดสอบความเที่ยงของเครื่องมือโดยใชผูเชี่ยวชาญ
โดยใชการวัดดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (IOC) โดยเกณฑ
ท่ียอมรับไดของคาดัชนีความสอดคลองควรเทากับหรือมากกวา 0.67 ซ่ึงไดคาเฉลี่ยของ
ดัชนีความสอดคลอง (IOC) เทากับ 1.00 หลังจากนั ้นมาทดสอบความเชื่อมั ่นของ
แบบสอบถาม (Reliability) โดยใชวิธีการหาคาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient; α)  โดยผลการทดสอบไดคาความเชื ่อมั ่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.931 แสดงวา แบบสอบถามฉบับนี ้มีประสิทธิภาพ
สามารถนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจริงได 
 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล ดังตอไปนี้ 

1.ผูวิจัยไดทำการเก็บขอมูลดวยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามพรอมท้ังอธิบาย
รายละเอียดใหแกเกษตรกรผูตัดสินใจซื้อเครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอ
หนองมวง จังหวัดลพบุรี จำนวน 384 ชุด 

2. ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่ไดรับกลับมาทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ
ของแบบ สอบถามพบวาแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมามีความสมบูรณครบถวนท้ัง 
384 ชุด จากนั้นผูวิจัยจึงนำแบบสอบถามทั้งหมดมากำกับการลงรหัสแบบสอบถามใน
โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อดำเนินการตามขั้นตอนของการวิจัยและนำขอมูลที่ได
จากแบบสอบถามไปวิเคราะหทางสถิติ ตอไป 
 การวิเคราะหขอมูล 
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 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยทำการวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (descriptive 
statistics) ไดแก รอยละ (percentage) ความถี ่ (frequency) คาเฉลี ่ยเลขคณิต 
(arithmetic mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) และใช
สถิติเชิงอนุมาน (inference statistics) เพื ่อการทดสอบสมมติฐานโดยใชในการ
วิเคราะหสมการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) และกำหนดคา
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ผลการวิจัย 
 1 จากการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

 จากการวิเคราะหพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปน
รอยละ 53.9 อายุอยูในชวง 36-45 ป คิดเปนรอยละ 36.2 สถานภาพโสด คิดเปนรอย
ละ 51.3 มีระดับการศึกษาต่ำกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 74.0 มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือนต่ำกวา 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 44.8 และเลือกใชเครื ่องหยอดขาวโพด
ประเภทเครื่องหยอดธรรมดา 2 แถว คิดเปนรอยละ 43.8 
 2. จากการวิเคราะหระดับของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการตัดสินใจซ้ือ

เครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร 

ตารางที่ 1 การวิเคราะหขอมูลตามปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการตัดสินใจซื้อเครื่อง
หยอดขาวโพดของเกษตรกรโดยภาพรวม 

ความพึงพอใจ 
ระดับความคิดเห็น แปล

ความ 
อันดับ 𝑥̅𝑥 S.D 

1. ดานคุณภาพการบริการ 4.16 .552 มาก 3 
2. ดานราคา 4.20 .550 มาก 1 
3. ดานสถานการณแวดลอม 4.20 .555 มาก 2 
4. ดานคุณภาพสินคา 4.12 .489 มาก 4 

รวม 4.17 .472 มาก  
 

จากตารางที่ 1 พบวาความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก (X̅=4.17, 

S.D.= .472) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา อยูในระดับมากทุกดานโดยเรียงลำดับ

จากมากไปนอยดังนี ้ ดานราคา (X̅=4.20, S.D.=.550) รองลงมา ดานสถานการณ

แวดลอม (X̅=4.20, S.D.=.555) ดานคุณภาพการบริการ (X̅=4.16, S.D.=.552) และ

ดานคุณภาพสินคา (X̅=4.12, S.D.=.489)  
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 3. จากการวิเคราะหระดับของปจจัยการตัดสินใจใชเครื่องหยอดขาวโพด 
ตารางท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลปจจัยการตัดสินใจใชเครื่องหยอดขาวโพด โดยภาพรวม 

ปจจัยการตัดสินใจใชเครื่องหยอดขาวโพด 
ระดับความคิดเห็น แปล

ความ 
อันดับ 𝑥̅𝑥 S.D 

1. ดานการคนหาขอมูลสิ่งของ 3.99 .528 มาก 1 
2. ดานการเปรียบเทียบสิ่งของ 4.12 .474 มาก 3 
3. ดานการตัดสินใจซ้ือ 4.16 .517 มาก 4 
4. ดานพฤติกรรมหลังการซ้ือ 4.14 .651 มาก 2 

รวม 4.09 .660 มาก  
 จากตารางที ่ 2 พบวา การตัดสินใจซื ้อเครื ่องหยอดขาวโพด ใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก (X̅=4.09, S.D.= .660) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา อยู

ในระดับมากทุกดานโดยเรียงลำดับจากมากไปนอย ดังนี้ ดานการตัดสินใจซ้ือ (X̅=4.16, 

S.D.=.517) รองลงมา คือ ดานพฤติกรรมหลังการซื้อ (X̅=4.14, S.D.=.651) ดานการ

เปรียบเทียบสิ่งของ (X̅=4.12, S.D.=.474) และดานการคนหาขอมูลสิ่งของ (X̅=3.99, 

S.D.=.528)  

 

 4. ผลการพิสูจนสมมติฐาน 
 สมมติฐานขอที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลที่แตกตางกัน มีพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซื ้อเครื ่องหยอดขาวโพดของเกษตรกรในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี 

แตกตางกัน  

ตารางท่ี 3 ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 1 
ปจจัยสวนบุคคล Sig 

เพศ .670 
อายุ .405 

สถานภาพ .715 
วุฒิการศึกษา .207 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน .382 
ประเภทเครื่องหยอดขาวโพดท่ีเลือกใช .749 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา เกษตรกรผูตัดสินใจซื้อเครื่องหยอด

ขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี มีปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ 

อายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และประเภทเครื่องหยอดขาวโพดท่ี

เลือกใช แตกตางกัน มีระดับการตัดสินใจซ้ือเครื่องหยอดขาวโพดไมแตกตางกัน  

 

 สมมติฐานขอที ่ 2 ปจจัยความพึงพอใจสงผลตอพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซ้ือเครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร จังหวัดลพบุรี  

ตารางท่ี 4  ผลการทดสอบสมมติฐานท่ี 2 
ปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผล
ตอการตัดสินใจซ้ือเครื่อง

หยอดขาวโพดของ
เกษตรกร ในอำเภอหนอง

มวง จังหวัดลพบุรี 

Unstandardized 
Coefficient B 

Std. 
Error 

Beta t Sig. 

คาคงท่ี (Constant) .132 .119  1.109 .268 

ดานคุณภาพการ
บริการ 

(X1) .159 .071 .143 2.234 .026* 

ดานราคา (X2) .135 .083 .139 1.625 .105 

ดานสถานการณ
แวดลอม 

(X3) .189 .544 .307 3.409 .000* 

ดานคุณภาพ
สินคา 

(X4) .200 .077 .209 2.606 .010* 

R=.874 R2=.764 F=306.996 

SEest=.286 R2
adj=.762. a=.132 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

จากตารางท่ี 4 พบวา ตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอการตัดสินใจซ้ือเครื่อง

หยอดขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี มีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระด ับ .05 จำนวน 3 องคประกอบ ได แก  ด านคุณภาพการบร ิการ (t=2.234, 

Sig.=.026) ดานสถานการณแวดลอม (t=3.409, Sig.=.000) และดานคุณภาพสินคา 

(t=2.606, Sig.=.010) 
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จากผลการวิเคราะหขางตน สามารถสรางเปนสมการพยากรณในรูปคะแนน

ดิบและคะแนน มาตรฐาน ดังนี้ 

สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ 

Y=a +b(X1) +b(X3) +b(X4) 

แทนคาไดดังนี้ 

Y=.132 +.159(X1) +.189(X3) +.200(X4) 

สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Z= .143(X1) +.307(X3) +.209(X4) 

สามารถสรุปไดวา ความพึงพอใจของเกษตรกรมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ

เครื่องหยอดขาวโพด โดยสามารถพยากรณไดวา ความพึงพอใจดานคุณภาพการบริการ 

ดานสถานการณแวดลอม และดานคุณภาพสินคา มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือ  

ซึ่งจากการวิเคราะหสมการถดถอยเชิงเสนอยางงาย จากการปรับแกของ R 

Square2 (R2) โดยมีคาเทากับ .764 หรือคิดเปน 76.40 เปอรเซ็นต ซึ ่งสนับสนุน

สมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ โดยมีนัยสำคัญทางสถิติอยูท่ี .05 

 

อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยพบวา ปจจัยสวนบุคคลในดานเพศ อายุ สถานภาพ วุฒิ

การศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และประเภทเครื่องหยอดขาวโพดที่ทานเลือกใช ไม

สงผลตอการตัดสินใจซ้ือเครื่องหยอดขาวโพด อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซ่ึง

เปนการปฏิเสธและไมสนับสนุนผลการวิจัยครั้งนี้ เปนผลมาจาก เกษตรมีความตองการ

ในการคนหาและใชเครื่องหยอดขาวโพดเพื่อการเกษตรของตนเอง ทั้งนี้จึงสรุปไดวาไม

วาเพศชายหรือหญิง ที่มีอายุแตกตางกัน สถานภาพที่แตกตางกัน และรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนที ่แตกตางกัน สงผลใหการตัดสินใจซื ้อเครื ่องหยอดขาวโพดไมแตกตางกัน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ โศศิษฐา แดงตา, ปาณิสรา คงปญญา และอำพล ชะโยมชัย 

(2563) ไดศึกษาเรื ่อง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและแรงจูงใจที่มีผลตอการ

ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเกษตรอินทรียของผูบริโภคในจังหวัดเพชรบูรณ ผลการศึกษา

พบวา เพศ อายุ รายไดเฉลี่ยตอเดือน สถานะ อาชีพ ไมสงผตอการการตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑเกษตรอินทรียของผูบริโภคในจังหวัดเพชรบูรณ และยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของ นันทคม มะลิซอน (2563) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซ้ือ

ปุยเคมีของเกษตรกรผูปลูกไมผลในเขตภาคตะวันออก ไดกลาววา ปจจัยดานเพศ อายุ 
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ประสบการณในการใชปุยเคมีของเกษตรกร และขนาดพื้นที่เพาะปลูกที่ตางกัน มีการ

ตัดสินใจเลือกซ้ือปุยเคมีของเกษตรกรไมแตกตางกัน 

 จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยความพึงพอใจมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ

เครื่องหยอดขาวโพดของเกษตรกร ในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี ไดแก ดาน

คุณภาพการบริการ ดานราคา ดานสถานการณแวดลอม และดานคุณภาพสินคา มีคา 

Beta ที่สงผลตอการตัดสินใจใชเครื่องหยอดขาวโพด ซึ่งจากการวิเคราะหสมการ

ถดถอยเชิงเสนอยางงาย จากการปรับแกของ R Square2 (R2) โดยมีคาเทากับ .764 

หรือคิดเปน 76.40 เปอรเซ็นต ซึ่งสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยครั้งนี้ โดยมีนัยสำคัญ

ทางสถิติอยูที่ .05 เปนผลมาจากเกษตรกรทุก ๆ คนตองการคุณภาพของผลิตภัณฑใน

การใชงานที่ยาวนาน เครื่องหยอดตองเปนเครื่องที่ทนทาน มีราคาที่จับตองได ไมแพง

จนเกินไป และการบริการหลังการขายเม่ือเครื่องมีปญหาจะตองไดรับการเอาใจใสอยาง

ดี เพราะเครื่องหยอดขาวโพดที่นำมาใชงานเพื่อประกอบอาชีพของตนเอง จึงกลาวได

วาเกษตรกรทุก ๆ รายมีความตองการในสินคาผานคุณภาพโดยไมไดใสใจเรื ่องของ

ปจจัยสวนบุคคลอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ สอดคลองกับงานวิจัยของ อริญชย ณ 

ระนอง (2566) ไดศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจและพฤติกรรมผูบริโภคในฐานะตัวแปร

คั่นกลางท่ีเชื ่อมโยงระหวางสวนประสมทางการตลาดและการรับรูตราสินคาสูการ

ตัดสินใจซื ้อผลิตภัณฑแปรรูปขนมปงชีสเชคไสสับปะรด สินคา OTOP ในจังหวัด

ประจวบคีรีขันธ ผลการศึกษาพบวา สวนประสมทางการตลาด การรับรูตราสินคา 

ความพึงพอใจ พฤติกรรมผูบริโภค และการตัดสินใจซื้อ ภาพรวมอยูในระดับมาก โดย

สำหรับความพึงพอใจ และการตัดสินใจซื้อ ในคาเฉลี่ยรวมอยูที่ 3.51 และ 3.60 สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที ่ 1.049 และ 0.987 ตามลำดับ โดยเมื่อทดสอบสมมติฐาน

พบวา ความพึงพอใจสงผลตอการตัดสินใจซื้อ โดยมีคาอิทธิพลรวมอยูที่ 0.128 ซึ่งมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ รัตนมณี นิลลออ และ

คณะ (2564) ไดศึกษาเรื่อง การตลาดเชิงเนื้อหาที่หยาบคาย โดยอาศัยความพึงพอใจ 

สงผลตอการตัดสินใจซื ้อของผู บริโภค บนสื ่อสังคมออนไลนในประเทศไทย ผล

การศึกษาพบวา การตลาดเชิงเนื้อหาที่หยาบคายโดยอาศัยความพึงพอใจของกลุม

ผูบริโภค ไดแก ดานรูปแบบสรางแรงบันดาลใจ ดานรูปแบบการโนมนาวใจ ดาน

รูปแบบสนุกสนาน สงผลตอการตัดสินใจซ้ือมากท่ีสุด สามารถกลาวไดวา การตลาดเชิง

เนื้อหาท่ีหยาบคายจะสงผลตอการตัดสินใจซ้ือตองอาศัยปจจัยความพึงพอใจเขามาเปน

ปจจัยสื่อกลางในการสงผานเพ่ือทำใหกลุมผูบริโภคตัดสินใจซ้ือในท่ีสุด 
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สอดคลองกับงานวิจัยของ ยุทธการ พันเทศ (2564) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ี

สงผลกระทบตอความตั้งใจซื้อ ความพึงพอใจ และการบอกตอของผูบริโภคในการซ้ือ

เสื้อผาออนไลนผานการไลฟ (Live) ผลการศึกษาพบวา ผูบริโภคที่ซื้อเสื้อผาออนไลน

ผานการไลฟ ท่ีมีอายุแตกตางกันจะมีการบอกตอความพึงพอใจ และดานความตั้งใจซ้ือ

ท่ีแตกตางกัน ผูบริโภคท่ีเคยซ้ือเสื้อผาออนไลนผานการไลฟ ท่ีระดับการศึกษาแตกตาง

กัน จะมีการตอท่ีแตกตางกัน ผูบริโภคท่ีเคยซ้ือเสื้อผาออนไลนผานการไลฟ ดานรายได

ที่แตกตางกันจะมีการบอกตอความพึงพอใจที่แตกตางกัน นอกจากนี้เมื่อพิจารณาจาก

ตัวแปรตนพบวา ปจจัยดานความไววางใจจะมีอิทธิพลตอการบอกตอมากที่สุด ปจจัย

ดานผลิตภัณฑจะมีอิทธิพลตอการบอกตอมากท่ีสุด และปจจัยดานการสงเสริมการขาย

จะมีอิทธิพลตอความตั้งใจซื้อมากที่สุด เมื่อพิจารณาจากตัวแปรกำกับปจจัยดานการ

รับรูวิกฤต Covid-19 และปจจัยกระแสสังคมพบวา ปจจัยกระแสสังคมจะมีทำให

ความสัมพันธระหวางตัวแปรตน ปจจัยดานการสงเสริมการขายสงผลตอตัวแปรตาม

ดานการบอกตอเปลี่ยนแปลงไปอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ และสอดคลองกับงานวิจัย

ของ ศิริพร บุตรสนม (2564) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการทองเที่ยว ความพึงพอใจ 

และการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สะพานรักษแสม จังหวัดระยอง ผลการศึกษา

พบวา และความพึงพอใจตอการทองเท ี ่ยวสะพานร ักษแสมจังหวัดระยอง มี

ความสัมพันธกับการตัดสินใจทองเที่ยวเชิงอนุรักษสะพานรักษแสม จังหวัดระยอง ใน

ภาพรวมและรายดานทุกดานเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย  

1. จากผลการศึกษาขอมูลตัวชี้วัดของปจจัยความพึงพอใจ ดานคุณภาพสินคา 

อยูในระดับมาก แตอยูลำดับทายสุด ดังนั้นทางบริษัทควรมีการรับประกันสินคาและ

การการันตีในคณภาพของเครื่องหยอดขาวโพดเพื่อสรางความมั่นใจในการใชบริการ

ของเกษตร 

2. จากผลการศึกษาขอมูลตัวชี ้ว ัดของปจจัยการตัดสินใจใชเครื ่องหยอด

ขาวโพด ดานการคนหาขอมูลอยูในระดับมาก แตอยูลำดับทายสุด ดังนั้นทางบริษัท

จำเปนตองปรับปรุงการใหบริการและการใหขอมูลบนเว็บไซตหรือชองทางออนไลน

เพ่ิมเติม เพ่ือใหเกษตรในยุคใหมสามารถเปดคนหาสินคาผานเว็บไซตไดงายยิ่งข้ึน และ

จะเปนการชวยใหเกษตรกรและรานคาสามารถพูดคุยและเขามากันไดอยางสะดวกมาก

ยิ่งข้ึน โดยไมตองเสียเวลาเดินทาง 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. เนื่องจากการการวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ มีการเก็บรวบรวม

ขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ในการวิจัยครั้งตอไปควรเพิ่มการวิจัยเชิงคุณภาพหรืออาจ

ทำวิจัยแบบผสมผสานเพ่ือ ใหไดขอมูลท่ีมีความชัดเจนและเปนขอมูลเชิงลึกมากข้ึน 

2. ในการวิจัยครั ้งตอไป ควรมีการศึกษาถึงการพัฒนาคุณภาพการทำไร

ขาวโพดของเกษตรภายในอำเภอหนองมวง จังหวัดลพบุรี เพื่อใหคุณภาพชีวิตของ

เกษตรกรจากการปลูกผลผลิตขาวโพดท่ีมีคุณภาพ และสามารถขายไดราคามากยิ่งข้ึน 
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