
วารสารวจิัยเพื่อการพัฒนาเชงิพื้นที่   =====        ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 มนีาคม-เมษายน 2563

การพัฒนาศักยภาพการประกอบธุรกจิหมู่บ้าน

ท�ำมาค้าขาย วสิาหกจิชมุชนกลุม่ข้าวคณุค่า 

ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร 

	              จรีเกยีรต ิอภบิณุโยภาส และ ปานแก้วตา ลคันาวานชิ* 

ส�ำนักวชิาการจัดการ มหาวทิยาลัยวลัยลักษณ์ อ�ำเภอท่าศาลา จังหวัดนครศรธีรรมราช 80160
*ผู้เขยีนหลัก อเีมล: lpankaew@wu.ac.th

บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สถานภาพการด�ำเนินงานและรูปแบบการจัดท�ำ

วิสาหกิจชุมชน และพัฒนาศักยภาพการประกอบธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า  

ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร ให้สามารถด�ำเนินธุรกิจได้อย่างเข้มแข็ง ยั่งยืน และสามารถ

แข่งขันทางการค้าได้ การด�ำเนินการวิจัยเน้นการมีส่วนร่วมระหว่างนักวิจัย ผู้น�ำชุมชนและ

สมาชิกของวิสาหกิจฯ เพื่อให้เกิดการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน โดยการ

วเิคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ร่วมกับการวเิคราะห์โมเดลธุรกจิ เสนอแนะ

กลยุทธ์และปัจจัยส�ำคัญในการประกอบธุรกิจ จัดอบรมให้ความรู้ในการประกอบธุรกิจและ 

การศกึษาดงูาน พร้อมทัง้พฒันาผลติภณัฑ์ และขยายช่องทางการจ�ำหน่ายสนิค้าทัง้ทางออนไลน์

และออฟไลน์ ท�ำให้สมาชกิของวสิาหกจิฯ ได้รบัการพฒันาทกัษะการด�ำเนนิธรุกจิและศกัยภาพ

การแข่งขันทางธุรกิจ ผลพัฒนามีดังนี้ 1) ผลิตภัณฑ์ได้รับการพัฒนา มีช่องทางการจ�ำหน่าย 

และสื่อในการประชาสัมพันธ์เพิ่มขึ้น ท�ำให้มลีูกค้าและรายได้มากขึ้น 2) สมาชกิของวสิาหกจิฯ 

มคีวามรูแ้ละเห็นความส�ำคญัของการตลาดออนไลน์เพือ่เพิม่ยอดขาย 3) รปูแบบการจดัท�ำบญัชี

เป็นระบบและตรวจสอบได้ และสะดวกในการใช้วางแผนการผลติและการตลาด และ 4) โรงสี

ได้รับการพัฒนาตามมาตรฐาน ท�ำให้สามารถแปรรูปข้าวเปลอืกเป็นข้าวสารที่มคีุณภาพ เป็น 

การเพิ่มรายได้ของวสิาหกจิฯ
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Abstract

This study aims to analyze the operational status and business model, which can activate 

the business potential of Khaw Khunkha Chawna Khunatham Community Enterprise, thus 

enhancing business with strength, sustainability and competitiveness. The participation between 

researchers, community leaders and members of the enterprise group was carried out during 

the research process purposely to share and exchange knowledge. The data of the community 

enterprise was collected for SWOT analysis and business model creation in order to define 

strategies and identify important factors in business operations. By joining the project, the 

community attended training courses and performed study visits that developed capacity in 

business management for community leaders and members of the enterprise. The community 

also learns to develop local products and expand their distribution channels both online and 

offline; hence improving their business skills and competitiveness. The results of the research 

process are as follows. 1) The products are improved while distribution channels and media 

used in public relations extended, resulting in more customers and higher incomes. 2) The 

members have advanced their knowledge and are aware of the importance of online marketing. 

3) Accounting system has been enhanced, making it easier for auditing and convenient for 

production planning and marketing. 4) The local rice mill became standardized, thereby enabling 

the community enterprise to process high-quality rice, thus increasing business income. In 

conclusion, our findings indicate that the analysis and improvement of the operational status 

and business model enhanced the strength, sustainability and competitiveness for the Khaw 

Khunkha Chawna Khunatham Community Enterprise.
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บทน�ำ 

แผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที ่12 รฐับาล

ก�ำหนดยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและ

แข่งขันได้อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นการปรับโครงสร้างทั้งห่วงโซ่

คุณค่าในภาคการเกษตร อุตสาหกรรม บริการการลงทุน การ

สร้างความเชื่อมโยงการผลิตและบริการ การพัฒนาโครงสร้าง

พื้นฐาน การพัฒนาผู้ประกอบการและเกษตรกรรุ่นใหม่ รวมทัง้

การยกระดับรายได้ ขับเคลื่อนเศรษฐกจิฐานรากเพื่อน�ำไปสู่การ

ลดความยากจนและความเหลื่อมล�้ำในสังคม (Office of the    

National Economics and Social Development Council, 2019)

นโยบายหนึง่ของรฐับาลในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ คอื การ

พฒันาเศรษฐกจิท้องถิน่ (Local economy development) เพือ่สร้าง

ความเข้มแข็งให้กับเศรษฐกิจชุมชน โดยให้ความส�ำคัญกับกลุ่ม

วสิาหกจิชมุชน เพือ่ให้วสิาหกจิชมุชนยกระดบัการประกอบธรุกจิ

ให้มปีระสทิธภิาพ สามารถด�ำเนนิธุรกจิของชุมชนได้อย่างมั่นคง 

โดยส่งเสริมและพัฒนาให้วิสาหกิจชุมชนสามารถท�ำการค้าขาย

ได้ด้วยตนเองและเป็นผู้ประกอบการที่มีศักยภาพ ซึ่งช่วยให้

เศรษฐกจิฐานรากมคีวามมั่งคั่ง มั่นคง และยั่งยนื

ในปี พ.ศ. 2560 กรมการค้าภายในเริ่มด�ำเนินการ 

“โครงการหมู่บ้านท�ำมาค้าขาย” โดยส่งเสริมและพัฒนากลุ่ม

เกษตรกร/วิสาหกิจชุมชนที่มีการรวมกลุ่มกันอย่างเข้มแข็งใน   

การผลิตสินค้าและบริการ ให้มีศักยภาพในการประกอบธุรกิจ

ของชุมชน สามารถด�ำเนินธุรกิจของชุมชนได้อย่างมั่นคง และ

สร้างรายได้เพิม่ขึ้น โดยจดัตัง้เป็นหมูบ้่านท�ำมาค้าขายจ�ำนวน 10 

แห่ง ในพื้นที่ภาคเหนอืและภาคกลาง และในปี พ.ศ. 2561 กรม

การค้าภายในได้จัดสรรงบประมาณต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมและ

พัฒนาหมู่บ้านท�ำมาค้าขาย ซึ่งก�ำหนดแผนการส่งเสริมและ

พัฒนาหมูบ้่านท�ำมาค้าขายเพิม่เตมิจ�ำนวน 5 แห่ง ในพื้นทีภ่าค

ตะวนัออกเฉยีงเหนอืและภาคใต้ (Department of Internal Trade, 

2018) โดยหนึง่ในวสิาหกจิชมุชนทีไ่ด้รบัคดัเลอืกเข้าร่วมโครงการ

หมู่บ้านท�ำมาค้าขายของกรมการค้าภายใน คือ วิสาหกิจชุมชน

กลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร

วิสาหกิจชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัด

ยโสธร เป็นวิสาหกิจชุมชนที่เกิดจากความร่วมมือของชุมชนวัด

สวนธรรมร่วมใจ ต�ำบลกระจาย อ�ำเภอป่าติ้ว จังหวัดยโสธร โดย

ตัง้ชื่อกลุ่มว่า “กลุ่มข้าวชาวนาคุณธรรม” สามารถผลติข้าวหอม

มะลอินิทรยี์ เป็นข้าวปลอดภัยไร้สารพษิ ผลผลติข้าวอนิทรยี์ถูก

ส่งไปขายทั้งในประเทศและต่างประเทศ ปัจจุบันได้จดทะเบียน

เป็นวิสาหกิจชุมชน ชื่อ“ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนา

คุณธรรม จังหวัดยโสธร” (Yasothon Provincial Agricultural   

Extension Office, 2018) สมาชกิของวสิาหกจิฯ มคีวามสัมพันธ์

ฉันท์พี่น้อง ถ้อยทีถ้อยอาศัย และปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่าง

เคร่งครัด จนท�ำให้ผลิตภัณฑ์ได้รับการรับรองมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์อินทรีย์ในระดับประเทศและระดับสากล สามารถ

จ�ำหน่ายข้าวอนิทรยี์ได้ทั่วโลก (Yasothon Provincial Agricultural 

Extension Office, 2018) จากการจัดเวทเีสวนากับผู้น�ำชุมชนและ

สมาชกิของวสิาหกจิชมุชนในเดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2561 ณ ศูนย์

ประสานงานของวสิาหกจิฯ พบว่า ปัญหาทางธุรกจิมหีลายด้าน 

โดยเฉพาะด้านทักษะการบริหารจัดการ เช่น การวางแผนการ

ตลาด การวางแผนการผลติ การพฒันาผลติภณัฑ์ ไม่มคีนรุน่ใหม่

เข้ามาบรหิาร อกีทัง้มคีู่ค้าหลักเพยีงรายเดยีว จงึท�ำให้เกดิความ

เสี่ยงในการประกอบธุรกจิ

จากเหตุผลดังกล่าวท�ำให้งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์คือ 1) 

วเิคราะห์สถานภาพการด�ำเนนิงานและรปูแบบการจดัท�ำวสิาหกจิ

ชุมชน ส�ำหรับใช้เป็นแนวทางการส่งเสรมิและพัฒนาศักยภาพใน

การประกอบธุรกิจของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนา

คุณธรรม จังหวัดยโสธร และ 2) พัฒนาศักยภาพการประกอบ

ธรุกจิของวสิาหกจิชมุชนกลุม่ข้าวคณุค่า ชาวนาคณุธรรม จงัหวดั

ยโสธร ให้สามารถด�ำเนินธุรกิจได้อย่างเข้มแข็ง ยั่งยืน และ

สามารถแข่งขันทางการค้าได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสรมิให้เศรษฐกจิ

ในชุมชนมีความเข้มแข็ง คนในชุมชนมีความกินดี อยู่ดี และลด 

การย้ายถิ่นฐานจากชุมชนเข้าสู่เมอืงได้ต่อไป

สถานการณ์ที่เป็นอยู่เดมิ  

1) ความเป็นมาและลักษณะการด�ำเนนิธุรกจิ

พื้นทีช่มุชนวัดสวนธรรมร่วมใจ ต�ำบลกระจาย อ�ำเภอป่าติ้ว 

จังหวัดยโสธร เป็นพื้นที่แห้งแล้ง ดินขาดความอุดมสมบูรณ์      

ชาวบ้านนิยมปลูกมันส�ำปะหลังและปอและท�ำการเกษตรไม่

เหมาะสม จงึท�ำให้มผีลผลติต�ำ่ ไม่คุม้ทนุ เกดิภาวะยากจน ชาวบ้าน

มีหนี้สินเพิ่มพูน พระครูทักษะรักขิตธรรม (หลวงพ่อธรรมชาติ) 

เจ้าอาวาสวดัสวนธรรมร่วมใจและผูน้�ำทางจติวญิญาณของชุมชน

จึงหาทางแก้ไขปัญหา โดยสร้างความร่วมมอืระหว่างชุมชนและ

พระภกิษ ุให้เริม่ปลกูต้นไม้จนกลายเป็นป่า โดยใช้ระยะเวลา 10 ปี 

ในการพลกิฟ้ืนป่าไม้ ท�ำให้ต้นไม้นานาพนัธุเ์จรญิเตบิโต เริม่มสีตัว์

ป่าตัวเล็ก ๆ  เข้ามาอาศัย พร้อมกับการเริ่มเพาะปลูกเกษตรแบบ

อนิทรยี์
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ในปี พ.ศ. 2548 ชาวบ้านได้จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้      

ร่วมกันระหว่างเกษตรกรอินทรีย์ในพื้นที่ โดยมีผู้บริหารสถาบัน

วิชาการด้านสหกรณ์แห่งมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์เข้าร่วมใน

เวที เพื่อแก้ไขปัญหาหนี้สินของเกษตรกร ถึงแม้จะท�ำนาแบบ

อินทรีย์แต่ก็ยังมีปัญหาหนี้สิน รายได้ไม่พอรายจ่าย โดยท�ำการ

ถอดบทเรยีนและตัง้ชื่อกลุ่มว่า “กลุ่มข้าวชาวนาคุณธรรม” ซึ่งมี

ความหมายว่า กลุ ่มผลิตข้าวที่ปลอดภัยมีค่ายิ่งต่อผู ้บริโภค     

(Patrawart et al., 2006) และชาวนาคอืผู้ผลติข้าวซึ่งมจีติใจตัง้

อยู่ในศีลธรรม เมื่อชุมชนมีความเข้มแข็งจึงให้เกษตรกรจาก

จังหวัดใกล้เคียงที่สนใจเข้าร่วมกลุ่ม เช่น จังหวัดอ�ำนาจเจริญ 

อบุลราชธาน ีและศรสีะเกษ และเกดิปฏญิญาชาวนาทีต้่องปฏบิตัิ

ร่วมกัน มใีจความส�ำคัญดังนี้ 

1) มีความสมัครใจในการรวมกลุ่มฯ และต้องรวมกลุ่ม  

ออมสวัสดกิารกองบุญหนุนเกื้อ

2) ปฏบิัตติามหลักศลี 5

3) ท�ำเกษตรอนิทรยี์ที่มกีารรับรองมาตรฐานสากล โดยมี

เป้าหมาย ดังนี้

	 - พัฒนาคุณธรรมและจรยิธรรม ของตัวชาวนาเองและ

ครอบครัว

	 - พฒันาระบบการท�ำการเกษตร จากการท�ำนาอย่างเดยีว

ไปสู่การท�ำการเกษตรแบบผสมผสาน

	 - เน้นการพึ่งตนเอง ทั้งเรื่องการผลิต และการใช้ชีวิต

ประจ�ำวัน

	 - รักษาความอุดมสมบูรณ์ และใช้ประโยชน์จาก

ทรัพยากรในไร่นาของตนให้เกดิประโยชน์สูงสุด

	 - รกัษาความหลากหลายทางธรรมชาต ิเพือ่รกัษาสมดลุ

ระบบนเิวศในไร่นาเกษตรกรให้ยั่งยนื

	 - ป้องกันและหลีกเลี่ยงการปฏิบัติที่ท�ำให้เกิดมลพิษ   

ต่อสิง่แวดล้อม เช่น ลดการใช้ถงุพลาสตกิ ท�ำน�ำ้ยาอเนกประสงค์

ใช้เอง 

	 - สนับสนุนระบบการผลิตและกระบวนการจัดการทุก

ขั้นตอนที่ค�ำนึงถึงหลักมนุษยธรรม ประหยัดพลังงาน การผลิต 

การเกบ็เกีย่ว การแปรรปู ทีเ่ป็นวธิธีรรมชาตแิละส่งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด  

ปี พ.ศ. 2558 คณะกรรมการบรหิารกลุ่มปรับเปลี่ยนการ

บริหารให้เข้ากับสังคมปัจจุบันที่เน้นความโปร่งใสและทันสมัย    

จงึมมีตใิห้จดทะเบยีนเป็นวสิาหกจิชมุชน ชือ่“ วสิาหกจิชมุชนกลุม่

ข้าวคณุค่า ชาวนาคณุธรรม จงัหวดัยโสธร” รหสัทะเบยีน : 7-35-

05-02/1-0013 ได้รับการอนุมัต ิ ในวันที่ 10 พฤศจกิายน พ.ศ. 

2558 โดยสมาชิกยังคงมีความสัมพันธ์ฉันท์พี่น้อง ถ้อยทีถ้อย

อาศัย และปฏิบัติตนตามกฎระเบียบที่ตั้งไว้ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2548 

อย่างเคร่งครดัจวบจนปัจจบุนั โดยมคีตพิจน์ว่า “ศลีธรรมน�ำชวีติ 

ร่วมคดิร่วมท�ำ” โดยปัจจุบันมสีมาชกิจ�ำนวน 85 คน พื้นที่ในการ

ผลติประมาณ 1,000 ไร่  

2) ลักษณะผลติภัณฑ์และการผลติ

ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนกลุ ่มข้าวคุณค่า ชาวนา

คุณธรรม จังหวัดยโสธร ประกอบด้วย ข้าวเปลอืก และข้าวสาร

ดังภาพที่ 1 และ ภาพที่ 2 ทั้งนี้จากการสัมภาษณ์สมาชิกของ       

วิสาหกิจฯ พบว่า การจ�ำหน่ายข้าวอินทรีย์ผ่านกลุ่มวิสาหกิจ

ประมาณปีละ 200 ตัน โดยข้าวที่ผลิตและจ�ำหน่ายเป็นข้าว

อินทรีย์ที่ผ่านการดูแลอย่างใกล้ชิด ข้าวทุกเมล็ดผ่านการปลูก 

และเกบ็เกีย่วจากมอืชาวนาอย่างแท้จรงิ ผ่านการตรวจสอบจาก

สมาชกิ นอกจากนี้ยงัมกีารอนรุกัษ์พนัธุข้์าวพื้นเมอืงและจ�ำหน่าย
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พันธุ์ข้าวพื้นเมอืงด้วย โดยมผีลติภัณฑ์ข้าวหลากหลายสายพันธุ์ 

ได้แก่ ข้าวไรซ์เบอรี่ ข้าวหอมมะลิแดง ข้าวขาวหอมมะลิ 105    

ข้าวหอมนิล ข้าวเหนียวแดง ข้าวเหนียว กข.6 ข้าวเหนียว            

กข.15  

วตัถดุบิหลกัทีใ่ช้ในการผลติ ได้แก่ เมลด็พนัธุข้์าว (เน้นข้าว

พื้นเมือง) และปุ๋ยอินทรีย์ โดยมีขั้นตอนการผลิตแบบนาปีเป็น  

ส่วนใหญ่ ระยะเวลาการเพาะปลูกเริ่มตัง้แต่การเตรยีมดนิจนถงึ

การเก็บเกี่ยวในช่วงเดือนพฤษภาคม-ธันวาคม มีการควบคุม

คุณภาพ โดยข้าวทุกแปลงได้รับการตรวจสอบเบื้องต้นจาก

สมาชิก ซึ่งได้รับใบอนุญาตในการตรวจสอบคุณภาพข้าว ซึ่ง

ด�ำเนินการตรวจแปลงในช่วงเดือนสิงหาคม จากนั้นเจ้าหน้าที่  

จากหน่วยงานจะเข้ามาตรวจสอบ และเก็บตัวอย่างดินเพื่อ

ทดสอบในห้องปฏิบัติการ ก่อนออกใบรับรองคุณภาพทุกฤดู    

การปลูกในช่วงเดือนกันยายน ซึ่งมาตรฐานที่วิสาหกิจฯ ได้รับ   

คอื CERES Certification of Environmental Standard รหัส TH-

BIO-140 จากประเทศเยอรมนี ซึ่งเป็นมาตรฐานระดับสากลว่า

ผลิตภัณฑ์ข้าวเปลือกเป็นผลิตภัณฑ์ออร์แกนิกส์อย่างแท้จริง     

ดังภาพที่ 3

การจัดหาตลาดและการจ�ำหน่าย

ผลผลติร้อยละ 80 จ�ำหน่ายในรูปแบบข้าวเปลอืก มเีพยีง

ร้อยละ 10 ทีแ่ปรรปูเป็นข้าวสารเพือ่จ�ำหน่าย การแปรรปูผลผลติ

จากข้าวเปลือกเป็นข้าวสารด�ำเนินการโดยสมาชิกจากโรงสีของ 

วสิาหกจิฯ ผลผลติอกีร้อยละ 10 สมาชกิจะเก็บไว้ส�ำหรับบรโิภค

ภายในครัวเรือน โดยกลุ่มลูกค้าของวิสาหกิจฯ ได้แก่ 1) ข้าว

เปลอืก จ�ำหน่ายให้ บรษิัท บ้านต้นข้าวออร์แกนกิส์ฟาร์ม จ�ำกัด 

เลขที่ 111 หมู่ที่ 2 ต�ำบลบุ่ง อ�ำเภอเมือง จังหวัดอ�ำนาจเจริญ              

ในราคา 20-21 บาทต่อกิโลกรัม 2) ข้าวสารอินทรีย์จากการ

แปรรูปและบรรจุหีบห่อ จ�ำหน่ายในชุมชน ตลาดใกล้บ้าน งาน 

OTOP จังหวัดยโสธร ในราคา 60-80 บาทต่อกโิลกรัม

3) การบรหิารจัดการองค์กร

โครงสร้างการบรหิาร

การบรหิารของวสิาหกจิฯ อยู่ในรปูแบบคณะกรรมการ ซึง่

มวีาระ 4 ปี โดยจ�ำลองรูปแบบการบรหิารงานของสหกรณ์มาใช้  
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มีการประชุมคณะกรรมการบริหารทุกเดือน ซึ่งประกอบด้วย 

ประธาน รองประธาน เลขานกุาร กรรมการด้านบญัชแีละการเงนิ

ซึ่งท�ำหน้าที่ดูแลการจัดท�ำบัญชีและบริหารเงินทุนหมุนเวียน        

ผูต้รวจสอบบญัชแีละการเงนิท�ำหน้าทีต่รวจสอบข้อมลูทางบญัชี

และเอกสารทางการเงิน กรรมการด้านการตลาดท�ำหน้าที่ดูแล

การตลาด การประชา สัมพันธ์และตดิต่อกับคู่ค้า กรรมการด้าน

ส่งเสริมการผลิตท�ำหน้าที่ดูแลการวางแผนและด�ำเนินการผลิต 

และกรรมการทั่วไปท�ำหน้าที่ดูแลประสานงานเรื่องอื่น ๆ ของ      

วสิาหกจิฯ ดังภาพที่ 4

การระดมทุน และการจัดการผลก�ำไร

1) ทุนเรือนหุ้น มาจากการเก็บค่าหุ้นคนละ 5 หุ้น ราคา   

หุ้นละ 100 บาท

2) โครงการเงินออม “กิโลละบาท” เป็นการหักเงินจาก 

การขายข้าวเพื่อออม โดยสมาชิกต้องออม 1 บาทต่อการขาย   

ข้าวเปลอืก 1 กโิลกรัม ทัง้นี้มกีฎว่าสมาชกิทุกคนต้องมสี่วนร่วม

ฉะนัน้สมาชกิทกุคนต้องน�ำข้าวมาขายทกุปี (หากปีใดสมาชกิไม่มี

ข้าวมาขาย ให้น�ำเงินสดมาสมทบการออม หรือตามมติของ

สมาชกิ)

3) การจัดการผลก�ำไร วิสาหกิจฯ น�ำก�ำไรที่ได้จากการ

ด�ำเนินงานในแต่ละปีมาจัดสรรโดยคืนเงินปันผลให้แก่สมาชิก      

ผู้ถอืหุ้น ร้อยละ 20 เงนิปันผลเพื่อสาธารณะประโยชน์ ร้อยละ 

20 และเงนิส�ำรอง ร้อยละ 60 

การส่งเสรมิการผลติข้าวอนิทรยี์ 

การใช้หลักการตลาดน�ำการผลิตและส่งเสริมการอนุรักษ์

พันธุ์ข้าวพื้นเมอืง โดยเน้นการท�ำเมลด็พนัธุข้์าวอนิทรย์ี และการ

แปรสภาพข้าวอนิทรย์ี เป็น ข้าวสาร แป้ง ขนม เป็นต้น

การส่งเสรมิพชืหลังนา 

การขายพชืสมุนไพร ผัก ผลไม้ ฯลฯ เพื่อเสรมิรายได้ให้กับ

สมาชกิ รวมทัง้ผลักดันให้ผ่านมาตรฐาน

การส่งเสรมิกจิกรรมส�ำคัญตามประเพณ ี

การจัดงานบุญกฐิน (หลังออกพรรษา) บุญผ้าป่า และ     

บญุกุม้ข้าวใหญ่ (มกราคม) ทีว่ดัป่าสวนธรรมร่วมใจ เพือ่สนบัสนนุ

ความสามัคคขีองสมาชกิ การลงแขกด�ำนา เพื่อเสรมิสร้างความ

สามัคค ีเอื้ออาทรต่อกัน ช่วยเหลอืกัน
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การส่งเสริมความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายเกษตร

อนิทรยี์ หรอืหน่วยงานราชการต่าง ๆ 

วิสาหกิจฯ มีความร่วมมือกับส�ำนักงานเกษตร เกษตร    

และสหกรณ์จังหวัด พาณชิย์จังหวัด และอุตสาหกรรมจังหวัด

การส่งเสรมิการอนุรักษ์พันธุ์ข้าวพื้นเมอืง 

วิสาหกิจฯ มีความหลากหลายของข้าวพันธุ์พื้นเมือง จึง   

ส่งเสริมให้สมาชิกอนุรักษ์พันธุ์ข้าว และพัฒนาผลติภัณฑ์ใหม่ ๆ 

จากข้าวพันธุ์พื้นเมอืง เพือ่เป็นการเพิ่มมูลค่า

4) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและการประเมิน

ศักยภาพธุรกจิ

การประชมุกลุม่ย่อยซึง่ประกอบด้วย คณะกรรมการก�ำกบั

การศึกษาโครงการจากกรมการค้าภายใน ผู้ให้การสนับสนุน

วสิาหกจิเป็นหมูบ้่านท�ำมาค้าขาย สมาชกิผูน้�ำและคณะกรรมการ

ของวสิาหกจิฯ เพื่อท�ำการวเิคราะห์ SWOT ดังตารางที่ 1

จากการวเิคราะห์ SWOT ของวสิาหกจิชมุชนกลุม่ข้าวคณุค่า 

ชาวนาคุณธรรม ท�ำให้ทราบถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรคของวิสาหกิจฯ จากการระดมความเห็นร่วมกันเพื่อ

ประเมินกลยุทธ์ ท�ำให้ได้ข้อสรุปร่วมกันว่า วิสาหกิจฯ ควรใช้

กลยุทธ์เชงิรับ (ST) โดยใช้จุดแข็งเพื่อลดอปุสรรคหรอืภัยคุกคาม

จากภายนอก กล่าวคอื ควรใช้จุดเด่นของผลติภัณฑ์ ซึ่งเป็นการ

ผลิตข้าวอินทรีย ์และข้าวพื้นเมืองในการสร้างจุดขายและ

ประชาสัมพันธ์พร้อมกับการหากลุ่มลูกค้าด้วยตนเอง โดยเก็บ

ข้อมูลลูกค้าทุกครั้งที่จัดแสดงสินค้านอกสถานที่ นอกจากนี้       

ข้อเสนอแนะต่อวสิาหกจิฯ ในการลดจุดอ่อนและอุปสรรค ดังนี้ 

1) ขยายพื้นที่การผลิตด้วยการหาสมาชิกมาเข้าร่วม

โครงการมากขึ้น

2) ชกัชวนคนหนุม่สาวทีไ่ปท�ำงานต่างถิน่ให้กลบัมาช่วยกนั

พัฒนาการผลติให้ทันสมัย รวมทัง้การเพิ่มช่องทางการจ�ำหน่าย

ออนไลน์เพื่อให้ลูกค้าสามารถเข้าถงึผลติภัณฑ์ได้มากขึ้น

3) ต้องจัดท�ำบัญชีรับจ่ายอย่างจริงจังและชัดเจนเพื่อให้
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ตารางที่ 1  การวเิคราะห์ SWOT ของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร

จุดแข็ง (Strengths: S) จุดอ่อน (Weeknesses: W)

1) ผลติภัณฑ์เปน็ข้าวอนิทรยี์ทีไ่ด้รบัการรับรองตามมาตรฐานสากล 

สามารถจ�ำหน่ายได้ทั่วโลก 

2) การเก็บเงนิสัจจะออมทรัพย์เพื่อน�ำมาเป็นเงนิหมุนเวยีน

3) สมาชกิมศีลีธรรมและความพอเพยีงเป็นที่ตัง้ในการด�ำเนนิชวีติ

4) สมาชกิมภีูมปิัญญาในการท�ำนา รวมทัง้พชืหลังนา

5) กลุม่มคีวามหลากหลายของพนัธุพ์ชื โดยเฉพาะข้าวพนัธุพ์ื้นเมอืง

6) สมาชกิมแีนวคดิทันสมัย พร้อมพัฒนาตนเอง

7) การรวบรวมกลุ่มสมาชกิจากหลากหลายพื้นที ่โดยมพีระครทูกัษะ

รักขติธรรมเป็นศูนย์กลาง

1) ข้าวอนิทรยี์มรีาคาจ�ำหน่ายสูงกว่าข้าวธรรมดา เนื่องจากต้นทุนใน

การผลติสูงกว่า

2) ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาบริหารงาน เนื่องจากเป็นงานจิตอาสาไม่ม ี 

ค่าตอบแทน

3) ขาดแรงงานเพราะสมาชกิส่วนใหญ่เป็นคนสงูวยั จงึต้องจ้างคนงาน

มาช่วยในการผลติ ท�ำให้ต้นทุนในการผลติเริ่มสูงขึ้น 

4) สมาชกิอยู่ไกลกัน เดนิทางมาร่วมกจิกรรมล�ำบาก ท�ำให้สมาชกิที่

อยู่ไกลมสี่วนร่วมน้อย

5) มคีู่ค้าเพยีงรายเดยีว จงึขาดการแข่งขันในด้านราคา

6) แม้ว่าจะได้รบัเงนิสนบัสนนุจากรฐับาลในการสร้างโรงส ีแต่ยงัขาด

การบรหิารจัดการโรงสใีห้สามารถด�ำเนนิงานได้ในระยะยาว

7) ขาดการท�ำการตลาดในวงกว้าง

โอกาส (Opportunities: O) อุปสรรค (Threats: T)

1) ความนิยมผลิตภัณฑ์ที่ผ่านกระบวนการผลิตแบบอินทรีย์ได้รับ

ความนยิมมากยิ่งขึ้นทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

2) การสนับสนุนโรงสีข้าวของหน่วยงานรัฐบาล จึงสามารถแปรรูป

ข้าวเปลอืกเป็นข้าวสารได้เอง ท�ำให้เพิม่มลูค่าในการจ�ำหน่าย นอกเหนอื

จากจ�ำหน่ายข้าวเปลอืกเพยีงอย่างเดยีว

1) ผลผลติทางการเกษตรส่วนใหญ่ขึ้นกับสภาพดนิ ฟ้า อากาศ เป็น

ส�ำคัญ จึงมีความเสี่ยงในการเพาะปลูก หากปีใดสภาพต่าง ๆ         

เหล่านัน้ไม่เอื้ออ�ำนวย ผลผลติที่ได้จะต�ำ่ลง ทัง้ปรมิาณและคุณภาพ 

2) การสนับสนุนจากภาครัฐยังไม่ครบวงจรการผลิตข้าวส�ำหรับ     

การผลติเพื่อจ�ำหน่ายตัง้แต่ต้นน�ำ้ถงึปลายน�้ำ
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สมาชิกได้รับรู้และใช้ค�ำนวณต้นทุนการผลิตและการแปรรูปข้าว

สามารถก�ำหนดราคาเพื่อการแข่งขันในตลาดได้

4) ก�ำหนดแผนธุรกิจทางการตลาดเนื่องจากเดิมมีลูกค้า     

รายใหญ่เพยีงรายเดยีว

5) จัดท�ำบรรจุหีบห่อที่มีโลโก้และเอกลักษณ์ของกลุ่ม   

โดยเฉพาะจุดเด่นของสินค้าคือข้าวอินทรีย์ พร้อมทั้งตราการ 

รับรองคุณภาพสากล เพื่อท�ำการตลาดให้เข้าถึงกลุ่มผู้บริโภค  

มากขึ้น

6) จัดโครงสร้างการบริหารให้ชัดเจน โดยมีฝ่ายดูแลการ

ผลิต การแปรรูป การตลาด การเงิน และการประชาสัมพันธ์ 

สินค้าตามจุดมุ ่งหมายของการท�ำมาค้าขายที่เป็นมืออาชีพ      

มากขึ้น

7) จดัท�ำแผนธรุกจิโดยเฉพาะแผนการผลติเพือ่ให้สอดรบั

กับโรงสีที่ก่อสร้างเสร็จเรียบร้อยแล้ว รวมทั้งวางแผนทาง        

การเงิน โดยเฉพาะเงินทุนหมุนเวียนตามกิจกรรมที่เพิ่มขึ้นคือ  

การแปรรูปที่ต้องซื้อข้าวเปลือกจากสมาชิกหรือแหล่งอื่นเพื่อ  

เพิ่มผลตอบแทน 

8) ควรจดัเวลาให้ผู้รบัผดิชอบแต่ละด้านได้เพิม่ทกัษะด้วย

การดงูานหรอืฝึกอบรมเฉพาะด้าน เพือ่การพฒันาองค์กรในการ

ด�ำเนนิธุรกิจที่เป็นสากลมากขึ้น ด้วยการร้องขอความช่วยเหลือ

จากหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้อง รวมทัง้ต้องจัดตัง้งบประมาณ

ในการพัฒนาคนเพื่อช่วยงานอย่างจรงิจัง

กระบวนการทีใ่ช้ในการเปลีย่นแปลง
และการยอมรับของชมุชนเป้าหมาย 

การด�ำเนินงานวิจัยเป็นการวิจัยเชิงปฎิบัติการแบบม ี     

ส่วนร่วม โดยให้ผู้น�ำชุมชนและสมาชกิของวสิาหกจิฯ มสี่วนร่วม

ในการวเิคราะห์ปัญหา การเก็บข้อมูล การวเิคราะห์ข้อมูล และ

การพิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกัน การด�ำเนินการ 

วจิัยแบ่งเป็น 2 กระบวนการหลัก คอื กระบวนการต้นทาง และ 

กระบวนการปลายทาง ดังภาพที่ 5 โดยกระบวนการต้นทางเริ่ม

จากการจัดเวทีเสวนากับผู้น�ำชุมชนและสมาชิก แล้วน�ำข้อมูล    

มาประมวลผลและวิเคราะห์ เพื่อน�ำไปสู่การวิเคราะห์ SWOT   

และการพัฒนาโมเดลธุรกิจ เพื่อให้ทราบถึงความต้องการของ  

สมาชกิและกลยทุธ์ทีว่สิาหกจิฯ ควรน�ำไปใช้ น�ำไปสู่กระบวนการ      

ปลายทาง ซึ่งประกอบด้วย การประชุมและอบรมให้ความรู้ใน

หัวข้อที่สมาชิกต้องการ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การจัดกิจกรรม

ศกึษาดูงาน และการเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจัดจ�ำหน่าย 

เพื่อเพิ่มยอดขายให้กับวสิาหกจิฯ

จากการรวบรวมข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูล   

ของวสิาหกจิชมุชนกลุม่ข้าวคณุค่า ชาวนาคณุธรรม จงัหวดัยโสธร 

การพัฒนาโมเดลธุรกิจของวิสาหกิจฯ ด้วยการประยุกต์ใช้     

Business model canvas เป็นเครื่องมอื เพื่อท�ำให้ผู้วจิัย ผู้น�ำ และ

สมาชิกของกลุ่มที่เข้าร่วมการเสวนา เห็นภาพการด�ำเนินงาน   

ของวิสาหกิจฯ น�ำไปสู่การเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา

ที่ส�ำคัญของวสิาหกจิฯ โดยสามารถแสดงภาพรวมของปัจจัยที่มี

ความส�ำคัญในการด�ำเนนิธุรกจิทัง้ 9 ด้าน ดังนี้ (ภาพที่ 6)

1) Key partners (พันธมิตร) เป็นผู้ที่คอยป้อนวัตถุดิบ

และปัจจัยการผลติทางการเกษตร ได้แก่ กลุ่มผู้ผลติปุ๋ยอนิทรยี์

บ้านโพธิ์ศร ีต�ำบลโพธิ์ไทร อ�ำเภอป่าติ้ว จังหวัดยโสธร เป็นผู้จัด

จ�ำหน่ายปุ๋ยอนิทรยี์ในราคาพเิศษ

2) Key activities (กจิกรรมหลกั) คอื กจิกรรมทีต่อ้งท�ำ

ในธุรกจิ เช่น กระบวนการผลติ โดยกจิกรรมหลักคอื การปลูก

ข้าวอนิทรยี์ และแปรรูปข้าวอนิทรยี์

3) Key resource (ทรัพยากรหลัก) คือ สิ่งที่มีอยู่และ

สามารถน�ำมาสร้างคณุค่าให้กบัธรุกจิได้ โดยทรพัยากรทีม่ ีได้แก่ 

พันธุ์ข้าวพื้นเมืองที่มีคุณภาพสูง และโรงสีข้าวพร้อมอุปกรณ์

บรรจุข้าวสาร

4) Value propositions (จดุแขง็ของสนิค้า) คือ สิ่งที่  

แตกต่างและโดดเด่นกว่าสินค้าอื่นหรือสินค้าประเภทเดียวกัน  

โดยจดุแขง็ของสนิค้าของวสิาหกจิฯ คอื ข้าวอนิทรย์ีทีม่กีารผลติ

แบบปลอดสารเคม ี100% มกีารรบัรองคณุภาพตามมาตรฐานใน

ระดบัสากล คอื CERES และมข้ีาวพนัธุพ์ื้นเมอืงหลายสายพนัธุใ์ห้

เลอืกซื้อ

5) Channels (ช่องทางการจ�ำหน่าย) คอืการหาช่องทาง 

ในการสือ่สารเพือ่เป็นการประชาสมัพนัธ์สนิค้า รวมถงึการสัง่ซื้อ 

การจ�ำหน่าย และการจัดส่ง โดยวสิาหกจิฯ มกีารด�ำเนนิการ 2 

ช่องทางหลัก คอื ขายส่ง (ข้าวเปลอืก) และออกงานแสดงสนิค้า

ที่หน่วยงานราชการเป็นผู้จัด

6) Customer segment (กลุ่มลูกค้า) คือ กลุ่มคนที่        

วิสาหกิจฯ จัดจ�ำหน่ายสินค้า/บริการให้ ซึ่งปัจจุบันมีกลุ่มลูกค้า 

2 กลุ่ม คอื บรษิัท บ้านต้นข้าวออร์แกนกิส์ฟาร์ม จ�ำกัด ที่รับซื้อ

ข้าวเปลือกจากวิสาหกิจฯ และลูกค้าทั่วไป ในงานแสดงสินค้าที่

หน่วยงานราชการเป็นผู้จัด และเลือกซื้อข้าวสารอินทรีย์หรือ

ผลติภัณฑ์อื่น ๆ

7) Customer relationships (ความสัมพันธ์กับลูกค้า) 

คอื การให้ความช่วยเหลอื อ�ำนวยความสะดวก และคา้ขายอย่าง   
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ตรงไป-ตรงมา ซึ่งวสิาหกจิฯ ได้ด�ำเนนิการค้าขายอย่างซื่อสัตย์  

และจ�ำหน่ายข้าวที่มคีุณภาพให้แก่ลูกค้ามาโดยตลอด

8) Cost structure (ต้นทุน) คือ ต้นทุนที่ต้องใช้ในการ

ด�ำเนินธุรกิจ ได้แก่ ค่าใช้จ่ายคงที่ ที่ต้องจ่ายเป็นประจ�ำทุกปี    

หรือทุกเดือน เช่น เงินเดือน ค่าวัตถุดิบ และค่าใช้จ่ายแปรผัน      

ที่ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่าง ๆ ที่เปลี่ยนไป เช่น ค่าขนส่ง ค่าบริหาร  

จัดการ เป็นต้น โดยค่าใช้จ่ายคงที่ของกลุ่ม คอื ค่าพันธุ์ข้าว และ

ค่าปุย๋ ส่วนค่าใช้จ่ายแปรผนั คอื ค่าขนส่ง ค่าบรหิารจดัการภายใน

กลุ่ม

9) Revenue streams (รายได้หลัก) คอื รายได้ที่ท�ำเงนิ

สูงที่สุดในการด�ำเนินธุรกิจ เพราะการด�ำเนินธุรกิจอาจมีรายได้

หลายแหล่ง แต่จะมหีนึง่แหล่งทีต้่องเป็นรายได้หลกั ซึง่กค็อื การ

จ�ำหน่ายข้าวเปลอืกอนิทรยี์ และข้าวสารอนิทรยี์

การด�ำเนนิการเพือ่พฒันาศกัยภาพการประกอบธรุกจิ

ชุมชนของวสิาหกจิฯ 

1) การอบรมให้ความรู้ ค�ำปรึกษาแนะน�ำด้านการ

วางแผนบรหิารจัดการธุรกจิ	

การอบรมและให้ค�ำปรึกษาแก่สมาชิก เพื่อเพิ่มขีดความ

สามารถในการด�ำเนนิธุรกจิให้แก่สมาชกิ โดยมหีัวข้อต่าง ๆ  ดังนี้

1) การสร้างทักษะการเป็นผู้ประกอบการและทักษะการ

เป็นนักการตลาด (มผีู้เข้าอบรม 12 ราย)

2) การขยายช่องทางการตลาดด้วยสื่อออนไลน์ (มีผู้เข้า

อบรม 12 ราย)

3) การจดัท�ำบญัช ีรายรบั-รายจ่าย และการจดัการสนิค้า 

(มผีู้เข้าอบรม 7 ราย)
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4) การบรหิารจัดการโรงสขี้าว (มผีู้เข้าอบรม 16 ราย)

5) การพัฒนาศักยภาพการจ�ำหน่ายสินค้าผ่านระบบ

ออนไลน์ (มผีู้เข้าอบรม 1 ราย)

จากการประเมินผลการอบรม พบว่าผู้เข้ารับการอบรม   

ส่วนใหญ่มีความรู้หลังการอบรมมากขึ้น (มีค่าคะแนนความรู้   

เพิม่ขึ้นเฉลีย่ร้อยละ 58.6) และสามารถน�ำความรู้ไปถ่ายทอดแก่

ชมุชน สามารถให้ค�ำปรกึษาแก่เพื่อนสมาชกิ และมัน่ใจในการน�ำ

ความรู้ไปใช้กับกจิการได้

2) พัฒนาโรงสขี้าว

การให้ข้อมูลและค�ำปรึกษากับวิสาหกิจฯ ในการด�ำเนิน 

การก่อสร้างโรงเก็บแกลบที่เชื่อมต่อจากโรงสีข้าว เพื่อยกระดับ

มาตรฐานโรงสีข้าวให้มีความพร้อมส�ำหรับการขอใบอนุญาต 

GMP ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการแปรรูปข้าวเปลือกและ

การขายสินค้าในอนาคต ลักษณะโรงเก็บแกลบที่ด�ำเนินการ

ก่อสร้าง ดังภาพที่ 7 และแผ่นป้ายแสดงขัน้ตอนการปฏิบัตงิาน 

และข้อควรระวังภายในอาคารโรงสีข้าว ดังภาพที่ 8 ซึ่งสมาชิก 

ใช้เป็นแนวปฏิบัติเพื่อท�ำให้การแปรรูปข้าวเปลือกเป็นข้าวสารมี

คุณภาพมากขึ้น

3) พัฒนาบรรจุภัณฑ์เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่ม

การออกแบบและผลิตฉลากบรรจุภัณฑ์ส�ำหรับข้าวสาร

ขนาด 1 กโิลกรัม และ 0.5 กโิลกรัม และส่งมอบให้แก่วสิาหกจิ

ชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร โดยฉลาก

บรรจุภัณฑ์ส�ำหรับข้าวสารขนาด 1 กิโลกรัม มี 2 แบบ ฉลาก 

บรรจุภัณฑ์ส�ำหรับข้าวสารขนาด 0.5 กโิลกรัม ม ี1 แบบ (ภาพที่ 

9) ทัง้นี้สมาชกิมคีวามพงึพอใจและน�ำบรรจภุณัฑ์ใหม่ไปใช้ ซึ่งได้

รับการตอบรับจากผู้บริโภคว่ามีรูปแบบที่ทันสมัยตรงกับความ

ต้องการของผู้บรโิภค

4) จัดกิจกรรมศึกษาดูงานวิสาหกิจชุมชนศูนย์ข้าว      

ชุมชนอุ่มแสง จังหวัดศรสีะเกษ 

การศึกษาดูงานวิสาหกิจชุมชนศูนย์ข้าวชุมชนอุ ่มแสง 

จังหวัดศรีสะเกษ เนื่องจากเป็นวิสาหกิจชุมชนที่มีการด�ำเนิน
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  โมเดลธุรกจิของวสิาหกจิชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร อ�ำเภอป่าติ้ว จังหวัดยโสธรภาพที่ 91     ภาพที่ 6
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  บรรจภุณัฑ์ส�ำหรบัวสิาหกจิชมุชนกลุม่ข้าวคณุค่า
  ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร

ภาพที่ 91     ภาพที่ 9   บรรยากาศการศึกษาดูงานของวิสาหกิจชุมชน
  กลุม่ข้าวคณุค่า ชาวนาคณุธรรม จงัหวดัยโสธร

ภาพที่ 91     ภาพที่ 10

 โรงเก็บแกลบส�ำหรับโรงสขี้าวของวสิาหกจิชุมชน
 กลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร

ภาพที่ 91     ภาพที่ 7   แผ่นป้ายแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานส�ำหรับ
  โรงสีข้าว

ภาพที่ 91     ภาพที่ 8
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กจิการลกัษณะเดยีวกนั คอื ผลติข้าวอนิทรย์ี หรอื “ข้าวลงุบญุม”ี 

ซึ่งได้รับรางวัลระดับประเทศ โดยมีสมาชิกเข้าร่วมกิจกรรม

จ�ำนวน 22 ราย การศึกษาดูงานครั้งนี้ตรงความต้องการของ

สมาชิกที่ต้องการเรียนรู้การบริหารจัดการกลุ่มในด้านต่าง ๆ   

และการควบคุมคุณภาพของสมาชิก การบริหารจัดการโรงส ี  

เพื่อน�ำไปปรับใช้กับกลุ่มของตน โดยกิจกรรมการศึกษาดูงาน

ประกอบด้วยการฟังบรรยาย การเยี่ยมชมนาตัวอย่าง โรงสขี้าว 

การแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ และสรุปตอบข้อซักถาม ดังภาพที่ 10

ทั้งนี้วิสาหกิจชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม 

จังหวัดยโสธร ได้รับข้อเสนอแนะว่าไม่ควรผูกขาดทางการค้ากับ

ลูกค้ารายเดียว รวมทั้งการจัดท�ำบัญชีรายรับ-รายจ่ายต้องมี

ความเข้มงวดเพือ่ให้การเงนิมคีวามโปร่งใส ตรวจสอบได้ทกุขัน้ตอน 

ซึ่งผลที่ได้รับจากการศึกษาดูงานในครั้งนี้ ทางวิสาหกิจชุมชน 

กลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร สามารถน�ำไป

เป็นแนวทางในการด�ำเนินงานในอนาคตได้เป็นอย่างดี โดยเพิ่ม

การติดต่อกับลูกค้ารายอื่นเพื่อลดความเสี่ยงจากการมีลูกค้า   

รายเดียว และการจัดท�ำบัญชีที่รัดกุมมากขึ้น ท�ำให้ทราบผล

ด�ำเนนิการชัดเจนมากขึ้น

5) จัดท�ำรูปแบบการประชาสัมพันธ์ด้วยการตลาด 

โดยใช้เนื้อหา (Content marketing)

การหาข้อมลูเพือ่ตรวจสอบความรูส้กึนกึคดิของประชาชน
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ภาพที่ 91     ภาพที่ 11
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ก่อนการประชาสมัพนัธ์ เป็นการหยัง่ถงึทศันคต ิและปฏกิริยิาของ

ประชาชนที่มีต่อการด�ำเนินงานของวิสาหกิจฯ และวางแผนการ

ประชาสมัพนัธ์ด้วยการตลาดโดยใช้เนื้อหา โดยเผยแพร่เรือ่งราว

ของผลติภณัฑ์เพือ่ดงึดดูความสนใจและท�ำให้กลุม่ลกูค้าเป้าหมาย

ประทับใจ ท�ำให้วิสาหกิจฯ เป็นที่รู้จักมากขึ้น โดยรูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์ ดังภาพที่ 11-14 ได้แก่ 

1) การสร้าง Facebook Fanpage ชื่อ “ข้าวบุญเรอืง ข้าว

อนิทรยี์ อ�ำเภอป่าติ้ว จังหวัดยโสธร” 

2) การสร้าง Instagram ชื่อ “khaoboonrueang” 

3) การจัดท�ำแผ่นพับทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ โดย

เนื้อหาในแผ่นพับประกอบด้วย ความเป็นมา สโลแกน ประโยชน์

ของพนัธุข้์าวต่าง ๆ  ทีจ่�ำหน่าย กระบวนการผลติข้าวอนิทรย์ี และ

ช่องทางการตดิต่อ 

4) การจดัท�ำเว็บไซต์ ซึง่มเีนื้อหาต่าง ๆ  เกีย่วกบัชมุชน เช่น 

เรื่องราว วิถีชีวิต กระบวนการผลิต สินค้า/ผลิตภัณฑ์/บริการ   

และช่องทางการตดิต่อ

5) การจัดท�ำ QR code เพื่อเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์ของ         

วสิาหกจิฯ 

6) การจัดท�ำวีดิทัศน์ ความยาว 4 นาที 59 วินาที เพื่อ     

น�ำเสนอเรือ่งราว ความเป็นมา แนวทางการด�ำเนนิธรุกจิในปัจจบุนั 

ผลติภัณฑ์ ผลงาน และรางวัลที่ได้รับ เป็นต้น ซึ่งสามารถรับชม

วดีทิัศน์ได้ทาง YouTube Facebook Fanpage และเว็บไซต์

6) เชือ่มโยงและขยายช่องทางการจ�ำหน่ายผลติภณัฑ์

การเชื่อมโยงและขยายช่องทางการจ�ำหน่ายสินค้า ท�ำให้

ยอดขายของวสิาหกจิเพิ่มขึ้น ดังนี้

1) การจัดแสดงสินค้า วิสาหกิจชุมชนกลุ่มข้าวคุณค่า 

ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร จัดแสดงสินค้าและออกร้านใน

งานต่าง ๆ โดยน�ำข้าวสารอนิทรยี์หลายสายพันธุ์มาจัดจ�ำหน่าย   

และสนิค้าอื่น ๆ ของสมาชกิ ดังภาพที่ 15

2) การจับคู่ทางการค้า (Business matching) โดยการจับคู่

ทางการค้ากับร้านอาหารที่มีชื่อเสียงของจังหวัดยโสธร และ 

แหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ โดยผลติภัณฑ์ที่วางจ�ำหน่ายคอื ข้าวหอม

มะล ิ105 ข้าวหอมมะลแิดง และข้าวไรซ์เบอร์รี่ ซึ่งกลุ่มลูกค้าที่ 

มาท่องเที่ยวส่วนใหญ่สนใจผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์และมีก�ำลัง

ซื้อค่อนข้างสูง จึงเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ส�ำคัญในการขยายช่อง

ทางการจ�ำหน่ายข้าวอนิทรยี์ได้เป็นอย่างดี

7) ขยายช่องทางการค้าออนไลน์ โดยใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยสีารสนเทศ

การขยายช่องทางการค้าออนไลน์ให้แก่วิสาหกิจฯ โดยม ี

ข้อพจิารณาคอื ต้องเป็นช่องทางที่ใช้งานได้ง่าย ไม่ซับซ้อน และ

ก�ำหนดสมาชิกดูแลช่องทางการค้าออนไลน์ ด้วยการฝึกอบรม

การใช้งาน การดูแลระบบ และการปรับปรุงระบบของการค้า

ออนไลน์แต่ละช่องทาง ให้สมาชิกผู้ดูแลระบบสามารถใช้งานได้

ด้วยตนเอง ท�ำให้สมาชิกมีความรู้และเห็นความส�ำคัญของการ 

ใช้ตลาดออนไลน์เพื่อเพิ่มยอดขาย โดยการเปิดช่องทางการ

จ�ำหน่ายผ่านระบบซื้อขายออนไลน์ www.shopee.co.th ซึ่งมี

สนิค้าข้าวอนิทรยี์ 3 รายการ ได้แก่ ข้าวไรซ์เบอรี่ ข้าวหอมมะลิ

แดง และข้าวขาวหอมมะล ิ105 ดังภาพที่ 16
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  แผ่นพับประชาสัมพันธ์ภาพที่ 91     ภาพที่ 12

  เวบ็ไซต์วสิาหกจิชมุชนกลุม่ข้าวคณุค่า ชาวนา
  คณุธรรม จงัหวดัยโสธร

ภาพที่ 91     ภาพที่ 13

  ตัวอย่างวดีทิัศน์ของวสิาหกจิชุมชนกลุ่มข้าว
  คุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร

ภาพที่ 91     ภาพที่ 14   การจัดแสดงสนิค้าและออกร้านเพื่อเพิ่ม
  ช่องทางการจดัจ�ำหน่าย

ภาพที่ 91     ภาพที่ 15
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ความรูห้รอืความเชีย่วชาญทีใ่ช้ 

แนวคดิเกี่ยวกับวสิาหกจิชุมชน

การศึกษาวิสาหกิจชุมชนต้องเข้าใจลักษณะของวิสาหกิจ

ชุมชนในเบื้องต้น (Boonrattanakittibhumi, 2014) เพื่อน�ำมาใช้

วิเคราะห์สถานภาพของการด�ำเนินงานและรูปแบบการจัดท�ำ

วิสาหกิจชุมชน และหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพการ

ประกอบธุรกจิให้แก่วสิาหกจิชุมชน 

พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. 2548    

ก�ำหนดให้ “วสิาหกจิชุมชน” หมายถงึ กจิการของชุมชนเกี่ยวกับ

การผลิตสินค้า การให้บริการ หรือการอื่น ๆ ที่ด�ำเนินการโดย

คณะบุคคลที่มีความผูกพัน มีวิถีชีวิตร่วมกันและรวมตัวกัน

ประกอบกิจการดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลในรูปแบบใด    

หรือไม่เป็นนิติบุคคลเพื่อสร้างรายได้และเพื่อการพัฒนาตนเอง 

ครอบครวั ชมุชน และระหว่างชมุชน (Department of Agricultural 

Extension, 2005)  

Pongpit (2007) กล่าวถึงลักษณะของวิสาหกิจชุมชนว่าม ี 

8 ประการ คอื ชมุชนต้องเป็นเจ้าของกจิการ รเิริม่สร้างสรรค์โดย
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ชมุชน ใช้ทนุของชมุชนเป็นหลกั ให้กระบวนการเรยีนรูเ้ป็นฐานคดิ 

ใช้ฐานภูมิปัญญาท้องถิ่นผสมผสานกับภูมิปัญญาสากล ใช้

วัตถุดิบท้องถิ่นเป็นหลัก เชื่อมโยงกับกิจการของชุมชน และพึ่ง

ตนเองเป็นส�ำคัญ  

Chaimuang (2015) เสนอแนวทางการพัฒนาการจัดการ

ของวสิาหกจิชมุชน เพือ่ให้วสิาหกจิชมุชนมกีารเตบิโตและพฒันา

สู่การพึ่งพาตนเองอย่างยั่งยืน ภายใต้องค์ประกอบของการ

จัดการ 2 มติ ิคอื

1) ปรชัญาการจดัการ ซึง่แนวคดินี้มหีลกัสําคญั 4 ประการ 

ได้แก่ การใชแนวคดิอนุรักษนยิมทางการเงนิ ความระวังระไวกับ

สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ความสามัคคีและใหความสําคัญกับ

การสรางเอกลักษณ และความอดทนต่อความคิดและแนวทาง

ใหม ๆ 

2) กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธอยางเปนระบบ เพราะ

มบีทบาทสําคญัตอการจดัการของกลุมวสิาหกจิชมุชนในปัจจบุนั

เปนอยางยิ่ง เนื่องจากเปนการกําหนดวิสัยทัศน ภารกิจ 

วัตถุประสงค กลยุทธ นโยบาย รวมไปถึงการติดตามและ   

ประเมินผลของกลุมอยางเปนระบบ เพื่อใหกลุมมีทิศทางและ   

เปาหมายที่ชัดเจนในการทําหนาที่เปนองคกรที่ชวยสรางและ

พัฒนาเศรษฐกจิของชุมชน 
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โดยประธานและคณะกรรมการบริหารของกลุมวิสาหกิจ

ชุมชนจะตองเปนผูริเริ่มและจัดกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ  

โดยการกําหนดวสิัยทัศน พันธกจิ วัตถุประสงคหลัก รวมถงึการ 

กาํหนดกลยทุธ และนโยบายของกลุมอยางเหมาะสม กระบวนการ

วางแผนเชิงกลยุทธ คือแผนกลยุทธที่ตองนําไปสูการปฏิบัต ิ    

และควบคุมติดตามประเมินผลใหประสบความสําเร็จตามแผน   

ที่กําหนด จึงจะถือวาประธานและคณะกรรมการบริหารกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชนมีความสามารถในการจัดการกลุมไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งขั้นตอนพื้นฐานของกระบวนการจัดการเชิงกล

ยุทธ ประกอบดวย 4 ขัน้ตอน คอื การวเิคราะห์สภาพแวดล้อม 

การก�ำหนดกลยุทธ์ การด�ำเนินกลยุทธ์ และการควบคุม      

กลยุทธ์

มาตรฐานระบบการจัดการวิสาหกิจชุมชนที่ก�ำหนดโดย

กรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม (Department of Industrial Promotion, 

2009) เป็นแนวทางให้วิสาหกิจชุมชนใช้ในการบริหารจัดการ   

โดยจ�ำแนกระบบการจัดการออกเป็น 5 หมวด คอื การบรหิาร

จัดการกลุ่มสมาชกิ การบรหิารจัดการด้านการตลาดและลูกค้า 

การบริหารจัดการด้านการผลิตและส่วนสนับสนุนผลิตภัณฑ์   

การบริหารจัดการด้านบัญชีและการเงิน และการปรับปรุงและ

พัฒนาวสิาหกจิชุมชนสู่ความยั่งยนื 

การศกึษาของ Promsaka Na Sakolnakorn & Sungkharat 

(2014) ระบุว่าปัญหาของวิสาหกิจชุมชนมี 6 ประเด็นส�ำคัญ   

ปัญหาที่ส�ำคัญมากที่สุดคือ ด้านการตลาด ซึ่งพบว่าวิสาหกิจ 

ชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจ ปัญหาที่ส�ำคัญรองมาคอื ด้าน  

การผลติ เนื่องจากผลติภัณฑ์ยังไม่มคีุณภาพ ปัญหาต้นทุนการ

ผลิต และปัญหาด้านบัญชีการเงิน ยังขาดระบบที่ดี ท�ำให้ไม่  

ทราบต้นทุนการผลิตที่แท้จริง และมีความเสี่ยงในการควบคุม

ทางการเงนิ นอกจากนี้ยงัพบปัญหาของวสิาหกจิ เรือ่งขาดความรู้ 

ด้านการออกแบบผลิตภัณฑ์ และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ   

ในการบรหิารจดัการ ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ Pradit (2018) 

ซึ่งพบว่า วิสาหกิจชุมชนมีปัญหาด้านการตลาด ขาดระบบการ  

ส่งสินค้าที่มีประสิทธิภาพ ขาดความรู้ในการจัดท�ำบัญชีและ      

การเงนิ และการศกึษาของ Boonrattanakittibhumi (2014) พบว่า 

สิ่งที่วิสาหกิจชุมชนต้องการรับการสนับสนุนเป็นอย่างมาก คือ

การพัฒนาด้านการบรหิารจัดการ การเพิ่มมาตรฐานผลติภัณฑ์ 

และการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ นอกจากนี้ยงัมคีวามต้องการใน

ด้านการจัดการภูมปิัญญาท้องถิ่น 

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพในการ

ประกอบธุรกิจให้แก่วิสาหกิจชุมชนได้เสนอแนะแนวทางต่าง ๆ 

ดังนี้
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1) ด้านการตลาด 

วิสาหกิจชุมชนต้องเปลี่ยนวิธีการผลิต จากการผลิตน�ำ  

การตลาดเป็นการตลาดน�ำการผลิต โดยศึกษาว่าสินค้าหรือ

บริการที่จะผลิตเป็นที่ต้องการหรือไม่ กลุ่มลูกค้าคือใคร และ    

จัดจ�ำหน่ายอย่างไร (Promsaka Na Sakolnakorn & Sungkharat, 

2014) และในงานวจิยัของ Kasornbua (2015) ได้เสนอแนะกลยทุธ์

ในการเพิม่ศกัยภาพการแข่งขนัด้านการตลาดของวสิาหกจิชมุชน 

ว่าควรมกีารออกแบบและพฒันาผลติภณัฑ์ให้เหมาะสมกบัตลาด          

เป้าหมาย โดยการศกึษาความต้องการของคู่ค้า และรสนยิมของ

ผู้บรโิภค 

2) ด้านการผลติและต้นทุนการผลติ

วิสาหกิจชุมชนต้องด�ำเนินการผลิตให้ผ่านการรับรอง

มาตรฐาน เพื่อเป็นเครื่องหมายรับประกันว่าสินค้าที่ผลิตโดย

วสิาหกจิชมุชนมคีวามปลอดภยั มกีารควบคมุดแูลมาตรฐานการ

ผลติต่าง ๆ  และรฐับาลต้องสนบัสนนุให้วสิาหกจิชมุชนใช้วตัถดุบิ

ที่มีในท้องถิ่นเพื่อลดต้นทุน และต้องพัฒนาความรู้ความเข้าใจ  

ในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตทิี่ใช้ในการผลติ นอกจากนี้ยัง

ต้องพฒันาฝีมอืแรงงานและให้การอบรมแกส่มาชกิของวสิาหกจิ

ชุมชน (Thisawet, et al., 2017; Promsaka Na Sakolnakorn & 

Sungkharat, 2014) นอกจากนี้งานวจิยัของ Chuea-Insoong et al. 

(2019) พบว่าปัจจัยที่วิสาหกิจชุมชนประสบความส�ำเร็จในการ

ลดต้นทุน คือ ผู้น�ำกลุ่ม สมาชิก และการบริหารจัดการกลุ่ม     

การรวมกลุ่มของสมาชิกจะท�ำให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ

ทราบถงึเป้าหมายร่วมกันของสมาชกิ

3) ด้านบัญชแีละการเงนิ

หน่วยงานของรัฐควรจัดอบรม และออกกฎระเบียบเรื่อง

การท�ำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน โดยมีการตรวจสอบบัญชีจาก

ภาครัฐอย่างสม�่ำเสมอ เพื่อให้วสิาหกจิชุมชนทุกแห่งจัดท�ำบญัชี

รายรับ-รายจ่าย เพื่อให้มีการค�ำนวณต้นทุนการผลิตที่แท้จริง  

และมีการวางแผนการเงินเพื่อบริหารความเสี่ยงได้อย่าง      

เหมาะสม (Nuanpradit, 2018; Promsaka Na Sakolnakorn & 

Sungkharat, 2014)

4) ด้านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

วิสาหกิจชุมชนต้องพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ในการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ โดยเฉพาะด้านการตลาด การโฆษณาและ

ประชาสมัพนัธ์ ผ่านเว็บไซต์และสือ่ออนไลน์ต่าง ๆ  (Pradit, 2018; 

Promsaka Na Sakolnakorn & Sungkharat, 2014) 



วารสารวจิัยเพื่อการพัฒนาเชงิพื้นที่   =====        ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 มนีาคม-เมษายน 2563 วารสารวจิัยเพื่อการพัฒนาเชงิพื้นที่   =====        ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 มนีาคม-เมษายน 2563

ABC JOURNAL

แนวคดิเกี่ยวกับ Business model canvas

“Business model” หรอื “โมเดลธรุกจิ” หมายถงึ กรอบของ

ธุรกจิที่จะช่วยให้เห็นภาพรวม และอธบิายที่มาที่ไปของวธิกีารที่

องค์กรใช้ รวมถงึการหมุนเวยีนทรัพยากรต่าง ๆ ภายในองค์กร 

อนัจะก่อให้เกดิผลก�ำไรสงูสดุและเพิม่มลูค่าของสนิค้าและบรกิาร 

ทั้งนี้โมเดลธุรกิจมีหลายประเภท ขึ้นอยู่กับเทคนิคการท�ำธุรกิจ 

อาจจะขึ้นอยู่กับการจัดจ�ำหน่ายสินค้า หรือนวัตกรรมอื่น ๆ 

ปัจจุบันมีเครื่องมือในการคิดและวาดโมเดลธุรกิจชื่อ Business 

model canvas ถูกพัฒนาและคดิค้นโดย Osterwalder & Pigneur 

(2010) 

สถานการณ์ใหม่
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปจากเดมิ 

1) ผลติภัณฑ์ได้รบัการพฒันา ได้บรรจภุณัฑ์ทีส่วยงามและ

ตรงตามความต้องการของลกูค้า อกีทัง้ยงัมช่ีองทางการจ�ำหน่าย

เพิม่ขึ้น ทัง้ทางสือ่ออนไลน์และการออกงานแสดงสนิค้า และมสีือ่

ประชาสมัพนัธ์ทีส่ามารถน�ำมาใช้ในการประชาสมัพนัธ์ท�ำให้กลุม่

มลีกูค้าเพิม่ขึ้น สมาชกิมคีวามพงึพอใจในบรรจภุณัฑ์และน�ำไปใช้

บรรจุข้าวสารเพื่อจ�ำหน่ายและได้รับการตอบรับที่ดีจากลูกค้า 

ท�ำให้วสิาหกจิฯ มรีายได้เพิ่มขึ้น จากข้อมูลรายได้ของวสิาหกจิฯ 

พบว่า ในปี พ.ศ. 2561 วสิาหกจิฯ มรีายได้ 1,284,991 บาท เพิ่ม

ขึ้นร้อยละ 26 เมื่อเปรยีบเทยีบกับรายได้ของปี พ.ศ. 2560 ที่มี

จ�ำนวน 1,017,003 บาท

2) ผลจากการจดัประชมุและอบรมให้ความรูแ้ก่สมาชกิ ใน

หัวข้อต่าง ๆ ได้แก่ การสร้างทักษะการเป็นผู้ประกอบการและ

ทักษะในการเป็นนักการตลาด การขยายช่องทางการตลาดด้วย

สื่อออนไลน์ การจัดท�ำบัญชีรายรับ-รายจ่าย และการจัดการ

สนิค้า การบรหิารจัดการโรงสขี้าว และการพัฒนาศักยภาพการ

จัดจ�ำหน่ายสินค้าผ่านระบบออนไลน์ พบว่า ผู้เข้ารับการอบรม     

ส่วนใหญ่มคีวามรู้หลังการอบรมมากขึ้น และสามารถน�ำความรู้

ไปถ่ายทอดแก่เพื่อนสมาชกิได้ โดยสมาชกิมคีวามเห็นต่อการจัด

ประชุม และน�ำความรู้จากการอบรมหัวข้อต่าง ๆ ไปใช้ในการ

พัฒนาศักยภาพในการประกอบธุรกจิ ดังนี้

	 2.1) การสร้างทกัษะการเป็นผูป้ระกอบการและทกัษะใน

การเป็นนักการตลาด การขยายช่องทางการตลาดด้วยสื่อ

ออนไลน์ และการพัฒนาศักยภาพการจัดจ�ำหน่ายสินค้าผ่าน
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ระบบออนไลน์เชงิลกึ พบว่าสมาชกิของวสิาหกจิฯ มคีวามรู้และ

เห็นความส�ำคัญในการท�ำการตลาด โดยเฉพาะตลาดออนไลน์

เพิ่มมากขึ้น โดยเห็นว่าการตลาดออนไลน์เป็นทางเลอืกที่ช่วยใน

การโฆษณาประชาสัมพันธ์ ท�ำให้สามารถเข้าถงึกลุ่มลูกค้าได้ใน

เวลาอันรวดเร็ว เข้าถงึกลุ่มลูกค้าได้แบบเฉพาะเจาะจง อกีทัง้ยัง

สามารถเข้าถึงลูกค้าได้ท่ัวโลก และที่ส�ำคัญต้นทุนในการ

ประชาสัมพันธ์ต�ำ่กว่าการโฆษณาประชาสัมพันธ์แบบอื่น ๆ 

	 2.2) การจัดท�ำบัญชีรายรับ-รายจ่าย และการจัดการ

สนิค้า พบว่าตวัแทนสมาชกิทีม่หีนา้ทีจ่ดัท�ำบญัชใีห้กบัวสิาหกจิฯ

น�ำความรู้ที่ได้จากการอบรมไปพัฒนารูปแบบการจัดท�ำบัญช ี

รายรับ-รายจ่ายให้เป็นระบบ และตรวจสอบได้ง่ายขึ้น เนื่องจาก

การด�ำเนนิงานด้านบญัชแีละการเงนิทีผ่่านมา ประสบปัญหาการ

ขาดความรู้ในการจัดท�ำบัญชี นอกจากนี้วิสาหกิจยังได้ก�ำหนด

อย่างชดัเจนว่าสมาชกิรายใดมหีน้าทีด้่านบญัช-ีการเงนิ ทะเบยีน

ควบคมุวตัถดุบิ ทะเบยีนควบคมุสนิค้า และสมดุบนัทกึบญัชต่ีาง ๆ  

ท�ำให้การจัดท�ำบัญชีเป็นระบบ สะดวกต่อการน�ำข้อมูลไปใช้ใน

การวางแผนการผลติและการตลาดต่อไป

	 2.3) การบริหารจัดการโรงสีข้าว พบว่ามีการพัฒนา   

โรงสใีห้ได้มาตรฐานมากขึ้น โดยการสร้างโรงเกบ็แกลบ และป้าย

ขัน้ตอนควบคุมการผลติ เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ปฏบิัตงิานในโรงส ี

ซึ่งท�ำให้สามารถแปรรูปข้าวเปลือกเป็นข้าวสารที่มีคุณภาพเพื่อ

เพิ่มรายได้ของวสิาหกจิฯ

นอกจากนี้ผู้น�ำชุมชนและสมาชิกของวิสาหกิจฯ ยังมีแผน

ในการพฒันาการแปรรปูผลติภณัฑ์ให้มคีวามหลากหลายมากขึ้น 

เพือ่เป็นการเพิม่มลูค่าสนิค้า เพิม่รายได้ให้แก่กลุม่ รวมทัง้พัฒนา

โรงสีและโรงบรรจุข้าวสารให้ได้มาตรฐาน GMP อีกทั้งยังมีแผน

ในการพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวและศูนย์เรียนรู ้เชิงเกษตร

อนิทรยี์ต่อไป

ผลกระทบและความยัง่ยนื
ของการเปลีย่นแปลง 

1) การด�ำเนินการก่อสร้างโรงเก็บแกลบ เพื่อยกระดับ

มาตรฐานโรงสีข้าว และการจัดท�ำขั้นตอนการปฏิบัติงานและ     

ข้อควรระวังภายในอาคารโรงสีข้าว ที่สมาชิกสามารถน�ำไปใช้  

เป็นแนวปฏบิัตเิพื่อให้ได้ผลติภัณฑ์ที่มคีุณภาพมากขึ้น 

2) บรรจุภัณฑ์ของวิสาหกิจฯ ได้รับการพัฒนาเพื่อให้มี

ความทันสมัยและตรงกับความต้องการของผู้บรโิภคมากขึ้น



วารสารวจิัยเพื่อการพัฒนาเชงิพื้นที่   =====        ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 มนีาคม-เมษายน 2563 วารสารวจิัยเพื่อการพัฒนาเชงิพื้นที่   =====        ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 มนีาคม-เมษายน 2563

ภาพที่ 91     References

Boonrattanakittibhumi, C. (2014). Capacity entrepreneur of community enterprises in Thailand. Journal of Social Academic, 7(3), 103-

117. (in Thai).

Chaimuang, N. (2015). Development of community enterprise management to sustainable self-reliance. Payap University Journal, 

25(1), 15-39. (in Thai).

ABC JOURNAL

3) การจัดท�ำรูปแบบการประชาสัมพันธ์ในลักษณะของ 

การท�ำการตลาดโดยใช้เนื้อหา เพือ่เผยแพร่เรือ่งราวของผลติภณัฑ์ 

โดยมสีื่อออนไลน์ ได้แก่ Facebook Fanpage Instagram การจัด

ท�ำเว็บไซต์ การจัดท�ำวีดิทัศน์ ที่มีเนื้อหาต่าง ๆ เกี่ยวกับชุมชน 

เช่น เรือ่งราว วถิชีวีติ กระบวนการผลติ สนิค้า/ผลติภณัฑ์/บรกิาร 

และช่องทางการตดิต่อ ซึ่งเป็นการประชาสัมพันธ์และการขยาย

ช่องทางในการจัดจ�ำหน่ายให้แก่วสิาหกจิฯ

4) การจับคู ่ทางการค้ากับร้านอาหารที่มีชื่อเสียงของ

จงัหวดัยโสธร และแหล่งท่องเทีย่วต่าง ๆ  ท�ำให้วสิาหกจิฯ สามารถ

ขยายช่องทางการจัดจ�ำหน่ายไปยังลูกค้าที่มาท่องเที่ยว ซึ่ง      

ส่วนใหญ่เป็นผู้ที่สนใจผลิตภัณฑ์จากการท�ำเกษตรอินทรีย์และ  

มกี�ำลังซื้อค่อนข้างสูงมากขึ้น

ข้อเสนอแนะ 

1) ควรมกีารตดิตามประเมนิผลอย่างน้อย 3-5 ปี เพื่อให้

แน่ใจว่าเมือ่สิ้นสดุโครงการแล้ว วสิาหกจิฯ จะสามารถด�ำเนนิงาน

ต่อตามความรู้ที่ได้รับ

2) ควรมีการวางแผนบุคลากรในการท�ำหน้าที่ต่าง ๆ ให้

ชัดเจนและเป็นระบบ เนื่องจากวิสาหกิจฯ ด�ำเนินการเปิดโรงสี

เพื่อแปรรูปข้าวเปลอืกเป็นข้าวสารจงึจ�ำเป็นต้องใช้บุคลากรและ

แรงงานเพิ่มมากขึ้น 

3) ควรมีการส่งเสริมความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการ  

โรงสีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และการเพิ่มประสิทธิภาพใน

การผลิตและควบคุมคุณภาพ โดยการน�ำเครื่องมือและอุปกรณ์

ที่เกี่ยวข้องเข้ามาช่วย

4) ควรมีการวางแผนการตลาดน�ำการผลิต เพื่อการ

ก�ำหนดแนวทางในการด�ำเนนิงานให้รองรับสถานการณ์ต่าง ๆ  ที่

อาจจะเกิดขึ้น และส�ำรวจแนวโน้มการตลาดสม�่ำเสมอ และหา

ข้อมูลจุดเด่นจุดด้อยของคู่แข่งขันเพื่อน�ำมาพัฒนาผลิตภัณฑ์  
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และวางแผนการตลาดของวสิาหกจิฯ ในเชงิรุกต่อไป

5) ควรมีการขยายช่องทางการจ�ำหน่ายการขายปลีก 

ข้าวสารไปยังกลุ่มผู้รักสุขภาพหรือร้านค้าที่จ�ำหน่ายสินค้า

ออร์แกนิกเพื่อขยายช่องทางการตลาด เพราะจะท�ำให้มีรายได้

เข้ามาอย่างต่อเนือ่งทกุเดอืน และการขยายช่องทางการจ�ำหน่าย

ไปยงัตา่งประเทศ เนือ่งจากข้าวอนิทรยี์ได้รบัการรบัรองคุณภาพ

ตามมาตรฐานในระดับสากล

6) ควรมีการวางแผนการบริหารจัดการเงินทุนหมุนเวียน

และเงนิออมเพื่อรองรับสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน เนื่องจากธุรกจิ

การเกษตรเป็นธุรกิจที่มีความเสี่ยงสูงจากสภาพแวดล้อมทาง

ธรรมชาติ เช่น ภัยแล้งหรือน�้ำท่วม หากมีการส�ำรองเงินไว้จะ   

ช่วยให้สมาชกิของวสิาหกจิฯ สามารถประคองตัวได้

7) ควรเพิ่มความรู้และขีดความสามารถของสมาชิกใน  

ด้านต่าง ๆ  อย่างสม�ำ่เสมอ เนือ่งจากปัจจบุนัสมาชกิส่วนใหญ่เป็น

ผู้สูงอายุ จึงควรชักชวนคนรุ่นใหม่ให้เข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น   

เพื่อให้เกิดการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการท�ำเกษตรอินทรีย์     

และการบริหารจัดการกลุ่มให้เกิดความยั่งยืนต่อไป อีกทั้งกลุ่ม

ยังมีความต ้องการบุคลากรเฉพาะด ้านมาช ่วยงานด ้าน                     

รูปแบบการผลิต การตลาด การแปรรูปที่จะรองรับการเป็น

หมู่บ้านท�ำมาค้าขายอย่างมืออาชีพตามเป้าหมายของกรม       

การค้าภายใน

กติตกิรรมประกาศ  

ขอขอบคุณกรมการค้าภายในที่สนับสนุนการวจิัย  และขอ

ขอบคุณนายบุญเรอืง พุทธบุตร ประธานวสิาหกจิฯ และสมาชกิ

วิสาหกิจกลุ่มข้าวคุณค่า ชาวนาคุณธรรม จังหวัดยโสธร ที่ให้

ข้อมูลและมีส่วนร่วมในการศึกษาวิจัยจนการด�ำเนินการศึกษา

วจิัยลุล่วงไปด้วยดี
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