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บทคัดย่อ

พื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า จังหวัดเชยีงใหม่ ได้รับความสนใจจากผู้ประกอบการธุรกจิท่องเที่ยว

และใช้ประโยชน์พื้นที่ในการด�ำเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวเพิ่มขึ้น แต่การออกแบบกิจกรรมของผู้ประกอบการยัง

ขาดความเชื่อมโยงกับคุณค่าของพื้นที่สงวนชีวมณฑลและวิถีชีวิตคนท้องถิ่น งานวิจัยนี้จึงส�ำรวจและออกแบบ

กิจกรรมศึกษาดูงานแบบมีส่วนร่วมของชุมชนและพัฒนาผู้ประกอบการเพื่อชุมชนในพื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา 

– คอกม้า ด้วยการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม มกีระบวนการดงันี้ 1) การพฒันากจิกรรมศกึษาดงูาน 2) การ

พัฒนาผู้ประกอบการเพื่อชุมชน และ 3) การพัฒนาและการอนุรักษ์พื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา – คอกม้า โดย    

การบูรณาการแนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน ผู้ประกอบการเพื่อชุมชน กระบวนการชื่นชมอย่างสร้างสรรค์และ

การพัฒนากจิกรรมศกึษาดูงาน ผลการด�ำเนนิงานประกอบด้วย 1) ต้นแบบผู้ประกอบการเพื่อชุมชน 6 ต้นแบบ  

2) กลยุทธ์การด�ำเนนิกจิกรรมศกึษาดูงาน 10 กลยุทธ์ และ 3) กจิกรรมศกึษาดูงาน 19 กจิกรรม ในช่วงระยะเวลา 

3 เดือน ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดขึ้น คือ ผู้ประกอบการมีรายได้เพิ่มขึ้น 103,430 บาท การจ้างงาน          

คนในชมุชนท�ำให้เกดิรายได้ 12,000 บาท และสร้างรายได้หมนุเวยีนให้แก่ชมุชนจากการขายพชืท้องถิน่ตามฤดูกาล 

8,090 บาท ผูป้ระกอบการเพือ่ชมุชนเกดิกระบวนการเรยีนรูแ้ละสามารถจดักจิกรรมศกึษาดงูานได้ รวมถงึถ่ายทอด

ความรู้และประสบการณ์สู่ผู้ประกอบการรายอื่น ๆ เพื่อพัฒนาพันธมติรทางธุรกจิและเครอืข่ายความร่วมมอืกับ          

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง และขบัเคลือ่นพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา-คอกม้าสูก่ารเป็นจดุหมายปลายทางของการศกึษา

ดูงานอย่างยั่งยนื    

ค�ำส�ำคัญ: จังหวัดเชียงใหม่ พื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา - คอกม้า ผู้ประกอบการเพื่อชุมชน ธุรกิจท่องเที่ยว 

กระบวนการชื่นชมอย่างสร้างสรรค์ 
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Abstract

Mae Sa - Kog Ma biosphere reserve in Chiang Mai province has recently attracted tourism entrepreneurs 
and the area has served extended tourism operational activities. Meanwhile, the activity designs of entrepreneurs 
are seen to lack linkage to biosphere reserve value and local people’s way of life. This paper aims to explore and 
design the technical tour activities based on community participation and to develop community entrepreneurs in 
the Mae Sa - Kog Ma biosphere reserve. Participatory Action Research (PAR) as an operational tool is used for 
the following operations: 1) development of technical tour activities; 2) community entrepreneurship development; 
and 3) Mae Sa – Kog Ma biosphere reserve conservation and development with the integrated concepts of 
sustainable development, community entrepreneurship, appreciate influence control (AIC), and technical      
tour activities development. The operation results are seen in three aspects, which are, 1) six community 
entrepreneurship prototypes, 2) ten operational strategies of technical tour activities, and 3) nineteen technical 
tour activities. Additionally, the economic benefits in three months were an increase in the entrepreneur’s         
revenue of 103,430 baht, a generated income from local employment of 12,000 baht, and a generate turnover 
income to the community from trading seasonal native plants of 8,090 baht. As the community entrepreneurs 
go through the learning process, they can organize technical tour activities. Next, they can transfer knowledge 
and share the experiences with other entrepreneurs to develop business alliances and collaborative networks 
with related organizations. Ultimately, the study can contribute to driving the Mae Sa - Kog Ma biosphere reserve 
as a sustainable technical tour destination.

Keywords: Chiang Mai province, Mae Sa - Kog Ma biosphere reserve, Community entrepreneurs, Tourism 

entrepreneur, Appriciate influence control 
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บทน�ำ  

พื้นที่สงวนชีวมณฑล (Biosphere reserves) เป็นพื้นที่ที่

ก�ำหนดโดยโครงการมนษุย์และชวีมณฑล (Man and the Biosphere) 

ขององค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่ง

สหประชาชาต ิ(United Nations Educational, Scientific and Cultural 

Organization: UNESCO) โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่การอนรุกัษ์ การ

พฒันาอย่างยัง่ยนื และการสนบัสนนุด้านการศกึษา ฝึกอบรมและ

การวจิยั (Sethapun, 2017; UNESCO, 2020a) พื้นทีส่งวนชวีมณฑล 

สามารถแบ่งพื้นทีเ่พือ่การจดัการออกเป็น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 

พื้นทีแ่กนกลาง (Core area) พื้นทีก่นัชน (Buffer zones) และพื้นที่

รอบนอก (Transition area) (Pool-Stanvliet et al., 2018; UNESCO, 

2020a) ซึง่แต่ละองค์ประกอบสามารถด�ำเนนิกจิกรรมแตกต่างกนั 

4 ประเภท ได้แก่ การตัง้ถิ่นฐานของชุมชน (Human settlement) 

การวจิยั (Research) การศกึษาและฝึกอบรม (Education & training) 

และการท่องเที่ยว (Tourism) (UNESCO, 2017) ตั้งแต่ปี ค.ศ. 

1971-2020 ปัจจุบันมีเครือข่ายพื้นที่สงวนชีวมณฑล จ�ำนวน     

714 แห่ง กระจายอยู่ใน 129 ประเทศทั่วโลก ครอบคลุมพื้นที่ 

6,812,000 ตารางกโิลเมตร (UNESCO, 2020a) 

ปัจจุบันประเทศไทยมีพื้นที่สงวนชีวมณฑลจ�ำนวน 4 แห่ง 

ได้แก่ 1) พื้นที่สงวนชีวมณฑลสะแกราช จังหวัดนครราชสีมา 

ประกาศเมือ่ปี พ.ศ. 2519 2) พื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

จังหวัดเชียงใหม่ ประกาศเมื่อปี พ.ศ. 2520 3) พื้นที่สงวนชีว

มณฑลสวนสัก - ห้วยทาก จังหวัดล�ำปาง ประกาศเมื่อปี พ.ศ. 

2520 และ 4) พื้นที่สงวนชีวมณฑลป่าชายเลนจังหวัดระนอง 

ประกาศเมื่อปี พ.ศ. 2540 (UNESCO, 2020b) และขณะนี้

ประเทศไทยอยู่ระหว่างการเสนอพื้นที่ดอยเชียงดาวต่อคณะ

กรรมการโครงการมนุษย์และชีวมณฑลแห่งองค์การยูเนสโก   

เพื่อขอรับรองให้เป็นพื้นที่สงวนชีวมณฑลแห่งใหม่ของประเทศ 

(Nuipakdee, 2017) พื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า ได้รับ

ประกาศให้เป็นพื้นที่สงวนชวีมณฑล เนื่องด้วยเป็นพื้นที่ที่มคีวาม

หลากหลายของพันธุ์พืชและพันธุ์สัตว์ รวมถึงเป็นพื้นที่ต้นน�้ำ

ส�ำคัญของจังหวัดเชยีงใหม่ มพีื้นที่ 51,051 แฮกแตร์ (UNESCO, 

2020b) หรอืประมาณ 358,537.50 ไร่ ครอบคลมุพื้นที ่4 อ�ำเภอ

ของจังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ อ�ำเภอเมือง อ�ำเภอแม่ริม อ�ำเภอ

หางดง และอ�ำเภอสะเมงิ (Nuipakdee, 2017) 

พื้นทีเ่กอืบทัง้หมดของพื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

ตัง้อยู่ลุ่มน�้ำแม่สาในอ�ำเภอแม่รมิและอ�ำเภอสะเมงิบางส่วน เป็น

พื้นที่ป่าอันอุดมสมบูรณ์และเป็นพื้นที่ภูเขาที่มีคนตั้งถิ่นฐานอยู่

อาศยัอยู่มากทีส่ดุแห่งหนึง่ (UNESCO, 2020b) ประชากรส่วนใหญ่

เป็นชาวไทยพื้นเมืองและชาวไทยภูเขากลุ ่มชาติพันธุ ์ ได้แก่ 

กะเหรีย่ง ม้ง และลซีอ (Million, 2018) ประกอบอาชพีเกษตรกรรม

พึ่งพาการเพาะปลูกพืชบนพื้นที่สูง โดยมีชุมชนเป็นก�ำลังส�ำคัญ

ในการช่วยกันดูแลพื้นที่ป่า และหาแนวทางการจัดการและการ

วางแผนใช้ประโยชน์พื้นที่อย่างยั่งยืน รวมถึงช่วยกันป้องกันการ

รุกล�้ำพื้นที่ป่าเพื่อประโยชน์ส่วนบุคคลตามพื้นที่กันชน เนื่องด้วย

การประกาศเป็นพื้นทีส่งวนชวีมณฑลไม่มผีลในทางกฎหมาย เป็น

เพยีงการประกาศให้ทราบและยอมรบัว่าเป็นพื้นทีท่ีม่คีวามส�ำคัญ

ด้านการอนรุกัษ์ระดบัโลก ดงันัน้การใช้ประโยชน์อย่างยัง่ยนืและ

การอนุรักษ์พื้นที่ที่มีความหลากหลายทางชีวภาพและความ 

หลากหลายวฒันธรรมสงู จงึด�ำเนนิการด้วยการพัฒนาเป็นแหล่ง

เรยีนรูแ้ละแหล่งท่องเทีย่วทีม่คีวามส�ำคญัระดบัชาตแิละนานาชาต ิ

เช่น สวนพฤกษศาสตร์สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ ปางช้างแม่สา 

ฟาร์มกล้วยไม้ เป็นต้น ด้วยเหตุผลดงักล่าวส่งผลให้ชมุชนในพื้นที่

สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า ได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก

จากกลุม่นกัลงทนุและผูป้ระกอบการ โดยเฉพาะธุรกจิทีเ่กีย่วข้อง

กับการท่องเที่ยว

การท่องเที่ยวยังคงมีบทบาทส�ำคัญทางเศรษฐกิจในพื้นที่

สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า (UNESCO, 2020a) โดยเฉพาะ

แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีความโดดเด่น ท�ำให้แต่ละปีม ี 

นักท่องเทีย่วมาเยอืนมากกว่า 2 ล้านคนต่อปี (Boonyawat, 1997) 

ท�ำให้เกดิการขยายตวัของสถานประกอบการต่าง ๆ เช่น โรงแรม 

รีสอร์ท บ้านพัก ร้านอาหารและเครื่องดื่ม รวมถึงบริษัทและ     

ร้านค้าต่าง ๆ  ซึง่มทีัง้คนในชมุชนและนายทนุภายนอกเป็นเจ้าของ

กิจการ ท�ำให้สถานประกอบการในพื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา-

คอกม้า มจี�ำนวนเพิม่ขึ้นอย่างรวดเรว็ ส่วนหนึง่เป็นผลมาจากการ

เติบโตทางเศรษฐกิจและนโยบายการส่งเสริมและการพัฒนา

แหล่งท่องเที่ยว เพื่อรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวและผู้มาเยือนที่มี

จ�ำนวนเพิม่มากขึ้นทกุปี ซึง่การท่องเทีย่วเพือ่การเรยีนรูแ้ละศกึษา

ดูงานเป็นทางเลือกหนึ่งในการพัฒนาชุมชนและสอดคล้องกับ  

เป้าหมายของพื้นที่สงวนชวีมณฑล ดังนัน้จงึต้องแสวงหาวธิกีาร

ที่จะท�ำให้ผู้ประกอบการท้องถิ่น เกิดกระบวนการเรียนรู้และ

สามารถด�ำเนินกิจการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ

มนุษย์และชวีมณฑลขององค์การยูเนสโก โดยรัฐบาลส่งเสรมิให้

ผู้ประกอบการภาคเอกชนจัดตั้งและด�ำเนินกิจกรรมที่มีผลต่อ

ความยัง่ยนืของสิง่แวดล้อมและสงัคมในเขตที่เหมาะสมของพื้นที่

สงวนชีวมณฑลและพื้นที่โดยรอบ เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา

ชุมชนในด้านต่าง ๆ (Yangsanong, 2017)
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สถานการณ์ที่เป็นอยู่เดมิ  

การจัดการพื้นที่สงวนชีวมณฑลมีความเชื่อมโยงกับการ

จัดการคนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ให้สามารถอยู่ร่วมกับสิ่งแวดล้อม

และธรรมชาตไิด้อย่างยัง่ยนื พื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

(ภาพที ่1) มชีุมชนตัง้อยู่ 61 หมู่บ้าน มปีระชากรรวม 39,941 คน 

เป็นพื้นที่ส�ำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของจังหวัดเชียงใหม่ 

(Nuipakdee, 2017) แต่ยังไม่เป็นที่รู้จักของคนในพื้นที่และนอก

พื้นที่ ชุมชนยังขาดความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการแบ่งเขต

การจดัการพื้นที ่รวมถงึการยกระดบัพื้นทีสู่ก่ารเป็นพื้นที่ต้นแบบ

ในการอยูร่่วมกบัธรรมชาตอิย่างยัง่ยนืในระดบัสากล (Department 

of National Parks, Wildlife and Plant Conservation, 2020) ปัจจบุนั

พื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา - คอกม้า ได้รับความสนใจจาก          

ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นทั้งผู้ประกอบการที่เป็น     

คนท้องถิ่นและนักลงทุนจากภายนอกที่เข้ามาใช้ประโยชน์พื้นที่ 

โดยเฉพาะธุรกิจประเภทโรงแรม รีสอร์ท บ้านพัก ร้านอาหาร 

ฟาร์มดอกไม้ ฯลฯ ซึ่งมีจ�ำนวน 250 แห่ง และวิสาหกิจชุมชน 

จ�ำนวน 118 แห่ง (Department of Agricultural Extension, 2020)

กลุ่มผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับ

คุณค่าและความส�ำคัญของความหลากหลายทางชีวภาพและ

วฒันธรรมของพื้นที ่โดยเฉพาะเขตป่าสงวนแห่งชาตปิ่าแม่รมิ ซึง่

เป็นป่าต้นน�ำ้จดัเป็นพื้นทีลุ่ม่น�ำ้ชัน้ 1 เอ มขีนาดพื้นทีก่ว่า 140,000 

ไร่ โดยโครงการหลวงหนองหอยได้ขอใช้ที่ดินเพื่ออยู่อาศัยและ

ท�ำการเกษตรประมาณ 2,000 ไร่ มีราษฎรเข้าร่วมโครงการ

ประมาณ 600 ราย แต่จากการส�ำรวจของหน่วยงานภาครัฐ พบ

ว่ามีการบุกรุกและแปรสภาพการใช้ประโยชน์ของที่ดินจาก

เกษตรกรรมเป็นธุรกจิที่พักและรสีอร์ท จ�ำนวน 113 ราย รวมทัง้

มีการบุกรุกพื้นที่ป่าเพิ่มเติม เปลี่ยนเจ้าของหรือขายกิจการให้

นายทนุนอกพื้นที ่(Office of the Ombudsman, 2020) หากปัญหา

ดังกล่าวไม่ได้รับการแก้ไขอย่างจริงจังอาจส่งผลกระทบต่อวิถ ี

การด�ำรงชีวิตในชุมชน และเป็นสาเหตุของการสูญเสียความ  

หลากหลายทางชีวภาพ เพื่อให้การบูรณาการการแก้ไขปัญหา

ทีด่นิดงักล่าวเป็นไปอย่างต่อเนื่อง จงึได้เสนอให้มกีารจดัตัง้คณะ

กรรมการจัดระเบียบที่อยู ่อาศัยและที่ท�ำกินในพื้นที่ (Forest    

Resource Management Office 1, 2020) โดยการบรูณาการความ

ร่วมมือของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและเร่งสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ

คุณค่าของพื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา - คอกม้า ซึ่งเป็นแหล่ง

เรียนรู้และเป็นฐานทรัพยากรของท้องถิ่นเพื่อให้ผู้ประกอบการ

สามารถผสานคณุค่าสนิค้าและบรกิารทีม่อัีตลกัษณ์ รวมถงึสร้าง

แบรนด์ผลติภณัฑ์ชมุชนบนฐานคณุค่าของพื้นทีส่งวนชวีมณฑล 

การรวบรวมข ้อมูลทุติยภูมิ เบื้องต ้นของพื้นที่สงวน               

ชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า เพื่อน�ำมาคัดเลอืกพื้นที่ศกึษาร่วมกับ

ข้อมูลเชิงพื้นที่จากการสอบถามในระดับพื้นที่ตั้งแต่จังหวัด-

อ�ำเภอ-ต�ำบล เกี่ยวกับผู้ประกอบการที่มคีวามโดดเด่นด้านการ

ด�ำเนินงานเพื่อสังคมในระดับชุมชน พบว่า พื้นที่ต�ำบลโป่งแยง 

อ�ำเภอแม่ริม เป็นพื้นที่ที่มีการรวมกลุ่มของผู้ประกอบการอย่าง

เข้มแขง็ คอืกลุ่มการท่องเทีย่วโป่งแยง โดยมผีูป้ระกอบการทีเ่ป็น
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ภาพที่ 1  บรบิทของพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า  
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สมาชกิรวมจ�ำนวน 60 ราย ส่วนใหญ่เป็นผูป้ระกอบการด้านทีพ่กั 

เช่น โรงแรม รีสอร์ท บ้านพักชุมชน เป็นต้น รองลงมาคือ                

ผู้ประกอบการร้านอาหาร ร้านกาแฟ แหล่งท่องเที่ยวและแหล่ง

เรยีนรูต่้าง ๆ  (Pong Yaeng Sub-District Administrative Organization, 

2020) และวสิาหกจิชมุชนทีผ่ลติสนิค้าและบรกิาร จ�ำนวน 13 กลุม่ 

จ�ำนวนสมาชิกมากกว่า 200 คน (Department of Agricultural 

Extension, 2020) เมื่อก�ำหนดพื้นที่ศึกษาแล้วจึงใช้ Snowball 

technique ในระดบัชมุชน เริม่ต้นจากการสอบถาม นกัพฒันาการ

ท่องเที่ยว องค์การบรหิารส่วนต�ำบลโป่งแยง นักวชิาการท้องถิ่น

ที่มปีระสบการณ์ท�ำงานในพื้นที่ และประธานกลุ่มการท่องเที่ยว  

โป่งแยง โดยสอบถามรายชือ่ผูป้ระกอบการในพื้นทีส่งวนชวีมณฑล

แม่สา - คอกม้า ทีม่คุีณลกัษณะ ดงันี้ 1) เป็นผูป้ระกอบการท้องถิน่

หรอืวสิาหกจิชมุชน 2) ด�ำเนนิธุรกจิมาแล้ว 1 ปีขึ้นไป 3) ผลติภณัฑ์

และบรกิารมกีารใช้ประโยชน์ทรัพยากรในพื้นที ่และ 4) มวีสิยัทศัน์

ในการด�ำเนินธุรกิจเพื่อชุมชนอย่างน้อย 1 ด้าน (เช่น เศรษฐกิจ 

พฒันาอาชพี ส่งเสรมิวฒันธรรม) เมือ่ได้รายชือ่สถานประกอบการ

ที่มีคุณลักษณะครบตามเกณฑ์ข้างต้น จึงส�ำรวจสถานที่จัด

กจิกรรมพบว่าบางส่วนมคีวามพร้อมและอยูร่ะหว่างการปรบัปรุง 

(ภาพที่ 2)

ในช่วงเวลาที่ผ่านมามีองค์กรและหน่วยงานทั้งในประเทศ

และต่างประเทศเข้ามาศกึษาดงูานและท�ำกจิกรรมเชงิวชิาการใน

พื้นทีต่�ำบลโป่งแยงเพิม่ขึ้น ข้อมลูจากการสมัภาษณ์ผู้แทนองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่และผูแ้ทนชมุชน พบว่า ในแต่ละปีมคีณะผูม้า

ศกึษาดูงานในพื้นที่ประมาณ 40 - 50 กลุ่ม เช่น หน่วยงานภาค

รัฐ องค์กรและบริษัทเอกชน รวมถึงสถาบันการศึกษาต่าง ๆ      

อนัเนือ่งมาจากเครอืข่ายการท�ำงานของชมุชนและความโดดเด่น

ของพื้นที่ ซึ่งเป็นโอกาสและผลประโยชน์ทางธุรกิจจากการ 

ด�ำเนินกิจการโดยตรง ขณะเดียวกันกิจการและวิสาหกิจชุมชน

หลายแห่งได้รับความสนใจ แต่ยังไม่สามารถจัดกิจกรรมศึกษา  

ดงูานอย่างเต็มรปูแบบ ผูป้ระกอบการจงึก�ำหนดค่าบรกิารได้เพยีง 

120 - 200 บาทต่อคน รายได้จากท�ำกจิกรรมของนักท่องเที่ยว

ประมาณ 70,000 – 90,000 บาทต่อปี ผู้ประกอบการส่วนใหญ่

ไม่มกีจิกรรมรองรบัผู้มาเยอืน จงึไม่สามารถจ้างงานคนในชุมชน

และขาดรายได้หมุนเวียนจากการขายสินค้าและวัตถุดิบท้องถิ่น

ที่ใช้ในการจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน ทั้งนี้ผู้ประกอบการได้พัฒนา

สนิค้าและผลติภัณฑ์ส�ำหรับจ�ำหน่ายเท่านัน้ (ภาพที ่3) ส่วนของ

ทีร่ะลกึทีใ่ช้การจดักจิกรรมศกึษาดงูานและท�ำกจิกรรมยงัไม่ได้ถกู

ก�ำหนดไว้อย่างชัดเจน
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ภาพที่ 2  สถานที่จัดกจิกรรม ก) สวนทูนอนิ ข) Di Bosco Coffee Specialist ค) วสิาหกจิชุมชน บ้านกองแหะ ง) วสิาหกจิชุมชน

  กลุ่มเพาะเลี้ยงกล้วยไม้บ้านปงไคร้ จ) วสิาหกจิชุมชนดาวม่าง งานผ้าใยกัญชง และ ฉ) โป่งแยงฟาร์ม  

  ก   ข   ค

  ง   จ   ฉ
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ดังนั้น การพัฒนาผู้ประกอบการโดยสร้างการเรียนรู้และ

แนวทางปฏิบัติผ่านการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกับผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนชุมชน 

นักวชิาการ และผู้ประกอบการท้องถิ่น ฯลฯ ร่วมกันส�ำรวจความ

พร้อมของการจดักจิกรรมของผูป้ระกอบการทีต้่องการพฒันาให้

เป็นแหล่งเรยีนรู้และศกึษาดูงานทัง้ 6 แห่ง พบว่า ผู้ประกอบการ

ส่วนใหญ่ยงัไม่ได้ด�ำเนนิการก�ำหนดแคมเปญของธรุกจิ ประเภท/

สาขาของการศึกษาดูงาน ชื่อเส้นทางศึกษาและดูงานวิชาการ  

การพฒันากจิกรรมศกึษาดงูาน ผูใ้ห้ข้อมลูความรูต้ลอดกจิกรรม 

ผู้ให้ข้อมูลรายกจิกรรม ของที่ระลกึส�ำหรับกลุ่มศกึษาดูงาน จุด

ศกึษาดงูานทีส่�ำคญัของชมุชน จดุขายสนิค้าและผลติภณัฑ์ชมุชน 

และความพร้อมด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกอื่น ๆ

กระบวนการทีใ่ช้ในการเปลีย่นแปลง
และการยอมรับของชมุชนเป้าหมาย 

การวจิัยเชงิปฏบิัตแิบบมสี่วนร่วมมุ่งพัฒนาผู้ประกอบการ

เพือ่ชมุชนในพื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า โดยศกึษาหลกั

การพัฒนาอย่างยั่งยืน ผู้ประกอบการเพื่อชุมชน การพัฒนา

กิจกรรมศึกษาดูงานวิชาการ โดยใช้กระบวนการชื่นชมอย่าง

สร้างสรรค์เป็นเครื่องมือในการสร้างปฏิบัติการต้นแบบของ         

ผูป้ระกอบการเพือ่ชมุชน ในพื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา – คอกมา้ 

โดยมรีายละเอยีดดังนี้

1) การพัฒนากจิกรรมศกึษาดูงาน

ข้ันตอนที่ 1 การเรียนรู้แนวคิดการพัฒนากิจกรรม

ศกึษาดูงาน

การพัฒนาผู้ประกอบการท้องถิ่นในพื้นที่สงวนชีวมณฑล

แม่สา – คอกม้า ใช้แนวคดิการพฒันากจิกรรมศกึษาดูงานวชิาการ 

(Technical tour) เพือ่ส่งเสรมิให้เกดิการเรยีนรูแ้ละการพฒันา แบบ

มีส่วนร่วม และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับออกแบบและ พัฒนา

กจิกรรมรองรบันกัเดนิทางกลุม่การประชมุและศกึษาดงูาน ดงันี้

1.1) สวนทูนอนิ (Tune In Garden) – ภายใต้แคมเปญ 

“กินหอม ตอมม่วน” ออกแบบกิจกรรมเมนูอาหารท้องถิ่นที่ใช้

วตัถดุบิตามฤดกูาลเฉพาะท้องถิน่ เพือ่ลดการน�ำเข้าวตัถดุบิจาก

ภายนอกและสร้างอตัลกัษณ์อาหารให้กบัชมุชน โดยใช้ชือ่เส้นทาง

ศกึษาดูงาน “ธรรมชาตริังสรรค์ อาหารแห่งฤดูกาล” ผู้ประกอบ

การพัฒนากิจกรรมรองรับกลุ่มการประชุมและศึกษาดูงาน     

ด้านเศรษฐกิจสีเขียว เน้นการเรียนรู้คุณค่าของวัตถุดิบที่เป็นพืช

ท้องถิน่ตามฤดกูาล 3 ชนดิ ได้แก่ ผกักดู ดอกต้าง และดอกอนิลาว 

โดยน�ำมาออกแบบเมนูอาหารผสมผสานกับวัตถุดิบท้องถิ่นชนิด

อืน่ ๆ  เพือ่จดักจิกรรมศกึษาดงูานทีเ่ป็นอตัลักษณ์ของสวนทนูอนิ 
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ภาพที่ 3  ของที่ระลกึ ก) โปสการ์ด สวนทูนอนิ ข) อุปกรณ์ชงกาแฟ Di Bosco Coffee Specialist ค) สบู่มะแข่น วสิาหกจิชมุชน

  บ้านกองแหะ ง) กล้วยไม้ประดิษฐ์ วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเพาะเลี้ยงกล้วยไม้บ้านปงไคร้ จ) ผ้าใยกัญชง วิสาหกิจชุมชนดาวม่าง 

  งานผ้าใยกัญชง และ ฉ) สบู่เปลอืกแมคคาเดเมยี โป่งแยงฟาร์ม  

  ก   ข   ค

  ง   จ   ฉ
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1.2) Di Bosco – Coffee Specialist ภายใต้แคมเปญ 

“Coffee Specialist” มุง่เน้นกจิกรรมส่งเสรมิอาชพีส�ำหรับเยาวชน

กลุ่มชาติพันธุ์ให้เข้ามาเรียนรู้วิธีท�ำกาแฟจนสามารถท�ำงานใน

ร้านกาแฟได้อย่างมืออาชีพ โดยใช้ชื่อเส้นทางศึกษาดูงาน     

“สร้างอาชพีอย่างเชี่ยวชาญ..ส่งมอบกาแฟมาตรฐานสากล” จัด

กจิกรรมด้านการส่งเสรมิอาชพี คอื การเรยีนรูเ้กีย่วกบัการชงกาแฟ 

การดรปิกาแฟ และการตกแต่งแก้วกาแฟ โดยเพิม่ทกัษะด้านการ

จดังานอเีวนต์และกจิกรรมศกึษาดูงาน เพือ่ฝึกฝนให้กลุ่มเยาวชน

เกดิทักษะและประสบการณ์เพิ่มขึ้น

1.3) วิสาหกิจชุมชนบ้านกองแหะ ภายใต้แคมเปญ 

“แหล่งเรียนรู้ชุมชนสู่สากล” มุ่งเน้นกิจกรรมการเรียนรู้และ

แปรรูปผลิตภัณฑ์จากมะแข่น ซึ่งบ้านกองแหะเป็นแหล่งผลิต

มะแข่นที่มีคุณภาพดี โดยใช้ชื่อเส้นทางศึกษาดูงาน “มะแข่น: 

ผลิตภัณฑ์ชุมชนสู่แหล่งเรียนรู้ระดับสากล” และจัดกิจกรรม

แปรรูปมะแข่นเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าเพิ่มขึ้นและถ่ายทอด

เทคนคิให้กับสมาชกิและกลุ่มนักเรยีนในโรงเรยีนบ้านกองแหะ

1.4) วิสาหกิจชุมชนดาวม่าง งานผ้าใยกัญชง ภายใต้

แคมเปญ “สสีนัลานตา งานผ้าใยกญัชง” วสิาหกจิชมุชนดาวม่าง 

งานผ้าใยกัญชง มุ่งเน้นพัฒนากิจกรรมการท�ำผ้าใยกัญชงที่เป็น

วัฒนธรรมและภูมปิัญญาของชาวม้ง ชุมชนบ้านแม่สาน้อย โดย

ใช้ชื่อเส้นทางศกึษาดูงาน “ชุมชนหัตถกรรมสร้างสรรค์ สบืสาน

งานผ้าใยกัญชง” และจัดกิจกรรมเกี่ยวกับการทอผ้าใยกัญชง

รองรับกลุ่มผู้มาประชุมและศกึษาดูงานในชุมชน

1.5) วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ย  

บ้านปงไคร้ ภายใต้แคมเปญ “คืนกล้วยไม้สู่ป่า คืนคุณค่าสู่

ชุมชน” มุ่งเน้นจัดกิจกรรมการเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ยและ

กล้วยไม้หายาก เพื่ออนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพของ

พื้นทีต้่นน�้ำชมุชน โดยใช้ชือ่เส้นทางศกึษาดงูาน “ฟ้ามุย่: กล้วยไม้

เพื่อการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ” และพัฒนา

กจิกรรมที่เกี่ยวข้องกับกล้วยไม้ที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน

1.6) โป่งแยงฟาร์ม (Pong Yang Farm) ภายใต้แคมเปญ 

“โป่งแยงฟาร์มทูฟังก์ชั่น” มุ่งเน้นกิจกรรมลดของเสียจากการ    

ให้บริการอาหาร โดยใช้ชื่อเส้นทางศึกษาดูงาน “โป่งแยงฟาร์ม   

ลดของเสียจากอาหารระดับชุมชน” จากกิจกรรมการแปรรูป   

แมคคาเดเมีย โดยใช้ประโยชน์จากทุกส่วนเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่    

เพือ่รองรบักลุม่ศกึษาดงูานด้านการลดขยะและชมุชนคาร์บอนต�ำ่ 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนากิจกรรมศึกษาดูงานแบบม ี

ส่วนร่วม

การออกแบบกิจกรรมเพื่อพัฒนาพื้นที่สงวนชีวมณฑล     

แม่สา – คอกม้า เป็นการพัฒนากิจกรรมศึกษาแบบมีส่วนร่วม 

บนฐานทรัพยากรในพื้นที่ เพื่อสร้างอัตลักษณ์และความโดดเด่น

ของกจิกรรม สร้างรายได้หมนุเวยีนให้กบัชาวบ้าน และยังคงความ

อุดมสมบูรณ์ของระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพ

ของพื้นทีป่่าต้นน�ำ้ทีส่�ำคญัของชมุชน โดยเน้นการพฒันากจิกรรม

ศึกษาดูงานวิชาการ ใช้วิธีการลงพื้นที่ส�ำรวจ ประชุมระดม    

ความคิดและสาธิตกิจกรรมที่มีอยู่ในปัจจุบันของผู้ประกอบการ

ท้องถิน่  จากนัน้ท�ำการวเิคราะห์ข้อมลูเพือ่ปรบัปรงุและออกแบบ

กิจกรรมศึกษาดูงานบนฐานทรัพยากรในพื้นที่สงวนชีวมณฑล   

แม่สา - คอกม้า ดังนี้

2.1) สวนทูนอนิ – บ้านม่วงค�ำ ได้ก�ำหนดและออกแบบ

กจิกรรมการปรุงอาหารจากพชืตามฤดกูาลท้องถิน่ ลดการน�ำเข้า

วัตถุดิบจากภายนอก เพื่อให้บริการนักเดินทางกลุ่มการประชุม

และศกึษาดูงาน ได้แก่ การท�ำย�ำผักกูดในสวน การปรุงน�้ำพรกิ

ดอกต้าง และการท�ำแกงแคดอกอนิลาว (ภาพที่ 4)

2.2) Di Bosco - Coffee Specialist – บ้านโป่งแยงนอก 

ได้ก�ำหนดและออกแบบกจิกรรมศลิปะการชงกาแฟโดยพนกังาน

ของร้านทีเ่ป็นเยาวชนกลุม่ชาตพินัธ์ุทีผ่่านการฝึกอบรมมาตรฐาน

ระดับสากล เพื่อให้บรกิารและรองรับกลุ่มการประชุมและศกึษา

ดูงาน ได้แก่ การดรปิกาแฟ การท�ำลาเต้อาร์ต (Latte arts) และ

การตกแต่งเครื่องดื่มด้วยดอกไม้ (ภาพที่ 5)

2.3) วสิาหกจิชุมชนบ้านกองแหะ – บ้านกองแหะ ได้

ปรับปรงุและออกแบบกจิกรรมการแปรรปูผลติภัณฑ์จากมะแข่น

ที่เป็นสมุนไพรท้องถิ่น เพื่อให้บรกิารและรองรับนักเดนิทางกลุม่

การประชมุและศกึษาดงูาน ได้แก่ การท�ำแชมพมูะแข่น การท�ำสบู่

มะแข่น และการท�ำขนมจากมะแข่น (ภาพที ่6)

2.4) วสิาหกจิชุมชนดาวม่าง งานผ้าใยกัญชง – บ้าน

แม่สาน้อย ได้ปรบัปรงุและออกแบบกจิกรรมงานหตัถกรรมและ

ศิลปะพื้นบ้านงานผ้าใยกัญชง เพื่อให้บริการและรองรับนักเดิน

ทางกลุม่การประชมุและศกึษาดงูาน ได้แก่ การท�ำงานผ้าใยกญัชง 

(ล่อ ต�ำ ต่อเส้น) การทอผ้าผ้าใยกัญชง การเขยีนลายเทยีน และ

การย้อมสผี้าใยกัญชง (ภาพที่ 7)

2.5) วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ย – 

บ้านปงไคร้ ได้พัฒนาและยกระดับกิจกรรมการเพาะเลี้ยง      

กลัวยไม้ฟ้ามุ่ย การปล่อยกลัวยไม้ฟ้ามุ่ยคืนสู่ธรรมชาติ เพื่อให้

บริการและรองรับนักเดินทางกลุ่มการประชุมและศึกษาดูงาน 

ได้แก่ การเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุย่ การประดษิฐ์กล้วยไม้ดนิ และ

การชงชาดอกเอื้องค�ำ (ภาพที่ 8)

2.6) โป่งแยงฟาร์ม – บ้านม่วงค�ำ ได้ก�ำหนดและ

ออกแบบกจิกรรมการลดขยะเป็นศนูย์จากกระบวนการผลติและ

แปรรูปผลิตภัณฑ์จากแมคคาเดเมีย เพื่อให้บริการและรองรับ  

นักเดินทางกลุ่มการประชุมและศึกษาดูงาน ได้แก่ การท�ำคุกกี้ 
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แมคคาเดเมยี การท�ำไอศกรมีแมคคาเดเมยี และการท�ำสบู่จาก

เปลอืกแมคคาเดเมยี (ภาพที่ 9)

การพัฒนากิจกรรมศึกษาดูงานของผู้ประกอบการเพื่อ

สังคม 6 แห่ง จ�ำนวน 19 กจิกรรม ส่งเสรมิการสร้างผลติภัณฑ์

ทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ของพื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า โดยใช้

วัตถุดิบที่หมุนเวียนในแต่ละฤดูกาลเพื่อสร้างรายได้และความ  

เข้มแข็งให้กับชุมชน โดยค�ำนึงถึงคุณภาพและความโดดเด่นของ

กิจกรรมศึกษาดูงานวิชาการ ผลการทดสอบต้นแบบกิจกรรมที่

ออกแบบและพัฒนาบนฐานทรัพยากรที่เป็นอัตลักษณ์ของพื้นที่

โดยจดัล�ำดบัความโดดเด่นและความน่าสนใจของแต่ละกจิกรรม 

ได้ดังตารางที่ 1

ผลการทดสอบต้นแบบกจิกรรมศกึษาดงูานวชิาการพบว่า 

กิจกรรมที่มีความโดดเด่นและสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ      

ท้องถิ่นมากที่สุด จ�ำแนกได้ดังนี้ 1) การรเิริ่มเศรษฐกจิหมุนเวยีน 
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ภาพที่ 6  การออกแบบกิจกรรมของวิสาหกิจชุมชนบ้านกองแหะ – บ้านกองแหะ ก) การท�ำแชมพูมะแข่น ข) การท�ำสบู่มะแข่น  

และ ค) การท�ำขนมจากมะแข่น  

  ก   ข   ค

ภาพที่ 5  การออกแบบกิจกรรมของ Di Bosco - Coffee Specialist – บ้านโป่งแยงนอก ก) การดริปกาแฟ ข) การท�ำลาเต้อาร์ต 

และ ค) การตกแต่งเครื่องดื่มด้วยดอกไม้ 

  ก   ข   ค

ภาพที่ 4  การออกแบบกจิกรรมของสวนทูนอนิ – บ้านม่วงค�ำ ก) การท�ำย�ำผักกูดในสวน ข) การปรุงน�ำ้พรกิดอกต้าง และ ค) การ

ท�ำแกงแคดอกอนิลาว  

  ก   ข   ค
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ภาพที่ 7  การออกแบบกจิกรรมของวสิาหกจิชุมชนดาวม่าง งานผ้าใยกัญชง – บ้านแม่สาน้อย ก) การท�ำงานผ้าใยกัญชง (ล่อ ต�ำ 

 ต่อเส้น) ข) การทอผ้าใยกัญชง ค) การเขยีนลายเทยีน และ ง) การย้อมสผี้าใยกัญชง

  ค   ง

  ก   ข

ภาพที่ 8  การออกแบบกจิกรรมของวสิาหกจิชุมชนกลุ่มเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ย – บ้านปงไคร้ ก) การเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ย 

ข) การประดษิฐ์กล้วยไม้ดนิ และ ค) การชงชาดอกเอื้องค�ำ

  ข   ค  ก

ภาพที่ 9  การออกแบบกจิกรรมของโป่งแยงฟาร์ม –  บ้านม่วงค�ำ ก) การท�ำคุกกี้แมคคาเดเมยี ข) การท�ำไอศกรมีแมคคาเดเมยี 

 และ ค) การท�ำสบู่จากเปลอืกแมคคาเดเมยี

  ก   ข   ค
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คอื การท�ำย�ำผักกดูในสวน 2) การพฒันาอาชพี คอื การดรปิกาแฟ 

3) การเรียนรู้ชุมชน คือ การท�ำแชมพูมะแข่น 4) การส่งเสริม

วัฒนธรรมท้องถิ่น คอื การท�ำงานผ้าใยกัญชง (ล่อ-ต�ำ-ต่อเส้น) 

5) การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชวีภาพ คอื การเพาะเลี้ยง

กล้วยไม้ฟ้ามุย่ และ 6) การลดของเสยีจากอาหาร คอื การท�ำคกุกี้ 

แมคคาเดเมยี

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาการจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน

วชิาการ

การเรียนรู้การจัดกิจกรรมบนฐานทรัพยากรและเชื่อมโยง

กับพื้นที่สงวนชีวมณฑลของกลุ่มผู้ประกอบการ ชุมชนท้องถิ่น 

และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มดีังนี้

3.1) สวนทนูอนิ น�ำเสนอกจิกรรมการท�ำเมนอูาหาร ได้แก่ 

การท�ำย�ำผักกูดในสวน การปรุงน�้ำพริกดอกต้าง และการท�ำ     

แกงแคดอกอินลาว ส�ำหรับรองรับการจัดงานประชุม ประมาณ 

30-45 คน มห้ีองพกั จ�ำนวน 3 ห้อง ห้องประชุมในอาคารรองรับ

ได้ประมาณ 15 คน และสถานที่จัดประชุมนอกอาคาร รองรับได้ 

30-45 คน สถานทีร่บัประทานอาหารรองรบัผูเ้ข้าประชมุ จดุขาย

ของที่ระลึกภายใต้แบรนด์สวนทูนอิน ที่จอดรถตู้ประมาณ 6-8 

คัน และห้องน�้ำจ�ำนวน 4 ห้อง รวมถึงจุดดูงานที่ส�ำคัญ เช่น 

อนุสาวรยี์และมวิเซยีม ม.ร.ว. คกึฤทธิ์ ปราโมช ห้องท�ำงานของ

คณุรงค์ วงษ์สรรค์ ศลิปินแห่งชาตสิาขาวรรณศลิป์ ประจ�ำปี พ.ศ. 
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3.2) Di Bosco Coffee & Specialist น�ำเสนอกจิกรรม

รองรับกลุ่มการประชุมและศึกษาดูงานด้านการพัฒนาอาชีพ   

ผ่านกจิกรรมการดรปิกาแฟ การท�ำลาเต้อาร์ต และการตกแต่ง

เครื่องดื่มด้วยดอกไม้ โดยจุดดูงานที่ส�ำคัญ เช่น จุดชงกาแฟ โรง

คั่วกาแฟ เรอืนเพาะกล้าไม้ แปลงดอกไม้ ห้องประชุมในอาคาร

รองรับได้ประมาณ 40-50 คน พร้อมสถานที่รับประทานอาหาร 

จุดขายของที่ระลึก ที่จอดรถประมาณ 15-20 คัน และห้องน�ำ้ 

จ�ำนวน 6 ห้อง

3.3) วิสาหกิจชุมชนบ้านกองแหะ น�ำเสนอกิจกรรม

รองรับกลุ่มการประชุมและศึกษาดูงานด้านการเรียนรู้ชุมชน   

ผ่านกิจกรรมการท�ำแชมพูมะแข่น การท�ำสบู่มะแข่น และการ   

ท�ำขนมจากมะแข่น โดยมจีุดดูงานที่ส�ำคัญ เช่น แปลงผักอนิทรยี์ 

พืชตามโครงการอนุรักษ์พันธุกรรมพืชตามพระราชด�ำริฯ อีกทั้ง

ยังให้บรกิารที่พัก จ�ำนวน 4 ห้อง สถานที่จัดประชุมหรอืกจิกรรม

นอกอาคาร รองรับได้ 10-20 คน สถานที่รับประทานอาหาร

รองรบัผู้เข้าประชมุ 10-20 คน ร้านขายสนิค้าและผลติภณัฑ์ของ

ชุมชน ที่จอดรถประมาณ 6-8 คัน และห้องน�ำ้ จ�ำนวน 2 ห้อง 

3.4) วสิาหกจิชุมชนดาวม่าง งานผ้าใยกัญชง น�ำเสนอ

กจิกรรมรองรบักลุม่การประชมุและศกึษาดงูานด้านการส่งเสรมิ

วฒันธรรมท้องถิน่ ผ่านกจิกรรมการท�ำงานผ้าใยกัญชง (ล่อ-ต�ำ-

ต่อเส้น) การเขยีนลายเทยีน การทอผ้าใยกัญชง และการย้อมสี

ผ้าใยกัญชง โดยมจีุดดูงานที่ส�ำคัญ เช่น แปลงต้นกัญชง อ่างเก็บ

น�ำ้บ้านแม่สาใหม่ ต้นไม้ทรงปลูกในรัชกาลที่ 9 เป็นต้น อกีทัง้ให้

บริการที่พักของกลุ่มการท่องเที่ยวบ้านแม่สาน้อย สถานที่จัด

ประชุมสามารถขออนญุาตใช้อาคารศูนย์พฒันาราษฎรบนพื้นทีส่งู 

รองรับได้ประมาณ 30 คน สถานที่รับประทานอาหารรองรับได้ 

30 คน ร้านขายผลิตภัณฑ์ของชุมชน ที่จอดรถประมาณ 8-12 

คัน และห้องน�ำ้ จ�ำนวน 3 ห้อง

3.5) วสิาหกจิชุมชนกลุ่มเพาะเลีย้งกล้วยไม้ฟ้ามุย่บ้าน

ปงไคร ้น�ำเสนอกจิกรรมรองรับกลุ่มการประชุมและศกึษาดูงาน

ด้านการอนุรักษ์ความหลากหลายทางชวีภาพ ผ่านกจิกรรมการ

เพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ย เช่น การน�ำต้นกล้ากล้วยไม้ออกจาก

ขวดแก้ว และจัดท�ำแผ่นไม้ส�ำหรับติดต้นกล้ากล้วยไม้เพื่อน�ำ       

ต้นกล้าปล่อยคนืสูป่่าต้นน�ำ้ เป็นต้น การประดษิฐ์กล้วยไม้ดนิ และ

การชงชาดอกเอื้องค�ำ โดยมจีุดดูงานที่ส�ำคัญ เช่น ป่าต้นน�้ำของ

ชมุชน ต้นไม้ประจ�ำหมู่บ้าน โรงเรอืนเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ ส่วนทีพ่กั

สามารถเลือกใช้บริการของกลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านปงไคร้ 

สถานทีจ่ดัประชมุในอาคารศนูย์บรกิารการท่องเทีย่วบ้านปงไคร้ 

รองรับได้ประมาณ 30 คน สถานที่รับประทานอาหารรองรับได้ 

30 คน มจีุดขายผลติภัณฑ์ของชุมชน ที่จอดรถ 5-10 คัน และ

ห้องน�ำ้ จ�ำนวน 4 ห้อง

3.6) โป่งแยงฟาร์ม น�ำเสนอกิจกรรมรองรับกลุ่มการ

ประชุมและศึกษาดูงานด้านการลดของเสียจากอาหาร ผ่าน

กจิกรรมการท�ำคกุกี้แมคคาเดเมยี การท�ำไอศกรมีแมคคาเดเมยี 

และการท�ำสบู่จากเปลอืกแมคคาเดเมยี ซึ่งทุกกระบวนการผลติ

ของกิจกรรมลดปริมาณขยะของชุมชนบ้านม่วงค�ำที่ขับเคลื่อน

หมู่บ้านปลอดขยะและคาร์บอนจากกิจกรรมการท่องเที่ยว โดย

มจีุดดูงานที่ส�ำคัญ เช่น แปลงแมคคาเดเมยี แปลงอโวคาโด และ

การปลูกพชืแบบผสมผสาน ส่วนที่พักมบี้านพัก 2 หลัง และห้อง

พัก 4 ห้อง สถานที่จัดประชุมนอกอาคารและสถานที่รับประทาน

อาหารรองรับได้ 30 คน จุดขายผลติภัณฑ์ของชุมชน ที่จอดรถ

ประมาณ 5-10 คัน และห้องน�้ำ จ�ำนวน 6 ห้อง

จากการเรยีนรูแ้นวคดิการพฒันากจิกรรมศกึษาดงูาน การ

ออกแบบกจิกรรมศกึษาดงูาน การพฒันาการจดักจิกรรมศกึษาดู

งานวชิาการและการพฒันาพื้นทีส่งวนชวีมณฑล ท�ำให้ผูป้ระกอบ

การสามารถพัฒนากลยุทธ์การด�ำเนินงานของผู้ประกอบการใน

พื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า

ตารางที ่2 แสดงกลยทุธ์การด�ำเนนิงานของผูป้ระกอบการ

ในพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า ประกอบด้วย แคมเปญ
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ของธุรกิจ ประเภทหรือสาขาของการศึกษาดูงาน ชื่อเส้นทาง

ศึกษาและดูงานวิชาการ การพัฒนากิจกรรมศึกษาดูงาน ผู้ให้

ข้อมลูความรู้ตลอดกจิกรรม ผู้ให้ข้อมลูรายกจิกรรม ของที่ระลกึ

ส�ำหรับลูกค้า จุดศกึษาดูงานที่ส�ำคัญของชุมชน จุดขายสนิค้าที่ 

มาจากชุมชน และความพร้อมด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกอื่น ๆ 

ผูป้ระกอบการมวีสิยัทศัน์และความมุง่มัน่ทีจ่ะร่วมกนัด�ำเนนิการ

เพือ่สร้างความเข้มแขง็ให้กบัชมุชน ขบัเคลือ่นและพฒันาพื้นทีใ่ห้

เป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อเรียนรู้ธรรมชาติที่ส�ำคัญของประเทศ  

และภูมิภาค โดยมีเป้าหมายในการกระจายผลประโยชน์สู่ชุมชน 

เช่น จ้างงานคนท้องถิน่และสร้างรายได้ของครวัเรอืน ผลกัดันการ

ลดความเหลื่อมล�้ำทางสังคมผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 

ต่อยอดภูมิปัญญาและทรัพยากรท้องถิ่นให้เป็นผลิตภัณฑ์และ

บริการที่มีเอกลักษณ์ และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมจาก

กระบวนการผลติสนิค้าและให้บรกิารลูกค้า

2) การพัฒนาผู้ประกอบการเพื่อชุมชน

การพัฒนาผู้ประกอบการเพื่อชุมชน มุ่งส่งเสริมให้ชุมชน

ท้องถิ่นมีระบบเศรษฐกิจหมุนเวียน สามารถจัดการและพัฒนา

ตนเองโดยใช้การความหลากหลายทางวฒันธรรมและสิง่แวดล้อม

เป็นฐานในการขับเคลื่อนธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของ
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ตารางที่ 1  การจัดล�ำดับความโดดเด่นของกจิกรรมศกึษาดูงานวชิาการ

ล�ำดับ กจิกรรม จ�ำนวน ร้อยละ อันดับ

1 การรเิริ่มเศรษฐกจิหมุนเวยีน – สวนทูนอนิ

1) การท�ำย�ำผักกูดในสวน 25 71.43 1

2) การปรุงน�้ำพรกิดอกต้าง 6 17.14 2

3) การท�ำแกงแคดอกอนิลาว 4 11.43 3

2 การพัฒนาอาชพี – Di Bosco - Coffee Specialist 

1) การดรปิกาแฟ 20 57.14 1

2) การท�ำลาเต้อาร์ต 8 22.86 2

3) การตกแต่งเครื่องดื่มด้วยดอกไม้ 7 20.00 3

3 การเรยีนรู้ชุมชน - วสิาหกจิชุมชนบ้านกองแหะ 

1) การท�ำแชมพูมะแข่น 23 65.71 1

2) การท�ำสบู่มะแข่น 7 20.00 2

3) การท�ำขนมจากมะแข่น 5 14.29 3

4 การส่งเสรมิวัฒนธรรมท้องถิ่น - วสิาหกจิชุมชนดาวม่าง งานผ้าใยกัญชง 

1) การท�ำงานผ้าใยกัญชง (ล่อ ต�ำ ต่อเส้น) 26 74.29 1

2) การเขยีนลายเทยีน 6 17.14 2

3) การทอผ้าใยกัญชง 2 5.71 3

4) การย้อมสผี้าใยกัญชง 1 2.86 4

5 การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชวีภาพ – วสิาหกจิชุมชนกลุ่มเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ยบ้านปงไคร้

1) การเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ย 22 62.86 1

2) การประดษิฐ์กล้วยไม้ดนิ 9 25.71 2

3) การชงชาดอกเอื้องค�ำ 4 11.43 3

6 การลดของเสยีจากอาหาร – โป่งแยงฟาร์ม 

1) การท�ำคุกกี้แมคคาเดเมยี 20 57.14 1

2) การท�ำไอศกรมีแมคคาเดเมยี 9 25.72 2

3) การท�ำสบู่จากเปลอืกแมคคาเดเมยี 6 17.14 3
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การจัดตั้งพื้นที่สงวนชีวมณฑลที่ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ

และการด�ำรงอยู่ของวัฒนธรรมดั้งเดิมของท้องถิ่น เพื่อสร้าง

ระบบนิเวศของธุรกิจเพื่อสังคมในพื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา - 

คอกม้า ประกอบด้วย 6 ปฏบิัตกิาร ดังนี้

2.1) การรเิริม่เศรษฐกจิหมนุเวยีน (Circular economy 

initiative) กจิกรรมด้านการส่งเสรมิเศรษฐกจิหมนุเวยีน คอืการ

ใช้วัตถุดิบและผลิตภัณฑ์ตามฤดูกาลท้องถิ่นโดยไม่ต้องหาซื้อ

วัตถุดิบจากต่างถิ่น ท�ำให้เกิดรายได้หมุนเวียนในชุมชนจากการ

ขายพชืท้องถิน่ โดยสวนทนูอนิรบัซื้อพชืบางชนดิมาใช้เป็นวตัถดุบิ

ในการประกอบอาหารในชมุชน รวมถงึท�ำให้เกดิการจ้างงาน เช่น 

คนสวน คนงาน และพนกังานบรกิารอาหาร นอกจากนี้ยงัส่งเสรมิ

ให้คนในชุมชนบ้านม่วงค�ำปลูกพืชผักสวนครัวไว้เป็นอาหารและ

เป็นอาชพีเสรมิสร้างรายได้ให้กับชุมชน โดยส่งเสรมิให้เกดิระบบ

เศรษฐกจิหมุนเวยีน

2.2) การพัฒนาอาชพี (Professional development) 

กจิกรรม Workshop ส�ำหรบักลุ่มการประชมุและศกึษาดงูาน เน้น

การเรยีนรู้และการให้โอกาสเยาวชนกลุ่มชาตพินัธุ์และเกษตรกร

ผู ้ปลูกกาแฟที่อยู ่บนพื้นที่สูงให้มาเรียนรู ้ศึกษาด้านกาแฟ       

อย่างจรงิจงั น�ำเสนอถงึคณุค่าของเมลด็กาแฟทีต่ัง้ใจและใส่ใจใน

กระบวนการเพาะปลูกและเก็บเกี่ยว โดยเชื่อมต่อระหว่างผู้มา

ศึกษาดูงานกับเกษตรกรและเยาวชนกลุ่มชาติพันธุ์ อีกทั้งยังม ี 

โรงเรือนส�ำหรับปลูกกาแฟ โกโก้ และดอกไม้ที่สามารถรับ

ประทานได้และใช้ตกแต่งจานอาหารและเครื่องดื่ม รวมถึง

จ�ำหน่ายพันธุ์ไม้และดอกไม้ให้กับผู้ประกอบการทั้งในพื้นที่และ

นอกพื้นที่

2.3) การเรยีนรูช้มุชน (Community learning) กจิกรรม

การจัดการเรยีนรู้สู่ชาวบ้าน โรงเรยีนและหน่วยงานท้องถิ่น ผ่าน

การอบรมและการแปรรูปมะแข่น เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้

เกี่ยวกับคุณค่าและความส�ำคัญของกลุ่มวิสาหกิจที่มีต่อชุมชน 

โดยการน�ำวัตถุดิบท้องถิ่นมาต่อยอดให้เกิดคุณค่า สร้างรายได้

ให้กับคนในชุมชนและลดการน�ำเข้าวัตถุดบิภายนอก โดยมะแข่น

เป็นพืชท้องถิ่นของชุมชนที่น�ำมาพัฒนาต่อยอดจนเกิดเป็น

ผลิตภัณฑ์ที่มีความโดนเด่นและแตกต่าง เช่น สบู่ แชมพู คุกกี้ 

เป็นต้น

2.4) การส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น (Local cultural 
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ตารางที่ 2  กลยุทธ์การด�ำเนนิงานของผู้ประกอบการในพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า

ล�ำดับ กลยุทธ์ ผลการการด�ำเนนิงาน

1 แคมเปญของธุรกจิ ก�ำหนดแคมเปญของธรุกจิหรอืสนิค้าและบรกิารทีส่อดคล้องกบัเป้าหมายของพื้นที่

สงวนชวีมณฑล

2 ประเภทหรอืสาขาของการศกึษาดูงาน ก�ำหนดประเภทของกจิกรรมศกึษาดงูานให้สอดคล้องกบัเป้าหมายของพื้นทีส่งวน

ชวีมณฑล 

3 ชื่อเส้นทางศกึษาและดูงานวชิาการ ก�ำหนดชือ่เส้นทางหรอืกจิกรรมศกึษาและดงูานวชิาการเพือ่สือ่สารกบักลุ่มลกูค้า

เป้าหมายได้ถูกต้อง

4 การพัฒนากจิกรรมศกึษาดูงาน ออกแบบกจิกรรมศกึษาและดงูานวชิาการโดยใช้ทรัพยากรเป็นฐานและสอดคล้อง

กับความต้องการของชุมชน

5 ผู้ให้ข้อมูลความรู้ตลอดกจิกรรม ก�ำหนดวิทยากรหลักที่ท�ำหน้าที่เป็นผู้ให้ข้อมูลความรู้ตลอดกิจกรรมศึกษาและ     

ดูงานวชิาการ

6 ผู้ให้ข้อมูลรายกจิกรรม ก�ำหนดผู้ให้ข้อมูลและสาธติในแต่ละขัน้ตอนของกจิกรรมศกึษาและดูงานวชิาการ

7 ของที่ระลกึส�ำหรับลูกค้า จัดท�ำของที่ระลึกเพื่อสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าให้กลับมาศึกษา       

ดูงานและท�ำกจิกรรมในชุมชน

8 จุดศกึษาดูงานที่ส�ำคัญของชุมชน ก�ำหนดจุดศึกษาดูงานที่ส�ำคัญตามประเภทของการศึกษาดูงานของกิจการ       

เชื่อมโยงกับชุมชน

9 จุดขายสนิค้าและผลติภัณฑ์ชุมชน ก�ำหนดจุดขายของที่ระลึกควรให้ความส�ำคัญกับการน�ำเสนอและจ�ำหน่าย

ผลติภัณฑ์ที่ผลติในชุมชน

10 ความพร้อมด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกอื่น ๆ เตรยีมความความพร้อมห้องประชมุ สถานทีจ่ดัประชมุนอกอาคาร ทีพ่กั ทีจ่อดรถ 

ห้องน�ำ้ เพื่อรองรับกลุ่มศกึษาดูงาน
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promotion) กจิกรรมด้านความหลากหลายทางวัฒนธรรม คอื

การเรียนรู้ถึงที่มาและคุณค่าของผลิตภัณฑ์จากเส้นใยกัญชงที่

เป็นเอกลกัษณ์ รวมถงึการท�ำหตัถกรรมของกลุม่ชาตพินัธุช์นเผ่า

ม้งทีไ่ด้น�ำเส้นใยจากญัชงมาถกัทอเป็นเครือ่งนุง่ห่มตามความเชือ่

ทีม่คีวามผกูพนักับวถิชีวีติ สัง่สมผ่านภมูปัิญญาทีส่บืต่อกนัมาจน

ผสมผสานและต่อยอดจากภูมิปัญญาท้องถิ่นน�ำไปสู่สินค้าที่มี

คุณค่าด้านหัตถกรรมสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน

2.5) การอนุรกัษ์ความหลากหลายทางชวีภาพ (Biodiversity 

conservation) กจิกรรมการเรยีนรูค้วามหลากหลายทางชวีภาพ 

คือการเรียนรู้ถึงที่มา คุณค่าและความส�ำคัญของการอนุรักษ์

กล้วยไม้ฟ้ามุ่ยในท้องถิ่นซึ่งเป็นความร่วมมือของชุมชนในการ

อนุรักษ์พันธุ์กล้วยไม้ท้องถิ่น โดยบูรณาการกับการจัดกิจกรรม

ศกึษาดงูาน เพือ่ให้ส่งเสรมิการพฒันาชมุชนและการอนรุกัษ์พื้นที่

สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

2.6) การลดของเสยีจากอาหาร (Food waste prevention) 

กิจกรรมการลดของเสียจากอาหาร เป็นการเรียนรู ้ถึงที่มา   

คณุค่าและความส�ำคญัของกระบวนการแปรรูปแมคคาเดเมยี ซึง่

โป่งแยงฟาร์มปลูกต้นแมคคาเดเมยี โดยใช้ประโยชน์จากเปลอืก

ของเมล็ดแมคคาเดเมียที่เป็นของเสียและเหลือใช้น�ำมาพัฒนา

ต่อยอดเป็นผลติภัณฑ์ใหม่ เช่น สบู่ ถ่าน ปุ๋ยอนิทรยี์ เป็นต้น ซึ่ง

เป็นความพยายามลดขยะจากกระบวนการแปรรูปผลติภัณฑ์

3) การพัฒนาและการอนุรักษ์พื้นที่สงวนชีวมณฑล  

แม่สา - คอกม้า 

การสร้างตวัแบบธรุกจิ (Business model) เพือ่รองรบั

นักเดินทางกลุ ่มการประชุมและศึกษาดูงานในพื้นที่สงวน             

ชีวมณฑลแม่สา - คอกม้า สอดคล้องกับการพัฒนาและการ

อนุรักษ์พื้นที่สงวนชวีมณฑล ประกอบด้วย 6 ปฏบิัตกิาร ได้แก่ 

การรเิริ่มเศรษฐกจิหมุนเวยีน – สวนทูนอนิ โดยสร้างสรรค์

เมนอูาหารจากพชืตามฤดกูาลของท้องถิน่ โดยรบัซื้อวตัถดุบิและ

สร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน รวมถึงช่วยลดการน�ำเข้าวัตถุดิบ

ภายนอกชุมชน ซึ่งสนับสนุนการอนุรักษ์พื้นที่สงวนชีวมณฑล     

แม่สา – คอกม้า ผ่านการขับเคลื่อนการพัฒนาโครงการ Zero 

Waste Zero Carbon โดยชุมชนบ้านม่วงค�ำ 

การพัฒนาอาชพี - Di Bosco - Coffee Specialist โดยจัด

กจิกรรมศลิปะการชงกาแฟเพือ่สร้างทกัษะและพฒันาอาชพีการ

ชงกาแฟที่มมีาตรฐานระดบัสากลให้กบัเยาวชนกลุม่ชาตพินัธ์ุ ซึง่

สร้างแรงบนัดาลใจและให้โอกาสด้านการประกอบอาชีพกับกลุ่ม

เยาวชนทัง้ในชมุชนและนอกชมุชน โดยเน้นการใช้เมลด็กาแฟทีป่ลูก

ในพื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

การเรียนรู ้ชุมชน - วิสาหกิจชุมชนบ้านกองแหะ จัด

กจิกรรมเรยีนรูก้ารแปรรปูผลติภณัฑ์จากมะแข่นร่วมกบันกัเรยีน

ในโรงเรียนบ้านกองแหะและคนในชุมชน โดยใช้มะแข่นเป็น

วัตถุดิบในการพัฒนาเป็นสินค้าและบริการที่เป็นอัตลักษณ์ของ

หมู่บ้านกองแหะ เพือ่สนบัสนนุการศกึษาและเรยีนรู้ของชุมชนใน

พื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

การส่งเสริมวัฒนธรรมท้องถิ่น - วิสาหกิจชุมชนดาวม่าง 

งานผ้าใยกัญชง จัดกิจกรรมการท�ำงานหัตถกรรมและศิลปะ     

พื้นบ้านโดยการทอผ้าจากผ้าใยกัญชง เพื่อเล่าเรื่องราวทาง

วัฒนธรรมกลุ่มชาติพันธุ์ม้งผ่านการผลิตและออกแบบงานผ้าใย

กญัชง เพือ่อนรุกัษ์ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในพื้นทีส่งวน

ชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

การอนรุกัษ์ความหลากหลายทางชวีภาพ - วสิาหกจิชุมชน

กลุ่มเพาะเลี้ยงกล้วยไม้ฟ้ามุ่ยบ้านปงไคร้ จัดกิจกรรมเพาะเลี้ยง

กล้วยไม้ฟ้ามุ่ยและพัฒนาผลิตภัณฑ์จากกล้วยไม้พื้นถิ่น เพื่อ

อนุรักษ์ความหลากหลายทางวัฒนธรรมในพื้นที่สงวนชีวมณฑล

แม่สา - คอกม้า ท�ำให้ชุมชนบ้านปงไคร้ จงึเป็นแหล่งศกึษาดูงาน

ด้านกล้วยไม้ที่สามารถรองรับนักเดินทางกลุ่มการประชุมและ

ศกึษาดูงานทัง้ในประเทศและต่างประเทศ 

การลดของเสียจากอาหาร - โป่งแยงฟาร์ม จัดกิจกรรม

การลดขยะเป็นศนูย์ตลอดกระบวนการผลติและแปรรปูแมคคาเด

เมีย เพื่อสร้างเรื่องราวและแรงจูงใจให้ลูกค้าที่มาใช้บริการให้มี

ส่วนร่วมในการลดขยะจากอาหาร ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการ

พัฒนาโครงการ Zero Waste Zero Carbon ของชุมชนบ้านม่วงค�ำ

และการลดขยะในพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

ดังนั้น ตัวแบบธุรกิจของผู้ประกอบการเพื่อชุมชนในพื้นที่

สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า จงึออกแบบและพฒันากจิกรรม

ให้มีความโดดเด่นแตกต่างกัน เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญและ

หลากหลายของกจิกรรมศกึษาดงูาน รวมถงึการสือ่สารอตัลกัษณ์

และความจรงิแท้ของชมุชน โดยตวัแบบธรุกจินี้ได้เผยแพร่ในรปูแบบ

ของสื่อวดิทีัศน์ผ่านช่องทางออนไลน์

ความรู้หรอืความเชี่ยวชาญที่ใช้

การพัฒนาอย่างยั่งยนื

การพัฒนาอย่างย่ังยืน (Sustainable development: SD) 

เป็นหลักคิดสากลที่มุ่งสร้างความสมดุลของการพัฒนา มีองค์

ประกอบ 3 ประการ ได้แก่ สิ่งแวดล้อม (Environment) เศรษฐกจิ 

(Economic) และสังคม (Social) โดยองค์การสหประชาชาต ิ

(United Nations: UN) ได้ก�ำหนดหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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ประกอบด้วย 3 เสาหลัก ได้แก่ เสาหลักด้านเศรษฐกจิ เสาหลัก

ด้านสังคม และเสาหลักด้านสิ่งแวดล้อม (United Nations, 2015) 

ในมมุมองของนกัวชิาการหลากหลายสาขาวชิา Barbier & Burgess 

(2019) ศึกษาการพัฒนาอย่างยั่งยืน กล่าวว่าองค์ประกอบ         

พื้นฐานของการพัฒนาอย่างยั่งยนื ได้แก่ เศรษฐกจิ สังคม และ

สิ่งแวดล้อม มคีวามเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน สอดคล้องกับ Omer & 

Noguchi (2019) กล่าวว่า สามเสาหลกัของการพฒันาอย่างยัง่ยนื 

ประกอบด้วย เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นความ

พยายามที่จะส่งเสริมให้การด�ำเนินการในอีกหลายปีข้างหน้า

เปลี่ยนแปลงสู่โลกที่ยั่งยนื

องค์การการท่องเที่ยวโลก (UNWTO) เสนอเพิ่มเติมว่า   

หลักการพัฒนาอย่างยั่งยนืควรมอีงค์ประกอบหลัก 4 ด้าน ได้แก่ 

เศรษฐกิจ วัฒนธรรม สังคม และสิ่งแวดล้อม เนื่องจากการ

พฒันาการท่องเทีย่วมคีวามเกีย่วข้องกบัวฒันธรรมทีห่ลากหลาย 

โดยการพัฒนาอย่างยัง่ยนืควรเน้นความสมดลุขององค์ประกอบ

ดังกล่าว เพื่อเป็นหลักประกันความยั่งยนืในระยะยาว (UNEP & 

UNWTO, 2005) ขณะเดียวกัน UNESCO กล่าวไว้อย่างชัดเจน

ว่าการพัฒนาอย่างยั่งยืนควรประกอบด้วยมิติด้านเศรษฐกิจ 

วัฒนธรรม สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งมคีวามสัมพันธ์กันโดยไม่

สามารถแยกออกจากกนัได้ (UNESCO, 2020c) โดยการเพิม่องค์

ประกอบด้านวัฒนธรรมนั้น เนื่องจากวัฒนธรรมมีความส�ำคัญ

และเป็นฐานรากส�ำคัญของการพัฒนาอย่างยั่งยนื

พื้นที่สงวนชีวมณฑลเป็นการตกลงเกณฑ์ที่ก�ำหนดโดย

สหประชาชาติว่าภูมิภาคควรพยายามด�ำเนินการตามหลักการ

พัฒนาอย่างยั่งยนื (Lyon et al., 2017) เป้าหมายของพื้นที่สงวน

ชวีมณฑล มคีวามเกีย่วข้องเชือ่มโยงกบัชมุชนท้องถิน่และผู้มส่ีวน

ได้ส่วนเสยีทัง้หมดในการวางแผนและการจดัการ โดยบรูณาการ

บทบาทส�ำคญั 3 ประการ ได้แก่ 1) การอนรุกัษ์ความหลายหลาย

ทางชีวภาพและวัฒนธรรม 2) การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม

วฒันธรรมและสิง่แวดล้อมทีย่ัง่ยนื และ 3) การสนบัสนนุและหนุน

เสรมิการพัฒนาผ่านการวจิัย การตดิตาม การศกึษาและการฝึก

อบรม นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งท่องเที่ยวเพื่อเรียนรู้ธรรมชาติที่

ส�ำคัญของประเทศและภูมิภาค (UNESCO, 2020a) เพื่อให้เกิด

ประโยชน์ด้านการอนุรักษ์และการพัฒนาพื้นที่ ซึ่งสอดคล้องกับ

หลกัการพัฒนาอย่างยัง่ยนื ดงันัน้ การศกึษานี้ให้ความส�ำคญักบั

แนวคดิการพฒันาอย่างยัง่ยนื ได้แก่ เศรษฐกจิ วฒันธรรม สงัคม 

และสิ่งแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมายของการจัดการและ

การอนุรักษ์พื้นที่สงวนชีวมณฑล โดยคัดเลือกและจ�ำแนก             

ผูป้ระกอบการออกเป็น 6 สาขา ประกอบด้วย การรเิริม่เศรษฐกจิ

หมุนเวียน การพัฒนาอาชีพ การเรียนรู้ชุมชน การส่งเสริม

วฒันธรรมท้องถิน่ การอนรุกัษ์ความหลากหลายทางชวีภาพ และ

การลดของเสียจากอาหาร เพื่อพัฒนาผู้ประกอบการในพื้นที่

สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า 

ผู้ประกอบการธุรกจิเพื่อชุมชน

ธุรกิจเพื่อชุมชน (Community entrepreneur) คือ 

กระบวนการผลิตและการตลาดที่เน้นคุณธรรมและความยั่งยืน 

กระบวนการแบ่งปันมูลค่าส่วนเกินให้ความส�ำคัญในก�ำไรและ

คุณค่า เช่น ลดการเบียดเบียนตนเอง ผู้อื่น และสิ่งแวดล้อม   

ชุมชนเข้มแข็งขึ้น จัดการตนเองได้ และเป็นผู้น�ำในการสร้างการ

พฒันาทีย่ัง่ยนื เป็นต้น ดงันัน้ การจดัการธรุกจิเป็นแบบสร้างเครอื

ข่ายความร่วมมือ ผ่านกระบวนการร่วมคิด ร่วมท�ำ ร่วมเรียนรู้ 

ร่วมแบ่งปัน ร่วมดูแลตรวจสอบ ปัจจัยทางการผลิตที่เอื้อต่อ

แนวทางนี้ คือ ธรรมชาติ ทุน และความร่วมมือที่สร้างความได้

เปรียบทางการผลิตสินค้าและบริการให้กับชุมชน (Community 

Organizations Development Institute, 2020) สามารถพึ่งพา

ตนเองบนฐานต้นทุนของชุมชนได้ และสะท้อนถึงความต้องการ

ที่แท้จริงของชุมชนเป็นที่ตั้งในการพัฒนาร่วมกับภาคีเครือข่าย

โดยชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาเชิงพื้นที่ร ่วมกับภาค ี    

เครอืข่ายแบบพหภุาคแีละการสร้างความเข้าใจร่วมกนั (Khamkerd 

et al., 2020)

ผู้ประกอบการธุรกิจเพื่อชุมชน มีบทบาทด้านการบริหาร

จดัการเศรษฐกจิและทนุชมุชน องค์กรภาคแีละเครอืข่ายทีเ่ข้าร่วม 

มุ่งเน้นให้ชุมชนท้องถิ่นมีระบบเศรษฐกิจและทุนชุมชนที่มั่นคง 

สามารถพึ่งตนเองและจัดการตนเองได้อย่างยั่งยืน ด ้วย

กระบวนการบริหารจัดการแนวราบอย่างมีประสิทธิภาพ มี

คุณธรรมและตระหนักถึงการพัฒนาที่ยั่งยืน (Community         

Organizations Development Institute, 2020) ดังนัน้ผู้ประกอบ

การเพื่อชุมชน หมายถงึ ผู้ประกอบการท้องถิ่นที่ให้ความส�ำคัญ

กับกระบวนการผลิตและการให้บริการโดยมีเป้าหมายในการ

ด�ำเนนิงานร่วมกนั เพือ่ให้เกดิการพฒันาอย่างยัง่ยนืโดยการรเิริม่

เศรษฐกจิหมนุเวยีน การพฒันาอาชพี การเรยีนรูช้มุชน การส่งเสรมิ

วัฒนธรรมท้องถิ่น การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ   

และการลดของเสยีจากอาหาร ซึง่น�ำมาเป็นแนวทางในการสร้าง

ปฏิบัติการท้องถิ่นที่เป็นกลไกการพัฒนาของผู้ประกอบการเพื่อ

ชุมชนในพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า

กระบวนการชื่นชมอย่างสร้างสรรค์

กระบวนการชื่นชมอย่างสร้างสรรค์ (Appreciate influence 

control: AIC) เป็นเครือ่งมอืในการระดมความคดิเห็นทีม่ศีกัยภาพ

ในการเสริมสร้างพลังและกระตุ ้นการยอมรับของชุมชนให้

ร่วมพัฒนาชุมชนและสามารถขยายผลได้ (Bhuahakosa, 2011) 

โดยมีขั้นตอนรวมความคิดและความต้องการของชุมชนไว้ใน   
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แผนงาน โดยก�ำหนดกจิกรรม 3 ขัน้ตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การสร้างความรู้ (Appreciation: A) เป็น

ขัน้ตอนของการเรยีนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เปิดโอกาส

ให้ผู้ประกอบการร่วมประชุม ทุกคนแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นและ  

หาข้อสรุปร่วมกัน แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ตอนย่อย คอื ขัน้ตอน A-1 

มวีตัถปุระสงค์เพือ่ค้นหาปัญหาในสถานการณ์จรงิของผูป้ระกอบ

การด้วยการอภิปรายและท�ำความเข้าใจปัญหา เพื่อลดช่องว่าง

ในการด�ำเนินงานและให้บรรลุวัตถุประสงค์ ขั้นตอน A-2 มี

วัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความร่วมมือและการมีส่วนร่วมในการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติ สร้างความตระหนักต่อคุณค่าและ

ความส�ำคัญของพื้นที่สงวนชวีมณฑล

ขัน้ตอนที ่2 การสร้างแนวทางการพฒันา (Influence: I) 

เป็นขั้นตอนการหาวิธีการที่จะพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาของชุมชน

หรอืพื้นทีเ่ป้าหมายตามเป้าหมายของโครงการวจิยั รวมถงึวธิกีาร

ออกแบบ ปรบัปรงุและการพฒันากจิกรรมทีส่อดคล้องกบัปัญหา

หรอืความต้องการที่แท้จรงิของชุมชน โดยจัดล�ำดับความส�ำคัญ

ตามความเห็นของกลุ่มผู้เข้าร่วมประชุม รวมถึงการจัดกิจกรรม

และส�ำรวจพื้นที่เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาร่วมกันและน�ำไปสู่

การสร้างแนวทางปฏบิัติ

ขัน้ตอนที ่3 การสร้างแนวทางปฏบิตั ิ(Control: C) เป็น

ขั้นตอนการพัฒนาองค์ความรู้และการปฏิบัติการในขั้นตอน A 

และขั้นตอน I มาประมวลผลสู่แนวทางปฏิบัติ คือ การระดม   

ความคิดและการพัฒนากลุ่มผู้ประกอบการ รวมถึงผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสยี เพือ่ให้ผูป้ระกอบการท้องถิน่เกดิความเข้าใจและสามารถ

ระบุปัจจัยอื่น ๆ ซึ่งสามารถปรับปรุงให้สอดคล้องกับบรบิทและ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 

การพัฒนากจิกรรมศกึษาดูงานวชิาการ

อตุสาหกรรมไมซ์ (Meetings, Incentive Travels, Conventions, 

Exhibitions: MICE) ประกอบด้วย การประชมุองค์กร การเดนิทาง

เพื่อเป็นรางวัล การประชุมวิชาชีพ และการจัดงานแสดงสินค้า

และนทิรรศการ (UNWTO, 2017) เป็นเป้าหมายของการเตบิโตที่

ก�ำหนดโดยรัฐบาลและอุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องให้ความส�ำคัญ

ระดับเมอืงและระดับประเทศ (Jones & Li, 2015) โดยปกตแิล้ว

การจัดงานไมซ์ทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติ โดยเฉพาะ

การประชุมนานาชาติจะมีการจัดรายการน�ำเที่ยวส�ำหรับลูกค้า

หรอืผู้เข้าร่วมงานประชุม แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คอื การจัด

รายการน�ำเทีย่วก่อนการประชมุ (Pre - tour) และการจดัรายการ

น�ำเที่ยวหลังการประชุม (Post - tour) (Thailand Convention & 

Exhibition Bureau, 2020) เพื่อให้บริการผู้เข้าร่วมงานประชุม

โดยตรงหรอืส�ำหรบัผู้ทีร่่วมเดนิทางมากบัผู้ประชมุ ขณะเดยีวกนั

การจดักจิกรรมเพือ่รองรบักลุ่มประชุมและฝึกอบรมเชงิวชิาการ

ก็มีการจัดการศึกษาดูงานในระหว่างการประชุม ดังนั้น การจัด

กจิกรรมศกึษาดงูานวชิาการ แบ่งได้ 3 ลกัษณะ ได้แก่ ศกึษาดงูาน

ก่อนการประชุม (Pre - technical tour) ศกึษาดูงานระหว่างการ

ประชุม (During technical tour) และศกึษาดูงานหลังการจัดงาน 

(Post - technical tour) 

การเยี่ยมชมทางเทคนคิ (Technical visit) เกี่ยวข้องกับนัก

เดินทางจากประเทศหรือภูมิภาคอื่นที่มีจุดประสงค์ในการศึกษา

และดูงานพื่อสังเกตเทคโนโลยีขั้นสูง ระบบการผลิตในโรงงาน

อุตสาหกรรมสมัยใหม่ ฯลฯ โดยมวีัตถุประสงค์ 3 ประการ ได้แก่ 

1) ความต้องการของธรุกจิทีมุ่ง่เป้าไปทีก่ารเจรจาต่อรองและการ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีโดยตรง 2) ความต้องการที่มุ่งแลกเปลี่ยน

ข้อมูลกับพันธมิตรทางธุรกิจและผู้ประกอบกิจการอื่น ๆ ใน

อตุสาหกรรมเดยีวกนั และ 3) ความต้องการในการรวบรวมข้อมลู

และจดักจิกรรมศกึษาดงูาน เช่น การประชมุนานาชาต ิ(Ito et al., 

2017) ในประเทศไทย การเยี่ยมชมทางเทคนิคเป็นลักษณะของ

การศึกษาดูงานเฉพาะด้านหรือการศึกษาดูงานวิชาการ ซึ่ง

เป็นการเดินทางจากเมือง ประเทศหรือภูมิภาคอื่น ๆ โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและดูงานการด�ำเนินงานขององค์กรทั้งที่

เป็นหน่วยงานภาครัฐและบริษัทเอกชน เช่น ศึกษาดูงานด้าน

อุตสาหกรรม นวัตกรรมและเทคโนโลย ี รวมถงึศกึษาดูงานด้าน

การพัฒนาหมูบ้่านหรอืชมุชน เชน่ กลุ่มวสิาหกจิชมุชน ชุมชนทีไ่ด้

รบัรางวลัต่าง ๆ  เฉพาะสาขาทีม่กีารด�ำเนนิกจิกรรมอย่างโดดเด่น 

ดังนั้น การประชุมวิชาชีพและการประชุมในปัจจุบันจึงเสนอการ

เยี่ยมชมทางเทคนิคเป็นแพคเกจเพิ่มเติมส�ำหรับผู้เข้าร่วมงาน  

เพื่อให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเกิดความสนุกสนานกับสถานที่นั้น ๆ 

พร้อมกับได้รับความรู้และประสบการณ์ใหม่ ๆ (Zakariya et al., 

2020) 

การยกระดบัการออกแบบกจิกรรมส�ำหรบันักเดนิทางกลุม่

ไมซ์ ประกอบด้วย การปรบัแต่งประสบการณ์ตามความสนใจของ

ผู้เข้าร่วมโปรแกรม (Personalization and customization) การ

ศึกษาและการสร้างเครือข่าย (Education and networking) 

ประสบการณ์ใหม่และจรงิแท้ (New and authentic experiences) 

และการมส่ีวนร่วมตลอดโปรแกรม (Engagement throughout the 

program) ซึ่งส่งผลต่อการกลับมาจัดกิจกรรมหรือเข้าร่วม

กจิกรรมในพื้นที่ซ�้ำ (Thailand Convention & Exhibition Bureau, 

2020) อย่างไรกต็าม ในการประชมุวชิาการ การจดักจิกรรมการ

ท่องเที่ยวมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายได้รับความรู้เชิงวิชาการและ

ประสบการณ์ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการประชุมนั้น ๆ 

โดยทัว่ไปผูจ้ดังานประชมุวชิาการทีม่กีารจดักจิกรรมศกึษาดงูาน
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จะก�ำหนดแคมเปญกจิกรรม ประเภทของการจดักจิกรรม เส้นทาง 

การศกึษาดูงาน

ดังนั้น เมืองและชุมชนที่เป็นเจ้าภาพงานประชุมจะต้องมี

การจัดเตรียมกิจกรรมศึกษาดูงาน วิทยากรผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับ

กิจกรรมและสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อรองรับผู้เข้าร่วมประชุม 

สัมมนาและศกึษาดูงาน ได้แก่ 1) จุดดูงานที่ส�ำคัญ 2) กจิกรรม 

3) ที่พัก 4) ห้องจัดประชุมในอาคาร 5) สถานที่จัดประชุมนอก

อาคาร 6) สถานที่รับประทานอาหาร 7) ร้านขายของที่ระลกึ 8) 

ที่จอดรถ และ 9) ห้องน�้ำ (Thailand Convention & Exhibition 

Bureau, 2019) ดังนั้นการจัดกิจกรรมศึกษาและดูงานวิชาการ 

เป็นลกัษณะของการเดนิทางเพือ่ศกึษาดงูานเชงิวชิาการในสถาน

ทีส่�ำคญัของเมอืงหรอืชุมชน หรอืการบรหิารจดัการพื้นทีท่ีม่คีวาม

ส�ำคัญระดับชาติและนานาชาติเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นส�ำหรับกลุ่ม

ผูเ้ข้าร่วมงานประชมุ ฝึกอบรมและสมัมนา กจิกรรมกลุม่สมัพนัธ์

หรือกิจกรรมส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) โดยการ

จัดประชุม สัมมนาและฝึกอบรมเชิงวิชาการที่มีการจัดกิจกรรม

ศกึษาดงูานในชมุชนทีป่ระสบความส�ำเรจ็หรอืเป็นต้นแบบ ซึง่อาจ

จัดขึ้นก่อนและหลังการจัดงานประชุมหรือบางครั้งอาจจัด

กจิกรรมศกึษาดูงานระหว่างการประชุม 

ในช่วงของการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรน่า 

(COVID-19) และภาวะถดถอยทางเศรษฐกจิ ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยี

ในชนบท เช่น ประชาชน นักวชิาการ นักพัฒนาและผู้ตัดสนิใจเชงิ

นโยบาย ได้ให้ความส�ำคญักบัการพฒันาธุรกจิในท้องถิน่และการ

เป็นผู้ประกอบการมากขึ้นเพื่อเป็นแนวทางในการฟื้นฟูชุมชน    

(de Guzman et al., 2020) การพัฒนาท้องถิ่นตามแบบการเป็น

ผู้ประกอบการจัดเป็นนวัตกรรมและเป็นโอกาสใหม่ส�ำหรับการ

ฟื้นตัวทางเศรษฐกจิ และก�ำลังเผชญิกับความท้าทายในการเป็น

นวัตกรรมที่ส่งเสริมรูปแบบธุรกิจบนฐานของความร่วมมือ

ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและหุ้นส่วนภาครัฐ เทคโนโลยีดิจิทัล 

และสื่อสังคมออนไลน์ ก�ำลังมผีลกระทบอย่างมาก โดยกจิกรรม

ทางเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลาย (Valentina et 

al., 2015) เช่น การพัฒนากลุ่มวสิาหกจิชุมชนและเครอืข่ายเพื่อ

การท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ อ�ำเภอขนอม จังหวัดนครศรธีรรมราช 

โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของกลุ่ม

วิสาหกิจชุมชน 9 กลุ่ม พบว่าการพัฒนาศักยภาพของกลุ่ม

วสิาหกจิชมุชนในด้านองค์ความรู้และการรวมกลุม่เพือ่สร้างความ

เข้มแขง็ของชมุชน โดยการจดัตัง้ชมรมผูป้ระกอบการเพือ่สขุภาพ 

ท�ำให้เกิดการรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและการกระจายรายได้สู่

ชุมชน (Pantaruk & Cheablam, 2021)

ขณะเดียวกันปัญหาสิ่งแวดล้อมได้รับความสนใจมากขึ้น

ต่อเป้าหมายการพฒันาทีย่ัง่ยนื ท�ำให้การประกอบการเพือ่สงัคม

และการเป็นผู้ประกอบการท่ัวไปมีความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย

ทางสังคมวัฒนธรรมและปัจจัยทางเศรษฐกจิ เนื่องจากกจิกรรม

ส่วนใหญ่ด�ำเนินการโดยผู ้ประกอบการเกี่ยวกับการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่ การค้นหาตลาดใหม่และการเข้าสู่นวัตกรรม 

(Méndez-Picazo et al., 2021)

สถานการณ์ใหม่
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปจากเดมิ 

ผู้ประกอบการเพื่อชุมชนในพื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา – 

คอกม้า เกิดการเรียนรู ้และพัฒนาทักษะด้านการบริการจัด

กจิกรรมศกึษาดูงานตามแนวคดิการพัฒนากจิกรรมศกึษาดูงาน 

โดยกจิกรรมที่ได้พัฒนาตามกลยุทธ์การพัฒนาด�ำเนนิงาน ได้แก่ 

การก�ำหนดแคมเปญของธุรกจิ จ�ำนวน 6 แคมแปญ เพื่อสื่อสาร

กับกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการศึกษาดูงาน ท�ำให้เกิดแคมเปญของ

ธรุกจิทีส่ะท้อนถงึชมุชนและพื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า 

น�ำไปสู่การผลักดันเป็นแคมเปญของหมู่บ้านและชุมชน ประเภท

และสาขาของการศกึษาดูงาน จ�ำนวน 6 สาขา เพื่อสร้างความ

แตกต่างของแหล่งศกึษาดงูานและช่วยลดปัญหาการซ�ำ้ซ้อนของ

กจิกรรม ชื่อเส้นทางศกึษาและดูงานวชิาการ จ�ำนวน 6 เส้นทาง 

ผูป้ระกอบการสามารถน�ำเสนอเส้นทางศกึษาดงูานเป็นภาพรวม

ของชุมชนเพื่อจูงใจกลุ่มการประชุมและศึกษาดูงาน การพัฒนา

กจิกรรมศกึษาดูงาน รวมจ�ำนวน 19 กจิกรรม เป็นการปรับปรุง

และออกแบบใหม่โดยความเห็นชอบของผูป้ระกอบการทีต้่องการ

ให้เกดิกจิกรรมการเรยีนรูค้วบคู่กบัการจ�ำหน่ายสนิค้าและการให้

บรกิาร เพื่อสร้างความรู้และประสบการณ์ให้กับผู้มาใช้บรกิาร 

ผู้ให้ข้อมูลความรู้ตลอดกิจกรรม จ�ำนวน 6 คน เป็นผู้ให้

ข้อมูลหลักในการน�ำเสนอภาพรวมของชุมชน เป้าหมายของ

กิจการและให้ความรู้เกี่ยวกับกิจกรรมตลอดกระบวนการ ผู้ให้

ข้อมลูรายกจิกรรม จ�ำนวน 12 - 14 คน เป็นผูใ้ห้ข้อมลูในแต่ละจดุ 

เช่น แหล่งวัตถุดบิ วธิกีารด�ำเนนิกจิกรรม ประโยชน์ของกจิกรรม

ที่เกดิขึ้นกับชุมชน เป็นต้น ซึ่งผู้ประกอบการที่เป็นกลุ่มวสิาหกจิ

ชมุชนจะก�ำหนดผูใ้ห้ข้อมลูแต่ละกจิกรรม ของทีร่ะลกึส�ำหรบักลุม่

ผูม้าศกึษาดงูาน จ�ำนวน 6 ชนดิ ซึง่สะท้อนถงึธรุกจิและอัตลกัษณ์

ชุมชน เพื่อสร้างภาพลักษณ์และผูกพันกับนักเดินทางกลุ่มการ

ประชุมและศกึษาดูงานในพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า

จุดศึกษาดูงานที่ส�ำคัญของชุมชน จ�ำนวน 18 จุดส�ำคัญ     

ผู้ประกอบการน�ำเสนอจุดศึกษาดูงานที่โดดเด่นของตนเองหรือ

ของหมู่บ้าน เพื่อเป็นทางเลือกเพิ่มเติมส�ำหรับกลุ่มการประชุม
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และศึกษาดูงานในพื้นที่สงวนชีวมณฑล จุดขายสินค้าที่มาจาก

ชมุชน แบ่งเป็นร้านขายสนิค้า 2 ร้าน และจดุขายของทีร่ะลกึ 4 จดุ 

โดยมุ่งเน้นการลดการน�ำเข้าสินค้าจากภายนอกชุมชนมาเป็น

สินค้าและผลิตภัณฑ์ที่ผลิตในชุมชนเป็นหลัก ท�ำให้เกิดระบบ

เศรษฐกิจหมุนเวียนภายในพื้นที่สงวนชีวมณฑล และการเตรียม

ความพร้อมด้านสิ่งอ�ำนวยความสะดวกอื่น ๆ ผู้ประกอบการได้

จัดเตรียมและปรับปรุงตามศักยภาพของแต่ละกิจการ เช่น    

สถานที่จัดประชุม สถานที่รับประทานอาหาร ห้องน�้ำ ที่จอดรถ 

ฯลฯ เพื่อรองรับนักเดินทางกลุ่มการประชุมและศึกษาดูงาน         

ดงันัน้ ปฏบิตักิารต้นแบบนี้เป็นการรเิริม่การด�ำเนนิงานร่วมกนัใน

ระดับท้องถิ่นที่มุ ่งหวังให้เกิดการขับเคลื่อนและผลักดันให้             

ผู้ประกอบการเพื่อชุมชนในพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า 

สูก่ารเป็นจดุหมายปลายทางด้านการศกึษาดงูานวชิาการในระดบั

นานาชาติ

การด�ำเนินโครงการให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาคนและ

กระบวนการเรียนรู้ของทั้งผู้ประกอบการ ชุมชน และผู้มาเยือน 

โดยช่วงระยะเวลาการวจิัยเดอืนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2563 

ซึ่งเป็นช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม่ มีนักเดินทาง

กลุม่ศกึษาดงูานเข้ามาท�ำกจิกรรม จ�ำนวน 8 กลุม่ โดยผูป้ระกอบ

การสามารถจัดกจิกรรม ราคา 450 บาทต่อคน ข้อมูลจากการ

สัมภาษณ์ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้แทนชุมชนใน

พื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า พบว่า ช่วงที่ไม่มกีารแพร่

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มีกลุ่ม    

นกัเดนิทางทีเ่ข้ามาศกึษาดงูานและท�ำกจิกรรมในชมุชนประมาณ 

40 - 50 กลุ่มต่อปี จ�ำนวนเฉลี่ยกลุ่มละ 30 - 50 คน เมื่อน�ำมา

ค�ำนวณเป็นรายได้จากการศึกษาดูงานและท�ำกิจกรรมพบว่า      

ผู้ประกอบการมรีายได้เพิ่มขึ้นรายละเอยีดดังตารางที่ 3

ดังนั้น ระหว่างเดือนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2563 ผู้

ประกอบการเพือ่ชมุชนมรีายได้สทุธจิากกจิกรรมศกึษาดงูานและ

ท�ำกจิกรรม จ�ำนวน 103,430 บาท คดิเป็นร้อยละ 66.99 ของ

รายได้ทัง้หมด และรายได้ของคนในชุมชนทีเ่ป็นคา่จ้างแรงงานใน

การจัดกิจกรรมศึกษาดูงาน จ�ำนวน 12,000 บาท และรายได้

หมุนเวียนจากการขายวัตถุดิบที่เป็นพืชท้องถิ่นตามฤดูกาล 

จ�ำนวน 8,090 บาท

ผลกระทบและความยัง่ยนื
ของการเปลีย่นแปลง 

ผู้ประกอบการเพื่อชุมชนในพื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา – 

คอกม้า เกดิกระบวนการเรยีนรู้ ทักษะ และสามารถจัดกจิกรรม

ศกึษาดูงาน เพื่อรองรับกลุ่มการประชุมและศกึษาดูงาน ท�ำให้มี

รายได้เพิ่มขึ้นจากการจัดกิจกรรมและการจ้างงานคนในท้องถิ่น 

รวมถึงท�ำให้เกิดการขายวัตถุดิบที่เป็นพืชท้องถิ่นตามฤดูกาลที่  

ใช้ในการจัดกิจกรรม เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน 

ผู้ประกอบการสามารถใช้ประโยชน์ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมี

ส่วนร่วมในการอนุรักษ์ระบบนิเวศป่าของชุมชนและความหลาก

หลายทางชีวภาพอย่างย่ังยืน น�ำไปสู่การขับเคลื่อนเชิงนโยบาย

และการจัดการ โดยกลุ่มผู้ประกอบการเพื่อชุมชนได้ร่วมกัน

ก�ำหนดนโยบายการพฒันาสนิค้าและบรกิารบนฐานทรพัยากรใน

พื้นที่ ในพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า

การถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์สู่ผู้มีส่วนได้ 

ส่วนเสยีในพื้นที ่โดยผูป้ระกอบการเพือ่ชมุชนทีผ่่านการพฒันาแล้ว
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ตารางที่ 3  รายได้ที่เพิ่มขึ้นจากการด�ำเนนิกจิกรรมระหว่างเดอืนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2563

รายการ รายละเอยีด ราคาต่อหน่วย ราคารวม สัดส่วน (%)

รายได้ รายได้จากการด�ำเนนิธุรกจิปกติ

8 กลุ่ม ๆ ละ 34 คน = 272 คน 450 122,400

การจัดงานอเีวนต์โดยผู้ประกอบการชุมชน 32,000

รวมรายได้ (บาท) 154,400.00 100 

ต้นทุน วัตถุดบิ (ส�ำหรับ 8 กลุ่ม)  8,090.00 5.24 

ค่าจ้างแรงงาน ส�ำหรับ 8 กลุ่ม ๆ ละ 5 คน = 40 คน 300 12,000.00 7.77 

ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ (คดิเฉลี่ยจากรายได้ 20%) 30,880.00 20

รวมต้นทุน (บาท) 50,970.00 33.01 

รายได้สุทธ ิ(บาท) 103,430.00 66.99 
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จะเป็นต้นแบบในการถ่ายทอดความรู้และแนวปฏิบัตินี้ให้กับผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย มุ่งสร้างความเข้าใจและตระหนักในคุณค่าของ

พื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา-คอกม้า ได้แก่ 1) ผู้ประกอบการใน

ชุมชน สามารถด�ำเนินธุรกิจและจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับ    

เป้าหมายของพื้นทีส่งวนชวีมณฑล 2) ชมุชนท้องถิน่เข้ามามส่ีวน

ร่วมในการจดักจิกรรมศกึษาดงูาน 3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ 

ได้สนับสนุนโครงการศึกษาและการวิจัยเพื่อสร้างความเข้มแข็ง

ให้กับผู้ประกอบการและชุมชนท้องถิ่น และ 4) การจัดกจิกรรม

ศึกษาดูงานเป็นการถ่ายทอดและสื่อสารให้กับนักเดินทางกลุ่ม

การประชุมและศกึษาดูงานให้เกดิการตระหนักและมสี่วนร่วมใน

การสนับสนุนการอนุรักษ์พื้นที่สงวนชีวมณฑลแม่สา-คอกม้า  

โดยผู้ประกอบการเพื่อสังคมการใช้แบรนด์พื้นที่สงวนชีวมณฑล

แม่สา – คอกม้า เพื่อสร้างการรับรู้ในการจัดกิจกรรมและการ

ด�ำเนนิธรุกจิ นอกจากนี้ พื้นทีส่งวนชวีมณฑลแม่สา - คอกม้า ได้

รบัการส่งเสรมิให้เป็นต้นแบบแหล่งเรยีนรูแ้ละจดุหมายปลายทาง

ของการศกึษาดูงานอย่างยั่งยนื

การสร้างพนัธมติรทางธรุกจิและเครอืข่ายความร่วมมอืกบั

หน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง จดัตัง้กลุม่ผูป้ระกอบการเพือ่ชมุชนในพื้นที่

สงวนชีวมณฑลแม่สา – คอกม้า เพื่อสร้างการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ในการพัฒนากิจกรรมศึกษาดูงานและการเปิด

โอกาสให้หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องเข้ามามี

บทบาทในการส่งเสริมและการพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ในพื้นที่ เช่น การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สภา

อตุสาหกรรมจงัหวดัเชยีงใหม่ ซึง่เข้ามาสนบัสนุนให้พฒันาสถาน

ประกอบการและชุมชนให้เป็นแหล่งศึกษาดูงานรองรับการจัด

ประชมุสมัมนาระดบัชาตแิละนานาชาตทิีจ่ดัขึ้นในจงัหวดัเชยีงใหม่ 

รวมถึงการยกระดับศักยภาพของกลุ่มผู้ประกอบการท้องถิ่น 

เครอืข่ายชมุชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ให้มคีวามพร้อม

สามารถรองรบัการจดักจิกรรมศกึษาดงูานทีม่คีณุภาพและสร้าง

ประสบการณ์จริงแท้ ซึ่งจะเป็นกลไกส�ำคัญในการขับเคลื่อน   

และการพัฒนาพื้นที่สงวนชวีมณฑลแม่สา – คอกม้า สู่การเป็น

จุดหมายปลายทางของการศกึษาดูงานระดับนานาชาติ

กติตกิรรมประกาศ  

ขอขอบคุณส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ 

วจิยัและนวตักรรม (สกสว.) สนบัสนุนทนุวจิยัโครงการการพฒันา

ต้นแบบผู้ประกอบการท้องถิ่นอัจฉริยะในพื้นที่สงวนชีวมณฑล  

แม่สา - คอกม้า ผ่านมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลล้านนา 

ประจ�ำปีงบประมาณ 2563 สัญญาทุนเลขที่ FRB 630007/0171
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