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บทคััดย่่อ 

	 กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน ตำำ�บลต้นตาล อำำ�เภอสองพ่ี่�น้อ้ง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี ประสบปััญหาในการเชื่�่อมโยงไข่่เค็็มท่ี่�ผลิิตไปสู่่�สิินค้้าท่ี่�ระลึึกเพ่ื่�อการท่่องเท่ี่�ยว 

เนื่�่องจากเป็น็สินิค้า้ท่ี่�หาซื้�้อได้ท้ั่่�วไปและขาดอัตัลักัษณ์พ์ื้้�นถิ่�่น งานวิจัิัยนี้้�จึึงมีีวััตถุปุระสงค์เ์พื่�่อ

พััฒนาแนวทางการสร้้างมููลค่่าผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่�่ยว เพ่ื่�อส่่งเสริิมอััตลัักษณ์์พื้้�นถ่ิ่�น

ของกลุ่่�มวิิสาหกิจิไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน โดยเป็็นการวิจัิัยและพััฒนาแบบมีีส่่วนร่่วมกัับกลุ่�่ม

วิสิาหกิิจไข่่เค็ม็สมุนุไพรไอโอดีีน ผู้้�นำำ�ชุุมชน เครืือข่่ายอนุรัุักษ์แ์ละการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนตำำ�บล

ต้้นตาล ด้้วยการดำำ�เนิินการ 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้� 1) แนวทางการสร้้างมููลค่่าให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ไข่่

เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีนสู่่�การเป็็นผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่�่ยวท่ี่�ส่่งเสริิมอััตลัักษณ์์พื้้�นถ่ิ่�น 2) 

การทดสอบตลาดของผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยว และประเมิินความพึงึพอใจต่่อผลิิตภััณฑ์์

ของผู้้�บริโิภคที่�่มีีต่่อผลิติภััณฑ์ท์างการท่่องเที่�่ยว และ 3) ถอดบทเรีียนจากกระบวนการมีีส่่วน

ร่่วมของชุุมชน ผลการพัฒนาพบว่่ากลุ่่�มมีียอดขายเพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิมเฉล่ี่�ย 23,131 บาทต่่อเดืือน 

(ร้้อยละ 62.30) มีีปริิมาณยอดขายในทุุกผลิิตภััณฑ์์เพิ่่�มสููงขึ้้�น 723 หน่่วยต่่อเดืือน (ร้้อยละ 

59.12) และมีีกำำ�ไรสุทธิเพิ่่�มขึ้้�นทั้้�งสิ้้�น 7,604 บาทต่่อเดืือน (ร้้อยละ 82.62) ส่่งผลให้้ชุุมชน

เกิิดกระบวนการเรีียนรู้้�ในการสร้้างมููลค่่าผลิิตภััณฑ์ ์เช่ื่�อมโยงกิิจกรรมทางการท่่องเท่ี่�ยวและ

นำำ�ไปสู่่�การอนุุรัักษ์์ต้้นตาลของชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรม คำำ�สำำ�คัญ: 
จัังหวััดสุพรรณบุุรีี 
ไข่่เค็็มลููกตาล 
ผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยว 
อััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่�่น 
การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม 

แนวทางการสร้้างมููลค่่าไข่่เค็็มลููกตาลเป็็นผลิิตภััณฑ์์

ทางการท่่องเที่่�ยว กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมชนไข่่เค็็มสมุนไพร

ไอโอดีีน จัังหวััดสุุพรรณบุุรีี
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Abstract 

	 The Iodine Salted Egg Community Enterprise, Ton Tan subdistrict, Song Phi Nong 

district, Suphanburi province, had encountered a problem of linking their products to 

souvenirs for local tourism because it was a common product that lacked the representation 

of local identity. Thus, the objective of this research was to develop the guidelines for 

adding value to the iodine salted egg to suit tourism purposes and promote the local 

identity. Participatory research and development approach was pursued with the members 

of the community enterprise, community leaders, conservational, and community tourism 

networks. The process was jointly conducted in the three following steps: 1) to develop 

the guidelines to create value for the herbal salted eggs with iodine and promote the 

local identity tourism product, 2) to test the market for the tourism product that promotes 

local identity and to assess the satisfaction of its consumers, 3) to conduct an after-action 

review from the community participation process. The result of development revealed 

that the community enterprise’s sales increased by an average of 23,131 baht per month 

(62.30%), while sales volumes in all products increased by 723 units per month (59.12%) 

and generated a total net profit of 7,604 baht per month (82.62%). The community has 

learned the process of creating value and connecting to tourism activities that lead to    

a concrete scheme for local toddy palm conservation.
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สถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�เดิิม  

	 การท่่องเท่ี่�ยวของตำำ�บลต้นตาล อำำ�เภอสองพ่ี่�น้อ้ง จัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี เริ่่�มต้้นในปีี พ.ศ. 2561 โดยนายกองค์์การบริิหารส่่วน

ตำำ�บลต้นตาล และแกนนำำ�ชาวบ้านร่่วมกัันสร้้างแลนด์์มาร์์คทางการ

ท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน โดยนำำ�พื้้�นท่ี่�รกร้้างว่่างเปล่่าของชุุมชนมาใช้้

ประโยชน์แ์ละเช่ื่�อมโยงจุุดเด่่นด้้านทรััพยากรธรรมชาติิ ทำำ�ให้้ตำำ�บล

ต้้นตาลมีีแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�มีีชื่�่อเสีียงแห่่งใหม่่ของจัังหวััดสุพรรณบุุรีี 

ได้แ้ก่่ ตลาดน้ำำ��สะพานโค้ง้ และหัตัถสานบ้า้นต้น้ตาล ท่ี่�มีีจุดเด่่นคืือ

สุ่่�มปลายัักษ์์สููงราว 20 เมตร เส้้นผ่่านศููนย์์กลาง 15 เมตร ทำำ�ด้วย

ไม้้ไผ่่ 5,000 ลำำ� ใช้้วิิธีีการสร้้างจากภููมิปััญญาของช่่างพื้้�นถ่ิ่�นด้้วย

การผููกไม้้ไผ่่ทีีละลำำ�ด้วยเชืือก ซึ่่�งเรีียกว่่า ขัันชะเนาะ และต่่อเป็็น

แพไม้้ยาวเช่ื่�อมต่่อกัับสะพานโค้้งวััดทองประดิิษฐ์์ซึ่่�งเป็็นสะพานเก่่า

แก่่นับร้้อยปี ี(Khamkerd et al., 2020) 

	ด้ วยวิิถีีชีีวิิตริิมแม่่น้ำำ��ท่่าจีีนทำำ�ให้้ตำำ�บลต้นตาลมีีอาหารท่ี่�

ขึ้้�นช่ื่�อและกิิจกรรมท่ี่�นำำ�มาใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการท่่องเที่�่ยวของ

ชุุมชน เช่่น ห่่อหมกปลา ปลาช่่อนห่่อใบบััว ข้้าวห่่อใบบััว ปลาหมำำ� 

(ปลาร้้าของชาวไทยเชื้้�อสายญวน) ปลาเกลืือ ลอดช่่องสมุุนไพร   

ช่ื่�นใจ หมููหันสมคิิดสููตรชาวญวน กิิจกรรมล่่องเรืือชมสุ่่�มปลายัักษ์์ 

เก็็บผัักบุ้้�ง ผัักกระเฉด ชมความสวยงามของวิิถีีชีีวิตบ้้านเรืือนสอง

ข้้างทาง ประเพณีีแห่่แม่่พระกลางสายน้ำำ��ของชาวญวน เป็็นต้้น    

(Khamkerd et al., 2020) โดยนัักท่่องเท่ี่�ยวส่่วนใหญ่่เป็็นนัักท่่องเท่ี่�ยว

ท่ี่�มาจากกรุงุเทพฯ ปริมิณฑล และจังัหวััดใกล้เ้คีียง เดินิทางมาโดย

รถส่่วนตััว รถประจำำ�ทาง และคณะทััวร์ศึึกษาดููงาน ซึ่่�งเป็็นการเดิินทาง 

ท่่องเที่�่ยวแบบเช้้าไปเย็็นกลัับ นอกจากนี้้�ยัังมีีสถานท่ี่�ท่่องเที่�่ยว  

เช่ื่�อมโยงในละแวกตำำ�บล อาทิิ วััดทับกระดาน ตลาดน้ำำ��บางสาม   

วััดไผ่่โรงวััว ฯลฯ ทำำ�ให้้มีีนักท่่องเท่ี่�ยวในพื้้�นท่ี่�อย่่างต่่อเนื่�่อง 

	 แม้้ว่่าเศรษฐกิจิชุุมชนตำำ�บลต้น้ตาลจะสามารถขับัเคล่ื่�อน

ได้้ด้้วยกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�ช่่วยสร้้างงานสร้้างรายได้้ให้้กัับ              

ผู้้�ประกอบการในชุุมชนได้้ แต่่ทว่่าผู้้�ประกอบการบางกลุ่่�มยัังไม่่

สามารถเช่ื่�อมโยงสิินค้้าของตนเองกัับกิิจกรรมการท่่องเที่�่ยวหรืือ

ทำำ�ให้้เป็็นสิินค้้าของฝากของท่ี่�ระลึึกของตำำ�บลได้้   

	 กลุ่่�มวิิสาหกิจิชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีนี ท่ี่�จดทะเบีียน

ในปีี พ.ศ. 2561 เนื่�่องจากไข่่เป็็ดมีีราคาผัันผวนไม่่แน่่นอน จึึงนำำ�   

ไข่่เป็็ดมาผลิิตเป็็นไข่่เค็็ม ซึ่่�งนอกจากจะช่่วยยืืดอายุุของสิินค้้าแล้้ว 

ยัังช่่วยให้้กลุ่่�มแม่่บ้้านเกษตรกรท่ี่�ว่่างเว้้นจากการทำำ�นาเข้้ามา    

รวมตััวกันหารายได้้เสริิมสำำ�หรัับจุุนเจืือครอบครััวได้้อีีกทางหนึ่่�ง  

จุุดเด่่นของกลุ่�่มวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน คืือ ราคา

ต้้นทุุนวััตถุุดิิบและความสดใหม่่ของไข่่เป็็ด เน่ื่�องจากจัังหวััด

สุุพรรณบุุรีีมีีเกษตรกรผู้้�เลี้้�ยงเป็็ดไล่่ทุ่่�งจำำ�นวนมากในภาคกลาง 

(Kasemsook, 2017) และตำำ�บลต้น้ตาลมีีรููปแบบการเลี้้�ยงเป็ด็ไล่่ทุ่่�ง 

โดยปล่่อยให้้หาอาหารจากทุ่่� งนาตามธรรมชาติิ  ทำำ�ให้้ ได้้

คาร์์โบไฮเดรตและวิติามิินจากข้้าวเปลืือกในทุ่่�งนา ได้้แคลเซีียมและ

แหล่่งโปรตีีนสำำ�คัญจากศััตรููพืืชอย่่างหอยเชอร์์รี่�่ อีีกทั้้�งแมลงและ

อาหารอื่�นในธรรมชาติิ (Charanyanon et al., 2006) ไข่่เป็็ดจึึงมีี

ความสดใหม่่ ทางกลุ่�่มจะคัดัเลืือกไข่่เป็ด็ใหม่่ท่ี่�มีีอายุไุม่่เกิินสามวััน 

มาผสมผสานกัับวััตถุุดิิบท่ี่�ดีีมีีคุุณภาพจากจัังหวััดใกล้้เคีียง เช่่น 

เกลืือสมุุทรคุณุภาพดีีจากอำำ�เภอบ้า้นแหลม จัังหวััดเพชรบุรุีี ที่�่อุุดม

ไปด้้วยสารไอโอดีีนสรรพคุุณป้้องกัันโรคคอหอยพอก และดิินสอพอง

จากจัังหวััดลพบุุรีี ซึ่่�งทำำ�ให้้ไข่่ขาวนวลนุ่่�ม ไม่่กระด้้าง และไข่่แดงมีี

สีีสันสวยงามน่่ารัับประทาน

	 กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีนมีีสินค้้าหลััก  

2 ชนิด ได้้แก่่ 1) ไข่่เค็็มต้้ม (ภาพท่ี่� 1ก) และ 2) ไข่่เค็็มใบเตย (ภาพท่ี่� 

1ข) สููตรการทำำ�ไข่่เค็็มต้้มใช้้ไข่่เป็็ด 60 ฟอง ดิินสอพอง 1 กิิโลกรััม 

เกลืือ 0.5 กิิโลกรััม น้ำำ��เปล่่า 350 กรััม น้ำำ��ส้มสายชูู 50 กรััม คนให้้

เข้้ากััน นำำ�มาพอกไข่่เป็็ดท่ี่�เช็็ดทำำ�ความสะอาดและพอกทัับด้้วย  

กาบมะพร้า้วเผาเพ่ื่�อลดกลิ่่�นคาว นอกจากนี้้�สำำ�นักงานพััฒนาชุุมชน

อำำ�เภอสองพี่�่น้้อง จัังหวััดสุพรรณบุุรีี ได้้สนัับสนุุนสมาชิิกกลุ่่�มให้้

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็มใบเตย ซึ่่�งเป็็นการนำำ�ใบเตยบดละเอีียดมา

54

ภาพที่่� 1 ผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน (ก) ไข่่เค็็มต้้ม และ (ข) ไข่่เค็็มใบเตย 

 (ก)  (ข)



ใช้้แทนกาบมะพร้า้วเผาแบบดั้้�งเดิิมเพื่�่อช่่วยลดความคาวของไข่่เค็ม็  

และทำำ�ให้้มีีรสชาติิดีีมากยิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งการอบรมการทำำ�ไข่่เค็็มใบเตยท่ี่� 

ดำำ�เนิินการในกลุ่่�มแม่่บ้านมีีการผลิิตขายกัันอย่่างแพร่่หลายทั่่�ว

ประเทศ นอกจากนี้้�กลุ่่�มยัังนำำ�สมุุนไพรรสต้้มยำำ�มาใช้้เพิ่่�มมููลค่่า     

ไข่่เค็็ม แต่่ไม่่ได้้รัับการตอบรัับจากตลาดมากนััก อีีกทั้้�งขั้้�นตอน   

การเตรีียมวััตถุุดิิบท่ี่�ยุ่่�งยากทำำ�ให้้กลุ่่�มหยุุดการผลิิต

	ด้ านการผลิิต สมาชิิกกลุ่่�มจะรวมตััวผลิิตไข่่เค็็มเดืือนละ 

1 ครั้้�งหรืือตามปริิมาณการสั่่�งซ้ื้�อของลููกค้้า ซึ่่�งยอดการสั่่�งซ้ื้�อ

ประมาณเดืือนละ 500 กล่่อง มีีกำำ�ไรสุทธิประมาณ 1,600 บาทต่่อ

เดืือน (ตารางท่ี่� 1) โดยกำำ�ไรท่ี่�ได้้นำำ�มาปัันผลให้้สมาชิิกหุ้้�นร้้อยละ 

10 และส่่วนท่ี่�เหลืือนำำ�มาหมุุนเวีียนบริิหารจัดการและซ้ื้�อวััสดุุ

อุุปกรณ์์ท่ี่�จำำ�เป็็น

	ด้ านการตลาด เน่ื่�องจากกลุ่่�มไม่่มีีหน้้าร้า้น ทำำ�ให้้ส่่วนใหญ่่

เป็็นการขายส่่งด้้วยการฝากขายตามร้้านค้้าและตลาดนัดชุุมชน 

ร้้านขายของฝากของที่�่ระลึึกในตลาดสะพานโค้้งหรืือสุ่่�มปลายัักษ์์

ซึ่่�งเป็็นสถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน และจำำ�หน่่ายปลีีกให้้กัับคณะ

ท่่องเท่ี่�ยวและศึึกษาดููงานในชุุมชน บางช่่วงมีีการจัดโปรโมชั่่�นลด

ราคาไข่่เค็็มต้้ม 3 กล่่อง 50 บาท เพ่ื่�อจููงใจผู้้�บริิโภค และแม้้ว่่าไข่่เค็็ม

สมุุนไพรไอโอดีีนจะชููอัตลัักษณ์์การนำำ�วััตถุุดิิบท่ี่�สดใหม่่จาก

เกษตรกรผู้้�เลี้้�ยงเป็็ดไล่่ทุ่่�งของตำำ�บลต้นตาลและเสริิมด้้วยเกลืือ

ไอโอดีีน แต่่ก็ไม่่ได้้รัับความสนใจทางการตลาดมากนััก เน่ื่�องจาก

ผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็มเป็็นสิินค้้าในตลาดแบบมวลชน (Mass market) 

สามารถหาซ้ื้�อได้้ทั่่�วไป ทำำ�ให้้มีีการแข่่งขัันสููงในท้้องตลาด (Red 

ocean) ทำำ�ให้้กลุ่่�มต้้องลดราคา จึึงคงเหลืือกำำ�ไรไม่่มากนัักในการ

บริิหารจัดการและหมุุนเวีียนพััฒนาต่่อยอดให้้กลุ่่�มเติิบโตในเชิิง

เศรษฐกิิจ 

	 งานวิิจััยนี้้�จึึงนำำ�กระบวนการวิิจััยและพััฒนาแบบมีีส่่วน

ร่่วมโดยชุุมชนเพื่�่อพััฒนาแนวทางการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับ

ผลิิตภััณฑ์์ธรรมดาท่ี่�มีีการแข่่งขัันสููงอย่่างไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน

ให้้กลายมาเป็็นผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�โดดเด่่นสามารถเข้้า

สู่่�ตลาดท่ี่�มีีผู้้�แข่่งขัันน้้อยในท้้องตลาด (Blue ocean) ผ่่านการพัฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�สะท้้อนอััตลัักษณ์์พื้้�นถ่ิ่�นมากยิ่่�งขึ้้�น 

ซึ่่�งเป็็นการส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนมีีแต้้มต่่อทางการแข่่งขััน 

(Daldanise, 2020; Tansakul & Chuaykarn, 2021; Srinukoon & 

Maraphot, 2021) และเป็็นต้้นแบบของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนในพื้้�นที่�่

อ่ื่�น ๆ  ที่�่นำำ�รููปแบบการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มไปใช้้ให้้เกิิดการพัฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืน

ต่่อไป

กระบวนการที่่�ใช้้ในการเปลี่่�ยนแปลง
และการยอมรัับของชุุมชนเป้้าหมาย
	

	 1. แนวทางการสร้้างมููลค่่าให้้กับผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็ม

สมุนไพรไอโอดีีนสู่่�การเป็็นผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่่�ยวที่่�      

ส่่งเสริมอััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�น 

	 1.1) สร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน 

	 กระบวนการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ดำำ�เนิินการผ่่านการสนทนา

กลุ่่�ม ร่่วมกัันวิิเคราะห์์สถานการณ์ภายในและภายนอก (SWOT 

analysis) ควบคู่�่กัับการวิิเคราะห์์ศัักยภาพของตนเองด้้วยแนวคิิด

ส่่วนประสมทางการตลาด (7Ps marketing mix) เพื่�่อสร้้าง

กระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน โดยมีีภาคีีเครืือข่่ายในการพัฒนาท่ี่�

สำำ�คัญ ได้้แก่่ ประธานและสมาชิิกกลุ่่�ม ผู้้�นำำ�ชุุมชน และผู้้�มีีส่่วนได้้

ส่่วนเสีียในการจัดการท่่องเท่ี่�ยวตำำ�บลต้นตาล จำำ�นวน 20 คน เพ่ื่�อ

ให้้เกิิดการแลกเปลี่�่ยนมุุมมองและเชื่�่อมโยงสิินค้้าของกลุ่�่มให้้ตรง

ตามความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายมากยิ่่�งขึ้้�น ดัังตารางที่�่ 2 และ

ตารางท่ี่� 3

	 1.2) ร่่วมกัันค้้นหาและส่่งเสริมอััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�น 

	 การจัดัประชุุมกลุ่�่มย่่อยภาคีีเครืือข่่ายในการพัฒันา ได้แ้ก่่ 

กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน ผู้้�นำำ�ชุุมชน เครืือข่่ายท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนและกลุ่่�ม

อนุุรัักษ์์ต้้นตาล จำำ�นวน 20 คน ร่่วมกัันระดมสมอง ทรััพยากรทาง

วััฒนธรรม สืืบค้้นเช่ื่�อมโยงประวััติิศาสตร์์บอกเล่่าของชุุมชน และ

นำำ�เสนอแนวทางการส่่งเสริิมอััตลัักษณ์์พื้้�นถ่ิ่�นร่่วมกััน  โดยกลุ่่�มการ

ท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชนได้้นำำ�จุดเด่่นด้้านทรััพยากรของชุุมชนต้้นตาล

มาสร้้างเป็็นจุุดแข็็งทางการท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน เพื่�่อให้้ไข่่เค็็มของ
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ตารางที่่� 1 ต้้นทุุน กำำ�ไร ยอดขายของไข่่เค็็มก่่อนการพัฒนา

ประเภทสิินค้้า ต้้นทุุนสุุทธิ 

(บาท)

ราคาส่่ง 

(บาท) /กล่่อง

ราคาขายปลีีก

(บาท) /กล่่อง

ส่่วนต่่างของ

ต้้นทุุน-กำำ�ไร ราคาส่่ง 

(บาท) /กล่่อง

ร้้อยละของส่่วนต่่าง

ของต้้นทุุน-กำำ�ไร

ราคาส่่ง /กล่่อง

ยอดขายเฉลี่�่ย

เดืือนละ (ไม่่เกิิน) 

(กล่่อง)

กำำ�ไรสุทธิิ

ต่่อเดืือน

(บาท)

ไข่่เค็็มต้้ม

(4 ฟอง)

18 /กล่่อง

(4.5 /ฟอง)

20 25 2 11.11 300 600

ไข่่เค็็มใบเตย

(6 ฟอง)

35 /กล่่อง

(5.83 /ฟอง)

40 55 5  14.29 200 1,000

รวม 500 1,600



ตำำ�บลต้นตาลมีีอัตลัักษณ์์พื้้�นถิ่�่นท่ี่�โดดเด่่น โดยนำำ�ลููกตาลหรืือ    

ส่่วนประกอบต่่าง ๆ ของลููกตาลเข้้ามาประยุุกต์์ใช้้ในการพัฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยวมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น สิินค้้าท่ี่�ระลึึก และ

กิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวในชุุมชนท่ี่�สามารถบ่่งบอกถึึงแหล่่งที่�่มา 

(Place identity) ได้้อย่่างชััดเจน ซึ่่�งเป็็นอีีกเคร่ื่�องมืือหนึ่่�งของชุุมชน

ในการหล่่อหลอมให้ค้นรุ่่�นใหม่่มีีความเข้า้ใจในการใช้ป้ระโยชน์จ์าก
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ตารางที่่� 2 ผลการวิิเคราะห์์สถานการณ์ภายในของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน

สถานการณ์์ภายใน

ประเด็็น จุุดแข็็ง (Strength) จุุดอ่่อน (Weakness)

1. ด้้านผลิิตภััณฑ์์ (Product) 1.1 ไข่่เค็็มมีีสารไอโอดีีนมีีประโยชน์ต่่อร่่างกาย 

1.2 คุุณภาพของไข่่เค็็มไม่่คาวเนื่�่องจากใส่่สมุุนไพร 

เช่่น เครื่�่องต้้มยำำ� ใบเตย เพ่ื่�อลดกลิ่่�นคาว 

1.3 ทรััพยากรทางธรรมชาติิของชุุมชนสามารถนำำ�มา

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้มีีความแตกต่่างจากคู่่�แข่่งได้้ 

1.4 วััตถุุดิิบสดใหม่่ไม่่เกิิน 3 วััน ทำำ�ให้้ได้้ไข่่เค็็มท่ี่�ดีี 

1.1 ขาดอัตัลักัษณ์ข์องท้อ้งถิ่�่น (หาซื้�้อได้ท้ั่่�วไปตามท้อ้ง

ตลาด) ขายเป็็นของท่ี่�ระลึึกไม่่ได้้ราคา

1.2 บรรจุภััณฑ์์ส่่วนใหญ่่เป็็นพลาสติิก ไม่่เป็็นมิิตรต่่อ

สิ่่�งแวดล้้อม รููปลัักษณ์์ยัังไม่่ดึึงดููดใจ 

1.3 ขาดกิิจกรรมท่ี่�เชื่�่อมโยงการท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน 

2. ด้้านราคา (Price) 2.1 ราคาถููกกว่่าท้้องตลาด เน่ื่�องจากใช้้ไข่่เป็็ดของ

ชุุมชน

2.1 ราคาถููกทำำ�ให้้กำำ�ไรน้้อย

3. ด้้านช่่องทางการจัดจำำ�หน่่าย 

(Place)  

3.1 ช่่องทางการจัดจำำ�หน่่ายหลากหลาย ได้้แก่่ ฝาก

ขายในแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุุมชน ช่่องทางออนไลน์เฟซบุ๊๊�ก 

และขายส่่ง  

3.1 ไม่่มีีหน้้าร้้าน 

3.2 การฝากขาย คนท่ี่�รัับไปขายไม่่ดููแลสิินค้้า 

4. ด้้านการส่่งเสริิมการขาย 

(Promotion) 

4.1 ลดราคา ซื้�้อมากสามารถตกลงราคาได้้ และ   

โปรโมชั่่�น ซ้ื้�อ 3 กล่่อง 50 บาท ทำำ�ให้้คนตััดสินใจซ้ื้�อ

ง่่ายขึ้้�นยอดขายดีี

4.1 แบรนด์์ยัังไม่่เป็็นท่ี่�รู้้�จักในวงกว้้าง

5. ด้้านทรััพยากรบุคคล 

(People)  

5.1 ผู้้�นำำ�เข้้มแข็็งมีีความคิิดริเริ่่�มสร้้างสรรค์ ความ

สามััคคีีร่่วมแรงร่่วมใจของคนในกลุ่่�ม

5.2 ภููมิิปััญญาในการทำำ�ไข่่เค็็มของกลุ่่�มแม่่บ้าน   

ต่่อยอดความรู้้�จากการฝึึกอบรมจากหน่่วยงานรััฐ

และสื่�่อสัังคมออนไลน์์สม่ำำ��เสมอ 

5.3 การรวมกลุ่�่มเป็็นวิิสาหกิิจทำำ�ให้้เพิ่่�มโอกาสใน

การรัับการส่่งเสริิมจากหน่่วยงานต่่าง ๆ  

5.4 แรงงานมีีความพร้้อมในการผลิิตเสมอ เน่ื่�องจาก

ส่่วนใหญ่่เป็็นแรงงานแม่่บ้านสููงวััย ใช้้เวลาว่่างหลััง

จากการทำำ�นา 

5.1 ขาดการแบ่่งหน้้าท่ี่�กัันอย่่างชััดเจน 

5.2 สมาชิิกขาดทักษะการเป็็นวิิทยากร การพููดต่่อหน้้า

สาธารณะ

6. ด้้านกายภาพและการนำำ�

เสนอ (Physical evidence/

environment and presentation)

6.1 สถานท่ี่�ผลิิตมีีความสะอาด ปลอดภัย ได้้รัับ

มาตรฐานเพ่ื่�อประสบการณ์ท่่องเที่�่ยวรููปแบบใหม่่ 

(Amazing Thailand Safety and Health Administration: 

SHA) 

6.2 ผู้้�ผลิติแต่่งกายสะอาด ถููกสุุขอนามัยั (สวมถุงุมืือ 

หมวก และหน้้ากากอนามััย) ลููกค้้าเช่ื่�อมั่่�น 

6.1 สถานท่ี่�ตั้้�งของกลุ่่�มคัับแคบ สามารถรองรัับคนมา

ศึึกษาดููงานได้้ไม่่มาก นัักท่่องเท่ี่�ยวเข้้าถึึงได้้ยาก      

เส้้นทางซัับซ้้อน รถบัสขนาดใหญ่่ไม่่สามารถจอดได้้ 

6.2 ห้้องน้ำำ��สำำ�หรัับรองรัับนัักท่่องเท่ี่�ยวยังมีีน้อย 

6.3 สภาพแวดล้้อมยัังไม่่ดึึงดููดให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวเข้้ามา

เท่ี่�ยวชม ขาดงบประมาณในการบำำ�รุงสถานท่ี่� 

7.ด้้านกระบวนการ (Process) 7.1 การคัดเลืือกวััตถุุดิิบอย่่างพิิถีีพิิถัันจากแหล่่ง

วััตถุุดิิบคุุณภาพ ใส่่ใจในการผลิิตทุุกขั้้�นตอน 

7.2 ขั้้�นตอนการผลิิตและสููตรมีีมาตรฐาน แม่่นยำำ� 

ทำำ�ให้้รสชาติิและคุุณภาพท่ี่�ออกมามีีความสม่ำำ��เสมอ 

7.3 การผลิติดำำ�เนินิการได้อ้ย่่างต่่อเนื่�่อง เพีียงพอต่่อ

ความต้้องการ

7.1 กระบวนการในการส่่งมอบไข่่เค็็มใบเตยยัังมีี

เงื่�่อนไขด้้านเวลา เช่่น 7 วัันทอด 14 วัันต้้ม ทำำ�ให้้ต้้อง

เร่่งรีีบขนส่่งไปยัังผู้้�บริิโภคภายในวัันท่ี่�ผลิิต 

7.2 กระบวนการแพ็็คสิินค้้าและการขนส่่งอาจมีีการ

แตกเสีียหายง่่ายหากมีีการแพ็็คไม่่ดีี โดยเฉพาะไข่่เค็็ม

ต้้ม



ต้้นตาลมากยิ่่�งขึ้้�น สามารถสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มจากความแตกต่่างของ

ทรััพยากร สร้้างจิิตสำำ�นึกร่่วมของคนในชุุมชนให้้เกิิดความหวงแหน

ทรััพยากรสำำ�คัญของตำำ�บลอย่่างยั่่�งยืืน อีีกทั้้�งก่่อให้้เกิิดมููลค่่าเพิ่่�ม

การสร้้างงานและรายได้้ให้้กัับชุุมชนได้้อีีกทางหนึ่่�งด้้วย 

	 1.3) ร่่วมกัันเสนอแนวทางการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม

	 กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน ผู้้�นำำ�ชุุมชนและภาคีีเครืือข่่ายทางการ

ท่่องเท่ี่�ยว ร่่วมกัันระดมสมองและนำำ�เสนอแนวทางการปิดิจุดอ่่อน

และเสริิมจุุดแข็็งของผลิิตภััณฑ์์ให้้สามารถตอบโจทย์กลุ่่�มลููกค้้า  

เป้้าหมายซึ่่�งเป็็นนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�ต้้องการความแปลกใหม่่และ

ต้้องการเสพความเป็็นของแท้้ (Authenticity) ในรููปแบบของที่�่ระลึึก

ของฝากท่ี่�หาซื้�้อได้้ท่ี่�เดีียวและสามารถต่่อยอดกิจกรรมการ        

ท่่องเท่ี่�ยวเป็็นโปรแกรมการท่่องเท่ี่�ยว 1 วััน โดยข้้อเสนอของชุุมชน

ในแนวทาง 4R ประกอบด้้วย 

	 1) พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็มลููกตาลให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์

ทางการท่่องเที่่�ยวชนิิดใหม่่ (Recreating) จากการร่่วมกัันค้้นคว้้า 

ระดมสมอง กระตุ้้�นให้ส้มาชิกิกลุ่่�มคิดินอกกรอบและกระตุ้้�นให้ก้ลุ่�่ม

เทีียบเคีียงวััตถุุดิิบท่ี่�มีีอยู่่�ในชุุมชน เช่่น คุุณสมบััติิของใบเตยหรืือ

แกลบดำำ�ท่ี่�ช่่วยลดความคาวของไข่่เค็็ม โดยสมาชิิกได้้ทดลองพััฒนา

ไข่่เค็็มโดยใช้้กากใยลููกตาลเหลืือทิ้้�งหลัังจากการทำำ�ขนมและไม่่ได้้

ถููกนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ท่ี่�ก่่อให้้เกิิดมููลค่่าเพิ่่�มได้้ (ภาพท่ี่� 2ก) เส้้นใย

ของลููกตาลมีีส่่วนผสมของเนื้้�อลููกตาลสุุกผสมอยู่่�เมื่�่อนำำ�มาพอก

แทนใบเตย (ภาพท่ี่� 2ข-ค) ทำำ�ให้้ไข่่เค็็มมีีกลิ่่�นหอม แตกต่่างจาก   

ไข่่เค็็มใบเตยท่ี่�มีีจำำ�หน่่ายในท้้องตลาด นอกจากนี้้�คุุณสมบััติิของ  

ลููกตาลสามารถช่่วยลดความคาวของไข่่เค็็มได้้เช่่นเดีียวกัับใบเตย 

ซึ่่�งสีีเหลืืองของเนื้้�อตาลสุกนอกจากจะมีีสีีสันน่่ารัับประทาน ในแง่่

ของคุุณค่่าสารอาหารของวััตถุุดิิบในปริิมาณ 100 กรััม พบว่่า เนื้้�อ

ลููกตาลสุกสีีเหลืืองท่ี่�ติิดกับกากใยลููกตาลอุดมไปด้้วยสารแคโรทีีนอยด์์        

(Carotenoid) ซึ่่�งเป็็นสารต้านอนุุมููลอิสระและวิิตามิินซีีสููงกว่่าใบเตย 

โดยพบสารแคโรทีีนอยด์์ 17.65 มิิลลิกรััม ขณะท่ี่�ใบเตยมีีสารชนิดนี้้�

เพีียง 2.99 มิิลลิกิรััม (มากกว่่าร้้อยละ 83) และพบว่่าวิิตามินิซีีจาก

ลููกตาลสุกมีีสููงถึึง 2,400 มิิลลิิกรััม มากกว่่าใบเตยที่�่มีีเพีียง 8 

มิิลลิกรััม (มากกว่่าร้้อยละ 99.66) (Department of Health, Ministry 

of Public Health, 1992; Wijemanne et al., 2006; Liaotrakul et al., 

2018; Liaotrakul et al., 2021) เพ่ื่�อให้้สารแคโรทีีนอยด์์ยัังคงสภาพ

และคุุณค่่าทางอาหารครบถ้้วนควรหลีีกเล่ี่�ยงแสงแดดหรืือความ

ร้้อน และควรเก็็บรัักษาในตู้้�เย็็น 

	 ไข่่เค็็มลููกตาลใช้ร้ะยะเวลาในการพอกไม่่แตกต่่างกับัสููตร

ดั้้�งเดิิม โดยการพอกไข่่เค็็มครบ 7 วััน จะสามารถนำำ�ไปทอดได้้ และ

พบว่่าไข่่เค็็มจะมีีสีีแดงสด (ภาพท่ี่� 2ง) หากพอกไข่่เค็็มเป็็นระยะ

เวลา 14 วััน จะสามารถนำำ�ไปต้ม้ และพบว่่า ไข่่เค็็มมีีความนุ่่�มละมุุน

และมีีกลิ่่�นคาวน้อ้ย นอกจากนี้้�เน่ื่�องด้้วยคุุณสมบััติขิองเนื้้�อลููกตาล

คล้้ายใยบวบและจัับตััวเป็็นก้้อน จึึงนำำ�มาใช้้ขััดทำำ�ความสะอาดไข่่เค็็ม

ก่่อนนำำ�ไปประกอบอาหารได้้อีีกด้้วย และสามารถล้างทำำ�ความสะอาด

ก่่อนรัับประทานได้ส้ะดวกกว่่าไข่่เค็ม็ท่ี่�ใช้ผ้งถ่่านหรืือขี้้�เถ้า้แกลบดำำ�

หรืือใบเตยซึ่่�งมีีลักษณะเป็็นผง

	 2) พััฒนาแบรนด์์สิินค้้าให้้จดจำำ�ง่่าย (Rebranding) โดย

ปรัับช่ื่�อแบรนด์์ “วิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน” เป็็น       

“ไข่่เค็ม็ต้น้ตาล” เพื่�่อเน้น้ย้ำำ��อัตลักัษณ์แ์ละส่่งมอบคุณุค่่าของสินิค้า้
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ตารางที่่� 3 ผลการวิิเคราะห์์สถานการณ์ภายนอกของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน

สถานการณ์์ภายนอก

ประเด็็นในการวิิเคราะห์์ โอกาส (Opportunity) อุุปสรรค (Threat)

1 . กลุ่่�มลููกค้้าเป้้าหมายหรืือ

ตลาดเป้้าหมาย (Target group 

หรืือ Market group)

1.1 ผลิิตภััณฑ์์ได้้รัับความนิิยมอย่่างแพร่่หลาย 

1.2 สิินค้้าประเภทถนอมอาหารเป็็นท่ี่�นิิยมในช่่วง     

โควิิด 19 

1.3 กลุ่่�มลููกค้้าออนไลน์์เพิ่่�มมากขึ้้�น 

1.4 สถานที่�่ท่่องเท่ี่�ยวในชุุมชนได้้รัับความนิิยม 

1.1 การแพร่่ระบาดของโควิิด 19 ทำำ�ให้้ช่่องทางการขาย

สิินค้้าในแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวผันผวน

2. การแข่่งขััน (Competition) 2.1 หน่่วยงานภายนอกเข้้ามาช่่วยเหลืือส่่งเสริิมด้้าน

การตลาด เช่่น เกษตรตำำ�บล พััฒนาชุุมชนอำำ�เภอ 

กศน. มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ โครงการกระตุ้้�น

การท่่องเท่ี่�ยวของรััฐบาล

2.2 มีีเครืือข่่ายผู้้�ประกอบการเอกชนจากภายนอก 

เช่่น ขจีีคาเฟ่่ เครืือข่่ายท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนและผู้้�ประกอบ

การร้้านสิินค้้าท่ี่�ระลึึกในและนอกชุุมชน 

2.3 แนวโน้้มแรงงานว่่างงานในชุุมชนสามารถขยาย

การผลิิตได้้มาก 

2.1 แม่่บ้านหลายพื้้�นท่ี่� ผลิิตได้เ้อง ทำำ�ให้ต้้้องแข่่งขัันกััน

ท่ี่�ราคา 

2.2 การแข่่งขัันในตลาดออนไลน์สููงขึ้้�นในช่่วงโควิิด 19  



พื้้�นถ่ิ่�นให้้กัับผู้้�บริิโภคได้้อย่่างตรงไปตรงมาและมีีเอกลัักษณ์์ โดย

ปรัับตราสิินค้้าของผลิิตภััณฑ์์ให้้มีีความทัันสมััย สามารถจดจำำ�ได้้

ง่่าย ตอบโจทย์ผู้้�ซ้ื้�อรุ่่�นใหม่่และมีีภาพลัักษณ์์ท่ี่�ส่่งเสริิมการอนุุรัักษ์์

สิ่่�งแวดล้้อมด้้วยกระดาษคราฟสีีน้ำำ��ตาลอ่่อน โดยชุุมชนมีีส่่วนร่่วม

ในการนำำ�เสนอแนวคิดของการพัฒนาตราสิินค้้า ท่ี่�สอดคล้้องกัับ

แนวทางการออกแบบสิินค้้าเพื่�่อชุุมชนท่ี่�ยัังคงอััตลัักษณ์์ของ    

ชุุมชนไว้้ โดยออกแบบตราสิินค้้า ให้้มีีความเรีียบง่่าย ตััดทอนรููปทรง

ของไข่่และต้้นตาล ด้้วยเส้้นท่ี่�โค้้งมน ใบหน้้าไข่่ท่ี่�ยิ้้�มให้้ความรู้้�สึึก

อารมณ์์ดีี เลืือกใช้้สีีสันจากธรรมชาติิ (Earth color) จากวััตถุุดิิบท่ี่�

ใช้้ในการทำำ�ไข่่เค็็ม เพื่�่อให้้เกิิดความกลมกลืืนเป็็นธรรมชาติิและ    

ไม่่เด่่นกว่่าผลิิตภััณฑ์์ (ภาพท่ี่� 3) ด้้านการสื่�่อสารการตลาด ได้้จััด

ทำำ�เฟซบุ๊๊�กแฟนเพจชื่�อ “ไข่่เค็็มต้้นตาล” เพ่ื่�อเป็็นช่่องทางการสร้้าง

การรัับรู้้�และเพิ่่�มช่่องทางการจัดจำำ�หน่่ายสิินค้้าและบริิการทาง

ออนไลน์์

	 3) ปรัับบรรจุภััณฑ์์ให้้เป็็นมิตรต่อสิ่่�งแวดล้้อม (Repackaging) 

เพื่�่อดึึงดููดนักท่่องเท่ี่�ยวในเมืืองท่ี่�สนใจวััฒนธรรมท้้องถ่ิ่�นและ        

รัักธรรมชาติิ จึึงปรัับบรรจุภััณฑ์์ โดยบููรณาการปรัับใช้้ร่่วมกัับ

แนวคิิดการออกแบบสื่�่ออารมณ์์ (Emotional design) ในการผลิิต

สิินค้้าที่�่เข้้าใจถึงความรู้้�สึกของการโหยหาธรรมชาติิของกลุ่่�ม      

เป้้าหมาย โดยมอบความประทัับใจจากการกระตุ้้�นประสาทสัมผััส 

คืือ รููป จากความสวยงามแปลกตา กลิ่่�น จากกลิ่่�นหอมของลููกตาล 

และสััมผััส จากวััสดุุธรรมชาติิท่ี่�ใช้้ทำำ�หููหิ้้�ว ให้้ความรู้้�สึกถึึงผลิิตภััณฑ์์

ท้้องถ่ิ่�น มีีกระบวนการขั้้�นตอนในการผลิติท่ี่�ง่่าย คนในชุุมชนสามารถ

ทำำ�ได้้ ตลอดจนพััฒนาช่่องทางโซเชีียลมีีเดีียเดิิมให้้สอดรัับกัับ

แบรนด์์ใหม่่ท่ี่�ได้้พััฒนาและดึึงดููดกลุ่่�มลููกค้้าใหม่่ได้้มากยิ่่�งขึ้้�น โดย

ลดการใช้้พลาสติิกในกระบวนการผลิิตและบรรจุภััณฑ์์ให้้น้อ้ยท่ี่�สุุด 

และนำำ�ทรััพยากรท่ี่�มีีอยู่�่หรืือหาได้ง้่่ายเข้า้มาปรัับใช้ ้เช่่น เชืือกกล้ว้ย 

เชืือกปอ ผัักตบชวา เป็็นต้้น (ภาพท่ี่� 4)

	 4) พััฒนากิิจกรรมการท่องเที่่�ยวเชื่่�อมโยง “ป้ั้�นไข่่ให้้      

เป็็นทอง” (Relating activity) เป็็นกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงเกษตร

ท่ี่�ให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวได้้ลงมืือทำำ�ไข่่เค็็มลููกตาลด้้วยตนเอง (Workshop) 

คนละ 3 ฟอง นัักท่่องเท่ี่�ยวสามารถนำำ�กลัับไปเป็็นของท่ี่�ระลึึก     

โดยเก็็บค่่าเข้้าร่่วมกิิจกรรมคนละ 99 บาท กิิจกรรมมีีระยะเวลา   

1 ชั่่�วโมง (ภาพท่ี่� 5) ซึ่่�งประกอบด้้วย 1) ความเป็็นมาของไข่่เค็็ม    

ลููกตาล 2) เรีียนรู้้�เก่ี่�ยวกับวััตถุุดิิบและกรรมวิิธีีการผลิิตโดยการ

สาธิิต 3) ผู้้�เข้้าร่่วมพอกไข่่เค็็มลููกตาล 4) ผููกไข่่เค็็มใส่่พวง ซึ่่�ง

กิิจกรรมนี้้�ช่่วยให้้สมาชิิกกลุ่�่มฝึึกทัักษะการเป็็นวิิทยากรและ         

นัักเล่่าเร่ื่�องในการทำำ�กิิจกรรมสร้้างความสััมพัันธ์์ที่�่ดีีระหว่่าง      

ชาวบ้านกัับนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เน้้นความสนุุกสนานและให้้ความรู้้�ใน

ฐานะเจ้้าบ้้านท่ี่�ดีี ซึ่่�งกิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง เป็็นการสร้้างเร่ื่�องเล่่า 
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ภาพที่่� 2 การพัฒนาไข่่เค็็มลููกตาล (ก) กากใยท่ี่�ได้้จากการยีีลููกตาล (ข) ขั้้�นตอนการพอกไข่่เค็็ม (ค) ไข่่เค็็มพอกด้้วยกากใยลููกตาล และ 

(ง) สีีสันของไข่่แดงหลัังพอก 7 วััน 

 (ก)  (ข)

 (ค)  (ง)



(Storytelling) ท่ี่�สะท้้อนให้้เห็็นการเพิ่่�มมููลค่่าสิินค้้าให้้เป็็นสิินค้้าที่�่

สร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนและเกษตรกรในพื้้�นท่ี่� อีีกทั้้�งยัังช่่วยอนุุรัักษ์์

ทรััพยากรอันมีีค่่าไว้้ให้้ลููกหลานได้้ การจัดกิจกรรมนี้้�เป็็นการร่่วมมืือ

กัับเครืือข่่ายธุุรกิจในชุุมชน เช่่น ขจีีคาเฟ่่ ธุุรกิจเพ่ื่�อสัังคมท่ี่�ช่่วยเหลืือ

ในการวางจำำ�หน่่ายสินิค้้าของชุุมชนในรููปแบบของ “ตลาดขจีี Heart 

Made” และอำำ�นวยสถานท่ี่�โดยไม่่คิดค่่าใช้้จ่่าย ทำำ�ให้้กลุ่่�มลููกค้้า

ชนชั้้�นกลางส่่วนใหญ่่ท่ี่�นิิยมท่่องเท่ี่�ยวคาเฟ่่สามารถเข้้าถึึงกิิจกรรม

ของกลุ่่�มได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น

	 2. การทดสอบตลาดของผลิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่่�ยว 

และประเมิินความพึึงพอใจต่่อผลิิตภััณฑ์์ของผู้้�บริิโภคที่่�มีีต่่อ

ผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่่�ยว 

	 2.1) การทดสอบตลาดของผลิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่่�ยว 

เป็็นการนำำ�สินค้้าท่ี่�พััฒนาไปทดลองวางจำำ�หน่่ายเป็็นระยะเวลา 6 

เดืือน ตั้้�งแต่่เดืือนกัันยายน พ.ศ. 2563 ถึึง กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2564 

ทั้้�งในแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวของตำำ�บลต้น้ตาล งานแสดงสินิค้า้ ได้้แก่่ การ

ออกแสดงสิินค้้างานเกษตรกำำ�แพงแสนประจำำ�ปี 2563 งานแสดง

สิินค้้าประจำำ�จังหวััด และเชื่�่อมโยงสู่�่กิิจกรรมการท่่องเที่�่ยวกัับ  

เครืือข่่ายการท่่องเท่ี่�ยวระดัับชุุมชนและระดัับจัังหวััดในโครงการ 

สุุดยอด SME จัังหวััดประจำำ�ปี 2563 (ภาพท่ี่� 6) โดยมหาวิิทยาลััย

ศิิลปากรร่่วมกัับสำำ�นักส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 

(สสว.)  

	 ในช่่วงเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2563 ถึงึกุุมภาพัันธ์ ์พ.ศ. 2564 

ท่ี่�มีีสถานการณ์์โควิิด 19 กิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวไม่่สามารถดำำ�เนิิน

กิิจกรรมในพื้้�นท่ี่�และต้้องเว้้นระยะห่่าง จึึงปรัับกลยุทธ์์การจัด

จำำ�หน่่ายในรููปแบบออนไลน์์ ผ่่านช่่องทางเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจ “ไข่่เค็็ม

ต้้นตาล” ซึ่่�งการสร้้างอััตลัักษณ์์ท่ี่�โดดเด่่นให้้กัับไข่่เค็็มต้้นตาล    

ทำำ�ให้้ยัังคงรัักษาฐานลููกค้้าเดิิมท่ี่�เคยมาท่่องเท่ี่�ยว เจาะตลาดกลุ่่�ม

ลููกค้้าใหม่่ท่ี่�โหยหาความเป็็นท้้องถ่ิ่�นและต้้องการลิ้้�มลองความ

แปลกใหม่่ของสิินค้้าชนิดนี้้� ทำำ�ให้้การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ในครั้้�งนี้้�ได้้

รัับความสนใจจากส่ื่�อเป็็นอย่่างมาก เช่่น รายการเจษฎาพาเพลิิน 

วารสารเกษตรอภิิรมย์์ สถานีีวิิทยุุมหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ 
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ภาพที่่� 3 การพัฒนาออกแบบต้้นแบบตราสิินค้้า (ก) ร่่างต้้นแบบตราสิินค้้า

ครั้้�งท่ี่� 1 (ข) ร่่างต้้นแบบตราสิินค้้าครั้้�งที่�่ 2 โดยเพิ่่�มสีีเขีียวตามความต้้องการ

ของชุุมชน และ (ค) ฉลากสิินค้้า (Tag) 

 (ก)  (ข)  (ค)

ภาพที่่� 4 บรรจุภััณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม 



รายการหลงรัักยิ้้�ม ฯลฯ ทำำ�ให้้ไข่่เค็ม็ลููกตาลภายใต้้แบรนด์ ์“ไข่่เค็ม็

ต้้นตาล” ได้้รัับความนิิยมและมีียอดขายเพิ่่�มขึ้้�น

	 2.2) ผลการประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคที่่�มีี

ต่่อผลิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่่�ยว การทดสอบตลาดใช้้แบบ 

สอบถามท่ี่�มีีการประเมิินค่่าความสอดคล้้อง (Index of Consistency: 

IOC) จากผู้้�เชี่�่ยวชาญจำำ�นวน 3 คน ในการเก็็บข้้อมููลกับกลุ่่�มตััวอย่่าง 

2 กลุ่่�ม ดัังนี้้� 

	 กลุ่่�มที่่� 1 ผู้้�บริิโภคผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็มลููกตาล โดยการสุ่่�ม

ตััวอย่่างแบบบัังเอิิญ จากกลุ่่�มตััวอย่่างจำำ�นวน 175 คน ผลการ

ประเมิินความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็มลููกตาล   

พบว่่า มีีระดัับความพึึงพอใจของผลิิตภััณฑ์์โดยรวมอยู่่�ในระดัับ 

มากท่ี่�สุุด (ตารางท่ี่� 4)

	 กลุ่่�มที่่� 2 กลุ่่�มผู้้�บริิโภคกิิจกรรมป้ั้�นไข่่ให้้เป็็นทอง โดย    

การสุ่่�มตััวอย่่างแบบเจาะจง จากการคััดเลืือกกลุ่่�มลููกค้้าทั้้�งหมด  
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 (ก)  (ข)  (ค)

ภาพที่่� 5 กิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง (ก) วิิทยากรบอกเล่่าความเป็็นมาและสาธิิตการพอกไข่่เค็็ม (ข) นัักท่่องเท่ี่�ยวพอกไข่่เค็็มด้้วยตนเอง 

และ (ค) นัักท่่องเท่ี่�ยวผููกพวงไข่่เค็็มด้้วยบรรจุภััณฑ์์ท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม   

ภาพที่่� 6  กิิจกรรมเชื่�่อมโยงการท่่องเท่ี่�ยวระดับัจัังหวััดของผลิติภััณฑ์ไ์ข่่เค็็มลููกตาล (ก) รายการกิจิกรรมการท่่องเที่�่ยวจังัหวััดสุพรรณบุรุีี 

และ (ข) กิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวหนึ่่�งวัันของโซนสุุพรรณบุุรีีใต้้  

 (ก)  (ข)



จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 72 คน เก็็บข้้อมููลด้วยแบบสอบถามแบบปลายปิิด

ประเมิินความพึึงพอใจโดยใช้้มาตรวััด 5 ระดัับ ของ Likert scale 

และแบบสอบถามมีีการประเมิินค่่าความเท่ี่�ยงตรงของเนื้้�อหา     

จากผู้้�เชี่�่ยวชาญ 3 คน วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยใช้้สถิิติิเชิิงพรรณนา  

ได้แ้ก่่ ความถี่�่ ค่่าเฉล่ี่�ย และส่่วนเบ่ี่�ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมิิน

ความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อกิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง พบว่่ามีี

ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคโดยรวมอยู่�่ท่ี่�ระดัับมากท่ี่�สุุด 

(ตารางท่ี่� 5)

	 2.3) การวิิเคราะห์์ผลลััพธ์์ทางเศรษฐกิิจจาก

ผลิตภััณฑ์์ที่่�นำำ�ไปทดสอบตลาด การวิิเคราะห์์ต้้นทุุน-กำำ�ไรต่่อ

หน่่วยพบว่่า ส่่วนต่่างของต้น้ทุุน-กำำ�ไรของผลิติภััณฑ์ไ์ข่่เค็ม็ลููกตาล

สููงถึึง 18 บาท/หน่่วย (ร้้อยละ 81.81) ขณะท่ี่�กิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็น

ทองมีีส่่วนต่่างของต้น้ทุุน-กำำ�ไรสููงถึงึ 54 บาท/หน่่วย (ร้อ้ยละ 120) 

(ตารางที่�่ 6) และผลกำำ�ไรที่�่เกิิดขึ้้�นหลัังจากการทดสอบตลาดใน

ระยะเวลา 6 เดืือน โดยเก็็บข้้อมููลสถิิติิต้้นทุุนกำำ�ไรในช่่วงทดสอบ

ตลาด การวิเคราะห์์ต้้นทุุนกำำ�ไร เม่ื่�อเปรีียบเทีียบกัับยอดขายก่่อน

การพัฒนา พบว่่ากลุ่่�มมีียอดขายเพิ่่�มขึ้้�นทุุกผลิิตภััณฑ์์ (ตารางที่�่ 7 

และ 8 )

	 3. ถอดบทเรีียนจากกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 

การประชุุมหลัังปฏิิบััติิการ (After action review: AAR) เพ่ื่�อศึึกษา

ผลกระทบที่�่เกิดิขึ้้�นของสมาชิิกกลุ่่�มวิิสาหกิจิชุุมชนและตััวแทนกลุ่่�ม

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทางการท่่องเท่ี่�ยวของตำำ�บลต้นตาล ประกอบ

ด้้วย ผู้้�นำำ�ชุุมชนท่ี่�เกี่�่ยวข้องกัับการท่่องเท่ี่�ยว ปราชญ์์เกษตรกร 
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ตารางที่่� 4 ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อผลิิตภััณฑ์์ไข่่เค็็มลููกตาล

ประเด็็น/ตััวชี้้�วััด   x 
_

S.D. ระดัับ

1. สิินค้้ามีีความสวยงาม ดึึงดููดใจ 4.28 0.47 มากท่ี่�สุุด

2. สิินค้้าบ่่งบอกความเป็็นชุุมชนต้้นตาล 4.33 0.51 มากท่ี่�สุุด

3. ผลิิตภััณฑ์์สามารถนำำ�มาใช้้เป็็นของท่ี่�ระลึึกทางการท่่องเท่ี่�ยว 4.38 0.51 มากท่ี่�สุุด

4. ความสมเหตุุสมผลของราคา 4.21 0.60 มากท่ี่�สุุด

5. ความเหมาะสมของช่่องทางการจัดจำำ�หน่่าย 4.40 0.55 มากท่ี่�สุุด

6 ความหลากหลายของช่่องทางจััดจำำ�หน่่าย 4.38 0.49 มากท่ี่�สุุด

7. การประชาสััมพัันธ์์เป็็นท่ี่�รู้้�จักในวงกว้้าง 4.64 0.60 มากท่ี่�สุุด

8. โปรโมชั่่�นจากการซื้�้อสิินค้้า 3.73 0.57 มาก

9. การให้้บริิการของผู้้�ขายสิินค้้า 4.25 0.45 มากท่ี่�สุุด

10. ความสะอาดปลอดภัยของกรรมวิิธีีการผลิิต 4.22 0.42 มากท่ี่�สุุด

11. ความสะดวกในการซื้�้อสิินค้้า  4.20 0.42 มาก

รวม 4.27 0.51 มากที่่�สุุด

ตารางที่่� 5 ระดัับความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อกิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง

ประเด็็น/ตััวชี้้�วััด   x 
_

S.D. ระดัับ

1. ความน่่าสนใจและความแปลกใหม่่ของกิิจกรรม 4.75 0.44 มากท่ี่�สุุด

2. การบ่่งบอกถึึงอััตลัักษณ์์ของชุุมชนและส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวชุุมชน 4.31 0.46 มากท่ี่�สุุด

3. การให้้ความรู้้�ของวิิทยากร 4.81 0.40 มากท่ี่�สุุด

4. ระยะเวลาในการทำำ�กิจกรรม 4.26 0.67 มากท่ี่�สุุด

5. สถานที่�่และบรรยากาศในการทำำ�กิจกรรม 4.19 0.55 มาก

6. ความสมเหตุุสมผลของราคา 4.35 0.65 มากท่ี่�สุุด

7. ช่่องทางการจัดจำำ�หน่่ายกิิจกรรม/การประชาสััมพัันธ์์ 3.21 0.41 ปานกลาง

8. สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกในการทำำ�กิจกรรม 3.97 0.47 มาก

รวม 4.23 0.51 มากที่่�สุุด



ผู้้�ใหญ่่บ้าน สมาชิิกกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน จำำ�นวน 20 คน และนำำ�ข้อ้มููล

มาวิิเคราะห์์เนื้้�อหา 

	 ผลการถอดบทเรีียนแบ่่งออกเป็็น 2 ประเด็็น ได้้แก่่ 1)    

สิ่่�งท่ี่�ได้้เรีียนรู้้�จากกระบวนการมีีส่่วนร่่วมในการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ 

สู่่�ผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยว พบว่่า สมาชิิกกลุ่่�มมีีทักษะในการ

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์หรืือบริิการท่ี่�เกี่�่ยวข้องกัับการท่่องเที่�่ยวเพิ่่�ม    

มากขึ้้�น เช่่น การเทีียบเคีียงวััตถุุดิิบ การศึึกษาข้้อมููลเก่ี่�ยวกับ

สรรพคุุณของลููกตาลในการนำำ�มาต่่อยอดผลิิตภััณฑ์์ การพัฒนา
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ตารางที่่� 6 การวิิเคราะห์์ต้้นทุุน-กำำ�ไรต่่อหน่่วยของผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

ประเภทสิินค้้า ต้้นทุุนสุุทธิ (บาท) 

/ หน่่วย

ราคาส่่ง 

(บาท) / หน่่วย

ราคาขายปลีีก

(บาท) / หน่่วย

ส่่วนต่่างของต้้นทุุน-กำำ�ไร

(บาท) / หน่่วย

ร้้อยละของส่่วนต่่าง

ของต้้นทุุน-กำำ�ไร

ราคาส่่ง / หน่่วย

ไข่่เค็็มลููกตาล (4 ฟอง) 22 /พวง 

(5.5 /ฟอง) 

40 45 18 81.81

กิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง 

(3 ฟอง) 

45 /กิิจกรรม  99 - 54 120

ตารางที่่� 7 การเปรีียบเทีียบส่่วนต่่างมููลค่่าท่ี่�เกิิดขึ้้�นของแต่่ละผลิิตภััณฑ์์ ในช่่วงทดสอบตลาด 6 เดืือน

ผลิตภััณฑ์์เดิิม

ประเด็็น

เปรีียบเทีียบ

ไข่่เค็็มต้้ม ไข่่เค็็มใบเตย

ยอดขาย

(บาท)

ปริิมาณท่ี่�ขาย

(กล่่อง)

ต้้นทุุน

(บาท)

กำำ�ไรสุทธิ

(บาท)

ยอดขาย

(บาท)

ปริิมาณท่ี่�ขาย

(กล่่อง)

ต้้นทุุน

(บาท)

กำำ�ไรสุทธิ

(บาท)

ยอดรวม

รวม 6 เดืือน

74,780 3,739 67,302 7,478 60,120 1,503 52,605 7,515

หลัังพััฒนา

เฉลี่�่ยต่่อเดืือน

12,463 623 11,217 1,246 10,020 251 8,768 1,253 

ก่่อนการพัฒนา

เฉลี่�่ยต่่อเดืือน

6,000 300 5,400 600 8,000 200 7,000 1,000

ส่่วนต่่างต่่อเดืือน 

(%)

5,817 

(46.67)

323

(192.88)

5,817

(51.85)

646

(51.85)

2,020

(20.16)

51

(20.32)

1,768

(20.16)

253

(20.19)

ผลิตภััณฑ์์ใหม่่

ประเด็็น

เปรีียบเทีียบ

ไข่่เค็็มลููกตาล กิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง

ยอดขาย

(บาท)

ปริิมาณท่ี่�ขาย

(กล่่อง)

ต้้นทุุน

(บาท)

กำำ�ไรสุทธิ

(บาท)

ยอดขาย

(บาท)

ปริิมาณท่ี่�ขาย

(กล่่อง)

ต้้นทุุน

(บาท)

กำำ�ไรสุทธิ

(บาท)

ยอดรวม

รวม 6 เดืือน

80,760 2,019 44,418 36,342 7,128 72 3,240 3,888

หลัังพััฒนา

เฉลี่�่ยต่่อเดืือน

13,460 337 7,403 6,057 1,188 12 540 648

ก่่อนการพัฒนา

เฉลี่�่ยต่่อเดืือน

0 0 0 0 0 0 0 0

ส่่วนต่่างต่่อเดืือน 

(%)

13,460

(100)

337

(100)

7,403

(100)

6,057

(100)

1,188

(100)

12

(100)

540

(100)

648

(100)



กิิจกรรมทางการท่่องเท่ี่�ยวของกลุ่่�ม ฯลฯ  2) ผลกระทบท่ี่�เกิิดขึ้้�น  

จากการพัฒันา พบว่่าการเชื่�่อมโยงผลิติภััณฑ์์ใหม่่เข้า้สู่�่เส้น้ทางการ  

ท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน สร้้างรายได้้ให้้กัับสมาชิิกและทำำ�ให้้ตำำ�บล

ต้้นตาลเป็็นท่ี่�รู้้�จักจากภายนอกมากยิ่่�งขึ้้�นผ่่านสื่�่อต่่าง ๆ ปราชญ์์

เกษตรกรและแกนนำำ�ชุุมชนด้้านการอนุุรัักษ์์ต้้นตาลระบุุว่่า การ

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์เป็็นการสร้้างมููลค่่าและยัังสร้้างคุุณค่่าหรืือ   

ความหมาย และรููปแบบของการอนุุรัักษ์์ท่ี่�ลงลึึกถึึงการเห็็นคุุณค่่า

ของต้้นตาลในระดัับวััฒนธรรม ทำำ�ให้้คนได้้รู้้�จักวิิธีีการกิน การใช้้ 

และการเพาะปลููกต้้นตาล ซึ่่�งการนำำ�กากใยลููกตาลท่ี่�เหลืือจากการ

ทำำ�ขนมมาใช้้ประโยชน์ในการทำำ�ไข่่เค็็ม การนำำ�เมล็็ดท่ี่�เหลืือมาปลููก

ถืือเป็็นการใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุณค่่า การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่    

ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการร้านขนมในตลาดท่่องเที่�่ยวของชุุมชนมีี

อาหารท่ี่�ผลิิตจากลููกตาลมากขึ้้�น เช่่น ลอดช่่องลููกตาล ขนมชั้้�น    

ลููกตาล ไอศกรีีมรสลููกตาล ฯลฯ เม่ื่�อมีีความต้้องการลููกตาลสููงขึ้้�น

ทำำ�ให้้ลููกตาลในชุุมชนไม่่เพีียงพอ ผู้้�ประกอบการบางรายจึึงต้้องนำำ�

ลููกตาลจากต่่างตำำ�บลเข้้ามาทดแทน จึึงมีีแนวคิดในการพัฒนา

กิิจกรรมการอนุุรัักษ์์ต้น้ตาลของชุุมชนอย่่างเป็็นรููปธรรมมากยิ่่�งขึ้้�น 

โดยองค์ก์ารบริิหารส่่วนตำำ�บลต้นตาลมีีแผนริิเริ่่�มให้้มีีโครงการปลููก

ต้้นตาลในพื้้�นท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน และมีีกิจกรรมการปลููกต้้นตาล

ให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวและลููกหลานในชุุมชนได้้เรีียนรู้้�ในศููนย์์เรีียนรู้้�       

โคกหนองนาโมเดลของตำำ�บล เพื่�่อปลููกจิิตสำำ�นึกึในการอนุรัุักษ์แ์ละ

หวงแหนทรััพยากรชุุมชนมากยิ่่�งขึ้้�น
	

ความรู้้�หรืือความเชี่่�ยวชาญที่่�ใช้้

	 แนวคิิดการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ (Product development)

	 การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ เป็็นการใช้้โอกาสทางการตลาดที่�่

มีีอยู่่�สร้้างสิินค้้าเพื่�่อตอบสนองความต้้องการของลููกค้้า สามารถ

แบ่่งสิินค้้าออกเป็็น 2 ประเภท คืือ สิินค้้าท่ี่�เป็็นรููปธรรม เป็็นสิินค้้า

ที่�่สามารถจับต้้องได้้ทางกายภาพ และสิินค้้านามธรรมเป็็นการ

บริิการ ประสบการณ์์ และความเชื่�่อต่่าง ๆ ความเข้้าใจถึงความ

จำำ�เป็็นและความต้้องการของลููกค้้า ความเข้้าใจในสภาพแวดล้อม

ของการแข่่งขััน และธรรมชาติิของตลาดเป็็นสิ่่�งท่ี่�จำำ�เป็็นสำำ�หรัับ

ความสำำ�เร็็จในการพัฒนาสิินค้้า ต้้นทุุน เวลา และคุุณภาพ เป็็น

ตััวแปรหลัักท่ี่�ขัับเคล่ื่�อนความต้้องการของลููกค้้า เพ่ื่�อให้้บรรลุ     

เป้้าหมายนี้้�ผู้้�ประกอบการควรพััฒนากลยุุทธ์์อย่่างต่่อเนื่�่องเพื่�่อ 

ตอบสนองความต้้องการของลููกค้้าให้้ดีีขึ้้�นและเพ่ื่�อเพิ่่�มส่่วนแบ่่ง 

การตลาด (Kahn et al., 2012) 

	 การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่�่ยวหรืือการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่หรืือสิินค้้านวััตกรรมจำำ�เป็็นต้้องทำำ�ความเข้้าใจ       

ขั้้�นตอนการพัฒนาดัังนี้้� (Pauwels, 2004) 1) ขั้้�นตอนการสำำ�รวจ

โอกาสในการสร้้างนวััตกรรม เป็็นการระบุุหนทางต่่าง ๆ  ที่�่ใช้้ในการ

จััดสรรทรััพยากรไปยัังโครงการใหม่่ กำำ�หนดกลยุทธ์ข์องผลิิตภััณฑ์์

ใหม่่และกำำ�หนดรายละเอีียด 2) ขั้้�นตอนการสัังเคราะห์์ความคิิด

นวััตกรรม เป็็นการวิิเคราะห์์โอกาสการนำำ�ไปใช้้และเพื่�่อกำำ�หนด

บริิบทและเทคโนโลยีีท่ี่�เหมาะสมกัับผู้้�ประกอบการ 3) ขั้้�นตอนการ

คััดสรรความคิิดนวััตกรรม เป็็นการประเมิินทางเลืือกโดยทีีมงาน

ภายในองค์์กรเพื่�่อพิจิารณาผสมผสานส่่วนท่ี่�ดีขีองทางเลืือกต่่าง ๆ  

เข้้าด้้วยกัันให้้ได้้ผลลัพธ์์ใหม่่ท่ี่�มีีศักยภาพ และมีีความเป็็นไปได้้     

สููงที่�่สุุด 4) ขั้้�นตอนการพัฒนาและทดสอบแนวคิด เป็็นการประเมินิ

ผลตามความเห็็นของผู้้�ใช้้เพ่ื่�อระบุุตำำ�แหน่่งแนวคิด (Concept         

positioning) เปรีียบเทีียบกัับคู่่�แข่่ง ศึึกษาตลาดเป้้าหมายอย่่าง

ชััดเจน และคาดคะเนการตอบรัับผลิิตภััณฑ์์ และประเมิินแนวคิด 

(Concept evaluation) เพื่�่อระบุุจุุดแข็็งและจุุดอ่่อนของแนวคิดิที่�่ควร

ได้้รัับการพัฒันาให้ส้อดคล้อ้งกับัความต้อ้งการของตลาดเป้า้หมาย 

5) ขั้้�นตอนการวิิเคราะห์์ทางธุุรกิิจ (Business analysis) ประกอบ

ด้้วยการประมาณด้้านต่่าง ๆ ดัังต่่อไปนี้้� ได้้แก่่ วงจรชีีวิตของ

ผลิิตภััณฑ์์ ค่่าใช้้จ่่ายในการพัฒนา การผลิิตและการกระจาย

ผลิิตภััณฑ์์สู่่�ตลาด การลงทุุนด้้านครุุภััณฑ์์ เครื่�่องมืืออุุปกรณ์ และ

การพัฒนาตลาด ราคาขาย ยอดขาย ผลกำำ�ไร และผลตอบแทน

จากการลงทุุน  
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ตารางที่่� 8 การเปรีียบเทีียบส่่วนต่่างมููลค่่าท่ี่�เกิิดขึ้้�นโดยรวม (ทุุกผลิิตภััณฑ์์) ในช่่วงทดสอบตลาด 6 เดืือน

การเปรีียบเทีียบ ยอดขายรวม/เดืือน 

(บาท)

ปริิมาณรวม/เดืือน 

(หน่่วย)

ต้้นทุุนรวม/เดืือน  

(บาท)

กำำ�ไรสุทธิรวม/เดืือน

(บาท)

ก่่อนการพัฒนา 14,000  500 12,400 1,600

หลัังการพัฒนา  37,131 1,223 27,928 9,204

ส่่วนต่่างรวม 

(%) 

23,131 

(62.30) 

723 

(59.12) 

15,528 

(55.60)

7,604 

(82.62)



	 แนวคิิดการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม (Value creation) 

	 การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มเป็็นเคร่ื่�องมืือทางการตลาดท่ี่�จะทำำ�ให้้

เกิิดการพัฒนาหรืือเสริิมสิ่่�งใหม่่ ๆ สู่่�ผลิิตภััณฑ์์ การจัดจำำ�หน่่าย 

การโฆษณา และการส่่งเสริมิการตลาดท่ี่�สามารถตั้้�งราคาให้้สููงขึ้้�น

ได้้ โดยท่ี่�ผู้้�บริิโภครู้้�สึกพึึงพอใจ ท่ี่�ได้้รัับประโยชน์หรืือคุุณค่่าเพิ่่�ม

มากขึ้้�น จากการซื้�้อ ครอบครอง หรืือใช้้ประโยชน์ (Serirat, 1999; 

Janchai, 2004) ดัังนั้้�นการสร้้างมููลค่่าจึึงเป็็นกลยุทธ์์สำำ�คัญท่ี่�ทำำ�ให้้

เกิิดความได้้เปรีียบทางการแข่่งขัันโดยมููลค่่าหรืือคุุณค่่าท่ี่�ส่่งมอบ

ให้้กัับลููกค้้านั้้�นเป็็นสิ่่�งท่ี่�แตกต่่างและส่่งผลสำำ�คัญต่่อการรัับรู้้�ของ       

ผู้้�บริิโภคในการตััดสิินใจเลืือกซื้�้อสิินค้้าและบริิการท่ี่�สามารถตอบ

สนองความพึึงพอใจได้้มากท่ี่�สุุดนั่่�นเอง ซึ่่�งสามารถแบ่่งคุุณค่่าออก

เป็็น 4 รููปแบบ ได้แ้ก่่ คุุณค่่าด้า้นผลิติภััณฑ์ ์(Product value) คุุณค่่า

ด้้านบริิการ (Service value) คุุณค่่าด้้านบุุคลากร (Personal value) 

และคุณุค่่าด้า้นภาพลักัษณ์ ์(Image value) (Serirat, 1999; Phasang 

et al., 2017) 

	 Kurznack et al. (2021)  เสนอว่่า การสร้้างมููลค่่าในระยะ

ยาวองค์ก์รจะต้อ้งพัฒันาความสามารถหลักั 2 ส่่วน คืือการพัฒันา

ทัักษะ (Skillset) ท่ี่�ใช้้ในการเพิ่่�มมููลค่่าทั้้�งด้้านเศรษฐกิจและสัังคม

ไปพร้้อม ๆ  กััน และการปรัับเปล่ี่�ยนความคิิด (Mindset) โดยเต็็มใจ

ในการลงทุุนเพ่ื่�อแข่่งขัันในตลาดอย่่างต่่อเน่ื่�องทั้้�งทุุนมนุุษย์์ ทุุนทาง

สัังคม ทุุนธรรมชาติิและทุุนทางปััญญา (Rimanoczy, 2017; 

Kurznack et al., 2021) ซึ่่�งการลงทุุนเหล่่านี้้�อาจเกิิดแรงกดดันใน

ระยะสั้้�น แต่่องค์์กรจะได้้รัับผลตอบแทนเชิิงมููลค่่าในระยะยาว ซึ่่�ง

งานวิิจััยนี้้�เน้้นการพัฒนาทัักษะให้้ชุุมชนเกิิดการคิดสร้้างสรรค์

ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ผ่่านการพัฒนาคนแบบมีีส่่วนร่่วม พััฒนาทัักษะ

วิิทยากรนำำ�กิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวผ่่านอััตลัักษณ์์และเรื่�่องเล่่าของ

ชุุมชน การปรัับภาพลัักษณ์ข์องผลิิตภััณฑ์แ์ละบรรจุภัณัฑ์ท์ี่�่เป็็นมิติร

ต่่อสิ่่�งแวดล้อมและก่่อให้้เกิิดมููลค่่าเพิ่่�มท่ี่�ทำำ�ให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวเกิิด

ความพึึงพอใจเกิิดเป็็นมููลค่่าทางเศรษฐกิจให้้แก่่ชุุมชนได้้มากยิ่่�งขึ้้�น 

	 แนวคิดการสร้้างแบรนด์์ของชุุมชนตามแนวทางของ  

Daldanise (2020) มองว่่า กระบวนการในการสร้้างแบรนด์์ชุุมชน

จำำ�เป็็นต้้องอาศััยกระบวนการในการพััฒนาระเบีียบวิิธีีและ     

เคร่ื่�องมืือท่ี่�หลากหลายเพ่ื่�อให้้เกิิดการตัดสินใจร่่วมกัันของชุุมชน

ด้้วยกระบวนการดังนี้้� 1) การสร้้างแบรนด์์ให้้กัับสถานท่ี่� (Place 

branding) 2) การวางแผนร่่วมกัันของชุุมชน (Community planning) 

3) การประเมิินผลกระทบของชุุมชน และ 4) การทำำ�การตลาดให้้กัับ

สถานท่ี่� (Place marketing) ทั้้�งนี้้�ในการพิจารณาการเพิ่่�มมููลค่่า ได้้

พิิจารณาปััจจัยส่่วนประสมทางการตลาด 7Ps ร่่วมกัับสถานการณ์์

ภายในของกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน ประเมิิน

ศัักยภาพในการรองรัับความต้้องการของกลุ่่�มนัักท่่องเท่ี่�ยว ซึ่่�ง

ประกอบด้้วย 7 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 1) ด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริิการ 

(Product) 2) ด้้านราคา (Price) 3) ด้้านสถานท่ี่�/ช่่องทางการจัด

จำำ�หน่่าย (Place) 4) ด้้านส่่งเสริิมการตลาด (Promotion) 5) ด้้าน

บุุคลากร (Personal) 6) ด้้านกระบวนการ (Process) 7) ด้้านลัักษณะ

ทางกายภาพ (Physical evidence) (Kotler, 2003) 

	 แนวคิิดอััตลัักษณ์์พื้้�นถิ่่�น (Local identity) 

	อั ตลัักษณ์์ (Identity) เป็็นความสำำ�นึกท่ี่�เก่ี่�ยวกับการมีีตัวตน 

การเน้้นย้ำำ��ถึงการดำำ�รงอยู่่�ในฐานะท่ี่�เป็็นท่ี่�ตั้้�งของการรัับรู้้�ทาง

ปััญญาและอารมณ์์ความรู้้�สึก และเป็็นผู้้�ก่่อให้้เกิิดการกระทำำ�ขึ้้�น 

(Koranantakul, 2002) อีีกทั้้�งเป็็นเคร่ื่�องแสดงลัักษณะเฉพาะทาง

สัังคมและวััฒนธรรมท่ี่�ถููกสร้้างขึ้้�นเพ่ื่�อเป็็นกลไกสำำ�คัญของการ

สร้า้งความหมายที่�่ก่่อให้เ้กิดิการรัับรู้้�ร่่วมกัันของคนในชุุมชนและใน

สัังคมนั้้�น ซึ่่�งอััตลัักษณ์์นั้้�นมีีกระบวนการผลิิต เกิิดการบริิโภค และ

ถููกควบคุมุจัดัการในวััฒนธรรมเหล่่านั้้�น โดยมีีการสร้า้งความหมาย

ผ่่านระบบและภาพตััวแทน (Symbolic system of representation) 

ท่ี่�แตกต่่างกัันตามตำำ�แหน่่งท่ี่�เลืือกใช้้หรืือเลืือกนำำ�มาสร้้างความหมาย 

(Ramitanon, 2007) 

	อั ตลัักษณ์์พื้้�นถ่ิ่�นหรืือท้้องถ่ิ่�น (Local identity) เป็็นสิ่่�งที่�่

คนในชุุมชนท้้องถ่ิ่�นนิิยามความหมายร่่วมกััน ในลัักษณะของการ

ปฏิิสััมพัันธ์์ระหว่่างมนุุษย์์ สถานท่ี่� และพื้้�นท่ี่� (Thwaites & Simkins, 

2007) ผ่่านการสร้้างภาพตััวแทนต่่าง ๆ เพื่�่อตอกย้ำำ��ความเป็็น    

ท้อ้งถิ่�่นท่ี่�หลากหลายเฉพาะท้อ้งถิ่�่นนั้้�น ๆ  สามารถระบุถุึงึแหล่่งที่�่มา

ของภููมิิปััญญาและระบบนิิเวศน์์วััฒนธรรมของแต่่ละพื้้�นท่ี่�หรืือวิิถีี

ชีีวิิตบนฐานทรััพยากรธรรมชาติิท่ี่�มนุุษย์์สร้้างขึ้้�น เช่่น ปลาสลิิด

บางบ่่อ จัังหวััดสมุุทรปราการ (Chanachaiphuwapat, 2019) อาหาร

ขึ้้�นช่ื่�อของอำำ�เภอลานสกา จัังหวััดนครศรีีธรรมราช เช่่น แกงมะเด่ื่�อ

ไก่่บ้้าน ทุุเรีียนกวนกาบหมาก จำำ�ปาดะกวน ส้้มตำำ�มังคุุด แกงหััว

กลััก แกงโหรา ฯลฯ ถููกนำำ�มาผููกโยงเป็็นส่่วนหนึ่่�งของเส้้นทาง การ

ท่่องเที่�่ยวเชิงิอาหารพื้้�นบ้า้น (Srirat, 2021) การเพิ่่�มมููลค่่าผลิติภััณฑ์์

ทางการท่่องเท่ี่�ยวจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งท่ี่�จะต้้องคำำ�นึึงถึึงอััตลัักษณ์์ของ

ชุุมชนและพื้้�นท่ี่� สิ่่�งที่�่นัักท่่องเที่�่ยวบริิโภคคืือสิินค้้าพื้้�นถิ่�่นที่�่มีีความ

เป็็นของแท้้ดั้้�งเดิิม (Authenticity) ของท้้องถิ่�่นหรืือพื้้�นท่ี่�ที่�่มีีความ 

แตกต่่างหรืือท่ี่�ตนเองไม่่คุ้้�นเคย (Cohen, 1979) เช่่น การพัฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยวของบ้้านท้้องคุ้้�ง จัังหวััดกำำ�แพงเพชร 

ที่�่นำำ�ศักยภาพของชุุมชนกล้้วยไข่่แปลงใหญ่่ผสานเข้้ากัับวััฒนธรรม

พื้้�นถ่ิ่�นและประวััติิศาสตร์์ของชุุมชนเกิิดเป็็นสำำ�รัับอาหาร “วิิถีีถ่ิ่�น 

วิิถีีกิิน คนหาบกล้้วย” (Chitkati et al., 2021) การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์

ทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�อาศััยอััตลัักษณ์์และประวััติิศาสตร์์ของชุุมชน

ต้้นตาลนี้้�เป็็นการกระตุ้้�นให้้ชุุมชนเกิิดการตื่�่นตััวในการรื้้�อฟ้ื้�น        

อััตลัักษณ์์รากเหง้้า นิิยามความหมายใหม่่ และสร้้างภาพแทนทาง

วััฒนธรรมของท้้องถ่ิ่�นตนเองให้้ยัังคงอยู่่� ไม่่กลืืนหายไปกัับกระแส

การพัฒนาไปสู่่�ความทัันสมััย อีีกทั้้�งยัังสามารถรัักษาทรััพยากรพื้้�น

ถิ่�่นและภููมิปััญญาของชุุมชนให้้ยัังคงอยู่่�ต่่อไปผ่่านการบริิโภคได้้ 
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	 หลัักการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่่�ยว (4R) 

	จ ากแนวคิดิการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ แนวทางการสร้า้งมููลค่่า 

และการอัตลัักษณ์์พื้้�นถ่ิ่�น ผู้้�วิิจััยได้้สัังเคราะห์์และเสนอหลัักการ

พััฒนาผลิติภัณัฑ์์ทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�สามารถสะท้อ้นถึงึอััตลักัษณ์์

พื้้�นถ่ิ่�น ออกเป็็น 4 แนวทางหลัักดัังนี้้� 

	 1) การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ (Recreating) เป็็นการ

สร้้างสรรค์์ผลิิตภััณฑ์์เดิิมท่ี่�มีีอยู่่�ในท้้องถิ่�่นหรืือผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ใช้้

ทรััพยากรจากท้้องถ่ิ่�นนำำ�มาพััฒนาหรืือปรัับปรุุงเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ 

โดยชุุมชนจะต้้องเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการวิเคราะห์์จุุดแข็็งจุุดอ่่อน

ภายในและภายนอก (SWOT analysis) ร่่วมกัับการวิเคราะห์์ส่่วน

ประสมทางการตลาด 7Ps (Kotler, 2003) ร่่วมกัันค้้นคว้้า ระดม

สมองผ่่านการคิดเชิิงสร้้างสรรค์นอกกรอบ โดยคนในชุุมชน

สามารถนำำ�วััตถุุดิิบของชุุมชนท้้องถ่ิ่�นเข้้ามาเทีียบเคีียงเพ่ื่�อคิิดค้้น

ผลิติภััณฑ์์หรืือบริิการทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�สามารถคงคุุณค่่าทั้้�งทาง

ด้้านผลิิตภััณฑ์์ คุุณค่่าด้้านบริิการ คุุณค่่าด้้านบุุคลากร และคุุณค่่า

ด้้านภาพลัักษณ์์ (Serirat, 1999; Phasang et al., 2017) และสามารถ

บ่่งบอกถึึงอััตลัักษณ์์ของท้้องถ่ิ่�นได้้อย่่างชััดเจนแตกต่่างจาก

ผลิิตภััณฑ์์ชนิดเดีียวกันจากพื้้�นท่ี่�อื่�่น (Thwaites & Simkins, 2007) 

เช่่น ความโดดเด่่นของแหล่่งท่ี่�มา การเป็็นต้้นตำำ�รัับหนึ่่�งเดีียว ฯลฯ 

ทั้้�งนี้้�การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ต้องคำำ�นึึงถึึงความสอดคล้้องของ   

ขีีดความสามารถ ทัักษะความถนัด ภููมิิปััญญา ทุุนและทรััพยากร

ของท้้องถ่ิ่�นเป็็นสำำ�คัญ (Rimanoczy, 2017; Kurznack et al., 2021) 

	 2) การปรัับปรุุงแบรนด์สิินค้า (Rebranding) เป็็นกระบวน

การปรัับปรุุงหรืือสร้้างอััตลัักษณ์์ของผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่�่ยว

ในเชิิงบวก โดยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทางการท่่องเท่ี่�ยวและผู้้�พััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ควรเข้้ามีีส่่วนร่่วมในการปรัับปรุุงและพััฒนาแบรนด์์

สิินค้้าใหม่่ (Daldanise, 2020) เริ่่�มจากวางตำำ�แหน่่งของแบรนด์์   

โดยการเช่ื่�อมโยงบนฐานของทรััพยากร จิิตวิิญญาณของผู้้�คน 

วััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์ เศรษฐกิจ ผู้้�คน และสิ่่�งแวดล้อม     

(Gilmore, 2002) การวิเคราะห์์กลุ่่�มเป้้าหมาย การวางเป้้าหมายของ

กลุ่่�มหรืือองค์ก์ร และสร้า้งจิิตสำำ�นึกร่่วมกันัทั้้�งภายในและภายนอก

ด้้วยการสื่�อสารให้้มีีความสอดคล้้องกัันในทุุก ๆ รายละเอีียดไม่่ว่่า

จะเป็็นแนวคิด ความหมาย เร่ื่�องเล่่า โทนสีี สััญลัักษณ์แ์ละการสร้้าง

ประสบการณ์ต่่าง ๆ  ให้้กัับนัักท่่องเท่ี่�ยวได้้เข้้าใจถึงแนวคิดหลัักของ

แบรนด์์ท่ี่�ต้้องการสื่�อสารออกไป (Techakana, 2019) 

	 3) การปรัับปรุุงบรรจุุภััณฑ์์ (Repackaging) นอกจาก 

บรรจุภััณฑ์์จะทำำ�หน้้าท่ี่�ในการรัักษาห่่อหุ้้�มและรัักษาคุุณภาพของ

ผลิิตภััณฑ์์แล้้ว ยัังช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าสิินค้้า ดึึงดููดความสนใจให้้กัับกลุ่่�ม

นัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่� ต้้องการประสบการณ์ใหม่่จากการเดิินทาง               

ผู้้�ประกอบการชุุมชนสามารถใช้้บรรจุภััณฑ์์ในการสื่�อสารความ

หมาย บุุคลิิก ภาพพจน์ท่ี่�โดดเด่่นเป็็นเอกลัักษณ์์ ให้้กัับชุุมชนท้้องถ่ิ่�น

ส่่งผลให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวสามารถตัดัสินใจซื้�้อได้้ง่่ายยิ่่�งขึ้้�น โดยมีีขั้้�นตอน

ดัังนี้้� 1) กำำ�หนดเป้้าหมายร่่วมกััน ผ่่านการระดมความคิิดเห็็นร่่วม

กัันกับัคนในชุุมชน ได้แ้ก่่ วััตถุปุระสงค์ ์สถานะของบรรจุภัุัณฑ์์ วััสดุุ 

สีีสัน งบประมาณ การจัดการ เช่่น ต้้องการพัฒนาบรรจุภััณฑ์์ที่�่

เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม ราคาไม่่แพง สามารถลดการใช้้ถุุงพลาสติิก

วััสดุุหาได้้ง่่ายในท้้องถ่ิ่�น และบ่่งบอกถึึงอััตลัักษณ์์ของท้้องถ่ิ่�น เป็็นต้้น 

2) ศึึกษาและการวิจััยเบื้้�องต้้น เก่ี่�ยวกับรููปแบบของบรรจุภััณฑ์์และ

การใช้้งาน และความเป็็นไปได้้ของบรรจุภััณฑ์์ 3) พััฒนาและแก้้ไข

แบบ โดยจััดทำำ�เป็็นรููปจำำ�ลองอย่่างง่่าย (Mock up) เพื่�่อให้้คนใน

ชุุมชนร่่วมกัันพิจิารณา ทดสอบบรรจุภััณฑ์์และดำำ�เนินิการปรัับปรุุง 

5) นำำ�แบบท่ี่�ได้้ไปผลิิตจริง (Chesamae & Gadmeang, 2021) 

	 4) การเชื่่�อมโยงกิิจกรรมทางการท่่องเที่่�ยว (Relating 

activity) เป็็นขั้้�นตอนการนำำ�ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ท่ี่�พััฒนาขึ้้�น มาเช่ื่�อมโยง

ให้้สอดคล้้องกัับแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชน ทั้้�งในรููปแบบของการ 

จััดทำำ�เป็็นของฝากของที่�่ระลึึกหรืือกิิจกรรมในแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว     

โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในกลุ่่�มของผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ท่ี่�ยัังไม่่เป็็นที่�่รู้้�จักมา

ก่่อนจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งท่ี่�จะต้้องให้้ความรู้้�กับผู้้�บริิโภค ซึ่่�งถืือเป็็นช่่องทาง

ที่�่มีีประสิิทธิิภาพในการแนะนำำ�ให้้กัับผู้้�บริิโภครู้้�จักและสร้้างความ

คุ้้�นเคยกัับสิินค้้าใหม่่ผ่่านเร่ื่�องราวของชุุมชน กิิจกรรมการลงมืือ

ปฏิบัิัติิ หรืือทดลองใช้จ้ริงิในแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวหรืือในระหว่่างเส้น้ทาง 

การท่่องเที่�่ยว เสมืือนได้้มาถึึงต้้นกำำ�เนิิดของผลิิตภััณฑ์์ เกิิดการ

เรีียนรู้้�วิถีีชีีวิิตและนิิเวศวััฒนธรรมของท้้องถิ่�่น เช่่น กิิจกรรมการ 

ทำำ�อาหารและการชิมอาหารพื้้�นถ่ิ่�น เป็็นต้้น (Srirat, 2021; Chitkati 

et al., 2021)

สถานการณ์์ใหม่่
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม

	

	 การเพิ่่�มมููลค่่าให้้กับผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน การพัฒนา

ผลิติภัณัฑ์ ์“ไข่่เค็ม็ลููกตาล” ของกลุ่�่มวิสิาหกิจิชุุมชนไข่่เค็ม็สมุนุไพร

ไอโอดีีน ด้้วยการนำำ�กากใยลููกตาลท่ี่�เหลืือทิ้้�งจากการทำำ�ขนมมาใช้้

ประโยชน์์ และชููคุุณสมบััติิของลููกตาลท่ี่�มีีกลิ่่�นหอม ให้้สีีสัันที่�่      

แตกต่่างจากสิินค้้าทั่่�วไปในท้้องตลาด อีีกทั้้�งยัังมีีสารต้้านอนุุมููล

อิิสระ เช่่น แคโรทีีนอยด์์สููงกว่่าวััสดุุชนิิดอื่�น เหมาะสำำ�หรัับเป็็น

ผลิิตภััณฑ์์ของฝากของท่ี่�ระลึึกท่ี่�บ่่งบอกถึึงอััตลัักษณ์์ของตำำ�บล

ต้้นตาลได้้เป็็นอย่่างดีี นอกจากนี้้�ยัังมีีการปรัับภาพลัักษณ์์ของ

แบรนด์์ภายใต้้ช่ื่�อ “ไข่่เค็็มต้้นตาล” โดยชููอัตลัักษณ์์ของแบรนด์์   

ด้้วยโทนสีีธรรมชาติิ ผสานความโค้้งมนของรููปไข่่และต้้นตาล 

นอกจากนี้้�ยัังได้้การพัฒนาบรรจุภััณฑ์์จากเชืือกกล้้วย ปอ ป่่านท่ี่�

หาซ้ื้�อได้้ง่่ายเป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อม การนำำ�ผลิิตภััณฑ์์มาเช่ื่�อมโยง

การท่่องเท่ี่�ยวด้้วยการพัฒนา “กิิจกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง” ซึ่่�งเป็็น

กิิจกรรมการท่่องเที่�่ยวท่ี่�ทำำ�ให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวได้้เรีียนรู้้�การทำำ�ไข่่เค็็ม

ลููกตาลไปพร้้อมกัับเรื่�่องเล่่าการอนุุรัักษ์์ต้้นตาลของชุุมชน   

นอกจากนี้้� การสร้้างมููลค่่าของสิินค้้าด้้วยอััตลัักษณ์์ของชุุมชนให้้มีี
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ความแตกต่่างกว่่าสิินค้้าชนิดเดีียวกันในท้้องตลาดส่่งผลให้้กลุ่่�ม    

มีียอดขายอย่่างต่่อเนื่�่องผ่่านช่่องทางเฟซบุ๊๊�กแฟนเพจ “ไข่่เค็็ม

ต้้นตาล” ในสถานการณ์ท่ี่�การท่่องเท่ี่�ยวของชุุมชนเกิิดภาวะ      

ชะงัักงัันจากสถานการณ์การระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 

2019 

	 เม่ื่�อพิิจารณาส่่วนต่่างของต้้นทุุนกำำ�ไรพบว่่า กิิจกรรมปั้้�น

ไข่่ให้้เป็็นทองทำำ�ให้้กลุ่่�มมีีส่่วนต่่างของต้้นทุุน-กำำ�ไร 54 บาทต่่อครั้้�ง 

(ร้้อยละ 120) รองลงมาเป็็นไข่่เค็็มลููกตาลมีีส่่วนต่่างของต้้นทุุน-

กำำ�ไร 18 บาทต่่อกล่่อง (ร้้อยละ 81.81) ผลการทดสอบตลาดโดย

จััดจำำ�หน่่ายผ่่านร้้านขายของฝาก ตลาดท่่องเที่�่ยวในและนอกชุุมชน 

งานแสดงสิินค้้า การจำำ�หน่่ายแก่่คณะศึึกษาดููงาน และช่่องทาง

ออนไลน์์เป็็นระยะเวลา 6 เดืือน พบว่่ากลุ่่�มมีียอดขายเพิ่่�มขึ้้�นจาก

เดิิมเฉล่ี่�ย 23,131 บาทต่่อเดืือน (ร้้อยละ 62.30) มีีปริมิาณยอดขาย

ในทุุกผลิิตภััณฑ์์เพิ่่�มสููงขึ้้�น 723 หน่่วยต่่อเดืือน (ร้้อยละ 59.12) 

ต้้นทุุนรวม 15,528 บาทต่่อเดืือน (ร้้อยละ 55.60) สููงขึ้้�นเน่ื่�องจาก

ยอดขายท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�น และมีีกำำ�ไรสุทธิเพิ่่�มขึ้้�นทั้้�งสิ้้�น 7,604 บาทต่่อเดืือน 

(ร้้อยละ 82.62) 

	 การเชื่�่อมโยงสู่่�การท่่องเที่่�ยวในระดัับชุุมชน ระดัับ

จัังหวััด และระดัับประเทศ การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้มีีความ      

โดดเด่่นมีีเอกลัักษณ์์ของความเป็็นตำำ�บลต้นตาล ทำำ�ให้้ไข่่เค็็มลููกตาล

ที่�่นำำ�เสนอความแปลกใหม่่กลายเป็็นสิินค้้าท่ี่�มีีคนรู้้�จักและทำำ�ให้้

ตำำ�บลต้้นตาลมีีชื่�อเสีียงมากยิ่่�งขึ้้�น โดยได้้รัับเลืือกเป็็นตััวแทน 1 ใน 

6 กิิจการจัังหวััดสุพรรณบุุรีีในโครงการพััฒนาสู่�่สุุดยอดเอสเอ็็มอีี

จัังหวััด ปีีงบประมาณ 2563 ทางกลุ่่�มได้้นำำ�กิจกรรมและผลิติภััณฑ์์

เข้้าประกวดเพื่�่อเชื่�่อมโยงกัับเส้้นทางการท่่องเท่ี่�ยวของจัังหวััด

สุุพรรณบุุรีี และได้้รัับรางวััลต้นแบบ Cluster ท่่องเท่ี่�ยวจังหวััด 

อัันดัับท่ี่� 1 Diamond cluster จาก 77 จัังหวััดทั่่�วประเทศ สร้้าง    

ความภาคภููมิใจให้้กัับคนในชุุมชนและจัังหวััดสุพรรณบุุรีีเป็็น     

อย่่างมาก  

	 การอนุรัักษ์์ทรััพยากรชุุมชน การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์

ทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เช่ื่�อมโยงกัับอััตลัักษณ์์ของชุุมชนต้้นตาลก่่อให้้

เกิิดห่่วงโซ่่ระบบนิิเวศวััฒนธรรมท่ี่�สมบููรณ์ ผ่่าน “วิิถีีการกิน การใช้้ 

และการอนุุรัักษ์์” ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการส่่งเสริิมวััฒนธรรมการ

กิินและการใช้้ประโยชน์จากทรััพยากรอันเป็็นกลไกสำำ�คัญในการ

สร้้างความต้้องการใช้้ลููกตาล นำำ�ลููกตาลมาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่

เชิิงสร้้างสรรค์ ทำำ�ให้้คนในชุุมชนได้้เรีียนรู้้�เห็็นคุุณค่่าและหวงแหน

ทรััพยากรธรรมชาติขิองตนเอง จึึงเกิิดการสร้้างจิิตสำำ�นึกความเป็็น 

“คนต้้นตาล” ผ่่านการอนุุรัักษ์์พัันธุ์์�ต้นตาลพื้้�นถ่ิ่�น เช่่น การทำำ�ไข่่เค็็ม

ลููกตาลของกลุ่�่มมีีการหมุนุเวีียนนำำ�เมล็็ดลููกตาลท่ี่�เหลืือจากการนำำ�

กากใยลููกตาลมาใช้้ในกระบวนการผลิิตไปเพาะพัันธุ์์�และปลููกตาม

หััวไร่่ปลายนา โดยหวัังว่่าลููกหลานของพวกเขาจะได้้ใช้้ประโยชน์์

ต่่อไปถืือเป็็นกิิจกรรมการอนุุรัักษ์์ต้้นตาลของกลุ่่�ม และมีีการหนุุน

เสริมิกระบวนการอนุรัุักษ์ท่์ี่�เชื่�่อมโยงให้ค้นในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมอย่่าง

ต่่อเน่ื่�อง โดยองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลต้นตาล แกนนำำ�ชาวบ้าน 

และปราชญ์ช์าวบ้า้นมีีกิจิกรรมการปลููกต้น้ตาลเพ่ื่�อการอนุรัุักษ์ใ์น

พื้้�นที่�่สาธารณะของชุุมชน เช่่น บริิเวณตลาดท่่องเที่�่ยว ริิมถนน

หนทาง เป็็นต้้น อีีกทั้้�งมีีกิิจกรรมส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวการอนุุรัักษ์์

ต้น้ตาลผ่่านศููนย์เ์รีียนรู้้�โคกหนองนาโมเดลตำำ�บลต้นตาล โดยตััวเลข

ของต้้นตาลท่ี่�ชุุมชนร่่วมกัันอนุุรัักษ์์ในปีี พ.ศ. 2564 มีีจำำ�นวน

มากกว่่า 200 ต้้น และมีีแนวโน้้มเพิ่่�มมากขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่�่อง 

	 การ เ รีียน รู้้� ร่่ วม กัันของกลุ่่� ม วิิ ส าหกิิ จชุมชน 

กระบวนการวิจััยและพััฒนาแบบมีีส่่วนร่่วมมีีส่่วนในการสร้้างทัักษะ

การเป็็นนัักนวััตกรท่ี่�สามารถรัังสรรค์สิินค้้านวััตกรรมที่�่สามารถ

สร้้างการเปล่ี่�ยนแปลงและเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับทรััพยากรชุุมชนได้้    

โดยชุุมชนได้้ค้้นพบแนวทางการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน 4R ก่่อให้้

เกิิดกระบวนการคิิดในการสร้้างสรรค์์สิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ โดย

คนในชุุมชนนำำ�แนวทางของวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน 

เข้้ามาเก่ี่�ยวข้องกัับต้้นตาลและลููกตาลมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ลอดช่่อง     

ลููกตาล ขนมชั้้�นลููกตาล ไอศกรีีมลููกตาล ฯลฯ กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุุมชน

ได้้เรีียนรู้้�ทักษะการเล่่าเร่ื่�อง และทัักษะการเป็็นวิิทยากรในการทำำ�

กิิจกรรมในแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว

ผลกระทบและความยั่่�งยืืน
ของการเปลี่่�ยนแปลง

	

	 ผลกระทบต่่อเศรษฐกิิจ การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้กั้ับไข่่เค็็ม

ลููกตาล ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนของกลุ่�่มวิิสาหกิิจชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพร

ไอโอดีีน ตำำ�บลต้้นตาล สู่่�การเป็็นผลิิตภััณฑ์์ทางการท่่องเที่�่ยวเป็็น

ตััวอย่่างหนึ่่�งในการสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�ให้้กัับชุุมชนในการ 

ต่่อยอดผลิิตภััณฑ์์เดิิมท่ี่�เป็็นสิินค้้าทั่่�วไปในท้้องตลาด ให้้มีีความ  

โดดเด่่นด้้วยความคิิดสร้้างสรรค์ บนฐานนิิเวศน์์วััฒนธรรม           

อััตลัักษณ์์ ภููมิปััญญาและทรััพยากรท่ี่�มีีคุณค่่าของชุุมชน ก่่อเกิิด

เป็็นมููลค่่าเพิ่่�มท่ี่�สร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน กลายเป็็น

สิินค้้าที่�่มีีผู้้�แข่่งขัันจำำ�นวนน้้อย โดยผลิิตภััณฑ์์ที่�่สะท้้อนอััตลัักษณ์์      

พื้้�นถิ่�่นช่่วยเพิ่่�มฐานลููกค้้าท่ี่�เป็็นนัักท่่องเท่ี่�ยวเพ่ื่�อเป็็นของฝากของที่�่

ระลึึก และยัังสามารถเจาะกลุ่่�มลููกค้้าออนไลน์์ท่ี่�อยากรู้้�อยากลอง

ความแปลกใหม่่ทำำ�ให้้กลุ่่�มมีียอดขายอย่่างต่่อเน่ื่�องในสถานการณ์

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 นอกจากนี้้�ชุุมชนยัังได้้เรีียนรู้้�การ

สร้า้งสรรค์กิจิกรรมในแหล่่งท่่องเที่�่ยวเช่่น กิจิกรรมปั้้�นไข่่ให้้เป็็นทอง 

กิจิกรรมอนุุรัักษ์์ต้้นตาลเข้้ามาเช่ื่�อมโยงสู่่�ตลาดการท่่องเที่�่ยวทั้้�งใน

และนอกชุุมชนได้้เป็็นอย่่างดีี สร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับเศรษฐกิิจ

ชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน 
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	 ผลกระทบต่่อสัังคม การพัฒนาเครืือข่่ายความร่่วมมืือ

เป็็นทุุนทางสัังคมที่�่ช่่วยสร้้างความแข็็งแกร่่งให้้กัับวิิสาหกิิจ      

ชุุมชนไข่่เค็็มสมุุนไพรไอโอดีีน ตำำ�บลต้นตาล ในการประสานความ

ร่่วมมืือในการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์กัับมหาวิิทยาลััย การมีีส่่วนร่่วม    

ในกิิจกรรมการอนุุรัักษ์์ต้้นตาลของชุุมชน และเชื่�่อมโยงกลุ่่�มของ

ตนเองกัับเครืือข่่ายผู้้�ประกอบการและหน่่วยงานทางการท่่องเที่�่ยว

ทั้้�งในและนอกชุุมชนทำำ�ให้้กลุ่่�มได้้รัับโอกาสใหม่่ ๆ ทางธุุรกิิจอย่่าง

สม่ำำ��เสมอ 

	 ผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อม กิิจกรรมการสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�ม

ไข่่เค็ม็สมุนุไพรไอโอดีนีให้ก้ลายเป็น็ไข่่เค็ม็ลููกตาลซึ่่�งเป็็นผลิติภัณัฑ์์

และกิิจกรรมการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�มีีชื่�อเสีียงของกลุ่่�ม เป็็นนวััตกรรม

ชุุมชนท่ี่�ส่่งเสริิมให้้เกิดิเศรษฐกิจหมุุนเวีียน (Circular economy) อย่่าง

เป็็นรููปธรรมโดยกลุ่่�มได้้นำำ�กากใยลููกตาลท่ี่�เหลืือทิ้้�งจากการทำำ�ขนม

มาหมุุนเวีียนใช้้เป็็นส่่วนผสมสำำ�คัญของการผลิิตไข่่เค็็มลููกตาล 

หมุุนเวีียนนำำ�เมล็็ดท่ี่�ได้้ไปปลููกต่่อเพ่ื่�ออนุุรัักษ์์ต้้นตาลของชุุมชน     

ส่่งเสริิมให้้กลุ่่�มอนุุรัักษ์์ต้้นตาลของชุุมชนท่ี่�มีีอยู่่�เดิิมให้้มีีความ       

เข้้มแข็็งมากยิ่่�งขึ้้�นจากการพัฒนาห่่วงโซ่่ระบบนิิเวศที่�่สมบููรณ์์ผ่่าน

การรู้้�กิิน รู้้�ใช้้ รู้้�รัักษาต้้นตาลของชุุมชนให้้คงอยู่่�สืืบไป
	

กิิตติิกรรมประกาศ

	 งานวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นความร่่วมมืือระหว่่างเครืือข่่ายการ

บริิการวิิชาการภายใต้้โครงการพััฒนาสุุดยอดเอสเอ็็มอีีจัังหวััด 

ประจำำ�ปี 2563 สนัับสนุุนโดยสำำ�นักส่่งเสริิมวิิสาหกิิจขนาดกลาง

และขนาดย่่อม (สสว.) สภาอุุตสาหกรรมการท่่องเที่�่ยวแห่่ง

ประเทศไทย ร่่วมกัับมหาวิิทยาลััยศิิลปากรเป็็นแม่่ข่่าย (node) ร่่วม

กัับนักัวิชิาการจากเครืือข่่ายมหาวิทิยาลัยัทั่่�วประเทศร่่วมกันัพัฒันา

ศัักยภาพวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อมเข้า้สู่่�อุุตสาหกรรมการ

ท่่อง เ ท่ี่� ยว  ในการนี้้�คณะผู้้�วิ ิ จััยในนามของมหาวิิทยาลััย

เกษตรศาสตร์์ วิิทยาเขตกำำ�แพงแสน และวิิทยาลััยช่่างศิิลป

สุุพรรณบุุรีี ขอขอบพระคุุณในความร่่วมมืือและการสนัับสนุุนงบ

ประมาณในกระบวนการวิิจััยและพััฒนามา ณ โอกาสนี้้�	
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