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บทคััดย่่อ 

	 ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย ตำำ�บลโนนไทย อำำ�เภอโนนไทย จัังหวััด

นครราชสีีมา เป็็นท่ี่�รู้้�จัักในวงจำำ�กัด เฉพาะกลุ่่�มลููกค้้าในชุุมชน งานวิิจััยนี้้�จึึงพััฒนาส่ื่�อเพ่ื่�อการ

สื่�่อสารผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยสู่่�ผู้้�บริิโภคในวงกว้้างโดยใช้้การวิิจััยเชิิงปฏิิบััติิการ

แบบมีีส่่วนร่่วมจากนัักวิิชาการด้านการสื่�อสาร และผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน ด้้วย

กระบวนการดังันี้้� 1) การศึกึษาบริบิทผู้�้ประกอบการชุุมชนผลิิตภััณฑ์ข์้า้วเกรีียบงาหลักัร้้อย 

2) การร่่วมสร้างอััตลัักษณ์์ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 3) การมีีส่่วนร่่วมในการพิจารณา

และความคิิดเห็็นของการออกแบบและสร้้างสื่�่อเพื่�่อการสื่�่อสารผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงา  

หลัักร้้อย 4) การผลิิตส่ื่�อเพ่ื่�อการสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 5) การพัฒนา

ทัักษะการทำำ�การตลาดออนไลน์ของผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 

และ 6) การจััดแสดงสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย โดยผู้้�ประกอบการ

ผลิิตภััณฑ์ข้์้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดแนวคิดิการออกแบบและสร้างส่ื่�อ 

เพื่�่อให้้มีีสื่�อออนไลน์และส่ื่�อออฟไลน์ท่ี่�แสดงถึึงอััตลัักษณ์์ของผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน และการฝึึก

อบรมเชิิงปฏิิบััติิการด้านการทำำ�การตลาดออนไลน์ เพ่ื่�อเพิ่่�มทัักษะการจำำ�หน่่ายสิินค้้า

ออนไลน์และขยายฐานลููกค้้า เป็็นผลให้้มีีสื่�อเพ่ื่�อการสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย

ดัังนี้้� ตราสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์ ฉลากสิินค้้า กระดาษติิดหััวซองสิินค้้า ป้้ายไวนิลติดหน้้าร้้านค้้า 

โปสเตอร์์เพ่ื่�อใช้้ในการโปรโมทบนเพจเฟซบุ๊๊�ก คลิิปวิดีีโอแนะนำำ�สินค้้า และภาพถ่่ายสิินค้้า 

ซึ่่�งเป็็นการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับผลิิตภััณฑ์์และการรัับรู้้�ตราสิินค้้า ส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์ข้้าว

เกรีียบงาหลัักร้้อยมีียอดขายเพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 50 และกำำ�ไรเพิ่่�มขึ้้�นจากเดิิมเป็็น 30,000 บาท

ต่่อเดืือน ทำำ�ให้้ชุุมชนมีีรายได้้เพิ่่�มขึ้้�นและพััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชน  

คำำ�สำำ�คัญ: 
จัังหวััดนครราชสีีมา 
การสื่�่อสาร 
ข้้าวเกรีียบงา 
ตราสิินค้้า 
การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม  

การพััฒนาสื่�่อเพ่ื่�อสร้้างการรัับรู้้�และสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม

ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย จัังหวััดนครราชสีีมา
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Abstract 

	 Lak Roi sesame rice crackers, Nonthai sub-district, Nonthai district, Nakhon-

ratchasima province, was merely recognized among the local customers. The research 

study intends to develop media that communicate with broader communities and 

promote Lak Roi sesame rice crackers brand awareness through participatory action 

research conducted by communication academicians and community entrepreneurs. 

The processes include 1) Studying the context of Lak Roi sesame rice cracker entrepreneurs, 

2) Collaboratively constructing Lak Roi sesame rice crackers identity, 3) Communal 

consideration of media design for Lak Roi sesame rice crackers, 4) Creating the media 

for Lak Roi sesame rice crackers, 5) Enhancing online marketing skills for Lak Roi    

sesame rice cracker entrepreneurs, and 6) Organizing exhibitions for Lak Roi sesame 

rice crackers with the entrepreneurs’ collaboration. The processes intended to create 

the online and offline media that show the product identity, and to run workshops for 

online marketing to enhance the skills and expand the customer base. Consequently, 

the media to communicate Lak Roi sesame rice crackers emerging from the project are 

the logo, the packaging, the label, the paper label attached to the top of the product 

package, the poster promoting Lak Roi sesame rice crackers on the Facebook Page, 

the video clip advertising Lak Roi sesame rice crackers and the product photos.          

These could add value to the product as well as raise brand awareness. In conclusion, 

the project leads to an increase of 50% in Lak Roi sesame rice crackers sales, and       

a monthly profit of 30,000 Baht, generating more income and developing the             

community economy.
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บทนำำ�  

	 แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็นท่ี่� 16 เศรษฐกิิจ

ฐานราก เป็็นแผนการพัฒนาท่ี่�มุ่่�งเน้้นปรัับโครงสร้างเศรษฐกิิจ

ฐานรากและเสริิมสร้้างเศรษฐกิิจฐานรากให้้มีีความเข้้มแข็็ง 

สามารถพึ่่�งพาตนเอง ช่่วยเหลืือเอื้้�อเฟื้้�อซึ่่�งกัันและกััน มีีคุุณธรรม 

มีีการไหลเวีียนของระบบเศรษฐกิิจอย่่างเป็็นระบบ และเป็็นระบบ

เศรษฐกิิจท่ี่�เอื้้�อต่่อการพัฒนาด้้านอ่ื่�น ๆ  ในพื้้�นท่ี่� เกิิดการสร้างอาชีีพ

และการกระจายรายได้้ สามารถลดปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ�� และ

ความไม่่เสมอภาคในระดัับชุุมชน โดยมีีเป้้าหมายระดัับประเด็็นคืือ 

รายได้้ของประชากรกลุ่่�มรายได้้น้้อยเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างกระจายและอย่่าง

ต่่อเนื่�่อง จากข้้อมููลสำำ�รวจภาวะเศรษฐกิิจและสัังคมของครััวเรืือน 

พบว่่าในปีี พ.ศ. 2562 ประชากรรายได้้น้้อย (Bottom 40) มีีสัดส่่วน

การถืือครองรายได้เ้พิ่่�มขึ้้�นเป็็น 15.11% จาก 14.17% ในปีี พ.ศ. 2560 

และเมื่�่อพิจิารณาค่่าสัมัประสิทิธิ์์�ความไม่่เสมอภาค (Gini coefficient) 

พบว่่ามีีค่่าลดจาก 0.453 ในปีี พ.ศ. 2560 เป็็น 0.430 ในปีี  พ.ศ. 

2562 แสดงถึึงความเหลื่�่อมล้ำำ��ท่ี่�ลดลงด้้านรายได้้ของประชากร 

	ทั้้ �งนี้้�จากการพิจารณาสััดส่่วนการถืือครองรายได้้และ   

ค่่าสััมประสิิทธิ์์�ความไม่่เสมอภาค พบว่่ายัังไม่่ครอบคลุุมการพัฒนา

ตามเป้้าหมายของดััชนีีการพัฒนาอย่่างทั่่�วถึึง อย่่างไรก็ตาม การ

พััฒนาเศรษฐกิจิฐานรากยังัคงมีีความท้า้ทายในประเด็น็การพัฒันา

ด้้านศัักยภาพ เน่ื่�องจากประชากรรายได้้น้้อยมากกว่่าร้้อยละ 50 

เป็็นกลุ่่�มคนท่ี่�ไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ มีีระดัับการ

ศึึกษาและทัักษะต่ำำ�� รวมถึึงการดำำ�เนิินงานด้้านนโยบายของรััฐจาก

ส่่วนกลางไม่่สามารถแก้้ปััญหาที่�่แตกต่่างกัันในแต่่ละพื้้�นท่ี่�ได้้     

แผนดัังกล่่าวยัังเน้้นการสร้้างโอกาส การเข้้าถึึงองค์์ความรู้�้ด้าน

เทคโนโลยีีและนวััตกรรม การบริิหารจััดการธุุรกิจ การตลาด การ

บริิหารจััดการชุุมชน การเพิ่่�มมููลค่่าและพัฒันามาตรฐานผลิิตภััณฑ์์

และบริิการ การพัฒนาช่่องทางการตลาด ทั้้�งตลาดในชุุมชน ต่่าง

ประเทศ และออนไลน์ การรัับรู้้�ทางธุุรกิจ และการประชาสััมพัันธ์์ 

(Department of Community Development, Ministry of Interior, 2017)

	 โครงการขับเคล่ื่�อนเศรษฐกิิจและสัังคมฐานรากหลัังโควิิด

ด้้วยเศรษฐกิจิ BCG (U2T for BCG) หรืือโครงการ U2T มหาวิทิยาลััย

สู่่�ตำำ�บล มีีวััตถุุประสงค์์เพื่�่อสร้้างงาน สร้างรายได้้ให้้ชุุมชน โดย

สนับสนุุนให้้มหาวิิทยาลััยใช้้องค์์ความรู้้� งานวิิจััย เทคโนโลยีี 

นวััตกรรม และทรััพยากรในการพัฒนาพื้้�นท่ี่� พััฒนาประเทศ และ

นำำ�โจทย์์หรืือปััญหาของประเทศมาสู่่�การพัฒนาศัักยภาพกำำ�ลังคน 

องค์์ความรู้้� เทคโนโลยีี และนวััตกรรม (Office of National Higher 

Education Science Research and Innovation Policy Council, 2021) 

ซึ่่�งตำำ�บลโนนไทย อำำ�เภอโนนไทย จัังหวััดนครราชสีีมาเป็็นหนึ่่�งใน

พื้้�นท่ี่�เป้้าหมายในการดำำ�เนินิงานเพ่ื่�อตอบวััตถุุประสงค์ข์องโครงการ 

U2T for BCG 

	ตำ ำ�บลโนนไทย อำำ�เภอโนนไทย ตั้้�งอยู่่�ทางทิิศตะวัันออก

เฉีียงเหนืือของจัังหวััดนครราชสีีมา มีีระยะทางห่่างจากจัังหวััด 28 

กิิโลเมตร ห่่างจากกรุุงเทพมหานคร 280 กิิโลเมตร มีีพื้้�นท่ี่�ทั้้�งหมด 

67.15 ตารางกิิโลเมตร (41,972 ไร่่) และมีีอาณาเขตติิดต่่อดัังนี้้�       

ทิิศเหนืือติิดต่่อตำำ�บลสายออ ทิิศใต้้ติิดต่่อตำำ�บลด่่านจาก ทิิศตะวััน

ออกติิดต่่อตำำ�บลมะค่่าและตำำ�บลด่่านจาก ทิิศตะวัันตกติิดต่่อตำำ�บล

สำำ�โรงและตำำ�บลค้า้งพลูู ตาม พ.ร.บ. สภาตำำ�บลและองค์ก์ารบริหิาร

ส่่วนตำำ�บล พ.ศ. 2537 ตำำ�บลโนนไทยแบ่่งการปกครองออกเป็็น     

17 หมู่่�บ้้าน มีีครััวเรืือนทั้้�งหมดประมาณ 2,100 หลัังคาเรืือน และมีี

ประชากรจำำ�นวน 10,000 คน คนในชุุมชนส่่วนใหญ่่ประกอบอาชีีพ

เกษตรกรรมและรัับจ้้างทั่่�วไป ผลิิตภััณฑ์์ของตำำ�บลโนนไทยมีี   

หลากหลายประเภท มีีของกิินขึ้้�นช่ื่�อ เช่่น มะขามเทศ น้ำำ��ตาลโตนด 

น้ำำ��ตาลปึก ขนมข้้าวตัง ขนมนางเล็็ด ข้้าวเกรีียบงา เส้้นหม่ี่�และซอส

สำำ�หรัับผััดหมี่�่ และของใช้้ เช่่น กระเป๋๋าสานพลาสติิก พรมเช็็ดเท้้า 

เปล ตะกร้้าไม้้ไผ่่ โคมไฟไม้้ไผ่่ โมเดลต้้นตาล เฟอร์์นิิเจอร์์จาก

ต้้นตาล กระเป๋๋าสาน หมวกสานจากต้้นกก เบาะรองนั่่�งจากเศษผ้้า

เหลืือใช้้ และยาสระผมสมุุนไพรท้้องถิ่่�น

	

สถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�เดิิม

	 ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย ตำำ�บลโนนไทย 

อำำ�เภอโนนไทย จัังหวััดนครราชสีีมา เริ่่�มผลิิตครั้้�งแรกในปีี พ.ศ. 

2541 โดยผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนมีีความคิิดแรกเริ่่�มคืือ

ต้้องการให้้ผู้้�บริิโภคได้้รัับประทานข้้าวเกรีียบงาสููตรใหม่่ท่ี่�มีีความ

หวานมัันพอดีี และมีีรสชาติิไม่่เหมืือนใคร และบ้้านหลัักร้้อยมีีวััดป่่า

หลัักร้้อยเป็็นสถานท่ี่�ท่่องเท่ี่�ยวเพ่ื่�อการทำำ�บุุญ ซึ่่�งเป็็นจุุดจำำ�หน่่าย

ข้้าวเกรีียบงา ดัังนั้้�นการผลิิตข้้าวเกรีียบงาจึึงเป็็นธุุรกิจิชุุมชนขนาด

เล็็กท่ี่�สร้้างรายได้้ให้้กัับครอบครััว อีีกทั้้�งยัังเป็็นการส่่งเสริิมการ

สร้า้งงานสร้า้งอาชีีพภายในชุุมชน เนื่�่องจากวััตถุุดิบิของข้า้วเกรีียบ

งามาจากผลิิตภััณฑ์์ของคนในชุุมชน ทั้้�งน้ำำ��ตาลโตนดซึ่่�งเป็็นสิินค้้า

ขึ้้�นช่ื่�อของตำำ�บลโนนไทย แผ่่นแป้้งจากข้้าวหอมมะลิิ 105 ที่�่

เกษตรกรตำำ�บลโนนไทยได้้รัับการสนับสนุุนจากทางภาครััฐให้้ปลููก

ข้้าวสายพัันธุ์์�นี้้� รวมทั้้�งงาดำำ� มะพร้้าว ฟัักทอง ใบเตย ซึ่่�งเป็็นการ

ช่่วยเหลืือคนในชุุมชน

	ข้ าวเกรีียบงาหลัักร้้อย มีีเอกลัักษณ์์ท่ี่�ความหวานมััน 

รสชาติิพอดีี ผู้้�บริิโภคสามารถเลืือกรัับประทานได้้ 3 รสชาติิ คืือ 

รสดั้้�งเดิิมหรืือรสข้้าวกล้้อง รสใบเตย และรสฟักทอง ดัังภาพที่�่ 1 

(Figure 1) เก็็บรัักษาไว้้ได้้นาน มีีทั้้�งแบบแห้้งท่ี่�ผู้้�บริิโภคต้้องนำำ�ไป

ย่่าง และแบบย่่างพร้้อมรัับประทาน การจััดจำำ�หน่่ายข้้าวเกรีียบงา

แบบแห้้ง จำำ�นวน 100 แผ่่น ต่่อ 1 ถุุง จำำ�หน่่ายราคา 250 บาท ข้้าว

เกรีียบงาแบบแห้้ง จำำ�นวน 50 แผ่่น ต่่อ 1 ถุุง จำำ�หน่่ายราคา 125 

บาท และข้้าวเกรีียบงาแบบย่่าง 1 ถุุง จำำ�นวน 4 ชิ้้�น จำำ�หน่่ายราคา 
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20 บาท และยอดขายข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยในแต่่ละเดืือนมีีดัังนี้้� 

ข้้าวเกรีียบงาแบบแห้้ง จำำ�นวน 45,000 บาท และข้้าวเกรีียบงาแบบ

ย่่าง จำำ�นวน 15,000 บาท รวมรายได้้ทั้้�งหมดจำำ�นวน 60,000 บาท

ต่่อเดืือน และมีีกำำ�ไรจำำ�นวน 20,000 บาทต่่อเดืือน แม้้กลุ่่�มเป้้าหมาย

ของข้า้วเกรีียบงาเป็็นกลุ่�่มผู้้�บริิโภคทุุกเพศทุุกวััยท่ี่�ชอบรัับประทาน

ขนม แต่่สามารถสั่่�งซื้้�อได้้ท่ี่�หน้้าร้้านซึ่่�งตั้้�งอยู่่�บริิเวณหน้า้วััดป่่าหลััก

ร้้อย และการโทรสั่่�งซื้้�อท่ี่�หมายเลขโทรศััพท์์ของทางร้้านเท่่านั้้�น 

ทำำ�ให้้กลุ่่�มผู้้�ซื้้�อจึึงจำำ�กัดเฉพาะกลุ่่�มนัักท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เดิินทางมาเที่�่ยว

วััดป่่าหลัักร้้อย และคนในชุุมชนละแวกใกล้้เคีียงท่ี่�รู้้�จัักเท่่านั้้�น

	ผู้ �ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยมีี

บริิบทด้านการผลิิตและด้้านการตลาดดัังนี้้�

         	 1. ด้้านการผลิิต 

	 การผลิิตข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยใช้้แรงงานภายในชุุมชน 

จำำ�นวน 8-10 คน และมีีคนในชุุมชนจำำ�นวน 15-20 คน รัับผลิิตภััณฑ์์

ข้้าวเกรีียบงาไปจััดจำำ�หน่่ายต่่อ วััตถุุดิิบในการผลิิตข้้าวเกรีียบงา  

รสดั้้�งเดิิมหรืือรสข้าวกล้้อง ประกอบด้้วย แป้้งข้้าวเจ้้า แป้้งมััน

สำำ�ปะหลััง น้ำำ��ตาล มะพร้้าวขููด งาดำำ� งาขาว และข้้าวกล้้อง ข้้าว

เกรีียบงารสฟักทอง ประกอบด้้วย แป้้งข้้าวเจ้้า แป้้งมัันสำำ�ปะหลััง 

น้ำำ��ตาล มะพร้า้วขููด งาดำำ� งาขาว และฟักัทอง และข้า้วเกรีียบงารส

ใบเตย ประกอบด้้วย แป้้งข้้าวเจ้้า แป้้งมัันสำำ�ปะหลััง น้ำำ��ตาล 

มะพร้้าวขููด งาดำำ� และใบเตย 

	 กรรมวิิธีีการผลิิตข้้าวเกรีียบงาแสดงในภาพท่ี่� 2 (Figure 2)     

เริ่่�มจากการแช่่ข้าวหอมมะลิิไว้้เป็็นระยะเวลา 1 คืืน แล้้วนำำ�ไปโม่่หรืือ

บดให้้ละเอีียดจนเป็็นแป้้งข้้าวเจ้้า จากนั้้�นนำำ�แป้้งข้้าวเจ้้าและน้ำำ��ตาล

โตนดใส่่ลงภาชนะ นวดให้้เข้้ากััน ใส่่มะพร้้าว งาดำำ� งาขาวลงไป คน

ให้้เข้้ากัันดีี จนเนื้้�อข้้น แล้้วนำำ�ไปละเลงเป็็นแผ่่นกลมบนปากหม้้อนึ่่�ง

ไอน้ำำ�� ปิิดฝาทิ้้�งไว้้ประมาณ 1-2 นาทีี พอแป้้งสุุกใช้้ไม้้พายแซะออก

มา นำำ�มาตากแดดจนแห้้งใช้้เวลาประมาณ 1 วััน (ขึ้้�นอยู่่�กัับสภาพ

อากาศ) แล้้วจึงเก็็บใส่่ภาชนะมีีฝาปิิดสำำ�หรัับแบบแห้้ง ส่่วนแบบย่่าง

พร้้อมรัับประทานนั้้�นเม่ื่�อตากแดดจนแห้้งแล้้วต้องนำำ�มาย่่างไฟ    

อ่่อน ๆ  ประมาณ 2 นาทีี จนมีีสีีน้ำำ��ตาลเข้้ม พัักจนเย็็นแล้้วจึงบรรจุุถุุง

พร้้อมจััดจำำ�หน่่าย โดยสิินค้้าสามารถเก็็บไว้้ได้้ประมาณ 3-4 เดืือน

	 2. ด้้านการตลาด 

	ผู้ �ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนมีีช่่องทางการจำำ�หน่่าย

สิินค้้าเฉพาะหน้้าร้้าน และตามงานวััดในชุุมชน โดยผู้้�สนใจซื้้�อได้้ที่�่  

หน้้าร้้านหรืือสั่่�งซื้้�อตามหมายเลขโทรศัพท์์ อีีกทั้้�งยัังมีีการจััด

จำำ�หน่่ายตามร้้านขายของฝากในจัังหวััดนครราชสีีมาค่่อนข้า้งน้้อย    

การสื่�อสารทางการตลาดเน้้นการบอกต่่อแบบปากต่่อปากเป็็น  

ส่่วนใหญ่่ และที่�่สำำ�คัญผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนยัังไม่่ได้้

ทำำ�การตลาดออนไลน์์ ตลอดจนตราสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์ และสื่�่อท่ี่� 

ใช้้ในการสื่�อสารข้าวเกรีียบงาไม่่มีีความสวยงามและทัันสมัยดััง 

ภาพท่ี่� 3 (Figure 3)
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Figure 2 Production process of Lak Roi sesame rice crackers; (a) Mix the ingredients together, (b) Steaming and (c) Drying

Figure 1 Lak Roi sesame rice crackers; (a) Brown rice flavor, (b) Pumpkin flavor and (c) Pandan flavor

 (a)  (b)  (c)

 (a)  (b)  (c)



กระบวนการที่่�ใช้้ในการเปลี่่�ยนแปลง
และการยอมรัับของชุุมชนเป้้าหมาย
	

	ภ าคีีเครืือข่่ายท่ี่�เก่ี่�ยวข้องในการดำำ�เนิินงาน ประกอบด้้วย 

ทีีมวิิจััยคณะวิิทยาการจััดการ มหาวิิทยาลััยราชภััฏนครราชสีีมา 

องค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลโนนไทย ผู้้้��นำำ�ชุุมชน และผู้้�ประกอบการ

ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยตำำ�บลโนนไทย อำำ�เภอ

โนนไทย จัังหวััดนครราชสีีมา ด้้วยกระบวนการดังนี้้�

         ขั้้�นตอนที่่� 1 การศึึกษาบริิบทผู้้�ประกอบการชุุมชน

ผลิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 

          การศึึกษาบริิบทผู้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบ

งาหลัักร้้อย โดยผู้้�ประกอบการชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในบทบาทของผู้้�ให้้

ข้้อมููล การลงพื้้�นท่ี่�ภาคสนามด้้วยวิิธีีการสำำ�รวจ การสังเกต การ

สััมภาษณ์์และการสอบถามผู้้�ประกอบการ 

	สภ าพปััญหาของผู้�้ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าว

เกรีียบงาหลัักร้้อย มีีดังนี้้� คืือ 1) ตราสิินค้้า ฉลากให้้รายละเอีียด

สิินค้้า และบรรจุุภััณฑ์์ ยัังไม่่สวยงามและทัันสมััย 2) ขาดสื่�่อ

ออนไลน์์ เช่่น เพจเฟซบุ๊๊�ก คลิิปวิิดีีโอ โปสเตอร์์ออนไลน์ 3) ขาดส่ื่�อ

ออฟไลน์์ เช่่น ป้้ายไวนิล ภาพสิินค้้าท่ี่�ใช้้โปรโมทตามส่ื่�อต่่าง ๆ  และ 

4) ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนขาดทัักษะการทำำ�การตลาด

ออนไลน์์ จึึงทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคท่ี่�รัับรู้�้ตราสิินค้้ามีีจำำ�นวนน้้อย การ  

จำำ�หน่่ายจำำ�กัดเฉพาะท้้องถิ่่�น ช่่องทางการสื่�่อสารอยู่่�ในวงจำำ�กัด 

และการออกแบบท่ี่�ไม่่สวยงามและดึึงดููดความสนใจของผู้้�บริิโภค 

ส่่งผลต่่อยอดการจััดจำำ�หน่่ายและกำำ�ไรของผู้้�ประกอบการ

ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน จึึงกำำ�หนดให้้ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนมีี 

ส่่วนร่่วมในการพัฒนาส่ื่�อเพ่ื่�อการสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าว

เกรีียบงาหลัักร้้อยเพ่ื่�อใช้้ส่ื่�อออนไลน์์และส่ื่�อออฟไลน์์ท่ี่�ร่่วมกััน

พััฒนาไปใช้้ประโยชน์์เชิิงพาณิิชย์์ต่่อไป

         ขั้้�นตอนที่่� 2 การร่่วมสร้้างอััตลัักษณ์์ผลิติภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบ

งาหลัักร้้อย 

	 การสร้างอััตลัักษณ์์ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย   

ด้้วยวิิธีีระดมความคิิด (Brainstorming) จากผู้้�ผลิิตข้้าวเกรีียบงา  

และผู้้�จำำ�หน่่ายข้้าวเกรีียบงาในชุุมชน จำำ�นวน 10 คน โดยใช้้เคร่ื่�องมืือ

การวิิเคราะห์์อััตลัักษณ์์ผลิิตภััณฑ์์ด้้วยจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส    

และอุุปสรรคของผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย ในขั้้�นตอนนี้้�      

ผู้้�ประกอบการชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในบทบาทเป็็นผู้้�ให้้ข้้อมููล ผู้้�เสนอ

ความคิิดเห็็น และวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยผู้้�ประกอบการชุุมชนแต่่ละคน

อธิิบายจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส และอุุปสรรค ในมุุมมองของตน  

แล้้วร่่วมแลกเปลี่�ยนและสัังเคราะห์์เพ่ื่�อสร้้างอััตลัักษณ์์ผลิิตภััณฑ์์

ข้า้วเกรีียบงาหลักัร้อ้ย โดยสรุุปการวิเิคราะห์จ์ุุดแข็ง็ จุุดอ่่อน โอกาส 

และอุุปสรรคของผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย หรืือ SWOT 

analysis ได้้ดัังตารางท่ี่� 1 (Table 1)

	

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 การมีสี่่วนร่่วมในการพิจิารณาและความ

คิิดเห็็นของการออกแบบและสร้้างสื่�่อเพื่�่อการส่ื่�อสาร

ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 

          การใช้้เคร่ื่�องมืือ TOWS matrix จาก SWAT analysis เพ่ื่�อ

สร้้างกลยุุทธ์์ใหม่่ของข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย ใน 4 รููปแบบ ดัังนี้้�

	 กลยุุทธ์์เชิิงรุุก ใช้้จุุดแข็็งเพ่ื่�อใช้้ประโยชน์์จากโอกาสที่�่มีี 

คืือการบอกเล่่าเร่ื่�องราวการผลิิตสิินค้้า ให้้รายละเอีียดเกี่�่ยวกับ

วััตถุุดิิบท่ี่�ทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภครู้้�ว่่าข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยเป็็นสิินค้้าเพื่�่อ

สุุขภาพและเป็็นผลิิตภััณฑ์์ในชุุมชน โดยส่ื่�อท่ี่�ได้้จากกลยุุทธ์นี้้�คืือ 

ฉลากสิินค้้า คลิิปวิดีีโอโฆษณาสิินค้้า และคลิิปวิิดีีโอสััมภาษณ์์

เจ้้าของธุุรกิิจ 

	 กลยุุทธ์์เชิิงแก้้ไข ลดจุุดอ่่อนโดยใช้ป้ระโยชน์จ์ากโอกาส

ด้้วยการทำำ�การตลาดออนไลน์์ และแจ้้งช่่องทางออนไลน์์บนฉลาก

สิินค้้าของข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย โดยส่ื่�อที่�่ได้้จากกลยุุทธ์นี้้�คืือ     

เพจเฟซบุ๊๊�ก  โปสเตอร์์โปรโมทเพจเฟซบุ๊๊�ก และภาพถ่่ายสิินค้้า 
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Figure 3 Media of Lak Roi sesame rice crackers; (a) Logo, (b) Packaging and (c) Vinyl banner 

 (a)  (b)  (c)



	 กลยุุทธ์์เชิงิรับั ใช้จุุ้ดแข็็งเพื่�่อหลีีกเลี่�่ยงอุุปสรรคด้ว้ยการ

ชููเอกลัักษณ์์และสีีสันของรสชาติิให้้ผู้้�บริิโภครู้้�ว่่าข้้าวเกรีียบงา    

หลัักร้้อยมีีความแตกต่่างจากสิินค้้าประเภทเดีียวกััน โดยสื่�่อท่ี่�ได้้

จากกลยุุทธ์นี้้�คืือ คลิิปวิดีีโอโฆษณาสิินค้้า และคลิิปวิดีีโอสััมภาษณ์์

เจ้้าของธุุรกิิจ 

	 กลยุุทธ์์เชิิงป้้องกััน เป็็นการลดจุุดอ่่อนและเล่ี่�ยงอุุปสรรค

ด้้วยการทำำ�บรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�ทัันสมััยเพื่�่อสร้้างความแตกต่่าง ทำำ�ป้้าย 

ไวนิลิขนาดใหญ่่พร้อ้มบอกช่่องทางออนไลน์ ์รวมถึึงการใช้ช้่่องทาง

ออนไลน์แ์ละฉลากสินิค้า้บอกความแตกต่่างของข้า้วเกรีียบงาหลักั

ร้้อย โดยสื่�่อท่ี่�ได้้จากกลยุุทธ์นี้้�คืือ การออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ 

พร้้อมกระดาษติิดหััวซองขนม ป้้ายไวนิล ฉลากสิินค้้า เพจเฟซบุ๊๊�ก 

โปสเตอร์์โปรโมทเพจเฟซบุ๊๊�ก 

	 การสร้้างสื่�่อเพ่ื่�อการสื่�่อสารผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงา   

หลัักร้้อยทั้้�ง 4 กลยุุทธ์ โดยให้้ผู้้�ผลิิตข้้าวเกรีียบงาและผู้้�จำำ�หน่่าย

ข้้าวเกรีียบงาในชุุมชน จำำ�นวน 10 คน แลกเปลี่�ยนความคิิดเห็็นใน

การออกแบบ ในประเด็็นเนื้้�อหาของส่ื่�อแต่่ละประเภท และมีีส่่วน

ร่่วมในการออกแบบสื่�่อออนไลน์และส่ื่�อออฟไลน์เพื่�่อการสื่�อสาร

ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย โดยให้้ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์

ชุุมชนสะท้้อนข้้อมููลจุุดเด่่นของสิินค้้า คุุณสมบััติิ รสชาติิ สถานท่ี่�

จััดจำำ�หน่่าย ราคา รููปแบบ และแนวทางออกแบบของส่ื่�อออนไลน์

และสื่�่อออฟไลน์์ การเล่่าเร่ื่�องในส่ื่�อออนไลน์์ (Storytelling) รวมถึึง

การให้ผู้้้�ประกอบการผลิติภััณฑ์ช์ุุมชนร่่วมตัดัสินิใจในการออกแบบ

และการเลืือกใช้้สีีสันสำำ�หรัับส่ื่�อแต่่ละประเภทท่ี่�ดึึงดููดความสนใจ  

ผู้้�บริิโภค เช่่น ตราสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์ ฉลาก เป็็นต้้น และผู้้�ประกอบ

การชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในบทบาทของผู้�้ประเมินิและผู้�้ตัดสิินใจในการ

ออกแบบสื่�่อ

     	 ขั้้�นตอนที่่� 4 การผลิตสื่�่อเพื่�่อการส่ื่�อสารผลิตภััณฑ์์

ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 

         การผลิิตส่ื่�อเพ่ื่�อการสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 

ด้้วยการออกแบบส่ื่�อด้้วยคอมพิิวเตอร์์ ประกอบด้้วย 1. ตราสิินค้้า 

2. ฉลากสิินค้้า 3. บรรจุุภััณฑ์์สิินค้้า 4. เพจเฟซบุ๊๊�ก 5. โปสเตอร์์เพ่ื่�อ

ใช้้ในการโปรโมทบนเพจเฟซบุ๊๊�ก 6. คลิิปวิดีีโอโฆษณาสิินค้้า 7. คลิิป

วิิดีีโอสััมภาษณ์์เจ้้าของธุุรกิิจ 8. กระดาษติิดหััวซองขนม 9. ป้้าย 

ไวนิลติดหน้้าร้้าน และ 10. ภาพถ่่ายสิินค้้า โดยแนวคิดในการออกแบบ

ส่ื่�อเพ่ื่�อการสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย มีีดังนี้้�

          1. ตราสิินค้้า แนวคิดในการออกแบบ คืือ ช่ื่�อร้้านใช้้ตััว

อัักษรไทย เนื่�่องจากผู้�้ประกอบการต้้องการความเป็็นไทย เพื่�่อ

อนุุรัักษ์์วััฒนธรรมและนำำ�เสนอความเป็็นขนมไทย อีีกทั้้�งตััวอักษร

คำำ�ว่่าหลัักร้้อยมาจากบ้้านหลัักร้้อยที่�่มีีสถานที่�่ท่่องเที่�่ยวคืือ          
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Table 1 SWOT analysis of Lak Roi Sesame Rice Crackers

Strengths: S Weaknesses: W

1. There were a lot of flavors for the customers to select; the 

brown rice flavor, the pumpkin flavor and the Pandanus leaf.

2. Lak Roi Sesame Rice Crackers has the story as the first and 

the only one rice cracker product in Nonthai district for 25 years.

3. The raw materials and the labor were in the community.

4. The product had new flavors. Moreover, the colorful colors; 

the yellow color from the pumpkins, the green color from the 

Pandanus leaves and the brown color from the brown rice, could 

well attract the customers.

5. The product was not much expensive then the customers 

decided to buy it easily. In addition, the product is suitable for 

all customers.

6. The product could be stored for 3 months.

1. The product was not well-known as there were not many 

channel distributions; the shop in the community, phone called 

order and Line application order.

2. The product had no label so the customers did not know how 

to preserve the product.

3. The logo and the packaging were out of date.

4. The entrepreneurs had no advertising media.

Opportunities: O Threats: T

1. The consumers turn to consume more healthy products.

2. The consumers turn to but more community products.

3. The consumers more use online sale.

1. There are a lot of similar products in the market.

2. The product could not be much produced in rainy season. 

The reason is that it must be sun-dried unless it will be moldy. 

This affected the late production.



วััดป่่าหลัักร้้อยเพ่ื่�อให้้น่่าจดจำำ�และไม่่ซ้ำำ��กับใคร ทำำ�ให้้ลููกค้้าเก่่ายััง

จำำ�ได้้ว่่าเป็็นผลิิตภััณฑ์์เดิิมเพีียงเปลี่�ยนตราสิินค้้าใหม่่ ยัังคงไว้้ซึ่่�ง

สััญลัักษณ์์ร้้านเดิิมเพ่ื่�อให้้ง่่ายต่่อการจำำ�ได้้ และใส่่ภาพสิินค้้าข้้าว

เกรีียบงาทั้้�ง 3 รสชาติิ ได้้แก่่ รสข้าวกล้้อง รสฟักทอง และรสใบเตย 

ดัังภาพท่ี่� 4 (Figure 4) นอกจากนี้้�ยัังระบุุหมายเลขโทรศัพท์์อย่่าง

ชััดเจน

	 2. ฉลากสิินค้้า แนวคิิดในการออกแบบ คืือ ใช้้พื้้�นหลััง

ธีีมเดีียวกับตราสิินค้้า มีีภาพส่่วนประกอบของสิินค้้า   ข้อ้ควรระวััง 

วัันเดืือนปีีท่ี่�ผลิิต คิิวอาร์์โค้้ดเพจเฟซบุ๊๊�กร้้านค้้า และหมายเลข

โทรศัพท์์ โดยใส่่รููปภาพประกอบท่ี่�บ่่งบอกถึึงรสชาติิต่่าง ๆ ดััง    

ภาพท่ี่� 5 (Figure 5) ทำำ�เป็็นสติ๊๊�กเกอร์์เพ่ื่�อให้้สะดวกต่่อการติดลงบน

บรรจุุภััณฑ์์ และออกแบบให้้มีีสีีสันสวยงาม น่่าซื้้�อไปรัับประทาน

	 3. บรรจุุภัณฑ์์ แนวคิิดในการออกแบบ คืือ การให้้ราย

ละเอีียดของสิินค้้าครบถ้้วน เช่่น ตราสิินค้้า ส่่วนประกอบ หมายเลข

โทรศัพท์์ คิิวอาร์์โค้้ด และรสชาติิของสิินค้้า ดัังภาพท่ี่� 6 (Figure 6) 

โดยออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�แสดงสิินค้้าได้้ ทั้้�งยัังสะดวกในการ      

พกพาและน่่าซื้้�อไปรัับประทานหรืือซื้้�อเป็็นของฝาก

	 4. เพจเฟซบุ๊๊�ก ช่ื่�อ ของฝาก ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย 

โคราช แนวคิดในการออกแบบ คืือ การให้้รายละเอีียดของสิินค้้า 

ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายทางออนไลน์์ และการประชาสััมพัันธ์์การ

ออกร้้านจำำ�หน่่ายตามงานหรืือเทศกาลต่่าง ๆ  ดัังภาพท่ี่� 7 (Figure 7) 

เพื่�่อต้้องการขยายการตลาดให้้ลููกค้้าสามารถเข้้าถึึงร้้านค้้าได้้     

ง่่ายขึ้้�น

	 5. โปสเตอร์โปรโมทเพจเฟซบุ๊๊�ก แนวคิดในการ

ออกแบบ คืือ เน้น้แสดงรููปสินิค้า้ท่ี่�มีีสีีสันสดใส สวยงาม น่่าซื้้�อ และ

ใช้้เพ่ื่�อการโปรโมทสินค้้าผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก ของฝาก ข้้าวเกรีียบงา

หลัักร้้อยโคราช ดัังภาพท่ี่� 8 (Figure 8) ซึ่่�งมีีตัวอย่่างสิินค้้าและ

รสชาติิ หมายเลขโทรศัพท์์ และคิิวอาร์์โค้้ดเพจเฟซบุ๊๊�ก เพื่�่อให้้ง่่าย

และสะดวกในการสั่่�งซื้้�อสิินค้้า

	 6. คลิิปวิดีีโอโฆษณาสิินค้้า แนวคิิดในการผลิิตส่ื่�อ คืือ 

การให้ร้ายละเอีียดของสินิค้า้ ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายทางออนไลน์์ 

และใช้้เพ่ื่�อโปรโมทสินิค้้าให้้ลููกค้้าทราบถึึงขั้้�นตอนการทำำ�ข้า้วเกรีียบ

งาและส่่วนผสม รวมถึึงสะท้้อนอััตลัักษณ์์ของชุุมชน ดัังภาพท่ี่� 9 

(Figure 9) โดยเผยแพร่่คลิิปวิิดีีโอโฆษณาสิินค้้าในเพจเฟซบุ๊๊�ก ของ

ฝาก ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยโคราช

	 7. คลิิปวิดีีโอสัมภาษณ์์เจ้้าของธุุรกิิจ แนวคิดในการ

ผลิิตสื่�่อ คืือ เพื่�่อให้้ลููกค้้าได้้รัับทราบถึึงประวััติิและความเป็็นมา   

ของธุุรกิจข้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย ดัังภาพท่ี่� 10 (Figure 10) ซึ่่�งทำำ�ให้้

ธุุรกิจข้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยมีีความน่่าเช่ื่�อถืือมากยิ่่�งขึ้้�น โดย       

เผยแพร่่คลิิปวิิดีีโอสััมภาษณ์์เจ้้าของธุุรกิจลงเพจเฟซบุ๊๊�ก ของฝาก 

ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยโคราช

	 8. กระดาษติิดหัวซองขนม แนวคิิดในการออกแบบ    

คืือ การให้้รายละเอีียดของสิินค้้า เช่่น ตราสิินค้้า ส่่วนประกอบ  

หมายเลขโทรศัพท์์ คิิวอาร์์โค้้ด และรสชาติิของสิินค้้า ดัังภาพที่�่ 11 

(Figure 11) โดยออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ท่ี่�แสดงสิินค้้าจริิง อีีกทั้้�งยััง

สะดวกในการพกพา และน่่าซื้้�อไปรัับประทานหรืือเป็็นของฝาก
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Figure 6 Package of Lak Roi sesame rice crackers

Figure 4 Brand of Lak Roi sesame rice crackers

Figure 5 Label of Lak Roi Sesame rice crackers



	 9. ป้้ายไวนิิล แนวคิดในการออกแบบ คืือ การให้้ราย

ละเอีียดของสิินค้้า ประกอบด้้วย ตราสิินค้้า รสชาติิของสิินค้้า   

หมายเลขโทรศัพท์์ สโลแกน และคิิวอาร์์โค้้ด ดัังภาพท่ี่� 12 (Figure 12) 

เม่ื่�อไปติดตั้้�งที่�่หน้้าร้้านจำำ�หน่่ายสิินค้้า ผู้้�บริิโภคจะสามารถรัับรู้้�

ตราสิินค้้าของข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย

	 10. ภาพถ่่ายสิินค้้า แนวคิดในการถ่่ายภาพสิินค้้า คืือ 

การนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยท่ี่�มีีความโดดเด่่น     

น่่าสนใจ และมีีสีีสันสวยงาม น่่าซื้้�อไปรัับประทาน โดยการถ่่ายภาพ

สิินค้้าเพื่�่อใช้้ประชาสััมพัันธ์์ในส่ื่�อออนไลน์์และส่ื่�อออฟไลน์
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Figure 9 Video Clip Advertisement of Lak Roi sesame rice 

crackers

Figure 10 Video Clip interviewing the owner of Lak Roi sesame 

rice crackers

Figure 7 Facebook Page of Lak Roi sesame rice crackers 

Figure 8 Poster promoting Lak Roi sesame rice crackers; (a) Poster style 1 and (b) Poster style 2 

 (a)  (b)



	 ขั้้�นตอนที่่� 5 การพััฒนาทัักษะการทำำ�การตลาด

ออนไลน์์ของผู้้�ประกอบการผลิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงา 

หลัักร้้อย

           การพัฒนาทัักษะการทำำ�การตลาดออนไลน์สำำ�หรัับผู้้�ผลิิต

ข้้าวเกรีียบงาและผู้้�จำำ�หน่่ายข้้าวเกรีียบงาในชุุมชน จำำ�นวน 10 คน 

ด้้วยการจััดอบบรมเชิิงปฏิิบััติิการให้้กัับผู้�้ประกอบการผลิิตภััณฑ์์

ชุุมชน ในหััวข้อ เทคนิิคการสื่�่อสารในสื่�่อออนไลน์์ เทคนิิคการ      

เล่่าเรื่�่องในสื่�่อออนไลน์์ และเทคนิิคการขายสิินค้้าในสื่�่อออนไลน์์ 

เพื่�่อเพิ่่�มทัักษะการสื่�่อสารและการจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์ข์้า้วเกรีียบงา

หลัักร้้อยในช่่องทางการตลาดออนไลน์ ทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการ

ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนมีีความรู้�้และมีีทักษะในการจำำ�หน่่ายสินิค้า้ผ่่านสื่�่อ

ออนไลน์มากขึ้้�น โดยก่่อนการอบรมผู้้�ประกอบการมีีความรู้้�อยู่่�ใน

ระดัับปานกลาง มีีค่่าคะแนนเท่่ากัับ 3.81 หลัังการอบรมมีีความรู้้�

อยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าคะแนนเท่่ากัับ 4.12

	 ขั้้�นตอนที่่� 6 การจััดแสดงสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าว

เกรีียบงาหลัักร้้อย

           ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยได้้

ดำำ�เนิินการจััดแสดงสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย ณ 

บริิเวณชั้้�น 1 ห้้างสรรพสิินค้้าเซ็็นทรััลพลาซ่่า นครราชสีีมา ในวัันที่�่ 

15-16 กัันยายน พ.ศ. 2565 ดัังภาพท่ี่� 13 (Figure 13) โดยนำำ�เสนอ

สิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย ตำำ�บลโนนไทย อำำ�เภอ

โนนไทย ให้้ผู้้�บริิโภคในจัังหวััดนครราชสีีมาได้้รู้้�จัักสิินค้้าเพิ่่�มมาก

ขึ้้�น ทั้้�งนี้้�ในการจััดแสดงสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลััก

ร้้อยมีีผู้�บริิโภคให้้ความสนใจเข้้ามาเย่ี่�ยมชมบููธของการจััดแสดง

สิินค้้าอย่่างต่่อเน่ื่�อง
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Figure 12 Vinyl banner at the front of Lak Roi sesame rice crackers shop 

Figure 11 (a) Paper label attached to top of Lak Roi sesame rice cracker package and (b) packaging of Lak Roi sesame rice cracker 

 (a)  (b)



ความรู้้�หรืือความเชี่่�ยวชาญที่่�ใช้้

	 การสื่�่อสาร (Communication)

	 การสื่�อสาร หมายถึึง กระบวนการถ่่ายทอดหรืือแลก

เปลี่�่ยนข้้อมููลข่่าวสาร (Message) ระหว่่างผู้้�ส่่งสาร (Source) ไปยัง

ผู้้�รัับสาร (Receiver) ผ่่านส่ื่�อหรืือช่่องทางการสื่�อสาร (Channel) ด้้วย

การใช้้ประสาทสัมผััสทั้้�ง 5 ของมนุุษย์์ ประกอบด้้วย การได้้เห็็น   

การได้้ยิิน การลิ้้�มรส การได้้กลิ่่�น และการสััมผััส ทำำ�ให้้เข้้าใจ    

ความหมายร่่วมกัันและมีีพฤติิกรรมตอบสนองต่่อกััน (Belch & 

Belch, 2004) ด้้วยการใช้้วััจนภาษา (ภาษาพููด ภาษาเขีียน) หรืือ 

อวััจนภาษา (สััญลัักษณ์์ ท่่าทาง อากััปกิริิยา) ซึ่่�งกระบวนการสื่�อสาร

ประกอบไปด้ว้ยผู้�้ส่่งสาร สาร ส่ื่�อหรืือช่่องทางการสื่�่อสาร ผู้้�รัับสาร 

และปฏิิกิิริิยาตอบกลัับ ทั้้�งนี้้�การสื่�่อสารจึงจััดเป็็นกระบวนการ 

เพราะการสื่�่อสารเป็็นปรากฏการณ์ท์ี่�่มีีการเปลี่�่ยนแปลงตลอดเวลา

และเก่ี่�ยวข้องกัับการแลกเปลี่�ยนข้้อเท็็จจริง ทััศนะ ความคิิดเห็็น

และประสบการณ์ของบุุคคลสองฝ่่าย ในปััจจุุบันการสื่�่อสารอาจ

แบ่่งได้้เป็็น 2 ประเภทใหญ่่ ๆ ได้้แก่่ การสื่�อสารประเภทออฟไลน์ 

เช่่น ส่ื่�อโทรทัศน์์ สื่�่อวิิทยุุกระจายเสีียง สื่�่อสิ่่�งพิิมพ์์ สื่�่อกลางแจ้้ง  

ส่ื่�อกิิจกรรมพิิเศษ และการสื่�อสารประเภทออนไลน์ เช่่น เว็็บไซต์์ 

ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์ สื่�่อแอพพลิิเคชััน เป็็นต้้น 

	 การสื่�อสารการตลาดผ้้าไท-ยวนเพ่ื่�อสร้างมููลค่่าเพิ่่�มและ

พััฒนาเศรษฐกิิจชุุมชนเชิิงสร้างสรรค์อำำ�เภอสีีคิ้้�ว จัังหวััด

นครราชสีีมา (Komcharoen & Khongthon, 2018) ใช้้กระบวนการ

มีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนในการออกแบบส่ื่�อต้้นแบบการสื่�อสารการ

ตลาด ประกอบด้้วย ตราสััญลัักษณ์์ บรรจุุภััณฑ์์ X-Stand ส่ื่�อ

โปสเตอร์์ สื่�่อใบปลิิว ส่ื่�อไวนิิล และสื่�่อออนไลน์์ ผ่่านเพจเฟซบุ๊๊�ก

ตลาดบ้้านยวน นครจัันทึึก เพื่�่อให้้กลุ่่�มเป้้าหมายและประชาชน 

ทั่่�วไปได้้รัับรู้้�ผลิิตภััณฑ์์ผ้้าไท-ยวน อำำ�เภอสีีคิ้้�ว จัังหวััดนครราชสีีมา 

เพิ่่�มมากขึ้้�น ส่่งผลให้้ยอดการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าเพิ่่�มสููงขึ้้�น และ   

การสื่�่อสารการตลาดแบบบููรณาการผ่่านสื่�่อดิิจิิทััลท่ี่�มีีผลต่่อการ

ตััดสินิใจซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มประดิิษฐ์เ์ศษผ้า้บ้า้นบวกเปา จัังหวััด

เชีียงใหม่่ (Thongkhao, 2021) พบว่่า หากผู้้�ประกอบการมีีการสื่�อสาร

การตลาดแบบบููรณาการผ่่านสื่�่อดิิจิิทััลเพิ่่�มขึ้้�น จะทำำ�ให้้เกิิด

กระบวนการตัดสิินใจซื้้�อผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มประดิิษฐ์์เศษผ้้าบ้้าน

บวกเปาเพิ่่�มขึ้้�น ในทางตรงกัันข้้ามหากมีีการสื่�อสารการตลาดแบบ

บููรณาการผ่่านส่ื่�อดิิจิิทััลลดลงก็็จะทำำ�ให้้กระบวนการตัดสิินใจซื้้�อ

ผลิิตภััณฑ์์ของกลุ่่�มประดิิษฐ์์เศษผ้้าบ้้านบวกเปาลดลง

	 ตราสิินค้้าและบรรจุุภัณฑ์์ (Brand & Packaging)

	 ตราสินิค้้าหรืือแบรนด์ ์เป็็นช่ื่�อเรีียกของสิินค้า้หรืือบริิการ

ของผู้้�ขายสิินค้้า ซึ่่�ง Kotler (2003) ได้้ให้้ความหมายของตราสิินค้้า

ไว้้ 4 องค์์ประกอบ ดัังนี้้� 1) คุุณลัักษณะ (Attribute) คืือ ส่่วนประกอบ

ต่่าง ๆ ของสิินค้้าท่ี่�เห็็นและจดจำำ�ได้้โดยตรงท่ี่�ผู้�้บริิโภคสามารถ     

รัับรู้้�ได้้ เช่่น ช่ื่�อสิินค้้าหรืือยี่�่ห้้อสิินค้้า ตราสิินค้้า โลโก้้ คำำ�ขวััญหรืือ

สโลแกน และสีี เป็็นต้้น 2) ประโยชน์์ (Benefit) คืือ คุุณประโยชน์์

หรืือคุุณสมบัติัิของสินิค้า้ท่ี่�มีีความพิเิศษและแตกต่่างจากสินิค้า้ของ

คู่่�แข่่ง 3) คุุณค่่า (Value) คืือ ความรู้้�สึึกท่ี่�เกิิดขึ้้�นภายในจิิตใจของ  

ผู้้�บริิโภค และ 4) บุุคลิิกภาพ (Personality) คืือ ลัักษณะของสิินค้้าท่ี่�

ถููกสร้างขึ้้�นเป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะจนเป็็นท่ี่�จดจำำ�ของผู้้�บริิโภค ดัังนั้้�น 

ตราสิินค้้า คืือ องค์์ประกอบที่�่เกี่�่ยวข้องกัับสิินค้้าทั้้�งท่ี่�เป็็นรููปธรรม

และนามธรรมผสมผสานและเชื่�่อมโยงกันั  องค์ป์ระกอบตราสินิค้า้

ที่�่เป็็นนามธรรม เช่่น ประวััติิความเป็็นมา ช่ื่�อเสียีงของสินิค้้า กลยุุทธ์

การโฆษณาของสิินค้้า ประสบการณ์์และความประทัับใจในการใช้้
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Figure 13 Lak Roi sesame rice cracker Display, Central Plaza Mall, Nakhon Ratchasima province 



สิินค้้าของผู้้�บริิโภค ซึ่่�งผู้้�บริิโภคสามารถรัับรู้้�หรืือสััมผััสได้้ 

        บรรจุุภััณฑ์์หรืือการบรรจุุหีีบห่่อ หมายถึึง การบรรจุุสิินค้้า

โดยใช้้เทคโนโลยีีท่ี่�ทัันสมัย เพื่�่อคุ้้�มครองปกป้้องสิินค้้าจากผู้�้ผลิิต

จนถึึงมืือลููกค้้าอย่่างปลอดภััยด้ว้ยต้น้ทุุนการผลิิตท่ี่�เหมาะสม ทั้้�งนี้้� 

Rungruangphon (2015) และ Kuntonbutr (2015) กล่่าวถึึงประโยชน์์

ของบรรจุุภััณฑ์์ไว้้ดัังนี้้� บรรจุุและปกป้้องผลิิตภััณฑ์์ ส่ื่�อสารเนื้้�อหา

ท่ี่�เก่ี่�ยวกับผลิิตภััณฑ์์ ช่่วยให้้เกิิดความสะดวกในการพกพา เพิ่่�ม

ความสะดวกในการขนส่่งหรืือเคล่ื่�อนย้้าย สร้า้งความแตกต่่างและ

โดดเด่่นให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ และสร้้างความได้้เปรีียบด้้านต้้นทุุน และ 

Ladnoi & Wongtong (2017) พบว่่า ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาท่ี่�มีี

รสชาติแิปลกใหม่่ มีีประโยชน์ด้์้านสุุขภาพ มีีบรรจุุภััณฑ์ท์ี่�่เหมาะสม

และทัันสมัย เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการเลืือกบริิโภคผลิิตภััณฑ์์ข้้าว 

เกรีียบงาเพิ่่�มขึ้้�น 

	 การตลาดออนไลน์์ (Online marketing)

	 การตลาดออนไลน์์ หมายถึึง การทำำ�การตลาดผ่่านช่่อง

ทางดิจิิิทััลเพื่�่อติดิต่่อกับัผู้�้บริโิภค โดยนำำ�หลักัการตลาดเดิมิในอดีีต

มาประยุุกต์์ใช้้กัับผู้้�บริิโภคในยุุคปััจจุุบัน ซึ่่�งการตลาดออนไลน์เป็็น

ช่่องทางอำำ�นวยความสะดวกแก่่องค์์กรต่่าง ๆ มากขึ้้�น ช่่องทางท่ี่�  

ใช้้ทำำ�การตลาดออนไลน์์ มีีดังนี้้� เว็็บไซต์์ (Website) ไปรษณีีย์์

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (E-mail) บล็็อก (Blog) เครืือข่่ายสัังคมออนไลน์  

(Social network) การสืืบค้น้ข้อ้มููลบนอินิเทอร์เ์น็ต็ (Search engine) 

วิิดีีโอออนไลน์ (Online VDO) เป็็นต้้น นอกจากนี้้� Charinsarn (2018) 

กล่่าวว่่าการทำำ�การตลาดผ่่านเนื้้�อหา (Content marketing) เป็็นการ

สร้างคุุณค่่าให้้กัับสิินค้้า โดยให้้ผู้้�บริิโภคได้้มีีประสบการณ์์กัับ

ตราสิินค้้า หรืือผู้้�บริิโภคสร้างคอนเทนต์์ เช่่น การทำำ�คอนเทนต์์

กิิจกรรมต่่าง ๆ ของสิินค้้า การรีีวิวสินค้้า และการแชร์์คลิิปวิิดีีโอ

แนะนำำ�สินค้้า เป็็นต้้น

 

	 การมีีส่่วนร่่วม (Participation)

          การมีีส่่วนร่่วม (Metkarunchit, 2010) หมายถึึง การเปิิด

โอกาสให้้บุุคคลหรืือกลุ่่�มบุุคคลเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรม ทั้้�ง  

ทางตรงหรืือทางอ้้อม ในลัักษณะของการร่่วมรัับรู้้� ร่่วมคิิด ร่่วมทำำ� 

ร่่วมตััดสิินใจ และร่่วมติิดตามผล เป็็นการเปิดิโอกาสให้้ประชาชน

ทุุกภาคส่่วนร่่วมมืือกััน โดยการตัดสิินใจ การดำำ�เนิินกิิจกรรม การ

ติิดตามตรวจสอบ และการประเมิินผลร่่วมกัันเป็็นไปอย่่างมีี

อิิสรภาพ เสมอภาค และนำำ�ผลท่ี่�ได้้มาปรัับปรุุงแก้้ไขพััฒนางาน    

ในกลุ่่�มให้้มีีความโปร่่งใสและให้้มีีประสิิทธิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

	 แนวคิิดในการออกแบบ (Conceptual design)

	 แนวคิดในการออกแบบ ควรต้องคิิดอย่่างสร้างสรรค์     

นัักออกแบบท่ี่�ดีีควรมีีความรู้้�พื้้�นฐานในการแก้้ไขปััญหา เม่ื่�อมีี

ปััญหาก็็สามารถรู้�ว่่าปััญหานั้้�นเคยได้้รัับการแก้้ไขอย่่างไร และควร

ให้้ความสนใจกับโครงสร้้างทางวิิศวกรรมของงานชิ้้�นนั้้�น ๆ และมีี

ความรู้้�พื้้�นฐานในโครงสร้าง ลัักษณะการทำำ�งานและลัักษณะการ

ใช้้งานของสิ่่�งท่ี่�ได้้ออกแบบ แนวคิิดในการออกแบบท่ี่�ดีี ผู้้�ออกแบบ

ต้้องสนใจในความงามและต้้องใช้้งานง่่าย และสร้้างประโยชน์์แก่่  

ผู้้�ใช้้ได้้อย่่างสููงสุุด โดยนัักออกแบบท่ี่�ดีีจะต้้องบริิหารจััดการ

ทรััพยากรได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม ทั้้�งนี้้� Keawpan et al. (2020) 

สรุุปว่่าการออกแบบผลิิตภััณฑ์์จะอยู่่�ภายใต้้ศาสตร์์การสร้างสรรค์

ทางศิิลปะ และต้้องอาศััยหลัักการแขนงอ่ื่�นเป็็นองค์์ประกอบ เช่่น 

วิศิวกรรม การตลาด พฤติิกรรมศาสตร์ ์สุุนทรีียศาสตร์ ์วิิทยาศาสตร์์ 

และงานประณีีตฝีีมืือ เป็็นต้้น 

	 SWOT analysis และ TOWS matrix

          SWOT analysis เป็็นการประเมิินปััจจััยภายในและปััจจััย

ภายนอกรวมถึึงศัักยภาพในปััจจุุบันและอนาคต SWOT ประกอบ

ด้้วย จุุดแข็็ง (Strengths: S) จุุดอ่่อน (Weaknesses: W) โอกาส 

(Opportunities: O) และอุุปสรรค (Threats: T) โดยจุุดแข็็งและจุุดอ่่อน

เป็็นสิ่่�งที่�่อยู่่�ภายในกิิจการของผู้�้ประกอบการซึ่่�งสามารถควบคุุม

และเปลี่�ยนแปลงได้้ แต่่โอกาสและอุุปสรรคนั้้�นเป็็นสิ่่�งที่�่เกิิดขึ้้�น

ภายนอกไม่่สามารถควบคุุมได้้ แต่่สามารถใช้้ประโยชน์์จากโอกาส

และอุุปสรรคได้้ การวิิเคราะห์์ SWOT นั้้�นมีีจุุดมุ่่�งหมายเพื่�่อให้้          

ผู้้�ประกอบการทราบถ่ึึ�งลักัษณะภายในกิจิการ และจุุดท่ี่�สร้า้งความ

แตกต่่างให้้กัับผลิิตภััณฑ์์ โดยอิิงข้้อมููลตามจุุดแข็็ง จุุดอ่่อน โอกาส 

และอุุปสรรค Thanalerdsopit (2021) ระบุุว่่าแนวคิิดนี้้�ช่่วยให้้ชุุมชน

สามารถวิเคราะห์์บริบิทของตนเอง เพื่�่อให้้เกิิดการวางแผนร่่วมกันั

ในการพัฒนาชุุมชนในอนาคตได้้

	 ผลจากการวิิเคราะห์์ SWOT นี้้�จะนำำ�ไปทํําการวิิเคราะห์์ 

TOWS matrix เพ่ื่�อใช้้ในการวางแผนกลยุุทธ์ส่ื่�อต่่อไป เคร่ื่�องมืือ 

TOWS matrix (Khermkhun et al., 2022) เป็็นการสร้า้งกลยุุทธ์ใหม่่

ใน 4 รููปแบบ คืือ 1) กลยุุทธ์์เชิิงรุุก ใช้้ Strength กัับ Opportunity 

ใช้้จุุดแข็็งผสมกัับโอกาส ทำำ�ให้้เกิิดความสามารถในการแข่่งขััน 2) 

กลยุุทธ์เ์ชิงิแก้ไ้ข ใช้ ้Weakness กัับ Opportunity เป็็นการใช้้ประโยชน์์

จากโอกาสเพ่ื่�อลดจุุดอ่่อน 3) กลยุุทธ์์เชิิงรัับ ใช้้ Strength กัับ   

Threat นํําจุุดแข็็งมาป้้องกัันอุุปสรรค และ 4) กลยุุทธ์เชิิงป้้องกััน  

ใช้้ Weakness กัับ Threat โดยการลดจุุดอ่่อนและหลีีกเล่ี่�ยงอุุปสรรค

สถานการณ์์ใหม่่
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม

	

	 การพัฒันาสื่�่อเพื่�่อการสื่�่อสารผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้า้วเกรีียบ

งาหลัักร้้อย เป็็นการนำำ�จุุดแข็็งและอััตลัักษณ์์ของผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน

ข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยมาเป็็นแนวคิิดในการออกแบบผ่่าน                

ผลงานการออกแบบตราสิินค้้า บรรจุุภััณฑ์์ ฉลากสิินค้้า และส่ื่�อ
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ประเภทต่่าง ๆ ด้้วยการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์

ชุุมชนด้้วยการนำำ�เสนอความร่่วมสมัยให้้สอดคล้้องกัับผู้้�บริิโภคใน

ปััจจุุบัน เพ่ื่�อตอบสนองความต้้องการต่่อประโยชน์์การใช้้งานและ

ความสวยงามจากรููปแบบ สีีสัน รวมถึึงการให้้รายละเอีียดของ

สิินค้้า และช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย ส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบ

งามีีมููลค่่าเพิ่่�ม สามารถจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าในราคาท่ี่�สููงขึ้้�น และ

สามารถเพิ่่�มรายได้้เศรษฐกิิจชุุมชน 

	 หลัังจากการพัฒนาตราสิินค้้า ฉลาก บรรจุุภััณฑ์์ และ 

ช่่องทางการสื่�อสารในรููปแบบออนไลน์และออฟไลน์ ส่่งผลให้้เกิิด

การเปลี่�่ยนแปลงเป็็นการสร้า้งมููลค่่าเพิ่่�มให้กั้ับผลิิตภััณฑ์ช์ุุมชน เพิ่่�ม

ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายสิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนผ่่านทางเพจเฟซบุ๊๊�ก 

และเพิ่่�มช่่องทางการสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนให้้เป็็นที่�่รู้้�จัักของ         

ผู้้�บริิโภคเพิ่่�มมากขึ้้�น โดยการจััดจำำ�หน่่ายข้้าวเกรีียบงาแบบแห้้ง 

จำำ�นวน 100 แผ่่น ต่่อ 1 ถุุง พร้้อมบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่ จากเดิิมจำำ�หน่่าย

ราคา 250 บาท มีีค่่าบรรจุุภััณฑ์์ใหม่่เพิ่่�มมา 30 บาท ราคาขายจึึง

ปรัับเป็็น 300 บาท ผู้้�ประกอบการจึงมีีกำำ�ไร 20 บาท สำำ�หรัับ      

ยอดการจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อย            

ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนมีียอดจำำ�หน่่ายข้้าวเกรีียบงาแบบ

แห้้งจากเดิิมจำำ�นวน 45,000 บาท เป็็นจำำ�นวน 65,000 บาท ต่่อ

เดืือน และข้้าวเกรีียบงาแบบย่่างจากเดิิมจำำ�นวน 15,000 บาท เป็็น

จำำ�นวน 25,000 บาท ต่่อเดืือน รวมยอดการจััดจำำ�หน่่ายทั้้�งหมด

เป็็นจำำ�นวน 90,000 บาทต่่อเดืือน ซึ่่�งมีียอดการจำำ�หน่่ายเพิ่่�มขึ้้�นถึงึ

ร้้อยละ 50 จากยอดการจำำ�หน่่ายเดิิม และเมื่�่อหัักต้้นทุุนการผลิิต

ข้้าวเกรีียบงาแล้ว้จึงึทำำ�ให้ม้ีีกำำ�ไรจำำ�นวน 30,000 บาทต่่อเดืือน ทั้้�งนี้้�

ผลท่ี่�เกิิดจากโครงการนี้้�ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน 

ข้้าวเกรีียบงาหลักัร้อ้ยมีีรายได้เ้พิ่่�มขึ้้�นอีีกเดืือนละ 10,000 บาท และ

มีีการจ้างแรงงานในชุุมชน ส่่งผลให้้เกิิดการพัฒันาเศรษฐกิิจชุุมชน

อย่่างสร้้างสรรค์์และยั่่�งยืืน

ผลกระทบและความยั่่�งยืืน
ของการเปลี่่�ยนแปลง

	

	 ด้้านสัังคม

	 ผลกระทบทางสัังคมท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับชุุมชน ผู้้�ประกอบการ

ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนได้้แนวทางปฏิิบัตัิจิากการถ่่ายทอดองค์ค์วามรู้้�และ

ถ่่ายทอดเทคโนโลยีีด้านการออกแบบการสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ใน

ชุุมชนในรููปแบบใหม่่และยัังขยายโอกาสให้้ประชาชนในพื้้�นที่�่และ

บุุคคลทั่่�วไปท่ี่�สนใจได้้เรีียนรู้�้ สามารถนํําความรู้�้ไปต่่อยอดในการ

สร้้างงาน สร้้างอาชีีพ สร้้างรายได้้ รวมทั้้�งการสร้้างอััตลัักษณ์์ของ

ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน โดยสามารถจำำ�หน่่ายสินิค้า้เป็็นของฝากได้ ้ตลอด

จนการรัักษาภููมิปััญญาของคนในชุุมชน โดยคนในชุุมชนเกิิดความ

ภาคภููมิใจในอาชีีพของตนเอง ดัังนั้้�นหากชุุมชนได้้รัับการพััฒนา

ทัักษะท่ี่�เกี่�่ยวข้้องกัับการประกอบอาชีีพ รวมถึึงนวััตกรรมในการ

ส่ื่�อสาร คนในชุุมชนจะสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ ทำำ�ให้้ไม่่เกิิดการ

เคลื่�่อนย้้ายแรงงานในชุุมชน ส่่งผลให้้ชุุมชนเกิิดความเข้้มแข็็งและ

ความยั่่�งยืืนในการประกอบอาชีีพ

	 ด้้านเศรษฐกิิจ

	 ผลกระทบทางเศรษฐกิิจท่ี่�เกิิดขึ้้�นกัับชุุมชน ผู้้�ประกอบการ

ผลิติภััณฑ์ช์ุุมชนมีีทักัษะด้า้นการสื่�่อสารและด้า้นการตลาดออนไลน์ 

ทำำ�ให้้เพิ่่�มช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายทางออนไลน์และออฟไลน์ โดยการ

สร้้างสรรค์การสื่�อสารผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนข้้าวเกรีียบงาหลัักร้้อยทั้้�ง

ด้้านบรรจุุภััณฑ์์ ตราสิินค้้า ฉลากสิินค้้า ส่ื่�อออนไลน์และส่ื่�อออฟไลน์ 

สามารถใช้้ประโยชน์์ในเชิิงพาณิิชย์์ ส่่งผลให้้สิินค้้ามีีมููลค่่าเพิ่่�ม 

นอกจากนี้้�เนื้้�อหาท่ี่�นำำ�เสนอผ่่านส่ื่�อต่่าง ๆ เป็็นการนำำ�เสนอประวััติิ

ความเป็็นมา และรายละเอีียดผลิติภััณฑ์์ข้้าวเกรีียบงาบ้้านหลัักร้อ้ย 

ทำำ�ให้้สิินค้้าผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนเป็็นท่ี่�รู้้�จัักของผู้้�บริิโภคเพิ่่�มขึ้้�น รวมทั้้�ง

การออกแบบส่ื่�อในแต่่ละประเภทท่ี่�มีีสีีสันัสวยงาม น่่าซื้้�อและดึึงดููด

ความสนใจจากผู้้�บริิโภคได้้เป็็นอย่่างดีี ดัังนั้้�นหากชุุมชนในรัับการ

พััฒนาทัักษะที่�่จำำ�เป็็นในการเพิ่่�มยอดขายและการตลาดออนไลน์์ 

และทำำ�ให้ชุุ้มชนมีีรายได้จ้ากการจััดจำำ�หน่่ายสินิค้า้เพิ่่�มขึ้้�น อัันนำำ�ไป

สู่่�เศรษฐกิิจในชุุมชนเข้้มแข็็งและยั่่�งยืืนอย่่างสร้้างสรรค์์ต่่อไป

	

กิิตติิกรรมประกาศ

	 โครงการขับเคล่ื่�อนเศรษฐกิจิและสัังคมฐานรากหลัังโควิิด

ด้ว้ยเศรษฐกิจิ BCG (U2T for BCG) ประจำำ�ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ตำำ�บลโนนไทย อำำ�เภอโนนไทย จัังหวััดนครราชสีีมา โดย 

มหาวิทิยาลััยราชภััฏนครราชสีีมา ได้้รัับการสนับสนุุนจากกระทรวง

การอุุดมศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ วิิจััยและนวััตกรรม 
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