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Extended Abstract (1/2) 

Background: Yala province is a major mangosteen-producing area in the southern border 
region of Thailand. The Ban Na La Agricultural Product Processing Community Enterprise, 
located in Tachi Subdistrict, Yaha district, Yala province, generates approximately 37% of fresh 
mangosteen fruit that does not meet grading standards each year, resulting in significant 
post-harvest losses. To reduce such losses, the community enterprise processes these low-
grade mangosteens into mangosteen paste. However, the enterprise has encountered 
challenges with production processes, product quality, and packaging, resulting in sales at 
less than 50% of its total production capacity. Therefore, developing a new value-added 
processed product that effectively responds to market demand became necessary.
Objectives: This research aimed to 1) investigate the business management, operational  
problems, and product development needs of the Ban Na La Agricultural Product Processing 
Community Enterprise; and 2) develop processed mangosteen products based on the        
Understand- Access-Develop principle of the King’s Philosophy.
Methodology: This research employed a research and development approach integrating 
qualitative and quantitative methods based on the Understand-Access-Develop principle of 
the King’s Philosophy. In the Understand phase, qualitative data were collected from 16 key 
informants through focus group discussions and in-depth interviews, including community 
enterprise members, community enterprise and local product development officers, regular 
customers, and experts in community product development. In the Access phase, qualitative 
data were collected from the same group of key informants, and quantitative data were 
obtained from 450 consumers who had purchased mangosteen paste products at least once 
during the previous year. In the Develop phase, sensory evaluation regarding color, aroma, 
taste, texture, and overall liking was conducted with 30 untrained panelists, and product 
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satisfaction was assessed with 100 consumers who participated in product tasting. 
Qualitative data were analyzed using content analysis, while quantitative data 
were analyzed using descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, 
and standard deviation. Sensory evaluation data were analyzed using a randomized 
complete block design (RCBD) and compared using the least significant difference 
(LSD) test. The development process consisted of nine stages: 1) investigating the 

Extended Abstract (2/2) 

product development needs of the community enterprise and stakeholders, 2) examining consumer needs for processed mangosteen 
products, 3) developing Saba banana chips with mangosteen filling based on the Understand-Access-Develop principle, 4) developing 
suitable packaging, 5) improving product standards and quality, 6) designing product labels, 7) providing practical training on the   
production of Saba banana chips filled with mangosteen paste and business management, 8) commercializing the product and    
monitoring its performance, and 9) refining the product.
Results and Findings: The Saba banana chips with mangosteen filling were developed by combining mangosteen paste with  
Bannangsta Saba bananas, a geographical indication (GI) product of Yala province. Improvements in packaging, product labeling, 
quality standards, and training in food science and business management enhanced consumer acceptance. The product obtained a 
food registration number from the Thai Food and Drug Administration and became commercially available. Initially, the product was 
sold in jar packaging, generating a profit margin of 26.37% of revenue. After changing to zip-lock packaging, the sales volume  
increased by 1.63 times while maintaining a similar profit level.
Outcome, Impacts and Sustainability: The community enterprise has continuously produced and marketed the product, generating 
approximately 300 USD per month. To ensure year-round production, mangosteen flesh is preserved through freezing during the 
harvesting season for use as raw material. The enterprise plans to apply for the Thai community product standard and the One 
Tambon One Product (OTOP) product selection program, as well as to expand distribution channels through online platforms. The 
enterprise members have transformed from traditional producers into competitive community-based entrepreneurs. The utilization of 
local raw materials has reduced post-harvest losses and waste within the supply chain, increased income distribution to local farmers, 
and provided a practical model for sustainable product development in similar community contexts.
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บทคััดย่่อ 

สถานการณ์์และความเป็็นมา: จัังหวััดยะลาเป็็นแหล่่งผลิิตมัังคุุดสำำ�คัญของภาคใต้้ชายแดน 
โดยวิิสาหกิิจชุมชนแปรรูปผลิิตภััณฑ์์การเกษตรบ้้านหน้้าหลา ตำำ�บลตาชีี อำำ�เภอยะหา จัังหวััด
ยะลา มีีผลผลิิตมัังคุุดผลสดท่ี่�ไม่่ผ่่านการคัดเกรดประมาณร้้อยละ 37 ต่่อปีี ก่่อให้้เกิิดการสูญเสีีย
หลัังการเก็็บเกี่�่ยว วิิสาหกิิจชุุมชนจึึงแปรรููปเป็็นมัังคุุดกวน แต่่ประสบปััญหาด้้านการผลิิต 
คุุณภาพ และบรรจุภััณฑ์์ ส่่งผลให้้จำำ�หน่่ายได้้ไม่่ถึึงร้้อยละ 50 ของปริิมาณการผลิิต จึึงมีีความ
จำำ�เป็็นต้้องพััฒนาผลิิตภััณฑ์์รููปแบบใหม่่เพ่ื่�อสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม และตอบสนองตลาด
วััตถุุประสงค์์: งานวิจัิัยนี้้�มีีวััตถุุประสงค์เ์พ่ื่�อ 1) ศึกึษาการจััดการธุุรกิจิ ปััญหา และความต้้องการ
ด้้านการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ของวิิสาหกิิจชุมชนแปรรูปผลิิตภััณฑ์์การเกษตรบ้านหน้้าหลา และ 2) 
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดแปรรูปตามหลัักการ เข้้าใจ เข้้าถึึง และพััฒนา ของศาสตร์์พระราชา
วิิธีีการดำำ�เนิินงาน: งานวิิจััยนี้้�ใช้้แนวทางการวิจััยและพััฒนา โดยบููรณาการข้อมููลเชิิงคุุณภาพ
และเชิิงปริมาณภายใต้้หลัักการเข้้าใจ เข้้าถึึง และพััฒนา ของศาสตร์์พระราชา ขั้้�นเข้้าใจ เก็็บข้้อมููล
เชิิงคุุณภาพจากผู้้�ให้้ข้้อมููลสำำ�คัญ 16 คน ด้้วยการสนทนากลุ่่�มและการสัมภาษณ์์ ประกอบด้้วย
สมาชิกิวิสาหกิิจชุมชน เจ้้าหน้้าท่ี่�ส่่งเสริมิวิิสาหกิจิชุมชนและผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน ลููกค้า้ประจำำ� และ
ผู้้�เชี่�่ยวชาญด้า้นการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ชุมุชน ขั้้�นเข้า้ถึงึ เก็บ็ข้อ้มููลเชิงิคุณุภาพจากผู้้�ให้ข้้อ้มูลูสำำ�คัญ
ชุุดเดิิม และข้้อมููลเชิิงปริมาณจากผู้้�บริิโภค 450 คน ท่ี่�ซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดกวนอย่่างน้้อยหนึ่่�งครั้้�ง
ในรอบปีีที่�่ผ่่านมา ขั้้�นพััฒนา การเก็็บข้้อมููลการทดสอบทางประสาทสัมผััสด้านสีี กลิ่่�น รสชาติิ 
เนื้้�อสััมผััส และความชอบโดยรวม กัับผู้้�ทดสอบที่�่ไม่่ผ่่านการฝึึก 30 คน และทดสอบความ        
พึึงพอใจกับผู้้�บริิโภค 100 คน ท่ี่�ร่่วมทดลองชิิมผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดแปรรูป วิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิง
คุุณภาพด้้วยการวิเคราะห์์เนื้้�อหา และข้อ้มููลเชิงิปริมิาณด้ว้ยสถิติิิเชิงิพรรณนา ได้แ้ก่ ่ค่่าความถ่ี่� 
ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่�่ย และค่่าเบี่�่ยงเบนมาตรฐาน และข้้อมููลการทดสอบทางประสาทสััมผััสโดย
การวิเคราะห์์การทดลองแบบสุ่่�มสมบููรณ์ภายในบล็็อกและเปรีียบเทีียบรายคู่่�ด้วยวิิธีีความ     
แตกต่างอย่่างมีีนัยสำำ�คัญน้้อยท่ี่�สุุด ด้้วยกระบวนการดัังนี้้� 1) การศึึกษาความต้้องการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดแปรรูปของวิิสาหกิิจชุมชนและผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย 2) การศึึกษาความต้้องการ

คำำ�สำำ�คัญ: 
จัังหวััดยะลา 
กล้วยหิินบัันนัังสตา 
มัังคุุดแปรรูป 
ศาสตร์์พระราชา 
วิิสาหกิิจชุมชน 
ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน

การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์กล้้วยหิินบันนังสตาฉาบไส้้มังคุุด 
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บทคััดย่่อ (2/2) 

ผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดแปรรูปของผู้้�บริิโภค 3) การพัฒนากล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด 
ตามหลัักการ เข้้าใจ เข้้าถึึง พััฒนา ของศาสตร์์พระราชา 4) การจััดหาบรรจุุภััณฑ์์     
5) การพัฒนามาตรฐานและคุุณภาพผลิิตภััณฑ์ ์6) การจััดทำำ�ฉลากสินิค้า้ 7) การอบรม
ปฏิิบััติิการการผลิิตกล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุดและการจััดการธุุรกิิจ 8) การจััด
จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์กล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุดและติิดตามผล และ 9) การ
ปรัับปรุงผลิิตภััณฑ์์

ผลการดำำ�เนิินงาน: ผลิิตภััณฑ์์กล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด ได้้รัับการพัฒนาจากการผสานมัังคุุดกวนและกล้วยหิินบัันนัังสตา ซึ่่�งเป็็น
สิินค้้าท่ี่�ได้้รัับการขึ้้�นทะเบีียนสิ่่�งบ่่งชี้้�ทางภููมิิศาสตร์์ (GI) ของจัังหวััดยะลา การจััดหาบรรจุภััณฑ์์ การจััดทำำ�ฉลาก การยกระดัับมาตรฐาน 
และการอบรมให้้ความรู้้�ด้านวิิทยาศาสตร์์การอาหารและการจััดการธุุรกิจิ ทำำ�ให้้กล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุดเป็็นที่�่ยอมรัับของผู้้�บริิโภค 
ได้้รัับเลขสารบบอาหารจากสำำ�นักงานคณะกรรมการอาหารและยา และสามารถจำำ�หน่่ายเชิงิพาณิชิย์์ ในระยะแรกใช้้บรรจุภัณัฑ์์แบบกระปุุก
สร้างกำำ�ไรร้อยละ 26.37 ต่่อรายได้้ และปรัับเป็็นถุุงซิิปล็อก อััตราการจำำ�หน่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 1.63 เท่่า โดยยัังคงรัักษากำำ�ไรในระดัับเดิิม
ผลลััพธ์ ผลกระทบ และความยั่่�งยืืน: วิิสาหกิิจชุมชนผลิิตและจำำ�หน่่ายได้้ต่่อเน่ื่�อง มีีรายได้้ประมาณ 10,000 บาทต่อเดืือน มีีการสำำ�รอง
วััตถุุดิิบโดยการแช่่แข็็งเนื้้�อมัังคุุดในช่่วงฤดููกาล เพื่�่อทำำ�ให้้สามารถผลิิตกล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุดได้้ตลอดปีี สมาชิิกมีีแผนยื่�่นขอ
มาตรฐานผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนและการคัดสรรผลิิตภััณฑ์์โอทอป รวมทั้้�งขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ วิิสาหกิิจชุมชน
เกิิดการเปลี่�่ยนผ่่านจากผู้้�ผลิิตแบบเดิิมสู่่�ผู้้�ประกอบการท่ี่�มีีศักยภาพด้้านการแข่่งขััน การใช้้วััตถุุดิิบในพื้้�นท่ี่�ช่่วยลดการสููญเสีียผลผลิิตและ
ขยะในห่่วงโซ่่อุปุทาน และกระจายรายได้้สู่่�เกษตรกรในชุมุชน อีีกทั้้�งยังัเป็็นต้น้แบบสำำ�หรัับการพัฒันาผลิิตภัณัฑ์์ในบริิบทใกล้เคีียงเพื่�่อสร้า้ง
รายได้้อย่่างยั่่�งยืืน
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บทนำำ�
Introduction

	มั งคุุดเป็็นผลไม้้เศรษฐกิิจสำำ�คัญของประเทศไทย โดยในปีี 

พ.ศ. 2566 มีีผลผลิิตรวม 271,004 ตััน ซึ่่�งภาคใต้้เป็็นแหล่่งผลิิต

หลัักของประเทศ อย่่างไรก็ตามราคามัังคุุดมีีความผัันผวนสููงตาม

ฤดููกาล ขณะท่ี่�ต้้นทุุนการผลิิตในช่่วงปีี พ.ศ. 2564–2566 เพิ่่�มขึ้้�น

อย่่างต่่อเนื่�่องจาก 18.64 เป็็น 27.10 บาทต่อกิิโลกรััม ส่่งผลให้้พื้้�นที่�่

เพาะปลูกลดลงอย่่างต่่อเน่ื่�องกว่า 18,000 ไร่่ สถานการณ์ดัังกล่าว

แสดงถึึงความท้้าทายด้้านการผลิิตและความคุ้้�มค่่าทางเศรษฐกิิจ

ของเกษตรกรผู้้�ปลูกมังคุุด (Department of Internal Trade, 2024) 

	ก ารพัฒนาภาคการเกษตรของกลุ่่�มจัังหวััดภาคใต้้ชายแดน

ถููกกำำ�หนดเป็็นประเด็็นสำำ�คัญในแผนพััฒนากลุ่่�มจัังหวััด พ.ศ. 

2566–2570 ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นการยกระดัับคุุณภาพการผลิิตและการ

แปรรูปูสินค้า้เกษตร เพื่�่อเพิ่่�มมูลูค่า่และสร้า้งรายได้ใ้ห้แ้ก่ป่ระชาชน

ในพื้้�นท่ี่�ซึ่่�งประกอบอาชีีพเกษตรกรรม และภาคการเกษตรมีีบทบาท

สำำ�คัญต่่อเศรษฐกิิจของภููมิิภาค โดยภาคเกษตรมีีสัดส่่วนร้้อยละ 

29.00 ของผลิิตภัณัฑ์์มวลรวมกลุ่่�มจัังหวััด (Office of the Southern 

Border Provinces Strategic Administration, 2023) สอดคล้้องกัับ

แผนพััฒนาเศรษฐกิจิและสัังคมแห่ง่ชาติ ิฉบับัท่ี่� 13 ท่ี่�ให้ค้วามสำำ�คัญ

กัับการพัฒนาวิิสาหกิิจชุมชนเพ่ื่�อให้้มีีศักยภาพในการแข่่งขัันและ

เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน (Office of the National Economic and Social 

Development Council, 2021) 

สถานการณ์์ที่่�เป็็นอยู่่�เดิิม
Former Situation

	 จัังหวััดยะลาเป็็นแหล่่งผลิิตมัังคุุดสำำ�คัญของภาคใต้้

ชายแดน โดยในปีี พ.ศ. 2568 มีีพื้้�นท่ี่�ปลูก 5,729 ไร่่ ผลผลิิตรวม 

403 ตััน (Yala Provincial Agriculture Office, 2025) อย่่างไรก็ตาม

ผลมัังคุุดสดร้้อยละ 37 ไม่่ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานด้้านขนาด สีี และ

ความสมบููรณ์ของผล ส่่งผลให้้มููลค่่าทางการตลาดลดลง (Office 

of Agricultural Economics, 2025) การจำำ�หน่่ายมัังคุุดในตลาดค้้าส่่ง

ของไทยพบอััตราการสูญเสีียหลัังการเก็็บเก่ี่�ยวสูงถึึงร้้อยละ 37 

จากสาเหตุุหลััก ดัังนี้้� ผลแตก เปลืือกแข็็งจากแรงกระแทกระหว่่าง

การเก็็บเกี่�่ยวและการขนส่่ง เนื้้�อใส และการเน่่าเสีีย (Jarimopas et 

al., 2009) ซึ่่�งเป็็นปััญหาสำำ�คัญในห่ว่งโซ่อุ่ปุทานมัังคุุดของภููมิิภาค

เอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ (Fauziana et al., 2023) สถานการณ์      

ดัังกล่าวชี้้�ให้้เห็็นถึึงความจำำ�เป็็นในการแปรรูปมังคุุดท่ี่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์

ให้้เกิิดมููลค่่าเพิ่่�มในระดัับชุุมชน เป็็นการแปรรููปเป็็นมัังคุุดกวน 

อย่่างไรก็็ตามการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์อาจไม่่เพีียงพอ หากขาดการ 

บููรณาการกับการจััดการธุุรกิิจ การตลาด และความต้้องการของ

ผู้้�บริิโภค (Food and Agriculture  Organization, 2019) 

	วิ สาหกิิจชุมชนแปรรูปผลิิตภััณฑ์ก์ารเกษตรบ้านหน้้าหลา 

ตำำ�บลตาชีี อำำ�เภอยะหา จัังหวััดยะลา ก่่อตั้้�งในปีี พ.ศ. 2548 โดย

ชาวบ้้าน 20 คน และปีี พ.ศ. 2568 มีีสมาชิิก 25 คน กลุ่่�มมีีการ

จััดการธุุรกิิจ 4 ด้้าน ดัังนี้้�

	 1. การจััดการการผลิต วิิสาหกิจิชุมชนปรัับแผนการผลิติ

ตามปริมาณวััตถุุดิิบและสภาวะตลาด โดยจำำ�หน่่ายมัังคุุดคุุณภาพดีี

เป็็นผลสด และแปรรูปมังคุุดที่�่ไม่่ผ่่านเกณฑ์์เป็็นมัังคุุดกวนเพื่�่อลด

การสูญเสีีย โดยมีีขั้้�นตอนการผลิิตดัังนี้้� 1) คััดเลืือกมังคุุดที่�่ไม่่ผ่่าน

เกณฑ์์ 2) ปอกเปลืือกและแกะเนื้้�อ 3) กวนด้้วยความร้้อนจนเนื้้�อ

มัังคุุดเหนีียวข้้น 4) บรรจุลงกล่องพลาสติิก และ 5) ติิดฉลาก ดััง

ภาพท่ี่� 1 (Figure 1) อย่่างไรก็ตาม กระบวนการผลิิตยัังคงพึ่่�งพา

แรงงานสมาชิิก 4–6 คน และผลิิตเฉพาะช่่วงฤดููกาลมัังคุุดเท่่านั้้�น  

มัังคุุดสด 100–250 กิิโลกรััมต่่อปีี จะได้้ผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดกวน    

กล่่องละ 500 กรััม ประมาณ 40–100 กล่อ่งต่่อปีี ส่่งผลให้้ปริมิาณ

การผลิิตไม่่แน่่นอน และไม่่สามารถดำำ�เนิินการผลิิตได้้ต่่อเน่ื่�อง

ตลอดทั้้�งปีี

	 2. การจััดการการเงิิน วิิสาหกิิจชุมชนระดมทุุนจาก

สมาชิิกในลัักษณะการถืือหุ้้�น มููลค่่าหุ้้�นละ 100 บาท เงิินลงทุุน     

เริ่่�มต้้น 50,000 บาท กลุ่่�มมีีรายได้้จากการจำำ�หน่่ายผลไม้้สดและ

ผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดกวน แม้้มีีการจััดทำำ�บัญชีีรายรัับรายจ่่ายและ

รายงานต่่อท่ี่�ประชุุมสมาชิกิเป็็นประจำำ� แต่่ยัังขาดระบบบัญัชีีที่�่เป็็น

มาตรฐาน ส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพในการวิเคราะห์์ต้้นทุุนและการ

วางแผนทางการเงิินระยะยาว

	 3. การจััดการการตลาด วิิสาหกิจิชุมชนจำำ�หน่า่ยมัังคุุด

กวนบรรจุกล่องพลาสติกขนาด 500 กรััม ดัังภาพท่ี่� 1d (Figure 1d) 

ภายใต้้ตราสิินค้้า Tunny ในราคา 250 บาทต่อกล่อง ต้้นทุุนประมาณ 

140 บาทต่่อกล่อง จำำ�หน่่ายผ่่านช่่องทางขายปลีีก ขายส่่ง และการ

ออกร้้าน อย่่างไรก็ตาม ต้้นทุุนและราคายัังเป็็นข้้อจำำ�กัดด้้านความ

สามารถในการแข่่งขััน โดยเฉพาะเมื่�่อเปรีียบเทีียบกัับผลิิตภััณฑ์์

มัังคุุดกวนในตลาดท่ี่�มีีรูปแบบและบรรจุภััณฑ์์หลากหลาย

	 4. การจััดการทรัพัยากรมนุุษย์ สมาชิกิวิสาหกิิจชุมุชน

ส่่วนใหญ่่เป็็นเครืือญาติิและชาวบ้านในพื้้�นท่ี่� ผู้้�นำำ�กลุ่่�มมีีบทบาท

หลัักในการถ่ายทอดความรู้้�และทัักษะการผลิิต จ่่ายค่่าตอบแทน

ตามปริิมาณงานในอััตรา 22 บาทต่่อกิิโลกรััม และแบ่่งผลกำำ�ไรใน

การประชุุมปลายปีี นอกจากนี้้�ยัังมีีกิจกรรมเสริมสร้างขวััญกำำ�ลังใจ 

เช่่น การช่วยเหลืือสมาชิิกยามเจ็็บป่่วยและการจััดเลี้้�ยงในเทศกาล 

เพื่�่อรัักษาความผููกพันของสมาชิิกในระยะยาว

	ก ารดำำ�เนินิงานของวิสิาหกิจิชุมุชนประสบปัญัหาที่�่สำำ�คัญ

ในการแปรรูปผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดกวน ดัังนี้้� 1) ด้้านการผลิิต ทุุก         

ขั้้�นตอนพึ่่�งพาแรงงานคนเป็็นหลััก ผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดกวนมีีน้ำำ��หนััก

ลดลงกว่าครึ่่�งจากน้ำำ��หนัักเนื้้�อมัังคุุดสด ส่ง่ผลให้้ต้น้ทุุนการผลิิตต่่อ
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หน่่วยและราคาจำำ�หน่่ายสููง 2) ด้้านคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ ผลิิตภััณฑ์์

มัังคุดุกวนมีีปัญัหาด้า้นความคงตัวัของคุณุภาพ ทำำ�ให้เ้มื่�่อเก็บ็รัักษา

เป็็นเวลานานเกิิดการเปลี่�ยนแปลงของเนื้้�อสััมผััสในลัักษณะเหนีียว

และแฉะ ซึ่่�งกระทบต่่อคุุณภาพและความน่่ารัับประทาน ทำำ�ให้้

ลููกค้าบางส่่วนไม่่ซื้�้อซ้ำำ�� และกลุ่่�มไม่่สามารถวางจำำ�หน่่ายในตลาด

ระดัับบนได้้ 3) ด้้านความแตกต่างของผลิิตภััณฑ์์ ผลิิตภััณฑ์์มัังคุุด

กวนมีีลักษณะคล้้ายคลึึงกัับสิินค้้าท่ี่�จำำ�หน่่ายทั่่�วไปในท้้องตลาด  

ขาดเอกลักษณ์์และจุุดขายท่ี่�น่่าสนใจ ทำำ�ให้้ไม่่แตกต่างจากคู่่�แข่่ง 

ส่่งผลให้้ไม่่สามารถสร้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน และ 4) 

ด้้านบรรจุภััณฑ์์และการบริิโภค รููปแบบบรรจุภััณฑ์์ไม่่สอดคล้้องกัับ

พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค โดยเฉพาะขนาดบรรจุ 500 กรััม เป็็นปริิมาณ

ซึ่่�งเยอะเกินิความต้อ้งการสำำ�หรัับการบริโิภคต่อ่ครั้้�ง และไม่ส่ะดวก

ในการจััดเก็็บหากบริิโภคไม่่หมดในครั้้�งเดีียว อีีกทั้้�งยัังขาดความ 

ทัันสมัยและความน่่าสนใจในด้้านการตลาด ดัังภาพท่ี่� 1e (Figure 1e)

	กลุ่่� มวิิสาหกิิจมีียอดจำำ�หน่่ายและกำำ�ไรของผลิิตภััณฑ์์

มัังคุุดกวนไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมาย โดยในบางปีีจำำ�หน่่ายได้้น้อ้ยกว่า

ร้้อยละ 50 ของปริมาณการผลิิต ดัังตารางท่ี่� 1 (Table 1) สถานการณ์

ดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นถึึงข้้อจำำ�กัดของผลิิตภััณฑ์์ ทั้้�งด้้านความ
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Figure 1 Production process of mangosteen paste of Ban Na La Agricultural Product Processing Community Enterprise; (a)         

Selection of off-grade mangosteens, (b) Peeling and flesh extraction, (c) Heat stirring until a thick and sticky consistency is achieved, 

(d) Mangosteen paste product in plastic containers, and (e) Mangosteen paste packaging

 (b) (a)  (c)

 (e) (d)

Table 1 Production volume, sales, and profit of mangosteen paste of Ban Na La Agricultural Product Processing Community    

Enterprise during 2019–2024)

Item 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Production volume (units) 80 - - 100 80 50

Sales volume (units) 80 - - 60 35 38

Sales rate (%) 100 - - 60.00 43.75 76.00

Total revenue (THB) 20,000 - - 15,000 8,750 9,500

Total cost (THB) 11,200 - - 14,000 11,200 7,000

Profit/Loss (THB) 8,800 - - 1,000 -2,450 2,500

Profit margin (%) 44.00 - - 6.67 -28.00 26.32

Note: Production was suspended during 2020–2021 due to the COVID-19 pandemic. Each unit = 500 g. Selling price = 250 THB per unit and Cost 

= 140 THB per unit (1 THB = 0.03 USD). Unsold units were distributed as gifts or discarded.



สามารถในการแข่่งขัันและการตอบสนองความต้้องการของ           

ผู้้�บริิโภค ด้้วยเหตุุนี้้�สมาชิิกวิสาหกิิจชุมชนจึึงต้้องการสร้างมููลค่่าเพิ่่�ม

มัังคุดุกวนด้ว้ยการปรัับปรุงุผลิติภััณฑ์์หรืือปรัับเปลี่�่ยนรูปูแบบการ

แปรรูป เพ่ื่�อให้้สามารถจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ได้้ต่่อเนื่�่องตลอดทั้้�งปีี 

และตอบสนองความต้้องการของผู้้�บริิโภคได้้อย่่างเหมาะสม

	

กระบวนการที่่�ใช้้ในการเปลี่่�ยนแปลงและ
การยอมรัับของชุุมชนเป้้าหมาย

Pathways of Change and Acceptance 
in the Target Community

	

	กร อบแนวคิิดในการออกแบบกระบวนการดำำ�เนิินงาน

น้้อมนำำ�หลัักการ เข้้าใจ เข้้าถึึง และพััฒนา ของศาสตร์์พระราชา 

ดัังภาพท่ี่� 2 (Figure 2) โดยกำำ�หนดระดับัการมีีส่ว่นร่่วมของวิิสาหกิิจ

ชุุมชน 4 ระดัับ ได้้แก่่ การร่วมคิิด การร่วมตััดสิินใจ การร่่วมปฏิิบััติิ 

และการร่วมประเมิินผล ครอบคลุุมตลอดกระบวนการพัฒนาตั้้�งแต่่

การวิิเคราะห์์ปััญหา การกำำ�หนดแนวทาง การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ 

และการประเมิินผลลััพธ์์

	ก ารทำำ�ความเข้้าใจบริิบทการจััดการธุุรกิจ ด้้วยการ

สนทนากลุ่่�มกัับสมาชิกิวิสาหกิจิชุมชนแปรรูปผลิติภััณฑ์์การเกษตร

บ้า้นหน้า้หลา จำำ�นวน 5 คน รวมทั้้�งทำำ�ความเข้า้ใจปัญัหาการแปรรูปู

มัังคุุดของวิิสาหกิิจชุมชนอย่่างเป็็นระบบ ด้้วยการสนทนากลุ่่�มกัับ

สมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชน เจ้้าหน้้าท่ี่�ส่่งเสริิมวิิสาหกิิจชุุมชนและ

ผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน จำำ�นวน 3 คน และสััมภาษณ์์ลููกค้้าประจำำ�ซึ่่�งมีี

ประสบการณ์ซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดกวนของวิิสาหกิิจชุมชน จำำ�นวน 

5 คน และนัักวิชาการผู้้�เชี่�่ยวชาญด้้านการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ชุุมชน 

จำำ�นวน 3 คน รวมทั้้�งสิ้้�น 16 คน โดยคััดเลืือกแบบเจาะจง ทั้้�งนี้้�

สมาชิิกวิสาหกิิจชุมชนมีีส่วนร่่วมในระดัับร่่วมคิิด ผลการวิเคราะห์์

ชี้้�ให้้เห็็นทิิศทางการพัฒนาท่ี่�ชััดเจน โดยเฉพาะความจำำ�เป็็นในการ

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�ลดข้้อจำำ�กัดของกระบวนการผลิิตเดิิม เพิ่่�มความ

แตกต่่าง และตอบสนองความต้้องการของตลาด ดัังนี้้�

	 1. การศึกษาความต้้องการพัฒนาผลิตภััณฑ์์มัังคุุด

แปรรูปของวิิสาหกิิจชุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีีย 

	ส มาชิิกวิิสาหกิิจชุมชนต้้องการการพัฒนาดัังนี้้� 1) ด้้าน

ผลิิตภััณฑ์์ การพัฒนาเป็็นผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ในรููปแบบขนมแห้้งท่ี่�      

รัับประทานง่่าย เช่่น คุุกกี้้�มัังคุุด บิิสกิิตมัังคุุด หรืือมัังคุุดโรล        

รวมถึงึผลิติภััณฑ์ร์ูปูแบบอื่�่น เช่น่ แยมมังัคุุด และเครื่�่องดื่�่มผงมังัคุุด 
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Figure 2 Conceptual framework for community-based product development based on the Understand–Access–Develop principle 

of the King’s Philosophy



และควรผสมผสานกัับวััตถุุดิบิท้้องถิ่่�นท่ี่�มีีชื่�่อเสีียงหรืือเป็็นสิินค้า้ GI 

เช่่น กล้ว้ยหิินบัันนัังสตา หรืือทุเุรีียนสะเด็ด็น้ำำ��ยะลา เพื่�่อสร้างความ

โดดเด่่นและเรื่�่องราวของผลิติภััณฑ์์ 2) ด้้านคุุณภาพและมาตรฐาน 

ผลิติภััณฑ์์ต้้องสะอาด มีีมาตรฐานรัับรอง และรสชาติิไม่่หวานมาก

เพ่ื่�อตอบสนองกระแสรัักสุขภาพ และ 3) ด้้านบรรจุภััณฑ์แ์ละราคา 

บรรจุภััณฑ์์ควรทันสมัย สะดวกต่อการบริิโภค และเป็็นแบบแยกชิ้้�น 

โดยกำำ�หนดราคาท่ี่�เข้้าถึึงได้้ทุุกกลุ่่�ม    

	 2. การศึกษาความต้้องการผลิตภััณฑ์์มัังคุุดแปรรูป

ของผู้้�บริิโภค 

	ก ารเก็็บข้้อมููลเชิิงปริมาณจากผู้้�บริิโภคอายุุ 20 ปีีขึ้้�นไป  

ท่ี่�มีีประสบการณ์ซื้�้อผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดกวนอย่่างน้้อย 1 ครั้้�งในรอบ

ปีีท่ี่�ผ่่านมา จำำ�นวน 450 คน สุ่่�มตััวอย่่างแบบตามความสะดวก     

พบว่่าผู้้�บริิโภคต้้องการผลิิตภััณฑ์มั์ังคุุดแปรรูปในรููปแบบขนม เช่่น 

บิิสกิตไส้้มัังคุุด ชีีสไส้้มัังคุุด และกล้วยหิินฉาบไส้้มัังคุุด ร้้อยละ 

35.57 รองลงมาคืือของหวาน เช่่น แยมมัังคุุด มัังคุุดกวน และ     

เยลลี่�่มัังคุุด ร้้อยละ 34.22 เครื่�่องดื่�่มชนิิดผง เช่่น ผงน้ำำ��มังคุุด      

และผงชามัังคุุด ร้้อยละ 24.88 และเครื่�่องปรุงแบบแห้้ง เช่่น ซอส

มัังคุุด และน้ำำ��พริิกเผามัังคุุด ร้้อยละ 5.33 อีีกทั้้�งมีีความต้้องการ

ส่่วนประสมทางการตลาดโดยรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก 

ตามลำำ�ดับดัังนี้้� ผลิิตภััณฑ์์ ราคา การจััดจำำ�หน่่าย และการส่่งเสริิม

การตลาด โดยให้้ความสำำ�คัญกัับคุุณภาพและมาตรฐานเป็็นอัันดัับ

แรก รองลงมาคืือรสชาติิ ความแปลกใหม่่ และความสะดวกในการ

รัับประทาน 

	  3. การพัฒนากล้้วยหิินบันนังสตาฉาบไส้้มังคุุด ตาม

หลัักการเข้้าใจ เข้้าถึึง พััฒนา ของศาสตร์์พระราชา 

	ก ารนำำ�ข้อมููลจากบริิบทการจััดการธุุรกิจและปััญหา    

การแปรรูปมังคุุด และความต้้องการของผู้้�บริิโภค สมาชิิก และผู้้�มีี

ส่่วนได้้ส่่วนเสีีย มาประกอบการกำำ�หนดแนวทางการพัฒนาที่�่

สอดคล้้องกัับศัักยภาพของวิิสาหกิิจชุมชนและตอบสนองความ

ต้้องการของตลาด ในขั้้�นตอนนี้้�สมาชิิกมีีส่วนร่่วมทั้้�งในระดัับ       

ร่่วมคิิดและร่่วมตััดสิินใจ โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�  

	 วััตถุุดิบิหลัักในพื้้�นท่ี่�ของกล้วยหินิบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด 

คืือ มัังคุุดที่�่กลุ่่�มรัับซ้ื้�อจากสมาชิิก และกล้วยหิินบัันนัังสตา ซึ่่�งเป็็น

สิ่่�งบ่่งชี้้�ทางภููมิิศาสตร์์ (Geographical indication: GI) ของจัังหวััด

ยะลา ซึ่่�งมีีสมาชิกิบางส่ว่นเพาะปลูกู การพัฒันากล้ว้ยหินิบัันนัังสตา

ฉาบไส้้มัังคุุดจึึงเป็็นการผสมผสานวััตถุุดิิบท้้องถิ่่�นท่ี่�มีีเอกลัักษณ์์

ช่่วยสร้างความแปลกใหม่่ เรื่�่องราว และความโดดเด่่นให้้แก่่

ผลิิตภััณฑ์์ 

	ก ารศึึกษาคุุณสมบััติิของมัังคุุด โดยวิิเคราะห์์เนื้้�อมัังคุุด 

ดัังนี้้� ค่่าแอคติิวิิตีีของน้ำำ�� (Water activity: aw) ความหวาน ค่่าสีี     

ค่่า pH และปริมาณกรดซิิตริิก ดัังตารางท่ี่� 2 (Table 2) ซึ่่�งพบว่่า

มัังคุุดมีีความหวานอยู่่�ในเกณฑ์์หวานสูงู ค่า่ aw บ่่งชี้้�ว่า่มีีปริมาณน้ำำ��

อิสิระสูงูตามลักัษณะผลไม้ส้ด ซึ่่�งมีีความเสี่�่ยงต่อ่การเสื่�่อมเสีียจาก

จุุลิินทรีีย์์ จึึงจำำ�เป็็นต้้องผ่่านกระบวนการถนอมอาหารก่่อนหรืือ

ระหว่่างการแปรรูป ด้้านสีี พบว่่าสีีค่่อนข้้างเข้้ม โทนแดงอ่่อน และ

โทนเหลืืองอ่อ่น ค่่า pH อยู่่�ในกลุ่่�มอาหารท่ี่�มีีความเป็็น กรดสูงู และ

มีีปริิมาณกรดซิิตริิกซึ่่�งเป็็นกรดอิินทรีีย์์หลัักท่ี่�มีีผลต่่อรสชาติิและ

ความเป็็นกรดของผลิิตภััณฑ์์

	ก ารศึกึษาคุุณลัักษณะที่�่เหมาะสมในการผลิติไส้้มัังคุุดกวน 

โดยทดลองผลิิต 3 สููตร ได้้แก่่ เนื้้�อมัังคุุดพร้้อมเมล็็ด เนื้้�อมัังคุุด

พร้้อมเมล็็ดบด และคั้้�นเฉพาะน้ำำ��มังคุุด ดัังภาพท่ี่� 3 (Figure 3) และ

การศึึกษาคุุณลัักษณะของวััตถุุดิิบท่ี่�เหมาะสมในการผลิิตไส้้มัังคุุด

กวน โดยวิิเคราะห์์ไส้้มัังคุุดกวนตามกรรมวิิธีีการผลิิตทั้้�ง 3 สููตร 

ดัังนี้้� ค่่าแอคติิวิิตีีของน้ำำ�� (aw) ค่่าสีี ค่่า pH ปริิมาณกรดซิิตริิก และ

ความชื้้�น ดัังตารางท่ี่� 3 (Table 3)

	มั งคุุดกวนทั้้�ง 3 สููตร มีีความแตกต่า่งกัันอย่่างมีีนัยสำำ�คัญ

ทางสถิิติิ (p < 0.05) ในทุุกคุณสมบััติิ โดยสููตร 3 คั้้�นเฉพาะน้ำำ�� มีี

ค่่า aw และความชื้้�นต่ำำ��ท่ี่�สุุด บ่่งชี้้�ถึึงความคงตััวในการเก็็บรัักษาที่�่

ดีีกว่า่ สููตร 2 มีีค่า L* และ a* สููงท่ี่�สุุด แสดงถึงึความสว่างและโทน

สีีแดงท่ี่�เด่่นชััด สููตร 3 มีีค่่า pH ต่ำำ��ท่ี่�สุุดและปริิมาณกรดซิิตริิกสูง

ท่ี่�สุุด ทั้้�งนี้้�ค่่า pH ของทั้้�ง 3 สููตรอยู่่�ในช่่วง 4.60–5.00 จััดเป็็นกลุ่่�ม

อาหารท่ี่�มีีความเป็็นกรดปานกลาง มัังคุุดกวนทั้้�ง 3 สููตร มีีค่า aw 

อยู่่�ในช่่วง 0.50–0.57 ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐาน มผช. 35/2558 (aw ≤ 

0.85) (Thai Industrial Standards Institute, 2015) บ่่งชี้้�ว่่ามีีความ

คงตััวและปลอดภััยในระดัับท่ี่�ยอมรัับได้้ การทดสอบทางประสาท

สััมผััส ทั้้�ง 3 สููตร ซึ่่�งปรุงสดใหม่่ ด้้วย 9-point hedonic scale กัับ

ผู้้�ทดสอบชิิมท่ี่�ไม่่ผ่่านการฝึึก จำำ�นวน 30 คน ในด้้านสีี กลิ่่�น รสชาติิ 

เนื้้�อสััมผััส และความชอบโดยรวม โดยการทดลองแบบสุ่่�มสมบููรณ์์

ภายในบล็็อก (Randomized complete block design: RCBD) 
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Table 2 Physicochemical properties of fresh mangosteen as  

raw material

 Property Result (Mean ± SD)

Sweetness (°Brix) 18.80 ± 0.10

Water activity (aw)  0.98 ± 0.00

Color analysis

   L* (Lightness) 28.94 ± 0.88

   a* (Redness/Greenness) 1.66 ± 0.18

   b* (Yellowness/Blueness) 4.40 ± 0.27

pH 3.46 ± 0.05

Citric acid content (mg/100g) 6.42 ± 0.54



วิิเคราะห์์ด้ว้ย ANOVA และเปรีียบเทีียบรายคู่่�ด้วยวิิธีีความแตกต่าง

อย่่างมีีนัยสำำ�คัญน้้อยท่ี่�สุุด (Least significant difference: LSD) ดััง

ตารางท่ี่� 4 (Table 4) ซึ่่�งไส้้มัังคุุดกวนสููตร 2 เนื้้�อพร้้อมเมล็็ดบด ได้้

รัับคะแนนความชอบโดยรวมสููงสุุด เน่ื่�องจากให้้เนื้้�อสััมผััสที่�่เนีียน

ละเอีียด กวนง่า่ย เหมาะสำำ�หรัับเป็็นไส้ข้นม และให้ป้ริมาณผลผลิติ

สููงกว่่าสููตรอื่�น

	สู ตรไส้้มัังคุุดกวน เนื้้�อพร้้อมเมล็็ดบดทั้้�ง 3 สููตร มีีอัตรา 

ส่่วนผสมแตกต่่างกััน ดัังตารางท่ี่� 5 (Table 5) โดยบดเนื้้�อมัังคุุดให้้

ละเอีียด กวนที่�่อุุณหภููมิิ 100 °C จนเริ่่�มงวด จากนั้้�นผสมน้ำำ��กะทิิ 

น้ำำ��ตาลทรายแดง เกลืือป่่น และแบะแซตามสััดส่่วน กวนท่ี่� 70–75 

°C นาน 40 นาทีี จนเนื้้�อมัังคุุดเริ่่�มแห้้ง แล้้วลดอุุณหภููมิิเป็็น 55–65 

°C กวนต่่ออีีก 30 นาทีี จนเหนีียวข้น เป็็นเงาใส และไม่่ติิดกระทะ 

จากนั้้�นปิิดไฟพัักให้้เย็็น จากนั้้�นนำำ�มังคุุดกวนเนื้้�อพร้้อมเมล็็ดบดทั้้�ง 

3 สููตร ซึ่่�งปรุงสดใหม่่ และผ่่านเกณฑ์์ค่่า aw ตามมาตรฐาน มผช. 

35/2558 (aw ≤ 0.85) ไปทดสอบทางประสาทสัมผััสด้วย 9-point 

hedonic scale กัับผู้้�ทดสอบท่ี่�ไม่่ผ่่านการฝึึก 30 คน ในด้้านสีี กลิ่่�น 

รสชาติิ เนื้้�อสััมผััส และความชอบโดยรวม วางแผนการทดลองแบบ 

RCBD และเปรีียบเทีียบด้้วยวิิธีี LSD ผลการศึึกษาพบว่่า สููตร 1  

ไม่่มีีกะทิิ ได้้รัับคะแนนความชอบโดยรวมสููงสุุด เน่ื่�องจากไม่่มีีปัญหา

กลิ่่�นหืืน สีีไม่ซ่ีีดจางเมื่�่อเก็บ็รัักษายาวนาน และมีีอายุกุารเก็บ็รัักษา

ยาวนาน จึึงคััดเลืือกสูตร 1 เป็็นไส้้สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์กล้วยหิินฉาบ

ไส้้มัังคุุด

	ก ารผลิิตกล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบ เริ่่�มจากการปอกเปลืือก

กล้วยหิินบัันนัังสตาดิิบ แช่่ในสารละลายเกลืือร้้อยละ 0.2 นาน     

30 นาทีี สะเด็็ดน้ำำ�� สไลด์เ์ป็็นแผ่่นบาง ทอดที่�่ 160–180 °C จนเหลืือง

กรอบ สะเด็็ดน้ำำ��มัน และอบไล่่น้ำำ��มันท่ี่� 50 °C และนำำ�กล้วยหิินฉาบ 

2 ชิ้้�นมาประกบกััน และใส่่ไส้้มัังคุุดกวนตรงกลาง ดัังภาพที่�่ 4   

(Figure 4)
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Table 3 Physicochemical properties of mangosteen paste produced by three different processing methods

 Property
Formula 1 Whole flesh 

with seeds

Formula 2 Whole flesh 

with ground seeds

Formula 3 Pure mangosteen 

extract

Water activity (aw) 0.57 ± 0.00a 0.57 ± 0.00a 0.50 ± 0.00b

Color analysis

   L* (Lightness) 23.35 ± 1.69b 32.00 ± 1.83a 32.11 ± 1.44a

   a* (Redness/Greenness) 6.71 ± 1.01b 9.34 ± 1.06a 1.73 ± 0.20c

   b* (Yellowness/Blueness) 12.06 ± 2.81a 16.16 ± 2.65a 6.32 ± 0.53b

pH 5.00 ± 0.10a 4.83 ± 0.05a 4.60 ± 0.10b

Citric acid content (mg/100g) 3.96 ± 0.09b 3.27 ± 0.13c 4.17 ± 0.05a

Moisture content (%) 2.39 ± 0.01a 2.33 ± 0.01b 0.90 ± 0.01c

Note: Different lowercase letters superscript letters (a, b, c) within the same row indicate statistically significant differences (p < 0.05)

Figure 3 (a) Whole flesh with seeds, (b) Whole flesh with ground seeds, and (c) Pure mangosteen extract

 (b) (a)  (c)



	ก ารศึึกษาคุุณสมบััติิทางกายภาพและเคมีีของกล้วยหิิน

บัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด โดยการวิิเคราะห์์คุุณสมบััติิทางกายภาพ

ด้้วยค่่าสีี และคุุณสมบััติิทางเคมีีด้วยค่่า aw ค่่า pH ปริิมาณกรด    

ซิิตริิก และความชื้้�น ดัังตารางท่ี่� 6 (Table 6) พบว่่าผลิิตภััณฑ์์มีีค่าสีี

ค่่อนข้้างเข้้มโทนแดงและเหลืือง ค่่า aw ผ่่านเกณฑ์์ มผช. 35/2558 

(aw ≤ 0.85) ค่่า pH เป็็นอาหารท่ี่�มีีความเป็็นกรดสููง (pH < 4.0) 

ปริิมาณกรดซิิตริิก และความชื้้�น บ่่งชี้้�ว่่าผลิิตภััณฑ์์มีีความคงตััวดีี 

เสี่�่ยงต่่อการเส่ื่�อมเสีียจากจุลิินทรีีย์ต่ำำ�� และเหมาะสำำ�หรัับการ

จำำ�หน่่ายเชิิงพาณิิชย์์

	ก ารศึึกษาอายุุการเก็็บรัักษา (0–50 วััน) พบว่่าในช่่วง 

0–30 วััน ไม่่พบจุุลิินทรีีย์รวมและยีีสต์และรา วัันที่�่ 40 พบจุุลิินทรีีย์

รวม 1.7×102 CFU/g และวัันท่ี่� 50 พบ 3.9×103 CFU/g และยีีสต์   

และรา < 10 CFU/g ซึ่่�งต่ำำ��กว่า่เกณฑ์ ์มผช. 35/2558 (จุลุินิทรีีย์ร์วม 

< 1×106 CFU/g และยีีสต์แ์ละรา < 1×103 CFU/g) แสดงว่า่ผลิติภััณฑ์์

มีีความปลอดภััยทางจุุลิินทรีีย์์ตลอดระยะเวลาท่ี่�ทดสอบ ค่่า      

Peroxide value (PV) เพิ่่�มขึ้้�นจาก 3.90 meq O2/kg ในวัันที่�่ 0 เป็็น 

5.00 ในวัันท่ี่� 30 และ 12.00 ในวัันท่ี่� 50 สะท้้อนถึึงปฏิิกิิริิยา Lipid 

oxidation ตามธรรมชาติิ โดยค่่า PV ในวัันท่ี่� 50 เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีี     

นััยสำำ�คัญ จึึงแนะนำำ�ให้้เก็็บในบรรจุภััณฑ์์ท่ี่�ป้้องกัันการซึมผ่่านของ

ออกซิเจนและเก็็บในท่ี่�แห้้ง การทดสอบทางประสาทสัมผััสพบว่่า

ระยะเวลาการเก็็บรัักษามีีผลต่่อคะแนนความชอบทุุกด้านอย่่างมีี
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Table 4 Sensory evaluation of raw material characteristics for mangosteen paste production

 Attributes 

Result

Formula 1 

(Flesh with seed)

Formula 2 

(Ground flesh with seed)

Formula 3 

(Extracted juice)

Color 7.20 ± 0.56a 6.87 ± 0.51a 7.07 ± 0.59a

Aroma 7.13 ± 0.64a 7.27± 0.45a 6.67 ± 0.45b

Taste 7.20 ± 0.56ab 7.47 ± 0.74a 6.73 ± 0.70b

Texture 6.93 ± 0.56b 7.60 ± 0.82a 5.80 ± 0.56c

Overall liking 7.20 ± 0.41a 7.53 ± 0.64a 6.13 ± 0.51b

Note: Different lowercase letters superscript letters (a, b, c) within the same row indicate statistically significant differences (p < 0.05)

Table 5 Formulations for developing mangosteen paste with ground seeds  

Ingredients Formula 1 (%) Formula 2 (%) Formula 3 (%)

Mangosteen flesh with ground seeds       80 80 80

Brown sugar 18 15 12

Glucose syrup (Baesae) 1.5 2.5 3.5

Coconut milk 0 2 4

Salt 0.5 0.5 0.5

Total 100 100 100
Note: Values are expressed as % by weight

Figure 4 Saba banana chips with mangosteen filling



นััยสำำ�คัญ (p < 0.05) โดยคะแนนลดลงตามระยะเวลา โดยวัันที่�่ 50  

ยัังอยู่่�ในระดัับชอบเล็็กน้้อย

	ก ารทดสอบความพึึงพอใจของผู้้�บริิโภคต่่อผลิิตภััณฑ์์

กล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด กัับผู้้�บริิโภคอายุุ 20 ปีีขึ้้�นไป ท่ี่� 

เคยซ้ื้�อผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดแปรรูปในเขตอำำ�เภอเมืือง จัังหวััดยะลา 

จำำ�นวน 100 คน สุ่่�มตััวอย่่างตามความสะดวก ซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนที่�่

ยอมรัับได้้ในการทดสอบผลิิตภััณฑ์์ พบว่่าผู้้�บริิโภคมีีความพึึงพอใจ

โดยรวมและรายด้้านทุุกประเด็็นในระดัับมาก ตามลำำ�ดับดัังนี้้�   

ความสะดวกในการรัับประทาน ขนาดบรรจุต่่อซอง รููปแบบซอง 

ความแปลกใหม่่ รสชาติิ ขนาดชิ้้�น ลัักษณะปรากฏ เนื้้�อสัมัผัสั กลิ่่�น 

และสีี โดยมีีข้อเสนอแนะให้้เพิ่่�มความกรอบ และปรัับสีีแผ่่นกล้วย

ให้้เข้้มขึ้้�น  

	 4. การจััดหาบรรจุภััณฑ์์ 

	 บรรจุภััณฑ์์ชั้้�นในเลืือกใช้้ซองพลาสติกสีีขาวขุ่่�นขอบหยััก 

ขนาด 5×8 ตารางเซนติิเมตร บรรจุ 2 ชิ้้�นต่่อซอง เพ่ื่�อความสะอาด

และสะดวกในการบริโิภค ดัังภาพท่ี่� 5a (Figure 5a) และบรรจุภัุัณฑ์์   

ชั้้�นนอกเลืือกใช้้กระปุุกพลาสติิกทรงกลมใสฝาสีีเงิิน เส้้นผ่่าน

ศููนย์์กลาง 10 เซนติิเมตร บรรจุ 100 กรััม (20 ซอง) ดัังภาพที่�่ 5b 

(Figure 5b)

	 5. การพัฒนามาตรฐานและคุุณภาพผลิตภััณฑ์์ 

	ก ารปรัับปรุงผลิิตภััณฑ์์ตามคำำ�แนะนำำ�ของผู้้�บริิโภคด้้าน

ความกรอบและสีีของกล้้วยหิินบัันนัังสตาฉาบ พร้้อมควบคุุม

คุุณภาพการผลิิต จนได้้รัับเลขสารบบอาหาร อย. เลขท่ี่� 95-2-

00750-6-0008 ผลการวิิเคราะห์์ฉลากโภชนาการต่่อ 1 กระปุุก  

ขนาด 100 กรััม พบว่่าให้้พลัังงาน 480 กิิโลแคลอรีี (ร้้อยละ 24 

ของค่่าแนะนำำ�ต่อวััน) น้ำำ��ตาล 27 กรััม (ร้้อยละ 42) ไขมััน 24 กรััม 

(ร้้อยละ 37) และโซเดีียม 300 มิิลลิิกรััม (ร้้อยละ 15) โดยปริิมาณ

ท่ี่�เหมาะสมในการบริิโภคคืือ 3 ครั้้�งต่่อกระปุุก ทุุกค่าอยู่่�ในเกณฑ์์

มาตรฐานของ อย. อย่า่งไรก็ต็าม หากเทีียบกับัเกณฑ์์ WHO ที่�่จำำ�กัด

น้ำำ��ตาลไม่่เกิิน 25 กรััมต่่อวััน พบว่่าปริมาณน้ำำ��ตาล 27 กรััม สููงกว่า

เกณฑ์์ร้้อยละ 8 ทั้้�งนี้้�ได้้ดำำ�เนิินการแจ้้งข้้อมููลโภชนาการบนฉลาก

ผลิิตภััณฑ์์อย่่างครบถ้้วน และกำำ�หนดปริมาณการบริิโภคท่ี่�เหมาะสม

ไว้้ท่ี่� 3 ครั้้�งต่่อกระปุุก เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิโภคสามารถควบคุุมปริมาณการ

รัับน้ำำ��ตาลได้้อย่่างเหมาะสม

	 6. การจััดทำำ�ฉลากสิินค้้า 

	ก ารออกแบบฉลากให้้ถููกต้องตามมาตรฐาน อย. ดัังนี้้�   

ช่ื่�ออาหาร ส่่วนประกอบ น้ำำ��หนัักสุทธิิ ช่ื่�อและท่ี่�ตั้้�งผู้้�ผลิิต วัันผลิิต/

หมดอายุุ เลขสารบบอาหาร ข้้อมููลโภชนาการ คำำ�แนะนำำ�การเก็็บ

รัักษา และปริมาณต่่อหน่่วยบริิโภค พร้้อมเปลี่�ยนช่ื่�อตราสิินค้้า   
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Table 6 Physical and chemical properties of Saba banana chips 

with mangosteen filling product

Property  Result

Physical analysis

Color analysis

   L* (Lightness) 25.96 ± 0.07

   a* (Redness/Greenness) 5.96 ± 1.63

   b* (Yellowness/Blueness) 13.07 ± 0.29

Chemical analysis

Water activity (aw) 0.58 ± 0.00

pH 3.95 ± 0.05

Citric acid content (mg/100g) 7.30 ± 0.32

Moisture content (%) 2.90 ± 0.07

Figure 5 Packaging of Saba banana chips with mangosteen filling; (a) Inner package and (b) Outer package

 (b) (a)



จาก Tunny เป็็น Tanny และเพิ่่�มเรื่�่องราวผลิิตภััณฑ์์ ดัังภาพท่ี่� 6 

(Figure 6)

	 7. การอบรมปฏิบิัติัิการการผลิติกล้้วยหินิบันันังสตา

ฉาบไส้้มังคุุดและการจััดการธุรกิิจ 

	ก ารอบรมเชิิงปฏิิบััติิการแก่่สมาชิิกด้านวิิทยาศาสตร์์การ

อาหารและเทคโนโลยีีการแปรรูปกล้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด 

ดัังภาพท่ี่� 7 (Figure 7) พร้้อมแนะนำำ�สูตรผลิิตภััณฑ์์มัังคุุดโรลซึ่่�ง 

เก็็บรัักษาได้น้าน 6 เดืือนเป็็นทางเลืือกเพิ่่�มเติิม นอกจากนี้้�ยัังอบรม

ด้้านการจััดการธุุรกิจ และจััดทำำ�คลิิปวิดีีโอกระบวนการผลิิตเผยแพร่่

ผ่า่น YouTube เพ่ื่�อใช้้ถ่า่ยทอดความรู้้�และประชาสััมพัันธ์์ผลิิตภััณฑ์์ 

ดัังภาพท่ี่� 8 (Figure 8)

12

Figure 6 Product label of Saba banana chips with mangosteen filling

Figure 7 (a) Knowledge transfer on food science and technology related to the production of Saba banana chips with mangosteen 

filling, (b) Training workshop on the production of Saba banana chips with mangosteen filling, and (c) Training workshop on      

processing of Saba banana chips with mangosteen filling

 (b) (a)

 (c)



	 8. การจััดจำำ�หน่่ายผลิตภััณฑ์์กล้้วยหิินบันนังสตาฉาบ

ไส้้มังคุุดและติิดตามผล 

	ส มาชิิกวิิสาหกิิจชุมชนวางจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์ขนาด 100 

กรััม จำำ�นวน 20 ซอง ซองละ 2 ชิ้้�น ในราคา 79 บาทต่่อกระปุุก 

รวม 100 กระปุุก ท่ี่�ร้้านบัันแอนด์์เซาเทิิร์์นคอฟฟี่่� อำำ�เภอเมืือง 

จัังหวััดยะลา 30 กระปุุก ร้้านคอฟฟี่่�เวิิลด์์ สาขาเซ็็นทรััลเฟสติวััล 

อำำ�เภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา 35 กระปุุก และร้้านเดอะคอฟฟี่่� 

ย่่านฉ่ื่�อฉาง อำำ�เภอหาดใหญ่่ จัังหวััดสงขลา 35 กระปุุก โดยเริ่่�ม

จำำ�หน่่ายวัันท่ี่� 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2568 ดัังภาพท่ี่� 9 (Figure 9) โดย

จำำ�หน่่ายสิินค้้าหมดภายใน 40 วััน รายได้้รวม 7,900 บาท ต้้นทุุน

สิินค้้า 4,632 บาท ค่่าใช้้จ่่ายในการจำำ�หน่่าย 1,185 บาท กำำ�ไร 

2,083 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 26.37 ของรายได้้ จากการสัมภาษณ์์

ผู้้�จััดการร้้านทั้้�ง 3 แห่่ง พบข้้อคิิดเห็็นสอดคล้้องกััน ได้้แก่่ ความ

แปลกใหม่่ดึึงดููดลููกค้้าได้้ดีี แต่่ราคาค่่อนข้้างสููง และบรรจุภััณฑ์์

กระปุุกทำำ�ให้้ต้้นทุุนสููงและลููกค้าบางส่่วนรู้้�สึึกไม่่คุ้้�มค่่า และมีีข้้อ

เสนอแนะให้้ปรัับเป็็นบรรจุภััณฑ์์ถุุงเพ่ื่�อลดต้้นทุุน และพิิจารณา

ขอรัับรองมาตรฐานฮาลาลเพื่�่อขยายฐานผู้้�บริิโภค

	 9. การปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์ 

	 ท่ี่�ประชุุมมีีมติิเปลี่�่ยนบรรจุภััณฑ์์ชั้้�นนอกจากกระปุุก

พลาสติกิใสฝาสีีเงิิน เส้น้ผ่า่นศููนย์ก์ลาง 10 ซม. เป็็นถุุงพลาสติกซิปิ

ล็็อกสีีขาวขุ่่�น มีีหูหิ้้�ว ขนาด 14×24 ตารางเซนติิเมตร คงปริมาณ

บรรจุ 100 กรััมต่่อถุุง จำำ�นวน 20 ซอง ซองละ 2 ชิ้้�น ราคาถุุงละ 50 

บาท ผลิิตเพิ่่�มจำำ�นวน 60 ถุุง ตามปริมาณเนื้้�อมัังคุุดแช่่แข็็งที่�่สำำ�รอง
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Figure 8 Promotion of Saba banana chips with mangosteen filling production process via a video clip

Figure 9 Product display of Saba banana chips with mangosteen filling; (a) At Bun and Southern Coffee, Mueang District, Yala 

Province, (b) At Coffee World, Central Festival branch, Hat Yai District, Songkhla Province, and (c) At The Coffee, Hat Yai District, 

Songkhla Province

 (b) (a)  (c)



ไว้้ทั้้�งหมด วางจำำ�หน่่าย ณ ร้้านเดิิม 3 แห่่ง แห่่งละ 20 ถุุง เม่ื่�อวัันท่ี่� 

30 สิิงหาคม พ.ศ. 2568 ผลการติดตามพบว่่าจำำ�หน่่ายสิินค้้าหมด

ทุุกร้านภายใน 2 สััปดาห์์ รายได้้รวม 3,000 บาท ต้้นทุุนสิินค้้า 1,800 

บาท ค่่าใช้้จ่่ายในการจำำ�หน่่าย 450 บาท กำำ�ไร 750 บาท คิิดเป็็น

ร้้อยละ 25 ของรายได้ ้และอัตัราการจำำ�หน่า่ยเร็ว็ขึ้้�น 1.63 เท่า่ และ

ปรัับฉลากสินค้้าให้้เหมาะสมกัับบรรจุภััณฑ์์ใหม่่ โดยออกแบบฉลาก

ในแนวตั้้�ง ขนาด 7×9.5 ตารางเซนติิเมตร ดัังภาพท่ี่� 10 (Figure 10) 

ส่่งผลให้้ต้้นทุุนรวมลดลงจาก 30 บาทต่่อหน่่วย เป็็น 28.75 บาท

ต่่อหน่่วย และใช้้ฉลากรูปแบบใหม่่ในการจำำ�หน่่ายรอบต่่อไป

	ส มาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนมีีความพึึงพอใจต่่อผลิิตภััณฑ์์    

รายได้ ้และกำำ�ไรจากการจำำ�หน่า่ย โดยวางแผนดำำ�เนินิการในปี ีพ.ศ. 

2569 ด้้วยการแช่่แข็็งเนื้้�อมัังคุุดในช่่วงเดืือนกรกฎาคม–สิิงหาคม 

เพื่�่อให้้ผลิิตได้้ต่่อเนื่�่องตลอดทั้้�งปีี จำำ�หน่่ายในราคา 50 บาทต่่อถุุง

ซิิปล็อก ผ่่านร้้านค้้าเดิิม ร้้านค้้าใหม่่ และช่่องทางออนไลน์์ กลุ่่�ม

มั่่�นใจในความต่่อเน่ื่�องของการผลิิตเนื่�่องจากมีีวััตถุุดิิบ GI ในพื้้�นท่ี่�

ทั้้�งกล้วยหิินบัันนัังสตาและมัังคุุด พร้้อมแผนรัักษาและพััฒนา

คุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ให้้ตรงความต้้องการผู้้�บริิโภคอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	

ความรู้้�หรืือความเชี่่�ยวชาญที่่�ใช้้ 
Relevant Knowledge and Expertise

	 ศาสตร์์พระราชา

	ศ าสตร์์พระราชาเป็็นองค์์ความรู้้�จากประสบการณ์การ

ทรงงานของพระบาทสมเด็จ็พระบรมชนกาธิเิบศร มหาภูมูิพิลอดุลุย

เดชมหาราช บรมนาถบพิิตร มุ่่�งพััฒนาและแก้้ไขปััญหาเพ่ื่�อให้้

ประชาชนดำำ�รงชีีวิิตได้้อย่่างมั่่�นคงและยั่่�งยืืน (Office of the Secre-

tariat of the House of Representatives, 2017) กระบวนการทำำ�งาน

ตามหลัักการเข้้าใจ เข้้าถึึง และพััฒนา เริ่่�มจากการทำำ�ความเข้้าใจ

บริิบทและปััญหาของกลุ่่�มเป้้าหมายอย่่างลึึกซึ้้�ง จากนั้้�นสร้้างการ

มีีส่่วนร่่วมผ่่านการสื่�อสาร และนำำ�ไปสู่่�การพัฒนาท่ี่�ทำำ�ให้้ชุุมชน

พึ่่�งพาตนเองได้้อย่า่งเป็็นรููปธรรม (Office of the Royal Development 

Projects Board, 2020) หลัักการดังกล่าวสามารถนำำ�ไปประยุุกต์  

ใช้้กัับการพัฒนาเศรษฐกิิจชุมชนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิผล โดย

กระบวนการเข้้าใจต้้องเริ่่�มจากการส่่งเสริิมให้้ชุุมชนรัับรู้้�ปััญหา  

และตระหนัักถึึงคุุณค่่าของภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�น กระบวนการเข้้าถึึง

เน้้นการมีีส่่วนร่่วมโดยใช้้ ภูู มิิปััญญาท้้องถิ่่�นเป็็นฐาน และ

กระบวนการพัฒนามุ่่�งสร้างต้้นแบบท่ี่�พึ่่�งพาตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

(Thummachote, 2024) นอกจากนี้้�การมีีส่ว่นร่ว่มของสมาชิกิในทุกุ

ขั้้�นตอนตั้้�งแต่่การจััดทำำ�แผนจนถึงึการประเมิินผล คืือปััจจััยสำำ�คัญ

ของความสำำ�เร็็จ (Srathongkham et al., 2022) การประยุุกต์ใช้้

ศาสตร์์พระราชา เข้้าใจ เข้้าถึึง พััฒนา ในบริิบทชุมชน ก่่อให้้เกิิด

การพัฒนาทั้้�งด้้านการบริิหารจััดการ ด้้านอาชีีพ ด้้านการอนุุรัักษ์ 

และด้้านคุุณภาพชีีวิิต (Prasunin, 2019)

  	

	 การจััดการธุรกิิจ

	 ความสำำ�เร็จ็ของธุุรกิจิขึ้้�นอยู่่�กับัการบูรูณาการทรััพยากร

ผ่่านหน้้าท่ี่�งานหลััก 4 ด้้าน เพ่ื่�อสร้้างคุุณค่่าและตอบสนองความ

ต้้องการของผู้้�บริิโภค (Lasserre & Monteiro, 2022) ได้้แก่่ 1) การ

จััดการการผลิติ ครอบคลุมุการวางแผน การจััดสรรทรััพยากร และ
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Figure 10 (a) New product label design of Saba banana chips with mangosteen filling, (b) Printed label sheets for Saba banana 

chips with mangosteen filling, and (c) Zip-lock packaging bag with product label

 (b) (a)  (c)



การควบคุุมคุุณภาพโดยใช้้เทคโนโลยีีเพื่�่อเพิ่่�มประสิิทธิภาพและลด

ต้้นทุุน (Heizer et al., 2023) 2) การจััดการการเงิิน ครอบคลุุมการ

จััดหาเงิินทุุน การวิิเคราะห์์ต้้นทุุน และการจััดทำำ�บัญชีีอย่่างเป็็น

ระบบเพ่ื่�อสนับัสนุนุการตัดัสินิใจเชิงิกลยุุทธ์ (Brealey et al., 2022) 

3) การจััดการการตลาด ครอบคลุมุการวิเิคราะห์์ตลาดและการใช้้

ส่่วนประสมทางการตลาด ได้้แก่่ ผลิิตภััณฑ์์ ราคา ช่่องทางการจััด

จำำ�หน่่าย และการส่่งเสริิมการตลาด เพื่�่อสร้้างความได้้เปรีียบใน

การแข่่งขััน (Traiphopsakul, 2022; Ueasangkomsate, 2020) และ 

4) การจััดการทรััพยากรมนุุษย์์ ครอบคลุุมการพัฒนาทัักษะและ

การสร้างแรงจููงใจแก่่สมาชิิก (Dessler, 2020) ทั้้�งนี้้�การจััดการ

ธุุรกิจท่ี่�มีีประสิิทธิภาพควรครอบคลุุมหลายมิิติิ ซึ่่�งล้้วนเป็็นกลไก

สำำ�คัญในการเพิ่่�มขีีดความสามารถในการแข่่งขััน (Jarusen & 

Cheunkamon, 2024) ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับผลการศึึกษาวิสิาหกิจิชุมุชน

ผลิิตสิินค้้าเกษตรแปรรูปในสามจัังหวััดชายแดนใต้้ท่ี่�พบองค์์

ประกอบการจััดการธุุรกิจ ครอบคลุุมการจััดการ 4 ด้้านดัังกล่าว

เช่่นเดีียวกัน (Maneenin & Kamphaengdee, 2025)    

	ก ารพัฒนาวิิสาหกิิจชุมชนสู่่�ความสำำ�เร็็จควรให้้ความ

สำำ�คัญกัับการบริิหารจััดการแบบมีีส่วนร่่วมของสมาชิิกในการ

วางแผนการดำำ�เนินิงานทั้้�งด้า้นการผลิติ การตลาด และเงินิทุนุของ

กลุ่่�ม โดยให้้ความสำำ�คัญกัับศัักยภาพของสมาชิิกกลุ่่�ม ควบคู่่�กับการ

พััฒนากระบวนการผลิิตและควบคุุมคุุณภาพให้้ได้้มาตรฐาน การ

บริิหารจััดการเงิินทุุนและระบบบััญชีีอย่่างเป็็นระบบ และการใช้้

เทคโนโลยีีเพื่�่อเพิ่่�มช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายและการประชาสัมัพัันธ์์ 

ทั้้�งในรูปูแบบออนไลน์แ์ละออฟไลน์ ์รวมถึงึการสร้า้งเครืือข่า่ยความ

ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐและเอกชนเพ่ื่�อสนับสนุนการดำำ�เนิินงาน

ของกลุ่่�ม (Soonjanda, 2022) แนวทางดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นถึึงการ

จััดการธุุรกิิจท่ี่�ครอบคลุุมหลายมิิติิและมีีความเชื่�่อมโยงกัันอย่่าง

เป็็นระบบ นอกจากนี้้� ในมิติิิของการจััดการการตลาด ควรให้ค้วาม

สำำ�คัญกัับพฤติิกรรมผู้้�บริิโภค เนื่�่องจากเป็็นปััจจััยสำำ�คัญท่ี่�ช่่วยให้้ 

ผู้้�ประกอบการเข้้าใจความต้้องการและปััจจััยท่ี่�มีีอิิทธิพลต่่อการ

ตััดสิินใจซื้�้อ อัันนำำ�ไปสู่่�การพััฒนากลยุุทธ์ทางการตลาดและการ

ปรัับปรุงผลิิตภััณฑ์์ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดได้้

อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเฉพาะการใช้้ส่่วนประสมทางการตลาด

เป็็นเคร่ื่�องมืือในการกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงานทางการตลาด 

ทั้้�งนี้้�จากการศึึกษาด้า้นการตลาดผลิติภััณฑ์ช์ุมุชน พบว่า่กลยุทุธ์ที่�่

เหมาะสมในการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้มีีความเป็็นไปได้้ในเชิิงพาณิิชย์์ 

ได้้แก่่ การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้ได้้มาตรฐาน การกำำ�หนดราคาขาย

อย่่างเหมาะสม การเพิ่่�มช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย และการ

ประชาสััมพัันธ์์ (Phankhong & Bunsong, 2025)

	 การพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ และการประเมินิความพึงึพอใจ

	ก ารพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ หมายถึึงกระบวนการสร้างสรรค์

และนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ใหม่่สู่่�ตลาดเพื่�่อตอบสนองความต้้องการ

ของผู้้�บริโิภคที่�่เปลี่�ยนแปลง ไม่่ว่่าจะเป็็นสิินค้า้ใหม่่ สิินค้้าท่ี่�ปรัับปรุง 

หรืือสิินค้้าท่ี่�เปลี่�่ยนแปลงบรรจุภััณฑ์์ โดยมีีขั้้�นตอนตั้้�งแต่่การสร้าง

แนวคิิดจนถึึงการนำำ�สินค้้าออกสู่่�ตลาด (Kotler & Keller, 2016) 

สอดคล้้องกัับแนวทางการสร้างนวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์ใหม่่สำำ�หรัับ   

ผู้้�ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่่อม ซึ่่�งเน้้นการค้้นหาโอกาส

ของผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ การพัฒนาแนวคิด การออกแบบและพััฒนา 

การตรวจสอบความถููกต้องโดยทดสอบกัับผู้้�ใช้จ้ริง และการเปิดิตััว

ผลิิตภััณฑ์์ (Kulkanyuenyong et al., 2024) สำำ�หรัับผลิิตภััณฑ์์จาก

ผลผลิิตทางการเกษตร การแปรรูปช่่วยบรรเทาปััญหาราคาตกต่ำำ�� 

ลดการสูญูเสีียหลังัการเก็บ็เกี่�่ยว และเปลี่�่ยนเกษตรกรดั้้�งเดิมิสู่่�การ

เป็็นผู้้�ประกอบการ (Agricultural Marketing Resource Center, 

2022) ทั้้�งนี้้�ความสำำ�เร็็จของการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์แปรรูปในระดัับ

วิิสาหกิิจชุมชนขึ้้�นอยู่่�กับการใช้้วััตถุุดิิบท้้องถิ่่�นท่ี่�มีีเอกลักษณ์์ การ

พััฒนาบรรจุภััณฑ์์ท่ี่�ดึึงดููดใจ การได้้รัับมาตรฐานรัับรอง และการ

ส่ื่�อสารอัตลัักษณ์์ของสิินค้้าผ่่านการเล่่าเร่ื่�องราว (Department of 

Industrial Promotion, 2021; Kitipadung & Jaiborisudhi, 2023; 

Sathientharadol et al., 2024) รวมถึึงการสร้างแบรนด์์และการ   

ส่่งเสริิมการตลาดท่ี่�เหมาะสม ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าการรัับรู้้�ของ      

ผู้้�บริิโภคและสร้้างความแตกต่่างในตลาด (Office of Small and 

Medium Enterprises Promotion, 2019) 

	ทั้้ �งนี้้�การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ส่่งผลทางบวกต่อการสร้าง

มููลค่า่เพิ่่�มและผลประกอบการทางการเงินิของธุุรกิจิ (Somboonpol 

et al., 2025) นอกจากนี้้�งานวิิจััยเกี่�่ยวกับวิิสาหกิิจชุมชน ชี้้�ให้้เห็็น

ว่่าการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ให้้มีีคุณภาพ จะช่่วยสร้างความพึึงพอใจ 

ความมั่่�นใจ และความเช่ื่�อถืือของลููกค้้า ซึ่่�งจะนํําไปสู่่�ความเข้้มแข็็ง

ของกลุ่่�มต่่อไป (Katkaew et al., 2024) ท่ี่�สำำ�คัญการสร้้างมููลค่่า

เพิ่่�มจากทรััพยากรท้องถิ่่�นช่่วยเพิ่่�มรายได้้ให้้กัับกลุ่่�ม และช่่วยเสริม

สร้้างความเข้้มแข็็งทางเศรษฐกิิจของชุุมชน (Siridan & Plaisanoor, 

2026; Sathientharadol et al., 2024) ดัังนั้้�นงานวิิจััยต้้องพััฒนา  

ในเชิิงกระบวนการผลิิตหรืือเทคโนโลยีีเป็็นหลััก และต้้องเช่ื่�อมโยง

กัับบริิบทเชิิงพื้้�นท่ี่�และมิิติิด้้านธุุรกิจอย่่างเป็็นระบบ (Stockholm        

Environment Institute, 2021)

	 ความพึงึพอใจต่อผลิติภััณฑ์์ หมายถึงึระดัับความรู้้�สึกของ

บุุคคลอัันเป็็นผลจากการเปรีียบเทีียบระหว่่างการรัับรู้้�ผลิิตภััณฑ์์

กัับความคาดหวััง หากผลิติภัณัฑ์์ต่ำำ��กว่า่ความคาดหวัังจะเกิดิความ

ไม่พ่ึงึพอใจ หากเท่า่กัันจะพึงึพอใจ และหากสูงูกว่า่จะพึงึพอใจมาก 

(Kotler & Keller, 2016) การประเมิินความพึึงพอใจต่่อผลิิตภััณฑ์์

อาหารใหม่่นิิยมใช้้การทดสอบทางประสาทสัมผััส (Sensory eval-

uation) ซึ่่�งเป็็นกระบวนการวััด วิิเคราะห์์ และตีีความปฏิิกิิริิยาของ

ผู้้�บริิโภคต่่อคุุณลัักษณะของผลิิตภััณฑ์์ผ่่านประสาทสััมผััส ได้้แก่่ 

ลัักษณะปรากฏ กลิ่่�น รส และเนื้้�อสััมผััส (Wiriyacharee, 2018) ซึ่่�ง

การทดสอบทางประสาทสัมัผััสแบ่ง่ออกเป็็น 3 ประเภทหลักั ได้แ้ก่่ 

การทดสอบเชิิงพรรณนา การทดสอบเชิิงเปรีียบเทีียบ และการ
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ทดสอบเชิิงยอมรัับ (Lawless & Heymann, 2010) 

	ก ารวิเคราะห์์อาหารและเครื่�่องด่ื่�มด้้วยการประเมิินทาง

ประสาทสัมัผััส เพ่ื่�อทดสอบการยอมรัับหรืือการทดสอบระดับัความ

พอใจของผู้้�บริโิภค เป็็นเครื่�่องมืือสำำ�คัญในการควบคุมุคุณุภาพและ

การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ออกสู่่�ตลาด การทดสอบการยอมรัับมััก

จััดรููปแบบการทดสอบในเชิิงปริมาณ เพ่ื่�อให้้ทราบระดัับความเข้้มข้้น

หรืือระดัับความชอบซึ่่�งเรีียกว่่าการวััดด้้วยสเกล และหากเลืือกใช้้

ระดัับความเข้้มข้้นสููง เช่่น สเกลฮีีโดนิิก (Hedonic scale) 9 ระดัับ   

จะทำำ�ให้้ได้้ข้้อมููลท่ี่�ละเอีียดมากขึ้้�น ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์ต่่อการ   

ตััดสิินใจปรัับปรุงหรืือพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ต่่อไป สำำ�หรัับการวางแผน

การทดลองโดยทั่่�วไปจะใช้้การวางแผนการทดลองด้้วยการสุ่่�ม

ตลอด (Completely Randomized Design: CRD) ซึ่่�งใช้ท้ดสอบปัจัจััย

ที่�่ไม่่ซัับซ้้อนมากเกิินไปและไม่่มีีการควบคุุมปััจจััยอ่ื่�น และการ

วางแผนการทดลองแบบสุ่่�มสมบููรณ์์ภายในบล็็อก (Randomized 

Completely Block Design: RCBD) ซึ่่�งใช้้ทดสอบปััจจััยที่�่มีีความ   

ซัับซ้้อนและมีีการควบคุุมปััจจััยอื่�่นภายในแต่่ละบล็็อก เพ่ื่�อลดผล 

กระทบจากตัวแปรท่ี่�ไม่่สนใจต่่อผลลััพธ์์ท่ี่�ได้้จากการทดสอบ 

นอกจากนี้้�ควรเลืือกใช้้สถิติใิห้้เหมาะสมในการวิเคราะห์์อาหารและ

เครื่�่องด่ื่�มด้้วยการประเมิินทางประสาทสัมผััสเพื่�่อทดสอบการ

ยอมรัับ เช่่น สถิิติิ ANOVA ใช้้ทดสอบความชอบในรสชาติิของสููตร

อาหาร 3 สููตรขึ้้�นไปว่าแตกต่างกัันหรืือไม่่ และหากต้องเปรีียบเทีียบ

ค่่าเฉลี่�่ยรายคู่่� ก็็สามารถใช้้วิิธีีความแตกต่างอย่่างมีีนัยสำำ�คัญน้้อย

ท่ี่�สุุด (Least Significant Difference: LSD) เป็็นต้้น (Rungjindarat   

et al., 2023)

	

	 โมเดลการพัฒนาผลิตภััณฑ์์ของวิิสาหกิิจชุมชนภายใต้้

ศาสตร์์พระราชา

	ก ารสังเคราะห์์แนวคิดจาก 3 ฐานความรู้้� ได้้แก่่ ศาสตร์์

พระราชา การจััดการธุุรกิจ และการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ โมเดล     

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ของวิิสาหกิิจชุุมชนภายใต้้ศาสตร์์พระราชา 

(Community Enterprise Product Development Model under King’s 

Philosophy: CEPD-KP Model) แบ่่งกระบวนการออกเป็็น 3 ระยะ 

ดัังนี้้� 

	ร ะยะท่ี่� 1 เข้้าใจ เป็็นจุุดเริ่่�มต้้นของกระบวนการ โดยมุ่่�ง

ศึึกษาชุุมชนอย่่างรอบด้้านใน 2 มิติิิ ได้้แก่่ 1) การวิเคราะห์์ศัักยภาพ

และข้้อจำำ�กัดด้้านการจััดการธุุรกิจ ครอบคลุุมการผลิิต การเงิิน 

การตลาด และทรััพยากรมนุุษย์์ 2) การสำำ�รวจทุนทางพื้้�นที่�่ เช่่น 

ทรััพยากรท้้องถิ่่�น อััตลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�น หรืือสิ่่�งบ่่งชี้้�ทางภููมิิศาสตร์์ 

(GI) เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็นจุุดเด่่นเฉพาะถิ่่�นท่ี่�ยากต่อการเลีียนแบบ การ

พิิจารณาทั้้�งสองมิิติิควบคู่่�กันช่่วยให้้เห็็นภาพรวมของชุุมชนอย่่าง

ชััดเจน และสามารถกำำ�หนดทิิศทางการพัฒนาได้้อย่่างเหมาะสม

	ร ะยะท่ี่� 2 เข้้าถึึง เป็็นขั้้�นของการเชื่�่อมโยงข้้อมููลจาก    

ระยะแรกเข้้ากัับความต้้องการของตลาด โดยอาศััยการมีีส่วนร่่วม

ของสมาชิิกวิสิาหกิิจชุมชนและผู้้�มีีส่วนเก่ี่�ยวข้อง เพ่ื่�อร่ว่มกัันกำำ�หนด

แนวทางการพัฒนาท่ี่�สอดคล้้องทั้้�งในด้้านศัักยภาพของชุุมชน       

อััตลัักษณ์์ท้้องถิ่่�น และความต้้องการของผู้้�บริิโภค

	ร ะยะท่ี่� 3 พััฒนา เป็็นการนำำ�แนวทางท่ี่�ได้้ไปปฏิิบััติิจริง 

ผ่า่นกิจิกรรมการพัฒนาผลิติภััณฑ์์กล้วยหินิบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด 

การเลืือกใช้้บรรจุภััณฑ์์ชั้้�นในและชั้้�นนอก การพัฒนาคุุณภาพและ

มาตรฐานผลิติภััณฑ์์ การออกแบบฉลากสินิค้า้ การอบรมเชิงิปฏิิบัติัิ

การด้านการผลิิตและการจััดการธุุรกิจ ตลอดจนการจััดจำำ�หน่่าย 

การประเมิินผลเบื้้�องต้้น และการปรัับปรุงผลิิตภััณฑ์์

	 เง่ื่�อนไขความสำำ�เร็็จของการดำำ�เนิินการตาม โมเดล CEPD-

KP ประกอบด้้วย 2 ประการ ได้้แก่่ 1) การมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกใน

ทุุกขั้้�นตอน ทั้้�งการร่่วมคิิด ร่่วมตััดสิินใจ ร่่วมปฏิิบััติิ และร่่วม

ประเมิินผล 2) การใช้้วััตถุุดิิบในท้้องถิ่่�นเป็็นฐานหลััก ซึ่่�งช่่วยสร้าง

เอกลักษณ์์และความแตกต่่างของผลิิตภััณฑ์์ โมเดลนี้้�ให้้ความ

สำำ�คัญกัับการให้้ชุุมชนเป็็นศููนย์ก์ลางของกระบวนการพัฒนา ไม่ใ่ช่่

เพีียงผู้้�รัับการถ่ายทอดจากภายนอก ส่่งผลให้้เกิิดการเรีียนรู้้�ร่วมกััน 

การพึ่่�งพาตนเอง และความยั่่�งยืืนในระยะยาว อีีกทั้้�งยัังสามารถนำำ�

ไปประยุุกต์์ใช้้เป็็นแนวทางสำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุมชนอ่ื่�นที่�่มีีบริิบท     

ใกล้้เคีียงกััน โดยเฉพาะพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีวััตถุุดิิบท้้องถิ่่�นหรืือผลิิตภััณฑ์์ที่�่มีี

อััตลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�น ซึ่่�งต้้องการต่อยอดสู่่�การแปรรูปเพ่ื่�อสร้าง   

รายได้้อย่่างยั่่�งยืืน

สถานการณ์์ใหม่่
ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปจากเดิิม 

New Situation After Change
	

	 ด้้านการผลิิต 

	 การพัฒนาผลิิตภััณฑ์์กล้้วยหิินบัันนัังสตาฉาบไส้้มัังคุุด 

เป็็นการผสานวััตถุุดิบิอััตลัักษณ์์ท้อ้งถิ่่�น ได้แ้ก่่ มัังคุุด และกล้วยหิิน

บัันนัังสตา (สิินค้้า GI) ตามหลัักวิทยาศาสตร์์การอาหาร จนได้้รัับ

เลขสารบบอาหาร (อย. เลขท่ี่� 95-2-00750-6-0008) และปรัับ

ระบบการผลิติจากการพึ่่�งพาฤดููกาลสู่่�การวางแผนเชิงิรุุก ด้้วยการ

แช่่แข็็งเนื้้�อมัังคุุดสำำ�รองวััตถุุดิิบตลอดทั้้�งปีี สอดคล้้องกัับแนวคิด

การขยายฤดููกาลผลิิตเพ่ื่�อสร้้างความได้้เปรีียบทางการแข่่งขััน 

	 ด้้านการเงิิน 

	วิ สาหกิจิชุมชนสร้า้งรายได้จ้ากการดำำ�เนิินงานด้ว้ยตนเอง

ประมาณ 10,000 บาทต่อเดืือน ในช่่วงเดืือนมกราคม-เดืือน

กุุมภาพันัธ์ ์พ.ศ. 2569 พร้อ้มควบคุมุต้น้ทุุนได้อ้ย่า่งมีีประสิทิธิภาพ 

และลดความผันัผวนของรายได้จ้ากมีีวััตถุุดิิบสำำ�รอง สอดคล้อ้งกับั

แนวคิิดการจััดการการเงิินท่ี่�เน้้นการวิิเคราะห์์ต้้นทุุนและการ

วางแผนทางการเงิินอย่่างเป็็นระบบ 
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	 ด้้านการตลาด 

	ก ารปรัับส่่วนประสมทางการตลาดให้้สอดคล้้องกัับ

พฤติิกรรมผู้้�บริิโภค โดยเฉพาะการเปลี่่�ยนบรรจุภััณฑ์์เป็็นถุุงซิิปล็อก 

ทำำ�ให้้อััตราการจำำ�หน่่ายเพิ่่�มขึ้้�น 1.63 เท่่า ขณะเดีียวกันกลุ่่�มยััง

สามารถขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายผ่่านร้า้นค้้าพัันธมิตรและมีีแผน

พััฒนาเข้้าสู่่�ตลาดออนไลน์์ รวมทั้้�งใช้้ส่ื่�อดิิจิิทััล เช่่น คลิิปวิดีีโอ เป็็น

เคร่ื่�องมืือในการสื่�่อสารการตลาดและถ่า่ยทอดองค์ค์วามรู้้� ซึ่่�งแสดง

ถึึงการปรัับตััวสู่่�การตลาดสมัยใหม่่ บรรจุภััณฑ์์ท่ี่�เหมาะสม ช่่วย

รัักษาคุุณภาพผลิิตภััณฑ์์ได้้ดีีขึ้้�น และทำำ�ให้้ผู้้�บริิโภคตััดสิินใจซ้ื้�อได้้

ง่่าย และการปรัับราคาให้้เข้้าถึึงได้้ช่่วยขยายฐานตลาด อีีกทั้้�งตรง

กัับแนวคิิดการใช้้ช่่องทางจััดจำำ�หน่่ายท่ี่�หลากหลายเป็็นจุุดแข็็งใน

การเข้า้ถึงึผู้้�บริโิภค และการส่ง่เสริมิการตลาดผ่า่นช่อ่งทางออนไลน์์

ช่่วยสร้างการรัับรู้้�ในผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนและเพิ่่�มโอกาสการตัดสิินใจ

ซ้ื้�อ 

	 ด้้านทรััพยากรมนุุษย์ 

	ส มาชิิกได้้รัับการพัฒนาทัักษะด้้านวิิทยาศาสตร์์การอาหาร

และการจััดการธุุรกิจ สามารถผลิิตสิินค้้าได้้มาตรฐาน วางแผน

ธุุรกิจ และพััฒนาผลิิตภััณฑ์ใ์หม่ไ่ด้้ด้้วยตนเอง แสดงถึึงการเปลี่�ยน

ผ่่านจากผู้้�ผลิิตดั้้�งเดิิมสู่่�ผู้้�ประกอบการท่ี่�มีีศักยภาพ และสมาชิิกมีี

ความพึึงพอใจระดัับมากต่อ่ผลลััพธ์์ทุุกด้าน สามารถดำำ�เนิินงานได้้

ด้้วยตนเองอย่่างครบวงจร ทั้้�งการผลิิต การควบคุุมต้้นทุุน การตลาด 

และการบริิหารจััดการ พร้้อมเตรีียมย่ื่�นขอมาตรฐานผลิิตภััณฑ์์

ชุุมชนและคััดสรรผลิิตภััณฑ์์โอทอป แสดงถึึงความสามารถในการ

พึ่่�งพาตนเองตามศาสตร์์พระราชา วิิสาหกิิจชุมชนได้้เปลี่�ยนผ่่าน

จากการผลิิตแบบดั้้�งเดิิมไปสู่่�การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่ี่�มีีความ       

แตกต่าง มีีตลาดรองรัับ และมีีศักยภาพในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน 

อัันเป็็นผลจากการประยุุกต์ใช้้ CEPD-KP model ท่ี่�บููรณาการความรู้้�

ด้้านการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ การจััดการธุุรกิิจ และศาสตร์์พระราชา 

ในการพัฒนาอย่่างเป็็นรููปธรรม ดัังภาพท่ี่� 11 (Figure 11)

ผลกระทบและความยั่่�งยืืนของ
การเปลี่่�ยนแปลง 

Effects and Long Term 
Sustainability of Change

	

	 ผลกระทบต่่อวิิสาหกิิจชุมชน 

	 1) ด้้านเศรษฐกิิจ วิิสาหกิิจชุมชนสร้างรายได้้เพิ่่�มขึ้้�น

ประมาณ 10,000 บาทต่่อเดืือน มีีกำำ�ไรร้้อยละ 25 ของรายได้้ และ

สามารถควบคุุมต้้นทุุนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 2) ด้้านความรู้้� 

สมาชิกิได้รั้ับการพัฒันาทักัษะด้า้นวิทิยาศาสตร์ก์ารอาหารและการ
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Figure 11 Transformation process and impact of the community enterprise through the application of the CEPD-KP Model: A case 

of Ban Na La Agricultural Product Processing Community Enterprise, Yala Province



จััดการธุุรกิจ พร้้อมมีีคลิิปวิดีีโอกระบวนการผลิิตเป็็นคลัังความรู้้� 

ท่ี่�เป็็นรููปธรรม ช่่วยลดการสูญหายของความรู้้�และสนับสนุนความ

ต่่อเน่ื่�องของการผลิิตในระยะยาว และ 3) ด้้านความเช่ื่�อมั่่�นในการ

ดำำ�เนิินธุุรกิจ การได้้รัับเลขสารบบอาหารจาก อย. ควบคู่่�กับการมีี

วััตถุุดิิบในพื้้�นท่ี่�ทั้้�งมัังคุุดและกล้วยหิินบัันนัังสตา ทำำ�ให้้กลุ่่�มมีีแผน

ดำำ�เนิินงานที่�่ชััดเจน สามารถลดการพึ่่�งพาปััจจััยภายนอกและ

บริิหารจััดการธุุรกิจด้้วยตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 ผลกระทบต่่อชุมชนและเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น 

	ก ารเปลี่�ยนแปลงเชิิงบวก 3 ด้้าน ได้้แก่่ 1) ด้้านห่่วงโซ่่

อุุปทานในชุุมชน การใช้้วััตถุุดิิบในพื้้�นท่ี่�เป็็นฐานการผลิิต ช่่วยสร้้าง

ความต้้องการมังคุุดท่ี่�ไม่่ผ่่านเกณฑ์์ซึ่่�งเดิิมถููกทิ้้�งหรืือจำำ�หน่่ายใน

ราคาต่ำำ�� ให้้ได้้รัับการแปรรูปเป็็นผลิิตภััณฑ์์มููลค่่าสููง ลดการสูญเสีีย

หลัังการเก็็บเก่ี่�ยว และสร้างตลาดรองรัับผลผลิิตกล้วยหิินบัันนัังสตา

เพิ่่�มขึ้้�น เป็็นกลไกสำำ�คัญในการกระจายรายได้้สู่่�เกษตรกรในชุุมชน 

2) ด้้านภาพลัักษณ์์สิินค้้าและการรัับรู้้�ของผู้้�บริิโภค การวางจำำ�หน่่าย

ในร้้านกาแฟชั้้�นนำำ�ในจัังหวััดสงขลาและแผนขยายสู่่�ช่่องทาง

ออนไลน์์ช่่วยเพิ่่�มการรัับรู้้�สินค้า้เกษตรแปรรูปจากพื้้�นท่ี่�ชายแดนใต้้

ในวงกว้าง และตอบสนองแนวโน้้มผู้้�บริิโภคท่ี่�ให้้ความสำำ�คัญกัับ

สิินค้้าเฉพาะถิ่่�น และ 3) ด้้านการเป็็นต้้นแบบการพัฒนาเชิิงพื้้�นท่ี่� 

กระบวนการพัฒนาท่ี่�ประยุุกต์ใ์ช้ห้ลัักการเข้า้ใจ เข้้าถึึง และพััฒนา 

ของศาสตร์์พระราชา สามารถเป็็นต้้นแบบสำำ�หรัับวิิสาหกิิจชุมชน

อ่ื่�นท่ี่�มีีบริิบทใกล้เคีียงกัันได้้ โดยเฉพาะชุุมชนท่ี่�มีีวััตถุุดิิบท้้องถิ่่�น 

และต้้องการสร้างมููลค่่าเพิ่่�มผ่่านการแปรรูป

	กร ะบวนการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์ชุุมชนภายใต้้หลัักการเข้้าใจ 

เข้้าถึึง และพััฒนา ของศาสตร์์พระราชา เริ่่�มจากการวิิเคราะห์์

ศัักยภาพของทรััพยากรท้อ้งถิ่่�นและข้อ้จำำ�กัดของกลุ่่�ม เชื่�่อมโยงกับั

ความต้้องการของตลาดและผู้้�บริิโภค และการพัฒนาผลิิตภััณฑ์์

และรูปูแบบธุุรกิจท่ี่�เหมาะสม โดยให้ส้มาชิกิมีีส่ว่นร่ว่มในทุกุขั้้�นตอน

ตั้้�งแต่่การออกแบบผลิติภััณฑ์์ การทดลองตลาด จนถึึงการปรัับปรุง

ภายหลัังการจำำ�หน่่าย ทั้้�งนี้้�ความยั่่�งยืืนของการเปลี่�ยนแปลงเกิิดจาก

กลไกภายใน 3 ด้้านท่ี่�เชื่�่อมโยงกััน ได้้แก่่ 1) การสำำ�รองวััตถุุดิิบด้้วย

การแช่่แข็็งเนื้้�อมัังคุุดในช่่วงฤดููกาลเพ่ื่�อให้้ผลิิตได้ต้ลอดทั้้�งปีีโดยไม่่

พึ่่�งพาปััจจััยภายนอก 2) การพัฒนาช่่องทางจำำ�หน่่ายท่ี่�หลากหลาย

ทั้้�งร้้านค้้าพัันธมิตรและตลาดออนไลน์์เพื่�่อเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการ

เข้้าถึึงตลาด 3) การถ่ายทอดความรู้้�ด้านวิิทยาศาสตร์์การอาหาร

และการจััดการธุุรกิจให้้กัับสมาชิิก ประกอบกัับการมีีสื่�อการเรีียนรู้้� 

ได้้แก่่ วิิดีีโอกระบวนการผลิิต ซึ่่�งทำำ�หน้้าท่ี่�เป็็นเคร่ื่�องมืือสำำ�คัญใน

การรัักษามาตรฐานการผลิิตและลดการสูญหายของความรู้้� ส่่งผล

ให้้เกิดิฐานความรู้้�ภายในกลุ่่�มท่ี่�สามารถนำำ�ไปใช้แ้ละถ่า่ยทอดต่อ่ได้้

อย่่างต่่อเน่ื่�อง ซึ่่�งเป็็นปััจจััยสำำ�คัญท่ี่�ช่่วยให้้การดำำ�เนินิงานสามารถ

คงคุุณภาพได้้ในระยะยาว จึึงเห็็นได้้ว่่ากลไกเหล่่านี้้�สะท้้อนให้้เห็็นว่่า

ความยั่่�งยืืนไม่ไ่ด้้เกิดิจากผลลัพัธ์เ์ชิงิปริมิาณเพีียงอย่า่งเดีียว แต่ม่า

จากการสร้างระบบภายในท่ี่�เข้้มแข็็ง สอดคล้้องกัับศาสตร์์พระราชา

ท่ี่�มุ่่�งเน้้นการสร้้างความเข้้มแข็็งจากภายในและการพึ่่�งพาตนเอง
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