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หัวหน้าคณะวิจัย

บทคัดย่อ
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินขีดความ

สามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยว และสร้างรูปแบบกลไกเฝ้าระวังผล  
กระทบที่เหมาะสมต่อการรองรับปริมาณนักท่องเที่ยวให้อยู่ในระดับที่ไม่ก่อให้
เกดิความเสยีหายตอ่แหลง่ทอ่งเทีย่ว ดำ�เนนิการในพืน้ทีว่จิยัชมุชนเกาะพทิกัษห์มู่
ที่ 14 ตำ�บลบางน้ำ�จืด อำ�เภอหลังสวน จังหวัดชุมพร ประชากรที่เข้าร่วมการ
วิจัยประกอบด้วยตัวแทนกลุ่มเยาวชน กลุ่มโฮมสเตย์ กลุ่มแม่บ้าน และสมาชิก 
อบต.  ซึ่งจัดตั้งขึ้นเป็นทีมวิจัยชาวบ้านรวมทั้งสิ้น 10 คน  ทั้งนี้โดยปรับใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยและทีมได้ร่วมกัน
สงัเคราะหข์อ้มลูดา้นนเิวศวทิยา ดา้นกายภาพ สิง่อำ�นวยความสะดวก ดา้นสงัคม
จิตวิทยา และด้านเศรษฐกิจจากผลการศึกษาในปีที่ 1 เพื่อสรุปผลความ
เปลี่ยนแปลง และสร้างมาตรการการจัดการและนำ�มาสู่การปฏิบัติจริง ผลการ
ศึกษาพบว่าขีดความสามารถในการรองรับได้ด้านกายภาพและสิ่งอำ�นวยความ
สะดวก ได้แก่ พื้นที่พักค้าง พื้นที่ลานจอดรถ และห้องน้ำ�-ห้องสุขา มีการใช้
ประโยชน์อยู่ในระดับปานกลางของขีดความสามารถในการรองรับได้ (At  
&Approaching CC)  ด้านนิเวศวิทยาชุมชน ได้แก่ การจัดการขยะมีการใช้
ประโยชนอ์ยูใ่นระดบัปานกลางของขีดความสามารถในการรองรับได ้และด้าน
คุณภาพน้ำ�มีการใช้ประโยชน์อยู่ในระดับต่ำ�กว่าขีดความสามารถในการรองรับ
ได้ของพื้นที่ (Below CC) สำ�หรับด้านสังคมจิตวิทยามีการใช้ประโยชน์อยู่ใน
ระดับปานกลางของขีดความสามารถในการรองรับได้  และน้ำ�เพื่อการอุปโภค
มีการใช้ประโยชน์อยู่ในระดับใกล้เคียงขีดความสามารถในการรองรับได้ 
(Exceeding CC) ทีมวิจัยสร้างมาตรการ กลไกเฝ้าระวัง และชุดความรู้ด้านการ
บรหิารจดัการภายใตแ้นวคดิ “คดิรว่ม ทำ�รว่ม ตอ่ยอดรว่มกนั” โดยการทดลอง
นำ�มาตรการจัดการขีดความสามารถในการรองรับได้ทางการท่องเที่ยวสู่การ
ปฏิบัติจริง ได้แก่ มาตรการด้านขยะ จำ�นวน 5 ข้อ ด้านคุณภาพน้ำ� จำ�นวน 3 
ข้อ  ด้านกายภาพและสิ่งอำ�นวยความสะดวก จำ�นวน 7 ข้อและด้านสังคม
จิตวิทยา จำ�นวน 3 ข้อ ผลการทดลองพบว่า มาตรการและกลไกเฝ้าระวัง มี
ความเหมาะสมตอ่การรองรบัการท่องเทีย่วใหอ้ยูใ่นระดบัทีก่อ่ใหเ้กดิผลกระทบ
น้อยที่สุดและเกิดประโยชน์สูงสุดสอดคล้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวของ
ชุมชนเกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร 
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Abstract
This research is applied research. The objectives of this research were 

to access the carrying capacity and to design suitable impact protection system 
and determine the level of  the number of tourists that do not damage tourism 
site. The studied area is Koh Phithak community is located in Langsuan 
district, Chumphon province. People participating in this research were self-
selecting sample of young people, homestay group, housewife group, and 
Tambon administration. The researcher team ecology assessment of the 
concerning carrying capacity (garbage and quality of the environment), physical 
structures, and facilities, social phychology and economy. Leads the lesson 
leant to create the measure and mechanism to monitor by raising tourism 
carrying capacity to action.

The results of the study presented that the researcher set 27 indicators 
for tourism carrying capacity. Field studies and secondary data review were 
employed in collecting data. For the tourism carrying capacity assessment, 
we found that physical carrying capacity such as residential space, parking 
and rest rooms / toilets were used at moderate level (At & Approaching 
CC). Ecological carrying capacity, the waste management was at moderate 
level while water quality was below carrying capacity level (Below CC). For 
social psychology carrying capacity, it was at moderate level. Additionally, 
the water usage consumption was exceeded the carrying capacity (Exceeding 
CC).

The research team developed the suitable impact protection systems 
and policies, and management approaches under the idea of “Think Together, 
Do Together, Continue Together”. Many of the tourism carrying capacity 
management approaches were tested through actual practice. For instance, 5 
waste management policies, 3 water quality control policies, 3 physical 
management policies, 4 facility management policies, and 3 psychology 
policies. The results of the approaches testing revealed that the aforementioned 
approaches are suitable for keeping tourism carrying capacity at a secure 
level and leading to the greatest benefits which hamonize with community-
based tourism of  Koh Phithak, Chumphon.
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บทนำ�
ดรรชนี (2546) กล่าวเกี่ยวกับหลักการพัฒนาและ

บริหารจัดการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนว่า จะต้องยึดกรอบ
หลักการพัฒนาการบริหารจัดการที่มีองค์ประกอบ 4 
ประการ ได้แก่ ด้านแหล่งท่องเที่ยวและทรัพยากร ด้านสิ่ง
อำ�นวยความสะดวกและบริการ ด้านการตลาดท่องเที่ยว 
และด้านบริหารจัดการ (ก) เกี่ยวกับทรัพยากรท่องเที่ยว 
ตอ้งมกีารประเมนิศกัยภาพ การจำ�แนกเขต กำ�หนดขดีความ
สามารถรองรับการพัฒนาและการใช้ประโยชน์ ตั้งแต่สิ่ง
อำ�นวยความสะดวกประเภทต่างๆ สภาพแวดล้อมทาง    
ชีวกายภาพและด้านสังคมจิตวิทยา รวมถึงการบำ�รุงรักษา
สภาพแวดล้อมของแหล่งทรัพยากรท่องเที่ยว และการ
ควบคุมผลกระทบอันเกิดจากการพัฒนาสิ่งอำ�นวยความ
สะดวกและพฤติกรรมการใช้ประโยชน์ของนักท่องเที่ยว 
(ข) การพัฒนาสิ่งอำ�นวยความสะดวกต่างๆ ต้องคำ�นึงถึง 
ความกลมกลืนกับสภาพภูมิทัศน์เดิม ผลิตภัณฑ์หรือ
กิจกรรมต้องสื่อให้เกิดความเข้าใจและตระหนักถึงคุณค่า
ของแหล่งทรัพยากรท่องเที่ยว ต้องสอดคล้องกับรูปแบบ
การทอ่งเทีย่วและขดีความสามารถรองรบัไดใ้นทกุดา้นของ
พื้นที่ ต้องมีข้อกำ�หนดกฎระเบียบที่ให้ความปลอดภัยแก่
ชีวิตทรัพย์สิน และควรมีศูนย์บริการนักท่องเที่ยวและ
มคัคเุทศกท์อ้งถิน่นำ�เทีย่วและใหค้วามรู ้(ค) การตลาดทอ่ง
เที่ยว ปัจจัยที่ต้องคำ�นึง /ความต้องการและความคาดหวัง
ของนกัทอ่งเทีย่ว /ความพงึพอใจของนกัทอ่งเทีย่ว และ (ง) 
การบริหารจัดการ ประกอบด้วยปัจจัยคือ วิสัยทัศน์และ
นโยบาย /องค์กรบริหารจัดการและบุคลากร /การมีส่วน
ร่วมของทุกภาคส่วน / การกระจายผลประโยชน์อย่างเป็น
ธรรม / การติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ และอื่นๆ เช่น 
การวิเคราะห์การลงทุน และจุดคุ้มทุน เป็นต้น

การกำ�หนดขีดความสามารถในการรองรับได้
ทางการท่องเที่ยว (Tourism Carrying Capacity) ถือเป็น
เครือ่งมอืสำ�คญัทีน่ำ�มาประยกุตใ์ชก้บักจิกรรมทอ่งเทีย่วของ
มนุษย์ที่มีผลต่อพื้นที่และสิ่งแวดล้อม โดยการกำ�หนด
จำ�นวนนักท่องเที่ยวให้มีปริมาณที่ เหมาะสมกับความ
สามารถรองรับได้ของพื้นที่ ระบบสิ่งแวดล้อม และระบบ
การจัดการแหล่งนันทนาการ ตามแนวคิดที่ว่าปริมาณหรือ
จำ�นวนนกัทอ่งเทีย่วดงักลา่วตอ้งไมท่ำ�ใหเ้กดิผลกระทบตอ่
พืน้ทีน่ัน้ๆจนไมส่ามารถดำ�เนนิกจิกรรมและหนา้ทีไ่ดอ้ยา่ง
เหมาะสมอีกต่อไป (ดรรชนี 2546)

จากการศกึษาของ สภาการเดนิทางและการทอ่งเทีย่ว
โลก (World Travel and Tourism Council – WTTC) 
เพือ่กำ�หนดแนวทางการพฒันาการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนื โดย
ประยุกต์แผนปฏิบัติการ Agenda 21 ภายใต้การสนับสนุน
จาก สมาคมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนานาชาติ 22 
องค์กร ได้มีการพัฒนา “โครงการมาตรฐานโลกสีเขียว 
The Green Globe Standard” เพื่อดำ�เนินการจัดการและ
กำ�หนดมาตรฐานคุณภาพสิ่งแวดล้อมสำ�หรับองค์กรภาค
เอกชน ซึ่งรวมถึงธุรกิจการท่องเที่ยวของชุมชนและ
มาตรฐานสิ่งแวดล้อมสำ�หรับแหล่งท่องเที่ยว โดยได้มีการ
กำ�หนดตัวชี้วัดมาตรฐานไว้ เช่น (1) ความสามารถของ
องค์กรที่รับผิดชอบจัดการทรัพยากรท่องเที่ยวในการดูแล
รกัษาและปกปอ้งทรพัยากรทอ่งเทีย่วใหม้คีวามยัง่ยนื ปจัจยั
ชีว้ดั ไดแ้ก ่งบประมาณองคก์รทอ้งถิน่ บคุลากรทัง้จำ�นวน
และคุณภาพ เวลา และความสนใจขององค์กรท้องถิ่น (2) 
ผลการดำ�เนินการในการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยวของ
องคก์รท้องถิน่เพือ่รกัษาคณุภาพของทรพัยากรท่องเทีย่ว มี
ปัจจัยชี้วัด เช่น การดูแลรักษาความสะอาดแหล่งท่องเที่ยว 
การดแูลและบำ�รงุรกัษาสิง่อำ�นวยความสะดวกตา่งๆ ความ
หลากหลายของชนดิพนัธุพ์ชื / สตัวใ์นแหลง่ทอ่งเทีย่ว ฯลฯ 
(3) การวางแผนการพฒันาการทอ่งเทีย่วอยา่งยัง่ยนื มปีจัจยั
ชีว้ดัไดแ้ก ่องคก์รทอ้งถิน่มแีผนการพฒันาทีม่เีปา้หมายและ
วัตถุประสงค์ที่สอดคล้องตอบสนองต่อหลักการการ
พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และในแผนมีกิจกรรมการ
ดำ�เนินการที่ชัดเจนในการตอบสนองเป้าหมายการพัฒนา
นั้นๆ 

นอกจากนัน้ ผลการศกึษายงัไดร้ะบถุงึตวัชีว้ดัทีเ่ปน็
มาตรฐานอื่นๆ ด้วย เช่น การออกแบบสาธารณูปโภคและ
สิง่อำ�นวยความสะดวกตา่งๆ ใหส้อดคลอ้งกลมกลนืกบัทอ้ง
ถิน่ การแลกเปลีย่นขอ้มลู ทกัษะความรูต้า่งๆ ระหวา่งทอ้ง
ถิ่นด้วยกัน การฝึกอบรมและเพิ่มพูนความรู้จิตสำ�นึกของ
คนในท้องถิ่น การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ซึ่ง
ประกอบดว้ยสดัสว่นของคนทอ้งถิน่ทีเ่ขา้รว่ม ลกัษณะการ
มีส่วนร่วม ความถี่ของการมีส่วนร่วม ความคิดเห็นและ
ความเตม็ใจของประชาชนในทอ้งถิน่นัน้ๆ นอกจากนัน้ ยงั
มีเรื่องของการประเมินผลการจัดการ ความสอดคล้องและ
ครอบคลมุถงึเปา้หมายประเดน็การคุม้ครองรกัษาทรพัยากร 
และเรื่องพันธมิตรเครือข่ายที่สนับสนุนหรือร่วมมือในการ
จัดการให้เกิดความยั่งยืนร่วมกันอีกด้วย
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แผนที่เกาะพิทักษ์และสภาพทั่วไปของชุมชนเกาะพิทักษ์

จากการวิเคราะห์สถานการณ์และประเมินทิศทาง
ของการพฒันาการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนของประเทศไทย พบ
ว่าองค์ความรู้ที่ยังขาดและเป็นความต้องการของสังคมใน
การพฒันาการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน คอืประเดน็การศกึษาขดี
ความสามารถในการรองรบัการจดัการท่องเที่ยวโดยชมุชน 
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝ่าย
อุตสาหกรรม ได้ให้การสนับสนุนชุดโครงการวิจัย “การ
ศึกษารูปแบบ (Model) การจัดการขีดความสามารถในการ
รองรบัการทอ่งเทีย่วโดยชมุชน” ประกอบดว้ย 4 โครงการ
ย่อยแยกตามความแตกต่างของบริบทพื้นที่ประเทศไทย 
ไดแ้ก ่1) โครงการศกึษาขดีความสามารถในการรองรบัการ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน แม่กำ�ปอง อำ�เภอแม่ออน 
จงัหวดัเชยีงใหม ่ 2)โครงการศกึษาขดีความสามารถในการ
รองรับการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน บ้านถ้ำ�ปลา ตำ�บล
โป่งงาม อำ�เภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย  3)โครงการศึกษา
ขีดความสามารถในการรองรับการจัดการท่องเที่ยวโดย
ชมุชน บางน้ำ�ผึง้ อำ�เภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ 
และ 4)โครงการศึกษาขีดความ สามารถในการรองรับการ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเกาะพิทักษ์ อำ�เภอหลังสวน 
จงัหวดัชมุพร โดยเนน้สรา้งกระบวนการศกึษา และจำ�แนก
สภาพปัญหาร่วมกันระหว่างนักวิชาการกับชุมชนท้องถิ่น
ออกเป็น 4 ด้าน คือ นิเวศวิทยาชุมชน สังคมจิตวิทยา 
กายภาพการจัดการสิ่งอำ�นวยความสะดวก และด้าน
เศรษฐกจิ มขีอบเขตการดำ�เนนิงานครอบคลมุการพฒันาตวั
ชี้วัดประเมินขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว  
สร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล และสร้างกลไกเฝ้าระวัง
ที่ชุมชนสามารถใช้ติดตามผลกระทบได้เอง

ชุมชนเกาะพิทักษ์ ตั้งอยู่หมู่ที่ 14 ตำ�บลบางน้ำ�จืด 
อำ�เภอหลังสวน จังหวัดชุมพร นับเป็นหมู่บ้านเดียวของ
จงัหวดัชมุพรทีม่เีนือ้ทีเ่ปน็เกาะทัง้หมด หา่งจากฝัง่ประมาณ 
1 กิโลเมตร ชุมชนเกาะพิทักษ์เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง
เรื่องความเข้มแข็งในการต่อสู้ เพื่อป้องกันและรักษา
ทรัพยากรทางทะเลรอบเกาะ โดยเฉพาะเกาะคราม ซึ่งเป็น
เกาะทีม่คีวามหลากหลายทางชวีภาพของทรพัยากรทางทะเล 
ทำ�ให้ชุมชนได้รับรางวัล “หมู่บ้านอนุรักษ์ชายฝั่งทะเลดี
เด่น” ในปี พ.ศ. 2545 ปัจจุบันชุมชนเกาะพิทักษ์กลายเป็น



83วารสารวิจัยเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่

ปีที่ 6 ฉบับที่ 4 มีนาคม-เมษายน 2557

แหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงอีกแห่งหนึ่งทั้งในระดับภาคใต้ 
และภาคกลาง อยา่งไรกต็ามแมว้า่สถานการณก์ารทอ่งเทีย่ว
กำ�ลงัดำ�เนนิไปอยา่งตอ่เนือ่งและดขีึน้เรือ่ยๆ แตส่ิง่ทีค่นใน
ชุมชนต้องคำ�นึงถึงคือ แนวทางการติดตามประเมินผลกระ
ทบที่สูงขึ้นตามปริมาณนักท่องเที่ ยวที่มา เยือนตาม
วัตถุประสงค์แตกต่างกัน อาจก่อให้เกิดผลกระทบทางการ
ทอ่งเทีย่ว จนนำ�ไปสูค่วามถดถอยของคณุภาพประสบการณ์
ที่นักท่องเที่ยวที่พึงจะได้รับ สำ�หรับเป้าหมายโครงการ
ประเมนิขดีความสามารถในการรองรบัไดก้ารทอ่งเทีย่วของ
เกาะพิทักษ์ ในปีที่ 2 เป็นการศึกษาวิจัยต่อเนื่องจากงาน
วิจัยปีที่1 ซึ่งชุมชนได้วิเคราะห์ผลกระทบร่วมกันว่าจุด
วิกฤติที่สำ�คัญที่สุดคือด้านนิเวศ รองลงมาคือด้านสังคม
จติวทิยา และดา้นกายภาพตามลำ�ดบั ดงันัน้ทมีวจิยัจงึเลอืก
ประเด็นเพื่อทำ�การศึกษาเชิงลึก เน้นการทดลองปฏิบัติการ
โดยการนำ�ผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
การท่องเที่ยวมาสร้างมาตรการ และกลไกเฝ้าระวังผลกระ
ทบที่เหมาะสมต่อการรองรับปริมาณนักท่องเที่ยวให้อยู่ใน
ระดับที่ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อการท่องเที่ยวมาสู่การ
ปฏิบัติจริง  เพื่อให้ได้มาซึ่งมาตรการจัดการที่เหมาะสม 
และพัฒนาให้สอดคล้องกับการท่องเที่ยวของชุมชนเกาะ
พิทักษ์ จังหวัดชุมพร สรุปได้ดังนี้

- ดา้นกายภาพ  พบผลกระทบดา้นลบบางสว่น ควร
สร้างแนวทางจัดการเฉพาะด้าน

- ด้านนิเวศ  ควรศึกษาเรื่องการจัดการขยะ และ
การจัดการคุณภาพน้ำ� 

- ด้านสังคม วัฒนธรรม  ไม่พบผลกระทบด้านลบ 
และอยู่ในระดับที่ชุมชนจัดการได้

- ด้านเศรษฐกิจ  ไม่พบผลกระทบด้านลบ และอยู่
ในระดับที่ชุมชนจัดการได้

- ด้านจิตวิทยา  ควรศึกษาความพึงพอใจและความ
แออัดของนักท่องเที่ยว

แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย
ในการวิจัยนี้ นักวิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีเพื่อ

ประกอบการวิจัยดังนี้
- แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน 

อา้งองิหลกัการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศโดยชมุชน อษุาวด ี(2544) 
และ ดรรชนี (2545 2546) 

- แนวคิดหลักการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน Sustainable 
Tourism อ้างอิง ดรรชนี (2546)

- แนวคิดเกี่ยวกับตัวชี้วัดการพัฒนาการท่องเที่ยว
อยา่งยัง่ยนื อา้งองิผลการศกึษาของสภาการเดนิทางและการ
ท่องเที่ยวโลก (World Travel and Tourism Council – 
WTTC) อ้างใน ดรรชนี (2546)

 - แนวคดิขดีความสามารถในการรองรบัไดด้า้นการ
ท่องเที่ยว Tourism Carrying Capacity – TCC อ้างอิง 
Wagar  (1964) และ ดรรชนี (2546) ซึ่งกล่าวถึงความ
หมายของขีดความสามารถในการรองรับว่า คือระดับของ
การใช้ประโยชน์ด้านนันทนาการ ซึ่งพื้นที่สามารถรองรับ
ได้ ทั้งยังสามารถให้ประสบการณ์ และคุณภาพของ
นันทนาการที่ยั่งยืน โดยระดับของการใช้ประโยชน์ด้าน
นนัทนาการสงูสดุทีก่อ่ใหเ้กดิผลกระทบไมเ่กนิคา่มาตรฐาน
ทีก่ำ�หนดไว ้สว่นขดีความสามารถในการรองรบัไดด้า้นการ
ท่องเที่ยว คำ�นึงถึงองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ (1) ด้านชีว
กายภาพ (2) ด้านสังคมวัฒนธรรม (3) ด้านสังคมจิตวิทยา 
(4) ดา้นการจดัการ วา่แหลง่ทอ่งเทีย่วนัน้ๆ สามารถรองรบั
กิจกรรมได้มากน้อยเพียงใด นอกจากนั้น ยังอ้างอิงจาก
แนวคิดเกี่ยวกับขีดความสามารถในการรองรับได้ของ 
ดรรชนี (2546) ที่กล่าวว่า การใช้แนวคิดของขีดความ
สามารถในการรองรับได้ จำ�เป็นต้องพิจารณาขีดความ
สามารถในการรองรับได้ในแต่ละด้านไปพร้อมๆ กัน โดย
ขีดความสามารถด้านใดมีค่าต่ำ�สุดเป็นตัวกำ�หนดระดับขีด
ความสามารถรวมของแหลง่ทอ่งเทีย่วนัน้ๆ และอา้งองิจาก 
คณะวนศาสตร์ (2548) เป็นต้น

- แนวคิดเกี่ยวกับการกำ�หนดปัจจัยชี้วัดและเกณฑ์
การประเมินขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว / 
นันทนาการ ซึ่งได้จากการสำ�รวจข้อมูลปฐมภูมิในพื้นที่ 
และการศึกษาเอกสาร สามารถสรุปแยกตามกลุ่มปัจจัยได้
ดังนี้ (1) ขีดความสามารถในการรองรับด้านนิเวศ หรือสิ่ง
แวดล้อม (2) ขีดความสามารถในการรองรับด้านกายภาพ
และสิ่งอำ�นวยความสะดวก (3) ขีดความสามารถในการ
รองรับด้านการจัดการ (4) ขีดความสามารถในการรองรับ
ด้านสังคมวัฒนธรรม สังคมจิตวิทยา (5) ขีดความสามารถ
ในการรองรบัดา้นเศรษฐกจิ ซึง่สามารถกำ�หนดเปน็ตวัชีว้ดั
ได้เป็น 24 ตัวชี้วัด 

-แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการน้ำ� อ้างอิง 
สทิธชิยั (2545) และ เกษม (2526) มลพษิทางทะเล /แหลง่
กำ�เนิดมลพิษจากชายฝั่ง /แหล่งกำ�เนิดมลพิษทางทะเล /
ลักษณะของมลพิษทางน้ำ� มีตารางแสดงค่ามาตรฐาน
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คุณภาพน้ำ�ทะเล อ้างอิงจากประกาศคณะกรรมการสิ่ง
แวดล้อมแห่งชาติ ฉบับที่ 27 (พ.ศ. 2549)

-แนวคดิเกีย่วกบั EM (Effective Micro-organisms) 
ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์มีต้นกำ�เนิดจากประเทศญี่ปุ่น คือการใช้
กลุ่มของจุลินทรีย์ที่มีความสามารถในการย่อยสลายสาร
อินทรีย์หลายชนิด นำ�มาผลิตสิ่งที่เรียกว่า  EM Ball หรือ
ก้อนจุลินทรีย์ที่สามารถนำ�ไปใช้ในการบำ�บัดน้ำ�เสีย 

กรอบแนวคิดการวิจัย

การวจิยัครัง้นี ้ ผูว้จิยัจดักระบวนการดำ�เนนิงานออก
เป็น 2 ระยะ คือระยะที่1 ได้ทำ�การประเมินศักยภาพแหล่ง
ทอ่งเทีย่ว กำ�หนดปจัจยัชีว้ดัและ ประเมนิขดีความสามารถ
ในการรองรับฯ สำ�หรับระยะที่ 2 จะทำ�การสรุปผลการ
ประเมนิขดีความสามารถในการรองรบั (Carrying Capacity)
ทางการท่องเที่ยว สร้างกลไก มาตรการจัดการและแปลง
แผนไปสู่การปฏิบัติผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของชาว
บ้านสอดคล้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนเกาะ
พิทักษ์ จังหวัดชุมพร 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

ด้านนิเวศ /สิ่งแวดล้อม ด้านสังคม วัฒนธรรม/ จิตวิทยา

ด้านการจัดการ
สิ่งอำ�นวยความสะดวก

ศึกษาข้อมูลขีดความสามารถ
การรองรับได้

ด้านเศรษฐกิจ ด้านกายภาพ

กำ�หนดปัจจัย หรือตัวชี้วัด

ออกแบบเครื่องมือการประเมิน

ประเมินศักยภาพของพื้นที่

ประเมินขีดความสามารถ
การรองรับทางการท่องเที่ยว

ระยะที่ 2

สรุปปัจจัยชี้วัด 
และผลการประเมิน

ขีดความสามารถในการรองรับ
ระยะที่ 1 

(ด้านนิเวศวิทยา 
ด้านกายภาพ 

และด้านสังคมจิตวิทยา)

แนวทางการจัดการที่สอดคล้อง
กับขีดความสามารถ

การรองรับได้ด้านท่องเที่ยว
รูปแบบ กลไกเฝ้าระวังผลกระทบ

มาตรการที่เหมาะสม
ต่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชน

เกาะพิทักษ์

แปลงแผนไปสู่การปฏิบัติ
(Action)ผ่านกระบวนการ

มีส่วนร่วม

ระยะที่ 1
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วิธีดำ�เนินการวิจัย
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ มีการกำ�หนด

ประเด็นเกณฑ์ตัวชี้วัดในการประเมินขีดความสามารถใน
การรองรับการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน รวมทั้งการ
ออกแบบเครื่องมือเพื่อประเมินขีดความสามารถในการ
รองรับการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน(ในระยะที่1) นำ�ไป
สู่การหามาตรการ กลไกเฝ้าระวัง และแนวทางในการ
จัดการขีดความสามารถในการรองรับการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชน เพื่อป้องกันผลกระทบและปัญหาที่เกิดขึ้นจาก
การท่องเที่ยว (ในระยะที่ 2)

พื้นที่ที่ใช้ในการวิจัย ชุมชนเกาะพิทักษ์หมู่ที่ 14 
ตำ�บลบางน้ำ�จืด อำ�เภอหลังสวน จังหวัดชุมพร

ประชากรที่เข้าร่วมในการวิจัย ประกอบด้วยกลุ่ม
เยาวชน กลุ่มโฮมสเตย์ กลุ่มแม่บ้าน และสมาชิก อบต.  
ซึ่งจัดตั้งขึ้นเป็นทีมวิจัยชาวบ้าน

การเก็บรวบรวมข้อมูล
1)  ประเมนิขดีความสามารถในการรองรบัดา้นนเิวศ 

(ขยะและคณุภาพน้ำ�ทะเล) ดา้นกายภาพและสิง่อำ�นวยความ
สะดวก ด้านสังคมจิตวิทยา และด้านเศรษฐกิจตามตัวชี้วัด
ทีก่ำ�หนดไวใ้นระยะที ่1 โดยกําหนดระดบัขดีความสามารถ
การรองรับได้ โดยจำ�แนกออกเป็น 4 ระดับ คือ 

(1.1) ระดับผลกระทบต่ำ� (Below CC) 		
มีระดับการใช้ประโยชน์น้อยกว่าร้อยละ 50 

(1.2) ระดบัผลกระทบปานกลาง (At & Approaching)   
มีระดับการใช้ประโยชน์ร้อยละ 50-80 

(1.3) ระดับผลกระทบสูง (Exceeding CC มีระดับ
การใช้ประโยชน์ร้อยละ 81-100 

(1.4) ระดับผลกระทบรุนแรง (Over CC) มีระดับ
การใช้ประโยชน์มากกว่าร้อยละ 100 

2) สร้างมาตรการ และกลไกเฝ้าระวังผลกระทบที่
เหมาะสมตอ่การรองรบัปรมิาณนกัทอ่งเทีย่วและแปลงมาสู่
การปฏิบัติจริงพร้อมสรุปผล

3) ทดลองปฏิบัติเพื่อค้นหากลไกเฝ้าระวัง และ
มาตรการจัดการขีดความสามารถในการรองรับด้านการ
จัดการขยะ การจัดการคุณภาพน้ำ� ด้านกายภาพ และด้าน
สังคมจิตวิทยา

ขั้นตอนการดำ�เนินการ
- แผนงานการจดัการดา้นขยะ (ก) จดัตัง้ทมีวจิยัชาว

บ้าน (ข) เติมความรู้เรื่องผลกระทบจากขยะ รวมทั้ง
แนวทางการจัดการขยะที่ เหมาะสม (ค) สรุปการ
เปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่ได้จากการประเมินขีดความ
สามารถในการรองรับด้านขยะ (ง) สร้างกระบวนการคัด
แยกขยะ (จ) สรา้งมาตรการใหน้กัทอ่งเทีย่วนำ�ขยะกลบัขึน้
ฝั่ง (ฉ) จัดทำ�เตาเผาขยะอย่างง่าย (ช) กำ�หนดจุดรวบรวม
ขยะประเภทที่สามารถขยายผลสู่การสร้างรายได้ เช่น ขวด 
พลาสติก ทั้งนี้โดยใช้เครื่องมือการวิจัยประกอบด้วย (1) 

การจัดเวทีประชุมชาว
บ้าน เพื่อถอดบทเรียน
เรื่องปัญหาการเกิดขยะ
และการจัดการขยะที่
ผา่นมา (2) การประเมนิ
ขดีความสามารถในการ
รองรบัไดด้า้นขยะ โดย
เปรยีบเทยีบปรมิาณขยะ
กบัชอ่งทางในการกำ�จดั
ขยะ (3) ทดลองนำ�
มาตรการจัดการขยะมา
ปฏิบัติจริงและสรุปผล

-  แ ผ น ก า ร
จั ด ก า ร ด้ า น สั ง ค ม
จิตวิทยา (ก) จัดเวที
ประชุมชาวบ้านเพื่อ

จัดเวทีประชุมชาวบ้านเพื่อรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของนักท่องเที่ยวที่มาเยือน
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รวบรวมข้อมูลพื้นฐานนัก
ท่องเที่ยวที่มาเยือน (ข) 
วิ เคราะห์ผู้ ใช้ประโยชน์ 
หรอืคอืการวเิคราะหน์กัทอ่ง
เที่ ย วที่ เ ข้ า ม าประกอบ
กิจกรรมนันทนาการใน
พื้นที่ โดยศึกษาประเด็นภูมิ
หลัง กิจกรรม ความคาด
หวัง ความพึงพอใจ การรับ
รู้ความแออัด และข้อเสนอ
แนะ (ค) ประเมินขีดความ
สามารถในการรองรับได้
ด้านสังคมจิตวิทยา ทั้งนี้
โดยใช้ เครื่องมือคือ (1) 
แบบสอบถามนักท่องเที่ยว 
และบรรยายพรรณนาขอ้มลู
ด้วยสถิติพื้นฐาน (2) สมุด
เยี่ยมนักท่องเที่ยว (3) สื่อนิทรรศการเพื่อให้ข้อมูลนักท่อง
เที่ยวเกี่ยวกับพื้นที่กิจกรรมและกฎระเบียบต่างๆ ภายใน
บ้านพักโฮมสเตย์ทุกหลัง 

- แผนงานการจัดการคุณภาพน้ำ� (ก) กำ�หนดจุดใน
การเกบ็ตวัอยา่งน้ำ�ทะเล 4 ครัง้ / วนั (ข) เกบ็และวเิคราะห์
ข้อมูลคุณภาพน้ำ�เบื้องต้นตามตัวชี้วัด ดังนี้ ค่าปริมาณ
ออกซิเจนที่ละลายน้ำ� (Dissolved Oxygen, DO: mg/l) 
อุณหภูมิ (Temperature: ๐C) ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) 
คา่ฟอสฟอรสัทีอ่ยูใ่นรปูฟอสเฟต (Phosphorus/Phosphate, 
PO

4
: mg/l) ค่าความกระด้าง (Hardness : mg/l) และความ

เค็ม (Salinity : ppt) โดยผลการวิเคราะห์จะนำ�มาเปรียบ
เทียบกับมาตรฐานคุณภาพน้ำ�ชายฝั่ง  (ค) ส่งเสริมและฝึก
อบรมใหท้กุครวัเรอืนทำ�น้ำ�ยาอเนกประสงค ์(ง) ศกึษาชนดิ
ความหลากหลายของแพลงก์ตอนพืชที่พบบริเวณชายฝั่ง
ทะเล (จ) สรุป ทั้งนี้โดยใช้เครื่องมือเก็บรวบรวมและ
วเิคราะหข์อ้มลูคอื (1) ออกซเิจนละลายน้ำ�วดัโดยใชเ้ครือ่ง
มือวัดปริมาณออกซิเจนที่ละลายในน้ำ� DO Meter (2) 
อณุหภมูวิดัโดยใชเ้ครือ่งมอืวดัปรมิาณออกซเิจนทีล่ะลายใน
น้ำ� (3) คา่ความเปน็กรด-ดา่ง วดัโดยใชเ้ครือ่งทดสอบอยา่ง
ง่ าย (4) จำ �แนกชนิดของแพลงก์ตอนพืชโดยใช้
กล้องจุลทรรศน์ Olympus CX31

ผลการวิจัย
จากการศึกษาได้แบ่งผลการศึกษาออกเป็น 3 ส่วน 

ได้แก่ (1) สรุปผลการกำ�หนดปัจจัยชี้วัดติดตามผลกระทบ
ทางการทอ่งเทีย่วจากระยะที ่1 (2) ผลการประเมนิขดีความ
สามารถในการรองรับได้ทางการท่องเที่ยว และ (3) กลไก
และมาตรการจัดการขีดความสามารถในการรองรับได้ 
ปรากฏรายละเอียด ดังนี้

1. ผลการกำ�หนดปจัจยัชีว้ดัขดีความสามารถในการ
รองรับทางการท่องเที่ยว 

จากผลการศึกษาผู้วิจัยกำ�หนดปัจจัยชี้วัดขีดความ
สามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยว ดังนี้ 1) ด้าน
นิเวศวิทยา 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ สภาพภูมิทัศน์ ปริมาณขยะ 
ชอ่งทางการจดัการขยะออกซเิจนละลายน้ำ� อณุหภมู ิความ
เป็นกรด-ด่าง ค่าฟอสฟอรัสที่อยู่ในรูปฟอสเฟต ค่าความ
กระด้าง ความเค็ม และความหลากหลายของแพลงก์ตอน
พืช 2) ด้านกายภาพและสิ่งอำ�นวยความสะดวก 8 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ พื้นที่เล่นน้ำ� เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ พื้นที่     
ปกินคิ พืน้ทีน่อน จำ�นวนชดุเครือ่งนอน หอ้งน้ำ�/ หอ้งสขุา 
น้ำ�ใช้เพื่ออุปโภค และพื้นที่ลานจอดรถ  3) ด้านสังคม
จิตวิทยา 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ การรับรู้ถึงความแออัด ความ
พึงพอใจ ความรู้สึกปลอดภัย และความต้องการกลับมา
เยือนซ้ำ� 4) ด้านเศรษฐกิจ 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ รายได้ที่เพิ่ม

นักท่องเที่ยวเรียนรู้วิถีชีวิตประมงพื้นบ้าน
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ขึ้น  การจัดสรรรายได้ กระบวนการรับนักท่องเที่ยว ด้าน
กฎ ระเบียบการปฏิบัติตัว และการบริหารจัดการ รวมทั้ง
สิ้น 27 ตัวชี้วัด โดยผ่านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลภาค
สนามควบคู่กับการรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ 

2. สรุปผลการประเมินขีดความสามารถในการ
รองรับได้ทางการท่องเที่ยว 

ผลการประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
ทางการท่องเที่ยว พบว่าขีดความสามารถในการรองรับได้
ด้านกายภาพและสิ่งอำ�นวยความสะดวก ได้แก่ พื้นที่พัก
ค้าง พื้นที่ลานจอดรถ และห้องน้ำ�-ห้องสุขา มีระดับการ
ใช้ประโยชน์ปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลางของขีดความ
สามารถในการรองรับ (At &Approaching CC)  ด้าน
นิเวศวิทยาชุมชน ได้แก่ การจัดการขยะมีการใช้ประโยชน์
อยูใ่นระดบัปานกลางของขดีความสามารถในการรองรบัได ้
(At &Approaching CC) ขณะที่ด้านคุณภาพน้ำ�มีการใช้
ประโยชนอ์ยูใ่นระดบัต่ำ�กวา่ขดีความสามารถในการรองรบั

ได้ของพื้นที่(Below CC) ด้านสังคมจิตวิทยา พบว่ามีการ
ใชป้ระโยชนอ์ยูใ่นระดบัปานกลางของขดีความสามารถใน
การรองรับได้ (At &Approaching CC)  และน้ำ�เพื่อการ
อุปโภคมีการใช้ประโยชน์อยู่ในระดับใกล้เคียงขีดความ
สามารถในการรองรบัไดข้องพืน้ที ่(Exceeding CC) (ตาราง
ที่ 1) 

นอกจากนี้ยังพบแพลงก์ตอนพืช จำ�นวน 1 ดิวิชั่น 
คือ ดิวิชั่น Chromophyta มี 12 สกุล ดังนี้ Alexandrium  
sp., Chaetoceros  holsaticus, Coscinodiscus  sp., 
Chaetoceros  sp., Cerataulina  bicornis, Dinophysis  
milles, Fragilaria capucina, Thalassionema  sp., 
Protoperidinium  sp., Rhizosolenia  sp., Ditylum  sol, 
Odontella  sp. ซึ่งถือเป็นแพลงก์ตอนที่มีความหลากหลาย 
และเป็นประโยชน์ต่อสัตว์น้ำ� ไม่พบชนิดแพลงก์ตอนที่มี
การสร้างสารพิษ

ตารางที ่1 แสดงผลการประเมนิขดีความสามารถในการรองรบัไดด้า้นการทอ่งเทีย่วชมุชนเกาะพทิกัษ์

ปัจจัยชี้วัดขีดความสามารถในการรองรับ ระดับขีดความสามารถในการรองรับได้

ด้านนิเวศวิทยา
-ขยะ
- คุณภาพน้ำ�

At & Approaching
Below CC

ด้านกายภาพและสิ่งอำ�นวยความสะดวก
- พื้นที่บ้านพักโฮมสเตย์ 
- พื้นที่ลานจอดรถ

At & Approaching
 At & Approaching

ด้านกายภาพและสิ่งอำ�นวยความสะดวก
- ชุดเครื่องนอน
- ห้องอาบน้ำ�/ ห้องสุขา
- น้ำ�เพื่อการอุปโภค

Below CC
At & Approaching
Exceeding CC

ด้านสังคมจิตวิทยา
- ความพึงพอใจรวมต่อแหล่งท่องเที่ยว
- ความรู้สึกแออัดของนักท่องเที่ยว
- การรับรู้ถึงความแออัดของชาวบ้าน
- ความรู้สึกปลอดภัย
- ความต้องการกลับมาเยือนซ้ำ�

Below CC
At & Approaching
At & Approaching

Below CC
Below CC
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3. มาตรการ กลไก
เ ฝ้ า ร ะ วั ง ก า ร จั ด ก า รที่
ส อดคล้ อ งกั บขี ดคว าม
สามารถการรองรับ

จากการศกึษาผลการ
ประเมนิขดีความสามารถใน
การรองรับได้ของพื้นที่และ
การวเิคราะหผ์ลกระทบดา้น
นิ เวศวิทยาชุมชน ด้ าน
กายภาพและด้ านสั งคม
จติวทิยาของเกาะพทิกัษ ์ทมี
วิจัยได้นำ�บทเรียนดังกล่าว
มาสร้างมาตรการ กลไกเฝ้า
ระวัง และชุดความรู้ด้าน
การบริหารจัดการ เพื่อมุ่ง
เน้นให้นักท่องเที่ยว และ
ชุมชนเกิดความตระหนัก  ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการท่อง
เทีย่วใหเ้หมาะสมและลดผลกระทบทางการทอ่งเทีย่วใหเ้กดิ
ขึ้นน้อยที่สุด โดยสร้างมาตรการที่นำ�ไปสู่การปฏิบัติแบบ
ต่อยอดจากสิ่งเดิมและพัฒนาให้ดีขึ้นภายใต้แนวคิด “คิด
ร่วม ทำ�ร่วม ต่อยอดร่วมกัน” ดังนี้  

1. มาตรการจัดการขีดความสามารถในการรองรับ
ได้ด้านขยะ

มาตรการที่ 1: คัดแยกขยะเปียก ขยะแห้ง ขยะ
ประเภทขวดและจดัทำ�เตาเผาขยะอยา่งงา่ยสำ�หรบักำ�จดัขยะ
แห้งที่จำ�เป็นต้องเผาในพื้นที่และควบคุมพฤติกรรมการเผา
ขยะไม่เป็นที่ของชาวบ้าน

มาตรการที่ 2: จัดทำ�จุดทิ้งขยะประเภทขวดของ
ชุมชนบนฝั่งให้ชาวบ้านและนักท่องเที่ยวนำ�ขยะประเภท
ขวดไปทิง้ในจดุทีจ่ดัเตรยีมไวอ้ำ�นวยความสะดวกตอ่การรบั
ซื้อของพ่อค้า

มาตรการที่ 3:  ชาวบ้านร่วมเก็บขยะภายในชุมชน
สร้างรายได้เสริม และจัดทำ�บัญชีเพื่อแสดงรายได้ที่เกิดขึ้น
จากการขายขยะเพือ่สรา้งแรงจงูใจในทางปฏบิตัอิกีทางหนึง่

มาตรการที่ 4 : จัดทำ�นิทรรศการแสดงข้อมูล/ข้อ
เท็จจริงเกี่ยวกับปริมาณขยะที่เกิดขึ้นในชุมชนทั้งจากชาว
บา้น นกัทอ่งเทีย่ว และการพดัพามาจากน้ำ�ทะเล เพือ่ชีแ้จง
ปญัหาการจดัการและขอความรว่มมอืลดปรมิาณขยะจากนกั
ท่องเที่ยว

จุดเก็บขยะบนฝั่งที่อำ�นวยความสะดวกให้พ่อค้ารับซื้อของเก่ามารับ

มาตรการที่ 5: ฝึกอบรมการเลี้ยงไส้เดือนดินกำ�จัด
ขยะอินทรีย์ในชุมชน เพื่อพัฒนากลไกการจัดการขยะ
อินทรีย์ให้มีประสิทธิภาพ และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

2. มาตรการจดัการคณุภาพน้ำ�ของชมุชนเกาะพทิกัษ์
มาตรการที ่1: จดัทำ�บอ่บำ�บดัน้ำ�ทิง้จากหอ้งน้ำ� และ

ห้องครัวภายในครัวเรือน
มาตรการที ่2: จดัทำ�น้ำ�ยาเอนกประสงคจ์ากน้ำ�หมกั

จุลินทรีย์ปราศจากสารเคมีใช้ในครัวเรือน
มาตรการที ่3: จดัทำ�จลุนิทรยีก์อ้น (EM Ball) ฟืน้ฟู

คุณภาพน้ำ� และสร้างความตระหนักต่อการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมแก่นักท่องเที่ยว และ
ชุมชน

3. มาตรการจัดการขีดความสามารถในการรองรับ
ได้ด้านกายภาพและสิ่งอำ�นวยความสะดวก

3.1 ด้านพื้นที่  
มาตรการที่ 1 : กำ�หนดข้อตกลงร่วม และจัดทำ�

แปลนบา้นพกัโฮมสเตยเ์พือ่ควบคมุการขยายตวัของการทอ่ง
เที่ยวที่อาจส่งผลกระทบต่อด้านอื่นๆ เช่น การจัดการขยะ 
น้ำ�เพื่ออุปโภค เป็นต้น

มาตรการที่ 2 : แผนการจัดการต้นทุนการบริหาร
จัดการนักท่องเที่ยว โดยการกระจายจำ�นวนนักท่องเที่ยวที่
มีสมาชิกภายในกลุ่มขนาดใหญ่ให้เหมาะสมกับบ้านพัก 
และสร้างกลไกรวมกลุ่มเจ้าของบ้านพักประกอบอาหาร
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รองรับนักท่องเที่ยวที่มาเยือนด้วยกัน
มาตรการที่ 3 : จัดภูมิทัศน์หลังบ้านหรือจัดทำ�

โครงการสวนครวัหลงับา้น ตามแนวคดิ “จดัระเบยีบชมุชน
ให้น่ามอง น่าอยู่ในสายตานักท่องเที่ยว” ถือเป็นกระบวน
การต่อยอดจากการสร้างบ่อบำ�บัดน้ำ�ทิ้งของชุมชน โดยนำ�
น้ำ�จากบอ่บำ�บดัไปใชใ้นการดแูลพชืผกัสวนครวัอกีตอ่หนึง่ 
รวมถึงสร้างแรงจูงใจโดยการให้รางวัลบ้านพักสีเขียวผ่าน
การประเมินจากคณะกรรมการทั้งภายในและภายนอก

3.2 น้ำ�เพื่อการอุปโภค 
สำ�หรับการจัดการน้ำ�เพื่อการอุปโภค ชุมชนได้มี

กระบวนการนำ�ผลการศึกษาให้เกิดเป็นแผนหมู่บ้าน และ
ผลักดันเข้าสู่องค์การบริหารส่วนตำ�บลบางน้ำ�จืดให้รับ
ทราบผลกระทบเพื่อบรรจุแผนการจัดการน้ำ �ไว้ใน
ปีงบประมาณ 2557 ต่อไป

3.3 ด้านสิ่งอำ�นวยความสะดวกและบริการ
มาตรการที่ 1 :  ดูแลความปลอดภัยต่อชีวิตและ

ทรพัยส์นิจากการทอ่งเทีย่วอยา่งเขม้งวด เชน่ จดัเตรยีมเสือ้
ชชูพีสำ�หรบัเรอืโดยสารรบั-สง่นกัทอ่งเทีย่ว สือ่ความหมาย
หรือชี้แจงวิธีการใช้อุปกรณ์ดำ�น้ำ�ที่ถูกต้อง เป็นต้น

มาตรการที ่2 :  พฒันามาตรฐานการบรกิารนกัทอ่ง
เที่ยวทั้งที่เกี่ยวข้องกับที่พัก อาหาร สภาพภูมิทัศน์ การ
รักษาสิ่งแวดล้อมและประหยัดพลังงาน

มาตรการที่ 3 : พัฒนาชาวบ้านเป็นมัคคุเทศก์ท้อง
ถิ่นที่มีทักษะด้านการสื่อความหมายการท่องเที่ยว และการ

ช่วยเหลือ/ป้องกันอุบัติเหตุทางน้ำ�
4. มาตรการจัดการด้านสังคมจิตวิทยา
มาตรการที่ 1 :  จัดทำ�สมุดเยี่ยมที่มีระบบติดตาม

ประเมินผลกระทบทางสังคมจิตวิทยา ประกอบด้วยข้อมูล
ทั่วไป ความพึงพอใจ การรับรู้แออัดและข้อเสนอแนะของ
นักท่องเที่ยวต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องและ
เป็นระบบ  

มาตรการที่ 2 :  จัดทำ�นิทรรศการภายในบ้านพัก
โฮมสเตย์ และพัฒนาระบบสื่อความหมายสำ�หรับการท่อง
เทีย่ว บอกเลา่เรือ่งราวคณุคา่ธรรมชาตทิีผ่กูพนักบั “วถิชีวีติ
ผู้คน ท้องทะเล และผืนแผ่นดิน” สอดแทรกข้อคิด และ
กระตุน้ใหน้กัทอ่งเทีย่วเกดิพฤตกิรรมการอนรุกัษท์รพัยากร 
ธรรมชาติ วิถีชีวิตชุมชนท้องถิ่น และวัฒนธรรม

มาตรการที่ 3:  กำ�หนดช่วงเวลาของกิจกรรมร้อง
เพลงคาราโอเกะเพื่อลดความขัดแย้งในการกิจกรรม
นันทนาการและผลกระทบต่อการดำ�เนินวิถีชีวิตของชาว
บ้าน 

การนำ�ไปใช้ประโยชน์
ผลลพัธจ์ากมาตรการจดัการขดีความสามารถในการ

รองรับได้ทางการท่องเที่ยว พบว่าทัศนียภาพภายในชุมชน
มีความสวยงามขึ้น มีการสร้างผลิตผลทางการเกษตรด้วย
การจัดทำ�สวนครัวหลังบ้านร่วมกับมาตรการจัดการน้ำ�ทิ้ง
และการจัดการดินตามแนวคิดการสร้างอาหารคุณภาพดี

ปลูกเองจากชุมชน มีการ
จัดการขยะที่เหมาะสมโดย
เฉพาะการ เก็บขยะช่ วง
ฤดูกาลมรสุมที่สร้างรายได้
เสริม เป็นเงิน 51,728 บาท 
และได้รับการสนับสนุนงบ
ประมาณจากองคก์ารบรหิาร
จัดการส่วนจังหวัดชุมพร 
(อบจ.) เป็นเงิน 150,000 
บาท เพื่อฝึกอบรมและ
ศึกษาดูงานการจัดการขยะ
อินทรีย์โดยใช้ไส้เดือนดิน 
ในส่วนของการควบคุมการ
ขยายตัวทางการท่องเที่ยว
ชุมชนได้กำ�หนดข้อตกลง

ร้านขายของที่ระลึกบนเกาะพิทักษ์
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ร่วมโดยจัดทำ�แบบแปลนบ้านพักโฮมสเตย์ทุกหลัง  ด้าน
จัดการคุณภาพน้ำ�ทะเล  ชุมชนจัดทำ�น้ำ�ยาเอนกประสงค์
ใชเ้องภายในครวัเรอืนและมกีารจดักจิกรรมกรรมสาธติการ
ทำ�น้ำ�ยาเอนกประสงค์แก่

กลุม่เยาวชนและกลุม่นกัทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางมาศกึษา
ดงูาน นอกจากนีช้มุชนยงัไดจ้ดัทำ�บญัชคีรวัเรอืน และสรา้ง
แผนการจดัการตน้ทนุโดยกระจายจำ�นวนนกัทอ่งเทีย่วทีม่า
เยอืนเปน็กลุม่ขนาดใหญใ่หแ้กบ่า้นพกัหลงัละ 10 คน และ
ร่วมประกอบอาหารรองรับนักท่องเที่ยวที่มาเยือนด้วยกัน 
ซึ่งสร้างผลกำ�ไรจากยอดรายได้มากกว่าการแยกรับนักท่อง
เที่ยวแบบเดี่ยวประมาณ 2,500 บาทต่อหลัง ทำ�ให้เกิดให้
รายได้สุทธิหรือกำ�ไรจากการจัดทำ�โฮมสเตย์เพิ่มขึ้น 

อยา่งไรกต็าม ปจัจบุนัชมุชนเกาะพทิกัษ ์ถอืเปน็ตน้
แบบในการศึกษาเรื่องกำ�หนดขีดความสามารถในการ
รองรับได้ (Carrying Capacity) โดยสำ�นักงานการท่อง
เที่ยวและกีฬา จังหวัดชุมพร และสมาคมการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน จังหวัดชุมพร รับเป็นหน่วยงานกลางในการขยาย
ผลสู่ชุมชนอื่นๆภายในจังหวัดชุมพรต่อไป   

อภิปรายผล
การวิจัยครั้งนี้ได้แบ่งกลไกการเฝ้าระวังผลกระทบ

ออกเป็น 3 ด้าน คือ 1) คน เกิดกลุ่มการจัดการการท่อง
เที่ยว เช่น คณะกรรมการหมู่บ้าน คณะกรรมการท่องเที่ยว 

กลุ่มแม่บ้าน กลุ่มโฮมสเตย์ กลุ่มเรือ เป็นต้น 2) กติกา ข้อ
ตกลง และมาตรการ เช่น กฎ กติกาสำ�หรับนักท่องเที่ยว
และชาวบ้านที่เกี่ยวข้องกับการรองรับการท่องเที่ยว ระบบ
การติดตามผลกระทบด้านสังคมจิตวิทยา และสิ่งอำ�นวย
ความสะดวก และ 3) นวตักรรมทีส่รา้งขึน้เพือ่จดัการปญัหา
สิง่แวดลอ้ม เชน่ จดัทำ�บอ่บำ�บดัน้ำ�ทิง้ เตาเผาขยะอยา่งงา่ย 
เป็นต้น  นอกจากนี้คณะวิจัยเกิดบทเรียนและชุดความรู้ใน
เรื่องของกระบวนการศึกษาวิจัยที่มีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ทัง้ทางสงัคมศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร ์ซึง่ชาวบา้นจำ�เปน็ตอ้ง
พัฒนาตนเองในการนำ�เครื่องมือมาใช้ควบคู่กับการเข้ามา
ช่วยของนักวิชาการ รวมถึงช่วงเวลาในการจัดเก็บข้อมูลที่
ต้องคำ�นึงถึงการควบคุมตัวแปร ความถี่ ช่วงเวลา/ฤดูกาล 
การเลือกแบบแผนการทดลอง และการวัด/ เปรียบเทียบ 
เปน็ตน้ นอกจากนีพ้บวา่บรบิทพืน้ทีท่ีแ่ตกตา่งจากลกัษณะ
ทางชีวกายภาพของชุมชน ความเข้มแข็งของผู้นำ� การมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชน รากวัฒนธรรม  วิถีชีวิต ระบบ
โครงสร้าง อำ�นาจ และผลประโยชน์ เป็นต้น เป็นปัจจัย
สำ�คญัทีท่ำ�ใหก้ระบวนการศกึษามคีวามแตกตา่งกนั สำ�หรบั
ชดุความรูด้า้นการบรหิารจดัการของเกาะพทิกัษ ์ไดใ้หค้วาม
สำ�คัญต่อปริมาณและคุณภาพนักท่องเที่ยว โดยมีเป้าหมาย
เพือ่ใหน้กัทอ่งเทีย่ว และชมุชนเกดิความตระหนกั และปรบั
เปลีย่นพฤตกิรรมการทอ่งเทีย่วใหเ้หมาะสม และลดผลกระ
ทบทางการท่องเที่ยวให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด

คณะผู้วิจัย:  
1. นายอำ�นาจ รักษาพล				    มหาวิทยาลัยแม่โจ้-ชุมพร
ทีมนักวิจัยในพื้นที่
1. นายอำ�พล  ธานีครุฑ				    ผู้ใหญ่บ้านเกาะพิทักษ์ 
2. นายวิจิตร พันธุ์พืช				    เลขานุการกลุ่มโฮมสเตย์เกาะพิทักษ์
3. นายทวี  รอดรักษา				    ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านเกาะพิทักษ์
4. นายสมควร  เย็นบางสะพาน			   ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้านเกาะพิทักษ์ 
5. นายจิระ  พัฒมงคล				    สมาชิกโฮมสเตย์ บ้านเกาะพิทักษ์ 
6. นายธรัช ทิพย์แสง				    สมาชิกอบต.บางน้ำ�จืด 
7. นางชุติมา  รอดสวัสดิ์				    สมาชิกโฮมสเตย์ บ้านเกาะพิทักษ์ 
8. นางอนงค์  วรรณทอง				    สมาชิกโฮมสเตย์ บ้านเกาะพิทักษ์ 
9. นางพรศรี  รัตนราช				    เหรัญญิกกลุ่มโฮมสเตย์ บ้านเกาะพิทักษ์ 
10. เด็กหญิงภัทรพร รอดรักษา			   กลุ่มเยาวชนชุมชนเกาะพิทักษ์

แหล่งเงินทุน : สำ�นักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ฝ่ายอุตสาหกรรม
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บทปริทัศน์
ขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity)

การท่องเที่ยวโดยชุมชนของเกาะพิทักษ์ จังหวัดชุมพร ระยะที่ 2
โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชูกลิ่น  อุนวิจิตร

ศูนย์ศึกษาและพัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

ชุมชนเกาะพิทักษ์ ตำ�บลบางน้ำ�จืด อำ�เภอ
หลังสวน เป็นหมู่บ้านเดียวของจังหวัดชุมพรที่มี
เนือ้ทีเ่ปน็เกาะตัง้อยูห่า่งจากฝัง่ประมาณ 1 กโิลเมตร 
เป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวางเรื่องความเข้มแข็งในการ
ต่อสู้เพื่อป้องกันและรักษาทรัพยากรทางทะเลรอบ
เกาะ โดยเฉพาะเกาะคราม ซึ่งเป็นเกาะที่มีความ
หลากหลายทางชีวภาพของทรัพยากรทางทะเล 
ทำ�ให้ชุมชนเคยได้รับรางวัล “หมู่บ้านอนุรักษ์
ชายฝั่งทะเลดีเด่น” ในปี พ.ศ. 2545 ปัจจุบันเกาะ
พิทักษ์กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงอีกแห่ง
หนึง่ของจงัหวดัเนือ่งจากงา่ยตอ่การเขา้ถงึ แตพ่ืน้ที่
เกาะมีขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยว
มีความจำ�กัดทางด้านกายภาพและความเปราะบาง
ของระบบนิเวศ  ดังนั้นการวิจัยเพื่อประเมินขีด
ความสามารถในการรองรับทางการท่องเที่ยว และ
สร้างรปูแบบ กลไกเฝ้าระวังผลกระทบที่เหมาะสม
ตอ่การรองรบัปรมิาณนกัทอ่งเทีย่วใหอ้ยูใ่นระดบัที่
ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อแหล่งท่องเที่ยว จึง
เป็นการวิจัยที่มีความเหมาะสมเพื่อนำ�ไปสู่ความ
ยั่งยืนของการท่องเที่ยวในอนาคต

การเลือกพื้นที่วิจัยประกอบกับต้นทุนด้าน
ประชากรของชุมชนที่แสดงถึงความเข้มแข็งที่
ชุมชนมีอยู่  เมื่อนำ�มาใช้ในการทำ�วิจัยเชิงปฏิบัติ
การแบบมีส่วนร่วม  ทำ�ให้โครงการวิจัยสามารถ
ทำ�ให้บรรลุวัตุประสงค์และประสบความสำ�เร็จได้
เป็นอย่างดี  อย่างไรก็ตามผู้ปริทัศน์ยังมีข้อคิดเห็น
เกี่ยวกับบทความวิจัยบางประการที่อาจมีอยู่ใน
รายงานวิจัยแต่ผู้นำ�วิจัยยังไม่ได้นำ�เสนอในเสนอ
บทความดังนี้

1. งานวจิยัเรือ่งนีม้กีลุม่เปา้หมายมุง่ไปทีก่ลุม่
โฮมสเตย์ กับนักท่องเที่ยว ใช้เวลาศึกษาสองปีซึ่ง
นานเพียงพอที่ชุมชนจะเห็นความเปลี่ยนแปลงและ
มั่นใจในวิธีการ มาตรการและตัวชี้วัดที่ชุมชนร่วม
กันสร้าง  นับเป็นจุดแข็งของโครงการวิจัยนี้แต่จะ
ขยายไปใชก้บัประชาชนกลุม่อืน่ๆทัว่ทัง้เกาะหรอืไม่
ในบทความไม่ได้กล่าวถึงชดัเจนโดยเฉพาะประเด็น
ที่มีความวิกฤติที่สุดคือ “น้ำ�เพื่อการอุปโภคมีการใช้
ประโยชน์อยู่ในระดับใกล้เคียงขีดความสามารถใน
การรองรับได้(Exceeding CC)” ซึ่งชุมชนบรรจุไว้
ในแผนหมู่บ้านโดยไม่ระบุว่าชุมชนมีแผนจะทำ�
อะไรในส่วนของชุมชนเอง  การผลักดันเข้าสู่
องค์การบริหารส่วนตำ�บลบางน้ำ�จืดก็เป็นเรื่องที่
ยอมรบัไดเ้พราะเรือ่งน้ำ�เพือ่การอปุโภคมตีน้ทนุการ
ผลิตสูงแต่ก็แสดงถึงการพึ่งพาภาครัฐอยู่มาก

2. จดุเดน่ของงานวจิยันีค้อืการสรา้งมาตรการ 
กลไกเฝา้ระวงั และชดุความรูด้า้นการบรหิารจดัการ
ภายใตแ้นวคดิ “คดิรว่ม ทำ�รว่ม ตอ่ยอดรว่มกนั”แต่
จุดอ่อนคือไม่ได้ระบุชัดเจนว่าใคร ทำ�อะไร กับใคร  
กลไกเฝา้ระวงันอกจากกลุม่บา้นพกัโฮมสเตยแ์ลว้ยงั
มกีลุม่อืน่ๆเขา้มามสีว่นรว่มดว้ยหรอืไมพ่นัธมติรของ
เกาะพิทักษ์คือใครบ้างนอกจาก อบต.บางน้ำ�จืด  
กลไกนี้จะขับเคลื่อนต่อไปอย่างไรโดยไม่สะดุด

3. ระเบียบวิธีวิจัยและการวัดตัวแปรที่ศึกษา
โดยเฉพาะการวัดขีดความสามารถในการรองรับซึ่ง
ผู้วิจัยไม่ได้บอกชัดเจนว่า การวัดตัวชี้วัดแต่ละด้าน
เก็บข้อมูลอย่างไรและวัดอย่างไร เพราะการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมโดยทั่วไปข้อมูลที่ได้มัก
เป็นข้อมูลเชงิคุณภาพ ข้อมูลส่วนนี้ถูกซ่อนไว้ทำ�ให้
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มองไม่เห็นว่ากระบวนการวิจัยช่วยสร้างการเรียนรู้
ใหช้มุชนและชว่ยใหช้มุชนเขม้แขง็ขึน้มากนอ้ยเพยีง
ใด การแสดงผลการวัดตัวแปรโดยใช้การวัดในห้อง
ปฏิบัติการได้ช่วยทำ�ให้ข้อมูลมีความชัดเจนขึ้น 
เพราะมผีูเ้ชีย่วชาญเขา้มาเสรมิ ในสว่นนีม้กีารทำ�งาน
ร่วมกันอย่างไรระหว่างนักวิชาการกับชุมชนและมี
การคืนความรู้กลับสู่ชุมชนเพื่อนำ�ไปสู่การปฏิบัติ

อย่างไรหากอธิบายส่วนนี้เพิ่มคุณค่าของงานวิจัยจะมี
มากยิ่งขึ้น

4. ผลการวิจัยส่งให้เกาะพิทักษ์เป็นชุมชน
ตน้แบบของจงัหวดัชมุพร ในดา้นการกำ�หนดขดีความ
สามารถในการรองรบั จงึนบัวา่การวจิยัสามารถนำ�ไป
ใช้ประโยชน์และต่อยอดได้ดีโดยเฉพาะในแหล่งท่อง
เที่ยวทางทะเล


