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บทคัดยอ 
 

         งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาเก่ียวกับการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 2) 
เพ่ือออกแบบและพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 3) เพ่ือประเมิน
ความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ 4) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือ
การรับรูประชาสัมพันธ ผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลในดานทฤษฎีและแนวคิดท่ีเก่ียวของและทําการสัมภาษณกลุมผูเช่ียวชาญและ
กลุมผูใหบริการปรึกษาปญหาสุขภาพและโรคเอดส นํามาวิเคราะหหาประเด็นปญหา ความตองการ หลังจากน้ันนําผลท่ีไดมา
พัฒนาตอโดยใชทฤษฏีการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ โดยผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญตรวจสอบและประเมินความคิดเห็นเพ่ือหา
รูปแบบท่ีจะนํามาพัฒนา และทําการผลิตตนแบบ เพ่ือทําการประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ และ
นําไปประเมินประสิทธิภาพการใชงาน โดยผูเช่ียวชาญดานการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส โดยใชสถิติ
ความถ่ี และรอยละเพ่ือวัดผล แลวจึงนํามาแปรผลโดยการบรรยาย ผลการวิจัยพบวา 1) ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ
โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนท่ีทางหนวยงานท่ีใหบริการปรึกษาปญหาสุขภาพและโรคเอดสเลือกใชน้ันเปน
การประยุกตใช ทางหนวยงานจึงตองจัดทําตามทรัพยากรท่ีมีหรือ ซึ่งยังไมตอบสนองตอการประยุกตใชงานในแตละพ้ืนท่ีทํา 2) 
จากการออกแบบและพัฒนาแบบรางไดนํามาประเมินความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญดานการออกแบบและดานการผลิต พบวา 
รูปแบบผลิตภัณฑในแบบท่ี 2 คือรูปแบบท่ีสามารถถอดประกอบไดทุกสวนและสามารถปรับเปลี่ยนการจัดแสดงใหตอบสนองกับ
ขนาดพ้ืนท่ี มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก x�=3.78, S.D. = 0.39) 3) การประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับ
บริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนดานการออกแบบมีความพึงพอใจ
ในระดับมากท่ีสุด x� = 4.70, S.D. = 0.33) ดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส มีคะแนนอยูในระดับดีมาก x�= 4.53, S.D. =0.46) 
4) การประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน มีความ
เหมาะสมมคีะแนนอยูในระดับดีมาก  x� = 4.53, S.D. = 0.46) 
คําสําคัญ : การศึกษาการพัฒนา  ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ   การลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV)  
 

ABSTRACT 
 

        This research project has several purposes: 1) to study the public Relations on decreasing ratio of HIV 
infection. 2) Development the Integrated supplies and equipment for Public Relations on Decreasing ratio of 
HIV infection. 3) to estimate and analyze the level of interest of providers and users on the Integrated 
supplies and Equipment for Public Relations on Decreasing ratio of HIV infection and 4) to estimate and 
analyze the level of performance the Integrated supplies and Equipment for Public Relations on Decreasing 
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ratio of HIV infection. The researcher studied theoretical information, related concepts and interviews with 
experts and providers of decreasing ratio of HIV infection to analyze the issues and requirements. 
Development design based on the results of the issues and requirements with the principle of product 
design. Then, the result has been the development of the theory of the distribution function of quality 
(Quality Function Deployment) and distribution function analysis of product design, so design professionals 
can monitor, evaluate product of three development model to create the Integrated supplies and 
Equipment for Public Relations on Decreasing ratio of HIV infection. The prototype has been produced to 
assess the rating of the satisfaction of providers and users on decreasing ratio of HIV infection. And estimate 
and analyze the level of performance the Integrated supplies and Equipment for Public Relations on 
Decreasing ratio of HIV infection from public relations expert on decreasing ratio of HIV infection. The results 
showed that 1) Public Relations on decreasing ratio of HIV infection. The Integrated supplies and equipment 
for Public Relations on decreasing ratio of HIV infection not responsive to usage in a variety of area, 2) the 
results of the development deign the evaluation of the design and manufacturing experts found that the 
second sketch design the model can be disassembled all parts and can be adjustable by active area. So It is 
very appropriate, ( x �= 3.78, S.D.= 0.39) 3) the results of the satisfaction assessment of providers and users. 
The highest level of satisfaction was found in the design( x�= 4.70, S.D. = 0.33) and the reduction in HIV 
infection rate very good (x� = 4.53, S.D. = 0.46). 4) The results of the performance evaluation was very good  
( x� = 4.53, S.D. = 0.46). 
Keyword :     Development , to study the public Relations ,decreasing ratio of HIV  
 

บทนํา   
        หลังการแพรระบาดของโรคเอดสเขามาสูประเทศไทยเพียงไมก่ีป ไดเกิดแพรกระจายการติดเช้ือเปนวงกวาง เขาไปถึง
สถาบันครอบครัว ชุมชน สังคม จนกลายเปนปญหาหลกัของประเทศ โดยประเทศไทยไดมีการจดัทํายุทธศาสตรปองกันและแกไข
ปญหาเอดสแหงชาติ ควบคูไปกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ตอเน่ืองมาจนปจจุบัน หนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ 
ภาคประชาสังคม หนวยงานสนับสนุนทางวิชาการ และองคการระหวางประเทศ ไดใชยุทธศาสตรน้ีดําเนินงานและการระดมทุน
จากแหลงทุนตาง ๆ โดยปจจุบันประเทศไทยกําลังประสบปญหาจากกรณีท่ีมีเยาวชนติดเช้ือเอชไอวีและเปนโรคติดตอทาง
เพศสัมพันธเพ่ิมสูงข้ึน โดยรอยละ 70 ของผูปวยโรคติดตอทางเพศสัมพันธน้ันอยูในกลุมเยาวชนอายุตั้งแต 15 ถึง 24 ป และเปน
กลุมท่ีมีผูปวยโรคติดตอทางเพศสัมพันธและตัง้ครรภโดยไมพึงประสงคมากท่ีสุด กรมควบคุมโรค โดยสํานักโรคเอดส วัณโรค และ
โรคติดตอทางเพศสัมพันธ และศูนยความรวมมือไทย – สหรัฐดานสาธารณสุข ไดรวมกันดําเนินงานโครงการ การปองกันในกลุม
ผูติดเช้ือเอชไอวี โดยไดมีการพัฒนารูปแบบการดําเนินงาน พัฒนาสื่อและอุปกรณสําหรับใชในการใหบรกิารดานการปองกันเพ่ือ
สงเสริมสุขภาพ เพ่ือเปนเครื่องมือสําหรับบุคลากรใชในการใหบริการดานการปองกันสําหรับผูติดเช้ือเอชไอวี ท่ีมารับบริการ ณ 
สถานบริการสุขภาพ โดยเน้ือหาประกอบดวยขอมูลดานการปองกันในกลุมผูติดเช้ือเอชไอวีท่ีควรรูตามหลักวิชาการ แนวทางการ
จัดระบบบริการ แนวทางการใหขอมูล และการใชสื่ออุปกรณดานการปองกันในสถานบริการสุขภาพท่ีบุคลากรทางการแพทย
โดยเฉพาะผูท่ีผานการอบรมมาแลวสามารถนําไปประยุกตใชกับระบบบริการปกติของแตละหนวยงานตอไป นอกจากน้ีแตละ
หนวยงานท่ีเก่ียวของยังมีแนวทางในการแกไขและปองกันจากหนวยงานตาง ๆ โดยการจัดกิจกรรมเพ่ือการประชาสัมพันธและ
รณรงคเรื่องการปองกันเพ่ือไมใหมีการติดเช้ือ และการกระตุนใหมีการเขารับการตรวจเลือด เพ่ือลดอัตราการติดเช้ือเอดสใหกับ
กลุมเยาวชน และกลุมเสี่ยงตอการติดเช้ือ แตสถานบริการสุขภาพหลายแหงยังไมมีรูปแบบการใหบริการปองกันอยางตอเน่ือง
และเปนระบบท่ีชัดเจน ขอจํากัดท่ีพบไดแก ความรูทัศนคติ และความชํานาญของบุคลากร, ความเปนไปไดยากท่ีจะปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของผูติดเช้ือ, การใหความสําคัญตอการรักษามากกวาการปองกัน และครอบคลุมไปถึงดานทรัพยากรท่ีพบวา สถาน
บริการหลายแหงมีจํานวนบุคลากรนอย แตมีปริมาณผูรับบริการมากในเวลาใหบริการท่ีมีจํากัด หลายแหงยังขาดอุปกรณหรือ
เครื่องมือท่ีใชในการ สื่อสารหรือทํางานกับผูติดเช้ือฯ ท่ีเปนระบบ  
        จากความเปนมาและความสําคัญของปญหา ทําใหผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสําคัญของ การศึกษาและพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการ
รับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน โดยการออกแบบและพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรู
ประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ใหตอบสนองตอความตองการของผูใหบริการ และลดขอจํากัด



วารสารวิชาการ ศิลปะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  ปท่ี 10 ฉบับท่ี  1  มกราคม - ธันวาคม 2562  
_____________________________________________________________________________________________ 

26 
 

ในการดําเนินงาน   เพ่ือกระตุนใหผูติดเช้ือหรือผูท่ีอยูในกลุมเสี่ยงมีความตองการท่ีจะเขารับบริการเพ่ือการรักษาและการปองกัน
การแพรกระจายของเช้ือเอดส (HIV) นอกจากน้ียังจะสามารถทําใหบุคลท่ัวไปไดทราบและตระหนักถึงการปองกันเพ่ือลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) 
 

วัตถุประสงค 
        1. เพ่ือศึกษาเก่ียวกับการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        2. เพ่ือออกแบบและพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        4. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
กรอบแนวความคิดเพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน  

        1. การใหความรู ความเขาใจ ความตระหนักและทักษะในการปองกันเอดสแกเยาวชน และกลุมเปาหมายอ่ืน เสริมสราง

กระบวนการเรียนรูเรื่องเพศและเอดสอยางตอเน่ือง ผานชองทางการสื่อสารสาธารณะและสื่ออ่ืน ๆ 

        2. เสริมสรางศักยภาพและการมีสวนรวมของเครือขายเยาวชนท้ังในชุมชน สถานศึกษา และสถานประกอบการ องคกร
เอกชนธารณประโยชน องคกรรัฐ และภาคธุรกิจท่ีทํางานดานเยาวชนและเครือขายกลุมเปาหมายอ่ืนในการรวมดําเนินกิจกรรม
ปองกันโรคเอดส 
กรอบแนวความคิดเพ่ือออกแบบและพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ใน
วัยรุน 
1 .กรอบแนวคิดท่ีใชในการออกแบบ  
        1.1  ประสบปญหาท่ีพบและมีแนวทางท่ีตองการจะแกไขหรือตอบสนอง 
        1.2  ประมวลและสรางมโนทัศนระยะแรก “เริ่มทางการคิดอยางสรางสรรค” (ระดับท่ี 1) 
        1.3  กําหนดองคประกอบของขอมูลท่ีตองการเพ่ิมเติม (แผนผังของความคิด) 
        1.4  ศึกษาและรวบรวมขอมูลตามองคประกอบท่ีกําหนด 
        1.5  ประมวลและสรางมโนทัศนระยะท่ีสอง “คิดอยางเปนกระบวนการ” (ระดับท่ี2) 
        1.6  เช่ืองโยง “นามธรรม” ไปสู “รูปธรรม” 
        1.7  ประเมินผลการคิดเชิงมโนทัศน 
 2. กรอบแนวคิดท่ีใชในการประเมินความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานงานออกแบบผลิตภัณฑ และผูเชี่ยวชาญดานการ
ผลิต ท่ีมีตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        ภายใตกรอบแนวความคิด หลักกาออกแบบผลิตภัณฑของ (ธีระชัย สุขสด 2544 : 88-92) ดังน้ี   
        2.1 ดานประโยชนใชสอย   
        2.2 ดานความงาม   
        2.3 ดานราคาเหมาะสม   
        2.4 วัสดุและกรรมวิธีการผลิต 
3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการ
ติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        3.1 แนวความคิดในการประเมินความพึงพอใจของกลุมผูใหบริการและผูเขารับบริการตอชุดผลิตภัณฑ 
        จากกรอบแนวคิดของ (ธีระชัย สุขสด 2544 : 88-92) ดังน้ี    
        3.1.1 ดานประโยชนใชสอย   
        3.1.2 ดานความงาม   
        3.1.3 ดานราคาเหมาะสม   
        3.1.4 วัสดุและกรรมวิธีการผลิต 
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        3.2 แนวความคิดในการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV)  
  จากกรอบแนวความคิดของสํานักโรคเอดส วัณโรค และโรคติดตอทางเพศสัมพันธ กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข ดังน้ี 
        3.2.1 การปรับทัศนคติและความเขาใจ เก่ียวกับการการติดเช้ือเอดส (HIV) 
        3.2.2 การกระตุนความตองการการเขารับบริการตรวจเลือด และการปองกัน 
        3.2.3 การชักชวนใหเขาถึงบริการ  
4. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพดานสื่อประชาสัมพันธและดานการเผยแพร 
        4.1 วัตถุประสงค ควรดูวาชัดเจนและเปนท่ีเขาใจของทุกฝายหรือไม 
        4.2 เน้ือหา การประชาสัมพันธท้ังโครงการและกิจกรรมน้ัน เขาถึงทุกกลุมประชาชนเปาหมายหรือไม 
        4.3 มาตรการวัดผล วัดผลในการดําเนินงาน งบประมาณ และความสนใจจากทุกฝาย  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 
         ประชากร คือ ผูเช่ียวชาญดานการใหความรูในปองกันและรักษาโรคเอดส (HIV) โรงพยาบาลลาดกระบัง 
         กลุมตัวอยาง ไดแกผูเช่ียวชาญดานการใหความรูในปองกันและรักษาโรคเอดส (HIV) จํานวน 3 ทาน โดยวิธีการเลือก
แบบเจาะจง(Purposive sampling) 
         เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณและแบบสังเกต เปนเครื่องมือเก็บขอมูล โดยใชวิธีการสัมภาษณแบบ
เจาะลึกรายบุคคล (In-depth  interview) การสัมภาษณเปนแบบไมมีโครงสราง(Unstructured  interview) จะไมกําหนด
รูปแบบมาตรฐาน ไมมีการกําหนดขอคําถามอยางตายตัว แตจะกําหนดเพียงกรอบหรือประเด็นท่ีจะสัมภาษณเทาน้ัน โดยอาศัย
กรอบแนวคิด เก่ียวกับการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนเปนปจจัยสําคัญ ในการตั้งประเด็น
คําถาม     
         การวิเคราะหขอมูลจากเน้ือหาท่ีไดจากการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ  นําผลมารวบรวมและนําไปวิเคราะหในรูปแบบความ
เรียง เพ่ือนําขอมูลท่ีไดมาใชเปนแนวทางในการออกแบบ 
2. เพ่ือออกแบบและพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 
         ประชากร คือ ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบผลิตภัณฑ ผูเช่ียวชาญดานการผลิต 
         กลุมตัวอยาง คือ ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบผลิตภัณฑ จํานวน 3 ทานและผูเช่ียวชาญดานการผลิต จํานวน 3 ทาน  
          เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบราง ท่ีผูวิจัยไดนําการศึกษากระบวนการใชมโนทัศนเพ่ือการคิดอยางสรางสรรค (ทรง
วุฒิ เอกวุฒิวงศา. 2557:17) นํามาสรางกระบวนการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑจากแรงบันดาลใจทางการออกแบบรวมกับประเด็น
การแกไขปญหาการวิจัย โดยนําหลักการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ นํามาประยุกตใชในการวิเคราะหหารูปแบบในการพัฒนา 
โดยกําหนดกรอบในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ 2 ระยะ โดยใชกรอบแนวคิด หลักกาออกแบบผลิตภัณฑในการพิจารณา และ
นําไปประเมินความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ ดวยแบบประเมินความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานงานออกแบบผลิตภัณฑ และ
ผูเช่ียวชาญดานการผลิต ท่ีมีตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ท่ีผูวิจัยสราง
ข้ึนเองภายใตแนวความคิดหลักกาออกแบบผลิตภัณฑ และไดตรวจสอบความสอดคลองระหวางคําถามและสิ่งท่ีตองการวัด 
(Index Item Of Congruent : IOC) โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน พบวามีคาเทากับ 0.81 ซึ่งสามารถนําไปใชประเมินได 
         การวิเคราะหขอมูล คือ  วิเคราะหดวยการจัดลําดับคาคะแนน (Rating Scale) หาคาเฉลี่ย (x�) และ (S.D.) 
3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการ
ติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 
       ประชากรคือ ผูใหบริการและผูเขารับบริการ หนวยงานท่ีใหการบริการปรึกษาปญหาสุขภาพและโรคเอดส ร.พ.ลาดกระบัง 
       กลุมตัวอยางคือ ผูใหบริการและผูเขารับบริการ หนวยงานท่ีใหการบริการปรึกษาปญหาสุขภาพและโรคเอดส โรงพยาบาล
ลาดกระบัง กรุงเทพฯ จํานวน 30ทาน โดยใชการสุมตัวอยาง โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  
       เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรู
ประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนผูวิจัยสรางข้ึนเองภายใตกรอบแนวความคิดดานการออกแบบ
และดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) โดยไดตรวจสอบความสอดคลองระหวางคําถามและสิ่งท่ีตองการวัด (Index Item 
Of Congruent : IOC) โดยผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน พบวามีคาเทากับ 0.68 ซึ่งสามารถนําไปใชประเมินได 
        การวิเคราะหขอมูล คือ วิเคราะหดวยการจัดลําดับคาคะแนน (Rating Scale) หาคาเฉลี่ย (x�) (S.D..) 
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4. เพ่ือประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV)  
ในวัยรุน 
        ประชากร คือ ผูเช่ียวชาญดานการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        กลุมตัวอยางคือ ผูเชียวชาญดานการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนจํานวน 5 ทาน โดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง(Purposive sampling)  
        เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือ
เอดส (HIV) ในวัยรุน ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเองภายใตกรอบแนวความคิดดาน การประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส 
(HIV) ในวัยรุน และไดตรวจสอบความสอดคลองระหวางคําถามและสิ่งท่ีตองการวัด (Index Item Of Congruent : IOC) โดย
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน พบวามีคาเทากับ 0.79 ซึ่งสามารถนําไปใชประเมินได 
        การวิเคราะหขอมูล คือ วิเคราะหดวยการจัดลําดับคาคะแนน (Rating Scale) หาคาเฉลี่ย (x�) (S.D..) 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 

        จากการศึกษาโดยเครื่องมือท่ีใชสัมภาษณกลุมตัวอยางเพ่ือใหทราบขอมูลโดยรวมของการประชาสัมพันธ โครงการลด
อัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน เพ่ือเปนขอมูลในการออกแบบพบวา การดําเนินงานของหนวยงาน จะมุงเนนการใหบริการ
ใหคําแนะนําปรึกษาในการรักษาและปองกันโดยแบงการดําเนินงานเปน 2 สวนไดแก  
        1.การดําเนินงานเชิงรับ คือการตั้งรับใหบริการ รักษา บําบัด ฟนฟู และใหคําปรึกษาสําหรับผูท่ีติเช้ือเอชไอวีแลว เขามา
เพ่ือปองกันการเผยแพร และเสริมสรางสุขภาพท้ังทางกายและจิตใจของผูปวย โดยมีการใหความรูดานการปองกันเพ่ือสงเสริม
สุขภาพระหวางท่ีผูรับบริการน่ังรอตรวจระหวางท่ีผูรับบริการรอเขารับบริการตรวจรักษาจากแพทย จัดการเผยแพรขอมูลดาน
การปองกันโดยใชสื่อวิดีทัศน หรือโปสเตอร หรือกิจกรรมกลุมตาง ๆ โดยมีเน้ือหาขอมูลประกอบดวย 
        1.1 การลดความเสี่ยงดานพฤติกรรมท่ีเสี่ยงตอการรับและถายทอดเช้ือเอชไอวี 
        1.2 การคัดกรองและการดูแลรักษาโรคติดตอทางเพศสัมพันธในผูติดเช้ือเอชไอวีและคูเพศสัมพันธ 
        1.3 การสงเสริมการเปดเผยสถานะ การติดเช้ือเอชไอวีใหกับคูเพศสัมพันธ 
        1.4 การสงเสริมการตรวจหาการติดเช้ือเอชไอวีของคูเพศสัมพันธ 
        1.5 การใหยาและการรับประทานยาตานไวรัสอยางตอเน่ือง ตรงเวลา และสม่ําเสมอ 
        1.6 การวางแผนครอบครัวและการปองกันการถายทอดเช้ือเอชไอวีจากแมสูลูก 
        2. การดําเนินงานเชิงรุก คือการกระจายขาวสาร การประชาสัมพันธการใหบริการ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมรวมกับโรง
เรียง ชุมชน หรือหนวยงานตาง ๆ เพ่ือใหทุกคนไดตระหนักถึงการปองกันตนเองกิจกรรมในการประชาสัมพันธ มีการจัด
นิทรรศการใหความรูเก่ียวกับการปองกันตนเอง และแนะนําใหเขารับบริการ สื่อท่ีใชจะประกอบดวย แผนพับ ปายไวนิลและ
อุปกรณสําเร็จอ่ืน ๆ ท่ีสามารถหาใชไดท่ัวไป ซึ่งยังไมตอบสนองตอความตองการใชงานและพ้ืนท่ีจัดแสดง 
2. ผลการออกแบบและพัฒนา ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        จากการศึกษาโดยกระบวนการใชมโนทัศนเพ่ือการคิดอยางสรางสรรค (ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา. 2557:17) นํามาสราง
กระบวนการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑจากแรงบันดาลใจทางการออกแบบรวมกับประเด็นการแกไขปญหาการวิจัย พบวา ปญหา
คือการใชงานท่ีไมตอบสนองความตองการในขนาดและรูปแบบพ้ืนท่ีท่ีหลากหลาย และการเคลื่อนยายจัดเก็บอุปกรณเมื่อจัด
แสดง ผูวิจัยไดหลักการกระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ นํามาประยุกตใชในการวิเคราะหหารูปแบบในการพัฒนา โดยการสรางแบบ
ราง (Idea Sketch) โดยใชหลักการในการวิเคราะหตามตารางเมตริกสัมพันธเพ่ือเลือกรูปแบบท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุด โดย
กําหนดกรอบในการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ 2 ระยะ โดยใช หลักการออกแบบผลิตภัณฑของ (ธีระชัย สุขสด 2544 : 88-92) 
เปนเกณฑพิจารณา    
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ภาพ 1 แสดงการวิเคราะหผลติภณัฑเพ่ือเลือกรูปแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) 

ในวัยรุน ในระยะท่ี 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพ 2 แสดงแบบรางท่ีไดจากวิเคราะหผลติภณัฑเพ่ือเลือกรูปแบบ ในระยะท่ี 1 

Design Development 15 

Design Development 18 

Design Development 19 
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        จากการวิเคราะหรูปแบบชุดชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ในระยะท่ี 
1 จากแบบราง 20 แบบ พบวารูปแบบท่ี 15,18 และ19 มีคะแนนความเหมาะสมมากท่ีสุด เปนรูปแบบท่ีสามารถถอดประกอบ
เพ่ืองายตอการใชงานและการจัดเก็บ ผูวิจัยจึงไดนําแนวทางท้ัง 3 รูปแบบมาพัฒนาเพ่ือวิเคราะหหารูปแบบในการพัฒนา ใน
ระยะท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 3 แสดงการวิเคราะหผลติภณัฑเพ่ือเลือกรูปแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ 
โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ในระยะท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 4 แสดงแบบรางท่ีไดจากวิเคราะหผลติภณัฑเพ่ือเลือกรูปแบบ ในระยะท่ี 2 
 

Design Development 7 

Design Development 13 

Design Development 15 
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        จากการวิเคราะหรูปแบบชุดชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ในระยะท่ี 
2 จากแบบราง 20 แบบ พบวารูปแบบท่ี 7,13 และ15 มีคะแนนความเหมาะสมมากท่ีสุด เปนรูปแบบท่ีสามารถถอดประกอบ
และปรับการจัดแสดงไดตามพ้ืนท่ี ผูวิจัยจึงไดนําแนวทางท้ัง 3 รูปแบบมาพัฒนาเพ่ือนําเสนอและประเมินความคิดเห็นจาก
ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบ ผูเช่ียวชาญดานการผลิตและขอเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ 5 แบบรางรูปแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ 

โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน  รูปแบบท่ี 1,2 และ3 ท่ีไดรับการพัฒนาจากการวิเคราะห 
 

ตาราง 1 แสดงการวิเคราะหความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบและผูเช่ียวชาญดานการผลิต ตอแบบรางชุดสื่อเพ่ือ 
             การรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
 

รายการประเมินความคิดเห็น ตอแบบรางชุด
สื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลด

อัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 

ระดับคะแนน ฯ
รูปแบบท่ี 1 

 

ระดับคะแนน ฯ
รูปแบบท่ี 2 

 

ระดับคะแนน ฯ
รูปแบบท่ี 3 

 
 
1. ดานประโยชนใชสอย 

x� S.D. x� S.D. x� S.D. 
3.50 0.53 3.83 0.31 2.83 0.53 

2. ดานความงาม 3.39 0.53 3.72 0.48 2.67 0.48 
3. ดานราคาเหมาะสม 3.35 0.55 3.75 0.47 2.83 0.41 
4. ดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิต 3.56 0.52 3.83 0.31 2.39 0.20 

รวม 3.56 0.52 3.78 0.31 2.68 0.40 
ลําดับ ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 3 

 
        จากตารางแสดงผลการวิเคราะหแบบประเมินความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบและผูเช่ียวชาญดานการผลิต 
ท่ีมีตอรูปแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนท้ัง 3 แบบ พบวาผลรวมการ
วิเคราะหแบบประเมินความคิดเห็นรูปแบบท่ีมีคะแนนประเมินมากท่ีสุดคือ รูปแบบท่ี 2 มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 
3.78,S.D. = 0.31) โดยดานประโยชนใช มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.83, S.D. = 0.31) ดานความงาม มีความ
เหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.72, S.D. = 0.48) ดานราคาเหมาะสม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.75, S.D. = 
0.47) และดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิต มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( x�= 3.83 , S.D. = 0.31) ผูวิจัยจึงไดนําชุดสื่อเพ่ือ
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การรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน รูปแบบท่ี 2 ไปพัฒนาและสรางตนแบบเพ่ือทดลองใช 
ประเมินความพึงพอใจและประสิทธิภาพตอไป 
3. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตรา
การติดเชื้อเอดส (HIV) ในวัยรุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพ 6 แสดงรูปแบบและตัวอยางการใชงานตนแบบชุดสื่อเพ่ือการรบัรูประชาสัมพันธ  
โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนท่ีไดรับการพัฒนาแลว    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 7 แสดงอุปกรณภายในชุดสือ่เพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ  
โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนท่ีไดรับการพัฒนาแลว  

   
        ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ใน1ชุด สามารถใชงานมีท้ังหมด 3 รูปแบบ
ประกอบดวย การจัดแสดงแบบดานเดียว จัดแสดงไดตั้งแต 1-6 แผน โดยมีวิธีการประกอบใชงานท้ังหมด 8 รูปแบบ, การจัด
แสดงใหเห็น 2-3 ดาน จัดแสดงไดตั้งแต 3-9 แผน โดยมีวิธีการประกอบใชงานท้ังหมด 11 รูปแบบและ การจัดแสดงแบบเปดให
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ชมรอบดาน จัดแสดงไดตั้งแต 4-8 แผน โดยมีวิธีการประกอบใชงานท้ังหมด 4 รูปแบบ รวมรูปแบบการจัดแสดงท่ีสามารถ
ประกอบไดท้ังหมด 23 รูปแบบ และจัดแสดงแผนสื่อได 1- 9 แผน โดย 1 ชุด ประกอบดวย โครงแนวตั้งแปบอะลูมิเนียมเหลี่ยม 
1”x1” ขนาด 1.50 เมตร จํานวน 10 ช้ิน โครงแนวนอนแปบอะลูมิเนียมเหลี่ยม 1”x1” ขนาด 0.60 เมตร จํานวน 22 ช้ิน ขอ
ตอสเตนเลส 1ทาง สําหรับแปบเหลี่ยม 1”x1” จํานวน 4ช้ิน ขอตอสเตนเลส 2ทาง สําหรับแปบเหลี่ยม 1”x1” จํานวน 8ช้ิน ขอ
ตอสเตนเลส 3ทาง สําหรับแปบเหลี่ยม 1”x1” จํานวน 8ช้ิน และแผนสื่อไวนิลอิงคเจ็ท ขนาดกวาง 0.55 เมตร ยาว 1.50 เมตร 
จํานวน 8 แผน รวมราคาตนทุนในการผลิตท้ังหมดอยูท่ี 6,087 บาท 
 
ตาราง 2 แสดงการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ดานการออกแบบ 
 

รายการประเมินความพึงพอใจพอใจ ระดับคะแนน 
ความพึงพอใจผูใหบริการ 

 x� S.D. 
1. ดานประโยชนใชสอย 4.17 0.45 
2. ดานความงาม 4.22 0.39 
3. ดานราคาเหมาะสม 4.95 0.22 
4. ดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิต 4.92 0.26 
สรุปผลรวมการวิเคราะหดานการออกแบบ 4.70 0.33 

         
        ผลการประเมินความความพึงพอใจของผูใหบริการท่ีมีตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือ
เอดส (HIV) ในวัยรุน พบวาดานการออกแบบ ผูใหบริการมีความพึงพอใจตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ดานประโยชนใชสอย มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( x� = 4.71, S.D. = 0.45) ดานความ
งามมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( x�= 4.22, S.D. = 0.39) ดานราคาเหมาะสมความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.95, 
S.D. = 0.22) ดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิตมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด  ( x� = 4.92, S.D. = 0.26) สรุปผลรวมการ
วิเคราะหความพึงพอใจดานการออกแบบ ของผูใหบริการท่ีมีตอตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติด
เช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด ( x �= 4.70, S.D. = 0.33) 
 
ตาราง 3 แสดงการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ 
โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส 
 

รายการประเมินความพึงพอใจ ระดับคะแนน 
ความพึงพอใจผู

ใหบริการ 

ระดับคะแนน 
ความพึงพอใจผู

เขารับริการ 
 x� S.D. x� S.D. 

1. ดานการปรับทัศนคติและความเขาใจ เก่ียวกับการการติดเช้ือเอดส (HIV) 4.20 0.68 4.66 0.57 
2. ดานการกระตุนความตองการการเขารับบริการตรวจเลือด  
และการปองกัน 

4.12 0.53 4.26 0.62 

3. ดานการชักชวนใหเขาถึงบริการ 4.20 0.68 4.89 0.19 
สรุปผลรวมการวิเคราะหดานการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV)  4.17  0.63   4.53 0.46 

        
        ผลการประเมินความความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ท่ีมีตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการ
ลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) พบวาความพึงพอใจของผูใหบริการ ดานการ
ปรับทัศนคติและความเขาใจ เก่ียวกับการการติดเช้ือเอดส (HIV) มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ี ( x� = 4.20, S.D. = 0.68) 
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ดานการกระตุนความตองการการเขารับบริการตรวจเลือด และการปองกันมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( x� = 4.12, S.D. = 
0.53) ดานการชักชวนใหเขาถึงบริการความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( x�= 4.20, S.D. = 0.68) สรุปผลรวมการวิเคราะห
ความพึงพอใจดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ของผูใหบริการท่ีมีตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน มีความพึงพอใจในระดับมาก ( x�= 4.17, S.D. = 0.68) ความพึงพอใจของผูเขารับบริการดาน
การปรับทัศนคติและความเขาใจ เก่ียวกับการการติดเช้ือเอดส (HIV) มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ี (x� = 4.66, S.D. = 0.57) 
ดานการกระตุนความตองการการเขารับบริการตรวจเลือด และการปองกันมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( x�= 4.26, S.D. = 
0.62) ดานการชักชวนใหเขาถึงบริการความพึงพอใจอยูในระดับมาก ( x� = 4.89, S.D. = 0.19) สรุปผลรวมการวิเคราะหความ
พึงพอใจดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ของผูเขารับบริการท่ีมีตอตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน มีความพึงพอใจในระดับมาก (x�= 4.53, S.D. = 0.46) 

 
ผลการประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
ตาราง 4 แสดงการวิเคราะหการประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) 
ในวัยรุน 
 

รายการประเมินประสิทธิภาพ ระดับคะแนน 
 

 x� S.D.. 
1. ดานวัตถุประสงคของการจัดงาน 4.66 0.57 
2. ดานเน้ือหา การเขาถึงทุกกลุมประชาชนเปาหมาย 4.26 0.62 
3. ดานมาตรการวัดผลในการดําเนินงาน งบประมาณ และความสนใจจากทุกฝาย  
เมื่อเปรียบเทียบกับรูปแบบอ่ืนๆ 

4.89 0.19 

สรุปผลรวมการวิเคราะหประสิทธิภาพ 4.53 0.46 
         
        ผลการประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน พบวา
ดานวัตถุประสงคของการใชงาน มีคะแนนอยูในระดับดีมาก ( x�= 4.66, S.D. = 0.57)  ดานเน้ือหา การเขาถึงทุกกลุมประชาชน
เปาหมาย มีคะแนนอยูในระดับดี ( x�= 4.26, S.D. = 0.62) ดานมาตรการวัดผลในการดําเนินงาน งบประมาณ และความสนใจ
จากทุกฝาย เมื่อเปรียบเทียบกับรูปแบบอ่ืนๆ มีคะแนนอยูในระดับดีมาก (x� = 4.89, S.D. = 0.19) สรุปผลรวมการวิเคราะห
ประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) มีคะแนนอยูในระดับดีมาก (x� = 4.53, 
S.D. = 0.46) 

 
สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV)ในวัยรุน     
        จากการศึกษาพบวาการดําเนินงานของหนวยงานมุงเนนการใหบริการใหคําแนะนําปรึกษาในการรักษาและปองกัน รวมไป
ถึงบริการตรวจเช้ือ เอชไอวีและซิฟลิซ โดยแบงการดําเนินงานเปน 2 สวนไดแก การดําเนินงานเชิงรับ คือการตั้งรับใหบริการ 
รักษา บําบัด ฟนฟู และใหคําปรึกษาสําหรับผูท่ีติเช้ือเอชไอวีแลว และ การดําเนินงานเชิงรุก คือการกระจายขาวสาร การ
ประชาสัมพันธการใหบริการ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมรวมกับโรงเรียน ชุมชน หรือหนวยงานตาง ๆ เพ่ือใหทุกคนไดตระหนักถึง
การปองกันตนเองเพ่ือไมใหติดเช้ือ และการปฏิบัติตนเมื่อพบวาตัวเองติดเช้ือแลว โดยมีเน้ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของกับการปองกัน
การรับและถายทอดเช้ือ เอชไอวี การมีเพศสัมพันธท่ีปลอดภัย อีกท้ังยังมีแนวทางสําคัญในการใหบริการปองกันเพ่ือสงเสริม
สุขภาพผูติดเช้ือเอชไอวี ไดมีโครงการการสงเสริมการปองกันในผูติดเช้ือเอชไอวีโดยเครือขายผูติดเช้ือเอชไอวี จัดกิจกรรมกลุม
เพ่ือสงเสริมใหเพ่ือนผูติดเช้ือเอชไอวี รวมคิด พิจารณา และแลกเปลี่ยนประสบการณ หรือจัดกิจกรรมในชุมชนในกรณีท่ีเปน
ปญหาท่ีตองการความรวมมือจากครอบครัวหรือชุมชน  
 
 



วารสารวิชาการ ศิลปะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  ปท่ี 10 ฉบับท่ี  1  มกราคม - ธันวาคม 2562  
_____________________________________________________________________________________________ 

35 
 

สรุปผลการออกแบบพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV)  
ในวัยรุน  
        จากการพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน จากการประเมินความ
เหมาะสม ตัดทอนรูปแบบดวยทฤษฎีวิศวกรรมยอนรอย ตามเกณฑการออกแบบ ไดรูปแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ 
โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน จํานวน 3 รูปแบบ อันประกอบไปดวย รูปแบบท่ี 1 คือ รูปแบบท่ีกําหนด
ลักษณะการจัดแสดงแตสามารถปรับขนาดไดตามพ้ืนท่ีจัดแสดง โดยสามารถถอดประกอบและเก็บรักษาออกเปนช้ินสวน ได
บางสวน รูปแบบท่ี 2 คือรูปแบบท่ีสามารถปรับรูปแบบการจัดแสดงไดตามพ้ืนท่ีท่ีใชจัดแสดง สามารถถอดประกอบและเก็บ
รักษาออกเปนช้ินสวนไดทุกสวน รูปแบบท่ี 3 คือรูปแบบท่ีกําหนดพ้ืนท่ีและลักษณะการจัดแสดงสามารถถอดประกอบและเก็บ
รักษาออกเปนช้ินสวน ไดบางสวน ผลการประเมินพบวา ผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบและผูเช่ียวชาญดานการผลิตมีความเห็น
สอดคลองกันวา ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนรูปแบบท่ี 2 มีความ
เหมาะสมมากท่ีสดุจาก 3 รูปแบบ ซึ่งมีคะแนนความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.78, S.D. = 0.31)  โดย ดานประโยชนใช
สอย มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x�= 3.83, S.D. = 0.31)  ดานความงาม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x�= 3.72, 
S.D. = 0.48)  ดานราคาเหมาะสม มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก ( x� = 3.75, S.D. = 0.47)  ดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิต 
มีความเหมาะสมอยูในระดับมาก (x� = 3.83, S.D. = 0.31) ผูวิจัยจึงไดคัดเลือก เพ่ือนํามาเปนตนแบบในการพัฒนาชุดสื่อเพ่ือ
การรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
 

สรุปผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ตอชุดส่ือเพ่ือการรับรู
ประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน 
        ดานการออกแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน จากการประเมิน
ความพ่ึงพอใจของผูใหบริการพบวา ดานประโยชนใชสอย มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ( x� = 4.17, S.D. = 0.45) ดาน
ความงามมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� = 4.22, S.D. = 0.39) ดานราคาเหมาะสมความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 
4.95, S.D. = 0.22) ดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิตมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด (x�= 4.92, S.D. = 0.26) สรุปผลรวมการ
วิเคราะหความพึงพอใจดานการออกแบบ ของผูใหบริการท่ีมีตอตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติด
เช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.70, S.D. = 0.33) นอกจากน้ันกลุมผูใหบริการยังมี
ขอเสนอแนะดานการออกแบบเรื่องขนาดความสูงเพ่ือความเหมาะสมกับระดับสายตาและเพ่ือประโยชนในการใชงานอ่ืนๆ   
        ดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) จากการประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการพบวา ดานการปรับทัศนคติและ
ความเขาใจ เก่ียวกับการการติดเช้ือเอดส (HIV) มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ี (x�= 4.20, S.D. = 0.68) ดานการกระตุนความ
ตองการการเขารับบริการตรวจเลือด และการปองกันมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x�= 4.12, S.D. = 0.53) ดานการชักชวน
ใหเขาถึงบริการความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.20, S.D. = 0.68) สรุปผลรวมการวิเคราะหความพึงพอใจดานการลด
อัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ของผูใหบริการท่ีมีตอตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) 
ในวัยรุน มีความพึงพอใจในระดับมาก (x� = 4.17, S.D. = 0.63)  และจากการประเมินความพ่ึงพอใจของผูเขารับบริการพบวา 
ดานการปรับทัศนคติและความเขาใจ เก่ียวกับการการติดเช้ือเอดส (HIV) มีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ี (x� = 4.66, S.D. = 
0.57) ดานการกระตุนความตองการการเขารับบริการตรวจเลือด และการปองกันมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x�  = 4.26, 
S.D. = 0.62) ดานการชักชวนใหเขาถึงบริการความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x� = 4.89, S.D. = 0.19) สรุปผลรวมการวิเคราะห
ความพึงพอใจดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ของผูเขารับบริการท่ีมีตอตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลด
อัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน มีความพึงพอใจในระดับมาก (x�= 4.53, S.D. = 0.46) 
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สรุปผลการวิเคราะหการประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเชื้อเอดส (HIV) 
ในวัยรุน  
        จากการประเมินความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ พบวาดานวัตถุประสงคของการใชงาน มีคะแนนอยูในระดับดีมาก ( x�= 
4.66, S.D. = 0.57)  ดานเน้ือหา การเขาถึงทุกกลุมประชาชนเปาหมาย มีคะแนนอยูในระดับดี (x�= 4.26, S.D. = 0.62) ดาน
มาตรการวัดผลในการดําเนินงาน งบประมาณ และความสนใจจากทุกฝาย เมื่อเปรียบเทียบกับรูปแบบอ่ืน ๆ มีคะแนนอยูใน
ระดับดีมาก (x�= 4.89, S.D. = 0.19) สรุปผลรวมการวิเคราะหประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) มีคะแนนอยูในระดับดีมาก (x�= 4.53, S.D. = 0.46) นอกจากน้ันกลุมผูเช่ียวชาญยังมีขอเสนอแนะดาน
การประกอบควรปรับใชน็อตหางปลาท่ีสามารถหมุนไดโดยไมตองใชประแจเปนอุปกรณในการถอดประกอบ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
        จากผลการวิเคราะหขอมูลและสรุปผล การศึกษาและพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสมัพันธโครงการลดอัตราการติเช้ือ
เอดส (HIV) ในวัยรุน ผูวิจัยไดนํามาอภิปรายผลการวิจัยตามหัวขอวัตถุประสงคของการวิจัยดังน้ี 
        การศึกษาเก่ียวกับการประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ผูวิจัยไดพบวาการดําเนินงานของ
หนวยงานแบงการดําเนินงานเปน 2 สวนไดแก การดําเนินงานเชิงรับซึ่งจะมีการใหความรูดานการปองกันเพ่ือสงเสริมสุขภาพ 
ระหวางท่ีผูรับบริการน่ังรอตรวจระหวางท่ีผูรับบริการรอเขารับบริการตรวจรักษาจากแพทย และการดําเนินงานเชิงรุก ซึ่งจะมี
การประชาสัมพันธการใหบริการ รวมไปถึงการจัดกิจกรรมรวมกับโรงเรียง ชุมชน หรือหนวยงานตางๆ เพ่ือใหทุกคนไดตระหนัก
ถึงการปองกันตนเองเพ่ือไมใหติดเช้ือ และการปฏิบัติตนเมื่อพบวาตัวเองติดเช้ือแลว โดยมีเน้ือหาขอมูลท่ีเก่ียวของกับการปองกัน
การรับและถายทอดเช้ือเอชไอวี การมีเพศสัมพันธท่ีปลอดภัย และขอมูลโดยมีขอจํากัดในการดําเนินงาน เชน สถานบริการหลาย
แหงมีจํานวนบุคลากรนอย แตมีปริมาณผูรับบริการมากในเวลาใหบริการท่ีมีจํากัด บางแหงสถานท่ีใหบริการไมมีความเปน
สวนตัวในการพูดคุยเรื่องความเสี่ยงดานพฤติกรรมทําใหเปนขอจํากัดในการใหบริการ นอกจากน้ี หลายแหงยังขาดอุปกรณหรือ
เครื่องมือท่ีใชในการสื่อสารหรือทํางานท่ีเปนระบบ 
        การพัฒนาชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ผูวิจัยไดทําการนํา
การศึกษากระบวนการใชมโนทัศนเพ่ือการคิดอยางสรางสรรค (ทรงวุฒิ เอกวุฒิวงศา. 2557:17) นํามาสรางกระบวนการพัฒนา
รูปแบบผลิตภัณฑจากแรงบันดาลใจทางการออกแบบ และผูวิจัยไดทําการพัฒนารูปแบบและทําการตัดทอนโดยใชทฤษฎีการ
กระจายหนาท่ีเชิงคุณภาพ วิศวกรรมยอนรอย (มณฑลี ศาสนนันทน. 2546:71) โดยนําหลักกาออกแบบผลิตภัณฑของ (ธีระชัย 
สุขสด 2544 : 88-92) มาใชเปนเกณฑในการพิจารณารูปแบบ พบวา รูปแบบถอดประกอบมีความเหมาะสมมากท่ีสุดในการ
นํามาพัฒนารูปแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน จากการประเมินความ
คิดเห็นโดยผูทรงคุณวุฒิดานการออกแบบและผูเช่ียวชาญดานการผลิต ท่ีมีตอรูปแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการ
ลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน รูปแบบท่ีไดรับการประเมินความคิดเห็นวามีความเหมาะสมมากท่ีสุด คือ รูปแบบท่ี 2 
รูปแบบท่ีสามารถปรับรูปแบบการจัดแสดงไดตามพ้ืนท่ีท่ีใชจัดแสดง สามารถถอดประกอบและเก็บรักษาออกเปนช้ินสวนไดทุก
สวน มาพัฒนาเพ่ือผลิตตนแบบตอไป 
        การประเมินความพึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับบริการ ท่ีมีตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตรา
การติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ผูวิจยัไดทําการประเมินความพึงพอใจจากผูใหบริการและผูเขารับบริการ จํานวน 30 ทาน หลัง
การทดลองใชงาน พบวา ดานการออกแบบชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน ผู
ใหบริการพึงพอใจ ดานประโยชนใชสอยอยูในระดับมาก ดานความงามมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ดานราคาเหมาะสมความ
พึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด ดานวัสดุและกรรมวิธีการผลิตมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก สรุปผลรวมความพึงพอใจดานการ
ออกแบบ ของผูใหบริการท่ีมีตอตอชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน มีความพึง
พอใจในระดับมากท่ีสุด ดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) จากการประเมินความพ่ึงพอใจของผูใหบริการและผูเขารับ
บริการพบวา ดานการปรับทัศนคติและความเขาใจ เก่ียวกับการการติดเช้ือเอดส (HIV) มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ดานการ
กระตุนความตองการการเขารับบริการตรวจเลือด และการปองกันมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ดานการชักชวนใหเขาถึง
บริการความพึงพอใจอยูในระดับมาก สรุปผลรวมความพึงพอใจดานการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ผูใหบริการและผูเขารับ
บริการมีความพึงพอใจในระดับมาก  
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        การประเมินประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน จากการ
ประเมินความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ ชุดสื่อโเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธ โครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุน  
จํานวน 5 ทาน พบวาดานวัตถุประสงคของการใชงาน มีคะแนนอยูในระดับดีมาก ดานเน้ือหา การเขาถึงทุกกลุมประชาชน
เปาหมาย มีคะแนนอยูในระดับดี ดานมาตรการวัดผลในการดําเนินงาน งบประมาณ และความสนใจจากทุกฝาย เมื่อ
เปรียบเทียบกับรูปแบบอ่ืน ๆ มีคะแนนอยูในระดับดี สรุปผลรวมประสิทธิภาพ ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลด
อัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) มีคะแนนอยูในระดับดีมาก 
 

ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใช 
1. ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนน้ี สามารถนําอุปกรณท่ีใชไป

ประยุกตเพ่ือการประชาสัมพันธดานอ่ืน หรือจัดแสดงขอมูลเพ่ือการสื่อสารดานอ่ืนได 
2. ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนน้ี สามารถนําสื่อท่ีเปนวัสดุอ่ืนท่ี

เหมาะสมมาประยุกตกับอุปกรณได 
3. ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนน้ี สามารถปรับเพ่ือประยุกตกับ

สื่อขนาดอ่ืนได 
4. ชุดสื่อเพ่ือการรับรูประชาสัมพันธโครงการลดอัตราการติดเช้ือเอดส (HIV) ในวัยรุนน้ี สามารถปรับเปลี่ยนวัสดุเพ่ือ

ประยุกตใหเหมาะสมกับสภาพพ้ืนท่ีใชงานและทรัพยากรได 
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