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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 
2) เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนแข็ง 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจของ
ผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ประชากรที่ผู้วิจัยใช้ คือ ผู้เช่ียวชาญจากมูลนิธิโรงพยาบาล
เจ้าพระยาอภัยภูเบศร ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และผู้เช่ียวชาญด้านการผลิตและกลุ่มผู้บริโภคผลิตภัณฑ์อภัยภูเบศร 
จํานวน 50 คนโดยสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์และทําการ
วิเคราะห์โดยการจัดกลุ่ม (Grouped Data)  ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความ
สะอาดผิวกายอภัยภูเบศร สามารถสรุปได้โดยแบ่งตามปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร
ตามหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์และหน้าที่ของบรรจุภัณฑ์ ดังนี้ 1) ความสะอาดตามหลักการแสดงเอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์ 
2) ความชัดเจนตามหลักการแสดงสรรพคุณและวิธีใช้ 3) การสัมผัสในด้านลักษณะพิเศษที่สามารถสร้างความทรงจําหรือทัศนคติที่ดี
ต่อผลิตภัณฑ์และบริษัทผู้ผลิต ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญเพ่ือให้รูปแบบของบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร
มีการพัฒนารูปแบบ จากนั้นผู้วิจัยทําการร่างแบบและสร้างเครื่องมือ เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญจากมูลนิธิโรงพยาบาล
เจ้าพระยาอภัยภูเบศร ผู้เช่ียวชาญด้านการการออกแบบบรรจุภัณฑ์และผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต 
จากรูปแบบบรรจุภัณฑ์ 3 แบบ ซ่ึงผลการประเมินได้รูปแบบที่ 3 มาพัฒนาเน่ืองจากมีระดับความเหมาะสมมากที่สุดจากการประเมิน
ทั้ง 3 รูปแบบ โดยมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก รูปแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่ได้ มีการปรับโครงสร้างจากบรรจุภัณฑ์
เดิมเพ่ือช่วยลดต้นทุนในการผลิตทางด้านวัสดุ ใช้วัสดุในการผลิตโดยส่ือถึงความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมซ่ึงสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ปรับโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ให้แสดงออกถึงความเป็นไทย มีความทันสมัยและเป็นสากล มีการ
ปรับกราฟิกให้มีความสะอาดเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ซ่ึงใช้ทําความสะอาดผิวมากย่ิงขึ้น มีการเพ่ิมเติมเทคนิคในงาน
พิมพ์เพื่อเพ่ิมความน่าสนใจในตัวบรรจุภัณฑ์และมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ มีการวางโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เนื้อหาต่างๆบน
บรรจุภัณฑ์ยังครบถ้วนและยังคงสะอาดตา รวมไปถึงปรับกราฟิกให้สามารถส่ือสารได้ชัดเจนมากย่ิงขึ้นในเรื่องของชนิดสบู่ต่างๆ โดย
เน้นให้กราฟิกยังคงความเป็นอัตลักษณ์ของอภัยภูเบศรและมีลักษณะเฉพาะที่ไม่เหมือนใคร และเพ่ิมความน่าสนใจต่อผู้บริโภค อีกทั้ง
ยังให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงตัวผลิตภัณฑ์ผ่านทางบรรจุภัณฑ์ได้มากยิ่งขึ้น จากนั้นนํามาประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อ
บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรที่ได้พัฒนารูปแบบแล้ว โดยมีค่าเฉล่ียความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
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ABSTRACT 
 

         This research has the following objectives: 1 to study the design factors of a package for Aphaiphubet 
herbal body cleansing product, 2 to design the packages for Aphaiphubet herbal body cleansing product, and 3 
to assess customer’s satisfaction affected by for Aphaiphubet herbal body cleansing product packages. By 
selecting 20 customer group samplings that used Aphaiphubet’s herbal products, the method of Simple 
Random Sampling, respondent interview, and selective questionnaire, help support information analysis for the 
research and design process. Initial design procedure, the influential factors affecting the package design can be 
categorized into three foundations requirements: cleanness, clearness, and customer receptive factor. After 
taken into an account of the required design factors, several design drafts generated into questionnaire 
intended to gather the expert opinion within the Aphaiphubet foundation, and the expert in package design and 
package printing in an offset system. As a result, the expert from Aphaiphubet has selected the third and 
second design patterns, which indicated within the selected scope of the package designer and package printing 
expert’s preferences: with good and moderate level of suitability respectively. Therefore, the third design 
pattern indicated a higher acceptability level and developed into the package design that then assess for offset 
printing plausibility before actual final design.The intended design was subsequently earned a good level of 
satisfaction with conclusion for further development in design detail of patterns, enhancing visually graphics to 
gain higher interest, and further incorporating natural material into the design process. Additional information 
such as: inclusion of descriptive information and tactile ability to better perceive the package design are also a 
positive influential factor worth considering for designing a future package design product. 
Keywords: Herbal Body Cleansing Product, Package Design, Aphaiphubet, and Tactile Perceptibility 
 
บทนํา 
         การใช้สมุนไพรได้รับความสนใจและเป็นที่นิยมอย่างมากทั่วโลก โรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศรมีการดําเนินงานด้านการ
พัฒนาสมุนไพรมาอย่างต่อเนื่อง ที่จะทําให้ภูมิปัญญาในการใช้สมุนไพรของประเทศไทยได้รับการสืบสานและเพ่ือเป็นทางเลือกแรกใน
การดูแลสุขภาพของผู้คนด้วยวิถีและคุณค่าจากธรรมชาติ โดยผลิตภัณฑ์ทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนแข็งเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่ทํารายได้ในระดับต้นๆให้แก่มูลนิธิ ผลิตภัณฑ์ทําความสะอาดผิวกายของอภัยภูเบศรชนิดก้อนแข็งมีอยู่ด้วยกัน 10 ชนิด 
ได้แก่ 1) สบู่เปลือกมังคุด2) สบู่ขมิ้นบํารุงผิว 3) สบู่รําข้าว 4) สบู่ลูกยอ 5) สบู่บํารุงผิวใบฝรั่ง 6) สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดแตงกวา 
7) สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดขมิ้นชัน 8) สบู่ใสบํารุงผิวดอกอัญชัน 9) สบู่นมนํ้าผ้ึง 10) สบู่นางพญา โดยสบู่เปลือกมังคุด ได้รับความ
นิยมสูงสุด สรรพคุณของสบู่สมุนไพรอภัยภูเบศรเป็นสบู่สมุนไพรช่วยทําความสะอาดผิวที่มีส่วนผสมของสมุนไพรไทยที่อุดมไปด้วย
สรรพคุณในการบํารุงผิวกายและเหมาะกับทุกสภาพผิว และไม่มีสารเคมี ปลอดภัยต่อผู้บริโภคสอดคล้องกับแนวคิดของมูลนิธิ 
         ในปัจจุบันรูปแบบบรรจุภัณฑ์เครื่องสําอางสมุนไพร ขาดการดึงดูดความสนใจจากกลุ่มผู้บริโภค ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์
สมุนไพรไทยยังต้องมีการปรับปรุงและพัฒนาการผลิตอย่างต่อเน่ือง ปัจจุบันมีการวิจัยพัฒนาเพ่ือยกระดับแต่ยังคงพบปัญหาด้าน
รูปแบบสินค้าเพ่ือให้ก้าวสู่ระดับสากล ควบคู่กับการพัฒนารูปแบบของบรรจุภัณฑ์ที่สามารถดึงดูดผู้บริโภคมากยิ่งข้ึนเพ่ือให้สอดคล้อง
กับกระแสการตื่นตัวเก่ียวกับการรักษาสุขภาพ และการบําบัดร่างกายด้วยธรรมชาติที่เพ่ิมมากขึ้น 
         จากความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์
สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน 
ทั้ง 10 ชนิด  ได้แก่ 1) บรรจุภัณฑ์สบู่เปลือกมังคุด2) บรรจุภัณฑ์สบู่ขมิ้นบํารุงผิว 3) บรรจุภัณฑ์สบู่รําข้าว 4) บรรจุภัณฑ์สบู่ลูกยอ  5) 
บรรจุภัณฑ์สบู่บํารุงผิวใบฝร่ัง 6) บรรจุภัณฑ์สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดแตงกวา 7) บรรจุภัณฑ์สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดขมิ้นชัน 8) 
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บรรจุภัณฑ์สบู่ใสบํารุงผิวดอกอัญชัน 9) บรรจุภัณฑ์สบู่นมนํ้าผ้ึง 10) บรรจุภัณฑ์สบู่นางพญา  การลงพ้ืนที่ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรพบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทํา
ความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร แบ่งตามความต้องการของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ผู้วิจัยทําการสัมภาษณ์ด้านบรรจุ
ภัณฑ์ทําความสะอาดผิวกายพบว่ามีปัจจัยที่ต้องคํานึงถึงเก่ียวกับด้านความสะอาด ด้านความชัดเจน และการสัมผัสผลิตภัณฑ์ของ
ผู้ใช้งาน ซึ่งเป็นปัจจัยสําคัญในการออกแบบพัฒนาบรรจุภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร รูปแบบที่ได้มีโครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์ที่ช่วยลดต้นทุนในการผลิตทางด้านวัสดุ โดยบรรจุภัณฑ์ที่ได้ออกแบบมาเป็นลักษณะบรรจุภัณฑ์แบบหีบห่อ และวัสดุที่ใช้
ในการผลิตโดยส่ือถึงความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมซ่ึงสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ปรับ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ให้แสดงออกถึงความเป็นไทยแต่มีความทันสมัยและเป็นสากล มีการปรับกราฟิกให้มีความสะอาดตาเพ่ือให้
เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ซ่ึงใช้ทําความสะอาดผิวมากย่ิงขึ้น มีการเพ่ิมเติมเทคนิคในงานพิมพ์เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจในตัวบรรจุภัณฑ์และ
มีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ มีการวางโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เน้ือหาต่างๆบนบรรจุภัณฑ์ยังครบถ้วนและยังคงสะอาดตา รวมไป
ถึงปรับกราฟิกให้สามารถส่ือสารได้ชัดเจนมากย่ิงขึ้นในเรื่องของชนิดสบู่ต่าง ๆ โดยเน้นให้กราฟิกยังคงความเป็นอัตลักษณ์ของอภัย
ภูเบศรและมีลักษณะเฉพาะที่ไม่เหมือนใคร และเพ่ิมความน่าสนใจต่อผู้บริโภค 

 
วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

1. เพื่อศึกษาปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 
2. เพื่อออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน จํานวน 10 ชนิด 
3. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มตี่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 

 
ขอบเขตการวจัิย 

1. ขอบเขตด้านเน้ือหา 
1.1 ผู้วิจัยลงพื้นที่สัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เช่ียวชาญด้านบรรจุภัณฑ์และผลิตภัณฑ์สมุนไพร โดยใช้การเลือก

กลุ่มการสุ่มแบบเจาะจง จํานวน 9 คน และกลุ่มผู้บริโภคผลิตภัณฑ์สมุนไพรอภัยภูเบศร จํานวน 50 คน 
1.2 ผู้วิจัยทําการศึกษาปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการออกแบบ บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 

ทั้งด้านปัจจัยเกี่ยวกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ด้านความสวยงาม ด้านความเหมาะสม ด้านต้นทุนการผลิต การขนส่งรวมถึงวัสดุที่ใช้
ในการผลิตบรรจุภัณฑ์ เพ่ือการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ซึ่งมี กรอบแนวความคิด 
ด้านปัจจัยและหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์ เพ่ือใช้ในการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทํา
ความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 

2. ขอบเขตด้านพ้ืนท่ี 
ผู้วิจัยได้ทําการลงพ้ืนที่ และเลือกกลุ่มเป้าหมายที่จะศึกษา คือ มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ตั้งอยู่ที่บ้านเลขที่ 

32/7 หมู่ที่ 12 ตําบลท่างาม อําเภอเมือง จังหวัดปราจีนบุรี รหัสไปรษณีย์ 25000 
3. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1 ตามวัตถุประสงค์ ข้อที่ 1 ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านผลิตภัณฑ์สมุนไพรจากมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัย
ภูเบศร จํานวน 3 ท่าน 

3.2 ตามวัตถุประสงค์ ข้อที่ 2 ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์และเจ้าของผู้ผลิตส่ิงพิมพ์
ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต จํานวน 6 ท่าน 

3.3 ตามวัตถุประสงค์ ข้อที่ 3 ได้แก่ ผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศรจํานวน 
50 คน 
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4. ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษา 
ตัวแปรต้น คือ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรตามปัจจัยการออกแบบของ

มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร 
ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 

 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 
ผู้วิจัยเริ่มจากการศึกษาสภาพปัญหา และศึกษาข้อมูล รายละเอียดของรูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ทําความ

สะอาดผิวกายอภัยภูเบศรเดิม ทั้งทางด้านรูปแบบ วัสดุ พฤติกรรมการใช้งาน การผลิต วิธีการขนส่ง โดยศึกษาจากข้อมูล ภาค
เอกสารและลงพ้ืนที่สัมภาษณ์ ผู้เช่ียวชาญจากมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศรและกลุ่มผู้บริโภคที่เคยใช้ผลิตภัณฑ์ทําความ
สะอาดผิวกายอภัยภูเบศร เมื่อทําการศึกษาข้อมูลต่างๆ แล้ว ผู้วิจัยทําการศึกษาโดยสรุปหาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ดังนี้ 

1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสัมภาษณ์โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างการสุ่มแบบเจาะจงตามความต้องการ
ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร 

1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลภาคเอกสาร หนังสือ ตํารา สถิติ การสัมภาษณ์และ
แบบสอบถาม ปัญหาด้านต่างๆ ของการใช้และความต้องการของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร 

1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาทําการสังเคราะห์ข้อมูลและสรุปปัจจัยและ
การจัดหมวดหมู่ปัญหาปัจจัยและความต้องการเพื่อเป็นข้อกําหนดในการออกแบบและหาแนวทางในการออกแบบของมูลนิธิ
โรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ดังตาราง 1 

2. เพ่ือออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน จํานวน 10 ชนิด 
ข้ันตอนการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ผู้วิจัยได้ดําเนินการนําข้อมูลจากศึกษาข้อมูล ด้านบรรจุภัณฑ์ จากหนังสือ ตํารา เกี่ยวกับ

หัวข้อตามวัตถุประสงค์และอ้างอิงตามมาตรฐานระเบียบบรรจุภัณฑ์ของอียู (ระเบียบ 94/62/EC หรือ 2004/12/EC) การควบคุม
การผลิตและการจัดการซากขยะบรรจุภัณฑ์ เพ่ือป้องกันและลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

2.1 การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน จํานวน 10 ชนิด  มีขั้นตอน
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยนํากรอบแนวความคิดของมูนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ดังน้ี  [1] ศึกษาปัจจัยการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ ด้านความสะอาดของบรรจุภัณฑ์ ด้านความชัดเจนบนบรรจุภัณฑ์และด้านการสัมผัสผลิตภัณฑ์ผ่านทางบรรจุภัณฑ์ [2] 
วิเคราะห์เพ่ือทําการร่างแบบ จํานวน 10 แบบ และทําการเลือกแบบร่าง จํานวน 3 แบบ ตามความเหมาะสมจากมูลนิธิโรงพยาบาล
เจ้าพระยาอภัยภูเบศร ที่ผู้วิจัยลงพื้นที่เก็บข้อมูล เมื่อทําการร่างแบบร่างแล้ว ผู้วิจัยได้สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เพ่ือสอบถาม
ความคิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท่าน และผู้เช่ียวชาญด้านการผลิตบรรจุภัณฑ์
ในระบบออฟเซต จํานวน 3 ท่าน เพ่ือสรุปหารูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ชนิดก้อนทั้ง 
10 ชนิด [3] ประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรที่
ออกแบบใหม่ 

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire)  โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง สําหรับการสอบถามความ
คิดเห็นของผู้เช่ียวชาญด้านบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศรและผู้ผลิตบรรจุภัณฑ์ในระบบ
ออฟเซต เครื่องมือที่ใช้ศึกษาเก่ียวกับการเก็บรวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับการทดสอบการใช้งาน ซึ่งจะใช้คําถามภายใต้กรอบ
แนวความคิดการการทดสอบมาตรฐานระเบียบบรรจุภัณฑ์ของอียู (ระเบียบ 94/62/EC หรือ 2004/12/EC)  โดยใช้รูปแบบแนวคิด
ในการศึกษากระบวนการออกแบบบรรจุภัณฑ ์
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2.3 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและนําไปประเมินหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อ
คําถามกับโครงสร้างหลักของเนื้อหา (Index of item Objective Congruence : IOC) โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ท่าน 

2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยทําการรวบรวมข้อมูล โดยการนําแบบสอบถาม ไปประเมินความคิดเห็น โดยผู้เช่ียวชาญ 
ด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท่าน และผู้เช่ียวชาญ ด้านผลิตภัณฑ์สมุนไพร มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร 
จํานวน 3 ท่าน 

2.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนําข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ียเลขคณิต ( X ) และค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) เพ่ือสรุปหารูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายที่
เหมาะสมกับมูลนิธิเจ้าพระยาอภัยภูเบศร 

3. รูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน 
รูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนที่ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาถึงปัจจัยสําคัญด้าน

ต่างๆที่มีผลต่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนผู้วิจัยทําการวิเคราะห์ เพ่ือสรุป
รูปแบบในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนทั้ง 10 ชนิด มีดังน้ี 1) บรรจุภัณฑ์
สบู่เปลือกมังคุด 2) บรรจุภัณฑ์สบู่ขมิ้นบํารุงผิว 3) บรรจุภัณฑ์สบู่รําข้าว 4) บรรจุภัณฑ์สบู่ลูกยอ 5) บรรจุภัณฑ์สบู่บํารุงผิวใบฝร่ัง 6) 
บรรจุภัณฑ์สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดแตงกวา7) บรรจุภัณฑ์สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดขมิ้นชัน 8) บรรจุภัณฑ์สบู่ใสบํารุงผิวดอก
อัญชัน 9) บรรจุภัณฑ์สบู่นมน้ําผ้ึง 10) บรรจุภัณฑ์สบู่นางพญา 

3.1 ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาถึงปัญหาและความสําคัญด้านต่างๆ โดยใช้กรอบแนวความคิดการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ตามกรอบแนวความคิดของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยา
อภัยภูเบศร ดังน้ี 1) ความสะอาดตามหลักการแสดงเอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์ 2) ความชัดเจนตามหลักการแสดงสรรพคุณ
และวิธีใช้ 3) การสัมผัสในด้านลักษณะพิเศษที่สามารถสร้างความทรงจําหรือทัศนคติที่ดีต่อผลิตภัณฑ์และบริษัทผู้ผลิต เพ่ือนํามาเป็น
แนวความคิดในการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนทั้ง 10 ชนิด 

3.2 การประยุกต์กรอบแนวความคิด ผนวกกับหลักการออกแบบ เพ่ือให้ได้รูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความ
สะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน โดยรูปแบบของบรรจุภัณฑ์ที่ได้ เป็นลักษณะบรรจุภัณฑ์แบบหีบห่อ และวัสดุที่ใช้ในการผลิตโดย
ส่ือถึงความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมซ่ึงสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ปรับโครงสร้างบรรจุภัณฑ์
ให้แสดงออกถึงความเป็นไทยแต่มีความทันสมัยและเป็นสากล มีการปรับกราฟิกให้มีความสะอาดตาเพ่ือให้เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ซ่ึง
ใช้ทําความสะอาดผิวมากย่ิงขึ้น มีการเพ่ิมเติมเทคนิคในงานพิมพ์เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจในตัวบรรจุภัณฑ์และมีความเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะ มีการวางโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เน้ือหาต่างๆบนบรรจุภัณฑ์ยังครบถ้วนและยังคงสะอาดตา รวมไปถึงปรับกราฟิกให้
สามารถส่ือสารได้ชัดเจนมากย่ิงขึ้นในเรื่องของชนิดสบู่ต่างๆ โดยเน้นให้กราฟิกยังคงความเป็นอัตลักษณ์ของอภัยภูเบศรและมี
ลักษณะเฉพาะที่ไม่เหมือนใคร ตลอดจนผู้บริโภคเข้าใจถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์สมุนไพรแต่ละชนิดผ่านทางบรรจุภัณฑ์ที่ได้
พัฒนาใหม ่
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ภาพ 1 แนวทางในการออกแบบรูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนทั้ง 10 ชนิด 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายชนิดก้อนของอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิดน้ัน มีวิธีใช้เหมือนกัน คือ ใช้มือที่เปียกนํ้าถู

สบู่ให้เกิดฟองแล้วนําฟองนุ่มที่ไดม้าถตูัวใหท้ั่วจนสะอาด ล้างตามด้วยนํ้าสะอาด และเพ่ือประสิทธิภาพที่ดคีวรใช้อาบนํ้าวันละ 2 ครั้ง 
(เช้าและเย็น) มีอายุการใช้งาน 3 ปีหลังจากผลิต และสบู่ก้อนจะบรรจุในบรรจุภัณฑ์ ขนาด 100 กรัม 

 
ตาราง 1  แสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายชนิดก้อนของอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด 
 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่เปลือกมังคุด 
ส่วนประกอบ  1. ผงเปลือกมังคดุ 
สรรพคุณ  ช่วยระงับกล่ินกาย สมานผิว กระชับรูขุมขน 

ลดผดผ่ืนคัน 
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ตาราง 1  แสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายชนิดก้อนของอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด  (ต่อ) 
 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่ลูกยอ 
ส่วนประกอบ  1. ผงลูกยอบดละเอียด 
สรรพคุณ  อุดมไปด้วยสารต้านอนุมูลอิสระจาก

ธรรมชาติ บํารุงผิวพรรณ 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่รําข้าว 
ส่วนประกอบ  1. ผงรําข้าวบดละเอียด 
สรรพคุณ  อุดมไปด้วยวิตามินเอ บี และ อี ช่วยบํารุง

ผิวให้อ่อนเยาว ์

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่ขมิ้นชัน 
ส่วนประกอบ  1. ผงขมิ้นชัน 
สรรพคุณ  ปรับสภาพผิวให้นุ่มนวลสดใส ลดผดผ่ืนคัน 

 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่นางพญา 
ส่วนประกอบ  1. ผงว่านเปราะหอม 
สรรพคุณ 

 
 

เปราะหอมเป็นพืชที่มีกล่ินหอม อุดมไปด้วย
นํ้ามันหอมระเหยช่วยบํารุงผิวให้ชุ่มช่ืน 
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ตาราง 1  แสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายชนิดก้อนของอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด  (ต่อ) 
 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่นม-น้ําผ้ึง 
ส่วนประกอบ  1. นมสด 

2. น้ําผ้ึง 
สรรพคุณ  นมสด อุดมไปด้วยโปรตีน ไขมัน วติามินเอ 

บีและซี น้ําผ้ึงช่วยเก็บกักนํ้าบนผิว คงไว้ซ่ึง
ความชุ่มช้ืนของผิว 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่ใสบํารุงผิวอัญชัน 
ส่วนประกอบ  1.สารสกัดดอกอัญชัน 

2. วิตามินอ ี
สรรพคุณ  ช่วยทําความสะอาดผิวกาย ดอกอัญชัน มี

ฤทธิ์ในการต้านอนุมูลอิสระ และบํารุง
ผิวพรรณ ทําให้ผิวพรรณสดใส อ่อนเยาว์ 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่บํารุงผิวใบฝรั่ง 
ส่วนประกอบ  1. ผงใบฝรั่งบดละเอียด 

2. สารสกัดใบฝรั่ง 
3. วิตามินอ ี

สรรพคุณ  ช่วยทําความสะอาดผิวกาย ใบฝรั่งมีฤทธิใ์น
การดับกล่ิน ต่อต้านเช้ือแบคทีเรียและต้าน
อนุมูลอิสระ 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่ใสบํารุงผิวขมิ้นชันผสมวิตามิน อี 
ส่วนประกอบ  1. ผงขมิ้นชัน 

2. สารสกัดขมิ้นชัน 
3. วิตามินอ ี

สรรพคุณ  ปรับสภาพให้ผิวนุ่มนวลสดใส ลดอาการผด
ผ่ืนคัน บํารุงผิวพรรณ 
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ตาราง 1  แสดงข้อมูลผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายชนิดก้อนของอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด  (ต่อ) 
 

 

ชื่อผลิตภณัฑ ์ สบู่ใสบํารุงผิวแตงกวาผสมวิตามิน อี 
ส่วนประกอบ  สารสกัดแตงกวา วิตามินอ ี
สรรพคุณ  คืนความชุ่มช้ืนตามธรรมชาติให้กบัผิว และ

ด้วยสรรพคุณของวิตามินอี ทําใหผิ้วดูแล
อ่อนเยาว์ 

         
        จากการวิเคราะห์เบื้องต้นถึงผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายชนิดก้อนของอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด มี
กระบวนการพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ตามปัจจัยที่สอดคล้องกับมลูนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ดังน้ี 
 
          1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบและผลิตภัณฑ์สมุนไพรมูลนิธิโรงพยาบาล
เจ้าพระยาอภัยภูเบศร 

การสัมภาษณ์ด้านปัจจัยการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรอภัยภูเบศรสัมภาษณ์เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรและการนํามาพัฒนา จากผู้เช่ียวชาญของมูลนิธิโรงพยาบาล
เจ้าพระยาอภัยภูเบศร จํานวน 3 ท่าน ได้แก่ 1. เภสัชกรหญิง ดร.สุภาภรณ์ ปิติพร 2. คุณณชุมา เมธามนตรี 3. นายสุวิทย์ วีระ
ยุทธศิลป์ จากการสัมภาษณ์ ปัจจัยสําคัญในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายของอภัยภูเบศรท่ีสําคัญ 
ได้แก่ 1) ความสะอาดตามหลักการแสดงเอกลักษณ์เฉพาะของผลิตภัณฑ์ 2) ความชัดเจนตามหลักการแสดงสรรพคุณและวิธีใช้ 3) การ
สัมผัสในด้านลักษณะพิเศษท่ีสามารถสร้างความทรงจําหรือทัศนคติที่ดีต่อผลิตภัณฑ์และบริษัทผู้ผลิต (สุภาภรณ์ ปิติพร, 2557)  ผู้วิจัย
นําปัจจัยหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของมูลนิธิไปพัฒนา ซ่ึงได้ผลการวิเคราะห์ คือ บรรจุภัณฑ์ท่ีออกแบบสามารถเอื้ออํานวย
คุณประโยชน์ในด้านหน้าท่ีใช้สอยได้ดี มีความปลอดภัยต่อการคุ้มครองผลิตภัณฑ์ มีประสิทธิภาพใน การบรรจุ การขนส่ง การเก็บ
รักษา การวางจําหน่าย บรรจุภัณฑ์ต้องสามารถสื่อสาร และสร้างผลกระทบทางจิตวิทยาต่อผู้บริโภค โดยใช้ความรู้แขนงศิลปะเข้ามา
สร้างคุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ให้มีคุณสมบัติท่ีเหมาะสมกับมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศรสามารถสร้างความทรงจํา หรือ
ทัศนคติที่ดีต่อผลิตภัณฑ์และบริษัทผู้ผลิต มีลักษณะพิเศษท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของผู้อุปโภคบริโภค ตลอดจนให้เข้าใจถึง
ความหมายและคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์อย่างชัดเจน 
 
         2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 

จากการส ัมภาษณ์  ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์  จํานวน 3 ท่าน ได้แก่ 1 .ผศ.ดร.กฤติกา ตันประเสริฐ   
2. ดร.นุชจรินทร์ เหลืองสะอาด 3.นายฉัตรชัย ระเบียบธรรม โดยข้อมูลที่ได้สัมภาษณ์ สรุปได้ด ังนี้ ในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์
ทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ให้ศึกษาเรื่องกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ การเพ่ิมความน่าสนใจทั้งในเรื่องของวัสดุที่ใช้ในการออกแบบ 
รวมไปถึงกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ เพิ่มในเรื่องของความสะอาดของบรรจุภัณฑ์ เพื่อให้สื่อถึงผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทําความสะอาดผิว ขนาด
ตัวอักษรต่างๆที่มีบนบรรจุภัณฑ์เดิมทั้งหมด แนะนําให้เปล่ียนวัสดุเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจ รวมไปถึงก า ร คํา น ว ณ เรื่องของราคา
ต้นทุนในการผลิตถ้ามีการเปล่ียนและทําให้ลดต้นทุนและเพ่ิมความน่าสนใจต่อตัวบรรจุภัณฑ์ได้จะถือว่าเป็นการพัฒนาที่น่าสนใจมาก 
และให้ศึกษาเพ่ิมเติมเรื่องหลักในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ กราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ หน้ าที่ ข อ งบรรจุภัณฑ์
และประโยชน์ของบรรจุภัณฑ์ (ประชิด ทิณบุตร, 2531 : 77) ในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกาย
อภัยภูเบศร 
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        3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ ์ผู้เช่ียวชาญด้านสิ่งพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต (Offset) 
จากการส ัมภาษณ์ ผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต จํานวน 3ท่าน ได้แก่ 1.รศ.ดร.สุช

ปา เนตรประดิษฐ์   2. ผศ.ดร.พงศ์ยุทธ จ่ันทอง 3. อาจารย์ภิรมย์ นิลเจียรนัย โดยข้อมูลที่ได้สัมภาษณ์ สรุปได้ด ังนี้ การใช้วัสดุและ
เทคนิคการพิมพ์บรรจุภัณฑ์เดิมยังไม่ทําให้เป็นที่ดึงดูดสายตาจากผู้บริโภคเท่าที่ควร ควรเพิ่มเติมในเรื่องของเทคนิคที่น่าสนใจ แต่
ยังคงต้องคํานึงถึงต้นทุนในการผลิต รวมถึงวัสดุที่ใช้สามารถเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ได้ถ้าทําการศึกษา ในเรื่องของโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ในการผลิตในบรรจุภัณฑ์เดิมยังเป็นโครงสร้างที่สามารถพัฒนาได้ให้มีการผลิตที่ง่ายขึ้นและยังคงใช้งานได้อย่างดีเช่นเดิม ควร
ศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องของกราฟิกและเทคนิคในงานพิมพ์เพื่อให้เกิดความน่าสนใจมากย่ิงขึ้น โดยคํานึงถึงอัตลักษณ์และปัจจัยในการ
ออกแบบของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร รวมถึงศึกษาเรื่องมุมมองของผู้ผลิตและผู้บริโภคตามหลัก 4P (คอทเลอร์, 
ฟิลิป. 2549) 

        4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้านการพัฒนาโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ผลิตภ ัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 
         การพัฒนารูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อนทั้ง 10 ชนิด นี้แบ่งออกเป็น 3 
กลุ่ม ตามระดับราคา โดยกลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย สบู่เปลือกมังคุด สบู่ลูกยอ สบู่รําข้าวและสบู่ขมิ้นบํารุงผิว ซ่ึงมีระดับราคาอยู่ที่ 30 
บาท กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วย สบู่นางพญาและสบู่นมนําฎผ้ึง ซึ่งมีระดับราคาอยู่ที่ 35 บาท และกลุ่มที่ 3 ประกอบด้วย สบู่ใสบํารุงผิว
ผสมสารสกัดขมิ้นชัน สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดแตงกวา สบู่ใสบํารุงผิวดอกอัญชัญและสบู่บํารุงผิวใบฝรั่ง ซึ่งมีระดับราคาอยู่ที่ 50 
บาท เพ่ือนํามาออกแบบบรรจุภัณฑ์ในเรื่องขางกราฟิกให้เหมาะสมกับราคาของผลิตภัณฑ์ และจําแนกขนาดโครงสร้างภายในรวมถึง
บรรจุภัณฑ์ภายนอกตามขนาดของผลิตภัณฑ์ภายในได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ประกอบด้วย สบู่เปลือกมังคุด สบู่ลูกยอ สบู่รํา
ข้าวและสบู่ขมิ้นบํารุงผิว กลุ่มที่ 2 ประกอบด้วย  สบู่นางพญา สบู่นมนําฎผ้ึง สบู่ใสบํารุงผิวดอกอัญชัญและสบู่บํารุงผิวใบฝรั่ง กลุ่มที่3 
ประกอบด้วย  สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดขมิ้นชันและสบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัดแตงกวา 

4.1 การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด 
        การออกแบบ  แบบที่ 1  โครงสร้างบรรจุภัณฑ์เป็นตามแบบบรรจุภัณฑ์เดิม มีการปรับเปล่ียนวัสดุให้เกิดความรู้สึกเป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อมซึ่งสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร มีการปรับกราฟิกให้มีความสะอาดตาขึ้น เน้นให้
ตัวอักษรที่อยู่บนบรรจุภัณฑ์สามารถมองเห็นได้ชัดขึ้น มีการปรับกราฟิกให้สามารถส่ือสารได้ชัดเจนในเรื่องของชนิดสบู่ต่างๆและเพิ่ม
ความน่าสนใจต่อผู้บริโภค 
        การออกแบบ แบบที่ 2 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์มีการปรับจากโครงสร้างเดิมให้ดูแปลกตามากย่ิงขึ้น ใช้วัสดุในการผลิตให้ส่ือถึง
ความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมซ่ึงสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร มีการปรับกราฟิกให้มีความ
สะอาดตาและชัดเจน มีการเพ่ิมเติมเทคนิคในงานพิมพ์เพ่ือความน่าสนใจ มีการวางโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ภายในเพ่ือให้เน้ือหาต่างๆ
บนบรรจุภัณฑ์ยังครบถ้วนและยังคงสะอาดตา มีการปรับกราฟิกให้สามารถส่ือสารได้ชัดเจนในเรื่องของชนิดสบู่ต่างๆและเพิ่มความ
น่าสนใจต่อผู้บริโภค 
        การออกแบบ แบบที่ 3 โครงสร้างบรรจุภัณฑ์มีการปรับจากโครงสร้างเดิมให้มีความแปลกใหม่และช่วยลดต้นทุนในการผลิต 
ใช้วัสดุในการผลิตโดยส่ือถึงความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมซ่ึงสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ปรับ
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ให้แสดงออกถึงความเป็นไทยแต่มีความทันสมัยและเป็นสากล มีการปรับกราฟิกให้มีความสะอาดเพ่ือให้เกิด
ความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ซ่ึงใช้ทําความสะอาดผิวมากยิ่งข้ึน มีการเพ่ิมเติมเทคนิคในงานพิมพ์เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจในตัวบรรจุ
ภัณฑ์และมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ มีการวางโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เนื้อหาต่างๆบนบรรจุภัณฑ์ยังครบถ้วนและยังคง       
สะอาดตา รวมไปถึงปรับกราฟิกให้สามารถส่ือสารได้ชัดเจนมากยิ่งข้ึนในเร่ืองของชนิดสบู่ต่างๆ โดยเน้นให้กราฟิกยังคงความเป็นอัต
ลักษณ์ของอภัยภูเบศรและมีลักษณะเฉพาะที่ไม่เหมือนใคร และเพ่ิมความน่าสนใจต่อผู้บริโภค อีกทั้งยังให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงตัว
ผลิตภัณฑ์ผ่านทางบรรจุภัณฑ์ได้มากยิ่งขึ้น 
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ตาราง 2  แสดงผลการวิเคราะห์แบบประเมินโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 
 

 

จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ทั้ง 3 แบบ พบว่า ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์สมุนไพรทํา
ความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรรูปแบบที่1 มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.23) ความคิดเห็นระดับปานกลาง จัดอยู่ในลําดับที่ 3  โครงสร้าง
บรรจุภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรรูปแบบที่2 มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.43) ความคิดเห็นระดับปานกลาง จัดอยู่
ในลําดับที่ 2, โครงสร้างบรรจุภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรรูปแบบที่3 มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.58) ความ
คิดเห็นในระดับมาก จัดอยู่ในลําด ับที่ 1 ผู้วิจ ัยจึงนํารูปแบบตาม รายการด ังกล ่าวไปพิจารณาเพ่ือใช้ในการพัฒนาการออกแบบบรรจุ
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ภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรให้มีความเหมาะสมในทุกด้านมากขึ้น ตามคําแนะนําของผู้ทรงคุณวุฒิ
และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และออกแบบเป็นต้นแบบบรรจุภัณฑ์ต่อไป 
 
ตาราง 3  การพัฒนาโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ผลิตภ ัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร 

ลําดับ  กลุ่มท่ี1  กลุ่มท่ี2  กลุ่มท่ี3 

โครงสร้างบรรจภุัณฑ ์

     

โครงสร้างภายใน 

 
 

 

ชนิดของผลติภัณฑ ์

- สบู่เปลือกมังคุด 

- สบู่ลูกยอ 

- สบู่รําข้าว 

- สบู่ขมิ้นบํารุงผิว 

- สบู่นางพญา 

- สบู่นมนําฎผ้ึง 

- สบู่ใสบํารุงผิวดอกอัญชัน  - 
สบู่บํารุงผิวใบฝรั่ง 

- สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัด
ขมิ้นชัน 

- สบู่ใสบํารุงผิวผสมสารสกัด
แตงกวา 

 

 

 



วารสารวิชาการ ศิลปะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร  ปีที่ 9 ฉบับที่  1  มกราคม – มิถุนายน  2561  
________________________________________________________________________________________ 

189 
 
 

4.2 ผลการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทาํความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพ 2 กราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิดที่ออกแบบใหม่ 

 
ตาราง 4  ประเมินความพึงพอใจในผลงานการออกแบบด้านกราฟิก 
 

 
ความพึงพอใจในผลงานการออกแบบ 

ด้านการออกแบบกราฟิก 

กราฟิกบนบรรจุภณัฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทาํ
ความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10ชนิด 

N = 6 

X  
S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ความสวยงามของกราฟิก  4.5 0.38 มาก 
2. ความเหมาะสมของกราฟิกที่ใช้  4.33 0.29 มาก 
3. คํานึงถึงทัศนคติและการมองเห็น  4.39 0.29 มาก 
4. ความคิดสร้างสรรค ์ 4.56 0.19 มากที่สุด 
5. ความสัมพันธ์กันระหว่างผลิตภัณฑ์กับกราฟิกที่ออกแบบ  4.75 0.43 มากที่สุด 
6. ลวดลายและสีสันที่เป็นเอกลักษณ์  4.5 0.29 มาก 
7. ส่ือถึงเอกลักษณ์ของอภัยภูเบศร  4.83 0.29 มากที่สุด 
8. กราฟิกที่ใช้มีความถูกต้องสอดคล้องกับผลิตภัณฑ์  4.78 0.38 มากที่สุด 
9. มีความแตกต่างจากกราฟิกบรรจุภัณฑ์เดิม  4.11 0.4 มาก 

เฉล่ียรวม  4.5 0.33 มาก 
 

        จากตาราง4 ผลการประเมินด้านการออกแบบกราฟิก ด้านส่ือถึงเอกลักษณ์ของอภัยภูเบศรมีระดับสูงที่สุด มีค่าเฉล่ียอยู่ที่       
( X = 4.83) ความคิดเห็นระดับมากที่สุด  ด้านกราฟิกที่ใช้มีความถูกต้องสอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ใช้ มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ ( X= 4.78) ความ
คิดเห็นระดับมากที่สุด และด้านมีความแตกต่างจากกราฟิกบรรจุภัณฑ์เดิมมีระดับต่ําที่สุด มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ ( X = 4.11) ความคิดเห็น
ระดับมาก สรุปผลรวมการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ที่สนใจที่มีต่อกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกาย
อภัยภูเบศร มีความพึงพอใจในระดับมากมีค่าเฉล่ียอยู่ที่ ( X = 4.50) ส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.= 0.33) 
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4.3 การวิเคราะห์ผลการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด 

จากการศึกษาโครงสร้างของบรรจุภัณฑ์เดิมเกิดการพัฒนาโครงสร้างในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม่โดยมีการพัฒนาในเรือ่ง
ของวัสดุที่สามารถลดต้นทุนการผลิตจากโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เดิมและยังช่วยในเรื่องของการขนส่งให้เกิดความสะดวกและประหยัด
ได้มากย่ิงขึ้น อีกทั้งกราฟิกที่แสดงอยู่บนบรรจุภัณฑ์ที่ได้ทําการออกแบบให้มีความชัดเจนและน่าสนใจมากย่ิงขึ้นในเรื่องของขนาด
ตัวอักษรและชนิดของสบู่ทั้ง 10 ชนิด รวมถึงได้มีการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ที่ส่ือถึงความเป็นอัตลักษณ์ของอภัยภูเบศรที่ไม่
เหมือนใครและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวเพ่ือให้เกิดความดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคและไม่สามารถลอกเลียนแบบได้ ออกแบบให้
กราฟิกด้านนอกมีความสะอาดตา ตามปัจจัยหลักในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร เพ่ือให้
ผู้บริโภคได้รับความรู้เกี่ยวกับสรรพคุณของสมุนไพรไทย ตามที่มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศรตั้งใจไว้ รวมถึงมีการใช้สีและ
การวางกราฟิกให้ดูมีความน่าสนใจและส่ือถึงผลิตภัณฑ์สมุนไพรภายในบรรจุภัณฑ์ได้อย่างชัดเจนรวมถึงสามารถให้ผู้บริโภคเข้าถึง
ผลิตภัณฑ์ภายใน ผ่านทางบรรจุภัณฑ์ได้มากยิ่งขึ้นแต่ยังคงความเป็นอัตลักษณ์ของอภัยภูเบศรไว้ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ 3 บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิดที่ออกแบบใหม่ 
 

5. การประเมินประสิทธิภาพบรรจุภณัฑ์ผลติภัณฑส์มุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรที่ออกแบบข้ึน 
ผู้วิจ ัยได้ทําการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานของบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรที่

ออกแบบขึ้นจากผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต ที่มีต่อการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด ที่ได้ออกแบบแล้ว 

ประเมินประสิทธิภาพของผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท ่าน และผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์
ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต จํานวน 3 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจ ัย คือ การประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ
รูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรที่ได้ร ับการพัฒนาข้ึน จากการประเมินความคิดเห็นของ
ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ และผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต โดยเป็นแบบประเมินท่ี
ผู้วิจ ัยสร้างขึ้นแบ่งเป็น 9 ด้าน ด้านกระบวนการผล ิต ด้านมีลักษณะเฉพาะ ด้านการขนส่งและเคลื ่อนย้าย ด้านว ัสดุ ด้านประโยชน์
ใช้สอย ด้านความเหมาะสมต่อการใช้งาน ด้านความแข็งแรงทนทาน ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ และด้านสิ่งแวดล้อม โดยเป็น
แบบประเมินประเภทตรวจสอบรายการ ( Check List) แบบสอบถามประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์โครงสร้างและวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ค่าทางสถิต ร้อยละ, ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ตาราง 5 การประเมินการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ทั้ง 10 ชนิดที่ออกแบบใหม่ 
 

 

         จากตาราง 5  ผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท่าน และผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ใน
ระบบออฟเซต จํานวน 3 ท่าน ทําการประเมิน ประสิทธิภาพ และนําแบบประเมินความคิดเห็นมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซ่ึงสามารถสรุป ประเด็นสําคัญที่จะนําไปสู่การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิว
กายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด ดังนี้ 
        เมื่อมีการวิเคราะห์ผลเป็นรายข้อ บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด ด้านส่ิงแวดล้อม   
มีระดับสูงที่สุด มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ ( = 4.83) ความคิดเห็นระดับมากที่สุด  ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ ( = 4.78)  ความ
คิดเห็นระดับมากที่สุด และด้านความแข็งแรงแทนทานมีระดับต่ําที่สุด มีค่าเฉล่ียอยู่ที่ ( = 4.11) ความคิดเห็นระดับมาก ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล รวมทุกด้านมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น ( = 4.50, S.D. = 0.33) มีระดับความเหมาะสมมาก 
 

6.การประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑผ์ลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผวิกายอภัยภูเบศรท้ัง 
10 ชนิด 

ผู้วิจั ัยได้ทําการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มีต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร
ทั้ง 10 ชนิด ที่ได้ออกแบบขึ้นจากผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านสิ่งพิมพ์ประเภท
บรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต จํานวน 3 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจ ัย คือ การประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อบรรจุภัณฑ์
ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด ตามหลัก 4P,4C (คอทเลอร์, ฟิลิป. 2549)  ด้านรูปแบบบรรจุ
ภัณฑ์ของผลิตภ ัณฑ์ (Product) ด้านราคา (Price) ช่องทางการ จ ัดจําหน่าย (Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ที่มี
ต่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด จากผู้บริโภคผลิตภัณฑ์สมุนไพรอภัยภูเบศร จํานวน 
50 คน  และด้านคุณค่าผู้บริโภค (Customer Value) ต้นทุน ต่อผู้บริโภค (Cost to the Customer) ความสะดวก
(Convenience) การส่ือสาร (Communication) จากผู้บริโภคผลิตภัณฑ์สมุนไพรอภัยภูเบศร จํานวน 50 คน โดยเป็นแบบประเมิน
แบบประเภทตรวจสอบรายการ (Check List) แบบสอบถาม ประเมินประสิทธิภาพแบบมีโครงสร้างและวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าทาง
สถิติ ร้อยละ, ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ตาราง 6 ประเมินความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด จากผู้เช่ียวชาญด้านการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต จํานวน 3 ท่าน 
 

 

ลําดับ 

 

รายการ 

บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกาย
อภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด 

N=6 
  S.D. ระดับความคดิเหน็ 

1.  ด้านรปูแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ (Product)  4.33  0.63  มาก 
2.  ด้านราคา (Price)  4.39  0.48  มาก 
3.  ช่องทางการจ ัดจําหนา่ย (Place)  4.06  0.58  มาก 
4.  การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  4.44  0.55  มาก 

 เฉล่ียรวม  4.31  0.57  มาก 
 

จากตาราง6 ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 3 ท่าน ผู้เช่ียวชาญด้านส่ิงพิมพ์ประเภท
บรรจุภัณฑ์ในระบบออฟเซต จํานวน 3 ท่าน  สามารถสรุปประเด็นสําคัญท่ีจะนําไปสู่การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทํา
ความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรท้ัง 10 ชนิด ด ังนี้ เมื่อมีการวิเคราะห์ผลเป็นรายข้อ บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิว
กายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด ในรายข้อด้านรูปแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ มีระด ับความเหมาะสมมาก ( = 4.33) ในรายข้อด้านราคา 
มีระด ับความเหมาะสมมาก ( = 4.39) ในรายข้อด้านช่องทางการจ ัดจำหน่าย มีระด ับความเหมาะสมมาก ( = 4.06) และในราย
ข้อด้านการส่งเสริมการตลาด มีระด ับความเหมาะสมมาก ( = 4.44) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล รวมทุกด้านมีค่าเฉล่ียความคิดเห็น (

= 4.31, S.D. = 0.57) มีระด ับความเหมาะสมมาก 

ตาราง 7 ประเมนิความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มตี่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด 
 

 

ลําดับ 

 

รายการ 

บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกาย
อภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด 

N=50 
  S.D. ระดับความคดิเหน็ 

1.  คุณค่าผู้บริโภค (Customer Value)  4.56  0.58  มาก 
2.  ต้นทนุต่อผู้บริโภค (Cost to the Customer)  4.11  0.19  มาก 
3.  ความสะดวก (Convenience)  4.33  0.38  มาก 
4.  การส่ือสาร (Communication)  3.78  0.38  มาก 

 เฉล่ียรวม  4.19  0.28  มาก 
 
        จากตาราง7 ประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคที่มตี่อบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 
ชนิด จากผู้บริโภคผลิตภัณฑ์สมุนไพรอภัยภูเบศร จํานวน 50 คน ทําการประเมินความพึงพอใจ และนําแบบประเมนิความคิดเห็นมา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้ค่าเฉล่ีย และส ่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งสามารถสรุปประเด็นสําค ัญที่จะนําไปสู่การออกแบบบรรจุภัณฑ์
ผลิตภัณฑ์ทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด ด ังนี้ เมื่อมีการวิเคราะห์ผลเป็นรายข้อ การออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์
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ทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรทั้ง 10 ชนิด ด้านคุณค่าผู้บริโภค มีระด ับความเหมาะสมมากที่สุด ( = 4.56) ในรายข้อด้าน
ต้นทุนต่อผู้บริโภค มีระด ับความเหมาะสมมาก ( = 4.11) ในรายข้อด้านความสะดวก มีระด ับความเหมาะสมมาก ( = 4.33) และ
ในรายข้อด้านการส่ือสาร มีระด ับความเหมาะสมมาก( = 3.78) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรวมทุกด้านมค่ีาเฉล่ียความคิดเห็น ( = 
4.19, S.D. = 0.28) มีระด ับความเหมาะสมมาก 
 
สรุปผลการวิจ ัย 
        สรุปภาพรวมจากความคิดเห็นปัจจัยในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศร ได้
รูปแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ที่มีการปรับจากโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เดิมเพื่อช่วยลดต้นทุนในการผลิตทางด้านวัสดุ ใช้วัสดุในการผลิต
โดยสื่อถึงความเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมซ่ึงสอดคล้องกับอัตลักษณ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ปรับโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์ให้แสดงออกถึงความเป็นไทยแต่มีความทันสมัยและเป็นสากล มีการปรับกราฟิกให้มีความสะอาดเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมกับ
ผลิตภัณฑ์ซึ่งใช้ทําความสะอาดผิวมากย่ิงข้ึน มีการเพิ่มเติมเทคนิคในงานพิมพ์เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจในตัวบรรจุภัณฑ์และมีความเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะ มีการวางโครงสร้างบรรจุภัณฑ์เพ่ือให้เนื้อหาต่างๆบนบรรจุภัณฑ์ยังครบถ้วนและยังคงสะอาดตา รวมไปถึงปรับ
กราฟิกให้สามารถส่ือสารได้ชัดเจนมากย่ิงขึ้นในเรื่องของชนิดสบู่ต่างๆ โดยเน้นให้กราฟิกยังคงความเป็นอัตลักษณ์ของอภัยภูเบศรและ 
มีลักษณะเฉพาะที่ไม่เหมือนใคร และเพ่ิมความน่าสนใจต่อผู้บริโภค อีกทั้งยังให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงตัวผลิตภัณฑ์ผ่านทางบรรจุ
ภัณฑ์ได้มากยิ่งขึ้นผู้เช่ียวชาญด้านผลิตภัณฑ์สมุนไพรมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ทั้งน้ีสอดคล้องกับแนวทางตามทฤษฏี
และหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของ ประชิด ทิณบุตร (2531 : 77)  ประเมินด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์สนองต่อปัจจัย
หลักของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความเหมาะสมในการใช้งาน มีความเป็นอัตลักษณ์ของ
มูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร มีความสวยงามน่าใช้ มีความคิดสร้างสรรค์ มีราคาที่เหมาะสม มีความสะอาดน่าใช้ มีความ
ชัดเจนในการส่ือสาร ผู้บริโภคสามารถสัมผัสผลิตภัณฑ์ผ่านทางบรรจุภัณฑ์ และมีความสะดวกในการขนส่ง รวมทุกด้านมีค่าเฉล่ีย
ความคิดเห็นมีระดับความเหมาะสมมาก 
        การประเมินด้านความพึงพอใจ ของผู้เช่ียวชาญด้านผู้เช่ียวชาญด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ส่ิงพิมพ์ประเภทบรรจุภัณฑ์ใน
ระบบออฟเซต และผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ของมูลนิธิโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร ตามหลัก 4P มีค่าเฉลี่ยความมีระด ับความ
เหมาะสมมาก และตามหล ัก 4C  มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นมีระด ับความเหมาะสมมาก ถือได้ว ่าเป็นผลสัมฤทธ์ที่มีความเหมาะสมที่จะ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน จํานวน 10 ชนิด 
 
ข้อเสนอแนะ 
        การนําผลการวิจัยไปออกแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์สมุนไพรทําความสะอาดผิวกายอภัยภูเบศรชนิดก้อน จํานวน 10 ชนิดให้
คำนึงถึงกระบวนการผลิตในระบบอุตสาหกรรม ให้มีความเหมาะสมในการแข่งขันในด้านการตลาด และส่งเสริมความเป็นไทยสู่
สากล งานวิจัยนี้มีประโยชน์ในด้านโครงสร้างสามารถนําไปพัฒนาต่อในเรื่องบรรจุภัณฑ์ประเภทหีบห่อ ข้อเสนอแนะเพื่อใช้สําหรับ
งานวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเพิ่มในเรื่องของลักษณะสําคัญของบรรจุภัณฑ์ที่ใช้สําหรับทําความสะอาดผิวกาย การขนส่ง การแพคกิ้ง  
และเทคนิคการพิมพ์และการผลิตในระบบอุตสาหกรรม 
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