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บทคัดยอ 
 

        การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) สรางสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code 2) เพ่ือประเมิน
คุณภาพสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code และ 3) เพ่ือประเมินความเขาใจของนักเรียนเมื่อใช
สื่อสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code กลุมตัวอยางประกอบดวย 1) ผูเช่ียวชาญจํานวน 3 คน 2) 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จํานวน 120 คน ผลการวิจัยพบวา 1) สื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR 
Code มีรูปแบบการทํางานคือ กลุมเปาหมายสามารถดูการนําเสนอขอมูลประชาสัมพันธหลักสูตรในรูปแบบแผนพับ และหาก
ตองการดูขอมูลเพ่ิมความเขาใจมากข้ึนสามารถนําสมารทโฟนไปปฏิสัมพันธกับแผนพับ โดยการนําสมารทโฟนไปแกน QR Code 
ท่ีอยูในแผนพับ ขอมูลหลักสูตรก็จะปรากฏข้ึนท่ีสมารทโฟน ซึ่งจะชวยใหกลุมเปาหมายเขาใจหลักสูตรไดชัดเจนข้ึน โดยขอมลูท่ี
แสดงบนสมารทโฟนจะเปนวิดีโอแนะนําหลักสูตร , เขาสูเว็บไซตคณะ รวมถึงภาพบรรยากาศการเรียนการสอน หองเรียน 
กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหลักสูตร 2) ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมี
ปฏิสัมพันธดวย QR Code โดยรวมอยูในระดับดีมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.58 และ 3) นักเรียนมีความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรสื่อ
นฤมิตโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.51 เมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code 
ซึ่งเมื่อเปรียบความเขาใจของนักเรียนท่ีใชสื่อสิ่งพิมพแบบมีปฏิสัมพันธ และใชสื่อสิ่งพิมพแบบไมมีปฏิสัมพันธ พบวานักเรียนมี
ความเขาใจท้ังสองแบบแตกตางกัน โดยนักเรียนเขาใจสื่อแบบมปีฏิสมัพันธไดดีกวาสื่อแบบไมมีปฏิสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 
คําสําคัญ : สื่อสิ่งพิมพ  ปฏิสัมพันธ 
 

ABSTRACT 
 

        The objectives of this research were to: 1) create an interactive print media for public relations with QR 
Code technique 2) evaluate the quality of the interactive print media for public relations with QR Code 
technique 3) assess students' understanding of using print media for public relations with QR Code technique. 
The samples consist of 1)  3 experts 2)  120 high school students (grade 6).The results revealed that : 1) An 
interactive print media for public relations with QR Code technique has a working style that allow users to 
view the presentation of course information in leaflet format. Furthermore, if users want to see more 
information and increase their understanding, they can use smartphone to interact with the leaflet by scanning 
the QR Code in the leaflet, then the information will appear on the smartphone which will help the target 
group understand more about the course. The information displayed on the smartphone consist of a course 
introduction video, the enter to faculty website , photo galleries of learning atmosphere, classrooms and 
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various activities that occur in the course. 2)  Experts evaluated the quality results of the interactive print 

media for public relations with QR Code technique is at a hightest level (𝑥̅𝑥= 4.58)  3) The students got more 

understanding in creative media program is in a highest level (𝑥̅𝑥= 4.51)   while using the interactive print media 
for public relations with QR Code technique. The result is students can understand the information  interactive 
print media more than non-interaction print media with statistical significance at the level of .05. 
Keywords :  Print Media, Interactive 
 

บทนํา 
         สื่อประชาสัมพันธมีความสําคัญตอการดําเนินงานประชาสัมพันธขององคกรเปนอยางมาก เปนตัวกลางในการถายทอด
ขาวสารเรื่องราวตาง ๆ ไปยังกลุมเปาหมาย ไมวาจะเปนกิจกรรมการเคลื่อนไหว การดําเนินงาน ตลอดจนการแนะนําองคกร สื่อ
สิ่งพิมพเปนสื่อประชาสัมพันธท่ีเกาแกเปนสื่อท่ีมีบทบาทสําคัญในการติดตอสื่อสาร ถึงแมปจจุบันสื่อสิ่งพิมพจะถูกลดบทบาทลง
ไปบางจากความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยี และกาวเขาไปสูยุคดิจิทัล แตก็ปฏิเสธไมไดวาสื่อสิ่งพิมพก็ยังมีบทบาทสําคัญในการ
ประชาสัมพันธ เชน โปสเตอร และแผนพับ ซึ่งตองใชกลยุทธในการประยุกตวิธีการประชาสัมพันธดวยสื่อสิ่งพิมพใหเหมาะกับ
สถานการณท่ีเปนอยูในยุคดิจิทัล และเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย (ณัตพร วรคุณพิเศษ. 2556) 
        หลักสูตรสื่อนฤมิต คณะวิทยาการสารสนเทศ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เปนหลักสูตรท่ีเปดทําการเรียนการสอนเก่ียวกับ
การผลิตสื่อมัลติมีเดีย สื่อภาพยนตรแอนิเมชัน และเกม เปดทําการเรียนการสอนตั้งแตป 2546  รับสมัครนักเรียนท่ีจบการศึกษา
ระดับมธัยมศึกษาปท่ี 6 นักศึกษาท่ีจบสายวิชาชีพระดับ ปวช. เขาศึกษาตอในหลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ป ซึ่งขณะน้ีหลักสูตร
สื่อนฤมิตไดปรับปรุงหลักสูตรและเปลี่ยนช่ือหลักสูตรจากเดิมเปนหลักสูตรคอมพิวเตอรแอนิเมชัน และเกม เปลี่ยนเปนหลักสูตร
สื่อนฤมิต ทําใหกลุมของนักเรียนท่ีสนใจเรียนตอกับหลักสูตรลดลงไป ซึ่งอาจเกิดจากความไมเขาใจในช่ือหลักสูตรท่ีเปลี่ยนแปลง
ไป หรือมีความเขาใจคลาดเคลื่อนจากแผนพับ โปสเตอรประชาสัมพันธท่ีประชาสัมพันธไดไมครบทุกมิติ การเขาถึงขอมูลของ
นักเรียน นักศึกษา ไมสามารถเขาถึงขอมูลในขณะน้ันได ไมมีคอมพิวเตอรในการสืบคนขอมูลเพ่ือใหเกิดความชัดเจน 
        ในโลกท่ีเริ่มเขาสูยุคระบบเศรษฐกิจ และสังคมดิจิทัลท่ีเทคโนโลยีดิจิทัลจะไมไดเปนเพียงเครื่องมือสนับสนุนการทํางานเฉก
เชนท่ีผานมาอีกตอไป หากแตจะหลอมรวมเขากับ ชีวิตคนอยางแทจริง รวมถึงการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลไปอยางสิ้นเชิง 
ประเทศไทยจึงตองเรงนําเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ ตอบปญหาความทาทาย
ท่ีประเทศกําลังเผชิญอยูหรือเพ่ิมโอกาสในการพัฒนา (ณัฐพล ธนเชวงสกุล และคณะ. 2560)  ดวยเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง
ไปอยางรวดเร็วแตละองคกรพยายามสรรหาวิธีการ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมมาประยุกตใชเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานใน
ดานตาง ๆ โดยเฉพาะเทคโนโลยีการสื่อสารแบบไรสายท่ีปฏิเสธไมไดวาเขามามีบทบาทในชีวิตประจําวันของมนุษยเพ่ิมมากข้ึน
เรื่อยๆ ดังเชน สมารทโฟน เน่ืองจากมีขนาดเล็ก  พกพาสะดวก  และราคาคาใชบริการก็ไมแพง  จึงเปนเหตุใหปริมาณการใชงาน
น้ันเพ่ิมมากข้ึน ในระยะเริ่มตนเราใชเฉพาะการติดตอสื่อสาร แต ณ ขณะน้ีมีความทันสมัย และมีศักยภาพมากจนเรียกไดวาเปน
เครื่องคอมพิวเตอรท่ีมีขนาดเล็กก็วาได สามารถใหบริการอินเทอรเน็ต ทําธุรกรรมตางๆ ทางดานการเงินได แสดงขอมูลไดท้ัง
วิดีโอ ภาพ เสียง และเกม รวมถึงเปนเทคโนโลยีท่ีสามารถสรางปฏิสัมพันธไดดีระหวางคนกับสื่อ จึงปฏิเสธไมไดวาสมารทโฟนก
ลายมาเปนปจจัยหลักของการดําเนินชีวิตมนุษยไปแลว 
        QR Code คือ รหัสชนิดหน่ึง ท่ีเปนบารโคดแบบ 2 มิติ  โดยคําวา QR Code ยอมาจาก Quick Response โดย
วัตถุประสงคในการสราง QR Code น้ันก็เพ่ือความสะดวกในการถอดรหัสโคดใหรวดเร็ว ซึ่งสามารถจัดเก็บใหอยู ในรูป 
URL,Text,Phone Number และ SMS ทําใหสะดวกสบายในการใชงาน โดยท่ีไมตองมาน่ังพิมพ เพียงแคพบ QR Code เมื่อไหร 
ก็ใชมือถือสแกน QR Code โดยท่ีไมตองมาน่ังพิมพขอมูลตาง ๆ ใหเสียเวลา ซึ่งโปรแกรมสแกน QR Code มีมากมายหลาย
โปรแกรม เชน QR Code Reader ท่ีมีท้ัง iPhone และ Android (ธีรพงษ อําพิน และคณะ. 2559) 
        จากการศึกษาในเบ้ืองตนพบวา การปฏิสัมพันธทําใหผูใชสื่อเกิดการเรียนรู และเขาใจไดดี เน่ืองจากปฏิสัมพันธทําใหเกิด
การโตตอบระหวางผูใชสื่อกับอุปกรณรวมโดยตรง อีกท้ังทําใหเกิดการเสริมแรงเพ่ือกระตุนใหเกิดแรงจูงใจ จะทําอยางไรเราจึงจะ
สามารถสรางสื่อสิ่งพิมพประชาสัมพันธมาทําใหผูท่ีสนใจหลักสูตรเกิดความเขาใจ และมองเห็นภาพรวมของหลักสูตรไดอยาง
ชัดเจน อีกท้ังยังสามารถสืบคนขอมูลท่ีตองการไดทันที งานวิจัยครั้งน้ีจึงนําเทคนิค QR Code มาประยุกตใชเพ่ือใหเกิดการ
ปฏิสัมพันธ และจากการศึกษาเก่ียวกับระบบปฏิบัติการบนสมารทโฟนเบ้ืองตน พบวา สมารทโฟน ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 
ปจจุบันมีราคาท่ีกลุมเปาหมายสามารถจับตองไดจึงเปนเหตุใหงานวิจัยช้ินน้ีนํารองท่ีระบบปฏิบัติการแอนดรอยดมาใชกับ



วารสารวิชาการ ศิลปะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร  ปท่ี 12 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 
___________________________________________________________________________________________ 
 

215 
 

เทคโนโลยี QR Code ซึ่งอานงายและเร็วตอการตอบสนอง สามารถเก็บขอมูลไดหลายประเภท ซึ่งสื่อสิ่งพิมพประชาสัมพันธ
หลักสูตรหากสามารถทําใหผูท่ีสนใจหลักสูตรดูสื่อสิ่งพิมพประชาสัมพันธ และเกิดการมีปฏิสัมพันธระหวางกันไดจะทําใหเกิด
ความนาสนใจ เกิดความเขาใจในหลักสูตรสื่อนฤมิตไดดี และชัดเจนมากข้ึน  
        ดวยตระหนักถึงความสําคัญของการนําเทคโนโลยีสมารทโฟนมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด  และรองรับโมเดลพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ ไทยแลนด 4.0 จึงเกิดเปนแนวคิดการทําวิจัยน้ีข้ึน ซึ่งผูวิจัยมีความมุงหมายเพ่ือสรางสื่อสิ่งพิมพ
ประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวยเทคนิค QR Code บนสมารทโฟน ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด และสามารถตอบสนอง
ความตองการการเปลี่ยนแปลงตามความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศไทยแลนด 4.0 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
        1. เพ่ือสรางสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด         
        2. เพ่ือประเมินคุณภาพสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟนแอนดรอยด 
        3. เพ่ือประเมินความเขาใจของนักเรียน เมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารท
โฟน แอนดรอยด 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงประยุกตรูปแบบสื่อการเรียน โดยกําหนดขอบเขตการวิจัยดังน้ี 
 1. ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.1 กลุมประชากรท่ีใชในการวิจัยไดแก  
   1.1.1 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6  
   1.1.2 ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน 
       2. กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 
   1.2.1 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนทาขอนยางพิทยาคม และโรงเรียนผดุงนารี จํานวน 120 คน โดยวิธี
เลือกแบบเจาะจง 
   2.2 ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน โดยวิธีเลือกแบบเจาะจง 

 
เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
        1. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด 
        2. แบบประเมินคุณภาพสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด  
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา แบงระดับความคิดเห็นเปน  5  ระดับ  คือ  ดีมาก  ดี  ปานกลาง  พอใช  และควร
ปรับปรุง 
        3. แบบประเมินความเขาใจของกลุมเปาหมาย เมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บน
สมารทโฟน แอนดรอยด ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา แบงระดับความคิดเห็นเปน 5 ระดับ คือ เขาใจมากท่ีสุด  
เขาใจมาก เขาใจปานกลาง เขาใจนอย และไมเขาใจ 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 1. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด ผูวิจัยมีวิธีการสรางเครือ่งมือมี
ดังน้ี 
  1.1 ศึกษาและคนควาขอมูลเก่ียวกับสมารทโฟน ระบบปฏิบัติการแอนดรอยดรูปแบบของสื่อสิ่งพิมพ รวมถึงลักษณะของ
การปฏิสัมพันธ ซึ่งจากการศึกษาผูวิจัยพบวาสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code ควรอยูในรูปแบบ
ของแผนพับเน่ืองจากพกพางายและสะดวกในการจัดเก็บ โดยรายละเอียดในแผนพับประกอบดวย 
   1. ช่ือหลักสูตรท่ีตองการประชาสัมพันธ 
   2. ปรัชญาหลักสูตร 
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   3. รายละเอียดเก่ียวกับหลักสูตร 
   4. ความรูพ้ืนฐานของผูเขาศึกษา 
   5. สภาพการจัดการเรียนการสอน 
   6. อาชีพในอนาคต 
   7. การติดตอ/สอบถาม 
   8. อาจารยภาควิชาสื่อนฤมิต 
   9. บรรยากาศหองเรียน 
   10. ภาพกิจกรรมตาง ๆ 
  1.2 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหรายละเอียดในการนําเสนอ เพ่ือกําหนดวิธีการนําเสนอ ซึ่งแบงวิธีการนําเสนอสื่อสิ่งพิมพการ
ประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธไดดังน้ี 
   สวนท่ี 1 ขอมูลท่ีเปนขอความซึ่งจะปรากฏอยูในแผนพับ ซึ่งประกอบดวย 
    - ช่ือหลักสูตร 
    - ปรัชญาหลักสูตร 
    - รายละเอียดหลักสูตร  
    - ความรูพ้ืนฐานของผูเขาศึกษา 
    - สภาพการจัดการเรียนการสอน 
    - อาชีพในอนาคต 
    - สถานท่ีในการติดตอสอบถาม 
   สวนท่ี 2 การปฏิสัมพันธโดยใช QR Code เพ่ือใหเกิดความเขาใจเพ่ิมมากข้ึน ใชในการติดตอสื่อสาร และกระตุน
ความนาสนใจใหกับผูท่ีใชแผนพับประชาสัมพันธ ซึ่ง QR Code  ผูวิจัยไดมาจากการใชโปรแกรม Android Studio เวอรชัน
ทดลอง มาสรางเปนแอพลิเคชันเพ่ือใชในการแปลงเอกสารใหอยูในรูปแบบ QR Code แอพลิเคชันท่ีสรางข้ึนเปน  QR Code 
Generator ซึ่งเมื่อนําแหลงท่ีอยูของเอกสารท่ีเก็บไฟลรูปแบบตางๆ ใสลงไป ก็จะถูกแปลงเปน QR Code ออกมา ซึ่งจะถูกจัด
วางลงไปในแผนพับประชาสัมพันธ โดยรูปแบบของสื่อท่ีอยูใน QR Code ประกอบดวย 
    - วิดีโอ (Video) แนะนําหลักสูตร 
    - แกลลอรี่ (Gallery) ซึ่งประกอบดวยภาพบรรยากาศหองเรียน ภาพกิจกรรมตาง ๆ รวมถึงและการแนะนํารุนพ่ี
ท่ีมีความโดดเดนในหลักสูตรสื่อนฤมิต 
    - แนะนําอาจารยภาควิชาสื่อนฤมิต 
    - เขาสู Facebook หลักสูตร 
    - เว็บไซตคณะวิทยาการสารสนเทศ 
  1.3 ออกแบบสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code ซึ่งออกแบบดังน้ี 
   - ออกแบบการจัดวางเน้ือหาในแผนพับประชาสัมพันธ 
   - ออกแบบการปฏิสัมพันธดวย QR Code เพ่ือใหเกิดการปฏิสัมพันธกันระหวางผูใชกับสมารทโฟน 
   - ออกแบบประสบการผูใช (User Experience:UX) เพ่ือใหผูใชงานสามารถใชงานไดสะดวก รวดเร็ว 
  1.4 สรางสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยดดวยโปรแกรม 
Adobe InDesign CC เวอรช่ันทดลองใช โดยสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธผูวิจัยไดสรางใหอยูในรูปแบบแผนพับประชาสัมพันธ
ท่ีมีลักษณะอานเขาใจงาย จัดวางตําแหนงใหเหมาะสมท้ังตําแหนงของขอความ และ QR Code ท่ีถูกแปลงจาก QR Code 
Generator 
  1.5 ไดสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟนแอนดรอยด ซึ่ง สามารถดูการ
นําเสนอขอมูลประชาสัมพันธหลักสูตรในรูปแบบแผนพับ และหากตองการดูขอมูลเพ่ิมความเขาใจมากข้ึนสามารถทําไดโดยการ
นําสมารทโฟนมาปฏิสัมพันธกับแผนพับ นําสมารทโฟนไปสแกน QR Code ท่ีอยูในแผนพับ ขอมูลหลักสูตรก็จะปรากฏข้ึนท่ี
สมารทโฟน ตามความตองการของผูใชงาน 
 2. แบบประเมินคุณภาพสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด 
วิธีการสรางเครื่องมือมีดังน้ี 
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  2.1 ศึกษา และวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับการสรางแบบสอบถาม 
  2.2 วิเคราะหสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยดท่ีพัฒนาวา
ประกอบไปดวยองคประกอบอะไรบาง 
  2.3 สรางแบบประเมินคุณภาพของผูเช่ียวชาญเก่ียวกับคุณภาพสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR 
Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด ลักษณะแบบประเมินเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับคือ ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช 
และควรปรับปรุง โดยกําหนดคาคะแนนดังน้ี 
เกณฑคุณภาพสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธดวย QR Code มีดังน้ี 

ระดับ ความหมาย 
5 คุณภาพดีมาก 
4 คุณภาพดี 
3 คุณภาพปานกลาง 
2 คุณภาพพอใช 
1 คุณภาพควรปรับปรุง 

 
  2.4 พิมพแบบประเมินคุณภาพสําหรับผูเช่ียวชาญ 
  2.5 ผูวิจัยทําหนังสือบันทึกขอความจากคณะวิทยาการสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาสารคามขอความอนุเคราะห
ผูเช่ียวชาญตอบแบบประเมินพรอมแนบแบบสอบถามไปพรอมกับหนังสือจํานวน 3 ฉบับ 
  2.6 นําหนังสือจากคณะวิทยาการสารสนเทศมหาวิทยาลัยมหาสารคามมอบใหผูเช่ียวชาญ 
  2.7 ผูเช่ียวชาญทดลองใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟนแอนดรอยด 
  2.8 ผูเช่ียวชาญกรอกแบบประเมินคุณภาพของสื่อสิ่งพิมพการประชาสมัพันธแบบมีปฏสิัมพันธดวย QR Code บนสมารท
โฟน แอนดรอยด 
  2.9 เก็บแบบประเมินจากผูเช่ียวชาญ 
  2.10 วิเคราะหผลการประเมินคุณภาพสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน 
แอนดรอยด ของผูเช่ียวชาญ 
  2.11 ปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ 
 3. แบบประเมินความเขาใจของกลุมเปาหมาย เมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บน
สมารทโฟน วิธีการสรางเครื่องมือมีดังน้ี 
  3.1 ศึกษาวิธีสรางแบบประเมินความเขาใจซึ่งผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสารตําราผลการวิจัยตางๆเพ่ือใชเปนแนวทางในการ
สรางแบบประเมิน 
  3.2 วิเคราะหรูปแบบสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน ท่ีพัฒนาวาประกอบ
ไปดวยการใชงานอะไรบาง 
  3.3 สรางแบบประเมินความเขาใจของกลุมเปาหมายท่ีมีตอสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR 
Code บนสมารทโฟน ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา5ระดับคือ เขาใจมากท่ีสุด เขาใจมาก เขาใจปานกลาง เขาใจนอย
และไมเขาใจ โดยกําหนดคาคะแนนดังน้ี 

ระดับ ความหมาย 
5 เขาใจมากท่ีสุด 
4 เขาใจมาก 
3 เขาใจปานกลาง 
2 เขาใจนอย 
1 ไมเขาใจ 

 

  3.4 นักเรียนทดลองใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด 
  3.5 นักเรียนกรอกแบบประเมินความเขาใจสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารท
โฟน แอนดรอยด 
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  3.6 เก็บแบบประเมินจากนักเรียน 
  3.7 วิเคราะหผลการประเมินความเขาใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR 
Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด  
 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
        สถิติท่ีใชในการวิเคราะหหาคุณภาพ และความเขาใจของนักเรียนท่ีมีตอสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ
ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด คือ 1) คาเฉลี่ย 2) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย 
1. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด  
 สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยดในงานวิจัยครั้งน้ีมีรูปแบบการ
ทํางานดังน้ี 

 
ภาพ 1 รูปแบบการทํางานสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมปีฏิสมัพันธ ดวย QR Code 

 
จากภาพ 1 รูปแบบการทํางานสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน  
แอนดรอยด สามารถอธิบายข้ันตอนการใชงานไดดังน้ี
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 1) ผูใชอานสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธ ซึ่งอยูในรูปแบบแผนพับดังภาพ 2 
 

      
 

ภาพ 2 แสดงแผนพับสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธ 
 2) จากภาพ 2 เมื่อผูใชอานแผนพับประชาสัมพันธ ผูใชสามารถดูขอมูลหลักสูตรใหเขาใจเพ่ิมยิ่งข้ึนโดยการทําปฏิสัมพันธคือ 

นําสมารทโฟนมา scan ท่ีสัญลักษณ QR Code ซึ่งเมื่อ scan ผูใชจะเขาสูเน้ือหาการประชาสัมพันธหลักสูตรเพ่ือใหเขาใจในหลักสูตรมากยิ่งข้ึน 
ซึ่งขอมูลใน QR Code จะประกอบไปดวยขอมูลท่ีเปน วิดีโอแนะนําหลักสูตร , เขาสูเว็บไซตคณะ รวมถึงภาพบรรยากาศการเรียนการสอน 
หองเรียน กิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในหลักสูตร และทําความรูจักอาจารยประจําหลักสูตร ดังภาพ 3 
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ภาพ 3 แสดงภาพหนาจอในสมารทโฟนเมื่อผูใชปฏสิัมพันธ QR Code กับสื่อประชาสัมพันธในแตละเน้ือหา 
 

2. คุณภาพสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด 
ตาราง 1 ผลการวิเคราะหคุณภาพสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด ของ
ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 

 
รายการ 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับคณุภาพ 

1. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธสามารถทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรสื่อ
นฤมิต 

5.00 0.00 ดีมาก 

2. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหทราบวาหลักสูตรสื่อนฤมิตแบงกลุมการเรียน
ออกเปน 3 กลุม 

5.00 0.00 ดีมาก 

3. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับการเรียนในกลุม
แอนิเมชัน 

4.67 0.58 ดีมาก 

4. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับการเรียนในกลุม
เทคโนโลยีมัลติมีเดีย และเกม 

4.33 0.58 ดี 

5. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับการเรียนในกลุม
ภาพยนตร และโฆษณา 

4.33 0.58 ดี 

6. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับทิศทางการศึกษาตอใน
หลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.67 0.58 ดีมาก 

7. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับลักษณะการเรียนการ
สอนในหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.67 0.58 ดีมาก 

8. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับอาชีพในอนาคตเมื่อจบ
จากหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.33 0.58 ดี 

9. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับลักษณะของหองเรียนท่ี
ใชในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรสื่อนฤมิต 
 

4.67 0.58 ดีมาก 
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10. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับบรรยากาศ และ
กิจกรรมตางๆ ในการเรียนของหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.33 0.58 ดี 

11. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธทําใหทานเขาใจแนวทางการศึกษาตอในหลักสูตร
สื่อนฤมิต 

4.33 0.58 ดี 

โดยรวม 4.58 0.47 ดีมาก 
 
3. ความเขาใจของนักเรียน เมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บนสมารทโฟน  
แอนดรอยด 
ตาราง 2 ผลการวิเคราะหความเขาใจของนักเรียน เมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บน
สมารทโฟน แอนดรอยด จํานวน 120 คน 
 
รายการ 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับความเขาใจ 

1. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
หลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.50 0.50 มากท่ีสุด 

2. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานทราบวาหลักสูตรสื่อ
นฤมิตแบงกลุมการเรียนออกเปน 3 กลุม 

4.39 0.49 มาก 

3. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
การเรยีนในกลุมแอนิเมชัน 

4.67 0.47 มากท่ีสุด 
 
 

4. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
การเรียนในกลุมเทคโนโลยีมัลติมีเดีย และเกม 

4.44 0.50 มาก 

5. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
การเรียนในกลุมภาพยนตร และโฆษณา 

4.46 0.50 มาก 

6. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
ทิศทางการศึกษาตอในหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.44 0.50 มาก 

7. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
ลักษณะการเรียนการสอนในหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 

8. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
อาชีพในอนาคตเมื่อจบจากหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.50 0.50 มากท่ีสุด 

9. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
ลักษณะของหองเรียนท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.61 0.49 มากท่ีสุด 

10. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานเขาใจแนวทาง
การศึกษาตอในหลักสูตรสื่อนฤมิต 

4.51 0.49 มากท่ีสุด 

รวม 4.51 0.49 มากท่ีสุด 
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ตาราง 3 ผลการวิเคราะหความเขาใจของนักเรียน เมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบไมมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บน
สมารทโฟน จํานวน 120 คน 
 
รายการ 𝑥̅𝑥 S.D. ระดับความเขาใจ 

1. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
หลักสูตรสื่อนฤมิต 

3.10 0.96 ปานกลาง 

2. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานทราบวาหลักสูตรสื่อ
นฤมิตแบงกลุมการเรียนออกเปน 3 กลุม 

3.44 1.06 ปานกลาง 

3. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
การเรียนในกลุมแอนิเมชัน 

3.41 0.97 ปานกลาง 

4. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
การเรียนในกลุมเทคโนโลยีมัลติมีเดีย และเกม 

3.38 0.90 ปานกลาง 

5. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
การเรียนในกลุมภาพยนตร และโฆษณา 

3.47 0.89 ปานกลาง 

6. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
ทิศทางการศึกษาตอในหลักสูตรสื่อนฤมิต 

3.25 0.96 ปานกลาง 

7. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
ลักษณะการเรียนการสอนในหลักสูตรสื่อนฤมิต 

3.61 0.93 มาก 

8. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
อาชีพในอนาคตเมื่อจบจากหลักสูตรสื่อนฤมิต 

3.50 0.91 มาก 

9. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานมีความเขาใจเก่ียวกับ
ลักษณะของหองเรียนท่ีใชในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรสื่อนฤมิต 
 

3.47 1.04 ปานกลาง 

10. สื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธหลักสูตรทําใหทานเขาใจแนวทาง
การศึกษาตอในหลักสูตรสื่อนฤมิต 

3.43 0.91 ปานกลาง 

รวม 3.41 0.95 ปานกลาง 
 
ตาราง 4 ผลการเปรียบเทียบความเขาใจของนักเรียนเมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏสิัมพันธดวย QR Code บน
สมารทโฟน แอนดรอยด กับการใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบไมมีปฏิสมัพันธ 
 

ประเภทสื่อ N Mean S.D. t Sig. 
แบบไมมีปฏิสัมพันธ 120 3.4050 .84871 -15.003 .000 
แบบมีปฏิสัมพันธ 120 4.5067 .35497 

 

สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีสรุปผลไดดังน้ี  
  1. สื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟนแอนดรอยด เมื่อผูใชอานแผนพับ
ประชาสัมพันธ ผูใชสามารถดูขอมูลหลักสูตรใหเขาใจเพ่ิมยิ่งข้ึนโดยการทําปฏิสัมพันธคือ นําสมารทโฟนมาสแกนท่ีสัญลักษณ QR 
Code ซึ่งสแกน ผูใชจะเขาสูเน้ือหาการประชาสัมพันธหลักสูตรเพ่ือใหเขาใจในหลักสูตรมากยิ่งข้ึน โดยขอมูลท่ีสแกนใน QR 
Code จะประกอบไปดวยขอมูลท่ีเปน วิดีโอแนะนําหลักสูตร , เขาสูเว็บไซตคณะ รวมถึงภาพบรรยากาศการเรียนการสอน 
หองเรียน กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในหลักสูตร และทําความรูจักอาจารยประจําหลักสูตร 
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  2. ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพของสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสมัพันธแบบมีปฏสิัมพันธ ดวย QR Code บน

สมารทโฟนแอนดรอยด โดยรวมอยูในระดับดีมาก 𝑥̅𝑥= 4.58 แยกเปนรายขออยูในระดับดีมาก และดี ซึ่งมากท่ีสุด 𝑥̅𝑥= 5.00 และ

นอยท่ีสุด 𝑥̅𝑥= 4.33 
  3. ความเขาใจของนักเรียนเมื่อใชสื่อสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟนแอน

ดรอยด มีความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรสื่อนฤมิตโดยรวมอยูในระดับดีมาก 𝑥̅𝑥= 4.51 ซึ่งมากท่ีสุด 𝑥̅𝑥= 4.61 และนอยท่ีสุด       

𝑥̅𝑥= 4.39 และผลการเปรียบเทียบความเขาใจของนักเรียนเมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code 
บนสมารทโฟนแอนดรอยด กับการใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบไมมีปฏิสัมพันธ พบวานักเรียนเขาใจสื่อท้ังสองแบบ
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 

 
อภิปรายผล 
 1. สื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด ชวยใหผูใชสามารถเขาใจ
เก่ียวกับหลักสูตรเพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากการปฏิสัมพันธสามารถนําพาผูใชสื่อเขาสูขอมูลไดโดยละเอียดดวยวิธีการท่ีไมซ้ําซอน โดย
เพียงแคนําสมารทโฟนมาปฏิสัมพันธกับแผนพับดวยการสแกน QR Code ซึ่งจะทําให ผูใชเขาสูขอมูลเพ่ิมเติมมากยิ่งข้ึน โดย
ขอมูลท่ี scan ดวย QR Code จะประกอบไปดวยขอมูลท่ีเปน วิดีโอแนะนําหลักสูตร , เว็บไซตภาควิชา , เว็บไซตคณะ รวมถึง
ภาพบรรยากาศการเรียนการสอน หองเรียน กิจกรรมตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในหลักสูตร ทําความรูจักอาจารยประจําหลักสตูร และอาชีพ
ท่ีรองรับในอนาคตเมื่อเรียนจบหลักสูตรสื่อนฤมิต ซึ่งสามารถทําความเขาใจเพ่ิมเติมไดหลากหลายรูปแบบ ทําใหนักเรียนเขาใจใน
หลักสูตรมากกวาการอานแผนพับท่ัวไป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยวิจัยของ จักรกฤษณ หมั่นวิชา และคณะ (จักรกฤษณ หมั่นวิชา. 
2559) เรื่องการประยุกตใชงานเทคโนโลยี QR Code ในพิพิธภัณฑเมืองหาดใหญ พบวาเทคโนโลยี QR Code ทําใหผูชมสามารถ
ไดรับความรู และขอมูลตาง ๆ ของพิพิธภัณฑไดตามความตองการ และความสนใจของตนเองไดอยางท่ัวถึง 
 2. ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญเก่ียวกับคุณภาพของสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บน
สมารทโฟน แอนดรอยด ผูเช่ียวชาญมีความคิดเห็นวาใชงานงาย สามารถทําใหมีความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรสื่อนฤมิตไดอยาง
ชัดเจน ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธดังกลาวมีการนําเทคโนโลยี QR Code มาชวยใหเกิดความเขาใจ
ในหลักสูตรไดอยางเหมาะสม ไมมีความซ้ําซอนในการใชงาน รวมถึงใชหลักการออกแบบท่ีดี และใชภาษาท่ีสื่อความหมายได
ชัดเจนซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของแสงเทียน ทรัพยสมบูรณ เรื่องการพัฒนาสื่อการสอนเทคโนโลยีรวมสมัยบนคิวอารโคดเรื่อง
ลีลาศ พบวาประสิทธิภาพการใชคิวอารโคดอานผานรหัสขอมูล เรื่อง ลีลาศ งายตอการใชงานในการอานบทเรียน มีความรวดเร็ว
ในการใชคิวอารโคดอานผานรหัสขอมูลในการนําเขาบทเรียนผานวีดีโอ และมีความพึงพอใจในภาพรวมการใชคิวอารโคดอาน
บทเรียนลีลาศอยูในระดับมาก (แสงเทียน ทรัพยสมบูรณ และคณะ. 2559) 
 3. นักเรียนมีความเขาใจเก่ียวกับหลักสูตรมากข้ึนเมื่อใชสื่อสิ่งพิมพการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธดวย QR Code บน
สมารทโฟน แอนดรอยด ซึ่งเมื่อเปรียบความเขาใจของนักเรียนท่ีใชสื่อสิ่งพิมพแบบมีปฏิสัมพันธ และใชสื่อสิ่งพิมพแบบไมมี
ปฏิสัมพันธพบวานักเรียนมีความเขาใจท้ังสองแบบแตกตางกัน โดยเขาใจสื่อแบบมีปฏิสัมพันธไดดีกวาแบบไมมีปฏิสัมพันธอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของกัตตกมล พิศแลงาม (กัตตกมล พิศแลงาม. 2561) จากงานวิจัยเรื่อง
การประยุกตใชเทคโนโลยีรหัสคิวอารสําหรับการจัดการเรียนการสอน ในรายวิชาภาษา การสื่อสาร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป พบวากลุมเปาหมายมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด เน่ืองจากเทคโนโลยี QR Code เขาถึงไดงาย 
ประมวลผลเร็ว มีความถูกตองแมนยําของขอมูล และเปนเทคโนโลยีท่ีทันสมัย ลดระยะเวลาการพิมพ 
 

ขอเสนอแนะ 
 1.  ขอเสนอแนะท่ัวไป 
  1.1 ควรนําสื่อสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธแบบมีปฏิสัมพันธ ดวย QR Code บนสมารทโฟน แอนดรอยด ไปใชในการ
ประชาสัมพันธหนวยงาน และองคกรตอไป 
 2.  ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอไป 
  2.1 ควรศึกษาพฤติกรรมของมนุษยในการใชสื่อ เพ่ือนําไปปรับใชและออกแบบใหสอดคลองกับการใชงานของผูใช 
  2.2 ควรศึกษากระบวนการรับรูของมนุษยเพ่ือนํามาออกแบบใหเกิดความสัมพันธตอสิ่งเรา และนําไปขยายผลในสื่อ
รูปแบบอ่ืน ๆ ตอไป 
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กิตติกรรมประกาศ 
  วิจัยฉบับน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยความกรุณาจากผูเช่ียวชาญทุก ๆ ทาน ซึ่งไดกรุณาใหคําแนะนํา และตรวจสอบแกไข
ขอบกพรองของการวิจัย ผูวิจัยขอขอบพระคุณเปนอยางสูง ขอขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร.พงษพิพัฒน สายทอง อาจารย
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