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บทคัดยอ   

 
งานวิจัยฉบับน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทุนทางทางภูมิปญญาและวัฒนธรรมนําสูการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑให

สอดคลองกับความตองการของตลาด กรณีศึกษา กิจการสายใจทอผามัดหมี่  ตําบลอุมจาน อําเภอประจักษศิลปาคม จังหวัด
อุดรธานี ใชวิธีการวิจัยแบบผสมผสานเชิงปริมาณและคุณภาพ เก็บขอมูลทางดานสภาพแวดลอมสถานประกอบการ และสํารวจ
ตลาดแบบมีสวนรวมกับผูประกอบการ เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความถูกตองและประเมินคาคาดัชนี
ความตรงตามเน้ือหาโดยผูเช่ียวชาญทางดานการตลาด วิธีการใชการสัมภาษณเชิงลึก เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 20 คน 
นําผลท่ีไดมาวิเคราะหรวมกับผลจากการศึกษาทุนวัฒนธรรมของชุมชนเพ่ือกําหนดแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ จัดทํา
ผลิตภัณฑตนแบบและทําการทดสอบผลิตภัณฑใหมทางการตลาดเก็บขอมูลจากผูบริโภคกลุมเปาหมายจํานวน 100 คน  
ผลการวิจัยพบวาจากการสํารวจตลาดผูบริโภคเห็นวาผลิตภัณฑผาทอมือยังขาดเอกลักษณ และการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีความ
หลากหลาย จึงนําสูการศึกษาทุนทางวัฒนธรรมเพ่ือพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑใหมีเอกลักษณซึ่งผลการศึกษาสรุปเปนแนวทางใน
การพัฒนาผลิตภัณฑโดยใชทุนวัฒนธรรมท่ีสมัผสัไดทางดานภมูิปญญาหัตถกรรมผามัดหมี่ยอมครามท่ีชุมชนท่ีมีทักษะฝมืออยูแลว
โดยใชแบบลายผาใหมท่ีสรางสรรคจากทุงดอกบัวแดงออกแบบผลิตภัณฑใหสอดคลองกับผูบริโภคกลุมเปาหมาย คือกลุม
สุภาพสตรีขาราชการหรือพนักงานของรัฐอายุ 35 - 40 ป ข้ึนไป แลวจึงดําเนินการจัดทําตนแบบผลิตภัณฑ นําตนแบบสูการ
ทดสอบผลิตภัณฑใหมทางการตลาดซึ่งไดรับการตอบรับเปนอยางดีจากกลุมผูบริโภคคาคะแนนความพึงพอใจในภาพรวมเทากับ 
4.60 หมายถึงระดับดีมาก  และทางกิจการสายใจทอผามัดหมี่ไดดําเนินการผลิตผาทอลายดอกบัวแดงอยางตอเน่ืองจากการเก็บ
ขอมูลผลลัพธจากการพัฒนา 3 เดือนหลังจากสินคาวางจําหนายพบวาแนวโนมรายไดจากการจัดจําหนายสูงข้ึนจากเดิมไมนอย
กวา รอยละ 80 ตอเดือน 
คําสําคัญ: ผาทอพ้ืนบาน ทุนวัฒนธรรม ออกแบบและพัฒนาผลิตภณัฑ  พฤตกิรรมผูบริโภค 
 

ABSTRACT  
 

The objective This research is to study the intellectual and cultural capital leading to design and 
develop products to be in line with market demand. Case study. Sai-jai Mudmee weaving business, Um 
Chan, Prachaksinlapakhom District, Udon Thani Province using a combination of quantitative and qualitative 
research methods collecting information on the environment, establishment and explore participatory 
markets with entrepreneurs The tool used is a questionnaire that has been validated and evaluated for 
content validity index by marketing experts. How to use in-depth interviews data were collected from a 
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sample of 20people.The results were analyzed together with the results from the study of the community's 
cultural capital to determine the guidelines for product development. Create prototype products and test 
new products in the market. Collect data from 100 target consumers. The research results show that from 
the market survey, consumers perceive that hand-woven products still lack identity, product development 
to be diverse Therefore leading to the study of cultural capital in order to develop a unique product 
model. The results of the study are summarized as a guideline for product development by using tangible 
cultural capital in the Mudmee indigo weaving wisdom that the skilled community already uses. New fabric 
created from red lotus field Design products in line with the target consumers. Is a group of ladies, civil 
servants or government employees aged 3 5 -4 0  years and then conducting product prototypes Bring the 
prototype to test the new product in the market, which has been well received by the consumer group. 
The overall satisfaction score is 4 .6 0 , meaning very good level. The business of Sai-jai Mudmee weaving 
business has continued to produce the woven pattern fabric from red lotus since collecting data from the 
development of 3 months after the product is released. It is found that the trend of revenue from 
distribution is higher than the original. less than 80 percent per month 
Keywords: Folk textile, Cultural capital, Product design and development, Consumer behavior 

 

บทนํา 
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560-2564) ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาท่ีสําคัญ

ประการหน่ึงคือการสงเสริมและพัฒนาขีดความสามารถของผูประกอบการวิสาหกิจชุมชน (OTOP) วิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม (SMEs) ใหมีความเขมแข็ง มีศักยภาพในการแขงขันสามารถขยายตลาดและมีความยั่งยืน การดําเนินการตามแนวทาง
พัฒนาดังกลาวจะตองแกปญหาหลักของผูประกอบการในภาคการผลิตของไทย น่ันคือการขาดการพัฒนาผลิตภัณฑอยางยั่งยืน 
สินคาและบริการสวนใหญยังขาดการผลิตท่ีมีนวัตกรรมของตนเอง ขาดความแตกตางของสินคาท่ีมีอัตลักษณ กรมสงเสริม
อุตสาหกรรม รายงานวา ปญหาหลักของผูประกอบการ SMEs และวิสาหกิจชุมชนไทยในปจจุบัน สินคาสวนมากยังขาดการ
พัฒนาและออกแบบใหตรงกับความตองการของตลาด โดยเฉพาะรูปแบบของผลิตภณัฑท่ีไมมีความหลากหลาย ขาดเอกลักษณ มี
การลอกเลียนแบบสินคากันไปมาโดยขาดความคิดสรางสรรค ทําใหไมสามารถเพ่ิมคุณคาใหกับผลิตภัณฑสินคาทําใหไมสามารถ
จําหนายไดในราคาท่ีสูงมากนัก ท้ังท่ีผูบริโภคโดยเฉพาะในตางประเทศมีความเช่ือมั่นในคุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑจาก
ประเทศไทย (ฐานเศรษฐกิจ, 2559 : 3) 

กิจการสายใจทอผามัดหมี่  หรือช่ือเดิมคือ “กลุมทอผามัดหมี่ยอมคราม” ตั้งอยูท่ี 74 หมู3 ตําบลอุมจาน อําเภอ
ประจักษศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี  จัดตั้งข้ึนและเริ่มดําเนินการวิสาหกิจชุมชน โดยมี นางสายใจ พ่ึงภักดิ์ เปนประธานกลุม มี
สมาชิกในกลุมท้ังหมด 12 คนเปนกําลังในการผลิต ในจํานวนน้ีเปนผูมีฝมือในการคนหมี่และทอผาจํานวน 3 คน เปนกิจการการ
ท่ีผลิตงานหัตถกรรมเครื่องแตงกายแปรรูปจากผาทอมือ เปนท้ังผูผลิตหลักและมีเครือขายการผลิตศิลปะบนผาทอ งานสืบทอด
จากภูมิปญญาพัฒนาตอยอดจากบรรพบุรุษดวยเทคนิคการมัดหมี่ยอมครามและแตมสีกอใหเกิดสีสันของลายผาแบบสรางสรรค
และลายผาโบราณท่ีสืบสานมายาวนาน สินคามีคุณภาพ ความประณีต และความงามตามแบบอยางผาฝายทอมือมัดหมี่ จากการ
เก็บขอมูลภาคสนามเบ้ืองตน พบวา สินคาของกิจการตองการการพัฒนาดานเอกลักษณรูปแบบสินคาใหแตกตางจากสินคา
ประเภทเดียวกันของกิจการอ่ืน ๆในทองตลาด สินคาท่ีผลิตในปจจุบันไมสอดคลองกับความตองการของตลาด รวมท้ังขาดการ
พัฒนากลยุทธทางดานการตลาดใหกับสินคา 

ทามกลางการแขงขันทางการตลาดท่ีคอนขางสูงในกลุมงานหัตกรรมผาทอมือดวยกระแสความนิยมและอัตราการ
ขยายตัวของตลาดของสินคาทางวัฒนธรรมของผูบริโภคในปจจุบัน สินคาวัฒนธรรมคือสินคาและบริการท่ีวัฒนธรรมฝงตัวเปน
สวนหน่ึงของสินคาหรือบริการน้ัน การท่ีผูบริโภคซื้อสินคาและบรกิารใดมาบริโภคก็ตามสิง่ท่ีผูบริโภคไดรับมาไมใชเฉพาะตัวสินคา 
แตยังไดวัฒนธรรมท่ีฝงตัวในสินคาหรือบริการน้ันมาดวย เชน ชุดไทยมีการฝงตัวของวัฒนธรรมแตกตางจากชุดสากลของ
ตะวันตกและกิโมโนของญี่ปุน ดังน้ันการมีการฝงตัวของวัฒนธรรมท่ีแตกตางในสินคาหรือบริการทําใหเกิดความแตกตางของ
สินคาซึ่งจะชวยกระตุนใหเกิดความตองการของสินคาในกลุมผูบริโภค (รังสรรค ธนะพรพันธ, 2539 ) การพัฒนาทุนวัฒนธรรมมี
ความสัมพันธกับการพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรค เน่ืองจากทุนวัฒนธรรมเปนตนนํ้าของหวงโซมูลคาในอุตสาหกรรมสรางสรรค ทุน
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วัฒนธรรมมีท้ังสวนท่ีสัมผัสไดและสัมผัสไมได เมื่อทุนวัฒนธรรมฝงตัวเขาในสินคา จะเรียกวาสินคาน้ันวาสินคาวัฒนธรรม ธุรกิจ
สามารถนําทุนวัฒนธรรม เชน เรื่องราว (Story) เน้ือหา (Content) ของวัฒนธรรมมาสรางความโดดเดนใหกับผลิตภัณฑของตน
โดยผานการใชทุนวัฒนธรรมสรางความแตกตาง หรือจุดขายใหกับสินคา (ไกรฤกษ ปนแกว, 2554 ) ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญ
ในการพัฒนากลุมผูประกอบการในระดับชุมชนซึ่งมีทุนทางภูมิปญญาและวัฒนธรรมเพ่ือใหสามารนําสิ่งเหลาน้ันมาใชประโยชน
ใหสอดคลองกับดํารงชีวิตภายไตบริบทสังคมปจจุบัน เกิดการสืบสานคุณคาทางภูมิปญญาและวัฒนธรรม การสรางงาน สราง
อาชีพท่ียั่งยืนในชุมชนได 
 

วัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาเพ่ือศึกษาทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาการทอผามดัหมี่นําสูการออกแบบและพัฒนาผลติภัณฑใหสอดคลอง

กับความตองการของตลาด กรณีศกึษากิจการสายใจทอผามดัหมี่  ตาํบลอุมจาน อําเภอประจักษศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
        เปนการดําเนินงานวิจัยโดยการนําแนวคิดการแปลงวัฒนธรรมเปนสินคา แนวคิดพฤติกรรมผูบริโภค และการวิเคราะห
สถานประกอบการ มาบูรณาการรวมกันเพ่ือเปนฐานคิดในการเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูลซึ่งจะนําไปสูแนวทางในการพัฒนา
ผลิตภัณฑโดยใชทุนวัฒนธรรมในแตละทองถ่ินไดอยางสรางสรรค เหมาะสม สินคามีเอกลักษณเฉพาะของชุมชนและสอดคลอง
กับความตองการของตลาด 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

ผูวิจัยไดแบงการดําเนินการวิจัยไว 5 ระยะ ดงัน้ี 
 ระยะท่ี 1 ผู วิจัยไดศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของ ลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลเอกลักษณ ทุนวัฒนธรรมของชุมชนและสถาน
ประกอบการเพ่ือเปนขอมูลนํามาสูการพัฒนารูปแบบผลิตภัณฑ 
 ระยะท่ี 2 ลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลทางดานสภาพแวดลอมสถานประกอบการ และสํารวจตลาด (Market Survey) แบบมี
สวนรวมกับผูประกอบการ โดยใชผลิตภัณฑเดิมของสถานประกอบการเปนกรณีศึกษาในการสัมภาษณ นําขอมูลมาวิเคราะหตาม
แนวทาง SWOT Analysis และ 4P  

ระยะท่ี 3 นําผลจากการศึกษาทุนวัฒนธรรม สํารวจตลาด สภาพแวดลอมสถานประกอบการ มาวิเคราะหรวมกันเพ่ือ
กําหนดแนวทางในการพัฒนา หลงัจากน้ันผูวิจัยดําเนินการออกแบบผลติภณัฑใหมแลวนําเสนอตอชุมชนผูประกอบการเพ่ือ
อภิปราย ปรับปรุงรูปแบบผลติภณัฑรวมกัน 

        เปนการดําเนินงานวิจัยโดยการนําแนวคิดการ
แปลงวัฒนธรรมเปนสินคา แนวคิดพฤติกรรมผูบริโภค 
และการวิเคราะหสถานประกอบการ มาบูรณาการ
รวมกันเพ่ือเปนฐานคิดในการเก็บขอมูลและวิเคราะห
ขอมูลซึ่งจะนําไปสูแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑโดยใช
ทุน วัฒนธรรมในแตละทองถ่ินไดอยางสรางสรรค 
เหมาะสม สินคามี เอกลักษณ เฉพาะของชุมชนและ
สอดคลองกับความตองการของตลาด 
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ระยะท่ี 4 เมื่อไดขอสรุปรวมกันทางดานรูปแบบผลิตภณัฑแลว จึงสงมอบใหผูประกอบการดําเนินการจัดทําผลิตภณัฑ
ตนแบบโดยผูวิจัยทําหนาท่ีใหคําปรึกษาในกระบวนการผลิต จนผลิตภัณฑตนแบบแลวเสร็จ 

ระยะท่ี 5 นําผลิตภณัฑตนแบบเขาสูการทดสอบผลิตภณัฑใหมทางการตลาด (Market Test) เพ่ือสาํรวจความคดิเห็น
ของผูบริโภค และสรุปผลการดําเนินการพรอมจดัทํารายงานการวิจยั 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  
ประชากรในการวิจัยคือผูบริโภคกลุมเปาหมายในจังหวัดอุดรธานี เลือกกลุมตัวอยางดวยวิธี การสุมแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) กําหนดคุณลักษณะเปนผูบริโภควัยทํางาน ท่ีอาศัยอยูในเขตอําเภอเมืองอุดรธานี จําแนกเปนกลุม
ตวัอยางเพ่ือการสํารวจตลาด 20 คน และกลุมตัวอยางเพ่ือการทดสอบผลิตภัณฑใหมทางการตลาด จํานวน 100 คน เก็บขอมูล
โดยการแจกแบบสอบถามรวมกับการสัมภาษณ ตามสถานศึกษา ศูนยการคา และหนวยงานราชการ 

 2. เคร่ืองมือและวิธีท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บขอมูลทางการตลาดจะเปนการดําเนินการแบบมีสวนรวมโดยผูประกอบการจะเปนผูใหขอมูลเก่ียวกับ

ผลิตภัณฑแกกลุมเปาหมายรวมถึงสอบถามสัมภาษณรวมกับผูวิจัยในการนี้ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบประเมินและแบบ
สัมภาษณตามแนวทางวิธีวิจัยเชิงคุณภาพผสานกับวิจัยเชิงปริมาณ แลวจึงนําเสนอผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตอง
และประเมินคาคาดัชนีความตรงตามเน้ือหา (Content Validity Index) แบบสอบถามจําแนกเปน 2 แบบดังน้ี 

1.แบบสํารวจตลาด (Market Survey) สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
ประกอบไปดวยเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ย การใชสินคาและมุมมองสินคา โดยมีลักษณะคําถามเปนคําถาม
แบบเลือกตอบ  สวนท่ี 2 เปนแบบสัมภาษณและสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นตอตัวอยางสินคาเดิมของผูประกอบการโดยใช
สวนประสมการตลาด 4 โดยจะใชมาตราสวนตามมาตรวัด Likert Scale ซึ่งแบงมาตราวัดระดับความพึงพอใจออกเปน 5 ระดับ 
คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด ทําการเก็บขอมูลจากกลุมเปา จํานวน 20 คนโดยการสัมภาษณเจาะลึก 
(Insight Interview) เปนรายบุคคล  

2.แบบทดสอบผลิตภัณฑใหมทางการตลาด (Market Test) สวนท่ี 1 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับขอมูลสวนตัวของ
ผูตอบแบบสอบถาม ประกอบไปดวยเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ย การใชสินคาและมุมมองสินคา OTOP โดยมี
ลักษณะคําถามเปนคําถามแบบเลือกตอบ  สวนท่ี 2 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นตอผลิตภัณฑตนแบบโดยใชสวน
ประสมการตลาด 4 โดยจะใชมาตราสวนตามมาตรวัด Likert Scale ซึ่งแบงมาตราวัดระดับความพึงพอใจออกเปน 5 ระดับ คือ 
มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุดทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามกับกลุมเปาหมาย จํานวน 100 คน 

3 การวิเคราะหขอมูล  
             สําหรับวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methods) ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดบันทึกบท
สัมภาษณลงบนแบบสอบถาม (In-depth Interview) เพ่ือแบงหมวดหมูขอมูลโดยการกําหนดรหัสขอมูลหลักออกเปนหัวขอ 4 
หัวขอในขอบเขตของสวนประสมทางการตลาด 4Ps ดังน้ี สินคา (Product) ราคา (Price) สถานท่ี (Place) และ การสงเสริม
การตลาด (Promotion) โดยนําเสนอขอมูลดวยวิธีการเขียนบรรยาย 
             สําหรับวิธีวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research Methods) วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติหาคารอยละ 
(Percentage) เพ่ือใชแปลความหมายของขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม รวมกับการใชโปรแกรม SPSS for Window วิเคราะห
หาคา คะแนนเฉลี่ย (Mean) มาสรุปผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี (บุญชม  ศรีสะอาด, 2543 : 100) 

คาเฉลี่ยคะแนน  4.51 – 5.00 หมายถึงเห็นดวยมากท่ีสุด 
คาเฉลี่ยคะแนน  3.51 – 4.50 หมายถึงเห็นดวยมาก 
คาเฉลี่ยคะแนน  2.51 – 3.50 หมายถึงเห็นดวยปานกลาง 
คาเฉลี่ยคะแนน  1.51 – 2.50 หมายถึงเห็นดวยนอย 
คาเฉลี่ยคะแนน  1.00 – 1.50 หมายถึงเห็นดวยนอยท่ีสุด 

นําเสนอผลการศึกษาดวยตัวเลขทางสถิติประกอบการพรรณนาวิเคราะหเก่ียวกับทัศนคติความคิดเห็นของผูบริโภคซึ่ง
จะเปนขอมูลนําไปสูการ กําหนดแนวทางในการออกแบบผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของตลาด สรุปและอภิปราย
ผลการวิจัย  
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ผลการวิจัย 
    เอกลักษณ ทุนวัฒนธรรมของชุมชน 

 ชุมชนอุมจานเกิดจากการท่ีคนจากทองถ่ินตาง ๆอพยพยายถ่ินฐานอยูรวมกันโดยมีจุดมุงหมายคือตองการมาตั้ง
บานเรือนอยูใกลบริเวณหนองหาน ดวยความหลากหลายท่ีมาของกลุมคนทําใหเอกลักษณทางวัฒนธรรมของชุมชนจึงยังไมมีภาพ
ท่ีชัดเจน จากการศึกษาขอมูลจากเอกสารของสํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดอุดรธานีพบวา ชุมชนมีตํานานผาแดง -นางไอ  มีการ
ขุดพบพระพุทธรูปศักดิ์สิทธ์ิช่ือวาหลวงปูกํ่า มีหนองหานซึ่งเปนหัวใจสําคัญในการดํารงชีวิตของชุมชน  เมื่อนํามาวิเคราะหใน
ประเด็นคุณคาทางวัฒนธรรมและมูลคาทางเศรษฐกิจ ผูวิจัยและผูประกอบการจึงมีความเห็นรวมกันวา ทุนวัฒนธรรมของชุมชน 
อุมจานท่ีจะนํามาเปนแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ คือ ทุงดอกบัวแดง แหลงทองเท่ียวหนองหานในเขตตําบลอุมจาน เปนทุน
วัฒนธรรมท่ีสัมผัสไดท่ีขยายขอบเขตไปถึงทุนกายภาพท่ีเปนจุดเดนของชุมชน เพราะหนองหานเปนแหลงนํ้าธรรมชาติท่ีประกอบ
ไปดวย พันธุปลา พันธุนก และพืชนํ้าจํานวนมาก ความอุดมสมบูรณทางระบบนิเวศนวิทยาเปนผลิตผลใหชาวบานไดเก็บเก่ียว
เลี้ยงชีพและหลอเลี้ยงชุมชนจน เปนภาพวิถีชีวิตของชาวหนองหานมานานป กาลเวลาผานไปวิถีธรรมชาติชองชาวบานกลายเปน
ความงดงามวัฒนธรรมชุมชนประกอบกับดอกบัวแดงท่ีบานเต็มทองนํ้าหนองหาน ภาครัฐจึงไดยกระดับใหพ้ืนท่ีตําบลอุมจานเปน
แหลงทองเท่ียวทะเลบัวแดงแหงท่ี 2 ตามนโยบายสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดอุดรธานี     
 สวนทุนทุนวัฒนธรรมของชุมชนอีกดานหน่ึงคือเรื่องภูมิปญญาการยอมคราม และการทอผามัดหมี่ท่ีสืบทอดจากภูมิ
ปญญาบรรพบุรุษ มีความประณีต สามารถผลิตงานหัตถกรรมผลิตภัณฑประเภทผาฝายทอมือสองตะกอและสี่ตะกอ  สินคาของ
กิจการเปนผลิตภัณฑผาทออุมจานนอกจากลายมัดหมี่ท่ีทํากันมาแตโบราณแลวผูประกอบการยังนิยมท่ีจะออกแบบลายผาใหม ๆ
ท่ีเปนความคิดสรางสรรคแตกตางจากลายตามขนบท่ีทําอยู สวนน้ีจึงเปนจุดเดนของกิจการท่ีชางทอมีทักษะการคนลําหมี่ การ
มัดหมี่ท่ีพลิกแพงไปตามลายใหมๆได ประกอบกับการใชเทคนิคการแตมสีท่ีเขามาชวยใหผืนผามีสีสันมากข้ึน 
 

  

 
 

ภาพ 2 ลักษณะลายผาของกิจการสายใจทอผามัดหมี ่
 

 จากการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมูลเอกลักษณ ทุนวัฒนธรรมของชุมชน พบวา หัตถกรรมผามัดหมี่ยอมครามท่ีชุมชนไดรับสืบ
ทอดมาจากบรรพบุรุษมีลักษณะเปนทุนทุนวัฒนธรรมท่ีสัมผัสได มีผลของช้ินงานเชิงประจักษและเปนจุดแข็งของวัฒนธรรม
ชุมชน และ ดอกบัวแดงและทุงดอกบัวแดงเปนทุนวัฒนธรรมทางกายภาพท่ีมีความหมายตอการหลอมรวมความหลากหลายทาง
สังคมวัฒนธรรมของผูคนท่ีอพยพมาอยูรวมชุมชนเดียวกัน รวมถึงการนําเน้ือหาเก่ียวกับดอกบัวแดงมาใชจะเปนการสงเสริม
นโยบายทองเท่ียวท่ีจะสรางประโยชนอยางเปนรปูธรรมใหกับชุมชนได  ดังน้ันหัตถกรรมผามัดหมี่ยอมครามและทุงดอกบัวแดงจึง
มีความชัดเจนในคุณคาทางวัฒนธรรมและมีนัยยะสําคัญในการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาได ซึ่งจะเปนฐานคิดท่ีสําคัญท่ีจะนํามา
สูการสรางกรอบแนวคิดในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑไดในลําดับตอไป 
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 การสํารวจตลาด และวิเคราะหสภาพแวดลอมสถานประกอบการ  
 ผลจากการเก็บขอมูลสํารวจตลาด 
  จากการเก็บขอมลูภาคสนามเชิงสถิติ จากกลุมประชากรตัวอยางโดยใชวิธีการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม
เชิงสัมภาษณ ตามแนวคดิสวนประสมทางการตลาด 4 P จากกลุมเปาหมายจํานวนท้ังสิ้น 20 คน รายละเอียดขอมลูการสํารวจ
ภาคสนามท่ีคนพบสามารถแยกออกเปน 2 หมวดหลัก มดีังตอไปน้ี  

    1. ผลจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกกลุมเปาหมายเปนรายบุคคล สามารถสรุปตามประเด็นไดดังตอไปน้ี  
              1.ดานผลิตภัณฑและบรรจภุัณฑ   ผลิตภัณฑของกิจการสายใจทอผามัดหมี่ แสดงออกถึงทักษะฝมือในการทอผา ผูซื้อ
ตัดสินใจซื้อก็เพ่ือไวใชเองหรือเปนของขวัญ ของฝากจึงมุงเนนไปท่ีคุณคาเอกลักษณทางวัฒนธรรม ความงามและความประณีตเปน
หลัก นิยมซื้อผาผืนไปตัดชุดเองมากวาชุดตัดสําเร็จรูปเพราะจะไดชุดท่ีเขากับสรีระรางกายของตนเองและไดแบบของชุดท่ีถูกใจจริง 
ๆ สินคาของกิจการสายใจทอผามัดหมี่ ยังขาดการออกแบบท่ีสะทอนถึงเอกลักษณทองถ่ิน ควรมีเอกลักษณลายผาท่ีทําใหเกิดความ
สวยงามและความโดดเดนกับตัวผลิตภัณฑมากท่ีสุด ทําใหสินคามีความแปลกใหม ไมซ้ํากับผูผลิตอ่ืนและควรเปลี่ยนเปนการยอมสี
ธรรมชาติ ผลิตภัณฑของกิจการมีลักษณะเปนสินคาท่ีสัมพันธกับรสนิยมของผูบริโภค ดังน้ันหากไมมีการพัฒนาผาแบบใหมอยาง
ตอเน่ืองและหลากหลาย ความดึงดูดใจท่ีจะทําใหสินคาขายไดก็จะลดลงในอนาคต  

ในสวนของบรรจุภัณฑ ยังขาดรายละเอียดของชองทางการจัดจําหนายสินคา ขาดขอมูลการเลาเรื่องท่ีนาสนใจใน
ผลิตภัณฑ เชน เรื่องราวของผา กระบวนการผลิต วัตถุดิบ ระยะเวลาในการผลิต เพ่ือเพ่ิมมูลคาของสินคาในดานบรรจุภัณฑ ระบุ
คุณสมบัติ ขอพึงระวังในการใชงานผลิตภัณฑ 

2.ดานราคาจากการสํารวจตลาดพบวาราคาคอนขางใกลเคียงกันกับสินคาผาท่ีคลาย ๆ กันในทองตลาด ทําใหผูบริโภค
เต็มใจท่ีจะซื้อสินคา ในขณะท่ีความคิดเห็นบางสวนยังคิดวาควรมีการปรับราคาลงอีก เพ่ือใหคนทํางานสามารถซื้อไดงาย หากวา
มีการปรับปรุงผลิตภัณฑตามท่ีแนะนําเรียบรอยแลว สินคาดูมีคุณภาพข้ึนและเหมาะแกการใชสอยมากข้ึน ผูประกออบการ
สามารถปรับราคาใหสูงข้ึนตามมาตรฐานของสินคาไดอีก 

3.ดานชองทางการจัดจําหนาย  กิจการมีลักษณะเปนแหลงผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑผาทอมือ หนารานในพ้ืนท่ีชุมชน
ซึ่งหางไกลจากแหลงธุรกิจแตดวยความสามารถในการทอผาและแปรรูป ทําใหมีลูกคาเขามาสั่งซื้อสินคา ณ ท่ีตั้งประกอบกับทาง
กิจการมีการออกรานตามงานกิจกรรมหรือเทศกาลใหญบอยครั้ง ทําใหกิจการเปนท่ีรูจักและจําหนายสินคาได แตท้ังน้ีกิจการควร
เพ่ิมชองทางการจัดจําหนายใหมๆ ทําใหผูบริโภคเขาถึงสินคาไดสะดวกมากยิ่งข้ึนเชน เพ่ิมชองทางตลาดออนไลน มีเว็บไซตของ
ตัวเองและมีบริการการขนสงท่ีสะดวกสําหรับลูกคา 

4. ดานการสงเสริมการตลาด ผูบริโภคตองการใหเพ่ิมความเรื่องราวความเปนมาของผลิตภัณฑ หรือตองมีการสราง 
Content Marketing พรอมการสงเสริมการขายท่ีหลากหลายรูปแบบมายิ่งข้ึน ไมวาจะเปนการสื่อสารผานชองทาง Social 
Media การประชาสัมพันธผานเว็บไซต และเพ่ิมชองทางท่ีสามารถเขาถึงตลาดตางประเทศได ควรสงเสริมการตลาดท่ี
หลากหลายงายตอการติดตอซื้อขาย  

2. ผลตัวเลขสถิติแสดงขอคิดเห็นของผูบริโภคตอผลิตภัณฑ สรุปไดวา ผูใหขอมูลเปนเพศชายรอยละ 30 
เปนเพศหญิง รอยละ 70 มีอายุอยูในชวง 35 - 50 ปคิดเปนรอยละ 60 ระดับการศึกษาของผูใหขอมูล ระดับปริญญาตรีข้ึนไป
รอยละ 60 สวนใหญประกอบอาชีพรับราชการรอยละ 40 รองลงมาคือธุรกิจสวนตัว รอยละ20 ดานรายไดพบวารอยละ 60 มี
รายได 15,000 – 20,000 บาท ดานการซื้อและมุมมองตอสินคาโอทอป รอยละ 100 เปนผูท่ีเคยใชสินคา โอทอป และรอยละ 
100 ช่ืนชอบสินคาโอทอป ในขณะท่ีดานการซื้อสินคาท่ัวไปพบวารอยละ 50 ซื้อท่ีรานคา/แหลงผลิต และรอยละ 30 ซื้อสินคา
ออนไลน  

จากการตอบแบบสอบถามความตองการของผูบริโภคตามแนวทางสวนประสมทางการตลาด 4 ดาน เมื่อนํามา
วิเคราะหขอมูลเชิงสถิติสามารถรายงานผลตามตารางตอไปน้ี  
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ตาราง 1 ขอคิดเห็นของผูบริโภคตอผลิตภัณฑ สินคาและบริการของ กิจการสายใจทอผามัดหมี่ 
 

ขอคิดเห็นตอสินคา/บริการ "กิจการสายใจทอผามัดหมี่ " N Mean SD แปลความ 
ดานผลิตภณัฑ    

1 รูปลักษณในการออกแบบผลิตภัณฑมีความโดดเดนเปนเอกลักษณ 20 4.25 0.545 มาก 

2 ความสวยงาม นาใช นาทดลอง 20 4.70 0.476 มากท่ีสุด 
3 วัสดุท่ีใชผลติมีคณุภาพ  20 4.25 0.428 มาก 
4 ผลิตภณัฑมลีักษณะท่ีสะอาดปลอดภัย นาเช่ือถือ 20 4.50 0.455 มาก 
5 ตราสินคาและช่ือตราสินคามลีักษณะท่ีจดจําไดงาย 20 4.00 0.451 มาก 
6 ทานมีความพอใจในตัวผลิตภณัฑโดยรวม 20 4.45 0.463 มาก 

ดานราคา 
1 ราคาขายท่ีกําหนดเหมาะสมตอคณุภาพสินคา 20 4.30 0.445 มาก 
2 ราคาขายท่ีกําหนดต่ํากวาคณุภาพของสินคา 20 2.80 0.673 นอย 
3 ราคาขายท่ีกําหนดสูงกวาคณุภาพของสินคา 20 2.90 0.642 นอย 
4 ทานมีความพอใจในราคาโดยรวม 20 3.75 0.594 ปานกลาง 

ดานชองทางการจัดจําหนาย 
1 ความสะดวกในการเขาถึงชองทางการจัดจําหนายผลิตภัณฑ  20 3.90 0.570 ปานกลาง 
2 การใหขอมูลสินคาผานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีอยู  20 3.35 0.483 ปานกลาง 
3 การบริการ การขายสินคาผานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีอยู  20 3.20 0.613 ปานกลาง 
4 ทานมีความพอใจในชองทางการจัดจําหนายโดยรวม 20 3.50 0.738 ปานกลาง 

ดานสงเสริมการขาย     
1 การสงเสริมการขายท่ีมีอยูสามารถดึงดูดใหซื้อผลิตภัณฑ   20 3.05 0.787 ปานกลาง 
2 การสงเสริมการขายท่ีมีอยูสรางมลูคาเพ่ิมใหผลติภณัฑ   20 2.30 0.645 ปานกลาง 
3 กิจกรรมสงเสริมการขายมีความใหมและแตกตางจากกิจการอ่ืน ๆ 20 3.05 0.742 ปานกลาง 
4 กิจกรรมการสงเสรมิการตลาดมีความทันสมัย    20 3.05 0.722 ปานกลาง 
5 ทานมีความพอใจในกิจกรรมการสงเสริมการตลาดโดยรวม 20 3.00 0.718 ปานกลาง 

 

จากตารางสรุปไดวาในดานผลิตภัณฑของกิจการสายใจทอผามัดหมี่ ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาลักษณะเดนของ
ผลิตภัณฑผลิตภัณฑจะอยูท่ีความสวยงาม นาใช สวนในดานท่ีรองลงมาเมื่อเรียงลําดับตามคาคะแนน จะเปนประเด็น ผลิตภัณฑ
มีลักษณะท่ีสะอาดปลอดภัย นาเช่ือถือ วัสดุท่ีใชผลิตมีคุณภาพ ตราสินคาและช่ือตราสินคามีลกัษณะท่ีจดจําไดงาย และรูปลักษณ
ในการออกแบบผลิตภัณฑมีความโดดเดนเปนเอกลักษณ จากลําดับดงักลาว จะเห็นไดวาประเด็นท่ีเก่ียวกับความเปนเอกลักษณ
เฉพาะของผลิตภัณฑและกิจการยังไมมีความเดนชัดท่ีเพียงพอท่ีจะสรางจุดสนใจหรือการจดจําใหแกกลุมเปาหมายได  

ดานราคากลุมเปาหมายสวนใหญเห็นวา การตั้งราคาขายของสินคากิจการสายใจทอผามัดหมี่ มีความเหมาะสมกับ
คุณภาพของผลิตภัณฑสินคาดีอยูแลว ในดานชองทางการจัดจําหนายผูใหขอมูลเห็นวาท่ีตั้ง หนารานของกิจการหางจากชุมชน 
ยานธุรกิจ จึงไมแนใจในดาน ความสะดวกในการเขาถึง การใหขอมูลสินคาผานชองทางการจัดจําหนาย การบริการ การขาย
สินคาผานชองทางการจัดจําหนายท่ีมีอยู รวมถึงการสงเสริมการขายทางกิจการสายใจทอผามัดหมี่ ยังไมมีแนวทางท่ีชัดเจน 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญจึงใหคาคะแนนในระดับเห็นดวยปานกลาง 
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การวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) 
จากการลงพ้ืนท่ีเก็บขอมลูทางดานสภาพแวดลอมสถานประกอบการกิจการ “กิจการสายใจทอผามัดหมี่ ”สามารถสรุป

ผลไดดังน้ี 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
1) เจาของกิจการและสมาชิกในกลุมมีความรูในการยอมคราม   
    และมทัีกษะฝมือในการทอผามดัหมี่ รวมถึงมเีครือขายการ  
    ผลิตภายนอกกลุม 
2) เจาของกิจการมมีความพรอมในการเปดรับความคดิใหมๆ   
    และมีความคิดสรางสรรคเพ่ือการพัฒนา 

3) กิจการตั้งอยูในพ้ืนท่ีท่ีมีจุดเดนดานสถานท่ีทองเท่ียวท่ี เปน 
    ท่ีรูจักในสังคมและไดรับการสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐ   
    สามารถนํามาเปนตนทุนเพ่ือพัฒนาผลติภณัฑสินคาได 

1) สินคาเดิมท่ีมีอยูขาดการพัฒนาใหเกิดรูปแบบท่ีสะทอน  
    เอกลักษณของทองถ่ินของตนเอง  
2) ขาดความชัดเจนของตราสินคาและบรรจุภณัฑ  
3) สมาชิกในกลุมยังขาดความเขาใจในความสําคญัของการ 

    พัฒนาผลิตภณัฑใหตรงกับความตองการของตลาด 
4) ชองทางการจัดจําหนายสินคามีอยูเดิม ไมเพียงพอตอ 

    การขยายฐานตลาดใหกลุมผูบริโภคท่ีกวางข้ึน 

โอกาส (Opportunitis) อุปสรรค (Threats) 
1) มีแนวโนมทําใหสินคาเปนท่ีตองการในตลาดมากข้ึนดวย 
    นโยบายภาครัฐในการสนับสนุนการสวมไสผาไทย 
2) นโยบายภาครัฐในการสนับสนุน ใหตําบลอุมจานเปน 
    สถานท่ีทองเท่ียวทุงดอกบัวแดง แหงท่ี 2 ของจังหวัด 

     อุดรธานี 
3) ผูประกอบการมีหนารานในแหลงทองเท่ียวและไดมีโอกาส 
    ออกรานรานงานแสดงสินคาใหญๆบอยครั้ง 
 

1) มีกิจการสินคาผลติภณัฑผาทอมือ จํานวนมาก จึงมีการ 
   แขงขันทางการตลาดคอนขางสงูท้ังในดานเอกลักษณ   
   คุณภาพ รูปแบบผลิตภณัฑ รวมถึงการพัฒนากลยุทธ   
   ทางการตลาด  
 

 
สรุปแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑ 

จากการนําผลจากการศึกษาทุนวัฒนธรรม สํารวจตลาด สภาพแวดลอมสถานประกอบการ มาวิเคราะหรวมกันเพ่ือ
กําหนดแนวทางในการพัฒนาดังน้ี  

1.การใชทุนวัฒนธรรมเพ่ือการออกแบบผลิตภัณฑใหม จะใชทุนวัฒนธรรมทางดานภูมิปญญาการทอผาฝายมัดหมี่    
ยอมครามของชุมชนท่ีมีทักษะฝมืออยูแลว รวมกับการออกแบบลายผาใหมท่ีสรางสรรคจากดอกบัวแดงและทุงดอกบัวแดง
หลังจากไดผาทอเปนผืนแลวจึงนํามาแปรรูปเปนผลิตภัณฑเครื่องแตงกายเชน ผาพันคอ ผาคลุมไหล หรือผาซิ่น 

2.ออกแบบผลิตภัณฑใหสอดคลองกับผูบริโภคกลุมเปาหมาย คือกลุมสุภาพสตรีขาราชการหรือพนักงานของรัฐ อายุ 
35 - 40 ป ข้ึน ท่ีมีรายไดท่ีมั่นคง มีกําลังซื้อ มีพฤติกรรมชอบซื้อสินคาท่ีมีความคิดสรางสรรค เครื่องแตงกายท่ีผลิตจากผาไทยท่ีมี
รูปแบบทันสมัย และมีเอกลักษณ มีพฤติกรรมนิยมซื้อผลิตภัณฑจากผาทอมืสําหรับไวใชเองหรือเปนของขวัญ ของฝาก การ
ตัดสินใจซื้อมุงเนนไปท่ีคุณคา ความงาม และความประณีตเปนหลัก ตลาดมีการขยายตัวตลอดเวลาเปนกลุมลูกคาท่ีใชผาไทยเพ่ือ
การแตงกายในชีวิตประจําวันสูงกวาลูกคากลุมอ่ืน ๆ ท้ังในดานหนาท่ีการงาน การออกงานสังคม 
 
การออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ 

การปรับเปลี่ยนโฉมลายผาใหมีเอกลักษณ ออกแบบและพัฒนาลายผาจากดอกบัวแดงเปนจุดเดนของกลุมลาย รวมกับ
รูปทรงธรรมชาติตาง ๆ ท่ีอยูในระบบนิเวศของทุงดอกบัวแดง เชน คลื่นนํ้า นก ปลา เปนลายประกอบ เพ่ือเสริมคุณคาของบัว
แดงในเชิงสัญลักษณสื่อถึงความหลากหลายท่ีมาของกลุมชนท่ีอยูรวมกันภายใตความอุดมสมบูรณของหนองหาน ทุงดอกบัวแดง 
สรางสรรคโดยประยุกตใชหลักการทางการเขียนลายไทยเพ่ือแปรคาจากภาพเหมือนจริงของสิ่งท่ีมีอยูในธรรมชาติ คลี่คลาย
รูปทรงใหเกิดภาพลายเสนและรูปทรง ปรับลดหรือเพ่ิมในสวนรายละเอียดเพ่ือใหเกิดการประสานกลมกลืน ใชจังหวะการซ้ําเพ่ือ
สรางแพทเทิรนลายผา เมื่อไดภาพรางลายดอกบัวแดงท่ีบรรจุลงตารางกราฟแลวจึงนําเสนอใหเพ่ือให สมาชิกของกิจการท่ีเปน
ขางทอไดมีการอภิปราย ประเมินความเปนไปไดในการผลิต ซึ่งจะมีการปรับปรุง ลดหรือเพ่ิมตามศักยภาพของชางทอ 
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ภาพ 3 ตารางกราฟแบบลายผาสรางสรรคจากดอกบัวแดงและทุงดอกบัวแดง 
 

   

 
 

        ภาพ 4 กระบวนการคนหมีแ่ละมดัหมีต่ามลวดลายท่ีกําหนดกอนนํามาทอเปนผาผืน 
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การทอผามดัหมี่ เปนใชเทคนิคการมัดและการยอม เริ่มจากการคนหมี่ ซึ่งเปนการนับจํานวนเสนฝายเสนยืน ใหเปน
หมวดหมูเรียกวา”ลําหมี่” แตละลาํมีจํานวนเสนฝายสัมพันธกับลาย นําเสนฝายข้ึนโฮงมัดหมี่ มัดตําแหนงลายดวยเชือกฟางเมื่อ
นําไปยอมสีจะไดไมตดิสตีามลวดลายท่ีกําหนดแลวจึงนํามาทอโดยสอดกระสวยเสนพุงผาน สลับตะกอชุดท่ี 1 ยกตะกอชุดท่ี 2 
สอดกระสวยเสนพุงกลับ ทําสลับกันไปเรื่อย ๆ จนไดผาทอเต็มผืน 

 

         
 

          ภาพ 5 ช้ินงานผาฝายผามัดหมีล่ายดอกบัวแดง      ภาพ 6 ช้ินงานผาฝายผามัดหมี่ลายดอกบัวแดงผสานการแตมส ี
 
การทดสอบผลิตภัณฑใหมทางการตลาด (Market Test) 

จากการนําตนแบบผลิตภณัฑผาซิน่ ลายดอกบัวแดงเขาสูการทดสอบผลติภณัฑใหมทางการตลาด โดยเก็บขอมูลจาก
ผูบริโภคกลุมเปาหมายตามท่ีกําหนดในแนวทางการพัฒนาผลติภณัฑ สามารถสรปุผลไดตามตารางดังน้ี 

 

ตาราง 2  รายงานผลการทดสอบผลิตภณัฑใหมทางการตลาด กิจการสายใจทอผามดัหมี ่
 

 ผลิตภัณฑ  ประเด็นคําถาม คาเฉลี่ย 

 
SD แปลความ 

ผลิตผาซิ่นลายดอกบัวแดง 

 

1. ความประณีต ความสวยงาม 4.62   0.27  ดีมาก 
2. ประโยชนใชสอย 4.32   0.30  ดี 
3. ความเหมาะสมดานวัสดุท่ีใชผลติ 4.58   0.27  ดีมาก 
4. มีเอกลักษณ โดดเดนนาสนใจ 4.70   0.28  ดีมาก 
5. ราคา ( 1,000 -1,200  บาท) 4.76   0.21  ดีมาก 
6. ความเปนไปไดในการซื้อครั้งตอไป 4.56   0.28  ดีมาก 
การประเมินโดยภาพรวม 4.60   0.28  ดีมาก 

 
จากตารางจะเห็นไดถึงการตอบรับของผูบริโภคท่ีดี ข้ึนในดานรูปแบบความเปนเอกลักษณของผลิตภัณฑเมื่อ

เปรียบเทียบกับผลการสํารวจตลาดกอนหนาน้ี  การประเมินในภาพรวมคาคะแนน 4.60 ซึ่งหมายถึงทัศนคติและความพึงพอใจ
ตอรูปแบบผลิตภัณฑ  อยูในระดับดีมาก จากการสัมภาษณกลุมเปาหมาย พบวา ผูบริโภคสวนใหญมีความนิยมในผลติภณัฑผาทอ
มือ แตเน่ืองจากผาทอมือสวนใหญน้ันลักษณะของลายผาทําใหผูสวมไสดูเปนผูสูงวัย ผูใหขอมูลเห็นวาการออกแบบลายผา
ดอกบัวแดงชุดใหมน้ีมีการวางองคประกอบลายผากับพ้ืนท่ีวาง ไมทอลายเต็มท้ังผืนเหมือนแตเดิม ทําใหสามารถประยุกตใชกับ
รูปแบบเสื้อผาสมัยใหมไดอยางกลมกลืน  
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สรุปและอภิปรายผล 
จากการศึกษาทุนทางภูมิปญญาและวัฒนธรรมนําสูการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการของ

ตลาด กรณีศึกษา กิจการสายใจทอผามัดหมี่ ตําบลอุมจาน อําเภอประจักษศิลปาคม จังหวัดอุดรธานี ผลจากการศึกษาวิเคราะห
นําไปสูการกําหนดแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑโดยใชทุนวัฒนธรรมการทอผาท่ีชุมชนซึ่งเปนทุนทางปญญาและทักษะฝมืออยู
แลวโดยใชแบบลายผาใหมท่ีสรางสรรคจากดอกบัวแดง ดําเนินการจัดทําตนแบบผลิตภัณฑแลวนําสูการทดสอบผลิตภัณฑใหม
ทางการตลาดซึ่งไดรับการตอบรับเปนอยางดีจากกลุมผูบริโภค จากการเก็บขอมูลผลลัพธจากการพัฒนา 3 เดือนหลังจากสินคา
วางจําหนายพบวาแนวโนมรายไดจากการจัดจําหนายสูงข้ึนจากเดิม ซึ่งรายงานไดตามตารางเปรียบเทียบตอไปน้ี 

 

 ตาราง 3  ผลลัพธจากการพัฒนาลายผากิจการสายใจทอผามัดหมี่ ตําบลอุมจาน อําเภอประจักษศลิปาคม จังหวัดอุดรธานี 
 

 
รายการ 

มูลคาผลิตภัณฑ  
กอนการพัฒนา 

 (บาท) 

มูลคาผลิตภัณฑ  
หลังการพัฒนา 

(บาท) 
ตนทุนการผลิต 300 350 

ราคาขาย  750 1,100 
มูลคายอดขายตอเดือน 15,000 (20 ผืน) 27,500 (25 ผืน) 
มูลคายอดขายตอป 180,000 330,000 

ผลิตภัณฑท่ีพัฒนามียอดขายท่ีเพ่ิมขึ้น(ประมาณการตอป) = 150,000 

 
สาระสําคัญของงานวิจัยฉบับน้ีมุงเนนไปท่ีการศึกษาทุนวัฒนธรรมท่ีในแตละชุมชนแตละทองถ่ินมีเปนของตนเอง ตาม

แนวทางของ Throsby ท่ีไดนิยามทุนวัฒนธรรม วาหมายถึง สินทรัพยท่ีมีการฝงตัว (Embodies) สะสม (Stores) และให 
(Provides) คุณคาทางวัฒนธรรมนอกเหนือจากมูลคาทางเศรษฐกิจของสินทรัพยน้ัน โดยแบงทุนวัฒนธรรมเปน 2 ประเภท คือ 
ทุนวัฒนธรรมท่ีสัมผัสได (Tangible Culture) และทุนวัฒนธรรมท่ีสัมผัสไมได (Intangible Culture) ซึ่งอธิบายเพ่ิมเติมวาทุน
ดังกลาวไมไดถูกจํากัดในรูปแบบเฉพาะมรดกทางวัฒนธรรมเทาน้ัน แตยังขยายขอบเขตไปถึงทุนกายภาพ หรือสิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน 
(Throsby, 2001 อางถึงใน ไกรฤกษ ปนแกว, 2554 ) จากการศึกษาทุนทางสังคมและวัฒนธรรมของตําบลอุมจาน พบวา มีวัตถุ
ทางวัฒนธรรม สถานท่ีสําคัญ แหลงทองเท่ียวมากมาย ตอเมื่อวิเคราะหตามนิยามของ Throsby พบวา หัตถกรรมผามัดหมี่ยอม
ครามไดรับสืบทอดภูมิปญญามาจากบรรพบุรุษ และทุงดอกบัวแดงเปนทุนวัฒนธรรมทางกายภาพ และเปนท่ีรูจักในสังคมผาน
นโยบายการสงเสริมการทองเท่ียว แตท้ังน้ี ผามัดหมี่ลายดอกบัวแดง นอกจากจะใชทุนวัฒนธรรมแลวยังตองนําเรื่องราวความ
เปนมาของชุมชนมารวมเสริมคุณคา สรางแนวคิดในการออกแบบ ดวยเหตุท่ีทุงดอกบัวแดงเปนทุนวัฒนธรรมท่ีสัมผัสไดและไมได
มีแหงเดียว การใชดอกบัวแดงในการสงเสริมการขายและการทองเท่ียวจึงมอียูท่ัวไปในพ้ืนท่ีอ่ืน ๆ จึงเห็นไดวาเฉพาะลักษณะทาง
กายภาพของดอกบัวแดงไมเพียงพอท่ีจะสรางแรงดึงดูดใจใหแกผูบริโภค ดังน้ันการศึกษาทุนทางวัฒนธรรมในมิติของการ
ออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมองบริบททางสังคมน้ัน ๆรวมดวย เพ่ือคนหาความเปนเอกลักษณ
เฉพาะท่ีจะเติมเต็มคุณคาของผลิตภัณฑใหสมบูรณท่ีสุด 

ในการออกแบบลายผา จะตองคํานึงถึงศักยภาพและการยอมรบัของชางทอผูผลิตรวมดวยเปนสาํคัญ ผูวิจัยจึงไดไชแนว
ทางการวิจยัเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) ซึ่ง นิตยา เงินประเสริฐศรี กลาววา การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปน
กลยุทธท่ีสะทอนใหเห็นถึงการเดินทางไปสูการพัฒนา โดยหัวใจสําคัญของการเปลี่ยนแปลงอยูท่ีการใชแนวทางความรวมมือ 
(collaborative approach) ระหวางนักวิจัยกับกลุมผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholders) ท้ังน้ีกระบวนการวิจัยจะตองเปน
ประชาธิปไตย ยุติธรรม มีอิสระ และสงเสริมคุณคาของชีวิต และกลุมผูมีสวนไดสวนเสียจะเขารวมสังเกต ตรวจสอบ สถานการณ
ตาง ๆ สะทอนความคิดเห็นและความตองการของตน ทรัพยากรท่ีมีอยู อุปสรรคและปญหาท่ีปรากฏอยู ตรวจสอบทางเลือกท่ี
เปนไปไดและมีการเปลี่ยนแปลงอยางมีจิตสานึกไปสูการเปลี่ยนแปลงใหม (นิตยา เงินประเสริฐศรี, 2544) ดังน้ันจึงเห็นไดวาแบบ
ลายผาท่ีผูวิจัยดําเนินการออกแบบ เมื่อนําเสนอตอสมาชิกกลุมผูผลิตไดมีการอภิปรายปรับลดและเพ่ิมในแบบลายเพ่ือให
สอดคลองกับทักษะความสามารถของชางทอผา จนไดเปนช้ินงานตนแบบผา “ผามัดหมี่ลายดอกบัวแดง” ผลดีท่ีตามมาคือเมื่อนํา



วารสารวิชาการ ศิลปะสถาปตยกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร ปท่ี 12 ฉบับท่ี 1 มกราคม - มิถุนายน 2564 
____________________________________________________________________________________________ 
 

109 
 

ผลิตภัณฑทดสอบผลติภัณฑใหมทางการตลาดผูบริโภคใหการตอบรับเปนอยางดี และชุมชนยอมรับในผลงานทําใหมีการผลิตและ
พัฒนาตอยอดจากช้ินงานตนแบบอยางตอเน่ือง 

จากการศึกษาพฤติกรรมผูบริโภคผานการสํารวจตลาด จะเห็นไดวาผลการศึกษาจะชวยใหผูวิจัยเห็นภาพความรูสึกนึก
คิด และพฤติกรรมการดํารงชีวิตของกลุมเปาหมาย ดวยทันคติของผูหญิงในชวงวัย 35 - 40 ปท่ีมีตอรูปแบบลายผาท่ีไม
สอดคลองกับรสนิยมและแบบเสื้อสมัยใหม ทําใหสามารถกําหนดคุณลักษณะของลายผาไดสอดคลองกับความตองการของ
ผูบริโภคมากยิ่งข้ึน พิจารณาไดจากผลการทดสอบผลิตภัณฑใหมทางการตลาด ซึ่งเปนกระบวนการตรวจสอบผลการพัฒนาเพ่ือ
นําไปสูการปรับปรุงผลิตภัณฑเพ่ือตอบสนองตอความตองการและความพึงพอใจของผูบริโภค จะเห็นไดวาวิธีการเหลาน้ีจะเปน
เครื่องมือท่ีชวยใหผูประกอบการกําหนดแนวทางในการพัฒนาสินคาและบริการ ซึ่งสอดคลองกับการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค
ของตามแนวคิดของ ฟลิป คอตเลอร ซึ่งเปนการคนหาพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภคเพ่ือท่ีจะทราบถึงลักษณะความตองการของ
ผูบริโภคโดยการตั้งคําถามและคําตอบท่ีไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถจัดกลยุทธทางการตลาดท่ีสามารถตอบสนองความพึง
พอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม (Philip Kolter, 1997 อางถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2541)   
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