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บทคัดย่อ 
การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูนมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ แล้วนําไป

ทดสอบประสิทธิภาพ และหาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน รูปแบบใหม่ด้านโครงสร้าง
และด้านกราฟิก โดยมีการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์วิสาหกิจชุมชนแปรรูปลําไยบ้านใหม่เหมืองกวัก หมู่ 19 ตําบล
มะเขือแจ้ อําเภอเมือง จังหวัดลําพูน และทําการสํารวจสินค้า บรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ประเภทผลไม้อบแห้ง นําข้อมูลท่ีได้มา
สรุปและวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือสร้างแบบจําลองบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้งให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบและประเมินผลการออกแบบ 
จากนั้นนําข้อเสนอแนะมาพัฒนาสร้างต้นแบบบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน เพ่ือทดสอบหาประสิทธิภาพในการปกป้อง
สินค้าของบรรจุภัณฑ์ และนํามาใช้ในการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้บริโภคจํานวน 92 คน โดยนําข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยสรุปว่า 
1. บรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้งท่ีผู้วิจัยพัฒนา ใช้ระบบออฟเซตในการพิมพ์ 1 สี Pantone 4975C พิมพ์ลงบน

กระดาษคราฟท์สีน้ําตาล เพ่ือส่งเสริมด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ใช้รูปแบบฟอนต์ PSL- Thaicommon,PSL- Kanda และ
PSL- Passanun ด้านหน้าบอกให้ทราบถึง ชื่อผลิตภัณฑ์  ปริมาณบรรจุเจาะช่องให้เห็นสินค้าภายใน ลักษณะลวดลายบนตัว
กล่องเป็นภาพวาดวิถีชีวิตชาวบ้าน มีพระธาตุหริภุณไชยและอนุสาวรีย์พระนางจามเทวี ด้านข้างซ้ายมีสัญลักษณ์การนํากระดาษ
กลับมาใช้ใหม่ เลขทะเบียนองค์การอาหารและยา ส่วนประกอบ การเก็บรักษาลวดลายกราฟิกภาพลําไยด้านหลังมีตราสัญลักษณ์ 
ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ของกลุ่มผู้ผลิต สรรพคุณของลําไยอบแห้ง ลักษณะลวดลายบนตัวกล่องเป็นภาพวาดวิถีชีวิตชาวบ้านในการ
เก็บลําไย ด้านข้างขวามีสัญลักษณ์โอท็อป ราคา การเก็บรักษา ด้านบนมีคําเชื้อเชิญบริโภคลําไยช่วยเกษตรกรไทยมีรายได้ และ
ลวดลายกราฟิกภาพลําไย                                                       

2. ผลการทดสอบบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน มีความต้านแรงดันทะลุ 1,135 กิโลปาสกาล มีความ
ต้านแรงกด 31.6 กิโลกรัมแรง ซ่ึงผ่านเกณฑ์ตามมาตรฐานการทดสอบ ISO 2758 และ ASTM D 642 

3. ความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน อยู่ในระดับมาก ( x =4.28) 

คําสําคัญ : ศึกษาและพัฒนา, บรรจุภัณฑ์, ลําไยอบแห้ง 
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Abstract 

The study and development of package design for dried longan of Lamphun Province aimed to 

examine and develop the packaging along with test performance and study customer satisfaction with dried 

longan packages of new structure and design graphic.The data were collected by interviewing Ban Mai 

Mhuang Kuak longan processing community; Moo 19, Makhueajae District, Muang, Lamphun, and surveying 

products and packaging of dried fruits products. The data were summarized and analyzed in order to build 

model of dried longan packaging provided to specialist to verify and evaluate the design.  According to 

recommendation from specialist, prototype of dried longan packages was created to investigate the 

effectiveness of packages protection, and to study customer satisfaction from 92 persons. The data were 

analyzed using percentage, arithmetic mean, and standard deviation. 

The results of the study were as follow : 

1. The package design for dried longan of Lamphun Province.The researcher use one color 
offset printing Pantone 4975C printed on brown kraft paper. To promote the conservation of the 
environment. Use a font PSL-Thaicommon, PSL-Kanda and PSL-Passanun.The front side show the name of 
the product, amount of packing and drilled for show inner product. The pattern on the box is a painted of 
the harvest longan lifestyle, Hariphunchai relics and Chamadevi Monument in order to represent Lumphun 
Province.The left side of the package show with the recycle symbol, Food and Drug Administration 
Registration, Ingredient, Storage, Graphic design of longan.The back side show the logo, Address, Phone 
number of the manufacturers, Properties of dried longan and Graphic of the lifestyle of collection 
longan.The right side of the package show with OTOP logo, Price, Stroage, Longan consumption invitation to 
help Thai’s farmer gain more income at the top and Graphic illustration of Longan . 

2. The packaging testing result of dried longan, Lamphun province, has bursting strength is 
1,135 kPa and compressive strength is 31.6 Which qualified the standards ISO 2758 and ASTM D 642. 

3. Satisfaction of consumers with dried longan package was statistically significant at high 

level ( x =4.28). 

Key  words : Study and develop, Package, Dried longan 
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บทนํา 
จังหวัดลําพูนยังได้ชื่อว่าเป็นเมืองอุตสาหกรรมท่ีสําคัญของภาคเหนือ อันส่งผลให้ประชาชนชาวจังหวัดลําพูนมีรายได้

เฉลี่ยของประชากร ปี 2553 จํานวน 160,500 บาท ต่อคนต่อปี ผลิตภัณฑ์มวลรวม GPP มีมูลค่า 69,864 ล้านบาท ประเภท
ผลิตภัณฑ์ อันดับหนึ่ง ได้แก่ สาขาอุตสาหกรรม อันดับสอง ได้แก่ สาขาเกษตรกรรมฯ อันดับสาม ได้แก่ สาขาการขายส่ง ขาย
ปลีกฯ จังหวัดลําพูนมีเนื้อท่ีถือครองเพ่ือการเกษตร  รวม  669,868 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 23.79 ของเนื้อท่ีจังหวัด มีเกษตรกร  
71,221 ครัวเรือน คิดเป็นร้อยละ 45.47 ของครัวเรือนท้ังจังหวัด เนื้อท่ีทางการเกษตรกรรมส่วนใหญ่เป็นเนื้อท่ีปลูกไม้ผลไม้ยืน
ต้น  คิดเป็นร้อยละ 49.4 และมีแนวโน้มทรงตัวส่วนเนื้อท่ีการเกษตรโดยรวมมีแนวโน้มทรงตัว  เนื่องจากการชะลอตัวตามสภาวะ
เศรษฐกิจของประเทศ พืชเศรษฐกิจท่ีสําคัญของจังหวัดลําพูน ท่ีทํารายได้หลักให้เกษตรกร คือ ลําไย หอมแดง และกระเทียม  
รองลงไปได้แก่ พืชผัก ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์  สําหรับข้าวนั้นส่วนใหญ่ปลูกเพ่ือการบริโภคภายในจังหวัด ซ่ึงยังต้องมีการนําเข้ามาจาก
ต่างจังหวัดเพ่ิมข้ึนด้วยเนื่องจากมีประชากรแฝงท่ีเข้ามาทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรม ลําไยเป็นพืชเศรษฐกิจท่ีสําคัญ และเป็น
สินค้าทางการเกษตรท่ีสร้างรายได้ให้กับจังหวัดลําพูน และประเทศไทยเป็นจํานวนมากในแต่ละปี มีเนื้อท่ีปลูกทุกอําเภอ ในปี  
2554  มีเนื้อท่ีปลูกประมาณ  270,573 ไร่ ผลผลิตประมาณ  155,304  ตัน แหล่งผลิตท่ีสําคัญท่ีให้ผลผลิตมากในปีนี้ได้แก่ 
อําเภอลี้ อําเภอป่าซาง อําเภอเมืองลําพูน และอําเภอบ้านโฮ่ง (สํานักงานจังหวัดลําพูน. 2555:13-15) 

จากข้อมูลการส่งออกลําไยของสํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร  พบว่า  ในปี 2545  ถึง 2553 ประเทศไทยมีการส่งออก
ลําไยไปต่างประเทศคิดเป็นมูลค่ามากกว่า 4 พันล้านบาท โดยผลผลิตลําไยที่ได้ส่วนใหญ่จะถูกแปรรูปเป็นลําไยอบแห้ง หรือลําไย
กระป๋อง เพ่ือการส่งออก ในสัดส่วนประมาณร้อยละ 40 และ 10 ของผลผลิตรวมท้ังหมด ตามลําดับ ส่วนท่ีเหลือเป็นการบริโภค
ลําไยสดในประเทศซ่ึงมีสัดส่วนเพียงร้อยละ 20 ของผลผลิตรวมท้ังประเทศ และเนื่องจากลําไยเป็นผลไม้ท่ีมีอายุในการเก็บรักษา
สั้น เกษตรกรจึงจําเป็นต้องเร่งระบายผลผลิตให้ได้มากท่ีสุดในเวลาอันรวดเร็ว หรือไม่ก็ต้องแปรรูปผลผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ต่างๆ ท่ี
สามารถยืดอายุการเก็บรักษาและเพิ่มมูลค่าของผลผลิตได้ โดยเฉพาะอย่างย่ิง กับการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง ท่ีถูก
นํามาเพ่ือเป็นสินค้าส่งออกของประเทศ และนํามาจําหน่ายในลักษณะเป็นสินค้าของฝากท่ีมีชื่อเสียง และสร้างรายได้ให้กับชุมชน
ตลอดจนเกษตรกรผู้ปลูกลําไย และผู้จัดจําหน่ายของจังหวัดลําพูนได้เป็นอย่างดี (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร. 2554)[online] 

จากปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้นทําให้ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นพัฒนาบรรจุภัณฑ์ของฝากสําหรับผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง ให้สําหรับ
กลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นผู้ประกอบการ ซ่ึงน่าจะเป็นอีกวิธีหนึ่งท่ีช่วยในการส่งเสริมนอกเหนือจากประโยชน์ท่ีได้จากการเพิ่มมูลค่า
ของผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้งแล้ว ยังถือเป็นการยกระดับมาตรฐานงานออกแบบบรรจุภัณฑ์ของฝาก ท่ีสอดคล้องกับโครงการ หนึ่ง
ตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ โดยมุ่งหวังให้ชาวบ้านในชุมชน ช่วยกันสร้างให้เกิดมาตรฐานสําหรับผลิตภัณฑ์ในชุมชนของตนเอง ให้เป็น
ท่ียอมรับของนักท่องเที่ยว เพ่ือก่อให้เกิดการสร้างกระแสนิยมการใช้สินค้าไทย ถือว่าเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ควบคู่กับ
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม นํารายได้ให้กับชาวบ้านในชุมชน สร้างให้เกิดความเข้มแข็ง และส่งเสริมการพัฒนาชนบทในระดับราก
หญ้าอย่างย่ังยืนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน  
2. เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน รูปแบบใหม่ด้านโครงสร้างและ 
    ด้านกราฟิก  
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
ในการศึกษาวิจัยเร่ือง “การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน” โดยใช้บรรจุภัณฑ์เป็น

เคร่ืองมือทางการตลาด เพ่ือช่วยเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าลําไยอบแห้ง ให้มีภาพลักษณ์เป็นสินค้าของฝาก ท่ีช่วยในการเชิญชวนและ
สร้างความประทับใจให้แก่ผู้ซ้ือ ผู้วิจัยจึงได้กําหนดกรอบแนวคิดไว้ดังต่อไปน้ี 

1. การออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์  
ประชิด ทิณบุตร(2531 : 86) กล่าวว่าการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ คือ การกําหนดลักษณะรูปร่าง รูปทรงขนาด 

ปริมาตร ส่วนปริมาตรอ่ืนๆของวัสดุท่ีจะนํามาผลิตและประกอบเป็นภาชนะบรรจใุห้เหมาะสมกับหน้าท่ีใช้สอย ตลอดจนกรรมวิธี
การผลิต การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่ง 

1) มีประสิทธิภาพในการปกป้องรักษาไม่ให้สินค้าเสื่อมสภาพและเสียหาย 
2) มองเห็นสนิค้าภายในได้อย่างชัดเจน 
3) มีขนาดและรูปแบบท่ีสามารถห้ิวถือนําพาได้สะดวก 
4) เปิดบริโภคและจัดเก็บส่วนท่ีเหลือได้สะดวก 
5) วัสดุท่ีใช้ผลิตเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

2. การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ 
2.1 การออกแบบศิลปะท้องถ่ิน ศึกษาเพ่ือหาส่ิงท่ีสามรถสะท้อนถึงเอกลักษณ์ท้องถ่ิน เช่น จากคําขวัญ

ประจําจังหวัด ประเพณีต่างๆ โดยนํามาใช้สะท้อนภาพลักษณ์ของท้องถ่ินลงบนบรรจุภัณฑ์สําหรับส่งเสริมสินค้าท่ีผลิตภายใน
ท้องถ่ิน เพ่ือเสนอแก่นักท่องเท่ียวให้ซ้ือกลับไปเป็นของฝาก และการใช้รายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ท่ีสื่อความหมายเพื่อเป็นของ
ฝาก (ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541 : 205) 

2.2 กลยุทธ์การตลาด นําช่องทางการจัดจําหน่ายและสภาวะคู่แข่งขันมาเป็นแนวความ คิดในการออกแบบ
ให้สนองกับจุดมุ่งหมายที่ต้ังไว้ ด้วยเหตุนี้ในแง่ของนักออกแบบบรรจุภัณฑ์ การออกแบบอาจเขียนเป็นสมการออกแบบ ดังนี้ 
(ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541 : 179) 

การออกแบบ = คําบรรยาย + สัญลักษณ์ + ภาพพจน์ 
Design = Words + Symbols + Image ดังรายละเอียดดังนี้ 
1) มีรูปแบบท่ีสวยงามโดดเด่นสะดุดตา 
2) มีลักษณะเฉพาะของท้องถ่ินท่ีแตกต่างจากสินค้าจากแหล่งอ่ืน 
3) มีการนําเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์เกี่ยวกับสินค้าท่ีครบถ้วนและชัดเจน 
4) มีเคร่ืองหมายมาตรฐาน และสัญลักษณ์ต่างระบุไว้บนฉลาก  

3. กรอบแนวคิดในขั้นตอนการศึกษาความพึงพอใจบรรจุภัณฑ์รูปแบบใหม่ 
เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิด ในการศึกษาความพึงพอใจในผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ตามความคิดเห็นของผู้จําหน่าย

และ กลุ่มเป้าหมาย ท้ังในด้านการใช้งานและในด้านการตลาด ดังนี้ (สักขี  แสนสุภา. 2545 : 4-9) 
3.1 ด้านการใช้งาน 

1) มีประลิทธิภาพในการคุ้มครองรักษาสินคา้ภายใน 
2) อํานวยความสะดวกในการห้ิวถือ นําพา การจัดเก็บ วางขายสะดวกมอบเป็นของฝากได้โดยไม่

ต้องนํามาห่อซํ้า การวางโชว์ ได้น่าสนใจ 
3) เปิดบริโภคและเก็บสินค้าส่วนท่ีเหลือได้สะดวก บรรจุสินค้าได้สะดวก 
4) สามารถตรวจพิจารณา สินค้าภายในบรรจุภัณฑ์ได้ 
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3.2 ด้านการตลาด 
    1) แสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
    2) สร้างความทรงจํา น่าประทับใจ 
    3) สื่อถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้อย่างเด่นชัด 
    4) แสดงถึงการมีภาพลักษณ์ท่ีรับผิดชอบต่อสังคม เช่น เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

4. การทดสอบประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ 
เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวความคิดในการประเมินประสิทธิภาพการใช้งานของบรรจุภัณฑ์ในการคุ้มครองสินค้าท่ีบรรจุอยู่

ภายใน โดยใช้บรรจุภัณฑ์ต้นแบบ (Prototype) เพ่ือวิเคราะห์ว่าสามป้องกันสินค้าได้ตามมาตรฐานหรือไม่ ดังนั้นผู้วิจัยจึงนํา
บรรจุภัณฑ์ท่ีพัฒนาข้ึนไปทดสอบประสิทธิภาพ โดยศูนย์การหีบห่อไทย สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 
(ศูนย์การบรรจุหีบห่อไทย. 2548 :7) 

4.1 ทดสอบความต้านแรงดันทะลุ(Bursting strength) ความสามารถขอกระดาท่ีจะต้านแรงดันท่ีกระทําบน
ชิ้นทดสอบด้วยอัตราที่เพ่ิมข้ึนอย่างสมํ่าเสมอจนทําให้ชิ้นทดสอบนั้นขาด จะมีความสัมพันธ์กับความต้านแรงฉีกขาดและความ
ต้านแรงดึงขาด เป็นคําท่ีบอกถึงความเหนียวของกระดาษ  มาตรฐานการทดสอบท่ีใช้อ้างอิงสําหรับกระดาษบาง ISO 2758 

4.2 ทดสอบแรงกดทับท่ีเกิดจากการวางเรียงซ้อนกันของสินค้าเพ่ือรอการจําหน่าย ซ่ึงได้แก่ การทดสอบ
ประสิทธิภาพในด้านความต้านแรงกด (Compression strength)เม่ือมีการเรียงซ้อนในระหว่างการเก็บรักษา ด้วยเคร่ืองกด 
(Compression Tester) ใช้วิธีการทดสอบตามมาตรฐาน ASTM D 642 (American society for testing materials) 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเร่ือง “การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน” ได้กําหนดขอบเขตของ

การวิจัย ดังนี้ 
1. แหล่งท่ีมาของข้อมูล 

1.1 ข้ันตอนการศึกษาแนวทางในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ วิสาหกิจชุมชนแปรรูปลําไยบ้านใหม่เหมืองกวัก ม.19 ต.มะเขือแจ้ อ.เมือง จ.ลําพูน โดยท่ี

ผู้วิจัยได้ทําการคัดเลือกด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง(Purposive sampling) เนื่องจากการศึกษาข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับชนิด
ผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง พบว่า รูปแบบและลักษณะของผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้งของผู้ประกอบการแต่ละรายนั้นมีความคล้ายคลึง
กัน และกลุ่มตัวอย่างนี้ยังมีสมาชิกในกลุ่มจํานวนมากท่ียินดีให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

1.2 ข้ันตอนการพัฒนาบรรจุภัณฑ์ 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลคือผู้เชี่ยวชาญในด้านการออกแบบบรรจุภัณฑ์จํานวน 5 ท่านเพ่ือตรวจสอบและประเมินผล

งานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 
1.3 ข้ันตอนการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้งรูปแบบใหม่ 
กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้บริโภคและนักท่องเที่ยวท่ีสนใจสินค้าของฝากผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้งจากวิสาหกิจ

ชุมชนแปรรูปลําไยบ้านใหม่เหมืองกวักจํานวนสัปดาห์ละ 92 คน โดยใช้วิธีสุ่มโดยบังเอิญ(Accidental Sampling) โดยการสุ่ม
ข้อมูลเม่ือมีผู้ให้ข้อมูลมารอให้สุ่มท่ีร้านจําหน่ายสินค้า 

 
2. ขอบเขตในการกําหนดตัวแปร 

2.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ รูปแบบบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง 
2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 
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1) ประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง 
2) ความพึงพอใจในคุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ ในด้านการใช้งานและด้านการตลาด 

 

นิยามศัพท์เฉพาะที่ใช้ในการวิจัย 
1. ศึกษาและพัฒนา หมายถึง ข้ันตอนการแสวงหาความรู้ โดยค้นคว้าข้อมูลต่างๆ ในการวิจัย ได้แก่ การสอบถาม การ

สัมภาษณ์ หรือข้อมูลจากเอกสารตําราโดยนําข้อมูลมาวิเคราะห์เพ่ือใช้ในการปรับปรุงรูปแบบบรรจุภัณฑ์ 
2. บรรจุภัณฑ์ หมายถึง สิ่งท่ีนํามาห่อหุ้ม หรือรองรับผลิตภัณฑ์ มีประสิทธิภาพในการคุ้มครองรักษาสินค้า อํานวย

ความสะดวกในการนําพา เปิดบริโภคและจัดเก็บส่วนท่ีเหลือได้สะดวกสามารถมอบเป็นของฝากแสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น 
สร้างความทรงจํา ประทับใจให้แก่ผู้ได้รับได้โดยไม่ต้องนํามาห่อหุ้มซํ้าเพ่ือแสดงถึงการมีภาพลักษณ์เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
นอกจากนี้ยังสามารถตรวจพิจารณาสินค้าภายใน มีข้อมูลบ่งบอกถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้อย่างเด่นชัด โดยส่งเสริมสินค้า
ท่ีผลิตภายในท้องถ่ิน 

3. ผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง หมายถึง การแปรรูปลําไยให้ได้คุณภาพโดยการอบแห้งด้วยอุณหภูมิในช่วง 70-80 องศา
เซลเซียส เพ่ือทําให้สามารถเก็บรักษาได้นาน เก็บไว้บริโภคตลอดท้ังปี โดยไม่เกิดปัญหาเชื้อรา 

4. การทดสอบประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ หมายถึง การทดสอบบรรจุภัณฑ์ท่ีพัฒนาด้วยเครื่องทดสอบการต้านการ
ทดสอบความต้านแรงดันทะลุตามมาตรฐานการทดสอบท่ีใช้อ้างอิงสําหรับกระดาษบาง ISO 2758 และทดสอบแรงกดทับท่ีเกิด
จากการวางเรียงซ้อนกันของสินค้าตามาตรฐาน ASTMD 642 โดยสถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 

5. ความพึงพอใจ หมายถึง ความชื่นชอบ ชื่นชม ในคุณลักษณะของบรรจุภัณฑ์ท่ีมีประสิทธิภาพในการรักษาสินค้า 
อํานวยความสะดวกในการ นําพา การจัดเก็บ การวางโชว์ได้น่าสนใจ เปิดบริโภคและบรรจุสินค้าได้สะดวกสามารถตรวจพิจารณา
สินค้าภายในได้ แสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะถิ่นสร้างความทรงจํา น่าประทับใจส่ือถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์เด่นชัด แสดงถึง
การมีความรับผิดชอบต่อสังคม เช่น เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาข้อมูลและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องมาเป็นพ้ืนฐานในการวิจัยเร่ิมจากการวางแผนโดยการกําหนดและหา
แนวทางในการศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์แล้วทําการสํารวจข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับกระบวนการด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์  
โดยการสังเกต สัมภาษณ์ จดบันทึกและการบันทึกภาพ วิสาหกิจชุมชนแปรรูปลําไยบ้านใหม่เหมืองกวัก ม.19 ต.มะเขือแจ้ อ.
เมือง จ.ลําพูน  แล้วนําเอาผลสรุปของการศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูล มาใช้กําหนดแนวคิดในการพัฒนาเพ่ือสร้างแบบจําลอง
บรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้งจังหวัดลําพูน ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินในด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ และด้านการ
ออกแบบกราฟิก แล้วนําข้อเสนอแนะมาทําการสรุป เพ่ือสร้างต้นแบบบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ลําไยอบแห้ง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปร
รูปลําไยบ้านใหม่เหมืองกวัก  สําหรับใช้ทดสอบประสิทธิภาพการต้านการทดสอบความต้านแรงดันทะลุและแรงกดทับท่ีเกิดจาก
การวางเรียงซ้อนกันของสินค้าเพ่ือรอการจําหน่ายแล้วศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์รูปแบบใหม่ด้าน
โครงสร้างและด้านกราฟิก จํานวน 92 คน โดยใช้วิธีสุ่มโดยบังเอิญ(Accidental Sampling) เพ่ือนําข้อมูลท่ีได้มาทําการสรุปและ
อภิปรายผล 
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ผลการวิจัย 
1. การศึกษาและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน 
บรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้งท่ีผู้วิจัยพัฒนา ใช้ระบบออฟเซตในการพิมพ์1 สี Pantone 4975C พิมพ์ลงบนกระดาษคราฟท์

สีน้ําตาล เพ่ือส่งเสริมด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแต่ยังคงความสวยงามและความแข็งแกร่งด้านหน้าบอกให้ทราบถึงชื่อผลิตภัณฑ์  
ปริมาณบรรจุ เจาะช่องให้เห็นสินค้าภายใน ลักษณะลวดลายบนตัวกล่องเป็นภาพวาดวิถีชีวิตชาวบ้าน มีพระธาตุหริภุญไชยและ
อนสุาวรีย์พระนางจามเทวี ใช้รูปแบบฟอนต์ PSL- Thaicommon และ PSL- Kanda ด้านข้างซ้ายมีสัญลักษณ์การนํากระดาษ
กลับมาใช้ใหม่ เลขทะเบียนองค์การอาหารและยา ส่วนประกอบ การเก็บรักษา ลวดลายกราฟิกภาพลําไย ใช้รูปแบบฟอนต์ PSL- 
Kanda ด้านหลังมีตราสัญลักษณ์ ท่ีอยู่ เบอร์โทรศัพท์ของกลุ่มผู้ผลิต สรรพคุณของลําไยอบแห้ง ลักษณะลวดลายบนตัวกล่องเป็น
ภาพวาดวิถีชีวิตชาวบ้านในการเก็บลําไย ใช้รูปแบบฟอนต์ PSL- Kanda ด้านข้างขวามีสัญลักษณ์โอท็อป ราคาการเก็บรักษาใช้
รูปแบบฟอนต์ PSL- Kanda ด้านบนมีคําเชื้อเชิญบริโภคลําไยช่วยเกษตรกรไทยมีรายได้ และลวดลายกราฟิกภาพลําไยใช้รูปแบบ
ฟอนต์ PSL- Passanun 

 

 
 

ภาพ 1 ภาพบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง 
 

ซ่ึงได้ทําการพัฒนาตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญท้ัง 5 ท่าน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุ
ภัณฑ์, ด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ โดยบรรจุภัณฑ์มีการออกแบบโครงสร้างเหมาะสม ช่วยให้มีประสิทธิภาพในการ
ปกป้องรักษาสินค้า สามารถมองเห็นสินค้าภายในได้อย่างชัดเจน ขนาดและรูปแบบท่ีสามารถห้ิวถือนําพาได้สะดวก เปิดบริโภค
และจัดเก็บส่วนท่ีเหลือได้สะดวก และวัสดุท่ีใช้ผลิตเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม การออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์มีรูปแบบ 
ท่ีสวยงามโดดเด่น มีลักษณะเฉพาะของท้องถ่ิน สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ภายใน ภาพประกอบ ตัวอักษร เคร่ืองหมายมาตรฐาน
และสัญลักษณ์ต่างๆระบุไว้ มีการจัดวางตําเหน่งได้อย่างเหมาะสม และมีการนําเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์เกี่ยวกับสินค้า 
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2. ผลการทดสอบต้นแบบบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน 

ทดสอบประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ต้นแบบ (Prototype) เพ่ือวิเคราะห์ว่าสามป้องกันสินค้าได้ตามมาตรฐานหรือไม่ ซ่ึง
ทําการทดสอบโดยศูนย์การหีบห่อไทย สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย ผลการทดสอบปรากฏว่าบรรจุ
ภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน มีความต้านแรงดันทะลุ 1,135 กิโลปาสกาล และมีความต้านแรงกด 31.6 กิโลกรัมแรง 
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3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน รูปแบบใหม่ด้าน
โครงสร้างและด้านกราฟิก 
ตารางท่ี 1 แสดงค่าความเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และข้อมูลด้านความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง 
จังหวัดลําพูน ด้านการใช้งานและด้านการตลาด 
 

รายการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภค 
ท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง 

n = 92 
ระดับความเหมาะสม 

x  S.D. 

1. ด้านการใช้งาน 
   1.1 มีประสิทธิภาพในการคุ้มครองรักษาสินค้าภายใน 
   1.2 อํานวยความสะดวกในการห้ิวถือ นําพา การจัดเก็บ 
   1.3 มีขนาดและรูปแบบท่ีสามารถห้ิวถือนําพาได้สะดวก 
   1.4 เปิดบริโภคและจัดเก็บส่วนท่ีเหลือได้สะดวก 
   1.5 สามารถตรวจพิจารณา สินค้าภายในบรรจุภัณฑ์ได้ 

 
4.29 
4.43 
4.14 
4.29 
4.43 

 
0.76 
0.53 
0.38 
0.49 
0.53 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ผลรวมด้านการใช้งาน 4.32 0.53 มาก 

2. ด้านการตลาด 
   2.1 แสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน 
   2.2 สร้างความทรงจํา น่าประทับใจ 
   2.3 สื่อถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้อย่างเด่นชัด 
   2.4 แสดงถึงการมีภาพลักษณ์ท่ีรับผิดชอบต่อสังคม เช่น  
        เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 
4.00 
4.71 
4.29 

 
4.00 

 
0.82 
0.49 
0.95 

 
0.58 

 
มาก 

มากท่ีสุด 
มาก 

 
มาก 

ผลรวมด้านการตลาด 4.25 0.71 มาก 

รวม 4.28 0.61 มาก 

  

 จากตารางท่ี 1 แสดงการประเมินความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูนซ่ึงแบ่ง

ออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้งานและด้านการตลาด พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ( x =4.28) และมีค่าความ
แตกต่างท่ี 0.61 โดยด้านการใช้งานมีประสิทธิภาพในการคุ้มครองรักษาสินค้าภายใน อํานวยความสะดวกในการห้ิวถือนําพา การ
จัดเก็บ มีขนาดและรูปแบบท่ีสามารถห้ิวถือนําพาได้สะดวกทําให้เปิดบริโภคและจัดเก็บส่วนท่ีเหลือได้สะดวกและสามารถตรวจ
พิจารณา สินค้าภายในบรรจุภัณฑ์ได้ ส่วนด้านการตลาดสามารถแสดงถึงเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น เป็นผลให้สามารถสร้างความทรง
จํา น่าประทับใจ รายละเอียดสื่อถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้อย่างเด่นชัดและยังแสดงถึงการมีภาพลักษณ์ท่ีรับผิดชอบต่อ
สังคม เช่น เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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อภิปรายผล 
1. การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน 
ด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ โดยบรรจุภัณฑ์มีการออกแบบโครงสร้างเหมาะสมสอดคล้องกับแนวคิดของ 

(ประชิด ทิณบุตร. 2531:86) ท่ีได้กล่าวไว้ว่าการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ คือ การกําหนดลักษณะรูปร่าง รูปทรงขนาด 
ปริมาตร ส่วนปริมาตรอ่ืนๆของวัสดุท่ีจะนํามาผลิตและประกอบเป็นภาชนะบรรจุให้เหมาะสมกับหน้าท่ีใช้สอยตลอดจนกรรมวิธี
การผลิต การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่ง ส่งผลให้บรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูนช่วยให้มีประสิทธิภาพในการ
ปกป้องรักษาสินค้า สามารถมองเห็นสินค้าภายในได้อย่างชัดเจน ขนาดและรูปแบบท่ีสามารถห้ิวถือนําพาได้สะดวกเปิดบริโภค
และจัดเก็บส่วนท่ีเหลือได้สะดวก และวัสดุท่ีใช้ผลิตเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

ด้านการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์ โดยบรรจุภัณฑ์มีการออกแบบลวดลายบนตัวกล่องเป็นภาพวาดวิถีชีวิต
ชาวบ้านกับการเก็บเกี่ยวลําไย มีพระธาตุหริภุญไชยและอนุสาวรีย์พระนางจามเทวี เพ่ือส่ือถึงจังหวัดลําพูน สอดคล้องกับแนวคิด
ของ ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร คงเจริญเกียรติ ท่ีสามรถสะท้อนถึงเอกลักษณ์ท้องถ่ิน เช่นจากคําขวัญประจําจังหวัด 
ประเพณีต่างๆ โดยนํามาใช้สะท้อนภาพลักษณ์ของท้องถ่ินลงบนบรรจุภัณฑ์สําหรับส่งเสริมสินค้าท่ีผลิตภายในท้องถ่ิน เพ่ือเสนอ
แก่นักท่องเท่ียวให้ซ้ือกลับไปเป็นของฝาก และการใช้รายละเอียดบนบรรจุภัณฑ์ท่ีสื่อความหมายเพ่ือเป็นของฝากและการ
ออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์มีรูปแบบท่ีสวยงามโดดเด่น มีลักษณะเฉพาะของท้องถ่ิน สอดคล้องกับผลิตภัณฑ์ภายใน 
ภาพประกอบ ตัวอักษร เคร่ืองหมายมาตรฐานและสัญลักษณ์ต่างๆระบุไว้ มีการจัดวางตําเหน่งได้อย่างเหมาะสม และมีการ
นําเสนอข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์เกี่ยวกับสินค้า (ปุ่น คงเจริญเกียรติและสมพร คงเจริญเกียรติ. 2541 : 179) 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน รูปแบบใหม่ด้าน
โครงสร้างและด้านกราฟิก 

ความพึงพอใจของผู้บริโภคท่ีมีต่อบรรจุภัณฑ์ลําไยอบแห้ง จังหวัดลําพูน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้งาน
และด้านการตลาด พบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก โดยด้านการใช้งานมีประสิทธิภาพในการคุ้มครองรักษาสินค้าภายใน 
อํานวยความสะดวกในการห้ิวถือ นําพา การจัดเก็บ มีขนาดและรูปแบบที่สามารถห้ิวถือนําพาได้สะดวกทําให้เปิดบริโภคและ
จัดเก็บส่วนท่ีเหลือได้สะดวกและสามารถตรวจพิจารณา สินค้าภายในบรรจุภัณฑ์ได้ ส่วนด้านการตลาดสามารถแสดงถึง
เอกลักษณ์เฉพาะถ่ิน เป็นผลให้สามารถสร้างความทรงจํา น่าประทับใจ รายละเอียดสื่อถึงคุณประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ได้อย่าง
เด่นชัดและยังแสดงถึงการมีภาพลักษณ์ท่ีรับผิดชอบต่อสังคม เช่น เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ตามการประเมินตามความคิดเห็นของ
ผู้จําหน่ายและ กลุ่มเป้าหมาย ท้ังในด้านการใช้งานและในด้านการตลาดตามแนวคิดของ (สักขี แสนสุภา. 2545 : 4-9) 
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