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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการออกแบบย้อนกลับของรายวิชาใน
หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต  เพื่อพัฒนาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับใน
รายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ส าหรับหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต และเพื่อทดลองใช้ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ส าหรับหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
ประชากร คือ 1) กลุ่มอาจารย์ประจ าหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต ทางด้านการออกแบบ จ านวน 12 สาขาวิชา โดยเป็น
อาจารย์ที่ท าการสอนอยู่ในปัจจุบัน ในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ จ านวน 85 ท่าน  โดยผู้วิจัยจะใช้อาจารย์ทั้งหมดในกลุ่ม
ประชากรในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 2) นิสิตที่เรียนในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต การออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ 
ช้ันปีที่ 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง คือ  นิสิตที่เรียนในหลักสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต การออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ช้ันปีที่ 2 โดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจงเลือกนิสิตที่ลงทะเบียน
เรียนในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ภาคเรียนท่ี 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 จ านวน 30 คน  ผลการวิจัย พบว่าอาจารย์ที่
สอนในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตไม่ได้ออกแบบการเรียนรู้ตามขั้นตอนของการออกแบบย้อนกลับ และผลการพิจารณา
ของผู้เชี่ยวชาญพบว่าต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ซึ่งพัฒนาโดยผู้วิจัยโดยใช้แนวคิดการออกแบบย้อนกลับ ใน
รายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตอยู่ในเกณฑ์เหมาะสมมาก โดยมีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ที่ 4.70 
และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมอยู่ที่ 0.50 และผลทดลองต้นแบบพบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตที่เรียนรู้จากต้นแบบ
การเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้แนวคิดการออกแบบย้อนกลับ ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ก่อนเรียน
และหลังเรียนมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น และการ
ประเมินความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืนจากผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 3 ครั้ง พบว่าพัฒนาการเรียนรู้ 3 ครั้งมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจากการศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับ ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต พบว่านิสิต
มีความพึงพอใจมาก  โดยมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.30 และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมอยู่ที่ 0.69 
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Abstract 

This study was aimed at analyzing backward design instruction among courses in a bachelor of Fine 
and Applied Arts program in order to develop a prototype of E-learning instruction using backward design in 
the Package Design I of a bachelor of Fine Arts and Applied Arts program. The E-learning prototype of 
backward instruction was experimented with the Package Design I, which is a bachelor level course of the 
Fine and Applied Arts program. The population included 1) a cohort of 85 lecturers from the bachelor of 
Fine and Applied Arts programs in Design from 12 academic fields of study who were currently teaching the 
major-subject. All of these lecturers were used as the sample of the study. 2) sophomore students in the 
bachelor of Fine and Applied Arts Program majoring in Product and Package Design, Faculty of Architecture, 
Naresuan University. The sample included 30 sophomore students in the Fine and Applied Arts Program, 
majoring in Product and Package Design, these students were selected through the purposive-sampling 
technique from those who enrolled in the course Package Design I in the second semester of the academic 
year 2011. Then, students’ learning achievement and satisfaction were evaluated. The findings revealed that 
the teaching procedure of the lecturers in the Bachelor of Fine and Applied Arts Program was not consistent 
with the backward design procedure. According to experts' judgment, this e-learning backward design 
instruction prototype was very appropriate with the total average score of 4.70 and the total standard 
deviation of 0.50. The results from the experimentation showed that the average post-test score of the 
students who learned through the e-learning backward design instruction in the course Package Design I was 
statistically higher than the average pre-test score at .01 level of significance. According to the evaluation of 
the three dimensions learning outcome from the package design I course at 3 points in time, there is a 
significant improvement (p<.05). Regarding the students’ satisfaction with the e-learning backward design 
instruction in the course Package Design I, it was found that their satisfaction was at the “high” level with 
the average score of 4.30 and the standard deviation of 0.69. 

ความเป็นมา 
ทิศทางการพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 ได้มุ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดย

ยึด “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” และก าหนดแนวทางการพัฒนาสมรรถนะและทักษะแรงงานให้รองรับกับการแข่งขันของ
ประเทศ  โดยเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการท างาน (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2549: 
53) ซึ่งสถาบันอุดมศึกษามีหน้าที่สอนและถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียน  เพื่อให้ผู้เรียนส าเร็จการศึกษาเป็นบัณฑิตที่มีความรู้ 
สามารถในการท างาน เป็นพลเมืองที่ดีของสังคม (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551: 1) จากแนวคิดข้างต้นจะเห็นได้
ว่าสังคมมีความมุ่งหวังในตัวบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาว่าจะมีทั้งความรู้ความสามารถและคุณสมบัติเฉพาะตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้การออกแบบย้อนกลับที่เน้นกระบวนการออกแบบการจัดการเรียนรู้เป็นขั้นตอนโดยเริม่
จากการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง แล้วก าหนดหลักฐานการเรียนรู้ และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน หลังจากนั้น
จึงวางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน (Wiggins and McTighe, 2005) ขั้นตอนข้างต้นจะช่วยให้ผู้สอนสามารถที่
จะตรวจสอบไวว้่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้นั้นสามารถท าให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถตามผลการเรียนรู้ที่ตัง้เปา้หมายไว้
หรือไม่ การจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษานั้นหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตมุ่งจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความรู้
และทักษะความช านาญในศาสตร์ด้านศิลปกรรม (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) เพื่อผลิตบัณฑิตด้านศิลปกรรม
ศาสตร์ที่มีความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฎิบัติ  รวมทั้งสามารถบูรณาการความรู้ไปใช้ในการปฎิบัติงานสร้างสรรค์ศิลปกรรมได้
อย่างมีประสิทธิภาพโดยอาศัยกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่มีคุณภาพสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถ และ
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ทักษะทางวิชาชีพเพื่อที่ผู้เรียนจะได้มีความรู้ความสามารถเข้าสู่ชีวิตการท างานได้ต่อไป  แต่ในปัจจุบัน ผู้เรียนในหลักสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต สาขานี้มักประสบปัญหาในด้านการมีความรอบรู้ และความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบและ
ความคิดสร้างสรรค์ (วิริญญา รุ่งอานนท์, 2549)  ซึ่งท าใหผู้้เรียนไม่สามารถสร้างสรรค์ผลงานท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐานของผลงาน
ศิลปกรรม  ดังนั้นหากผู้สอนน าแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยการออกแบบย้อนกลับมาประยุกต์ใช้ก็จะช่วยให้ผู้เรียนในหลักสูตร
ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตสามารถที่จะบรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้ได้อย่างแท้จริง และเมื่อน ารูปแบบการเรียนการสอนมา
ถ่ายทอดเนื้อหาผ่านการเรียนการสอนด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก็จะยิ่งท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงความรู้ได้ในหลายลักษณะทั้งใน
ด้านการแสดงผลข้อมูลเนื้อหาที่เป็นตัวอักษร ภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหว ซึ่งสิ่งนี้จ าเป็นในผู้เรียนที่เรียนในหลักสูตร
ศิลปกรรม ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของไวส์แซมเพล (Weishampel, 1989) ที่ได้ท าการศึกษาความเข้าใจของผู้เรียนที่มีต่อ
การน าเทคโนโลยีเพื่อการศึกษามาประยุกต์ใช้ในการเรียนศิลปะ พบว่าผู้เรียนสามารถเรียนรู้ที่จะใช้คอมพิวเตอร์ใน   การสร้าง
งานศิลปะที่มีองค์ประกอบหรือความหลากหลายได้เหมือนหรือมากกว่าการสร้างผลงานโดยใช้กระดาษ ซึ่งแนวคิดด้านการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาการเรียนการสอนในด้านศิลปะนั้นสอดคล้องกับผลงานวิจัยของปุณณรัตน์  
พิชญไพบูลย์ (ปุณณรัตน์  พิชญไพบูลย์, 2538) ว่าการน าเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส าหรับเป็นเครื่องช่วยนักศึกษาศิลปะสามารถ
พัฒนาเทคนิคการสร้างสรรค์แนวคิดและการแสดงออกเป็นรูปแบบของงานศิลปะแบบใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา 

จากข้อมูลข้างต้นผู้วิจัยจึงเห็นว่ากระบวนการออกแบบย้อนกลับ     และการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในรูปของการเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์จะช่วยให้ผู้เรียนในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตสามารถบรรลุผลลัพธ์
ปลายทางของการเรียนรู้ในศาสตร์สาขานี้และมีความรู้ความสามารถพร้อมที่จะเข้าสู่โลกของการท างานได้อย่างแท้จริง 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะห์การจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดการออกแบบย้อนกลับของรายวิชาในหลักสูตร 
ศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

2. เพื่อพัฒนาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับในรายวิชา 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ส าหรับหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

3. ทดลองใช้ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการ 
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ส าหรับหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. หลักสูตรศิลปกรรมศาสตร์ในงานวิจัยนี้เป็นหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตทางด้านการออกแบบ 
จ านวน 12 สาขาวิชา ท่ีได้เปิดสอนในมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทย จ านวน 8 มหาวิทยาลัยหรือสถาบัน ได้แก่ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมหาวิทยาลัยบูรพา (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2551) 

2. รายวิชาที่ใช้ในการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความพึงพอใจของผู้เรียนคือรายวิชาการออก 
แบบบรรจุภัณฑ์1 ที่อยู่ในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในงานวิจัยนี้เป็นคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน และคะแนนประเมินความ 
เข้าใจท่ีคงทนยั่งยืนจากการประเมินผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์จ านวน 3 ครั้ง จากพัฒนาการความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนตาม
กระบวนการออกแบบย้อนกลับ 6 ด้าน ซึ่งแบ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มคือ กลุ่ม 1 ด้านการอธิบายและตีความ กลุ่มที่ 2 ด้านการ
ประยุกต์ใช้และการมีมุมมองที่หลากหลาย และกลุ่มที่ 3 ด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเองของ
นิสิตกลุ่มตัวอย่าง 

4. ความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อต้นแบบการเรียนการสอนที่สร้างขึ้น 3 ด้าน คือ 1) ความพึงพอใจต่อการ 
ท างานของระบบ  2) ความพึงพอใจต่อรูปแบบการน าเสนอและ 3) ความพึงพอใจต่อประโยชน์ท่ีได้รับ 
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วิธีการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการพัฒนาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับส าหรับ
หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ประชากร 
1.1 อาจารย์ประจ าหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต ทางด้านการออกแบบ จ านวน 12 สาขาวิชาที ่

ได้เปิดสอนในมหาวิทยาลัยของรัฐ ในประเทศไทย จ านวน 8 มหาวิทยาลัยหรือสถาบัน  ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ท าการสอนอยู่ใน
ปัจจุบัน ในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ จ านวน 85 ท่าน ซึ่งจะใช้อาจารย์ทั้งหมดในกลุ่มประชากรส าหรับการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี 

1.2 นิสิตหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต การออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ช้ันปีท่ี 2 คณะ 
สถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลอง 
นิสิตหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต การออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ ช้ันปีท่ี 2 คณะ 

สถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 2553 จ านวน 30 คน ใน
รายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.1 แบบสอบถามอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ท าการสอนอยู่ในปัจจุบัน ในรายวิชาหมวดวิชาเฉพาะ ใน 

หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
3.2 แบบประเมินต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับใน 

รายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 ส าหรับหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต ส าหรับให้ผู้เช่ียวชาญใช้ประเมินต้นแบบ โดยมี
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ด้านหลักสูตรและการสอน และด้านการสอนในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
จ านวน 9 ท่าน  

3.3 แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิในการสร้างผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ในงานวิจัยนี้ประกอบด้วย 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามกระบวนการออกแบบย้อนกลับ 6 ด้าน ซึ่งงานวิจัยนีแ้บ่งเป็นกลุ่ม 3 กลุ่มคือ กลุ่ม 1 ด้านการอธิบาย
และตีความ ให้เกิดความหมายที่ชัดเจน กลุ่มที่ 2 ด้านการประยุกต์ใช้และการมองข้อดี ข้อเสียจากมุมมองที่หลากหลาย และกลุ่ม
ที่ 3 ด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเองของนิสิตกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบรูบิค 

3.4 แบบสอบถามความพึงพอใจ โดยพิจารณาจากความพึงพอใจต่อการท างานของต้นแบบ ความพึง 
พอใจต่อรูปแบบการน าเสนอข้อมูลเนื้อหา และความพึงพอใจต่อประโยชน์ที่ได้รับ โดยการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ
ดังกล่าว ผู้วิจัยได้ใช้เทคนิคการสร้างแบบสอบถามตามวิธีการของ Likert ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1 การเก็บรวมรวมข้อมูลด้วยการสอบถาม เพื่อส ารวจรายวิชาในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตที่ 

มีการเรียนการสอนด้วยแนวคิดการออกแบบย้อน โดยสอบถามจากกลุ่มประชากรที่เป็นกลุ่มอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ท าการ
สอนอยู่ในปัจจุบัน ในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ จ านวน 85 ท่าน จาก 8 มหาวิทยาลัย/สถาบัน 

4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการทดลองใช้ต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้ 
การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่สร้างขึ้น โดยท าการเก็บข้อมูลจากการสังเกต และสัมภาษณ์ จากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนิสิตหลักสูตร
ศิลปกรรมศาสตร์ สาขาวิชาออกแบบสื่อนวัตกรรม ช้ันปีที่ 2 จ านวน 5 คน เพื่อทดสอบคุณภาพเบื้องต้น และน าข้อมูลที่ได้มา
ปรับปรุงแก้ไขส าหรับทดลองในขั้นต่อไป  

4.3 การเก็บข้อมูลโดยทดสอบหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างท่ี 
ใช้ในการวิจัยนี้  โดยท าการทดลองกับกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นนิสิตในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตร์ สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์และ
บรรจุภัณฑ์ ช้ันปีที่ 2 คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 
2553 จ านวน 30 คน เพื่อหาประสิทธิภาพของต้นแบบท่ีสร้างขึ้น 
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4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูลจากคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน และคะแนนประเมินความเข้าใจท่ี 
คงทนยั่งยืนจากการประเมินผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์และความพึงพอใจของนิสิตที่ได้ทดลองใช้ต้นแบบท่ีสร้างขึ้น   
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยวิเคราะห์หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. การวิเคราะห์ข้อมูลการทดลองใช้ต้นแบบการเรียนการสอนด้วยการออกแบบย้อนกลับโดยใช้การเรียน 

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 โดยการวิเคราะห์เนื้อหาจากการ
สัมภาษณ์และสังเกต และวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมโดยวิธีการการวิเคราะห์ข้อมูลแบบการสร้างข้อสรุป และน าเสนอโดยการ
บรรยาย 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการหาประสิทธิภาพของต้นแบบ โดยก าหนดให้ประสิทธิภาพของกระบวนการ 
ที่จัดไว้ในชุดการเรียนและประสิทธิภาพของผลลัพธ์ทางการเรียนหลังเรียนเป็นร้อยละของค่าเฉลี่ยของคะแนนการท าแบบฝึกหัด
และการประกอบกิจกรรมของผู้เรียนทั้งหมดต่อร้อยละของค่าเฉลี่ยของคะแนนผลลัพธ์ทางการเรียนหลังเรียนของผู้เรียนทั้งหมด 
คือ E1/E2 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (ชัยยงค์ พรหมวงศ,์ 2520)  

4. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินแบบผลสัมฤทธ์ทางการเรียน โดยใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ย t-test แบบ dependent ระหว่างคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 

5. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืน โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็น 
คะแนนจากการประเมินพัฒนาการในการสร้างสรรค์ผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 3 ครั้ง ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยการทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากการประเมินผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์  ในแต่ละด้านตามแนวคิดการ
ออกแบบย้อนกลับ โดยใช้สถิติทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียวของการวัดซ้ า (one-way repeated measure ANOVA) 
และค านวนค่าคะแนนการพัฒนาการสัมพันธ์ของคะแนนในด้านต่างๆ 3 ครั้ง เพื่อพิจารณาพัฒนาการการเรียนรู้ของผู้เรียนใน
ด้านต่างๆ ตามที่ได้กล่าวไวข้้างต้น 

6. การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสอบถามความพึงพอใจ โดยใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
ผลการวิจัย 

ผู้วิจัยขอน าเสนอโดยแบ่งออกเป็น  5 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถามอาจารย์ประจ ารายวิชาในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตร 

บัณฑิตที่มีการออกแบบการเรียนรู้ด้วยกระบวนการออกแบบย้อนกลับ 
ผลการวิเคราะห์รายวิชาในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตที่มีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การออกแบบย้อนกลับ 

จากการวจิัยพบว่าอาจารย์ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นอาจารย์ที่สอนในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตพบว่าอาจารย์ส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์การสอนต่ ากว่า 10 ปี และมีต าแหน่งอาจารย์ สังกัดอยู่ใน คณะศิลปกรรมศาสตร์ จ านวนรายวิชาที่อาจารย์ผู้ตอบ
แบบสอบถาม มีทั้งหมด 92 รายวิชา แต่จากการสอบถามพบว่า พบว่าอาจารย์ที่สอนในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตไม่ได้
ออกแบบการเรียนรู้ตามขั้นตอนของการออกแบบย้อนกลับ คือการก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง ก าหนดหลักฐานการเรียนรู้
และวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน และวางแผนและออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การประเมินต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้แนวคิดการออกแบบ
ย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1  
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้แนวคิดการ 
            ออกแบบย้อนกลับส าหรับรายวิชากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 
      รายการประเมินความเหมาะสม                       ค่าเฉลีย่       ค่าเบี่ยงเบน         ความ 

                        มาตรฐาน          เหมาะสม 
1. ด้านเนื้อหาในรายวิชาออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 
   1.1 ความเหมาะสมของประมวลรายวิชา 
      1.1.1 ความเหมาะสมในการก าหนดหัวข้อ   5.00  0.00         มากที่สุด 

   และล าดับของหัวข้อในประมวลรายวิชา   
     1.1.2 ความเหมาะสมในการก าหนดผลลัพธ์   4.30  0.40           มาก 

  ทางการเรียนรู้ด้านความรู้ที่คงทนยั่งยืน 
     1.1.3 ความเหมาะสมในการก าหนดผลลัพธ์   4.70  0.50           มาก 

  ทางการเรียนรู้ด้านความรู้หรือทักษะที่ 
  จ าเป็น และด้านความรู้ที่ควรรู้ 

      1.1.4 ความเหมาะสมในการก าหนดแผน    4.70  0.50            มาก 
   การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ 

ตารางที่ 1  แสดงค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้แนวคิด 
         การออกแบบย้อนกลับส าหรับรายวิชากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตร 
             บัณฑิต (ต่อ) 

รายการประเมินความเหมาะสม              ค่าเฉลี่ย        ค่าเบีย่งเบน      ความ 
             มาตรฐาน        เหมาะสม 

     1.1.5 วิธีการและเทคนิคการจัดกิจกรรมการ   4.70       0.40              มาก 
  เรียนรู้ตามหลักแวร์ทู (WHERETO) 
 1.1.6 ความเหมาะสมในการก าหนดแผน   4.70       0.40              มาก      

  การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
   1.2 ความเหมาะสมของบทเรียนและกิจกรรม 
        ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
     1.2.1 ความเหมาะสมของเนื้อหาที่ต้องเรียนรู้   4.70       0.50              มาก 
     1.2.2 ความเหมาะสมของเนื้อหาที่ควรเรียนรู้   4.70       0.50              มาก 
     1.2.3 ความเหมาะสมของแบบฝึกหัด    4.30       0.50              มาก 
     1.2.4 ความเหมาะสมของแบบทดสอบก่อน   4.70       0.50              มาก 
            และหลังเรียน 
     1.2.5 ความเหมาะสมของเกณฑ์การประเมินผลงาน   4.70       0.30              มาก 
2. ด้านการออกแบบและจัดวางรูปแบบของบทเรียน  
   2.1 ความเหมาะสมของการจัดวางรูปแบบของ 
         บทเรียน 
      2.1.1 ความเหมาะสมในการดึงดูดความสนใจ   5.00       0.40            มากที่สุด 

2.1.2 ความเหมาะสมในการใช้ส ี   5.00       0.70            มากที่สุด 
2.1.3 ความเหมาะสมในการใช้ภาพประกอบ   5.00       0.40            มากที่สุด 
2.1.4 ความเหมาะสมในการออกแบบหน้าจอ   4.70       0.70            มาก 
2.1.5 ความเหมาะสมในการจัดวางเนื้อหาบทเรียน  5.00       0.40            มากที่สุด 
2.1.6 ความเหมาะสมใน การจัดวางเมนูต่าง ๆ   4.70       0.70            มาก 
 

    2.2 ความเหมาะสมของการน าทางและการเชื่อมโยง 
2.2.1 การน าทางภายในบทเรียน    4.30       0.70               มาก 
2.2.2 การเชื่อมโยงภายในบทเรียน    5.00       0.40               มากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ย     4.70       0.50               มาก 

จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่าผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับส าหรับรายวิชากการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต อยู่ใน
ค่าเฉลี่ยโดยรวม 4.70 ซึ่งอยู่ในเกณฑ์เหมาะสมมาก  
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์จากการทดลองใช้ต้นแบบเพื่อประเมินประสิทธิภาพของต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

ผลการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของต้นแบบการเรียนการสอนผา่นสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับใน
รายวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบณัฑติ โดยทดลองกับผู้เรียนจ านวน 30 คน พบว่าประสิทธิภาพ
ของต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ฯ มีค่าประสิทธิภาพอยู่ที่ (E1/ E2) 84.4 / 85.2 

 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนิสิตที่เรียนจากต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์

โดยใช้การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรม ศาสตรบัณฑิต 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืนในแต่   

   ละด้าน 

ความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืน 
ครั้งท่ีประเมิน 

ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 
Mean SD Mean SD Mean SD 

ด้านการอธิบายและตีความ 2.65 1.09 4.75 1.05 6.35 0.94 
ด้านการประยุกต์ใช้และมีมมุมองที่หลากหลาย 4.10 2.01 8.80 2.72 12.70 1.88 
ด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อื่นและความ
เข้าใจในตนเอง 

2.65 1.02 4.95 1.05 6.85 0.76 

รวม 3.13 0.85 6.17 1.07 8.63 1.07 
 

จากตารางที่ 2 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนจากผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ในด้านการ
อธิบายและตีความ นิสิตมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในการประเมินครั้งที่ 3 โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 6.35 คะแนน จากคะแนนเต็ม 7.50 
คะแนน รองลงมาได้แก่ คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินครั้งที่ 2 และครั้งท่ี 1 คือ 4.75 และ 2.65 คะแนน ตามล าดับ  ค่าเฉลี่ยของ
คะแนนความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืนในด้านการประยุกต์ใช้และมีมุมมองที่หลากหลาย นิสิตมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในการประเมินครั้งที่ 
3 โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 12.70 คะแนน จากคะแนนเต็ม 15.00 คะแนน รองลงมาได้แก่ คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินครั้งที่ 2 และ
ครั้งท่ี 1 คือ 8.80 และ 4.10 คะแนน ตามล าดับ ค่าเฉลี่ยของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนในด้านความเข้าใจความต้องการ
ของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเอง นิสิตมีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดในการประเมินครั้งท่ี 3 โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 6.85 คะแนน จากคะแนน
เต็ม 7.50 คะแนน รองลงมาได้แก่ คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินครั้งที่ 2 และครั้งท่ี 1 คือ 4.95 และ 2.65 คะแนน ตามล าดับ 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยของคะแนนความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืนในแต่ละด้านจาก 

   คะแนนท้ัง 3 ครั้ง 
Source SS df MS F Sig 

คะแนนด้านที่ 1 ด้านการอธิบายและตีความ 206.00 
92.03 

298.63 

2.00 
87.00 
89.00 

103.30 
1.06 

97.66* .00 

คะแนนด้านที่ 2 ด้านการประยุกต์ใช้และมีมุมมองที่
หลากหลาย 

1112.60 
433.80 

1546.40 
 

2.00 
87.00 
89.00 

556.30 
4.99 

111.57* .00 

คะแนนด้านที่ 3 ด้านความเข้าใจความตอ้งการของผู้อื่นและ
ความเข้าใจในตนเอง 

455.36 
87.10 

542.46 

2.00 
87.00 
89.00 

132.70 
0.91 

146.46* .00 

รวม 
455.36 
87.10 

542.46 

2.00 
87.00 
89.00 

227.68 
1.00 

227.42* .00 

* p<.05 มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .05  
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 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยของคะแนนความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืนในแต่ละด้านจาก
คะแนนท้ัง 3 ครั้ง พบว่า ค่าเฉลีย่ของคะแนนผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภณัฑ์ในด้านการอธิบายและตีความ ด้านการ
ประยุกต์ใช้และมีมมุมองที่หลากหลายและด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเอง มีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 
ตารางที่ 4 ผลการเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนด้านการอธิบายและตีความ 
    ด้วยวิธีการเปรียบเทียบพหุคณูแบบ LSD 

Time ครั้งที่ 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 
ครั้งท่ี 1 - -2.10* -3.70* 
ครั้งท่ี 2 - - -1.60* 
ครั้งท่ี 3 - - - 

* p<.05  
 จากตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนด้านการอธิบายและตีความด้วย
วิธีการเปรียบเทียบพหุคณูแบบ LSD พบว่าค่าเฉลี่ยของผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจภุัณฑด์้านการอธิบายและตีความใน
ครั้งท่ี 3 เพิ่มขึ้นจากครั้งท่ี 1 และ ครั้งท่ี 2 และค่าเฉลี่ยของผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจภุัณฑด์้านการอธิบายและ
ตีความในครั้งท่ี 2 เพิ่มขึ้นจากครั้งที่ 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
ตารางที่ 5 ผลการเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนด้านประยุกต์ใช้และมีมุมมอง 

  ที่หลากหลายด้วยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD 
Time ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 

ครั้งท่ี 1 - -4.70* -8.60* 
ครั้งท่ี 2 - - -3.90* 
ครั้งท่ี 3 - - - 

* p<.05  
จากตารางที่ 15 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนด้านประยุกต์ใช้และมีมุมมองที่

หลากหลายด้วยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD พบว่าค่าเฉลี่ยของผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้าน
ประยุกต์ใช้และมีมุมมองที่หลากหลายในครั้งที่ 3 เพิ่มขึ้นจากครั้งที่ 1 และ ครั้งที่ 2 และค่าเฉลี่ยของผลการประเมินผลงาน
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านประยุกต์ใช้และมีมุมมองที่หลากหลายในครั้งที่ 2 เพิ่มขึ้นจากครั้งที่ 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
   
ตารางที่ 6 ผลการเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนด้านความเข้าใจความ 

    ต้องการของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเองด้วยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD   
Time ครั้งท่ี 1 ครั้งท่ี 2 ครั้งท่ี 3 

ครั้งท่ี 1 - -2.30* -4.20* 
ครั้งท่ี 2 - - -1.90* 
ครั้งท่ี 3 - - - 

* p<.05  
จากตารางที่ 16 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยรายคู่ของคะแนนความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนด้านความเข้าใจความต้องการ

ของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเองด้วยวิธีการเปรียบเทียบพหุคูณแบบ LSD พบว่าค่าเฉลี่ยของผลการประเมินผลงานออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเองในครั้งที่ 3 เพิ่มขึ้นจากครั้งที่ 1 และ ครั้งที่ 2 และ
ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินผลงานออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านความเข้าใจความต้องการของผู้อื่นและความเข้าใจในตนเองในครั้งที่ 
2 เพิ่มขึ้นจากครั้งท่ี 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
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 ตอนที่ 5 ผลการวิเคราะห์จากแบบสอบถามความพึงพอใจของนิสิตที่เรียนรู้จากต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับ ในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

จากผลการวิจัยพบวานิสิตที่เรียนรู้จากต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับ ใน
รายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตร์ มีความพึงพอใจในต้นแบบการเรียนการสอนอยู่ในระดับพึงพอใจ
มาก 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนิสิตที่เรียนรู้ด้วยต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่อ 
อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต พบว่า
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตที่เรียนรู้จากบทเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับ ในรายวิชาการ
ออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ในด้านต่างๆ ของความเข้าใจท่ีคงทนยั่งยืนโดยพิจารณาจากคะแนนพัฒนาการ
เรียนรู้จากการสร้างสรรค์ผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งสอดคล้อง
กับเคน เพอเนล (Ken Purnell, 2007) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการปฏิบัติงานภาคสนามด้านภูมิศาสตร์ : การสร้างความแตกต่างเพื่อ
เสริมสร้างการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการออกแบบย้อนกลับ แล้วพบว่าการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการออกแบบย้อนกลับจะ
เป็นแนวทางในการช่วยเพิ่มประสิทธิผลของการเรียนรู้ให้สูงขึ้น และสอดคล้องกับเบญจลักษ์ พงศ์พัชรศักดิ์ (2553) ที่ได้
ศึกษาวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสังคมศึกษาและความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5 
ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบBackward Design แล้วพบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ 
Backward Design มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาสังคมศึกษาหลังการทดลอง สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 

2. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้ 
การออกแบบย้อนกลับในรายวิชาการออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต พบว่านิสิตมีความพึงพอใจในด้าน
ต่างๆทั้ง 3 ด้าน คือ 1) ความพึงพอใจในการท างานของต้นแบบ 2) ความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอข้อมูลเนื้อหาและ 3) 
ความพึงพอใจในประโยชน์ที่ได้รับ โดยมีระดับความพอใจรวมอยู่ในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.30 โดยหากพิจารณาผล
การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนิสิตแยกในแต่ละด้านจะพบว่า ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในการท างานของต้นแบบอยู่ที่ 4.24 
ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในรูปแบบการน าเสนอข้อมูลเนื้อหาอยู่ที่ 4.34 และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในประโยชน์ที่ได้รับอยู่ที่ 4.37 
ซึ่งจะเห็นได้ว่าค่าความพึงพอใจในด้านประโยชน์ที่ได้รับ และด้านรูปแบบการน าเสนอข้อมูลเนื้อหาอยู่ในระดับที่สูง ซึ่งรายการ
สอบถามความพึงพอใจของแบบสอบถามนี้จะมีเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับรูปแบบโดยรวมของการแสดงข้อมูลในหน้าแ รก ความ
เหมาะสม ชัดเจน ความสวยงาม ความเหมาะสมของการจัดวางต าแหน่งส่วนประกอบต่างๆ การใช้ภาษาหรือสัญลักษณ์ใน
หน้าจอ ความน่าสนใจของหน้าจอภาพ  ช่วยให้มีความสนใจในเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้อง  ช่วยให้มีการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ 
และความสะดวกและง่ายต่อการใช้งาน สอดคล้องกับท่ี  
วิเลียม และ แคทเธอรีน ฮอร์ตัน (William and Katherine Horton, 2003) กล่าวว่า หากเนื้อหาการเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์
ไม่มีสื่อก็จะท าให้เนื้อหาการเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ไม่สามารถสื่อสารไปถึงผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนประกอบที่
ส าคัญส าหรับสร้างสื่อเป็นเครื่องมือส าหรับสร้าง และน าภาพ เสียง ตัวอักษร ภาพเคลื่อนไหว วีดีโอและสื่ออื่นๆ เข้าไปใส่ใน
เนื้อหาของการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งจะช่วยให้การเรียนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สามารถดึงดูดความสนใจผู้เรียน 
ท าให้เกิดความแปลกใหม่ และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารกับผู้เรียน 
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. เนื่องจากผลการวิจัยครั้งนี้พบว่าการเรียนด้วยต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้ 

การออกแบบย้อนกลับส าหรับหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตสามารถพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนได้ และผู้เรียน
มีความคิดเห็นต่อบทเรียนอยู่ในระดับดี ดังนั้นหน่วยงานที่ดูแลด้านการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อพัฒนาการศึกษา ใน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หน่วยงานและคณาจารย์ในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตสามารถน าต้นแบบ
บทเรียนนี้ไปใช้เป็นแนวทาง ประยุกต์ใช้ หรือต่อยอดองค์ความรู้ไปใช้กับรายวิชาในหลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิต 

2. ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งเจ้าของโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทยควรให้การ 
สนับสนุนงบประมาณโครงการสร้างสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในลักษณะนี้ต่อไป และสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนาซอฟแวร์ 
และน าซอฟแวร์ไปประยุกต์ใช้ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการพัฒนาและความคุ้มค่าที่ได้ลงทุนด้านงบประมาณไปก่อนหน้านี้ 
ผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ที่สอนในระดับอุดมศึกษา และผู้ใช้งานซอฟแวร์ของมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย เห็นว่าซอฟแวร์นี้มีข้อดีใน
การใช้งานหลายประการ ทั้งในด้านความยืดหยุ่นของรูปแบบการใช้งานต่างๆ มีความคล่องตัว มีรูปแบบการใช้งานที่ครบถ้วน
ตามความต้องการใช้งานปกติ และที่ส าคัญคือเป็นซอฟแวร์ของไทยซึ่งช่วยลดการขาดดุลทางการค้ากับต่างชาติ เพราะซอฟแวร์
ลิขสิทธิ์ท่ีเป็นระบบบริหารจัดการเรียน และระบบบริหารจัดการรายวิชาที่ให้บริการในเชิงธุรกิจนั้นต้องใช้งบประมาณเพื่อเช่าใช้
งานซอฟแวร์ลิขสิทธิ์ดังกล่าวในจ านวนเงินที่สูงมาก ดังนั้นการที่หน่วยงานของรัฐมีโครงการเพื่อสร้างและพัฒนาทรัพยากร
การศึกษาของชาติขึ้นมาเองถือว่าเป็นสิ่งที่ดีและน่าช่ืนชม แต่วิทยาการด้านเทคโนโลยีสื่ออิเล็กทรอนิกส์นั้นมีการพัฒนาไปอย่าง
รวดเร็วจึงจ าเป็นที่จะต้องมีการสนับสนุนทั้งทางด้านงบประมาณ และทรัพยากรต่างๆ เพื่อให้ซอฟแวร์ของมหาวิทยาลัยไซเบอร์
ไทยมีความทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการใช้งานอยู่เสมอ 

3. การพัฒนาต้นแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์โดยใช้การออกแบบย้อนกลับ ในรายวิชา 
การออกแบบบรรจุภัณฑ์ 1 หลักสูตรศิลปกรรมศาสตรบัณฑิตจัดเป็นการสร้างสื่อการสอนที่ต้องลงทุนและใช้อุปกรณ์ด าเนินการที่
มีราคาสูง อีกทั้งต้องมีการวางแผนและด าเนินการอย่างเป็นระบบ ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาควรสนับสนุนให้มีหน่วยงานที่
รับผิดชอบและท าหน้าที่ในการพัฒนา ซึ่งปัจจุบันการพัฒนาบนพื้นฐานซอฟต์แวร์ของมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (Thailand 
Cyber University) อันเป็นซอฟต์แวร์ที่เป็นสื่อการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ ในโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย ของส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยมุ่งที่จะช่วยขยายโอกาสทางอุดมศึกษาแก่ผู้สนใจ ด้วยการสร้างความร่วมมือกับ
สถาบันอุดมศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน ซึ่งมหาวิทยาลัยนเรศวรก็เป็นหนึ่งในมหาวิทยาลัยที่ได้ร่วมมือกับโครงการดังกล่าว เพื่อ
ร่วมกันจัดการเรียการสอนทางไกลโดยใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นสื่อหลัก ดังนั้นการที่มีผู้น าซอฟต์แวร์ของมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย
มาประยุกต์ใช้และต่อยอดจะเป็นสิ่งที่ช่วยยกระดับและต่อยอดการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผ่านสื่ออิเลก็ทรอนกิสแ์ละการ
เรียนการสอนทางไกล เพื่อให้เกิดการพัฒนาประเทศไปสู่ “สังคมฐานความรู้” เพื่อเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของประเทศในเวที
อาเซียนและเวทีโลก 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยต่อไป 

1. การศึกษาครั้งน้ี ในกระบวนการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ของนิสิตพิจารณาจากการ 
สร้างสรรค์ผลงานการออกแบบบรรจุภัณฑ์ของนิสิต 3 ครั้ง ซึ่งเป็นการประเมินความเข้าใจที่คงทนยั่งยืน ตามแนวคิดการ
ออกแบบย้อนกลับในที่ผลลัพธ์ปลายทางของการเรียนรู้ โดยประเมินจากผลงานสร้างสรรค์การออกแบบบรรจุภัณฑ์ แต่หาก
ผู้สนใจต้องการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตลอดภาคการศึกษา ผู้สนใจสามารถน ากระบวนการจัดท าแฟ้มสะสมงาน เพื่อ
เป็นเครื่องมือในการบันทึกและติดตามพัฒนาการความเข้าใจที่คงทนยั่งยืนของนิสิตจะช่วยให้ง่ายต่อการเก็บรวบรวมหลักฐานการ
เรียนรู้ 

2.  การศึกษาในครั้งนี้เป็นการน าแนวคิดการออกแบบย้อนกลับมาใช้เพื่อพัฒนาต้นแบบการเรียนการ 
สอน ในปีพ.ศ. 2555 ที่ทางส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาได้น ากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF: HEd) ใช้
กับหลักสูตรในระดับอุดมศึกษาของไทย ผู้สนใจสามารถน าวิธีการด าเนินการวิจัย และผลของการวิจัยฉบับนี้มาเป็นแนวทางใน
การประยุกต์ใช้และต่อยอดในการจัดการเรียนการสอนส าหรับรายวิชาต่างๆ ในหลักสูตรที่พัฒนาภายใต้กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา ซึ่งมีลักษณะของพัฒนาหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ปลายทางของการเรียนรู้
เช่นเดียวกับกระบวนการออกแบบย้อนกลับ 
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