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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยนี้มุ่งศึกษาเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์กลุ่มผ้าทอพ้ืนบ้านของจังหวัดมหาสารคาม โดยมีกรณีศึกษาคือกลุ่ม

ทอผ้าบ้านหนองแคน หมู่ 4 ตําบลเหล่า อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม เพ่ือส่งเสริมการขายให้กับผลิตภัณฑ์กลุ่มผ้าทอพ้ืนบ้าน
ของจังหวัดมหาสารคามและเพ่ือออกแบบตราสินค้า (Logo) และบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ให้กับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นบ้านของจังหวัด
มหาสารคาม โดยให้นิสิตช้ันปีที่ 3 จํานวน 15 คน สาขานฤมิตศิลป์ วิชาเอกออกแบบกราฟิก คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ ผังเมืองและ
นฤมิตศิลป์ ได้ทําการออกแบบตราสินค้าจํานวน 15 รูปแบบ และออกแบบบรรจุภัณฑ์จํานวน 15 รูปแบบ โดยสอบถามความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมายจํานวน 200 คนในจังหวัดมหาสารคามและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่รูปแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์
ประกอบกับแบบสอบถามการรับรู้ด้านความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบกราฟิกตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ จํานวน 2 ชุด ได้แก่ 
แบบสอบถามความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบตราสินค้า 15 รูปแบบ และแบบสอบถามความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์ 15 รูปแบบ  สรุปผลการวิจัยการรับรู้ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่ต่อสินค้า (Logo) 
พบว่าตราสินค้าที่เป็นที่ช่ืนชอบคือรูปแบบที่ 1 โดยกลุ่มเป้าหมายช่ืนชอบทุกประเด็นมีค่าเฉล่ีย X=3.78 ซ่ึงสูงที่สุดจาก 15 รูปแบบ 
สําหรับบรรจุภัณฑ์แบบที่ 13 เป็นที่ช่ืนชอบที่สุดมีค่าเฉล่ีย X= 3.71 
 

ABSTRACT 
 
 This research aimed to raise a product brand for cloth weaving commodities in Mahasarakham 
province, using the case study of Baannongkaen, village 4th, Lao sub-district, Kosumpisai district in order to 
promote the sale and marketing strategy, create logos and packaging design for products of the commodities. 
15 logo patterns and packaging design models were designed by 15 students, who are third-year students in the 
major of graphic design, Department of Creative Arts, Faculty of Architecture Urban Design and Creative Arts. 
The target samples were collected from 200 people in the Mahasarakham province. The research tool was a 
questionnaire which was separated into 2 parts: one was for 15 logo designs and the other was for 15 packaging 
design patterns. The results of this research found that the most satisfaction of the samples towards the 
designed logos was the 1st logo with X=3.78, and the 13th style of the packaging design pattern was the most 
desired with X= 3.71. 
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บทนํา 
ที่มาและความสําคัญของปญัหา 

การออกแบบตราสัญลักษณ์และงานเรขศิลป์ เป็นส่วนสําคัญที่ทําให้ผู้บริโภคทราบว่าสินค้าเป็นของใคร การสร้างเอกลักษณ์
ให้กับองค์กร (Corporate Identity) สามารถช่วยให้แบรนด์ (Brand) ของกลุ่มผ้าทอพ้ืนบ้านของจังหวัดมหาสารคามมีความชัดเจน
มากขึ้น โดยมีกลุ่มกรณีศึกษาคือกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน หมู่ 4 ตําบลเหล่า อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม 

งานออกแบบเรขศิลป์ นิเทศศิลป์ (Graphic Design) ถือได้ว่าเป็นปัจจัยพ้ืนฐานหลักในการพัฒนาเอกลักษณ์ให้กับองค์กร 
การออกแบบตราสินค้า (Logo) เปรียบเสมือนกับสัญลักษณ์ภาพที่ใช้แทนช่ือสินค้าหรือช่ือองค์กร (วิรุณ ตั้งเจริญ. 2531) ดังน้ันตรา
สินค้าจึงไม่ได้ทําหน้าที่เพียงบอกข้อมูลเบื้องต้นว่าสินค้านั้นๆ มีลักษณะแบบไหน แต่ตราสินค้ายังทําหน้าที่หลักในการสร้างความ
ผูกพันและความทรงจํากับผู้บริโภคด้วยความโดดเด่นมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่ไม่เหมือนใครของผลิตภัณฑ์ถือเป็นส่ิงเร้าอันดับแรกที่ทํา
ให้ผู้บริโภคจดจําสินค้าได้เป็นอย่างดีและสร้างโอกาสให้กับผลิตภัณฑ์ รวมไปถึงการนําเสนอบรรจุภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์สามารถจดจําได้
ง่าย (ชัยรัตน์ อัศวางกูร.2548) ก็นับว่าเป็นส่ิงสําคัญ เพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางของการสร้างรายได้ให้กับชุมชน เพราะผลิตภัณฑ์ตาม
ท้องตลาดมักคล้ายคลึงกันไปหมด ตลอดจนเป็นการส่งเสริมการขายให้แก่ผลิตภัณฑ์และทําให้บรรจุภัณฑ์สามารถขายตัวของมันเองได้
ในตลาดยุคใหม่ได้เป็นอย่างดี (สุมาลี ทองรุ่งโรจน์. 2555) หากผู้ประกอบการสามารถสร้างอัตลักษณ์ให้แตกต่างและสร้างเอกลักษณ์
เฉพาะตัวให้กับผลิตภัณฑ์ได้ จะช่วยดึงความสนใจมาจากผู้บริโภคได้ทันทีและเพ่ิมโอกาสในการขายอีกด้วย  

ด้วยเหตุน้ีกลุ่มผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสําคัญของการออกแบบเรขศิลป์ นิเทศศิลป์ด้วยการออกแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์
ให้กับกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน หมู่ 4 ตําบลเหล่า อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม เพ่ือเป็นการยกระดับผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
พ้ืนบ้านให้ออกสู่ท้องตลาดที่กว้างขึ้น และเพ่ือเป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์ขององค์กร รวมไปถึงการส่งเสริมการขาย และส่ิงสําคัญย่ิง
เพ่ือเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาพ้ืนบ้านให้ยังคงอยู่ร่วมสมัยกับยุคปัจจุบัน 
 

วัตถุประสงค ์
การวิจัยมีวัตถุประสงค์ 3 ประการคือ เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์กลุ่มผ้าทอพ้ืนบ้านของจังหวัดมหาสารคาม เพ่ือ

ส่งเสริมการขายให้กับผลิตภัณฑ์กลุ่มผ้าทอพื้นบ้านของจังหวัดมหาสารคามและเพ่ือออกแบบตราสินค้า (Logo) และบรรจุภัณฑ์ 
(Packaging) ให้กับผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นบ้านของจังหวัดมหาสารคาม 
 

สมมติฐาน 
การออกแบบกราฟิกสามารถสร้างภาพลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์กลุ่มผ้าทอพื้นบ้านของจังหวัดมหาสารคาม และสามารถ

ส่งเสริมการขายให้กับผลิตภัณฑ์กลุ่มผ้าทอพ้ืนบ้านของจังหวัดมหาสารคาม 
 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องและกรอบการวิจัย 
 การศึกษางานวิจัยน้ีใช้ทฤษฎีของเกสตัลส์ (Gestalt Theory) ในประเด็นของเรื่องทัศนาการการรับรู้ (Visual Perception) 
(Bloom et al. 1956) และในประเด็นการรับรู้องค์ประกอบของการออกแบบ (Principle of Design) 
ประเด็นการรับรูอ้งค์ประกอบของการออกแบบ ศึกษาในขอบเขตของ 

- การรับรู้เรื่องการออกแบบตราสินค้า (Logo) 
- การรับรู้เรื่องการออกแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging) 

จากการศึกษาทฤษฎีการรับรู้ทั้ง 2 ข้างต้นนําไปสู่การเช่ือมโยงกรอบและกระบวนการวิจัยดังนี้ 
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กรอบการวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1 การเช่ือมโยงกรอบของการวิจัย 
กระบวนการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 2 แผนผังกระบวนการวิจัย 

 

ผ้าฝ้าย 
ผ้าไหม 
ผ้ามัดหมี ่
ผ้าขาวมา้ 

     - ตราสินคา้ 15 รูปแบบ 
- บรรจุภัณฑ์ 15 รูปแบบ 

 

ทดสอบการรับรูค้วามพึง
พอใจของกลุ่มเป้าหมายท่ีมี

ต่อตราสินคา้และ 
บรรจุภณัฑ์ผ้าทอพ้ืนบ้าน 

  

ตราสินค้า (Logo) 
บรรจุภัณฑ์ (Packaging) 

 

1. ศึกษาแนวคิดดา้นการ
พัฒนาผลิตภัณฑ ์

การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
(Product Design) 

2. ศึกษาผลิตภัณฑผ์้าทอ
พื้นบ้าน 

(Local’s Woven Fabrics) 
 

3. ออกแบบตราสนิค้า 
(Logo) และ 

บรรจุภัณฑ์ (Packaging) 

4. นํารูปแบบตราสนิค้า 
(Logo)  

บรรจุภัณฑ์ (Packaging) 
และ 

แบบสอบถาม 
 

 

สรุปและเสนอแนะแนวการออกแบบตราสินคา้และบรรจุภัณฑ์ท่ี
สามารถดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย 

 

 

2. ศึกษาผลิตภัณฑผ้์าทอพ้ืนบ้าน 
(Local’s Woven Fabrics) 

 

1. ศึกษาแนวคิดด้านการพัฒนาผลิตภณัฑ ์
การออกแบบผลิตภัณฑ ์

(Product Design) 
 

3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์  
(Development of Product) 

การออกแบบตราสนิค้า  
(Logo) 

ออกแบบเรขศิลป์ นิเทศศิลป์  
(Graphic Design) 

 

ผ้าฝ้าย ผ้าไหม ผ้ามัดหม่ี ผ้าขาวม้า 

 

4. สรุปและเสนอแนะผลการวิจัย 
(Conclusions and suggestions) 

การออกแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging) 

กลุ่มกรณีศึกษา 
 

กลุ่มทอผ้าบ้านหนอง
แคน หมู่ 4 ตําบลเหล่า 

อําเภอโกสุมพิสัย 
จังหวัดมหาสารคาม 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
กลุ่มเป้าหมายผู้บริโภคผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนบ้าน จํานวน 200 คน ในจังหวัดมหาสารคาม โดยผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างโดย

ทําการสุ่มแบบอย่างง่าย (Simple random sampling) (พวงรัตน์  ทวีรัตน์. 2540) โดยสอบถามบุคคลทั่วไปในจังหวดัมหาสารคาม 
 
นิยามศัพท ์
 1. ทฤษฏีเกสตัลส์ (Gestalt Theory) เป็นทฤษฏีที่เน้นการศึกษากระบวนการรับรู้ เน้นความสําคัญที่ความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์ประกอบต่างๆ ทั้งหมดในการรับรู้ 

2. ผ้าทอพ้ืนบ้าน (Local’s Woven Fabrics) คือผืนผ้าที่เกิดจากการถักทอจากภูมิปัญญาของชาวบ้าน โดยริเริ่มจากการ
รวมกลุ่มของคนในหมู่บ้านเพ่ือใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์นอกเหนือจากฤดูการของการทําเกษตรกรรมซ่ึงเป็นอาชีพหลักของชาว
อีสาน 

3. การพัฒนาผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นบ้าน (Development of local textile products) คือการแปรรูปผลิตภัณฑ์ผ้าทอ
พ้ืนบ้านเป็นส่วนในการผลักดันผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จัก เพ่ือเป็นการต่อยอดผลิตภัณฑ์จากผ้าซ่ึงเป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นและเพื่อเป็นการ
เพ่ิมช่องทางการสร้างรายได้สู่ชุมชน รวมถึงการสร้างงานให้กับคนในชุมชนด้วยการออกแบบตราสินค้า (Logo) และการออกแบบ
บรรจุภัณฑ์ (Packaging)  

4. กราฟิก หมายถึงการออกแบบลวดลายและตัวอักษรให้ตราสินค้า (Logo) และบรรจุภัณฑ์ (Packaging)  
5. ความพึงพอใจ หมายถึงกลุ่มเป้าหมายมีความสนใจต่อการออกแบบลวดลายและตัวอักษรให้ตราสินค้า (Logo) และบรรจุ

ภัณฑ์ (Packaging) ให้กับผลิตภัณฑ์ผ้าทอของกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน  
 
ผลทีค่าดว่าจะได้รับ 
 การวิจัยน้ีมุ่งศึกษาเพ่ือยกระดับสินค้าผ้าทอพื้นบ้านของจังหวัดมหาสารคาม โดยการออกแบบพัฒนาผลิตภัณฑ์ ด้วยการ
แปรรูปผลิตภัณฑ์ผ้าทอพ้ืนบ้านเป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ๆที่มีความน่าสนใจและเพื่อเป็นการนําผลิตภัณฑ์ออกสู่ท้องตลาดที่กว้างขึ้น การ
แปรรูปผลิตภัณฑ์เป็นส่วนหน่ึงที่มีความสําคัญในการผลักดันผลิตภัณฑ์ให้เป็นที่รู้จัก เพ่ือเป็นการต่อยอดผลิตภัณฑ์จากผ้าซ่ึงเป็นภูมิ
ปัญญาท้องถ่ินและเพ่ือเป็นการเพ่ิมช่องทางของการสร้างรายได้ให้สู่ชุมชน รวมไปถึงการสร้างงานให้กับคนในชุมชนด้วยการออกแบบ
กราฟิกให้กับผลิตภัณฑ์ การออกแบบตราสินค้ารวมไปถึงการทําบรรจุภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์สามารถจดจําได้ง่าย ก็นับว่าเป็นส่ิงสําคัญ 
ล้วนแล้วแต่เป็นการเพิ่มช่องทางของการสร้างรายได้ให้กับชุมชนได้ทั้งส้ิน 
 
วิธกีารดําเนนิการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ทําการศึกษาตามขั้นตอนการดําเนินงานวจัิยดังน้ี 
ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาประวัติความเป็นมาของการก่อตั้งกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคนหมู่ 4 ตําบลเหล่าอําเภอโกสุมพิสัย  จังหวัด

มหาสารคาม และลงพื้นที่บ้านหนองแคนเพ่ือสัมภาษณ์และหาข้อมูลในการทําการวิจัย 
ข้ันตอนที่ 2 ศึกษาผลิตภัณฑ์ผ้าทอพื้นบ้าน ได้แก่ผ้าฝ้าย ผ้าไหม ผ้ามัดหมี่ ผ้าขาวม้า 
ข้ันตอนที่ 3 ศึกษาปัจจัยการออกแบบกราฟิกเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์กลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน ซ่ึงประกอบด้วยตราสินค้าและ

บรรจุภัณฑ์โดยในขั้นตอนนี้ได้นําเข้าสู่เน้ือหาของรายวิชา การออกแบบบรรจุ-ภัณฑ์ Packaging Design รหัส 1103302 มีนิสิต
จํานวน 15 คน ได้ทําการออกแบบตราสินค้าและบรรจุ-ภัณฑ์หลากหลายรูปแบบเพ่ือสร้างทางเลือกให้กับกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน 
และได้มาซ่ึงกรณีศึกษาประกอบด้วยตราสินค้า 15 รูปแบบและบรรจุภัณฑ์ 15 รูปแบบ  

ข้ันตอนที่ 4 ศึกษาปัจจัยการรับรู้ (Visual Perception) ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มตี่อรูปแบบตราสินค้าซ่ึง
ประกอบด้วยประเด็นต่างๆ ดังน้ี 

สี (Color) สีที่ใช้มีความเหมาะสม  
ตัวอักษร (Font) ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม  
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ตราสินค้า (Logo) ตราสินค้ามีความเหมาะสมกับสินค้าชุมชน ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า และประเด็นตราสินค้า
มีความน่าสนใจ 

ศึกษาปัจจัยการรับรู้ (Visual Perception) ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบ บรรจุภัณฑ์ (Packaging) ซ่ึง
ประกอบด้วยประเด็นต่างๆ ดังน้ี 

สี (Color) สีที่ใช้มีความเหมาะสม  
ตัวอักษร (Font) ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม  
บรรจุภัณฑ์ (Packaging) บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้าประเภทผ้าทอ บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

รูปทรงบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้า ลวดลายบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้า บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ 
ข้ันตอนที่ 5 ประเมินการรับรู้ความพึงพอใจที่มีต่อการออกแบบกราฟิกเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์กลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน ซึ่ง

ประกอบด้วยตราสินค้า (Logo) และบรรจุภัณฑ์ (Packaging) โดยใช้แบบสอบถามประกอบด้วยตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์หลากหลาย
รูปแบบเพื่อสร้างทางเลือกให้กับกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน และได้มาซ่ึงกรณีศึกษาประกอบด้วยตราสินค้า 15 รูปแบบและบรรจุภัณฑ์ 
15 รูปแบบ เพ่ือนําไปสร้างใช้เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย 

โดยการสอบถามกลุ่มเป้าหมายด้วยรูปภาพประกอบกับแบบสอบถาม และนําผลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาการรับรู้จาก
กลุ่มตัวอย่างเพ่ือนําผลสรุปไปใช้ในการออกแบบรูปแบบตราสินค้าและรูปแบบ บรรจุภัณฑ์ให้กับกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน หมู่ 4 
ตําบลเหล่า อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม  

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบไปด้วยรูปแบบตราสินค้า บรรจุภัณฑ์และแบบสอบถามการรับรู้ด้านความพึงพอใจที่มีต่อ

การออกแบบกราฟิกคือตราสินค้าและรูปแบบบรรจุภัณฑ์ จํานวน 2 ชุด ได้แก่  
3.1 แบบสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายที่มตี่อรูปแบบตราสินค้า 15 รูปแบบ 
ลักษณะแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบตราสินค้า ประกอบด้วยข้อคําถามเกี่ยวกับการรับรู้

เรื่องกราฟิกในการออกแบบตราสินค้าประเด็น สีที่ใช้มีความเหมาะสม ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม ตราสินค้ามีความเหมาะสมกับ
สินค้าของชุมชน ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า และตราสินค้ามีความน่าสนใจ (ดังตารางที่ 3) 

 
ตาราง 1 สเกลระดับความพึงพอใจของของกลุ่มเป้าหมายทีม่ีต่อรปูแบบตราสินค้า (Logo) ที่ใช้ประกอบแบบสอบถาม 

 
3.2 แบบสอบถามพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์ 15 รูปแบบ 
ลักษณะแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์ประกอบด้วยข้อคําถามเกี่ยวกับโดยถาม

การรับรู้เร่ืองกราฟิกในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ประเด็นสีที่ใช้มีความเหมาะสม บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้า

ประเด็นคุณสมบัติของตราสินค้า  
 

ภาพที่ 1 - 15 
 

5       
มากที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยที่สุด 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม      
ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม      
ตราสินค้ามคีวามเหมาะสมกับสินค้าของชุมชน      
ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า      
ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ      
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ประเภทผ้าทอ บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า รูปทรงบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้า ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ (ดังตารางที่ 4) 

 
ตาราง 2 สเกลระดับความพึงพอใจของของกลุ่มเป้าหมายทีม่ีต่อรปูแบบบรรจุภัณฑ์ (Packaging) ที่ใช้ประกอบแบบสอบถาม 

 
การเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล   

การเก็บข้อมูล  
ผู้วิจัยได้ทําการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือบุคคลทั่วไปในจังหวัดมหาสารคามจํานวน 200 คน ซ่ึงเป็นผู้หญิงจํานวน 158 

คนและผู้ชายจํานวน 42 คน โดยมีช่วงอายุเฉล่ีย 38 ปี (อายุระหว่าง 18 – 82 ปี) 
ข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยนําแบบสอบถามกับภาพประกอบรูปแบบตราสินค้าไปสอบถามการรับรู้ความพึงพอใจที่มี

ต่อรูปแบบตราสินค้าทั้ง 15 รูปแบบโดยถามการรับรู้เรื่องกราฟิกในการออกแบบตราสินค้าประเด็น สีที่ใช้มีความเหมาะสม ตัวอักษรที่
ใช้มีความเหมาะสม ตราสินค้ามีความเหมาะสมกับสินค้าของชุมชน ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า และตราสินค้ามีความ
น่าสนใจ และนําแบบสอบถามกับภาพประกอบรูปแบบบรรจุภัณฑ์ไปสอบถามการรับรู้ความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบบรรจุภัณฑ์ทั้ง 15 
รูปแบบ โดยถามการรับรู้เรื่องกราฟิกในการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ประเด็นสีที่ใช้มีความเหมาะสม บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัว
สินค้าประเภทผ้าทอ บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า รูปทรงบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้า ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มี
ความเหมาะสมกับตัวสินค้า บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
รวมรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียทางสถิติ (Mean) ด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ เพ่ือ

นําไปสู่ข้ันตอนสรุปการออกแบบตราสินค้าและบรรจุภัณฑ์ที่สามารถสร้างเอกลักษณ์และมีความน่าสนใจให้กับกลุ่มทอผ้าบ้านหนอง
แคน หมู่ 4 ตําบลเหล่า อําเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม (ดังตารางที่ 1 และ 2) 
   
สรุปผลการวิจัย 

การรับรู้ความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่ต่อสินค้า (Logo) พบว่าตราสินค้าที่เป็นที่ช่ืนชอบคือรูปแบบที่ 1 โดย
กลุ่มเป้าหมายช่ืนชอบทุกประเด็นมีค่าเฉล่ีย X=3.78 ซ่ึงสูงที่สุดจาก 15 รูปแบบ สําหรับบรรจุภัณฑ์แบบที่ 13 เป็นที่ช่ืนชอบที่สุดมี
ค่าเฉล่ีย X= 3.71 

 
 
 

ประเด็นคุณสมบัติของบรรจุภัณฑ์ ภาพที่ 1- 15 
 

5 
มากที่สุด 

4 
มาก 

3 
ปานกลาง 

2 
น้อย 

1 
น้อยที่สุด 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม      
ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม      
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตวัสินค้าประเภทผ้าทอ      
บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า      
รูปทรงบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้า      
ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้า      
บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ      
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ตาราง 1 การรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อตราสินค้า (Logo) รวม 15 รูปแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหต ุ

1 2 3 4 5 

  รูปแบบที่ 1 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์
กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

รูปแบบที่ 2 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 

 
รูปแบบที่ 3 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

 
 

       

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 
รูปแบบที่ 4 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

      

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 =3.86, SD=0.76 

 =3.93, SD=0.81 

 =3.82, SD=0.81 

 =3.55, SD=0.86 

 =3.73, SD=0.81 

 =3.14, SD=0.81 

 =3.05, SD=0.94 

 =3.01, SD=0.87 

 =2.94, SD=0.96 

 =3.04, SD=0.94 

 =3.35, SD=0.82 

 =3.31, SD=0.87 

 =3.20, SD=0.83 

 =3.22, SD=0.82 

 =3.32, SD=0.77 

 =3.04, SD=0.78 

 =3.27, SD=0.82 

 =3.22, SD=0.85 

 =3.05, SD=0.88 

 =3.13, SD=0.89 
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ตาราง  1 การรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มตี่อตราสินค้า (Logo) รวม 15 รูปแบบ (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหต ุ

1 2 3 4 5 
  

 รูปแบบที่ 5 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์
กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       
 

รูปแบบที่ 6 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 

รูปแบบที่ 7 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

 
 

       

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 

 
รูปแบบที่ 8 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

      

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 =3.44, SD=0.78 

 =3.44, SD=0.79 

 =3.38, SD=0.81 

 =3.25, SD=0.82 

 =3.27, SD=0.84 

 =3.20, SD=0.85 

 =2.97, SD=0.87 

 =3.10, SD=0.83 

 =3.01, SD=0.84 

 =3.05, SD=0.85 

 =3.12, SD=0.91 

 =3.08, SD=0.88 

 =3.00, SD=0.86 

 =3.01, SD=0.95 

 =2.97, SD=0.92 

 =3.47, SD=0.86 

 =3.53, SD=0.83 

 =3.49, SD=0.87 

 =3.45, SD=0.95 

 =3.60, SD=0.91 
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ตาราง 1 การรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อตราสินค้า (Logo) รวม 15 รูปแบบ (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหต ุ

1 2 3 4 5 
  

 รูปแบบที่ 9 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์
กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       
 

รูปแบบที่ 10 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 

รูปแบบที่ 11 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

 
 

       

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 
 

รูปแบบที่ 12 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

      

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 =3.31, SD=0.89 

 =3.38, SD=0.87 

 =3.29, SD=0.95 

 =3.23, SD=0.92 

 =3.27, SD=0.98 

 =3.44, SD=0.72 

 =3.46, SD=0.72 

 =3.48, SD=0.90 

 =3.33, SD=0.86 

 =3.39, SD=0.82 

 =2.96, SD=0.89 

 =3.04, SD=0.93 

 =2.90, SD=0.91 

 =2.99, SD=0.85 

 =3.14, SD=0.76 

 =3.35, SD=0.81 

 =3.38, SD=0.88 

 =3.34, SD=0.96 

 =3.37, SD=0.96 

 =3.40, SD=0.97 
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ตาราง 1 การรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อตราสินค้า (Logo) รวม 15 รูปแบบ (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จากตารางที่ 1 พบว่าการรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายเก่ียวกับตราสินค้าในทุกๆ ประเด็นคุณสมบัติได้รับความ
ช่ืนชอบคือตราสินค้ารูปแบบที่ 1 เป็นอันดับ 1 ค่าเฉล่ีย X= 3.78 และเมื่อพิจารณารายประเด็นมีรายละเอียดดังน้ี ตัวอักษรตรา
สินค้ามีค่าเฉล่ีย = X  3.93 รองลงมาคือสีกับตราสินค้ามีค่าเฉล่ีย X=3.82 ตราสินค้ามีความน่าสนใจมีค่าเฉล่ีย X=3.73 และตรา
สินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์ของกลุ่มทอผ้ามีค่าเฉล่ีย X= 3.55 ตามลําดับ ตราสินค้าที่อยู่ในระดับ 2 คือรูปแบบที่ 2 มีค่าเฉล่ีย X= 3.60 
และลําดับที่ 3 คือ ตราสินค้ารูปแบบที่ 8 มีค่าเฉล่ีย X=3.51 

 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหต ุ

1 2 3 4 5 
  

 รูปแบบที่ 13 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์
กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       
 

รูปแบบที่ 14 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

        

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 

รูปแบบที่ 15 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความ
เหมาะสม 

 
 

       

ตราสินค้ามคีวามเหมาะสม
กับสินค้าชุมชน 

      

ตราสินค้าส่ือถึง 
เอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า 

      

ตราสินค้ามคีวามน่าสนใจ       

 =3.64, SD=0.76 

 =3.67, SD=0.76 

 =3.64, SD=0.87 

 =3.49, SD=0.91 

 =3.55, SD=0.87 

 =3.29, SD=0.89 

 =3.29, SD=0.84 

 =3.36, SD=0.94 

 =3.32, SD=0.93 

 =3.38, SD=0.93 

 =3.25, SD=0.86 

 =3.04, SD=0.91 

 =2.99, SD=0.93 

 =2.95, SD=0.87 

 =3.11, SD=0.86 
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ตาราง 2 การรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อบรรจุภัณฑ์ (Packaging) รวม 15 รูปแบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 

 
รูปแบบที่ 1 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

 

 
 

รูปแบบที่ 2 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       
ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบที่ 3 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม       
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       
รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัวสินค้า       
ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

  = 3.56, SD=0.81 

  = 3.65, SD=0.71 

 = 3.53, SD=0.86 

  = 3.75, SD=0.76 

  = 3.56, SD=0.80 

  = 3.59, SD=0.85 

  = 3.55, SD=0.84 

  = 3.52, SD=0.86 

  = 3.24, SD=0.91 

  = 3.25, SD=0.86 

  = 3.23, SD=0.85 

  = 3.23, SD=0.90 

  = 3.27, SD=0.90 

  = 3.31, SD=0.89 

  = 3.29, SD=0.80 

  = 3.53, SD=0.82 

  = 3.50, SD=0.85 

 = 3.53, SD=0.83 

 = 3.49, SD=0.83 

 = 3.45, SD=0.88 

 = 3.37, SD=0.95 
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ตาราง 2 การรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตี่อบรรจุภัณฑ์ (Packaging) รวม 15 รูปแบบ (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
 

รูปแบบที่ 4 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

 
 

 

รูปแบบที่ 5 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       
ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

 
 

 
 
 

รูปแบบที่ 6 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม       
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       
รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัวสินค้า       
ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

  = 3.34, SD=0.88 

  = 3.47, SD=0.80 

 = 3.27, SD=0.74 

  = 3.43, SD=0.77 

  = 3.34, SD=0.92 

  = 3.33, SD=0.94 

  = 3.34, SD=0.91 

  = 3.41, SD=0.85 

  = 3.61, SD=0.83 

  = 3.54, SD=0.77 

  = 3.59, SD=0.81 

  = 3.68, SD=0.88 

  = 3.58, SD=0.86 

  = 3.69, SD=0.89 

  = 3.55, SD=0.94 

  = 3.30, SD=0.76 

  = 3.30, SD=0.79 

 = 3.28, SD=0.82 

 = 3.26, SD=0.82 

 = 3.13, SD=0.85 

 = 3.23, SD=0.85 



วารสารวิชาการ ศิลปะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร  ปีที่ 6 ฉบับที่ 2  กรกฎาคม – ธันวาคม  2558 
________________________________________________________________________________________ 

218 
 

ตาราง 2 แสดงการรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตีอ่บรรจุภัณฑ์ (Packaging) รวมทั้ง 15 รูปแบบ (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
 

 
รูปแบบที่ 7 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

 

 
 

รูปแบบที่ 8 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       
ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

 

   
 

รูปแบบที่ 9 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม       
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       
รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัวสินค้า       
ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

  = 3.37, SD=0.80 

  = 3.50, SD=0.76 

 = 3.41, SD=0.84 

  = 3.33, SD=0.80 

  = 3.34, SD=0.86 

  = 3.40, SD=0.82 

  = 3.39, SD=0.83 

  = 3.42, SD=0.78 

  = 3.44, SD=0.84 

  = 3.45, SD=0.69 

  = 3.53, SD=0.76 

  = 3.50, SD=0.77 

  = 3.49, SD=0.78 

  = 3.50, SD=0.79 

  = 3.48, SD=0.80 

  = 3.41, SD=0.80 

  = 3.48, SD=0.82 

 = 3.40, SD=0.83 

 = 3.41, SD=0.79 

 = 3.48, SD=0.78 

 = 3.32, SD=0.86 
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ตาราง 2 แสดงการรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตีอ่บรรจุภัณฑ์ (Packaging) รวมทั้ง 15 รูปแบบ (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
 

 
รูปแบบที่ 10 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        
 

 

รูปแบบที่ 11 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       
ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        
 

   
 

รูปแบบที่ 12 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม       
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       
รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัวสินค้า       
ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

  = 3.42, SD=0.82 

  = 3.46, SD=0.78 

 = 3.40, SD=0.84 

  = 3.47, SD=0.74 

  = 3.37, SD=0.74 

  = 3.44, SD=0.77 

  = 3.41, SD=0.79 

  = 3.43, SD=0.81 

  = 3.27, SD=0.88 

  = 3.36, SD=0.79 

  = 3.22, SD=0.82 

  = 3.30, SD=0.83 

  = 3.27, SD=0.86 

  = 3.20, SD=0.73 

  = 3.33, SD=0.84 

  = 3.43, SD=0.79 

  = 3.45, SD=0.81 

 = 3.42, SD=0.77 

 = 3.34, SD=0.78 

 = 3.49, SD=0.81 

 = 3.40, SD=0.86 
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ตาราง 2 แสดงการรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายทีม่ตีอ่บรรจุภัณฑ์ (Packaging) รวมทั้ง 15 รูปแบบ (ต่อ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพ ประเด็น    ระดับความพึงพอใจ
ของกลุ่มเป้าหมาย 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 
 

 
รูปแบบที่ 13 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        
 

 
 

รูปแบบที่ 14 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       
ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม         
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       

รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัสินคา้       

ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        
 

   
รูปแบบที่ 15 

สีที่ใช้มีความเหมาะสม       

ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม       
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้า
ประเภทผ้าทอ 

      

บรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า       
รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัวสินค้า       
ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้า 

      

บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจ        

  = 3.74, SD=0.85 

  = 3.77, SD=0.79 

 = 3.27, SD=0.88 

  = 3.69, SD=0.81 

  = 3.67, SD=0.86 

  = 3.67, SD=0.89 

  = 3.67, SD=0.89 

  = 3.75, SD=0.88 

  = 3.62, SD=0.84 

  = 3.60, SD=0.80 

  = 3.62, SD=0.87 

  = 3.62, SD=0.92 

  = 3.60, SD=0.85 

  = 3.68, SD=0.90 

  = 3.51, SD=0.90 

  = 3.21, SD=0.84 

  = 3.28, SD=0.80 

 = 3.29, SD=0.37 

 = 3.30, SD=0.84 

 = 3.32, SD=0.83 

 = 3.28, SD=0.79 
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จากตารางที่ 2 พบว่าการรับรู้ด้านความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับบรรจุภัณฑ์ในทุกๆ ประเด็นคุณสมบัติได้รับความ
ช่ืนชอบคือบรรจุภัณฑ์รูปแบบที่ 13 เป็นอันดับ 1 ค่าเฉล่ีย X= 3.71 และเมื่อพิจารณารายประเด็นมีรายละเอียดดังน้ี สีที่ใช้มีความ
เหมาะสมมีค่าเฉล่ีย X= 3.77 บรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจค่าเฉล่ีย X= 3.75 บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับสินค้าประเภทผ้าทอมี
ค่าเฉลี่ย X= 3.74  ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม X= 3.69 รูปทรงมีความเหมาะสมกับตัวสินค้า ลวดลายบนบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับตัวสินค้าและบรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้า X= 3.67 ตามลําดับ บรรจุภัณฑ์ที่อยู่ในระดับ 2 คือรูปแบบที่ 5 มี
ค่าเฉล่ีย X= 3.61 และลําดับที่ 3 คือ บรรจุภัณฑ์รูปแบบที่ 3 มีค่าเฉล่ีย X=3.49 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลที่ปรากฎระดับความช่ืนชอบตราสินค้ารูปแบบที่ 1 สูงที่สุดสามารถอธิบายรายละเอียดประเด็นต่างๆ ตามลําดับดังนี้
ช่ืนชอบประเด็นตัวอักษรเป็นอันดับ 1 เนื่องจากประวัติกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคนมีแหล่งทําเลที่ตั้งเป็นต้นแคนใหญ่อยู่กลางแม่น้ํา 
เพราะฉะน้ันความพึงพอใจเรื่องตัวอักษรกับตราสินค้าจึงเป็นตัวอักษรที่ส่ือถึงความเป็นเอกลักษณ์ของกลุ่มทอผ้าที่มีสัญลักษณ์เป็นต้น
แคนที่โดดเด่น และตัวอักษรต้องง่ายต่อการจดจําได้ของกลุ่มเป้าหมาย ช่ืนชอบประเด็นสีที่ใช้เป็นอันดับที่ 2 เน่ืองจากกลุ่มทอผ้าที่ใช้
เทคนิคการย้อมสีธรรมชาติ เพราะฉะน้ันความพึงพอใจเรื่องสีกับบรรจุภัณฑ์จึงเป็นโทนสีที่เก่ียวข้องกับความเป็นธรรมชาติเช่นสีเขียวที่
ได้จากสีของใบไม้ สีน้ําตาลที่ได้จากลําต้นและสีของดิน ช่ืนชอบประเด็นตราสินค้ามีความเหมาะสมกับสินค้าชุมชนเป็นอันดับที่ 3 ช่ืน
ชอบประเด็นตราสินค้ามีความน่าสนใจเป็นอันดับที่ 4 และช่ืนชอบประเด็นตราสินค้าส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้าเป็นอันดับที่ 5 
เน่ืองจากเป็นรูปแบบตราสินค้าที่ส่ือถึงความเป็นเอกลักษณ์ของกลุ่มทอผ้าที่มีสัญลักษณ์เป็นต้นแคนที่โดดเด่น อยู่กลางแม่นํ้า รวมกับ
มีตัวอักษรที่บอกว่าเป็นผลิตภัณฑ์ของกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคนเพ่ือให้กลุ่มเป้าหมายจดจําได้ง่าย และเกิดความประทับใจใน
ผลิตภัณฑ์ผ้าทอย้อมสีธรรมชาติของกลุ่มทอผ้าแล้ว ตราสินค้ายังมีบทบาทเป็นอย่างมากในการดึงดูดความสนใจของกลุ่มเป้าหมาย 
และผลที่ปรากฎระดับความช่ืนชอบบรรจุภัณฑ์รูปแบบที่ 13 สูงที่สุดสามารถอธิบายรายละเอียดประเด็นต่างๆ ตามลําดับดังน้ีช่ืนชอบ
ประเด็นสีที่ใช้มีความเหมาะสมเป็นอันดับ 1 เน่ืองจากประวัติกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคนเป็นกลุ่มทอผ้าที่ใช้เทคนิคการย้อมสีธรรมชาติ 
เพราะฉะน้ันความพึงพอใจเรื่องสีกับบรรจุภัณฑ์จึงเป็นโทนสีที่เกี่ยวข้องกับความเป็นธรรมชาติเช่นสีเขียวที่ได้จากสีของใบไม้ และสีพ้ืน
ใช้สีนํ้าตาลที่ได้จากลําต้นและสีของดิน ช่ืนชอบประเด็นบรรจุภัณฑ์มีความน่าสนใจเป็นอันดับ 2 ช่ืนชอบประเด็นบรรจุภัณฑ์มีความ
เหมาะสมกับสินค้าประเภทผ้าทอเป็นอันดับ 3 ช่ืนชอบประเด็นตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสมเป็นอันดับ 4 เนื่องจากเป็นตัวอักษรที่มี
หัว อ่านง่ายและแสดงถึงเอกลักษณ์ของชุมชน ช่ืนชอบประเด็นรูปทรงมีความเหมาะสมกับตัวสินค้าและช่ืนชอบประเด็นลวดลายบน
บรรจุภัณฑ์มีความเหมาะสมกับตัวสินค้าเป็นลําดับที่ 5 เน่ืองจากมีลักษณะรูปทรงส่ีเหล่ียมเหมาะแก่การเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ผ้าทอและ
การขนส่ง และใช้ลวดลายเอกลักษณ์ผ้าทอเพื่อส่ือถึงตัวผลิตภัณฑ์ ช่ืนชอบประเด็นบรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้าเป็นลําดับที่ 
6 เนื่องจากบรรจุภัณฑ์ส่ือถึงเอกลักษณ์กลุ่มทอผ้าใช้เป็นโทนสีธรรมชาติ และสามารถปกป้องคุ้มครองผลิตภัณฑ์ที่เป็นภูมิปัญญาผ้าทอ
ของกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผลของงานวิจัยยังเป็นตัวช่วยในการสํารวจความพึงพอใจของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อรูปแบบตราสินค้าและรูปแบบบรรจุภัณฑ์
เพ่ือใช้เป็นแนวทางให้ทางกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคนเลือกใช้รูปแบบตราสินค้าและรูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่ตรงตามความพึงพอใจของ
กลุ่มเป้าหมายเพ่ือเช่ือมโยงระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภค ซ่ึงส่งผลไปถึงกระบวนการส่งเสริมการขายทางการตลาด (Marketing) หรือ
เรียกได้ว่าสามารถใช้เป็นกลยุทธ์ทางการตลาด เพ่ือเพ่ิมยอดขายให้กับกลุ่มทอผ้าบ้านหนองแคน หมู่ 4 ตําบลเหล่า อําเภอโกสุมพิสัย 
จังหวัดมหาสารคาม 
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