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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงพรรณา (descriptive research)มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
และอ านาจในการท านายของพฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ีมีต่อความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงาน
อุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชนเขตภาคใต้ จาก 316 กลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรอิสระ ได้แก่ พฤติกรรมเชิงจริยธรรม
ของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ตัวแปรตามได้แก่ ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงาน
อุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันและสถิติถดถอยอย่างง่าย ผลการวิจัยพบว่า   

1. พฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินใน
โรงพยาบาลชุมชน จังหวัดนราธิวาส มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับปานกลาง (r = .522) และสามารถท านาย
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ ได้ร้อยละ 27 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .001 

2. ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 
โดยรวมอยู่ในระดับดี ( x  = 4.11, SD = 0.49) ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านทักษะการปฏิบัติ ( x  = 4.22, SD = 
0.57) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการแก้ไขปัญหา ( x  = 3.90, SD = 0.66)    

3. พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้โดย
รวมอยู่ในระดับดี ( x  = 4.10 , SD = 0.46) ด้านท่ีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านความซื่อสัตย์ ( x  = 4.33, SD = 0.58) และ
ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการกระท าหรือส่งเสริมให้กระท าในสิ่งท่ีดีและเป็นประโยชน์ ( x  = 3.97 ,   SD = 0.50) 
   จึงควรจัดหลักสูตรและสอดแทรกเน้ือหาการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในการจัดบริการวิชาการ ตลอดจน
การจัดการเรียนการสอนแก่พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชนและนักศึกษาพยาบาล  
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ABSTRACT 

This descriptive research aimed to study the relationship between ethical behaviors and 
the core competencies among 316 registered nurses in Accident and Emergency Department of 
community hospitals, Southern Thailand. Indenpent and dependent variables were ethical 
behaviors and the core competencies, respectively. The instrument for data collection was self-
report questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistic, Pearson’s Product Moment 
correlation and linear regression.  

The results of this study showed that; 
1. The ethical behaviors had a statistically significant positive relationship to the core 

competencies of registered nurses in Accident and Emergency Department (r = .522, p< 0.001). The 
regression analysis yielded a significant equation with an R squared of 0.27. It was indicated that 
27 % of the variance in the core competencies was accounted for by the ethical behaviors. The 
prediction equation is Y = 1.74 + 0.57(X), when Y= the core competencies, and X= the ethical 
behaviors.  

2. The overall mean score of the ethical behaviors of registered nurses in Accident and 
Emergency Department was at a high level ( x = 4.10, SD=0.46). When divided into each part, the 
highest mean score was being honesty ( x = 4.33, SD = 0.58). And the lowest score was providing 
and promoting safety and quality care ( x = 3.97, SD = 0.50). 

3. The overall mean score of the core competencies of registered nurses in Accident and 
Emergency Department was at a high level ( x = 4.11, SD = 0.49). When divided into each part, the 
highest mean score was skill in nursing practices ( x = 4.22, SD = 0.57). And the lowest score was 
competency in problem solving ( x = 3.90, SD = 0.66). 

The findings proved a crucial impact of the ethical behaviors on the core competencies 
suggesting that nursing educators, administrators, and practitioners should be aware of an ethical 
issue in nursing. In addition, ethical development program should be promoted among nursing 
students and registered nurses. 
 
KEYWORDS: Ethical behaviors, Core competencies in Nursing, Accident and Emergency Department 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ปีพุทธศักราช 2540 ให้
มีการปฏิรูประบบราชการ ส่งผลกระทบต่อโครงสร้าง
ระบบสังคมไทย โดยเฉพาะด้านการสาธารณสุขซึ่ง
ก าหนดให้รัฐต้องจัดบริการด้านสุขภาพท่ีมีคุณภาพ 
(มาตรา 82) ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการท่ีได้
มาตรฐานอย่างเสมอภาค (มาตรา 52)  มีการดูแล
สุขภาพแบบองค์รวมครบวงจรอย่างต่อเน่ือง (มาตรา 
72) ภาครัฐจึงต้องมีการปฏิรูประบบบริการสุขภาพ
เพื่อให้สามารถตอบสนองต่อการดูแลสุขภาพได้อย่าง
ครอบคลุมและเป็นไปตามขอบเขตท่ีรัฐธรรมนูญ
ก าหนดไว ้(กระทรวงสาธารณสุข :2552) ส่งผลต่อการ

ปฏิรูประบบสุขภาพแห่งชาติอันเป็นกระบวนการท่ี
น าไปสู่การปรับเปลี่ยนการจัดระบบสุขภาพแห่งชาติ 
ให้เป็นระบบท่ีมุ่งให้ประชาชนมีสุขภาพดีท้ังกาย ใจ 
สังคมและจิตวิญญาณ ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการ
สุขภาพตามความจ าเป็นอย่างมีประสิทธิภาพ เป็น
ธรรม  มี คุณภ าพและ ไ ด้มา ตรฐ าน (ส า นัก งา น
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ , 2550) 
 วิชาชีพการพยาบาลเป็นวิชาชีพท่ีมีลักษณะ
ของการปฏิบัติในรูปของการให้บริการแก่มนุษย์ 
(Human service) ท้ังกลุ่มท่ีมีสุขภาพดีและกลุ่มท่ีมี
ปัญหาทางสุขภาพด้วยจุดมุ่งหมายหลักท่ีต้องการให้
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ประชาชนสามารถด ารงชีวิตอยู่ได้อย่างมีความสุข  
ดังน้ันผู้ประกอบวิชาชีพพยาบาลจึงมีความส าคัญอย่าง
ยิ่งในการเสริมสร้างความรู้ความสามารถและมีเจตคติ
ท่ีดีต่อวิชาชีพการพยาบาล (พวงรัตน์ บุญญา-นุรักษ์, 
2537) สมรรถนะหลักของพยาบาลจึงจ าเป็นต่อการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้การปฏิบัติงานของพยาบาลช่วยให้
บรรลุวิสัยทัศน์  พันธกิจ และภารกิจขององค์กร(ส านัก
การพยาบาล, 2548) เพราะหากพยาบาลวิชาชีพ
บกพร่องหรือ ไม่มี สมรรถนะท่ี เหมาะสมในการ
ให้บริการพยาบาลอย่างเพียงพอ อาจส่งผลถึงความ
ปลอดภัยของผู้ป่วยและคุณภาพการพยาบาลท่ีผู้ป่วย
ได้รับ สมรรถนะเป็นความสามารถในการปฏิบัติตาม
หน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมาย โดยน าความรู้จากศาสตร์ท่ี
เกี่ยวข้องและมีการตัดสินใจอย่างมีเหตุผลในแต่ละ
สถานการณ์ที่เกิดข้ึน สมรรถนะมีการพัฒนาและสั่งสม
มาจากความรู้ ทักษะและบุคลิกภาพ 
 งานอุบัติเหตุและฉุกเฉินเป็นบริการด่านแรก
ท่ีส าคัญของการให้บริการรักษาพยาบาลผู้บาดเจ็บและ
ป่วยฉุกเฉิน ต้องการการบริการท่ีรวดเร็ว และถูกต้อง 
การพยาบาลในงานอุบัติเหตุและฉุกเฉินเป็นการให้การ
พยาบาลผู้รับบริการท่ีอยู่ในภาวะฉุกเฉินและวิกฤต 
พยาบาลท่ีปฏิบัติงานในแผนกฉุกเฉินจึงต้องเป็นผู้ท่ีมี
ความรู้ความสามรถในการประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่าง
แม่นย าพร้อมให้การดูแลผู้รับบริการ ณ จุดเกิดเหตุ
และในหน่วยอุบัติเหตุ (กฤตยา แดงสุวรรณ , 2551) 
 แต่ถึงกระน้ันการปฏิบัติงานของพยาบาลท่ี
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะต้อง
อาศัยคุณค่าของการปฏิบัติงานทางด้านวิทยาศาสตร์
ควบคู่ไปกับคุณค่าทางจริยธรรม ปัจจุบันมีผู้กล่าวถึง
ความส าคัญของ “จริยธรรม” กันมากข้ึน เน่ืองจาก
ปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมได้แสดงให้เห็นอย่าง
เด่นชัดถึงความบกพร่อง และความเสื่อมโทรมทาง
ศีลธรรมหรือจริยธรรมของผู้คนโดยท่ัวไป วิชาชีพ
พยาบาล เป็นอีกวิชาชีพหน่ึงท่ีต้องยึดจริยธรรมเป็น
ส าคัญประกอบด้วย ความเมตตา ความอ่อนโยน ความ
เอ้ืออาทร และการตระหนักในคุณค่าความเป็นมนุษย์
ของผู้ป่วยและการรู้ว่าอะไรควรท า อะไรไม่ควรท าใน

บางสถานการณ์  จริยธรรมพยาบาลจึงเป็นสิ่ ง ท่ี
คาดหวังของผู้รับบริการตามบทบาทหน้าท่ีความ
รับผิดชอบ อง ค์ประกอบหน่ึงของจริยธรรมคือ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมซึ่งเป็นการกระท าท่ีเกี่ยวข้อง
กับการท าดีตามบทบาทหน้าท่ีจรรยาบรรณวิชาชีพ 
ตามสิทธิผู้ป่วย ตามหลักจริยธรรม เป็นต้น (ถนอม 
จันทกุล, 2544) จากการศึกษาความสัมพันธ์และ
อ านาจในการท านายของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ท่ีมี
ต่อความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาล
วิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชน
จังหวัดนราธิวาส ของชมนาศ พัฒน์นิธิกุลและกิตติพร 
เนาว์สุวรรณ (2551) พบว่า พฤติกรรมเชิงจริยธรรม
สามารถท านายความสามารถ  เชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาล
ชุมชน จังหวัดนราธิวาส ได้ร้อยละ 57.7 
 จากสภาพการณ์ดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับ
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชนเขตภาคใต้ 
อันจะก่อให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะหลักของพยาบาล
วิชา ชีพตามพันธะกิ จการพัฒนาบุคลากรด้ าน
สาธารณสุขน าไปสู่การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
และพัฒนาภาวะสุขภาพของบุคคล ครอบครัวและ
ชุมชน ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์และอ านาจในการ
ท า น า ย ขอ งพ ฤ ติ ก ร ร ม เ ชิ ง จ ริ ย ธ ร รม  ท่ี มี ต่ อ
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน  เขตภาคใต้ 

2. เพื่อศึกษาความสามารถเชิงสมรรถนะหลัก
ขอ งพ ยา บา ล วิ ช า ชีพ ง า นอุ บั ติ เ ห ตุ ฉุ ก เ ฉิ น ใ น
โรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 

3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาล
ชุมชน เขตภาคใต้ 
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สมมติฐานการวิจัย 
 พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้  

 
มีความสัมพันธ์และสามารถท านายความสามารถเชิง
สมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพได้ 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงพรรณา 
(descriptive research)  
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร ท่ี ใ ช้ ใ นการ วิ จั ย ครั้ ง น้ี ไ ด้ แ ก่ 
พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติในแผนกอุบัติเหตุฉุกเฉินใน
โรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ จ านวน  124 โรง  
ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้
สูตรค านวณกรณีท่ีประชากรมีจ านวนไม่แน่นอน 
(Infinite population) (Roscode ,1969 อ้างใน
ประกาย จิโรจน์กุล และคณะ ,2548) เท่ากับ 385 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายข้ันตอน (Multi-
stage Random Sampling) โดยเลือกสุ่มโรงพยาบาล
ชุมชน ทุกจังหวัดในเขตภาคใต้ท้ัง 14 จังหวัดด้วย
วิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) ใช้
วิธีจับฉลากแบบไม่แทนท่ี (Selection without 
Replacement) จังหวัดละ 3 โรง ยกเว้นจังหวัด
ระนอง พังงา จังหวัดละ 2 โรง ๆ ละ 10 กลุ่มตัวอย่าง
และจังหวัดภูเก็ต 1 โรง 14 กลุ่มตัวอย่าง แล้วจึงเลือก
กลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามในแต่ละ
โรงพยาบาลโดยใช้วิธีการเลือกตัวอย่างตามสะดวก 
(Convenience Sampling)จากคุณสมบัติท่ีเป็น 

 

 

พยาบาลวิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในแผนกอุบัติเหตุและ
ฉุกเฉินในขณะน้ัน  

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

เครื่ องมือ ท่ี ใ ช้ ในการวิจัยครั้ ง น้ี  ในส่วน
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ใช้แบบสอบถามของกรองได 
อุณหสูต (2550)ส าหรับในส่วนของพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมน้ันผู้ วิจัยพัฒนาจากแบบสอบถามของ     
ชมนาศ พัฒน์นิธิกุลและกิตติพร เนาว์สุวรรณ (2551)  
มีลักษณะเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) 5 
ค าตอบ ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนท่ี 1 ข้อมูล
ท่ัวไป ส่วนท่ี 2 ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินและ ส่วนท่ี 3 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรม  
 
การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

หาความตรง ด้านเ น้ือหาของเครื่ อ งมือ 
(content validity) โดยการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน  แล้วจึงน ามาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์
ก่อนน าไปหาความเท่ียงกับกลุ่มท่ีลักษณะใกล้เคียงกับ
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

พฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
1. การกระท าหรือส่งเสริมให้กระท าในส่ิงท่ีดี 
และเป็นประโยชน์ 
2. การไม่ท าส่ิงท่ีไม่ดีหรือเป็นอันตราย 
3. การเคารพความเป็นอิสระ 
4. ความยุติธรรมหรือความเสมอภาค 
5. ความซื่อสัตย์ 
6. การบอกความจริง 

 
 

ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน  
ในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 

1. ด้านการประสานงาน 
2. ด้านการตัดสินใจ 
3. ด้านภาวะผู้น า 
4. ด้านการแก้ไขปัญหา 
5. ด้านการท างานเป็นทีม 
6. ด้านทักษะการปฏิบัติ 
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ซึ่งได้ค่าความเท่ียงของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 
0.96   
 
วิธีการรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยจัดท าหนังสือขออนุญาตในการเก็บ
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ถึงผู้อ านวยการโรงพยาบาล
ชุมชนเขตภาคใต้ เพื่อขออนุญาตในการเก็บข้อมูล 
ด าเนินการเก็บแบบสอบถาม โดยขอความร่วมมือจาก
หัวหน้าฝ่ายการพยาบาลโรงพยาบาลชุมชน หัวหน้า

แผนกอุบัติเหตุฉุกเฉินเพื่อขอความอนุเคราะห์อ านวย
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล  แล้ วจึ ง
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืน
ท้ังหมด  จ านวน 316 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 82.07  
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันและ
สถิติถดถอยอย่างง่าย 

  
ผลการศึกษา 

1. ข้อมูลส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่ นับถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 73.4 มีอายุเฉลี่ย 
34.06 ปี อายุสูงสุด 50 ปี ต่ าสุด 22 ปี วุฒิการศึกษา
ข้ันสูงสุด จบปริญญาตรี ร้อยละ 98.1 ระยะเวลาท่ี 
 

 
ปฏิบัติงานในแผนกอุบัติเหตุฉุกเฉิน เฉลี่ย 7.38 ปี 
สูงสุด 26 ปี ต่ าสุด 1 ปี 

2. ข้อมูลระดับความสามารถเชิงสมรรถนะ
หลักของพยาบาลวิชาชีพงานอุบั ติเหตุฉุกเฉินใน
โรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 

 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การแปลผล  ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงาน

อุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้โดยรวมและจ านวนรายด้าน 
 

ความสามารถเชิงสมรรถนะหลกั x  SD การแปลผล 

ด้านการประสานงาน 4.17 0.61 ดี 
ด้านการตัดสินใจ 3.99 0.71 ดี 
ด้านภาวะผู้น า 4.05 0.56 ดี 
ด้านการแก้ไขปัญหา 3.90 0.66 ดี 
ด้านการท างานเป็นทีม 4.20 0.54 ดี 
ด้านทักษะการปฏิบัติ 4.22 0.57 ดี 

รวม 4.11 0.49 ด ี
  

จากตารางท่ี 1  พบว่า ความสามารถเชิง
สมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุ
ฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ โดยรวมอยู่
ในระดับดี ( x = 4.11 , SD = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน ทุกด้านอยู่ในระดับดี ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด
คือด้านทักษะการปฏิบัติ( x  = 4.22 , SD = 0.57) 

รองลงมา ด้านการท างานเป็นทีม ( x  =4.20 , SD = 
0.54) และท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือด้านการแก้ไขปัญหา
( x  = 3.90 , SD = 0.66) 
 3. ระดับพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาล
วิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขต
ภาคใต้ 
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ตารางที่ 2  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาลวิชา ชีพงานอุบัติเหตุ
ฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชนเขตภาคใต้ โดยรวมและจ าแนกรายด้าน 

 
พฤตกิรรมเชิงจริยธรรม x  SD การแปลผล 

การกระท าหรือส่งเสริมให้กระท าในสิ่งท่ีดีและเป็นประโยชน์ 3.97 0.50 ดี 
การไม่ท าสิ่งท่ีไม่ดีหรือเป็นอันตราย 4.03 0.52 ดี 
การเคารพความเป็นอิสระ 4.01 0.56 ดี 
ความยุติธรรมหรือความเสมอภาค 4.27 0.58 ดี 
ความซื่อสัตย์ 4.33 0.58 ดี 
การบอกความจริง 4.11 0.52 ดี 

รวม 4.10 0.46 ด ี
 

จ ากตารา ง ท่ี  2 พบว่ า  พฤ ติกรรม เ ชิ ง
จริยธรรมของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินใน
โรงพยาบาลชุมชนเขตภาคใต้ โดยรวมอยู่ในระดับดี 
( x = 4.10, SD = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน   
อยู่ในระดับดีทุกด้านโดยด้านท่ีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้าน
ความซื่อสัตย์ ( x  = 4.33, SD = 0.58) รองลงมาคือ
ด้านความยุติธรรมหรือความเสมอภาค ( x  = 4.27 , 

SD = 0.58) และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ด้านการ
กระท าหรือส่ง เสริมให้กระท าในสิ่ ง ท่ี ดีและเป็น
ประโยชน์ ( x  = 3.97, SD = 0.50) 
 3. ความสัมพันธ์และอ านาจในการท านาย
ของพฤติกรรมเชิงจริยธรรม ท่ีมีต่อความสามารถเชิง
สมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุ
ฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 

 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับความสามารถ เชิงสมรรถนะหลัก

ของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 

 
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลกั 

ของพยาบาลวิชาชีพงานอุบตัิเหตุฉุกเฉิน 
พฤตกิรรมเชิงจริยธรรม .522** 

** = p < .001 
จากตารางที่ 3 พบว่าพฤติกรรมเชิงจริยธรรม

มีความสัมพันธ์ทางบวกในระ ดับปานกลางกั บ
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) เท่ากับ .522 

เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรอิสระ พบว่าไม่เป็นการละเมิดข้อ
สมมติฐานของการใช้เทคนิคการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณเกี่ยวกับปัญหาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กัน
สูง ซึ่งจะมีผลให้ค่าสัมประสิทธิ์ของการพยากรณ์ (R2) 
คลาดเคลื่อนไป (สุชาต  ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2548 ) 

 
ตารางที่  4  ผลการวิเคราะห์สมการถดถอยระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมและความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ

พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 
 

ตัวแปร ค่าคงที ่ B Beta R2 F 
พฤติกรรมเชิงจริยธรรม 1.74 .57 .52 .27 117.73** 

** = p < .001 
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จากตารางท่ี 4 พบว่า ผลการวิเคราะห์สถิติ
ถดถอยอย่ างง่ายสามารถท านายพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมท่ีมีต่อความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาล
ชุมชน เขตภาคใต้ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .001 โดยมี ค่าสัมประสิทธิ์ ในการท านาย
เท่ากับ  .27 แสดงว่า พฤติกรรมเชิงจริยธรรมท านาย
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชน เขตภาคใต้ 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001ได้ร้อยละ 27 
และสามารถเขียนสมการพยากรณ์ ได้ดังน้ี   

สมการในรูปคะแนนดิบ  y =  1.74 + .57 
(พฤติกรรมเชิงจริยธรรม) 

สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน  Z =  .52  

(พฤติกรรมเชิงจริยธรรม) 
จากสมการดังกล่าวอธิบายได้ว่าเมื่อพยาบาล

วิชาชีพในแผนกอุบัติเหตุฉุกเฉินมีการเปลี่ ยนแปลง
พฤติกรรมเชิงจริยธรรม เพิ่มข้ึน 1 หน่วย จะมี
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงาน
อุบัติเหตุฉุกเฉิน เพิ่มข้ึน 0.52 หน่วย และสมการน้ีใช้
ท านายความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาล
วิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .001  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 สมมติฐาน พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาล
ชุมชน เขตภาคใต้ มีความสัมพันธ์และสามารถท านาย
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
ได้   

ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
โดยรวมกับความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาล
ชุมชน จังหวัดนราธิวาสโดยรวมมีความสัมพันธ์
ทางบวก ในระดับปานกลาง มีค่า  r = .522 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001และผลการวิเคราะห์
สถิติถดถอยอย่างง่ายสามารถท านายพฤติกรรมเชิง
จริยธรรม ท่ีมีต่อความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาล
ชุมชน เขตภาคใต้ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ในการท านาย

เท่ากับ .27 แสดงว่า พฤติกรรมเชิงจริยธรรม ท านาย
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด
นราธิวาส ได้ร้อยละ 27 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .001 เป็นไปตามสมมติฐาน สอดคล้องกับ
การศึกษาของ ชมนาศ พัฒน์นิติกุล และ กิตติพร เนาว์
สุวรรณ (2551) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรม 
เชิงจริยธรรมกับความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาล
ชุมชน จังหวัดนราธิวาส ผลการวิจัยพบว่า
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด
นราธิวาส โดยรวมอยู่ในระดับดี ( x  = 3.90 , SD = 
0.43)ในขณะท่ีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาล
วิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน
จังหวัดนราธิวาส โดยรวมอยู่ในระดับดีมาก( x  = 
4.14 , SD = 0.41) โดยพฤติกรรมเชิงจริยธรรมกับ
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัด
นราธิวาส มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูง ค่า r 
= .750 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.001และ
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมสามารถท านายความสามารถ
เชิงสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุ
ฉุกเฉินในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดนราธิวาสได้ ร้อย
ละ 57.7 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .001  

อธิบายได้ว่าบุคคลจะต้องสามารถอธิบาย 
แปลความหมายหรือระบุรายละเอียดของท่าทาง
อากัปกิริยาในสถานการณ์  ซึ่งอาจจะเป็นปัญหาเชิง
จริยธรรมออกมาในลักษณะของการกระท าท่ีเป็นไปได้
และต้องบอกถึงพฤติกรรม/การกระท าแต่ละอย่างว่ามี
ผลกระทบต่อความสุขสบาย/ สวัสดิภาพของกลุ่มคน/
บุคคลอื่นอย่างไร ซึ่งหมายถึงบุคคลจะต้องไวต่อ
สถานการณ์ที่อาจเป็นปัญหาจริยธรรม ส่งผลให้บุคคล
ตัดสินใจท่ีจะกระท า/แสดงพฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ี
ถูกต้องในสถานการณ์น้ัน ๆ ดังน้ันพยาบาลวิชาชีพท่ี
ปฏิบัติงานในแผนกอุบัติเหตุฉุกเฉิน ซึ่งเป็นบริการด่าน
แรกท่ีส าคัญของการให้บริการรักษาพยาบาลผู้บาดเจ็บ
และป่วยฉุกเฉิน ลักษณะการบริการท่ีรวดเร็วและ
ถูกต้อง การพยาบาลในงานอุบัติเหตุและฉุกเฉินเป็น
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การให้การพยาบาลผู้รับบริการท่ีอยู่ในภาวะ
ฉุกเฉินและวิกฤต โดยเฉพาะในภาวะคุกคามชีวิตซึ่ง
ต้องการการประเมินท่ีแม่นย า ถูกต้อง การวิเคราะห์
ตัดสินใจท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆท่ีเกิดข้ึน
(กฤตยา แดงสุวรรณและคณะ, 2550) พยาบาล
วิชาชีพจึงต้องมีความสามารถในการใช้เหตุผลเชิง
จริยธรรมเป็นกรอบในการตัดสินใจกระท าหรือแสดง
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมท่ีถูกต้องในสถานการณ์ท่ีอาจ
เป็นปัญหาจริยธรรมภายใต้การตัดสินใจท่ีจะกระท าสิ่ง
หน่ึงสิ่งใดตามความต้ังใจน้ันแก่ผู้รับบริการโดยให้
ความส าคัญของคุณค่าเชิงจริยธรรมอยู่เหนือคุณค่าอื่น 
ๆ น่ันหมายความว่าการกระท าน้ันต้องเป็นการกระท า
ท่ีถูกต้องตามจริยธรรม(เรสท์ , อ้างในถนอม จันทกุล, 
2544) สอดคล้องกับการศึกษาของกุลวดี อภิชาติบุตร
และสมใจ ศิระกมล (2552) ศึกษาสมรรถนะของ
พยาบาลวิชาชีพในโรงพยาบาลระดับปฐมภูมิ ระดับ
ทุติยภูมิและระดับตติยภูมิในเขตภาคเหนือ พบว่า
สมรรถนะด้านการปฏิบัติการพยาบาลอย่างมีจริยธรรม
ตามมาตรฐานและกฎหมายวิชาชีพการพยาบาลและ
การผดุงครรภ์ อยู่ในระดับสูงเช่นเดียวกับการศึกษา
ของบุบผ า  บุญญามณีและคณะ (2550)  ศึกษา
พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาลตามการรับรู้ของ
ผู้ป่วยยาเสพติด ผลการวิจัย พบว่า คะแนนเฉลี่ยการ
รับรู้พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของพยาบาลตามการรับรู้
ของผู้ป่วยโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ( x = 4.04, 
SD = 0.52) และส่วนใหญ่ร้อยละ 73.9 รับรู้ว่า
พยาบาลมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมโดยรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก  

จะ เห็นไ ด้ ว่ าพฤติกรรมเ ชิงจ ริยธรรมมี
ความส าคัญกับพยาบาลท่ีปฏิบัติงานในแผนกอุบัติเหตุ
ฉุกเฉินเช่นเดียวกับ ฟารีดา อิบราฮิม (2541 อ้างในจิ
ราพร วัฒนศรีสิน, 2547)กล่าวว่า ผู้ซึ่ งจะให้การ
พยาบาลแก่บุคคลหรือสังคม  ต้องเข้าใจคุณลักษณะ
เฉพาะท่ีเด่นชัดซึ่งบอกเอกลักษณ์ของพยาบาลวิชาชีพ
อย่างมาก ประกอบกับวิชาชีพพยาบาลต้องท างาน
ภายใต้จรรยาบรรณวิชาชีพ สิทธิผู้ป่วย กฎหมายการ
ประกอบโรคศิลปะ จึงต้องปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด 
นึกถึงประโยชน์ของผู้รับบริการเป็นส าคัญ พฤติกรรม
เชิงจริยธรมจึ ง เสมือนส่ วนท่ีอยู่ ใ ต้ น้ า น้ีมี ผล ต่อ
พฤติกรรมในการท างานของบุคคลอย่างมากและเป็น
ส่วนท่ีพัฒนาได้ยาก การท่ีบุคคลจะมีพฤติกรรมในการ

ท างานอย่างใดข้ึนอยู่กับคุณลักษณะท่ีบุคคลมีอยู่ 
ในขณะท่ีส่วนท่ีลอยเหนือน้ าคือองค์ความรู้ ทักษะต่าง ๆ 
ท่ีบุคคลมีอยู่ ซึ่งหมายถึงสมรรถนะตามแนวคิดของ David 
Mc Clelland (1973 อ้างใน ส านักงานคณะกรรมการ 
ข้าราชการพลเรือน, 2548) น้ันเอง  

สม ร รถนะทา งกา รพยา บาล ด้ านก า ร
ปฏิบัติการพยาบาลเป็นสมรรถนะท่ีมีความส าคัญมาก
เพราะเป็นบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยตรงของ
พยาบาลและเป็นสิ่งท่ีแสดงให้เห็นถึงเอกสิทธิ์ของ
วิชาชีพ (สมจิต หนุเจริญกุล, 2546) ซึ่งพยาบาล
จะต้องปฏิบัติการพยาบาลด้วยความมีสติ รอบรู้ 
เช่ือมั่น มีวิจารณญาณ รอบคอบ มีการบูรณาการ 
ความรู้และประยุกต์ใช้ทฤษฎีการพยาบาลรวมท้ัง
หลักการและศาสตร์อื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องมาใช้เป็นพื้นฐาน
ในการปฏิบัติการพยาบาล มีทักษะในการปฏิบัติการ
พยาบาลและปฏิบัติการพยาบาลอย่างนุ่มนวลมีศิลปะ
ทางการพยาบาลโดยค านึงถึงความต้องการ ความพึง
พอใจ  สิทธิของผู้รับบริการ ศักด์ิศรีความเป็นมนุษย์
และความเสมอภาคในสิทธิมนุษยชน เน่ืองจากสังคม
ปัจจุบันและอนาคตมีลักษณะสังคมแยกย่อยและเน้น
ความเป็นปัจ เจกบุคคลมากยิ่ ง ข้ึน ประกอบกับ
ประชาชนมีความรู้ความสนใจมากข้ึน การพยาบาลจึง
ต้องค านึงถึงการพยาบาลเป็นรายบุคคล โดยพยาบาล
ต้องพิทักษ์สิทธิผู้ป่วยและผลประโยชน์ของผู้ป่วยตาม
สิทธิผู้ป่วยด้วยโดยพยาบาลต้องปฏิบัติในบทบาท
ผู้แทนผู้ป่วย(nurse advocator)ให้การปกป้องหรือ
ปฏิบัติเพื่อผลประโยชน์สิทธิและความพึงพอใจของ
ผู้ป่วยในการท าหน้าท่ีเป็นผู้แทนผู้ป่วยพยาบาลต้อง
ช่างสังเกต 

นอกจากน้ีสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีทาง
สังคมคือทฤษฎีต้นไม้จริยธรรมของดวงเดือน พันธุม
นาวิน (2539) ท่ีกล่าวว่าสาเหตุทางจิตใจ ได้แก่ 
เหตุผลเชิงจริยธรรม พฤติกรรมเชิงจริยธรรม เป็น
ส่วนประกอบหน่ึงในจิตลักษณะ 5 ด้าน ซึ่งหมายถึง
ส่วนล าต้น ในขณะท่ีความสามารถ สติปัญญา ทักษะ 
ประสบการณ์  น้ันหมายถึงสมรรถนะหลัก  เป็น
ส่วนประกอบของราก  หากส่วนรากท าหน้าท่ีสมบูรณ์ 
เช่ือมโยงกับส่วนล าต้นแล้วย่อมส่งผลต่อความส าเร็จ
ของงาน  ดั ง น้ันพฤ ติกรรม เ ชิ งจ ริ ย ธรรมจึ ง มี
ความสัมพันธ์กับสมรรถนะหลักของพยาบาลวิชาชีพ
งานอุบัติเหตุฉุกเฉิน  
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ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผลการศึกษาพบว่าพฤติกรรมเชิงจริยธรรม 
สามารถท านายความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน ในโรงพยาบาล
ชุมชน เขตภาคใต้ ได้ร้อยละ 27 อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .001 ดังน้ันวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี 
สงขลา ควรจัดบริการวิชาการเชิงรุ กโดยจัดอบรม
หลักสูตรพฤติกรรมเชิงจริยธรรมให้แก่พยาบาลวิชาชีพ
และบุคลากรสาธารณสุข อันส่งผลต่อการพัฒนา
สมรรถนะหลักของบุคคลและองค์กร 
 2. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สงขลา
โดยกลุ่มวิชาการและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต กลุ่มกิจการ
นักศึกษา ร่วมกันออกแบบการจัดการเรียนการสอน 
การจัดกิจกรรมนักศึกษาเพื่อสอดแทรกพฤติกรรมเชิง
จริยธรรมท้ังในการเรียนภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติและ
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษา
เกิดพฤติกรรมเชิงจริยธรรมอย่างเป็นรูปธรรม  
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษารูปแบบพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
และความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาล
วิชาชีพท่ีปฏิบัติงานในแผนกอุบัติเหตุฉุกเฉินและแผนก
อื่น ๆ ภายใต้ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

2. ควรมีการท าวิจัยพฤติกรรมเชิงจริยธรรม
และความสามารถเชิงสมรรถนะหลักของพยาบาล
วิชาชีพงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน โดยวิธีเชิงคุณภาพ 
 
 
บรรณานุกรม 
 
กรองได อุณหสูตและเครือข่ายพยาบาลอุบัติเหตุ

ฉุกเฉินแห่งประเทศไทย. 2550. รวม
งานวิจัยความสามารถเชิงสมรรถนะหลกั
ของพยาบาลหน่วยฉุกเฉิน. 

กระทรวงสาธารณสุข. 2552. การสาธารณสุขไทย 
พ.ศ.2548-2550. กรุงเทพมหานคร:      
โรงพิมพ์องค์การสงเคราะห์ทหารผ่านศึก. 

 
 
 

กฤตยา แดงสุวรรณ. 2551. “สมรรถนะหลักของ
พยาบาลวิชาชีพงานอุบัติเหตุและฉุกเฉินตาม
การรับรู้ของพยาบาลในโรงพยาบาลสังกัด
กระทรวงสาธารณสุข สามจังหวัดชายแดน
ภาคใต้.” วารสารสงขลานครนิทรเ์วชสาร 
26 (3) พค.-มิ.ย. 

กุลวดี อภิชาติบุตรและสมใจ ศิระกมล. 2552. 
รายงานวิจัยเรื่องสมรรถนะพยาบาลวิชาชีพ. 
สืบค้นเมื่อ 28 เม.ย. 2553 จาก 
http://www.nurse.cmu.ac.th/webthai/
ns_new/2548-4/480408.pdf 

จิราพร  วัฒนศรีสิน. 2547. “การพัฒนากิจกรรมการ
เรียนรู้เชิงประสบการณ์ เพิ่มเสริมสร้าง
จริยธรรมของนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสูง.” 
ปริญญานิพนธ์ หลักสูตรปริญญาการศึกษา
ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  

ชมนาศ พัฒน์นิติกุล. 2551. การศกึษาความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรมเชิงจริยธรรมกบั
ความสามารถเชิงสมรรถนะหลกัของ
พยาบาลวิชาชีพงานอบุัตเิหตุฉุกเฉินใน
โรงพยาบาลชุมชน จังหวัดนราธิวาส.
รายงานวิจัย. นราธิวาส: โรงพยาบาลชุมชน. 

ดวงเดือน  พันธุมนาวิน. 2538. ทฤษฎีตน้ไม้จริยธรรม
การวิจัยและการพัฒนาบคุคล.
กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

ถนอม จันทกุล. 2544. “พฤติกรรมจริยธรรมของ
พยาบาลจากประสบการณ์ของผู้ป่วยผู้ใหญ่ท่ี
เข้ารับการรักษาในโรงพยาบาล.” 
วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

บุบผา บุญญามณีและคณะ. 2550. “พฤติกรรมเชิง
จริยธรรมของพยาบาลตามการรับรู้ของ
ผู้ป่วยยาเสพติด.” วิทยานิพนธ์พยาบาล 
ศาสตรมหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยสงขลา- 
นครินทร์. 
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ประกาย จิโรจน์กุล และคณะ. 2548. การวิจัย
ทางการพยาบาล แนวคดิ หลกัการและวิธี
ปฏิบตัิ. กรุงเทพมหานคร: บริษัท สร้างสื่อ 
จ ากัด 

พวงรัตน์  บุญญานุรักษ.์ 2537. หน่วยที่ 13 ความ
ส านึกในความรับผดิชอบตอ่การประกอบ
วิชาชีพพยาบาล. เอกสารการสอนชุดวิชา
ประเดน็และแนวโน้มทางการพยาบาล
หน่วยที่ 8-13. กรุงเทพมหานคร: 
ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 

สมจิต หนุเจริญกุล. 2546. แนวคิดการปฏิบตักิาร
พยาบาลข้ันสูงในระบบสุขภาพตาม
นโยบายหลกัประกนัสุขภาพถ้วนหน้า. 
กรุงเทพมหานคร: สภาการพยาบาล. 

สุชาต  ประเสริฐรัฐสินธุ์. 2548. ระเบียบวิธีการวิจัย
ทางสังคมศาสตร.์ พิมพ์ครั้งท่ี 11. 
กรุงเทพมหานคร: บริษัทเฟื่องฟ้าพริ้นต้ิง
จ ากัด. 

ส านักการพยาบาล กรมการแพทย์ กระทรวง
สาธารณสุข. 2548. การศกึษาคณุลกัษณะ
ผู้น าทางการพยาบาลที่พงึประสงค์. 
รายงานการวิจัย. กระทรวงสาธารณสุข. 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน. 2548. 
เอกสารประกอบการสัมมนาเรอืงสมรรถนะ
ของข้าราชการ  31 มค 48. เอกสารอัด
ส าเนา. 

ส านักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ. 2550. การ
วิจัยนโยบายสาธารณะ กองทนุหลกัประกนั
สุขภาพท้องถิน่. กรุงเทพมหานคร: บริษัทพี 
เอ ลฟวิ่ง จ ากัด. 


