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บทคัดย่อ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เป็นหนึ่งในสถาบันอุดมศึกษาที่แรกเริ่มก่อตั้งมีฐานะเป็น “วิทยาลัยครู” หลังจาก

นั้นได้รับพระราชทานนาม “ราชภัฏ” จากพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ให้เป็นชื่อประจ�ำสถาบัน 

พร้อมทั้งพระราชทาน พระราชลัญจกรเป็นตราประจ�ำมหาวิทยาลัย ถ้าจะกล่าวถึงมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ภาพแรก

ที่ปรากฏขึ้นในอุดมคติของใครหลายคน คือ ตึกสี่เหล่ียมสูงเป็นช้ันๆ และหากเจาะจงประเด็นถึงอัตลักษณ์ของ

มหาวทิยาลยัราชภฏัเลยทีม่คีวามแตกต่างจากมหาวทิยาลยัราชภฏั 38 แห่งอย่างไร อาจมน้ีอยคนจะรู ้จงึเป็นประเดน็

ให้ผู้วิจัยเกิดข้อสงสัยอยากหาค�ำตอบจนน�ำมาซึ่งงานวิจัยศึกษาในครั้งนี้ ซ่ึงงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหา

อตัลกัษณ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย และเพือ่น�ำผลการศกึษาวจิยัไปออกแบบสภาพแวดล้อมภายในอาคารทีเ่ป็นศนูย์รวม

และมีความส�ำคัญต่อนักศึกษาและบุคลากร ใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 

คอื บคุลากรในมหาวทิยาลยัจ�ำนวน 15 คน นกัศกึษาภาคปกติ ศูนย์เลยจ�ำนวน 367 คน โดยค�ำนวณขนาดกลุ่มตวัอย่าง

จากตารางส�ำเร็จรูปของ R.V.Krejcie และ D.W.Morgane จากนักศึกษา 5 คณะ และบุคคลภายนอกทั่วไป(ศิษย์เก่า

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย) จ�ำนวน 10 คน 

ผลจากการศึกษา พบว่าลักษณะเฉพาะของมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยค�ำว่า “คนของพระราชา ข้าของ

แผ่นดนิ” มคีวามเป็นอตัลกัษณ์ทางด้านประวตัคิวามเป็นมาขององค์กร ความเป็นท้องถิน่ไทเลย มคีวามเป็นอตัลักษณ์

ด้านสภาพแวดล้อมทางสงัคม ต้นจนัทร์ผา มคีวามเป็นอตัลกัษณ์ด้านด้านสญัลกัษณ์ และพธีิอญัเชญิตราพระราชลญัจกร

และถวายสัตย์ปฏิญาณตน มีความเป็นอัตลักษณ์ด้านพิธีกรรมและวัฒนธรรม

ABSTRACT
Loei Rajabhat University (LRU) former called Loei Teachers’ College, is a public university 

under the jurisdiction of the Office of the Commission on Higher Education, Ministry. It was estab-

lished on September 29, 1973. In 1995, His Majesty King Bhumibhol Adulyadej graciously bestowed 
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the name Rajabhat Institute to all Teachers’ Colleges nationwide. First image appears in ideals of 

many people is building high-level and square shape. Maybe less people know the identity of the 

LRU with a difference of 38 Rajabhat University. These studies aimed at search for identity in LRU 

and apply the results to the environment design. The researcher used Krejcie and Morgan Table in 

selecting 367 participants of 8,983 populations, administrative officers of LRU 15 and alumni of the 

University’s 10 employees.

Results showed that identity of University. The criteria of history; people of the King’s 

servants of the land, the criteria of social environment; local is Tai Loei, the criteria of symbol; 

Dracaena loureiri, and the criteria of culture; Summoning ceremony of Royal seal. 

ค�ำส�ำคัญ: อัตลักษณ์ อัตลักษณ์องค์กร การออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน 

Keywords: Identity, Corporate Identity, Design for Internal Environment 

บทน�ำ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเป็นกลุ่มมหาวิทยาลัยที่พัฒนามาจากโรงเรียนฝึกหัดครูที่ตั้งอยู่ในส่วนกลางและส่วน

ภมูภิาคของประเทศ ต่อมาได้เปลีย่นชือ่เป็น วทิยาลยัคร ูหลงัจากนัน้ ได้รบัพระราชทานนาม “ราชภฏั” จากพระบาท

สมเดจ็พระเจ้าอยูห่วัภมูพิลอดุลยเดช ให้เป็นชือ่ประจ�ำสถาบนั พร้อมทัง้ พระราชทาน พระราชลญัจกรเป็นตราประจ�ำ

มหาวทิยาลยั โดยในปัจจุบนัมหาวทิยาลยัราชภฏัมอียูท่ัง้ส้ิน 38 แห่ง ทัว่ประเทศ ซึง่รวมถงึมหาวทิยาลัยราชภัฏเลยด้วย

มหาวทิยาลยัราชภฏัเลยเป็นสถาบันอดุมศกึษา ก่อตัง้ขึน้เมือ่ปี พ.ศ. 2516 เดมิมฐีานะเป็น “วทิยาลยัครเูลย” 

เป็นสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ได้รับการสถาปนาเมื่อวันที่ 29 กันยายน 

พ.ศ. 2516 โดยใช้เงินงบประมาณโครงการเงินยืมจากธนาคารโลก ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ

ขึ้น และได้เปลี่ยนชื่อจาก วิทยาลัยครูเป็นสถาบันราชภัฏเลยในปี พ.ศ. 2538 เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีวัตถุประสงค์

ให้การศึกษาวิชาการและวิชาชีพช้ันสูง ท�ำการวิจัย ให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ปรับปรุง ถ่ายทอดและพัฒนา

เทคโนโลยี ทะนุบ�ำรุงศิลปวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทยฐานะครู

ปัจจุบนัมหาวทิยาลยัราชภฏัเลยได้วางแนวนโยบายในการพฒันาองค์กรเพือ่น�ำไปสูค่วามส�ำเรจ็ลลุ่วงตามจดุ

มุ่งหมายที่ได้ตั้งไว้ รวมไปถึงปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์องค์กรให้มีความทันสมัยมากยิ่งขึ้น แต่เนื่องจากมหาวิทยาลัย

ราชภัฏนั้นมีทั้งหมด 38 แห่ง ครอบคลุมทั่วทุกภาคภายในประเทศ โดยควบคุมบริหารจากองค์การบริหารส่วนกลาง

เพียงแห่งเดียว ถึงแม้ว่าต่อมาจะแยกมหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งออกเป็นเอกเทศ มีการจัดตั้งองค์การบริหารงาน

ตนเอง (เปลี่ยนตามระบบการบริหารงานจากสถาบันราชภัฏเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ) ภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย

ราชภฏัเลยกย็งัไม่แตกต่างจากมหาวทิยาลยัราชภฏัอืน่อย่างชดัเจนเท่าใดนกั โดยเฉพาะด้านการออกแบบสถาปัตยกรรม

ภายใน ซึ่งหน่วยงานราชการส่วนมากมักจะมีรูปแบบสถาปัตยกรรมที่คล้ายคลึงกัน และไม่ค่อยให้ความส�ำคัญในเรื่อง

สถาปัตยกรรมภายในทีแ่สดงความเป็นอตัลกัษณ์ขององค์กร ซ่ึงส่งผลกระทบในด้านต่างๆ เช่น ประสิทธภิาพการท�ำงาน

ของเจ้าหน้าที่ ความเป็นปึกแผ่นมั่นคงขององค์กร รวมถึงความน่าเชื่อถือต่อประชาชน 

“อัตลักษณ์ขององค์กรจึงเป็นส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งในการช่วยพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏเลยอีกทางหนึ่ง” 

จากวิสัยทัศน์มหาวิทยาลัย ว่า “มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน�ำแห่งการเรียนรู้ เพื่อพัฒนา
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ท้องถิ่นสู่สากล” ซึ่งการพัฒนาท้องถ่ินสู่สากลน้ัน กล่าวคือ เป็นการแสดงออกซึ่งอัตลักษณ์บนพื้นฐานความเป็นจริง

ของท้องถิ่นหรือพ้ืนท่ี เคารพและเห็นถึงคุณค่าต่อสิ่งนั้น จึงเป็นประเด็นให้ผู้วิจัยได้ท�ำการศึกษาอัตลักษณ์ของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เพื่อการพัฒนาองค์กรส่งเสริมสร้างภาพลักษณ์ใหม่ให้เกิดความน่าเชื่อถือ 

ดงันัน้ควรมกีารศกึษาเพือ่ให้ทราบถงึลกัษณะอนัเป็นอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเลย และน�ำอตัลกัษณ์

นัน้มาเสนอ เพือ่เป็นแนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมกายภาพทีส่ะท้อนอตัลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเลย

ต่อไปในอนาคต โดยนิยามศัพท์เฉพาะของการออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน (Interior Environment Design) 

ในงานวิจัยนี้หมายถึง การออกแบบลักษณะบรรยากาศภายในอาคารโดยนักออกแบบเป็นผู้สร้างขึ้น อันประกอบด้วย 

การจัดวางพื้นที่ สี เครื่องเรือน และผิวสัมผัส

ขอบเขตของการศึกษา
ผูว้จิยัท�ำการศกึษาค้นคว้าจากเอกสารจากวรรณกรรม งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง รวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม

และสัมภาษณ์ผู้มีความเช่ียวชาญที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่ประวัติการก่อตั้ง วัตถุประสงค์ เป้าหมายพันธกิจของหน่วยงาน 

แผนนโยบายในอนาคตของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดยจะท�ำการส�ำรวจรายละเอียดลักษณะสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพปัจจุบัน และรูปแบบสถาปัตยกรรม เพื่อค้นหาอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลยที่แสดงถึงตัวตนมีความ

โดดเด่นเป็นอัตลักษณ์จดจ�ำ พื้นที่ศึกษาวิจัยในครั้งนี้คือ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ถนนเลย-เชียงคาน อ�ำเภอเมืองเลย 

จังหวัดเลย 

ทั้งนี้เพื่อเป็นการส่งเสริมและเผยแพร่อัตลักษณ์ให้สมาชิกภายในองค์กรรับรู้และเข้าใจตรงกัน ผู้วิจัยจะใช้

อาคารที่มีความส�ำคัญและเป็นจุดศูนย์รวมมาเป็นตัวก�ำหนดขอบเขตพื้นที่เพื่อที่ใช้เป็นแนวทางการออกแบบ

สภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดยจะวิเคราะห์จากข้อมูลดังที่กล่าวไว้ข้างต้น

 

ภาพที่ 1 แสดงภาพแผนที่ภูมิศาสตร์แสดงอาณาเขตมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
ที่มา: สืบค้นจาก https://www.google.co.th/maps เพิ่มเติมโดยผู้วิจัยอ้างอิงตามแผนที่มหาวิทยาลัยที่ปรากฏในคู่มือนักศึกษา, 2556

วัตถุประสงค์
1. 	 เพื่อศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

2. 	 เพื่อเสนอแนวทางการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์

ขององค์กร
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แนวคิดเกี่ยวกับอัตลักษณ์องค์กร
 “Corporate Identity (CI)” หรอืทีแ่ปลเป็นภาษาไทยว่า “อตัลกัษณ์องค์กร” นัน้เป็นรปูธรรม เราสามารถ

สมัผสัได้จากสิง่ของในชวีติประจ�ำวนั เช่น นามบตัร หวัจดหมาย ถงุใส่ของ หรอือืน่ๆ ทีม่โีลโก้หรอืสญัลกัษณ์ขององค์กร

นัน้ๆ ร่วมอยูด้่วย ซึง่ล้วนแล้วแต่เป็นการใช้งานระบบอตัลกัษณ์ขององค์กรนัน้แทบทัง้หมด มนษุย์เราโดยเฉพาะสงัคม

เมอืง มกัจะได้สมัผสัถงึ “อตัลกัษณ์องค์กร” อนัหลากหลายอย่างอยูท่กุวันจนเกดิการยอมและเชือ่ถอืองค์กรหรอืบคุคล

นัน้ไปโดยไม่รูต้วั การท่ีองค์กรจะได้มาด้วยภาพลกัษณ์ท่ีด ีมคีวามเป็นอตัลักษณ์ทีแ่ตกต่างจากองค์กรอืน่แล้ว นอกจาก

จะมีระบบงานบริหารท่ีดีและบุคลากรท่ีมีคุณภาพแล้ว สภาพแวดล้อมขององค์กรก็เป็นอีกหน่ึงปัจจัยที่จะช่วยเสริม

สร้างภาพลักษณ์ให้แก่องค์กรได้ (สุมิตรา, 2547: 5-13)

องค์กรเปรยีบได้กบัมนษุย์ ซ่ึงต่างมบุีคลกิลกัษณะทีแ่ตกต่างกนั มคีณุสมบตัเิฉพาะตวัและมปีระวตัคิวามเป็น

มาอันน่าภาคภูมิใจที่แตกต่างกัน เช่นเดียวกับองค์กรที่ล้วนมีความแตกต่างกันทั้งส้ิน ดังน้ันการที่บุคคลทั่วไปจะได้มี

โอกาสรับรู้และเข้าใจถึงองค์กรนั้น จึงต้องอาศัยการแสดงออกอย่างเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน และแสดงถึงภาพลักษณ์ 

(Image) ขององค์กรนัน้ได้เป็นอย่างด ีซึง่อาจอธบิายเพือ่ให้เข้าใจง่ายขึน้ได้ว่า ภาพลกัษณ์องค์กร (Corporate Identity 

Image) คือ “ภาพ” ที่บุคคลทั่วไปหรือที่อยู่นอกองค์กรเข้าใจว่าองค์กรนั้นเป็นอย่างไร ซึ่งแตกต่างจาก “อัตลักษณ์

องค์กร” (Corporate Identity) ท่ีหมายถงึ การสะท้อนภาพทีอ่งค์กรนัน้เป็นจากมมุมองของคนในองค์กรนัน้ๆ น�ำเสนอ

ต่อสังคมเพื่อให้เกิดความเข้าใจและการยอมรับ ซึ่งอัตลักษณ์องค์กรจะต้องมีความชัดเจน ไม่ใช่เป็นเพียงค�ำขวัญ 

(Slogan) แต่จะต้องเป็นสิ่งที่จับต้องได้ มองเห็นจริงและเป็นที่ยอมรับในสังคม อันเป็นพื้นฐานการก�ำหนดรูปแบบ

องค์กร อาคารส�ำนักงาน ห้องจัดแสดง 

อย่างไรกต็ามการแสดงความเป็นอตัลกัษณ์องค์กรอาจส่ือออกมาได้หลายรปูแบบ เช่น สี ชือ่ สัญลักษณ์ หรอื

ลักษณะอันเป็นความเฉพาะตัวขององค์กรน้ันๆ ซ่ึงจะเป็นปัจจัยที่สร้างกรอบให้กับองค์กร รวมทั้งสร้างความภักดีให้

เกิดแก่องค์กรอีกด้วย (Nzpoles, 1988: 19-20 อ้างในสุมิตรา, 2547: 25)

กล่าวโดยสรุปได้ว่า อัตลักษณ์องค์กร คือ การสะท้อนภาพลักษณ์ขององค์กรออกมาเป็นรูปธรรม มองเห็น

ด้วยตาอย่างชัดเจนและสามารถสัมผัสจับต้องได ้

จากการศึกษาแนวคดิของอตัลกัษณ์องค์กร ท�ำให้ผูวิ้จยัทราบว่าตวัตนขององค์กรหรอือตัลกัษณ์องค์กรไม่ใช่

เพยีงต้องตอบตวัเองให้ได้ว่า ตวัเราเป็นใคร “who am I ?” (จฑุาพรรธ์, 2550: 3) เพราะค�ำตอบคงไม่ได้มาจากพืน้ฐาน

ความเข้าใจที่เรามีต่อตัวเราในเรื่องของชื่อหรือรูปแบบการบริการเพียงเท่านั้น แต่ค�ำตอบยังรวมถึงประเด็นต่างๆ ที่มี

ต่อวฒันธรรมองค์กรซึง่มบีทบาทส�ำคญัในการหล่อหลอมตวัตนขององค์กร ไม่ว่าจะเป็นอทิธพิลทางวฒันธรรม ความเช่ือ 

ค่านิยม และสภาพแวดล้อมก็มีผลด้วยเช่นกัน ดังนั้น วัฒนธรรมจึงเป็นปัจจัยส�ำคัญในการสร้างอัตลักษณ์องค์กร

ดงันัน้ค�ำว่า “อตัลกัษณ์องค์กร” ในความเหน็ของผูว้จิยัคอื ภาพลกัษณ์ตวัตนขององค์กรทีส่มาชกิภายในรบั

รู้จนเกิดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ ซึ่งก่อรูปมาจากประวัติศาสตร์ขององค์กร ความเชื่อ ปรัชญา บุคลากร บุคลิกภาพ

ของผู้น�ำ คุณค่าทางวัฒนธรรม

อย่างไรก็ตาม อัตลักษณ์องค์กรก็ยังมีลักษณะส�ำคัญแสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจเจก (เฉพาะตัว) กับ

สงัคม เสมอืนเป็นกระจกเงาทีส่ะท้อนซ่ึงกนัและกนั จงึอาจสรปุได้ว่าอตัลกัษณ์องค์กรนัน่ม ี2 มติ ินัน่คอื “มติอิตัลักษณ์

เดี่ยว” และ “มิติอัตลักษณ์ร่วม” ที่เกี่ยวพันเชื่อมโยงกันในสังคมตลอดเวลา
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แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กร
วัฒนธรรมองค์กร หรือ Corporate Culture เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้ในทุกองค์กร อาจเกิดจากการตั้งใจสร้างขึ้น

เองโดยผู้บริหารเพื่อความค่านิยม ปรัชญา ความเชื่ออันดีงามแก่องค์กร หรือเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติที่สั่งสมมาจาก

รุ่นสู่รุ่น ทั้งตัวบุคคล กลุ่มคนที่มีอิทธิพลบางกลุ่ม ประเพณีความเชื่อที่ปฏิบัติต่อๆ กันมา ทั้งนี้วัฒนธรรมที่เกิดเองตาม

ธรรมชาติมีทั้งวัฒนธรรมดีและวัฒนธรรมที่ไม่ดี ซึ่งวัฒนธรรมที่ไม่ดีนั้น มักเติบโตได้เร็วและมีอิทธิพลต่อคนในองค์กร

มากกว่าวัฒนธรรมดี (ณรงค์วิทย์, 2553: 23) ซึ่งถ้าวัฒนธรรมที่ไม่ดีคงอยู่มาเนิ่นนานอาจกลายเป็นอุปสรรคขัดขวาง

การพัฒนาองค์กรอย่างมาก เพราะยากที่จะถอนรากหรือเปลี่ยนแปลงได้

จากทฤษฏอีงค์กรท�ำให้เหน็ค่านยิม และบรรทดัฐานทีค่นในองค์กรยดึถอืร่วมกนัไม่ว่าองค์กรจะมรีปูแบบเป็น

อย่างไร หรอืมสีภาพแวดล้อมทางสงัคมแบบใดกต็าม สัง่สมจนเตบิโตเป็นวัฒนธรรมองค์กรทีแ่ขง็แกร่งและมคีวามเป็น

อัตลักษณ์เฉพาะตัวตนขององค์กรนั้นๆ เปรียบเสมือนปัจจัยส�ำคัญและเป็นศูนย์รวมแนวทางการท�ำงาน แนวคิดและ

ทัศนคติของสมาชิกให้ไปสู่ทิศทางเดียวกัน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการท�ำงาน เสริมภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นที่น่า

จดจ�ำและตอกย�้ำหัวใจขององค์กร 

ดังนั้น “วัฒนธรรมจึงมีคุณค่าต่อองค์กรหน่ึงๆ เป็นอย่างมาก เพราะตัวก�ำหนดพฤติกรรมและบรรทัดฐาน

สมาชิกในองค์กรให้คล้ายคลึงกัน” (มาฆะ, 2554: 46.)

โดยความหมายของวัฒนธรรมองค์กรนั่น กล่าวตามการวิเคราะห์ของผู้วิจัยได้ว่า

“วัฒนธรรมองค์กร คือ ค่านิยมความเชื่อ ความเข้าใจและบรรทัดฐานร่วมกันของคนในองค์กร ซึ่งมีลักษณะ

เด่นทีช่่วยยดึเหนีย่วระหว่างกนั สบืทอดต่อกนัให้แก่สมาชกิผ่านทางสญัลกัษณ์ต่างๆ ก่อให้เกดิเป็นความหมายทีค่นใน

องค์กรสามารถเข้าใจได้ตรงกัน” 

แต่อย่างไรก็ตามวัฒนธรรมองค์กรที่เกิดขึ้นนั้นมีทั้งวัฒนธรรมที่ดีและวัฒนธรรมที่ไม่ดี โดยส่วนมากแล้ว

วัฒนธรรมที่ไม่ดีมักมีอิทธิพลต่อคนในองค์กรมากกว่า การรักษา หรือปรับปรุงวัฒนธรรมองค์กรบางอย่าง ให้ความ

เหมาะสมตามยุคสมัยย่อมเป็นสิ่งส�ำคัญที่จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อองค์กรได้ นอกจากวัฒนธรรมที่ดีและวัฒนธรรมที่

ไม่ดทีีเ่กดิในองค์กรแล้ว ยงัสามารถแบ่งลกัษณะวฒันธรรมองค์กรได้ 2 ประเภท คือ วฒันธรรมทีเ่ข้มแขง็ และ วัฒนธรรม

ที่อ่อนแอ 

ซึ่งไม่ว่าวัฒนธรรมองค์กรจะเข้มแข็งหรืออ่อนแอ ล้วนแต่ขึ้นอยู ่กับระดับของการเห็นพ้องต้องกัน 

(Consensus หรือ Agreement) การยึดเหนี่ยวกัน (Cohesiveness) และการผูกพัน (Commitment) ของสมาชิก

ต่อวัฒนธรรมองค์กรนั้นๆ ด้วย (สุพานี, 2552: 411) และวัฒนธรรมองค์กรนั่นไม่ใช่สิ่งที่ผิดหรือถูก แต่เป็นสิ่งที่ด�ำรง

อยู่และฝังรากลึกในองค์กรมาอย่างยาวนาน ช่วยให้สมาชิกองค์กรเกิดความผูกพันอย่างเหนียวแน่น ลดความก�ำกวม

ในการปฏบิตัตินและปฏบิตังิานของสมาชิก และสร้างความแตกต่างระหว่างองค์กรใดองค์กรหนึง่ให้มอีตัลักษณ์ทีช่ดัเจน

แนวคิดเกี่ยวกับการออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน
การออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน แม้จะถูกสร้างขึ้นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ แต่ไม่ใช่

มนุษย์ทุกคนที่จะเข้าใจหรือต้องการสิ่งน้ัน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมทางสังคมการด�ำรงชีวิต วัฒนธรรมที่

มีความแตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น สภาพภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์หรือศาสนาและความเชื่อ ฯลฯ สิ่งเหล่านี้ล้วน

มีอิทธิพลต่อรูปแบบการออกแบบสภาพแวดล้อมแทบทั้งสิ้น 
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การศกึษาให้เข้าใจถงึรากเหง้าของสิง่ต่างๆ รวมถึงธรรมชาตขิองส่ิงทีพ่บทัง้ส่ิงมชีีวติและไม่มชีวีติอย่างถ่องแท้ 

เป็นพืน้ฐานหลกัส�ำคญัในการออกแบบหรอืพฒันาสิง่ใหม่ๆ ให้เกดิข้ึนได้ แต่ทัง้นีท้ัง้นัน้สิง่ทีค่วรค�ำนงึคอืการไม่ท�ำลาย

อารยะธรรมเก่าหรือวัฒนธรรมเดิม การออกแบบจึงจะสามารถตอบสนองต่อความต้องการของสังคมนั้นได้ ดังนั้น 

การออกแบบสภาพแวดล้อมจึงได้ถูกก�ำหนดให้เป็นสถาปัตยกรรมที่ประกอบด้วยวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ 

มนุษย์ศาสตร์และศิลปศาสตร์ นอกเหนือจากน้ียังรวมถึงศาสตร์ด้านนิเวศวิทยาเพื่อการอนุรักษ์ทรัพยากรด้วย ทั้งนี้ 

Dober (1975) (อ้างในจันทนี, 2545: 2) มองอีกแนวทางหนึ่งว่า การออกแบบสภาพแวดล้อมในเป็นลักษณะขององค์

รวม และให้ความหมายของการออกแบบสภาพแวดล้อมไว้ว่า 

“เป็นศิลปะท่ียิ่งใหญ่กว่าสถาปัตยกรรม มีความซับซ้อนมากกว่าการวางผัง และมีความรู้สึกตอบสนอง

มากกว่าวศิวกรรม” ซ่ึงเป็นการออกแบบทีเ่ชือ่มโยงความสามารถมนษุย์กบัประโยชน์ใช้สอย ด้วยการสร้างองค์ประกอบ

ทางการมองเหน็ เพือ่สร้างคุณค่า ความประทบัใจ รวมถึงความสวยงามให้กับพืน้ที ่โดยเน้นทีพ่ืน้ฐานทางสังคมนัน้เป็น

หลักในการออกแบบ

ดังนั้นความหมายของการออกแบบสภาพแวดล้อมในความคิดเห็นของผู้วิจัย คือ 

“การออกแบบสิง่และสถานทีต่่างๆ เพือ่สนองความต้องการมนษุย์ โดยเชือ่มโยงกบัสภาพแวดล้อมทางกายภาพ 

จิตภาพของมนุษย์ และกายภาพของวัตถุ น�ำมาก่อสร้างเป็นสภาพแวดล้อมภายใต้สังคมและวัฒนธรรมนั้นๆ” โดยน�ำเอา

องค์ประกอบทางกายภาพมาพจิารณาร่วมด้วยเพือ่ให้เกดิความงาม สอดคล้อมกลมกลนืเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม ซึง่ได้แก่

- 	การจดัวางพืน้ที ่(Space Planning) เป็นการก�ำหนดพ้ืนทีใ่นออกแบบโดยอ้างองิข้อมลูจากวถิชีวีติประจ�ำ

วันของผู้ใช้งาน รูปแบบกิจกรรม รวมถึงสภาพสังคมขนบธรรมเนียม และวัฒนธรรมของแต่ละที่

- 	สี (Color) องค์ประกอบท่ีส�ำคัญอย่างหนึ่งในงานออกแบบ หากใช้ได้เหมาะสมจะช่วยให้การออกแบบ

สมบูรณ์ขึ้น ซึ่งแต่ละสีก่อให้เกิดความรู้สึกทั้งด้านอารมณ์และจิตใจได้หลากหลาย ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับว่าสถานที่และสีที่ใช้ 

โดยทุกสีจะมีความหมายเฉพาะตัว และอาจเปลี่ยนแปลงตามพื้นถิ่นหรือวัฒนธรรม

- 	เครื่องเรือน (Furniture) เป็นผลิตผลท่ีเกิดจากการออกแบบทางด้านศิลปะประดับตกแต่ง อาจมีความ

หมายในทางเชิงสัญลักษณ์หรือทางด้านศาสนา นอกจากจะถูกสร้างขึ้นเพื่อประโยชน์ใช้สอยแล้ว เครื่องเรือนยังจัดว่า

เป็นส่วนเชื่อมปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับสถาปัตยกรรม (สุรกานต์, 2550: 80)

- 	ผวิสมัผสั (Texture) ในงานออกแบบมกีารใช้พืน้ผิวทัง้จากธรรมชาติ และจากการสังเคราะห์ ซึง่มีลกัษณะ

สัมผัสที่แตกต่างกัน พื้นผิวเรียบและขรุขระก็ให้ความรู้สึกต่างกัน เช่น พื้นผิวเรียบให้ความรู้สึกลื่น คล่องตัว ส่วนพื้น

ผิวขรุขระ หยาบให้ความรู้สึกแข็งแรง มั่นคง การเลือกใช้พื้นผิวในงานออกแบบ นอกจากจะพิจารณาถึงความเหมาะ

สมกับหน้าที่ ยังต้องท�ำให้เกิดคุณค่าทางความงาม กลมกลืนกับภูมิประเทศ และสภาพแวดล้อมด้วย

ดังนั้น การออกแบบสภาพแวดล้อมภายในในงานวิจัยนี้ ก็คือการออกแบบเพื่อจัดและตกแต่งภายในอาคาร

สถานที่ ตั้งแต่การจัดวางพื้นที่ การวางผังและรูปแบบเครื่องเรือน การเลือกวัสดุตกแต่ง และการก�ำหนดสี โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อสะท้อนอัตลักษณ์ขององค์กรและความสวยงามภายในอาคาร

วิธีการด�ำเนินงาน
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ใช้ในการศึกษา แบ่งเป็นได้ 3 กลุ่ม ได้แก่ 1. กลุ่มบุคลากร จ�ำนวน 15 คน จากต�ำแหน่งงานใน

มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย ได้แก่ ข้าราชการ พนกังานในสถาบนัอดุมศึกษา ลูกจ้างประจ�ำ พนกังานราชการ 2. นกัศึกษา
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ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เป็นนักศึกษาภาคปกติ ศูนย์เลย จ�ำนวน 367 คน โดยค�ำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก

ตารางส�ำเร็จรูปของ R.V.Krejcie และ D.W.Morgane จากนักศึกษา 5 คณะ ได้แก่ คณะครุศาสตร์ 91 คน 

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 89 คน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 84 คน คณะวิทยาการจัดการ 85 คน 

และคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 18 คน 3.กลุ่มบุคคลภายนอกทั่วไป (ศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย) จ�ำนวน 

10 คน แบ่งเป็น ศิษย์เก่าช่วงที่ 1 การก่อตั้ง พ.ศ. 2519-2537 จ�ำนวน 3 คน ศิษย์เก่าช่วงที่ 2 ยกฐานะ พ.ศ. 2538-

2546 จ�ำนวน 3 คน และศิษย์เก่าช่วงที่ 3 ได้รับพระราชทานชื่อใหม่ พ.ศ. 2547-ปัจจุบัน จ�ำนวน 4 คน

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอนดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเพื่อหาข้อมูลเชิงคุณภาพ มีเครื่องมือ 2 แบบ ดังต่อไปนี้

- 	แบบที่ 1 เอกสารที่เกี่ยวข้อง รวบรวมข้อมูลจากแนวคิดต่างๆ ดังที่ได้อ้างอิงไว้ในบทที่ 2 ซ่ึงได้มาจาก

หนังสือ งานวิจัย บทความ เอกสารตีพิมพ์เผยแพร่ แผนที่ และบทความผ่านสื่ออินเตอร์เน็ต

- 	แบบที่ 2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดยท�ำการสัมภาษณ์นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลยัราชภัฏเลย เช่น ประวัติความเป็นมา วัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม อัตลักษณ์

ทางสญัลกัษณ์ สภาพแวดล้อมจากอดตีจนถงึปัจจบุนัของมหาวทิยาลัยราชภัฏเลย เพือ่รวบรวมข้อมลูด้านทศันคตแิละ

ความคิดเห็น

ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาเพื่อหาข้อมูลเชิงปริมาณ 

จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านในบทท่ี 2 ผู้วิจัยได้น�ำแนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์กรมาประยุกต์เพื่อ

ใช้เป็นหลักเกณฑ์การคัดเลือกอัตลักษณ์ ดังต่อนี้

1. 	 เกณฑ์ด้านประวัติความเป็นมาขององค์กร 

2. 	 เกณฑ์ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม 

3. 	 เกณฑ์ด้านสัญลักษณ์ 

4. 	 เกณฑ์ด้านประเพณีและวัฒนธรรม 

โดยหลกัเกณฑ์ข้างต้นจะน�ำมาใช้พจิารณาร่วมกบัการก�ำหนดขอบเขตค�ำถาม ให้มสีอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์

และประโยชน์ของการวจิยั เพือ่สร้างแบบสอบถามฉบบัร่างและน�ำแบบสอบถามทีไ่ด้ผ่านการตรวจสอบและแก้ไขจาก

อาจารย์ทีป่รกึษาแล้ว น�ำไปทดลองใช้กบั (Try-out) กบักลุม่ตวัอย่างนกัศกึษามหาวทิยาลยัราชภฏัเลย จ�ำนวน 20 ชดุ 

จากการค�ำนวณหาค่าความเช่ือมั่นและค่าอ�ำนาจจ�ำแนกของแบบสอบถามฉบับร่างภายหลังการน�ำไป

ทดลองใช้ โดยแบบสอบถามที่มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ค�ำนวณหาค่าความเชื่อมั่น

ของแบบสอบถาม (Reliability) ด้วยวธิวีเิคราะห์ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟ่า ปรากฏผลได้ค่า 0.83 ในส่วนของแบบสอบถาม

ที่มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) จะค�ำนวณหาค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (Discrimination) ด้วยวิธี

วิเคราะห์ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) ปรากฏผลได้ค่าอยู่ระหว่าง 0.410-0.821

ผูว้จิยัจงึจะท�ำการปรบัปรงุแก้ไขแบบสอบถาม ให้มคีวามชดัเจนและเหมาะสมตามผลการวเิคราะห์ค่าความ

เชื่อมั่นและค่าอ�ำนาจจ�ำแนกก่อนน�ำไปใช้จริง ซึ่งผู้วิจัยได้ก�ำหนดลักษณะเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม

แบบปลายปิดและแบบปลายเปิด แบ่งออกเป็น 3 ตอนดังนี้

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในมุมมองของบุคลากรภายใน

มหาวทิยาลยัและนกัศึกษา โดยใช้หลกัเกณฑ์คดัเลอืกอตัลักษณ์ดงัทีก่ล่าวไว้ข้างต้นเป็นตวัก�ำหนดค่าอตัลักษณ์ ลักษณะ



การศึกษาอัตลักษณ์ขององค์กรเพื่อการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
นาถยา  พลซา และ ญาณินทร์ รักวงศ์วาน
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วารสารสิ่งแวดล้อมสรรค์สร้างวินิจฉัย คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน ประจ�ำปี 2561

เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ซึง่มหีลกัในการก�ำหนดค่าน�ำ้หนกัของการประเมนิเป็น 5 ระดบั ตามวธิขีอง
ลิเคิร์ท (Likert) ดังนี้ (ธานินทร์, 2557: 77)

	 ระดับความเป็นอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย	 ค่าน�้ำหนักคะแนนตัวเลือกตอบ
	 มากที่สุด 					     ก�ำหนดให้มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน 
	 มาก						     ก�ำหนดให้มีค่าเท่ากับ 4 คะแนน 
	 ปานกลาง					     ก�ำหนดให้มีค่าเท่ากับ 3 คะแนน 
	 น้อย						     ก�ำหนดให้มีค่าเท่ากับ 2 คะแนน 
	 น้อยที่สุด					     ก�ำหนดให้มีค่าเท่ากับ 1 คะแนน 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะอื่นๆ ลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

(Open-Ended)
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบ

รายการ
การเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามแก่บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 15 ชุด โดยใช้วิธีการสุ่ม

ตวัอย่างแบบบงัเอญิ (Accidental Sampling) และนกัศึกษา 367 ชดุ โดยใช้วธิกีารสุม่ตวัอย่างแบบแบ่งชัน้ (Stratified 
sampling) ได้รับกลับคืน จ�ำนวน 382 ชุด คิดเป็น 100% โดยด�ำเนินการจัดเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ในช่วงระหว่าง 
วันที่ 25 เมษายน 2560 ถึงวันที่ 28 เมษายน 2560 

การวิเคราะห์ข้อมูล
แบ่งตามวิธีการเก็บข้อมูล 3 ตอน ดังนี้
ส่วนที่ 1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
จากบทสัมภาษณ์นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้านทัศนคติและความคิดเห็นเกี่ยวกับอัตลักษณ์มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเลย และจากการสังเกตการณ์สภาพแวดล้อม บริบททางสังคม จะใช้วิธีการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลและ
น�ำเสนอในรูปแบบการเขียนพรรณนาเชิงเหตุผล

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเชิงปริมาณ
จากแบบสอบถาม ในมมุมองของนกัศกึษา บคุลากรภายในมหาวทิยาลยั และบคุคลภายนอกทัว่ไปทีเ่กีย่วกบั

อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จะใช้วิธีทางสถิติในการวิเคราะห์ ข้อมูล (Content Analysis) เช่น ค่าเฉลี่ย 
(Mean : ) ค่าความถี่ (Frequency) แล้วสรุปออกมาเป็นค่าร้อยละ 

ส่วนที่ 3 สังเคราะห์ผล
น�ำข้อมูลท่ีได้ท้ังหมดมาสังเคราะห์และเขียนพรรณนาเชิงเหตุและผล เพื่อหาแนวทางที่เหมาะสมในการ

ออกแบบสภาพแวดล้อมภายในมหาวทิยาลยัราชภฏัเลยทีส่ะท้อนอตัลกัษณ์ โดยใช้ก�ำหนดเกณฑ์การแปลความหมาย 
เพื่อจัดระดับคะแนนเฉลี่ยความเป็นอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ก�ำหนดเป็นช่วงคะแนนดังต่อไปนี้

	 คะแนนเฉลี่ย 5.00-4.50 	 แปลว่า มีความเป็นอัตลักษณ์มากที่สุด
	 คะแนนเฉลี่ย 4.49-3.50		 แปลว่า มีความเป็นอัตลักษณ์มาก 
	 คะแนนเฉลี่ย 3.49-2.50		 แปลว่า มีความเป็นอัตลักษณ์ปานกลาง 
	 คะแนนเฉลี่ย 2.49-1.50 	 แปลว่า มีความเป็นอัตลักษณ์น้อย 
	 คะแนนเฉลี่ย 1.49-1.00 	 แปลว่า มีความเป็นอัตลักษณ์น้อยที่สุด 
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กล่าวโดยสรุปคือ ผู้วิจัยจะคิดคะแนนรวมแต่ละชนิดของอัตลักษณ์ สมมติว่าชนิดของอัตลักษณ์ใดมีระดับ
คะแนนอยูใ่นเกณฑ์ความเป็นอตัลกัษณ์มหาวทิยาลยัราชภฏัเลยมากทีส่ดุ จะถอืว่าชนดิของอตัลกัษณ์นัน้เป็นอตัลกัษณ์
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

ผลการศึกษา
สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ 
- 	จากการสัมภาษณ์นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่านให้ความเห็นตรงกันในประเด็นความภาคภูมิใจใน

มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย ว่าเป็นมหาวทิยาลยัเพือ่ท้องถ่ิน พฒันาชมุชนทัง้ด้าน การท่องเทีย่ว การเกษตร อาหาร การค้า
- 	จดุแขง็ของมหาวทิยาลยัราชภฏัเลย นกัวชิาการผูท้รงคณุวฒุใิห้ความเหน็ไปในทศิทางเดยีวกนัคอื การช่วย

เหลือชุมชน และงานวิจัยที่มุ่งเน้นการพัฒนาท้องถิ่น
- 	สภาพสังคมระหว่างอาจารย์-นักศึกษา นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ใน 3 ให้ความเห็นตรงกันคือ เป็นแบบ

เฉพาะกลุม่บคุคล ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัอายขุองอาจารย์ ซึง่อายมุผีลต่อความใกล้ชดิ ทัง้นีน้กัวชิาการผูท้รงคณุวฒุยิงัให้ความ
เห็นเพิ่มเติมอีกว่า ในอดีตครูกับนักศึกษามีความใกล้ชิดเนื่องจากนักศึกษามีจ�ำนวนน้อย แต่ในปัจจุบันนักศึกษาเพิ่ม
ขึ้นท�ำให้สภาพสังคมระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาห่างกัน

- 	ความหมายของสีฟ้า-ชมพู ซึ่งเป็นสีประจ�ำมหาวิทยาลัย นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ 2 ใน 3 ให้ความเห็นว่า 
สีฟ้า มาจากสีของตราประจ�ำจังหวัดเลย หมายถึงความสามัคคี ส่วนสีชมพู เป็นสีแห่งความรัก ความประนีประนอม 
อาจมทีีม่าจากพระธาตสุสีองรกั ซ่ึงเป็นสญัลกัษณ์แห่งมติรตระภาพ แต่มนีกัวชิาการผูท้รงคณุวฒุแิย้งว่า ทีม่าของสชีมพู
ไม่ใช่พระธาตุสีสองรัก เพราะตามความเชื่อตัวแทนสีพระธาตุสีสองรักคือสีขาว จะไม่ใช่สีแดงแม้จะผสมสีขาวให้เป็น
สีชมพูแล้วก็ตาม 

- 	ความหมายของต้นจันทร์ผา ซ่ึงเป็นต้นไม้ประจ�ำมหาวิทยาลัย นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นตรง
กันว่า เป็นสัญลักษณ์แห่งความอดทน แข็งแกร่ง นั่นเพราะต้นจันทน์ผาเป็นต้นไม้หายาก ขึ้นตามหน้าผาสูงโขดหินปูน 
เติบโตช้า เปรียบเสมือนการเรียนของนักศึกษาที่ค่อยๆ เติบโต พัฒนาอย่างมั่นคงแข็งแรง 

- 	นิยามความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในความเห็นของนักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ท่าน คือ 
“มหาวิทยาลัยเพื่อท้องถิ่น”

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
จากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้เครื่องมือแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาภาคปกติ ศูนย์เลย 

จ�ำนวน 367 คน และบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จ�ำนวน 15 คน รวม 382 คน
ระดับความเป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ตามทัศนคตินักศึกษาและบุคลากร แบ่งจาก

หลักเกณฑ์การคัดเลือกอัตลักษณ์ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 
- 	เกณฑ์ด้านประวัติความเป็นมาขององค์กร คือ รูปแบบขององค์กรจะเป็นตัวก�ำหนดการจัดวางพ้ืนที่ 

(Space Planning) 
- 	เกณฑ์ด้านสภาพแวดล้อมทางสงัคม คอื สภาพทางสงัคมของกลุม่บคุคลจะก�ำหนดรปูแบบของเครือ่งเรอืน 

เพื่อให้เหมาะสมกับลักษณะผู้ใช้งาน และพื้นที่ที่ใช้งาน
- 	เกณฑ์ด้านสัญลักษณ์ คือ รูปแบบสัญลักษณ์จะสื่อโดยการสีเป็นตัวก�ำหนด 
- 	เกณฑ์ด้านพิธีกรรมและวัฒนธรรม คือ จะสื่อผ่านทางผิวสัมผัส (Texture)

โดยจะแสดงเป็นตารางรวมผลการวิเคราะห์ดังนี้
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอัตลักษณ์ของนักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย S.D.
ค�ำว่า “คนของพระราชา ข้าของแผ่นดิน” 4.27 0.81
ค�ำว่า “มหาวิทยาลัยชั้นน�ำแห่งการเรียนรู้ พัฒนาท้องถิ่นสู่สากล” 3.70 0.84
ค�ำว่า “ทุ่งขุมทอง” 4.15 0.81
อาคารศูนย์วัฒนธรรมจังหวัดเลย 3.60 0.82
อาคารวิชญาการ 3.66 0.82
ความเป็นท้องถิ่นไทเลย 4.16 0.88
ตราพระลัญจกร 3.93 0.80
ดอกจันทร์ผา 4.23 0.83
สีฟ้า-ชมพู 4.22 0.82
ศาลเจ้าปู่ 3.85 1.02
พิธีอัญเชิญตราพระราชลัญจกรและถวายสัตย์ปฏิญาณตน 4.46 0.74
กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมความเป็นท้องถิ่น 3.80 0.79
ไทราชภัฏเลยบันเทิงศิลป์ 3.64 0.99

จากตารางท่ี 1 พบว่าระดับความเป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ตามทัศนคตินักศึกษาและ

บุคลากร เกณฑ์ด้านประวัติความเป็นมาขององค์กร โดยค�ำว่า “คนของพระราชา ข้าของแผ่นดิน” อยู่ในระดับความ

เป็นอตัลกัษณ์มาก มีค่าเฉลีย่เท่ากบั 4.27 เกณฑ์ด้านสภาพแวดล้อมทางสงัคม คอื ความเป็นท้องถิน่ไทเลย อยูใ่นระดบั

ความเป็นอตัลกัษณ์มาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากับ 4.16 เกณฑ์ด้านสญัลกัษณ์ คอื ดอกจันทร์ผา อยูใ่นระดับความเป็นอตัลกัษณ์

มาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 4.23 และเกณฑ์ด้านพธิกีรรมและวฒันธรรม คอื พธิอีญัเชญิตราพระราชลญัจกรและถวายสตัย์

ปฏิญาณตน อยู่ในระดับความเป็นอัตลักษณ์มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 

ส�ำหรบัผลการพจิารณาเป็นรายข้อมค่ีาคะแนนเฉลีย่อยูร่ะหว่าง 3.39-4.46 เรยีงล�ำดบัคะแนนเฉล่ียจากมาก

ไปน้อยตามเกณฑ์ในการวิเคราะห์และแปลผลข้อมูลได้ดังนี้

ระดบัความเป็นอตัลักษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภัฏเลย ตามทศันคตนิกัศกึษาและบุคลากร อยูใ่นระดบัความ

เป็นอัตลักษณ์มากที่สุด ผลของการวิจัยไม่พบรายการใดที่อยู่ในเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยในระดับนี้

ระดับความเป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ตามทัศนคตินักศึกษาและบุคลากร แบ่งจาก

หลักเกณฑ์การคัดเลือกอัตลักษณ์ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่

เกณฑ์ด้านประวัติความเป็นมาขององค์กร อยู่ในระดับความเป็นอัตลักษณ์มาก โดยมีค่าเฉล่ียอยู่ระหว่าง 

3.70-4.27 ซึ่งสามารถเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมาไปน้อย ดังนี้ 

ล�ำดับที่ 1 ค�ำว่า “คนของพระราชา ข้าของแผ่นดิน” (  = 4.27) 

ล�ำดับที่ 2 ค�ำว่า “ทุ่งขุมทอง” ( = 4.15) 

ล�ำดับที่ 3 ค�ำว่า “มหาวิทยาลัยชั้นน�ำแห่งการเรียนรู้ พัฒนาท้องถิ่นสู่สากล” ( = 3.70) 

เกณฑ์ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม อยูใ่นระดบัความเป็นอตัลักษณ์มาก โดยมค่ีาเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.39-4.16 

ซึ่งสามารถเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมาไปน้อย ดังนี้ 

ล�ำดับที่ 1 ความเป็นท้องถิ่นไทเลย ( = 4.16)

ล�ำดับที่ 2 อาคารวิชญาการ (  = 3.66)

ล�ำดับที่ 3 อาคารศูนย์วัฒนธรรมจังหวัดเลย (  = 3.39)
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เกณฑ์ด้านสัญลักษณ์ อยู่ในระดับความเป็นอัตลักษณ์มาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.48-4.23 ซึ่งสามารถ
เรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมาไปน้อย ดังนี้ 

ล�ำดับที่ 1 ดอกจันทร์ผา (  = 4.23)
ล�ำดับที่ 2 สีฟ้า-ชมพู (  = 4.22)
ล�ำดับที่ 3 ตราพระลัญจกร (  = 3.93)
ล�ำดับที่ 4 ศาลเจ้าปู่ (  = 3.48)
เกณฑ์ด้านพธิกีรรมและวฒันธรรม อยูใ่นระดับความเป็นอตัลักษณ์มาก โดยมค่ีาเฉล่ียอยูร่ะหว่าง 3.64-4.46 

ซึ่งสามารถเรียงล�ำดับค่าเฉลี่ยจากมาไปน้อย ดังนี้ 
ล�ำดับที่ 1 พิธีอัญเชิญตราพระราชลัญจกรและถวายสัตย์ปฏิญาณตน (  = 4.46)
ล�ำดับที่ 2 กิจกรรมส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมความเป็นท้องถิ่น ( = 3.80)
ล�ำดับที่ 3 ไทราชภัฏเลยบันเทิงศิลป์ (  = 3.64)
ระดบัความเป็นอตัลักษณ์ของมหาวทิยาลยัราชภัฏเลย ตามทศันคตนิกัศกึษาและบุคลากร อยูใ่นระดบัความ

เห็นเป็นอัตลักษณ์น้อยและน้อยที่สุด ผลของการวิจัยไม่พบรายการใดที่อยู่ในเกณฑ์คะแนนเฉลี่ยในระดับนี้
ผลการวเิคราะห์เนือ้หา (Contents Analysis) จากแบบสอบถามปลายเปิด (Open Ended) เกีย่วกับข้อคดิ

เห็นด้านอัตลักษณ์และข้อเสนอแนะอื่นๆ ของนักศึกษาและบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

ตารางที ่2 	แสดงจ�ำนวนและค่าร้อยละของจ�ำนวนผู้ตอบแบบสอบถามปลายเปิด

ผู้ตอบ/ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด จ�ำนวน ร้อยละ
ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 335 87.70
ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด 47 12.30

รวม 382 100.00

จากตารางที่ 2 พบว่า ในจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 382 คน มีผู้ตอบแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อคิด
เห็นด้านอัตลักษณ์และข้อเสนอแนะอื่นๆ มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 87.70 ส่วนที่เหลือเป็นผู้ไม่ตอบแบบสอบถาม
ปลายเปิด คิดเป็นร้อยละ 12.30

ซึ่งความคิดเห็นของผู ้ตอบแบบสอบถาม เก่ียวกับข้อคิดเห็นด้านอัตลักษณ์และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
มีรายละเอียดแสดงเป็นค่าความถี่และร้อยละ จ�ำแนกเป็นข้อๆ ดังตารางดังนี้

ตารางที ่3 	แสดงจ�ำนวนและค่าร้อยละความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับสิ่งที่แสดงความเป็น

มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

สิ่งที่แสดงความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ค่าความถี่ ร้อยละ
ภาษาเลย 202 60.31
ดอกจันทร์ผา 51 15.22
บรรยากาศ (ทะเลหมอก) 23 6.86
เครื่องแบบนักศึกษาและตราสัญลักษณ์ 16 4.78
อาคารศูนย์วัฒนธรรม 12 3.58
อื่นๆ 27 8.06
ไม่มี 4 1.19

รวม 335 100.00



การศึกษาอัตลักษณ์ขององค์กรเพื่อการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
นาถยา  พลซา และ ญาณินทร์ รักวงศ์วาน

144
วารสารสิ่งแวดล้อมสรรค์สร้างวินิจฉัย คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน ประจ�ำปี 2561

จากตารางที ่3 พบว่าความคดิเหน็ของผูต้อบแบบสอบถามเกีย่วกบัส่ิงทีแ่สดงความเป็นมหาวทิยาลัยราชภัฏ

เลย มากทีส่ดุ ได้แก่ ภาษาเลย คดิเป็นร้อยละ 60.31 รองลงมา ได้แก่ ดอกจันทร์ผา คิดเป็นร้อยละ 15.22 และน้อยท่ีสุด 

ได้แก่ ไม่มีสิ่งที่แสดงความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย คิดเป็นร้อยละ 1.19

ตารางที ่4 	แสดงจ�ำนวนและค่าร้อยละความคดิเหน็ของผูต้อบแบบสอบถามปลายเปิดเกีย่วกบัอาคารในมหาวทิยาลยั

ราชภัฏเลยที่มีความส�ำคัญและทรงคุณค่า 

อาคารในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยที่มีความส�ำคัญและทรงคุณค่า ค่าความถี่ ร้อยละ
อาคารวิชญาการ 137 40.9

อาคาร 18 (ตึกเรียนรวม 8 ชั้น) 45 13.43
ตึก 2 คณะครุศาสตร์ 43 12.83
ไม่มี 36 10.75

หอประชุมขุมทองวิไล 20 5.97
ตึก 3 คณะวิทยาศาสตร์ 18 5.37
อื่นๆ 36 10.75

รวม 335 100.00

จากตารางท่ี 4 พบว่าความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับอาคารในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยท่ีมี

ความส�ำคญัและทรงคณุค่า มากทีส่ดุ ได้แก่ อาคารวชิญาการ คดิเป็นร้อยละ 40.9 รองลงมา ได้แก่ อาคาร 18 (ตกึเรยีน

รวม 8 ชั้น) คิดเป็นร้อยละ 13.43 และอื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 10.75

ตารางที ่5 	แสดงจ�ำนวนและค่าร้อยละความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับชื่อเรียกอย่างไม่เป็น

ทางการที่เป็นที่รู้จักกันภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ชื่อเรียกอย่างไม่เป็นทางการ ค่าความถี่ ร้อยละ

ไม่มี 122 36.42
ม.เลย 76 22.69
ราชภัฏเลย 58 17.31
วค.(วิทยาลัยครูเลย) 53 15.82

มหาวิทยาลัยในม่านหมอก 26 7.76
รวม 335 100.00

 	

จากตารางที ่5 พบว่าความคดิเหน็ของผูต้อบแบบสอบถามเกีย่วกับชือ่เรยีกอย่างไม่เป็นทางการทีเ่ป็นทีรู่จ้กั

กนัภายในมหาวทิยาลัยราชภฏัเลย มากทีส่ดุ ได้แก่ ไม่มชีือ่ คดิเป็นร้อยละ 36.42 รองลงมา ได้แก่ ม.เลย คดิเป็นร้อยละ 

22.69 ราชภัฏเลย คิดเป็นร้อยละ 17.31 วค.(วิทยาลัยครูเลย) คิดเป็นร้อยละ 15.82 และมหาวิทยาลัยในม่านหมอก 

คิดเป็นร้อยละ 7.76 ตามล�ำดับ
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ตารางที ่6 	แสดงจ�ำนวนและค่าร้อยละความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะอื่นๆ ที่

มีต่ออัตลักษณ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

ข้อเสนอแนะอื่นๆ ที่มีต่ออัตลักษณ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ค่าความถี่ ร้อยละ
ไม่มีข้อเสนอแนะ 312 93.14

อยากให้มีเอกลักษณ์เป็นของตัวเองและเห็นชัดเจน 14 4.18
อยากให้นักศึกษาแต่งชุดพื้นเมืองสัปดาห์ละครั้ง 5 1.49
อื่นๆ 4 1.19

รวม 335 100.00

จากตารางท่ี 6 พบว่าความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อเสนอแนะอื่นๆ ที่มีต่ออัตลักษณ์

มหาวทิยาลยัราชภฏัเลย มากทีส่ดุ ได้แก่ ไม่มข้ีอเสนอแนะ คดิเป็นร้อยละ 93.14 รองลงมา ได้แก่ อยากให้มีเอกลักษณ์

เป็นของตัวเองและเห็นชัดเจน คิดเป็นร้อยละ 4.18 อยากให้นักศึกษาแต่งชุดพื้นเมืองสัปดาห์ละครั้ง คิดเป็นร้อยละ 

1.49 และ อื่นๆ คิดเป็นร้อยละ 1.19 ตามล�ำดับ

สรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
จ�ำนวน 10 คนเกี่ยวกับบริบททางสังคมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย

สิ่งที่แสดงถึงความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จากบทสัมภาษณ์พบว่า 5 ใน 10 คน ให้ความเห็นตรงกัน

คือ ความเป็นท้องถิ่น ความเป็นธรรมชาติ ผศ.ดร. ศักดินาภรณ์ นันที ให้สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2560 ไว้ว่า 

“ความเป็นอิสระด้านวิชาการและเป็นคลังสมองของท้องถิ่น คือสิ่งที่บ่งบอกความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย”

บรรยากาศในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผู้ให้สัมภาษณ์ 6 ใน 10 คน ให้ความเห็นตรงกัน พบว่า บรรยากาศ

ในมหาวทิยาลัยราชภฏัเลยระหว่างอาจารย์กับนกัศกึษา มคีวามใกล้ชดิ เป็นกนัเอง มคีวามเป็นมติรไมตร ีผูใ้ห้สมัภาษณ์

หลายคนให้ความเห็นเพิ่มเติมว่า บรรยากาศระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาที่มีความใกล้ชิดพบได้เฉพาะกลุ่ม ขึ้นอยู่กับ

ช่วงอายุ ผศ.กฤษฎิ์ชัย ชลพัชรสิทธิกุล ให้สัมภาษณ์เมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2560 ในฐานะผู้ทรงคุณวุฒิ ว่า “เมื่อยังเป็น

วทิยาลยัครู ครูกบันกัเรยีนมคีวามสนทิสนมกัน เสมอืนพีน้่อง สามคัค ีกลมเกลยีว เพราะมจี�ำนวนคนน้อย แต่ในปัจจบุนั

บรรยากาศระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาแตกต่างไปจากเดิมมาก แบ่งได้ 3 กลุ่ม คือ 1. บรรยากาศแบบแม่-ลูก 

2. บรรยากาศแบบแบ่งชนชั้น และ 3. บรรยากาศแบบกึ่งกลาง ซึ่งบรรยากาศแบบที่ 3 จะพบมากที่สุดภายใน

มหาวิทยาลัย”

วัสดุ พื้นผิว ลวดลาย ที่แสดงความเป็นท้องถิ่นในงานตกแต่ง ซึ่งจากการสัมภาษณ์ ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกคนให้

ความเห็นตรงกันว่า ไม่มี ในมุมมองของผู้ให้สัมภาษณ์(ไม่ประสงค์เอ่ยนาม)บางส่วน มองว่ามหาวิทยาลัยควรมีวัสดุ 

พื้นผิว ลวดลาย ที่แสดงความเป็นท้องถิ่นหรือการใช้สี จังหวะมาออกแบบงานตกแต่งเพื่อให้เกิดอัตลักษณ์

สีที่เป็นตัวแทนของมหาวิทยาลัย จากการสัมภาษณ์ พบว่า ผู้ให้สัมภาษณ์ทั้งหมดให้ความเห็นตรงกัน คือ 

สีฟ้า-ชมพู ดร.พยุงพร ศรีจันทวงษ์ ให้ความหมายเพิ่มเติมเมื่อวันที่ 30 สิงหาคม 2560 ว่า “สีฟ้า มาจากธงประจ�ำ

จังหวัดเลย ทะเลภูเขา สีของท้องฟ้า และสีชมพู คือความรัก ความสามัคคี”

ผู้ให้สัมภาษณ์ 6 ใน 10 คน ให้ค�ำนิยามมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยว่า “มหาวิทยาลัยเพื่อท้องถิ่น” 

ผศ.ดร.ศักดินาภรณ์ นันที ให้ค�ำนิยามเมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2560 ไว้ว่า “Local University”
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วารสารสิ่งแวดล้อมสรรค์สร้างวินิจฉัย คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น
ปีที่ 17 ฉบับที่ 1 มกราคม-มิถุนายน ประจ�ำปี 2561

สรุปผลการการศึกษาอัตลักษณ์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ในการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย จากการวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสถิติ

(SPSS) และจากการวิเคราะห์บทสัมภาษณ์ ท�ำให้สามารถก�ำหนดขอบเขตพื้นที่เพ่ือท่ีใช้เป็นแนวทางการออกแบบ

สภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย นั่นคือ “อาคารวิชญาการ” คิดเป็นร้อยละ 40.9 จากผลส�ำรวจความ

คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามปลายเปิดเกี่ยวกับอาคารในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยที่มีความส�ำคัญและทรงคุณค่า

ภาพที่ 2 แสดงภาพด้านหน้าอาคารวิชญาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

อาคารวิชญาการนับไดว้่าเป็นสถานที่ที่นัดพบปะพดูคุยกนั และเป็นศูนย์รวมความเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เลย ซึ่งประกอบไปด้วยกองพัฒนานักศึกษาและองค์การนักศึกษา ศูนย์อาหาร สหกรณ์ร้านค้ามหาวิทยาลัย พื้นที่

ส�ำหรับนั่งอ่านหนังสือ ด้านหน้าอาคารเป็นลานประกอบกิจกรรมของนักศึกษา เช่น โชว์เชียร์ การแสดงทาง

ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น การแสดงสันทนาการต่างๆ ที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัย

และจากแนวคดิเกีย่วกบัวฒันธรรมองค์กรน�ำมาประยกุต์ใช้เป็นหลกัเกณฑ์ด้านอตัลกัษณ์ แล้วใช้การวเิคราะห์

ตีความเพื่อเชื่อมโยงถึงแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน ซ่ึงสามารถสรุปแนวทางออกแบบสภาพ

แวดล้อมได้ดังนี้

-	 อัตลักษณ์ด้านประวัติความเป็นมาขององค์กร คือ “คนของพระราชา ข้าของแผ่นดิน” (  = 4.27) ผู้วิจัย

ได้น�ำมาประยกุต์ใช้เป็นแนวทางการจดัวางพืน้ทีจ่ะเป็นแบบกึง่ทางการโดยอ้างองิข้อมลูจากวถิชีวีติประจ�ำวนัของผูใ้ช้

งาน รูปแบบกิจกรรม จ�ำนวนสมาชิกกลุ่ม รวมถึงสภาพสังคมขนบธรรมเนียม ดังนั้นลักษณะการจัดวางพื้นที่ควรจะ

แบ่งออกเป็น 3 ลักษณะ ตามความต้องการการใช้พื้นที่ คือ โซนกลุ่มย่อย 2-4 คน โซนกลุ่มขนาดกลาง 4-6 คน และ

โซนกลุ่มขนาดใหญ่ 6-10 คน 

-	 อัตลักษณ์ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม คือ ความเป็นท้องถิ่นไทเลย ( = 4.16) ผู้วิจัยได้น�ำมาประยุกต์

ใช้เป็นแนวทางออกแบบเครือ่งเรอืนเพือ่ให้เหมาะสมกบัลกัษณะผู้ใช้งาน และพืน้ทีท่ีใ่ช้งาน จะมลัีกษณะของความเป็น

ท้องถิ่นไทเลย เครื่องเรือนเป็นวัสดุจากไม้ ทาสีเคลือบเงาชนิดด้านเพื่อคงสภาพผิวเน้ือไม้และง่ายต่อการบ�ำรุงรักษา 

อีกทั้งยังเห็นลวดลายไม้อันเป็นธรรมชาติ โดยจะเป็นรูปแบบเครื่องเรือนท้องถิ่น หรือเครื่องเรือนแบบไม่เป็นทางการ 

เน้นรูปแบบความเรียบง่าย

-	 อัตลักษณ์ด้านสัญลักษณ์ คือ ดอกจันทร์ผา ( = 4.23) ซึ่งเป็นสัญลักษณ์ประจ�ำมหาวิทยาลัย ผู้วิจัย

ได้น�ำมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการออกแบบสีขาว-ฟ้า-ชมพู โดยจะใช้โทนสีขาวของดอกจันทน์ผาเป็น

สีหลักส�ำหรับ ผนัง พื้น และเพดาน อันมีความหมายโดยนัย คือ ความคิดอันบริสุทธ์ิของนักปราชญ์แห่ง
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พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยูหั่ว อาจน�ำลวดลายจากดอกจนัทน์ผามาเป็นองค์ประกอบร่วมด้วย สีรองใช้ฟ้า-ชมพ ูซึง่เป็น

สีประจ�ำมหาวิทยาลัย โดยใช้สีฟ้าในอัตรา 75-80% ต่อสีชมพู 20-25% ส�ำหรับผนังด้านที่ต้องการเน้นให้เกิดความ

โดดเด่น 

-	 อัตลักษณ์ด้านพิธีกรรมและวัฒนธรรม คือ พิธีอัญเชิญตราพระราชลัญจกรและถวายสัตย์ปฏิญาณตน 

(  = 4.46) ผู้วิจัยได้น�ำมาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางการออกแบบผิวสัมผัสจะเป็นลักษณ์พื้นผิวเรียบด้าน เพื่อให้ความ

รู้สึกหนกัแนน่ของการปฏญิาณตนใช้กบัผนัง เพดาน ประกอบกับพื้นผวิเรียบมนัวาว ที่สือ่ใหรู้ส้ึกถงึความสงา่ มคีุณคา่

ต่อพิธีกรรมส�ำคัญ ซ่ึงวัสดุพื้นผิวมันวาวจะใช้ในการตกแต่งบางส่วนที่ต้องการดึงดูดความสนใจ อาจฉลุหรือตัดเป็น

ตวัอกัษรทบับนพ้ืนผวิลายไม้จรงิ แผ่นไม้จะตดัแบ่งเป็นสีเ่หลีย่มขนมเปียกปนูแล้วประกอบกนัเป็นรปูดาว 6 แฉก อนัสือ่

ถึงสัญลักษณ์ของดอกดอกจันทร์ผา

กล่าวโดยสรุปแนวทางการออกแบบสภาพแวดล้อมภายในจะใช้แนวคิดการออกแบบ คือ มหาวิทยาลัยเพื่อ

ท้องถิ่น (Local University) โดยแสดงความเป็นอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยสื่อผ่านทางวัสดุพื้นถิ่นและการออกแบบ

ตกแต่งให้มีความทันสมัย ความเป็นสากล และการพัฒนาท้องถิ่นสู่สากล ตามทัศนคติของผู้วิจัยอธิบายได้ว่า เป็นการ

ออกแบบสภาพแวดล้อมภายในให้มีความสมัยใหม่บนรากฐานวัฒนธรรมท้องถิ่น เคารพคุณค่าต่อส่ิงที่มีอยู่เดิมและ

น�ำสิ่งนั้นมาประยุกต์ในการออกแบบให้สามารถมองเห็นเป็นรูปธรรม จับต้องสัมผัสได้ และสมาชิกภายในองค์กรเกิด

ความเข้าใจต่ออัตลักษณ์นั่นร่วมกันอย่างแท้จริง

 

ข้อเสนอแนะ
ในการสร้างอัตลักษณ์ในองค์ใดองค์กรหนึ่ง องค์กรต้องร่วมมือกันทุกภาคส่วนและเห็นถึงความส�ำคัญในอัต

ลักษณ์ สร้างความเป็นตัวตนขององค์กรให้เป็นหน่ึงเดียว และในงานวิจัยเรื่อง “การศึกษาอัตลักษณ์ขององค์กรเพื่อ

การออกแบบสภาพแวดล้อมภายใน มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย” นี้ ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางที่ส�ำคัญดังต่อไปนี้

1.	 ฝ่ายบรหิารควรส่งเสรมิและพัฒนาอตัลกัษณ์ให้แขง็แกร่งยิง่ขึน้ เผยแพร่ประชาสมัพนัธ์แก่นกัเรยีนและ

ผู้ปกครองให้รู้จักและมีความเชื่อมั่นในสถาบันตามค�ำนิยามที่ว่า “มหาวิทยาลัยเพื่อท้องถิ่น”

2.	 จากการเกบ็ข้อมลูสมัภาษณ์ผูท้รงคณุวฒุใิห้ความเหน็ว่า การเกบ็ข้อมลูจากแบบสอบถามนกัศึกษาอาจ

ท�ำให้ได้ข้อมูลไม่ครบถ้วน ดังนั้นผู้วิจัยเห็นว่า เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมทุกค�ำถามการวิจัย ควรเป็นการระดมความ

คิดจากตัวแทนนักศึกษาแต่ละคณะ

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

1.	 ศึกษาความเป็นไปได้ในการปรับปรุงสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
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