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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อส�ำรวจทรัพยากรการท่องเที่ยว และศึกษาศักยภาพ 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม 2) เพื่อ

วิเคราะห์ความต้องการของประชาชนในชุมชนที่มีต่อการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์

อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง และความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม และ 3) เพื่อก�ำหนดแนวทาง

ในการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์อย่างย่ังยนืของชุมชนบ้านริมคลอง จงัหวดัสมทุรสงคราม  

ผู้วิจัยใช้วิธีการแบบผสมผสานด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีเคร่ืองมือ ได้แก่ แบบตรวจสอบ

ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก วิธีการวิจัย ส�ำรวจ สัมภาษณ์ สังเกต  

การประชมุกลุ่มย่อย และการวจิยัเชิงปฏบัิตกิารแบบมีส่วนร่วม มปีระชากร และกลุ่มตวัอย่าง จ�ำนวน 

25 คน เป็นกลุ่มผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีในพืน้ท่ี ได้แก่ ภาครฐั ผู้ประกอบการ ประชาชน และนกัท่องเท่ียว 

และการวิจัยเชิงปริมาณ มีเครื่องมือเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง    

ที่เป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย จ�ำนวน 98 คน 
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	 ผลการวิจัย พบว่า 1) ทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนของชุมชนบ้าน 

ริมคลองที่โดดเด่น ดังนี้ วิวทิวทัศน์ริมคลองผีหลอก ภูมิทัศน์สวนมะพร้าว ห่ิงห้อย พิพิธภัณฑ์

มะพร้าว บ้านทรงไทยโบราณภาคกลาง กลุ่มเบญจรงค์บางช้าง ขนมไทยโบราณ ประเพณี 

การทอดกฐินทางเรือ ประเพณีลอยกระทงกาบกล้วย กิจกรรมเค่ียวน�้ำตาลและท�ำน�้ำตาลไซรัป 

กิจกรรมท�ำขนมไทยโบราณ มีบริการเรือรับส่ง บริการรถรับส่ง และบริการจักรยาน 2) ศักยภาพ

ของชุมชนบ้านริมคลองต่อการจัดการการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ มีดังนี้ ศักยภาพด้านทรัพยากร

การท่องเที่ยว ได้แก่ ความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณี กิจกรรม และ

สิ่งอ�ำนวยความสะดวกการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ศักยภาพด้านการบริการจัดการและการมีส่วน

ร่วมของชมุชน ศกัยภาพด้านการจดักจิกรรมเชงิสร้างสรรค์ในชมุชน ความคดิเห็นของนกัท่องเทีย่ว 

ต่อปัจจยัด้านส่วนผสมทางการตลาด เฉล่ียร้อยละ 4.07 อยูใ่นระดบัมาก ด้านองค์ประกอบการท่องเทีย่ว 

เฉลี่ยร้อยละ 3.89 อยู่ในระดับมาก และด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เฉลี่ยร้อยละ 4.41 อยูใ่น

ระดับมากที่สุด 3) แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านริมคลอง  

จ�ำนวน 6 แนวทาง ได้แก่ (1) แนวทางการพัฒนาด้านการตลาด (2) แนวทางการพัฒนาด้านแหล่ง

ท่องเที่ยว และสิ่งดึงดูดใจ (3) แนวทางพัฒนาด้านการเข้าถึง (4) แนวทางการพัฒนาด้านที่พัก  

(5) แนวทางการพัฒนาด้านส่ิงอ�ำนวยความสะดวก และบุคลากร (6) แนวทางการพัฒนาด้าน 

การจัดการ และการจัดกิจรรมการท่องเที่ยว

ค�ำส�ำคัญ : การพัฒนาการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

Abstract

	 The purposes of this research were to 1) survey tourism resources and study the potential 

of sustainable creative tourism of Baan Rim Klong Community, Samut Songkhram province 

2) to analyze the demands of local people and tourists toward the sustainable creative tourism 

management, and 3) identify the developing guidelines for sustainable creative tourism of Baan 

Rim Klong community, Samut Songkhram province. The researchers were use mix methods 

between qualitative and quantitative research. For qualitative research, tourism resources check-list, 

and in-depth interview form were used as data collection tools. Research methodologies were 

survey, interviews, observation, focus group, and participatory action research by using 25 

informants who were the stakeholders in research area such as government sectors, private 

sectors, local people and tourists. And the quantitative data, questionnaires were used as data 

collection tool to asked 98 people of Thai tourists’ opinions.	
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	 According to the research results, it was found that 1) the potential of sustainable 

creative tourism of Baan Rim Klong Community comprised of Klong Pee Lok scene, landscape 

of coconut field, firefly, coconut museum, Thai ancient house in central style, Bang Chang group, 

Thai traditional dessert, Kathin festival by boat, Loy Krathong festival (banana leaf sheaf), 

sugar and syrup making, and Thai traditional dessert making, there were also provide free 

shuttle boat and car, including the bicycle 2) potential of tourism management in tourism   

resources category such as the variety of tourism resources, cultures, traditional, activities, and 

creative tourism infrastructures. Moreover, there were potential of management and community 

participation, including the potential of creative activities setting in community. However,      

the opinions of the tourists towards the factors of marketing mix were 4.07 at high level,       

the components of tourism were 3.89 at high level, and creative tourism were 4.41 at the height 

level. 3) developing guidelines for sustainable creative tourism of Baan Rim Klong community 

could be identified into six ways as following, 1) marketing development 2) tourist attractions 

development 3) accessibility development 4) accommodation development 5) facilities and 

human resources development and 6) management and tourism activities development.

Keywords : tourism development, creative tourism, sustainable tourism	

ความเป็นมาและความส�ำคัญ

	 ปัจจุบันนี้หลายประเทศได้ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาประเทศด้วยแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

(Creative Economy) มากขึ้น ซึ่งประเทศไทยได้เริ่มค�ำนึงถึงเศรษฐกิจสร้างสรรค์มาต้ังแต่แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-พ.ศ. 2554) และมีความชัดเจนขึ้นในแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-พ.ศ. 2559) ต่อเนื่องมาถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-พ.ศ. 2564) ซึ่งประเทศไทยมีความพร้อมด้านทรัพยากรที่มีความ

หลากหลายทางชีวภาพ วฒันธรรม และทรัพยากรมนษุย์ทีม่คีวามเป็นเลศิในการต่อยอดแนวคดิสร้างสรรค์

เพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้ประเทศไทยมีบทบาทที่ส�ำคัญในเวทีการค้าโลก (ส�ำนักงานคณะกรรมการ

พฒันาการเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาต,ิ 2559) นโยบายเศรษฐกจิสร้างสรรค์ จะเป็นการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ

ของประเทศให้เปลี่ยนจากสิ่งที่เรียกว่ามูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ (Value Added Economy) ไปเป็น มูลค่า

เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ (Value Creation Economy) โดยมีหลักในการด�ำเนินการส�ำคัญ 3 ประการ หลัก
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ที่หนึ่งคือการบริหารจัดการทุน ในที่นี้หมายถึงทุนทางวัฒนธรรม (Culture) หรือทุนทางบุคลากร หลักที่

สองคือกระบวนการในการน�ำทนุนัน้มาท�ำให้เกดิเป็นสนิค้าและบรกิารทีม่คีวามต่าง (Differentiated Product 

or services Proceed) เพื่อสร้างมูลค่าเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ (Value Creation Economy) และหลักที่สาม

คือการใช้ความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) ท�ำให้เกิดข้อได้เปรียบ และความแตกต่างทางเศรษฐกิจอย่าง

ยั่งยืน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2558) 

	 อตุสาหกรรมการท่องเทีย่วยังคงขยายตวัอย่างต่อเนือ่ง โดยภูมภิาคทีม่แีนวโน้มเป็นแหล่งท่องเทีย่ว

ยอดนิยม คือ ภูมิภาคเอเชียตะวันออก และแปซิฟิค และกลุ่มประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เป็นจุด

หมายการท่องเทีย่วแห่งใหม่ทีมี่ผู้นยิมเดนิทางเข้ามาเพิม่ข้ึนอย่างต่อเนือ่ง (The World Tourism Organization 

(UNWTO), 2015) ดงันัน้การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยจงึสนบัสนนุให้มกีจิกรรมการท่องเทีย่วทีม่รีปูแบบ

แปลกใหม่ขึ้น โดยเน้นกิจกรรมที่เปิดมุมมองหรือเพิ่มประสบการณ์ชีวิตให้กับตนเอง นั้นคือ รูปแบบ    

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยการท่องเที่ยวรูปแบบนี้ เป็นการท่องเที่ยวที่สนับสนุนให้นักท่องเที่ยวได้

แลกเปล่ียนเรยีนรูเ้พ่ือท�ำความเข้าใจในคณุค่าทางสงัคม วฒันธรรม และสภาพแวดล้อมของพืน้ทีท่่องเทีย่ว

อย่างลึกซึ้ง โดยผ่านประสบการณ์ตรงร่วมกับเจ้าของพื้นที่หรือเจ้าของวัฒนธรรม ประเด็นส�ำคัญของการ

ท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์จะต้องมีคณุสมบตัท้ัิงในเชิงพ้ืนทีแ่ละเชิงกระบวนการ กล่าวคอืในเชิงพืน้ทีก่จิกรรม

นัน้ๆ จะต้องมีความหลากหลายและโดดเด่นทางวฒันธรรมและ / หรอืธรรมชาติ และชุมชนในฐานะเจ้าของ

วัฒนธรรมจะต้องมีความตระหนักในศักยภาพดังกล่าว ในเชิงกระบวนการ กิจกรรมของการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ จะต้องน�ำไปสู่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม เปิดโอกาสให้มีประสบการณ์ตรงร่วมกับ

เจ้าของวัฒนธรรม ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการที่น�ำไปสู่การท�ำความความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในพื้นที่

ท่องเที่ยว และด้วยทิศทางนี้ จะน�ำไปสู่ความสมดุลในทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 

(สดุแดน วสุิทธลัิกษณ์ และคณะ, 2554) เม่ือพจิารณาค�ำนิยามของการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์น้ันจะเหน็ว่า

ประเทศไทยมีแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มากมายที่ก�ำลังรอนักวิจัยเข้ามาพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวได้

วางแผน และก�ำหนดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึนในพื้นที่ต่างๆ ที่มีศักยภาพใน

ประเทศไทย ซึง่ผูว้จิยัได้มโีอกาสเข้าร่วมประชมุกบัผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีในจงัหวดัสมทุรสงคราม และมข้ีอ

เสนอแนะจากการประชุมให้พัฒนาพื้นที่บ้านริมคลอง ต�ำบลบ้านปรก อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม 

ให้พฒันาเป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ ดงันัน้ผู้วจิยัได้พจิารณาเลอืกพืน้ทีใ่นการศกึษา คอื ชมุชนบ้าน

ริมคลอง ต�ำบลบ้านปรก อ�ำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม (ส�ำนักงานจังหวัดสมุทรสงคราม, 2558) 

	 ชุมชนบ้านริมคลอง ชุมชนแห่งนี้ มีพื้นที่ติดคลองผีหลอก ซ่ึงเป็นคลองสายหลักของจังหวัด

สมุทรสงคราม สามารถเชือ่มต่อไปถงึตลาดน�ำ้อมัพวาอนัเป็นแหล่งท่องเทีย่วทีม่คีวามส�ำคญัระดบัประเทศ 

(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2558) โดยผู้วิจัยได้ลงพื้นที่ส�ำรวจ พบว่า มีทรัพยากรทางการท่องเที่ยวที่
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มีแนวโน้มว่าจะสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ของชมุชนบ้านริมคลอง อนัประกอบด้วย

วิถีชีวิตชุมชนริมน�้ำ มีวัฒนธรรมความเป็นอยู่ที่ใช้เรือเป็นพาหนะมาตั้งแต่เดิม วิถีชีวิตการประกอบอาชีพ

ของชาวสวนมะพร้าว การท�ำน�้ำตาลมะพร้าว สวนผลไม้หลากหลายพันธุ์ นั่งเรือชมหิ่งห้อย (จุฑาธิปต์ 

จันทร์เอียด, 2560) การท�ำขนมไทยโบราณ การท�ำแปลงผักปลอดสารพิษ การท�ำเคร่ืองจักรสารจากใบ

มะพร้าว การท�ำเบญจรงค์ ซึง่นบัวนัจะถกูคนรุน่ใหม่ทอดทิง้อย่างน่าเสยีดาย ทัง้ทีม่คีณุค่าเป็นทีส่นใจของ

คนต่างถิ่น ที่น่าสนใจไว้มากมาย (ถิรดา เอกแก้วน�ำชัย, 2558) แต่ที่ผ่านมายังไม่ได้มีการค้นหา และดึง

ศักยภาพของชุมชนเหล่านี้ ออกมาอย่างเป็นรูปธรรม และยังไม่มีแผนการจัดการส่งเสริมสนับสนุนชุมชน

ให้เป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ ผูว้จิยัจงึเหน็ความจ�ำเป็นและความส�ำคญัในการสร้างแนวทางในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1. 	เพ่ือส�ำรวจทรพัยากรการท่องเทีย่ว และศกึษาศกัยภาพการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์อย่างยัง่ยนื

ของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม

	 2. 	เพือ่วเิคราะห์ความต้องการของประชาชนในชุมชนทีม่ต่ีอการจัดการการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์

อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง และความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลองจังหวัดสมุทรสงคราม

	 3. 	เพื่อก�ำหนดแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริม

คลอง จังหวัดสมุทรสงคราม

ประโยชน์ของการวิจัย

	 ผลจากการศึกษานี้ ผู้วิจัยคาดว่าจะท�ำให้เกิดประโยชน์ในวงกว้างต่อหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

ดังต่อไปนี้ 

	 1. 	ประโยชน์ต่อภาครฐั สามารถน�ำมาเป็นแนวทางในการสร้างแผนพฒันาการท่องเทีย่วของจงัหวดั 

	 2. 	ประโยชน์ต่อผู้ประกอบการ ชุมชน และเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว น�ำผลการวิเคราะห์ศักยภาพ 

จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารจัดการ การส่งเสริมการ

ตลาด และการพัฒนาคุณภาพการบริการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนตนเอง 

	 3. ประโยชน์ต่อนักท่องเที่ยว ได้เรียนรู้ประสบการณ์ที่ดีจากการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ รวมถึง

ความคุ้มค่าของการท่องเที่ยวเมื่อเทียบกับค่าใช้จ่ายที่เสียไป 
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) โดยมีเครื่องมือ ได้แก่ รายกายตรวจสอบทรัพยากรทางการท่องเที่ยว และแบบ

สัมภาษณ์เชิงลึก โดยมีผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key Informants) เป็นผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม จ�ำนวน 25 ราย (McMillan & Suhumacher, 

1997) โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีเฉพาะเจาะจง (Purposive. Selection) ได้แก่ 1) 

บุคลากรของภาครัฐบาล 2) ผู้ที่มีบทบาทในพื้นที่ 3) ประชาชนในพื้นที่ชุมชนบ้านริมคลอง 4) ผู้ประกอบ

การธุรกิจที่สนับสนุนการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านริมคลอง 5) นักท่องเที่ยว และการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) มีเครื่องมือเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม มีประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เป็น

นักท่องเที่ยว จ�ำนวน 98 คน ก�ำหนดขนาดตัวอย่างด้วยการค�ำนวณตามสูตรของ Yamane (1973) จาก

ประชากร 5,000 คน โดยใช้ระดับความเชื่อมั่น 90% ความคลาดเคลื่อนเท่ากับ 10% ใช้เทคนิคการเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental sampling) โดยมีขั้นตอนด�ำเนินการวิจัยดังนี้

	 1. 	เก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary) เพื่อทราบแนวคิด ทฤษฎี รวมถึงประเด็นในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

	 2. 	เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิโดยการลงภาคสนามในระดับพื้นที่ (Field Research) 

	  	 2.1 	ผู้วิจัยท�ำการส�ำรวจ (Survey) ส�ำรวจข้อมูลทั่วไป แหล่งท่องเที่ยวที่ส�ำคัญ และกิจกรรม

การท่องเที่ยวของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม

		  2.2 	การสัมภาษณ์ (Interview) ผู้วิจัยท�ำการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ (Key Informants) 

เป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม 

จ�ำนวน 25 ราย (McMillan & Suhumacher, 1997) 

		  2.3 	การสังเกต (Observation) ผู้วิจัยท�ำการสังเกตโดยการเฝ้าดูสิ่งที่เกิดขึ้นอย่างใส่ใจและมี

ระเบียบวิธี เพื่อวิเคราะห์หรือหาความสัมพันธ์ของสิ่งที่เกิดขึ้นนั้นกับสิ่งอื่น (สุภางค์ จันทวานิช, 2549: 

45) โดยผู้วิจัยท�ำการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) คือ เข้าไปใช้ชีวิตร่วมกับชุมชนที่

ถกูศกึษา มกีารท�ำกิจกรรมร่วมกันกับชมุชนบ้านรมิคลอง จังหวัดสมทุรสงคราม เข้าไปฝังตัวอยูใ่นเหตุการณ์

ส�ำคัญๆ และเข้าไปอาศัยอยู่ในชุมชนเป็นเวลานาน

		  2.4 	การประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เพื่อระดมสมองเกี่ยวกับข้อมูลต่างๆ ตามบท

สัมภาษณ์ เพื่อให้ได้ข้อมูลทรัพยากรและกิจกรรมที่สามารถน�ำมาพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

		  2.5 	การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research : PAR) ซึ่งขั้น

ตอนดังกล่าวผู้วิจัยเป็นผู้แนะน�ำองค์ความรู้การใช้เครื่องมือ ให้แก่ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ซึ่งได้แก่ ผู้แทนจาก
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ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และนักท่องเที่ยว ทั้งระดับผู้บริหารและระดับผู้ปฎิบัติการในพื้นที่ เพื่อ

แสดงความคิดเห็นร่วมกัน (Consensus) เกี่ยวกับทรัพยากรที่โดดเด่น กิจกรรมที่โดดเด่น และร่วมกัน

วิเคราะห์ SWOT Analysis และน�ำผลที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อย น�ำมาอภิปรายร่วมกันและก�ำหนด

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม

	 3. 	ผู้วจิยัท�ำการเกบ็ข้อมลูเชงิปริมาณ (Quantitative Research) โดยเลอืกกลุม่ตัวอย่างแบบบงัเอญิ 

(Accidental sampling) ในการเก็บแบบสอบถามทศันคติเกีย่วกบัการจัดกจิกรรมการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม 

ผลการวิจัย

	 ผลการศกึษาวจิยัเรือ่ง แนวทางการพฒันาการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนของชมุชนบ้านรมิคลอง 

จังหวัดสมุทรสงคราม ดังต่อไปนี้

	 1. 	ทรพัยากรการท่องเท่ียวเชงิสร้างสรรค์อย่างยัง่ยนืของชมุชนบ้านรมิคลอง โดยใช้เครื่องมือ ได้แก่ 

แบบตรวจสอบทรพัยากรท่องเทีย่วของมหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒรว่มกบั Oxford Brooks University 

(สถาบันพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม, 2542) ดังตารางที่ 1

ตารางที ่1 รายงานการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างยัง่ยนืของชุมชนบ้านริมคลอง 

จังหวัดสมุทรสงคราม

ทรัพยากรธรรมชาติที่มีความโดดเด่น ภูมิทัศน์ และภูมิอากาศ : วิวทิวทัศน์ริมคลองผีหลอก ภูมิทัศน์สวนมะพร้าว 

พืช : สวนมะพร้าว สวนกล้วย สวนสมุนไพร สวนพืชผักสวนปลอดสารพิษ 

และป่าชายเลน   มีต้นลำ�พู โกงกาง และตะบูน

สัตว์ : หิ่งห้อย(firefly) นกแซงแซวหางปลา (Black Drongo) ปลาตีน (Mudskipper)

น้ำ� : คลองผีหลอก

ทรัพยากรวัฒนธรรมทีม่คีวามโดดเดน่ มรดกวัฒนธรรม : พิพิธภัณฑ์มะพร้าว ผลิตภัณฑ์จากกะลา บ้านทรงไทยโบราณ

ภาคกลาง และบ้านฝาขัดแตะ กลุ่มเบญจรงค์บางช้าง

มรดกด้านศาสนา : วัดบางกะพ้อม วัดช่องลม สำ�นักปฏิบัติวิปัสสนา โพธิ์ทะเล

ศิลปชาติพันธ์ : เครื่องดื่มสมุนไพร ขนมไทยโบราณ ต้มแดง ต้มขาว คันหลาว 

หูช้าง วัฒนธรรมวิถีชาวสวนมะพร้าว

ทรัพยากรมหกรรมและปรากฏการณ์

ที่มีความสำ�คัญ

เทศกาลประเพณี : ประเพณีการทอดกฐินทางเรือ ประเพณีลอยกระทงกาบกล้วย 
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ทรัพยากรกิจกรรมที่มีความโดดเด่น กิจกรรมนันทนาการ : เส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติในชุมชนบ้านริมคลอง 

กิจกรรมปั่นจักรยานชมวิถีชุมชน ตกปลา ตกกุ้งริมคลองผีหลอก นั่งเรือชมหิ่งห้อย

กจิกรรมดา้นบรกิาร : กิจกรรมเก็บน้ำ�ตาลมะพรา้วชมวถิชีาวสวน กิจกรรมเคีย่วน้ำ�ตาล

และทำ�น้ำ�ตาลไซรัป กิจกรรมทำ�ขนมไทยโบราณ กิจกรรมจักสานใบมะพร้าว

สิ่งอำ�นวยความสะดวก : บริการเรือรับส่ง บริการรถรับส่ง บริการจักรยาน

ทรัพยากรด้านบริการ ปา้ยบอกทาง ลานจอดรถ ไฟฟา้ น้ำ�ประปา ระบบการรกัษาความปลอดภยั รา้นคา้ชมุชน 

สถานที่พักผ่อน สวนสาธารณะ ลานกีฬา ที่อ่านหนังสือประจำ�หมู่บ้าน สถานีอนามัย

  2. ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง 

	 การวิเคราะห์ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัด

สมุทรสงคราม ขัน้ตอนดงักล่าวนีเ้ป็นการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม (Participatory action research 

: PAR) โดยผู้วิจัยเป็นผู้แนะน�ำการใช้เครื่องมือ (SWOT Analysis) ให้แก่ ผู้ให้ข้อมูลส�ำคัญ ซ่ึงได้แก่       

ผู้แทนจากภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และนักท่องเที่ยว เพื่อแสดงความคิดเห็นร่วมกัน (Consensus) 

เกี่ยวกับทรัพยากรที่โดดเด่น และร่วมกันหาจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ของการพัฒนาการท่อง

เที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม โดยวิเคราะห์ให้สอดคล้อง

กบัองค์ประกอบการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 7 ด้าน ได้แก่ แหล่งท่องเทีย่ว/พืน้ที/่สิง่ดงึดูดใจ 

การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ที่พัก สิ่งอ�ำนวยความสะดวก กิจรรมการท่องเที่ยว การมีส่วนร่วมของชุมชน 

การจัดการ และการตลาด ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) และสภาพแวดล้อมภายนอก 

(External Environment) (SWOT Analysis) ของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม 

จุดแข็ง จุดอ่อน

1.	มีที่ตั้งใกล้กรุงเทพฯ เป็นศูนย์กลางของประเทศ

2. 	มีทรัพยากรวัฒนธรรม และธรรมชาติที่โดดเด่นเป็นเอกลักษณ์

3. 	มีชุมชนท่ีเข้มแข็งในการมีส่วนร่วมพัฒนาการท่องเท่ียวของชุมชน

4. 	มีความหลากหลายทางชีวภาพ และภูมิปัญญา

6. 	เป็นจุดชมหิ่งห้อยที่สมบูรณ์ที่สุดในจังหวัด 

7. 	มคีวามพรอ้มในการรองรบันกัทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรค ์มกีจิกรรม 

 	 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์หลากหลายรูปแบบ

8. 	พัฒนาชุมชนด้วยหลักเศรษฐศาสตร์แนวพุทธ

9. 	บ้านริมคลองโฮมสเตย์ได้รับรางวัลมาตรฐานโฮมสเตย์ และรางวัล

  	อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย ครั้งที่ 8

1.	เส้นทางการเข้าถึงทางบกมีเพียงเส้นทางเดียว และรถขนาด

ใหญ่ไม่	สามารถเข้าถึงได้

2.	ไม่มียานพาหนะ ขนส่งมวลชนสาธารณะประจำ�ทางเข้าถึงชุมชน 

3.	ขาดแผนการตลาดดิจิทัล และการนำ�เสนอโปรแกรมการท่องเท่ียว

	 ไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวกลุ่มเป้าหมายโดยตรง

4.	ขาดแผนการดูแลรักษาบริบทพ้ืนท่ีเพ่ือความย่ังยืนของระบบนิเวศ

5.	องคค์วามรู้บางสว่นไม่ไดรั้บการถา่ยทอดต่อรุ่นเยาวชน เชน่ 	

การเก็บน้ำ�ตาล การทำ�ขนมไทยโบราณ 

6. 	สาธารณปูโภคขัน้พืน้ฐานยงัไมส่มบรูณท์ำ�ใหน้กัทอ่งเทีย่วไม่

สะดวกในการเดินทางเข้าแหล่งท่องเที่ยว เช่น ป้ายบอกทาง 

ป้ายสื่อความหมาย

7.	บุคลากรในชุมชนขาดทักษะในการสื่อสารภาษาอังกฤษ
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3. ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน

ของชุมชนบ้านริมคลอง

	 1)	 ด้านทรัพยากรท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมในชุมชน ประชาชนในชุมชนต้องการให้ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสยีในการจดัการการท่องเทีย่วของชมุชนบ้านรมิคลองมกีารร่วมมอืกนัในการบรหิารจดัการทรพัยากร

ท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมในชุมชนให้ยั่งยืน 

	 2) 	ด้านเศรษฐกจิและสังคม ประชาชนในชมุชนต้องการให้การด�ำเนนิการของกลุม่จะช่วยให้เกดิ

การกระจายรายได้เพิม่ขึน้ภายในชมุชน และทางชมุชนควรเน้นการบรหิารจดัการแบบกระบวนการมส่ีวนร่วม

ของคนในชุมชน 

	 3) 	ด้านคณุภาพด้านการบริการ มตทิีป่ระชมุเสนอแนะให้ทางชมุชนพฒันาการบรกิารด้านข้อมลู

ด้านมัคคุเทศก์/วิทยากรประจ�ำฐานเรียนรู้ 

	 4) 	ด้านกิจกรรมทางการท่องเที่ยว มติที่ประชุมลงความเห็นร่วมกันว่าทางชุมชนบ้านริมคลองมี

กจิกรรมท่องเทีย่วทีเ่ป็นเอกลักษณ์ของชมุชนมากมาย ซึง่มกิีจกรรมทีป่รบัใช้กบัแนวคิดทฤษฏขีองท่องเทีย่ว

เชิงสร้างสรรค์ได้ 5 กิจกรรม ดังตารางที่ 3 

โอกาส อุปสรรค

1.	หลังการเปิดประชาคมอาเซียนทำ�ให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  

	 เดินทางมาท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น

2.	จังหวัดมีศักยภาพในการดึงดูดนักท่องเที่ยวจากท่ัวทุกมุมโลก  

  	เนือ่งจากมคีวามพรอ้ม ทัง้แหลง่ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาติ วถีิชวีติ  

  	และศิลปวัฒนธรรม 

3. 	กระแสความนิยมของนักท่องเที่ยวปัจจุบันมีความต้องการร่วม

	 กิจกรรมทางวัฒนธรรม และกิจกรรมที่เป็นวิถีชีวิตชุมชนผ่าน	

	 การเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติ

4. 	ปจัจบุนัมเีทคโนโลย ีและ Social Media ทีส่ะดวกตอ่การนำ�เสนอ 

 	 ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน

5. 	เป็นพื้นที่ของจังหวัดที่ได้รับการคัดเลือกจากการท่องเที่ยวแห่ง 

 	 ประเทศไทยให้เป็น 1 ใน 12 จังหวัด ท่ีเป็น “เมืองต้องห้ามพลาด”

6.	หน่วยงานภาครัฐบาลระดับท้องถิ่น ระดับจังหวัด และระดับ	

	 ประเทศให้การสนับสนุน ส่งเสริมการนำ�ทรัพยากรที่มีอยู่

	 ในชุมชนทำ�ให้เกิดรายได้บนพื้นฐานของความยั่งยืน

1. 	การพัฒนาเส้นทางที่เป็นมาตรฐานใช้งบประมาณสูง 

	 และเป็นงบ	 ประมาณจากส่วนกลาง

2. 	มีแหลง่ทอ่งเทีย่วคูแ่ขง่โดยรอบ ภายในจังหวดัสมุทรสงคราม

มีแหล่งท่องเที่ยวประเภทโฮมสเตย์ที่เหมือนบ้านริมคลอง

	 โฮมสเตย์อยู่เป็นจำ�นวนมาก

3. 	ขาดงบประมาณในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน

4. 	ภาครัฐไม่สนับสนุนด้านการสร้างเครือข่ายดิจิทัล
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ตารางที่ 3 แสดงกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม

กิจกรรมที่ 1

กิจกรรมเก็บน้ำ� ตาล

มะพร้าวชมวถิชีาวสวน

กิจกรรมที่ 2

กิจกรรมเคี่ยวน้ำ�ตาล  

และทำ�น้ำ�ตาลไซรัป

กิจกรรมที่ 3 

กิจกรรมทำ�ขนมไทย

โบรา

กิจกรรมที่ 4

กิจกรรมจักสานใบ

มะพร้าว

กิจกรรมที่ 5

กิจกรรมปั่นจักรยาน

ชมธรรมชาติ และวิถี

ชุมชน

  

4. ความต้องการของนกัท่องเท่ียวท่ีมีต่อการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์อย่างยัง่ยนืของชมุชน

บ้านรมิคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม 

	 ผูว้จัิยได้น�ำแบบสอบถามลงพืน้ทีเ่กบ็ข้อมลูเชิงปรมิาณ (Quantitative Research) จากกลุม่นกัท่องเทีย่ว 

จ�ำนวน 98 คน ที่เดินทางมาท่องเที่ยวในชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม ขั้นตอนการวิเคราะห์

ข้อมลูเชงิปรมิาณ ผู้วจิยัตรวจสอบความสมบรูณ์ของแบบสอบถามทกุฉบบั น�ำแบบสอบถามฉบบัทีส่มบรูณ์

มาลงรหัสในโปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติด้านมนุษย์ศาสตร์ และสังคมศาสตร์ และท�ำการวิเคราะห์ และ

ประมวลผลค�ำนวณแสดงผลดังรายละเอียดในตารางที่ 4 ดังนี้

ตารางที่ 4 แสดงระดับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของ

ชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม

ด้านส่วนประสมทางการตลาด
_
 X SD ระดับ

-	 ผลิตภัณฑ์ 4.39 0.47 มากที่สุด

-	 ราคา 4.22 0.79 มากที่สุด

ด้านส่วนประสมทางการตลาด
_
 X SD ระดับ

-	 สถานที่จัดจำ�หน่าย 3.92 0.76 มาก

-	 การส่งเสริมการตลาด 3.63 0.86 มาก

-	 บุคลากร 3.93 0.62 มาก

-	 กระบวนการ 3.59 0.84 มาก

-	

-	 ลักษณะทางกายภาพ

3.55 0.79 มาก

เฉลี่ย 4.07 0.35 มาก
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องค์ประกอบการท่องเที่ยว

-	 สิ่งดึงดูดใจ 4.31 0.49 มากที่สุด

-	 ความสามารถในการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 3.27 0.67 ปานกลาง

-	 สิ่งอำ�นวยความสะดวก 3.35 0.80 มาก

-	 ที่พัก 3.45 0.68 มาก

-	 กิจกรรมการท่องเที่ยว 3.47 0.79 มาก

เฉลี่ย 3.89 0.36 มาก

 ปัจจัยด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

-	 การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยว 4.66 0.53 มากที่สุด

-	 กิจกรรมต้นแบบอย่างแท้จริง 4.57 0.58 มากที่สุด

-	 ความรู้ คุณค่า และประสบการณ์การท่องเที่ยว 4.41 0.70 มากที่สุด

เฉลี่ย 4.29 0.71 มาก

4. แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างย่ังยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัด

สมุทรสงคราม 

	 ผู้วิจัยได้น�ำผลการวิเคราะห์ศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพื่อให้พื้นที่ชุมชน

บ้านริมคลอง เป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยมีข้อเสนอแนะแนวทางในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม รายละเอียด

ดังนี้

	 1) 	แนวทางการพัฒนาด้านการตลาด ชุมชนบ้านริมคลองควรสร้างผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว

ที่น�ำเอาเอกลักษณ์เฉพาะพื้นที่มาเป็นจุดเด่นของกิจกรรมการท่องเที่ยว และออกแบบให้หลากหลายเพื่อ

รองรับกลุ่มผู้บริโภคที่มีความต้องการแตกต่าง ควรน�ำองค์ประกอบของส่วนประสมทางการตลาดบริการ 

ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) สถานที่จ�ำหน่าย (Place) การส่งเสริม

การขาย (Promotion) บุคลากร (People) กระบวนการ (Process) และภูมิทัศน์หรือสภาพทางกายภาพ 

(Physical Evidence) และทางชมุชนควรท�ำการตลาดแบบเน้นสร้างคณุค่าของสนิค้า และสร้างความประทบัใจ     

ในตัวผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยว 

	 2) 	แนวทางการพัฒนาด้านแหล่งท่องเที่ยว และสิ่งดึงดูดใจ ชุมชนบ้านริมคลองควรพัฒนาองค์

ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่นักท่องเที่ยวสามารถมีส่วนร่วมในกิจกรรม และร่วมสร้าง

ความประทบัใจ ให้มคีวามหลากหลาย ตามความเหมาะสมของทกัษะ และเวลาการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว 
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พัฒนารูปแบบของที่ระลึกทางการท่องเที่ยวให้ตรงตามความต้องการของนักท่องเที่ยว และต้องเป็นของที่

น�ำการเล่าเรือ่ง ประวตัศิาสตร์มาใช้เป็นสัญลกัษณ์ หรอื ความเป็นมาของสินค้าทางการท่องเทีย่ว เพือ่สร้าง

ความเป็นอัตลักษณ์ และโดดเด่นแตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวอื่นๆ 

  	 3) แนวทางพฒันาด้านการเข้าถงึ ชมุชนบ้านริมคลองควรพฒันา หรอื เพิม่เส้นทางเข้าออกแหล่ง

ท่องเที่ยว โดยเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวในต�ำบลต่างๆ และแหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ใกล้เคียง และ

ชุมชนเจ้าของแหล่งท่องเที่ยว/พ้ืนที่จัดรถบริการรับส่งนักท่องเท่ียวเข้าสู่แหล่งท่องเท่ียว โดยค�ำนึงถึงการ

บริการการขนส่ง และเดินทางแบบเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม อาทิ เรือพาย หรือรถจักรยานสามล้อปั่น 

  	 4) แนวทางการพฒันาด้านทีพ่กั ควรพฒันาเครอืข่ายผูป้ระกอบการทีพ่กัในชุมชนให้มคีวามเข้มแขง็ 

และมีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ควรพัฒนาคุณภาพ

ที่พักให้ได้มาตรฐานโฮมสเตย์ระดับ 5 ดาว เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวกลุ่มศักยภาพสูง ระบบสาธารณูปโภค

ที่อ�ำนวยความสะดวกในที่พักต่อนักท่องเที่ยว เช่น ไฟฟ้า น�้ำประปา สัญญาณโทรศัพท์ และอินเตอร์เน็ต 

เป็นต้น 

  	 5) แนวทางด้านสิง่อ�ำนวยความสะดวกและบคุลากร ควรพฒันาโครงสร้างพ้ืนฐาน และสิง่อ�ำนวย

ความสะดวกในพื้นที่เพื่อการใช้ประโยชน์ของประชาชนในพื้นที่ และเพื่ออ�ำนวยความสะดวกต่อนักท่อง

เที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในการท�ำกิจกรรม และจัดท�ำป้ายส่ือความหมายอธิบายฐานกิจกรรมต่างๆ ในแหล่ง

ท่องเทีย่ว โดยจดัภาษาไทย ภาษาจนี ภาษาองักฤษ ตลอดจนพฒันาทกัษะการเป็นมคัคเุทศก์น้อยของเยาวชน

ในพื้นที่ให้ท�ำหน้าที่เป็นมัคคุเทศก์น�ำนักท่องเที่ยวชมแหล่งท่องเที่ยว เพื่อสร้างจิตส�ำนึกในการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติ และสืบทอดประเพณี วิถีชีวิตภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือ กิจกรรมการท่องเที่ยวในพื้นที่

สู่เยาวชนให้ยั่งยืนต่อไป 

  	 6) แนวทางด้านการจัดการ และการจัดกิจรรมการท่องเที่ยว ควรจัดตั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยว

แบบบริการเบ็ดเสร็จโดยคนในชุมชน บริหารโดยชมรมการท่องเที่ยวบ้านริมคลอง และพัฒนากิจกรรม

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน และพื้นที่เช่ือมโยง เพื่อเปิดโอกาสให้นักท่องเท่ียวมีส่วนร่วมและ

สร้างประสบการณ์จากการลงมือปฏิบัติจริงกับเจ้าของภูมิปัญญา จ�ำแนกเป็นการท่องเที่ยวรายบุคคล แบบ

กลุ่ม และแบบครอบครัว เพื่อสร้างทางเลือกให้นักท่องเที่ยว โดยออกแบบกิจกรรมทางการท่องเที่ยวใน

รูปแบบของการเหมารวมทั้งค่าใช้จ่าย และแบบแยกรายการท่องเที่ยว ตามความต้องการของนักท่องเที่ยว 

โดยมีโปรแกรมให้นักท่องเที่ยวเลือกหลากหลายตามระยะเวลาท่ีนักท่องเท่ียวต้องการ โดยชุมชนควรจัด

ท�ำฐานข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน พร้อมทั้ง เผยแพร่ต่อสาธารณชน และนักท่องเที่ยว

ให้สามารถสืบค้นได้อย่างสะดวก รวมถึงการปรับปรุงข้อมูลให้ทันสมัยตลอดเวลา และสุดท้ายควรมีการ

จดัท�ำแผนพฒันาการท่องเทีย่วของชมุชนระยะสัน้ ระยะยาวโดยเน้นการจดัการการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนืไม่

ท�ำลายระบบนิเวศชุมชน และการท่องเที่ยวเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
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อภิปรายผล

ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ดังนี้

	 1. 	ทรัพยากรการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์อย่างยัง่ยนืของชุมชนบ้านรมิคลองจังหวดัสมุทรสงคราม

จากการวจิยั พบว่า ชมุชนบ้านรมิคลองเป็นชมุชนทีม่ทีรพัยากรท่องเทีย่วทางธรรมชาตโิดดเด่น และมกีาร

จัดการระบบนิเวศดีเด่นเพราะ ชุมชนแห่งนี้มีทั้งธรรมชาติบนผืนดิน อาทิ สวนมะพร้าว สวนกล้วย สวน

พืชผักสวนปลอดสารพิษ เป็นต้น และมีธรรมชาติริมน�้ำ อาทิ คลองผีคลอก ป่าชายเลน มีต้นล�ำพู โกงกาง 

และตะบูน เป็นต้น ทรัพยากรวัฒนธรรมที่โดดเด่น อาทิ พิพิธภัณฑ์มะพร้าว บ้านทรงไทยริมน�้ำโบราณ

ภาคกลาง ขนมไทยโบราณ วถีิชาวสวนมะพร้าว เป็นต้น ทัง้นีเ้ป็นเพราะชมุชนบ้านรมิคลองต้ังอยูใ่นจงัหวัด

สมุทรสงคราม ซ่ึงมรีะบบนเิวศ สามน�ำ้ ได้แก่ น�ำ้จดื น�ำ้เคม็ และน�ำ้กร่อย อนัเป็นเอกลักษณ์ทางธรรมชาติ

ของเมืองแม่กลอง ซึ่งสอดคล้องกับรายงานของ ส�ำนักงานจังหวัดสมุทรสงคราม (2558) กล่าวว่าจังหวัด

สมทุรสงคราม เป็นเมอืง สายน�ำ้ สามเวลา ประชากรนยิมท�ำสวนมะพร้าว สวนส้มโอ สวนลิน้จี ่และสวนกล้วย 

เพราะน�้ำกร่อยจะช่วยให้ผลผลิตรสชาติดี และสอดคล้องกับ ส�ำนักงานวัฒนธรรมจังหวัดสมุทรสงคราม 

(2559) พบว่า พื้นที่เมืองสมุทรสงครามส่วนใหญ่อยู่ 2 ฟากแม่น�้ำแม่กลองอันอุดมสมบูรณ์ จึงเหมาะแก่

การเพาะปลูกพืชนานาชนดิ เป็นแหล่งผลติพชืผลการเกษตรขนาดใหญ่ เช่น ข้าว มะพร้าว น�ำ้ตาล ผกั ปลา 

มาตัง้แต่สมยักรงุศรอียุธยา ส่งผลให้ สมทุรสงคราม เป็น “คลงัเสบยีง”เลีย้งคนไทยมาโดยตลอด ดังค�ำกล่าวที่ว่า

แม่กลองเมอืง “สวนนอก” ทัง้นีจ้ากพืน้ฐานกจิกรรมการท่องเทีย่วของชมุชนสามารถพัฒนาการท่องเทีย่ว

เชงิสร้างสรรค์ได้ สอดคล้องกับ สุดแดน วสุิทธิลกัษณ์และคณะ (2554) กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 

เป็นกระบวนทัศน์และทิศทางใหม่ของการท่องเที่ยวในปัจจุบัน เป็นเคร่ืองมือของการท�ำความเข้าใจใน

คุณค่าของความหลากหลายทางวัฒนธรรม ผ่านการเรียนรู้และมีประสบการณ์ร่วมในพื้นที่ท่องเที่ยวและ

นักท่องเทีย่วสามารถน�ำประสบการณ์ทีไ่ด้จากการเดนิทางท่องเทีย่วไปใช้ในวถิชีวีติของตนเองอกีด้วย จาก

ปัจจัยดังกล่าวที่ได้กล่าวไปแล้วข้างต้น ชุมชนนี้ได้เป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมและสนับสนุนให้จังหวดั

สมุทรสงครามได้รับเลือกเป็น 1 ใน 12 เมืองต้องห้ามพลาด (ส�ำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด

สมทุรสงคราม, 2558)

	 2. 	ศักยภาพการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์อย่างยัง่ยืนของชุมชนบ้านรมิคลอง จังหวดัสมทุรสงคราม

	 จากการวจิยั พบว่า ชมุชนบ้านริมคลองแห่งนี ้มคีวามหลากหลายทางชวีภาพ และภมูปัิญญาท้องถิน่ 

เป็นแหล่งชมหิง่ห้อยทีส่มบรูณ์ทีสุ่ดในจงัหวดัสมทุรสงคราม สอดคล้องกบั การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (2558) 

ทีก่ล่าวว่า ปรากฏการณ์ตามธรรมชาตจิากหิง่ห้อย ระยบิระยบัในยามค�ำ่คนื น�ำมาสูค่ลืน่นกัท่องเทีย่วจ�ำนวน

มหาศาล ที่ต่างมุ่งหน้าลงเรือหางยาว ล่องไปตามล�ำน�้ำแม่กลอง และคลองต่างๆ ในจังหวัดอย่างต่อเนื่อง 

ส่วนศักยภาพของชุมชนบ้านริมคลองด้านการบริหารจัดการชุมชนมีเงินทุนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวของ
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ชุมชน โดยพัฒนาชุมชนด้วยหลักเศรษฐศาสตร์แนวพุทธ สอดคล้องกับ อภิชัย พันธเสน (2549) กล่าวว่า 

การพฒันาตามหลกัเศรษฐศาสตร์จะต้องน�ำเอากระบวนทศัน์แบบพทุธเข้ามาประยุกต์ เพีอ่ใช้ปรบัแก้ไขข้อ

สรปุทีผ่ดิพลาด และจะน�ำไปสูก้ารจดัการชมุชนทีป่ระสบความส�ำเรจ็ นอกจากนี ้ภายในชมุชนมกีารระดม

ทุนจากคนในชุมชนที่สนับสนุนการมีส่วนร่วมพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนไปสู่ความส�ำเร็จที่แท้จริง  

อีกทัง้ชมุชนแห่งนี ้ยงัมกีจิกรรมมคีวามพร้อมในการรองรบันกัท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ สอดรบักบักระแส

ความนิยมของนักท่องเที่ยวปัจจุบันมีความต้องการพักแรม แบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบท และวิถีชุมชน 

และนกัทอ่งเที่ยวต้องการรว่มกจิกรรมทางวฒันธรรม และกจิกรรมทีเ่ป็นวถิชีีวติชุมชนผ่านการเรียนรูด้้วย

การลงมือปฏบิตั ิ(สุดแดน วสุิทธลิกัษณ์และคณะ, 2554) และเพือ่ให้การพฒันาการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์

อย่างย่ังยืนของชุมชนบ้านริมคลองจะประสบผลส�ำเร็จได้อย่างชัดเจนทางชุมชนควรมีหลักการน�ำทางใน

การพัฒนา กล่าวคือ ชุมชนบ้านริมคลองควรสร้างแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแบบบูรณาการของชุมชนบ้าน

ริมคลอง สอดคล้องกับ จุฑาธิปต์ จันทร์เอียด (2559) พื้นที่ที่จะประสบความส�ำเร็จในการพัฒนาการท่อง

เที่ยวต้องมีการประชุมและวางแผนแบบบูรณาการเพื่อรองรับการท่องเที่ยวของชุมชนจากหน่วยงานต่างๆ 

ทั้งของหน่วยงานราชการ ร่วมกันวางแผนพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของชุมชน

	 3. 	ความต้องการของประชาชนในชมุชนทีม่ต่ีอการจดัการการท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ และความ

ต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลองจังหวัด

สมุทรสงคราม

	 จากผลการวิจัยพบว่า ประชาชนในชุมชนต้องการให้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการการท่อง

เที่ยวของชุมชนบ้านริมคลองมีการร่วมมือกันในการบริหารจัดการทรัพยากรท่องเท่ียวและส่ิงแวดล้อมใน

ชุมชนให้ยั่งยืน โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การด�ำเนินการของกลุ่มต้องช่วยให้เกิดการกระ

จายรายได้เพ่ิมขึน้ภายในชมุชน และทางชมุชนควรเน้นการบรหิารจดัการแบบกระบวนการมส่ีวนร่วมของ

คนในชุมชน สอดคล้องกับ ศูนย์วิจัยป่าไม้ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ (2538) พบว่า กระบวนการมีส่วน

ร่วมของคนในชุมชนต้องมีการบริหารจัดการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์เป็นไปอย่างยั่งยืน มีความโปร่งใส 

ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ที่เป็นธรรม รวมถึงให้การบริหารจัดการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ

สอดคล้องกับ เดชา โต้งสูงเนนิ (2543) กล่าวว่า บคุลากรนบัเป็นส่วนส�ำคญัทีจ่ะท�ำให้การด�ำเนนิการต่างๆ 

ส�ำเรจ็ลุล่วงไปด้วยด ีโดยเฉพาะบคุคลทีท่�ำหน้าทีบ่รกิารนกัท่องเท่ียวจะต้องพจิารณาอย่างรอบคอบเหมาะสม

	 ส่วนความต้องการของนกัท่องเทีย่วต่อการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์อย่างยัง่ยนืของชุมชนบ้านริมคลอง 

พบว่า นกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ อยู่ในช่วงวยักลางคน และมแีรงจงูใจด้านการชมธรรมชาติ และ

เรียนรู้ศึกษาวิถีชีวิต โดยสนใจกิจกรรมท�ำขนมไทย กิจกรรมชมหิ่งห้อย กิจกรรมจักสานหมวก กิจกรรม

เคี่ยวน�้ำตาล และกิจกรรมปั่นจักรยานชมสวน สอดคล้องกับ พัทธ์ธีรา เตชสิทธิ์โรจนกุล (2559) กล่าวว่า 
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การส่งเสรมิท่องเทีย่วชมุชนให้ประสบความส�ำเรจ็ เป็นโจทย์ทีท้่าทายอย่างมาก เพราะประเทศไทยมชีมุชน

ท่องเทีย่วหลายร้อยชมุชน แต่ละชมุชนมศีกัยภาพและอตัลกัษณ์ทางการท่องเทีย่วแตกต่างกนัไป และมชีมุ

ชนเล็กๆ ทีช่ือ่ว่า “ชมุชนบ้านริมคลองโฮมสเตย์” เป็นชุมชนทีม่วีถิผีกูพนัอยู่รมิคลองผหีลอกหนึง่ในสายน�ำ้

แยกย่อยจากแม่น�้ำแม่กลองที่หล่อเลี้ยงหลากหลายชีวิตในละแวกนั้น ชีวิตที่แสนจะเร่งรีบได้สิ้นสุดลงเมื่อ

คุณได้มาเยือน ณ บ้านสวนแห่งนี้ สถานที่ที่เต็มไปด้วยเหล่าต้นมะพร้าวที่รายเรียงคอยต้อนรับผู้มาเยือน

อย่างเป็นมิตร ระดับความพึงพอใจต่อปัจจัยด้านต่างๆ นักท่องเที่ยวพอใจในกิจกรรมรูปแบบต่างๆ ที่เอื้อ

ต่อการฝึกประสบการณ์ และการเรยีนรูว้ถิชีมุชน วัฒนธรรม และกจิกรรมในชมุชน สอดคล้องกบังานวจิยั

ของ ภูริวัจน์ เดชอุ่ม (2556) พบว่า การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมต้องการ

ค้นหาอัตลักษณ์ และท�ำความเข้าใจคุณค่าของวัฒนธรรม โดยการสร้างความโดดเด่น และความแตกต่าง

ของกิจกรรม เน้นการเสริมสร้างคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว การปรับเปลี่ยนกลวิธีในการพัฒนา

ตลาด การสื่อสารการตลาด

	 4. แนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัด

สมุทรสงคราม 

	 จากผลการวิจัยแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืนของชุมชนบ้านริม

คลอง จงัหวดัสมุทรสงคราม พบว่า มีประเดน็ทีค่วรเป็นแนวทางในการพฒันา 5 ประเดน็ ได้แก่ 1) แนวทาง

การพฒันาด้านแหล่งท่องเทีย่ว และส่ิงดงึดดูใจ ชมุชนบ้านริมคลองควรพฒันาองค์ประกอบของแหล่งท่อง

เที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้เหมาะสมกับความแตกต่างของกลุ่มนักท่องเที่ยว 2) แนวทางพัฒนาด้านการเข้าถึง 

ควรพฒันาเส้นทางและรปูแบบยานพาหนะในการเข้าถงึชมุชน 3) แนวทางการพัฒนาด้านทีพ่กั ควรพฒันา

เครือข่ายผู้ประกอบการที่พักในชุมชนให้มีความเข็มแข็ง และมีการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม พัฒนา

ระบบสาธารณปูโภคท่ีอ�ำนวยความสะดวกในทีพ่กัต่อนกัท่องเทีย่ว 4) แนวทางด้านสิง่อ�ำนวยความสะดวก

และบุคลากร ควรจัดท�ำป้ายสื่อความหมายอธิบายฐานกิจกรรมต่างๆ ในแหล่งท่องเที่ยว โดยจัดท�ำเป็น

ภาษาไทย ภาษาจนี ภาษาองักฤษ และโครงการอบรมมคัคเุทศก์น้อย และ 5) แนวทางด้านการจดัการ และ

การจัดกิจรรมการท่องเที่ยว ควรจัดตั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยวแบบบริการเบ็ดเสร็จโดยคนในชุมชน และ

จัดท�ำฐานข้อมูลของกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน สอดคล้องกับภัยมณี แก้วสง่า และ

นิศาชล จ�ำนงศรี (2012) พบว่า ศักยภาพของประเทศไทยด้านองค์ประกอบของการจัดการท่องเที่ยวตาม

กรอบแนวคิดของการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พบว่า ประเทศไทยมีปัจจัยสนับสนุนหลายประการ

ในการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวไปสู่การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ ซ่ึงการศึกษาเพื่อสร้างองค์ความรู้จะ

ช่วยให้การจัดการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่นี้มีแบบแผนที่ชัดเจน และเป็นที่รู้จักอย่างกว้างขวาง สร้างรายได้

ให้กับประเทศและน�ำไปสู่การพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการศึกษาวิจัย ผู้วิจัยขอเสนอแนะให้มีการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน

ของชุมชนบ้านริมคลอง จังหวัดสมุทรสงคราม ในประเด็นที่ส�ำคัญ ได้แก่ 1) พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวใน

ชุมชน และพื้นที่เชื่อมโยงให้เหมาะกับการรองรับนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2) แก้ไขปัญหาเรื่องทางเข้า

ออกแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน และการเชื่อมโยงระหว่างแหล่งท่องเที่ยวในต�ำบลต่างๆ 3) ควรจัดตั้งศูนย์

บริการนักท่องเที่ยวแบบบริการเบ็ดเสร็จ เพื่อให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวแบบบูรณา

การอย่างยั่งยืน 4) พัฒนาสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในพื้นที่ 5) ควรมีการจัดท�ำแผนพัฒนาการท่องเที่ยวของ

ชุมชน 6) ควรสร้างแผนการตลาดดิจิทัล และการน�ำเสนอโปรแกรมการท่องเที่ยวไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยว

กลุ่มเป้าหมายโดยตรง 7) จัดอบรมภาษาอังกฤษให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของชุมชน
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