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บทคัดย่อ
	 วตัถปุระสงค์ของงานวิจยัคอื เพ่ือเปรยีบเทยีบความสขุในชวีติของประชาชนในจงัหวัดภาคใต้กบั

จังหวัดในภาคตะวันออกของประเทศไทย และเพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชน 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ประชาชนที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ในภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดนราธิวาส จังหวัดยะลา จังหวัด

ปัตตาน ีและในภาคตะวนัออก ได้แก่ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จังหวัดสระแก้ว จังหวดัปราจีนบรุ ีจ�ำนวน 420 คน 

โดยใช้วธีิการสุ่มตวัอย่างอย่างง่าย ผลการวจิยัพบว่า ปัจจยัด้านการท�ำงาน ปัจจยัด้านการบรหิารจดัการของรฐั 

ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรมส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชนในภาคใต้กับภาคตะวันออกของ

ประเทศไทย โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของประชาชนมากที่สุดคือ ปัจจัยด้านการท�ำงาน รองลงมาคือ 

ปัจจัยปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรม และปัจจัยด้านการบริหารจัดการของรัฐตามล�ำดับ และเปรียบเทียบ

ความสุขของประชาชนในจังหวัดภาคใต้ กับจังหวัดในภาคตะวันออกของประเทศไทย พบว่า ประชาชน

ทีม่ภีมูลิ�ำเนาอยู่ในภูมิภาคและจงัหวัดแตกต่างกนัมคีวามสขุในชวีติโดยรวมแตกต่างกนัอย่างมนัียส�ำคญัทาง

สถิติที่ระดับ 0.05

ค�ำส�ำคัญ : ความสุขในชีวิต การท�ำงาน การบริหารจัดการของรัฐ สังคมและวัฒนธรรม 
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Abstract

	 The purpose of this study was to compare the happiness of the people in the southern 

provinces with eastern provinces in Thailand, and to study the factors affecting happiness in the lives 

of the people in the south and the provinces in eastern Thailand. The samples used in this study 

were over 15year olds in southern provinces namely Narathiwat, Yala, Pattani and eastern provinces 

namely Chachoengsao, Srakaew and Prachinburi province. The data selection were 420 people by 

Simple Random Sampling. Work factor Governance factors Social and cultural factors affect the 

happiness of the people in the south and the eastern part of Thailand. The factors that affect people's 

happiness most of real work, followed by social and cultural factors and governance factors. To 

compare the happiness of the people in the southern provinces with the eastern part of Thailand, 

people living in different regions and provinces were statistically significantly different at 0.05 level.

Keywords : Happiness, Workplace, Governance, Social and Cultural

บทน�ำ

	 ปัจจบุนัสังคมโลกได้ประสบปัญหาต่างๆ และมคีวามขดัแย้งมากขึน้เรือ่ยๆ ท�ำให้ในหลายประเทศ

และองค์กรต่างๆ มกีารค�ำนงึถงึการพัฒนาทีด่กีว่าการมุง่พฒันาความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ โดยมคีวาม

พยายามทีจ่ะจดัท�ำส่ิงทีจ่ะเป็นเคร่ืองชีก้ารพัฒนาของสงัคมให้มคีวามหมายมากขึน้ ให้เหมาะกบัสงัคมมนษุย์

ปัจจบุนัทีม่คีวามยุง่ยากซบัซ้อนและคนไม่ค่อยมคีวามสขุ โดยมกีารเสนอมติทิีส่�ำคญั ในชวีติมนษุย์นอกเหนอืจาก

มิติทางเศรษฐกิจในการพัฒนา และด�ำเนินการจัดท�ำนโยบายให้ประชาชนมีความอยู่ดีมีสุขมากข้ึน หรือ

ท�ำให้กระบวนการพัฒนาและการจดัท�ำนโยบายน�ำไปสูค่วามสขุของประชาชน (เสาวลกัษม์ กติตปิระภัสร์, 

2555) ส�ำหรับประเทศไทยนั้น การวัดความสุขจึงเป็นการวัดถึงคุณภาพชีวิตของประชาชนที่สะท้อนการ

บริหารจัดการของรัฐ จะเห็นว่าประเทศไทยยังมีประเด็นที่ต้องการพัฒนาอีกมากเพื่อสร้างความสุขของ

คนในประเทศ (มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2559) โดยการพัฒนาดัชนีชี้วัดความอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน

ในสงัคมไทยภายใต้กระบวนการมส่ีวนร่วมสามารถสรปุได้ว่า ความสขุหรอืความอยูเ่ยน็เป็นสขุร่วมกนั มี

ลักษณะเป็นองค์รวมและมีหลายมิติ ทั้งในมิติของระดับครัวเรือน ระดับชุมชนและระดับประเทศ 

(มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต, 2556) ซึ่งสาระส�ำคัญของเศรษฐกิจพอเพียงที่เน้นหลักความพอดี พอ

ประมาณ สอดคล้องกับผลการศึกษาด้านเศรษฐศาสตร์ความสุข ที่ชี้ให้เห็นว่าการได้มาซึ่งทรัพยากรหรือ

รายได้ที่มากเกินไปอาจไม่มีความจ�ำเป็นต่อความสุข และยังสอดคล้องกับแนวทางปฎิบัติตามพุทธศาสนา
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ท่ีเน้นทางสายกลาง ความพอด ีพอประมาณ อกีทัง้พทุธศาสนาเน้นการพฒันาความสขุในระดบัสงูขึน้เหนอื

วัตถุ คือความสุขในระดับจิตใจและ ปัญญา ท�ำให้คนที่ปฎิบัติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงหรือพุทธธรรม 

สามารถมคีวามสุขในระดับทีเ่ท่ากนัหรอืมากกว่าคนปกติจากการพึง่พงิรายได้ทีน้่อยกว่า (เสาวลกัษม์ กิตติ

ประภัสร์, 2555) จากการทบทวนวรรณกรรมและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษา การ

เปรียบเทียบความสุขของประชาชนในภาคใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทย เพื่อน�ำผลการศึกษาเป็น

ข้อมูลส�ำหรับการพัฒนาความสุขบนพื้นฐานของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและพุทธศาสนา อีกทั้งหน่วย

งานภาครัฐและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะสามารถน�ำข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการวางแผนและก�ำหนดนโยบาย 

เพื่อช่วยพัฒนาให้ประชาชนคนไทยมีความสุขเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องอย่างยั่งยืนในอนาคต

วัตถุประสงค์

	 1. 	เพือ่เปรยีบเทยีบความสขุในชวีติของประชาชนในจงัหวัดภาคใต้กบัจงัหวัดในภาคตะวนัออก

ของประเทศไทย 

	 2. 	เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชนของจังหวัดในภาคใต้กับจังหวัด

ในภาคตะวันออกของประเทศไทย

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

	 แนวคิดเกี่ยวกับความสุข

	 กิ่งทอง กิจจานนท์ (2557) กล่าวว่า ความสุข หมายถึง สภาวะที่คนมีคุณภาพชีวิตที่ดี ด�ำรงชีวิต

อย่างมีดุลยภาพทั้งจิต กาย ปัญญา โดยเชื่อมโยงกับ เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นองค์รวม

และสัมพันธ์กัน ได้ถูกต้องดีงามน�ำไปสู่การอยู่เย็นเป็นสุข คือ การอยู่ร่วมกันอย่างสันติระหว่างคนกับคน 

และระหว่างคนกับธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ความสุขเป็นสิ่งส�ำคัญในการด�ำเนินชีวิต เป็นสิ่งที่มนุษย์ทุก

คนแสวงหา เป็นความดีสูงสุด และเป็นความรู้สึกองค์รวมเชิงอัตวิสัย อาจเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลาความ

สุขเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายในเป็นเรื่องของจิตใจ เช่นความรู้สึกพอเพียง 

ส่วนปัจจัยภายนอก เช่น การมีครอบครัวที่อบอุ่น (จิตนภา ฉิมจินดา, 2555) โดยประเวช ตันติพิวัฒนสกุล 

และเอกอนงค์ สีตลาภินันท์ (2554) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบทั้ง 4 ตามนิยามสุขภาพจิต อันได้แก่ สภาพ

จิตใจ สมรรถภาพของจิตใจ คุณภาพของจิตใจ และปัจจัยสนับสนุน ซึ่งความสุขตามหลักพุทธศาสนา 

สามารถแบ่งได้ 3 ระดับ ประกอบด้วย กามสุข หรือ ความสุขในรูป รส กลิ่น เสียง และสัมผัส ฌานสุข 

หรือความสุขจากความสงบทางใจ และนิพพานสุข หรือความสุขในนิพพาน ความหลุดพ้น ซึ่งเป็นความ
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โปร่ง โล่ง เป็นอิสระ สอดคล้องกับ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตโต) (2553) กล่าวว่าพระพุทธเจ้าตรัส

ถึงความสุข 3 เรื่อง คือ กามสุข ความสุขทางสังคม และความสุขในการพัฒนาชีวิต โดยกามสุขเป็นเรื่อง

ของการตอบสนองความต้องการทางประสาทสัมผัส ความสุขทางสังคมเป็นความสุขจากความเป็นมิตร

และการอยู่ร่วมกันในครอบครัว ชุมชน และสังคม และความสุขจากภายในเกิดขึ้นพร้อมกันไปกับการ

พัฒนาของชีวิต ก่อให้เกิดปัญญาที่ท�ำให้จิตใจเป็นอิสระ และกล่าวด้วยว่า พุทธศาสนามิได้ปฏิเสธกามสุข 

แต่สอนให้ รู้จักปฏิบัติอย่างถูกต้อง 

	 แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจสังคม

	 Gerdtham & Johannesson (2001) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความสุขกับปัจจัยเศรษฐกิจ

สังคม โดยใช้กลุ่มตัวอย่างคือ ประชากรผู้ใหญ่ชาวสวีเดน ผลการศึกษาพบว่าความสุขเพิ่มขึ้นตามระดับ

รายได้ สุขภาพและการศึกษา แต่ความสุขจะลดลงตามการว่างงาน การอยู่ในเมือง สภาวะที่เป็นโสด และ

เพศชาย ความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับความสุขเป็นรูปตัวยู (U-shaped) โดยความสุขจะอยู่ต�่ำ สุดในกลุ่ม

อายุช่วง 45–64 ปี สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Graham & Pettinato (2002) พบว่า รายได้ที่มากขึ้นจะ

ท�ำให้ประชาชนในประเทศเกิดใหม่มีความสุข ทั้งนี้ Peiro (2006) พบว่า รายได้มีความสัมพันธ์อย่างมาก

กับความพงึพอใจ แต่มคีวามสัมพันธ์น้อยกบัความสขุ และมแีนวโน้มว่าจะมคีวามแตกต่างในความสมัพนัธ์

นี้เมื่อศึกษาข้ามประเทศและข้ามระดับรายได้ โดยนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวว่าการเพิ่มของรายได้จะ

ส่งผลต่อการเพิ่มของความสุขน้อยลงในระดับรายได้สูง (Selin et. al., 2012) ในขณะที่ Veenhoven, R. 

(2012) พบว่า ประชาชนจะมีความสุขมากขึ้นเมื่อเขาอยู่ในกลุ่มสังคมระดับสูงกว่ากลุ่มที่มีรายได้ และ

สถานะสังคมต�่ำกว่า และยิ่งจะเห็นความแตกต่างนี้ชัดมากขึ้นที่ระดับชั้นล่างสุด

	 แนวคิดเกี่ยวกับการท�ำงาน

	 สิรินทร แซ่ฉั่ว (2553) การศึกษาปัจจัยการสร้างความสุขในการท�ำงานรวม 16 องค์ประกอบย่อย 

ประกอบด้วย การบังคับบัญชา นโยบายและการบริหาร สภาพการท�ำงาน ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 

ความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ต�ำแหน่งในบริษัท ความมั่นคงในงาน 

เงินเดือน ชีวิตส่วนตัว ความส�ำเร็จของงาน การได้รับการยอมรับนับถือ ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่

การงาน ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ และความต้องการมีอ�ำนาจ โดยส�ำนักงานคณะกรรมการการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2549) กล่าวถึง ชีวิตการท�ำงาน เป็นปัจจัยก�ำหนดความสุขของคน 

โดยการท�ำงานจะเป็นทีม่าของรายได้และอ�ำนาจซ้ือ ซึง่น�ำไปสูก่ารสร้างความส�ำเรจ็และคุณภาพชีวติทีด่ขีึน้ 

การมงีานท�ำท่ีด ีมีความม่ันคงและปลอดภัยในการท�ำงาน มรีายได้อย่างต่อเนือ่ง ย่อมส่งผลให้คนเราสามารถ

ดูแลความเป็นอยู่ของตนเองและครอบครัวให้มีความสุขได้และยังประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม         
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โดยการประเมินความสุขด้านชีวิตการท�ำงาน ประกอบด้วย การมีงานท�ำ เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญต่อความสุข 

และสภาพแวดล้อมและความมั่นคงในการท�ำงาน 

	 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการของรัฐ

	 Gruening, G. (2001) กล่าวถึง แนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐ ว่าเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับความ

สัมพันธ์ระหว่างรัฐและสังคม และการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมุ่งให้ความส�ำคัญเรื่องประสิทธิภาพ 

ประสทิธผิล และคุณภาพของการให้บริการทีม่คีวามคุม้ค่า และท้ังนีว้ริชั วิรัชนภิาวรรณ (2552) ได้กล่าวถึง 

การจัดกลุ่มตัวชี้วัดการบริหารจัดการว่าตัวชี้วัดการบริหารจัดการสามารถจัดกลุ่มเป็น 2 ส่วน หรือ 3 ส่วน 

ตัวอย่างการจัดแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ แนวทางหรือมรรควิธี จุดหมายปลายทาง หรือเป้าหมาย และการ

จัดแบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ปัจจัยน�ำเข้า กระบวนการ และปัจจัยน�ำออก นอกจากนั้น การจัดแบ่งตัวชี้วัด

การบริหารจัดการแต่ละตัวหรือแต่ละกลุ่มควรจะอยู่ในส่วนใดอาจเหมือนกันคล้ายคลึงกัน หรือแตกต่าง

กนัได้เสมอ เช่น ตวัชีว้ดัการบรหิารจัดการทีเ่รยีกว่า POSDCORB สามารถจดัแบ่งว่าเป็นปัจจยัน�ำเข้า หรอื

เป็นกระบวนการ หรือเป็นปัจจัยน�ำออก หรือเป็นแนวทางหรือมรรควิธี ก็ได้ ส�ำหรับตัวอย่างการจัดแบ่ง

ตวัชีว้ดัการบรหิารจดัการออกเป็น 2 ส่วน และถอืว่าเป็น “แนวทางหรอืมรรควธิ”ี เช่น ตวัชีว้ดัการบรหิาร

จดัการตาม “ระเบยีบส�ำนกันายกรฐัมนตรว่ีาด้วยการสร้างระบบบรหิารกจิการบ้านเมอืงและสงัคมทีด่ ีพ.ศ. 

2542” ซึ่งเสนอโดยส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ส�ำนักงาน ก.พ.) โดยถือว่าเป็นแนวทาง

หรอืมรรควธิทีีห่น่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าทีข่องรัฐน�ำมาใช้ในการเพิม่ประสทิธิภาพในการบรหิารจดัการ

ของหน่วยงานของรัฐ

	 แนวคิดเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรม

	 กิตติศักดิ์ อินทรสาร (2557) กล่าวว่า ปัจจัยทางสังคม หมายถึง ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ�ำ

วันของมนุษย์ โดยเป็นพฤติกรรมของคนที่ต้องมีความสัมพันธ์กับบุคคลอื่นๆ ในสังคม เกิดการถ่ายทอด 

การเรียนรู้ ออกกฎเกณฑ์ทางสังคม เพื่อเป็นบรรทัดฐานในการอยู่ร่วมกัน และ ปัจจัยทางวัฒนธรรม เป็น

พื้นฐานของสังคมในการก�ำหนดพฤติกรรมของคนส่วนใหญ่ที่อยู่ในสังคมหรือกลุ่มชนชั้นเดียวกัน ซึ่งจะ

ได้รับการถ่ายทอดมาจากบรรพบุรุษ และจากการศึกษาเชิงประจักษ์เกี่ยวกับความสุขของมนุษย์เริ่มต้นใน

ปี ค.ศ. 1960 โดยมีการศึกษาอย่างแพร่หลายในหลายสาขาวิชา เช่น สังคมวิทยา จิตวิทยา ปรัชญา และ

เศรษฐศาสตร์ “ความสุข” นี้ได้กลายเป็นตัวชี้วัดส�ำคัญ ที่สามารถบ่งบอกผลของการพัฒนาประเทศจาก

การด�ำเนินนโยบายต่างๆ ที่มีต่อสังคม (เริงชัย ตันสุชาติ และธรรญชนก ค�ำแก้ว, 2551) สอดคล้องกับ 

ประสพศรี และคณะ (2550) ได้ระบุว่าการค้นหาความสุขของชุมชน ควรเริ่มต้นจากชุมชนโดยการจัดให้

มีการจัดเวทีชุมชนเพื่อระดมความคิดเห็นกันอย่างเต็มที่และทั่วถึง สอดคล้องกับชุตินาฎ และคณะ (2550) 



ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2560)	 วารสาร ธุรกิจปริทัศน์
Volume 9 Number 2 (July - December 2017)	 Business Review98

ได้อธบิายถึงการพัฒนาดชันคีวามอยูเ่ยน็เป็นสขุร่วมกนัของสงัคมไทยว่า ดชันชีีว้ดัความอยู่เยน็เป็นสขุควร

ด�ำเนินการระดบัครอบครวัหรอืบคุคล และชมุชน ใช้วธิกีารประเมนิตนเอง ซึง่ชมุชนและครัวเรอืน/บคุคล

สามารถด�ำเนินเองได้ รวมถึงพัฒนาดัชนีความอยู่เย็นเป็นสุขในระดับเมือง ชนบท และประเทศ

สมมติฐาน

	 สมมตฐิานที ่1 ประชาชนทีม่ภีมูลิ�ำเนาอยูใ่นภมูภิาคและจงัหวดัต่างกนัมคีวามสุขในชวีติแตกต่างกนั

	 สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านการท�ำงานส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชนในภาคใต้กับภาค

ตะวันออกของประเทศไทย

	 สมมตฐิานที ่3 ปัจจยัด้านการบรหิารจดัการของรฐัส่งผลต่อความสขุในชวีติของประชาชนในภาค

ใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทย

	 สมมตฐิานที ่4 ปัจจัยด้านสงัคมและวฒันธรรมส่งผลต่อความสขุในชวีติของประชาชนในภาคใต้

กับภาคตะวันออกของประเทศไทย

กรอบแนวคิด

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ที่อาศัยอยู่ในภาคใต้ และ

จังหวัดในภาคตะวันออก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ คือ ประชาชนที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ใน         

3 จังหวัดภาคใต้ ได้แก่ จังหวัดนราธิวาส จังหวัดยะลา จังหวัดปัตตานี และ จังหวัดในภาคตะวันออก        

3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดสระแก้ว จังหวัดปราจีนบุรี ซึ่งมีการเข้ามาพักอาศัยในพื้นที่ดัง

กล่าวมากกว่า 6 เดือนขึ้นไป การก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างก�ำหนด 20 เท่าของตัวแปร โดยจ�ำนวน

ทั้งหมด 18 ตัวแปร ดังนั้นจ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการเท่ากับ 420 คน (20 x 21 = 420) (Schumacker 

and Lomax, 2010) 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการท�ำวิจัย

	 ผูว้จัิยใช้คอืแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเกบ็รวบรวมข้อมลู หลงัจากนัน้น�ำข้อมลูมาวเิคราะห์ 

และสร้างแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ (Likert, 1970) 

ระดับคะแนนเฉลี่ย

4.51-5.00

3.51-4.50

2.51-3.50

1.51-2.50

1.00-1.50

ระดับของตัวแปร

มากที่สุด

มาก

ปานกลาง

เล็กน้อย

ไม่เลย

	 เกณฑ์การอธิบายตัวแปรต้น

ระดับคะแนนเฉลี่ย

4.51-5.00

3.51-4.50

2.51-3.50

1.51-2.50

1.00-1.50

ระดับของตัวแปร 

จริงที่สุด

จริง

จริงปานกลาง

จริงน้อย

จริงน้อยที่สุด

เกณฑ์การอธิบายด้านตัวแปรตาม

ที่มา : Best and kahn (1998)
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม

ข้อมูลทั่วไป ความถี่ (n=420) ร้อยละ

เพศ ชาย 120 28.57

หญิง 300 71.43

อายุ

15-20 ปี

21-30 ปี

31-40ปี

41-50 ปี

51-60 ปี

มากกว่า 60 ปี

31

254

64

52

13

6

7.38

60.84

15.24

12.38

3.10

1.43

สถานภาพ

โสด

สมรส

หม้าย/แยกกันอยู่

264

144

12

62.86

34.29

2.86

ภูมิล�ำเนาของท่านอยู่

ในภูมิภาค

ภาคใต้		

ภาคตะวันออก

197

223

46.90

53.10

ภูมิล�ำเนาของท่านอยู่

ในจังหวัด

นราธิวาส		

ยะลา		

ปัตตานี		

สระแก้ว

ปราจีนบุรี

ฉะเชิงเทรา

68

64

66

70

70

82

16.19

15.24

15.71

16.67

16.67

19.52

เขตการปกครอง

ในเขตเทศบาล	

นอกเขตเทศบาล

277

143

65.65

34.35
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ระดับการศึกษา

สูงสุด

ต�่ำกว่าประถมศึกษา

ประถมศึกษา

มัธยมศึกษาต้น

มัธยมศึกษาปลาย 

ปริญญาตรี

ปริญญาโท

สูงกว่าปริญญาโท

15

34

27

97

214

29

4

3.57

8.10

6.43

23.10

50.95

6.90

0.95

อาชีพ

รับจ้างทั่วไป	

ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว

ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ

นักเรียน/นักศึกษา

เกษตรกร (ท�ำนา ท�ำสวน ท�ำไร่ อื่นๆ 

)

พนักงานบริษัทเอกชน

ครู/อาจารย์ สถานศึกษาเอกชน

110

66

55

103

9

34

43

26.19

15.71

13.10

24.52

2.14

8.10

10.24

รายได้เฉลี่ยต่อ

ครอบครัวต่อเดือน

ต�่ำกว่า  10,000 บาท	

10,001 – 20,000 บาท	

20,001 – 40,000 บาท

40,001 – 60,000 บาท	

60,001 – 80,000 บาท	

มากกว่า 80,000 บาท

154

148

43

52

13

10

36.67

35.24

10.24

12.38

3.10

2.38

ภาระหนี้สิน

ไม่มีหนี้

มีหนี้ในระบบอย่างเดียว	

มีหนี้นอกระบบอย่างเดียว	

มีหนี้ทั้งในและนอกระบบ

204

130

48

38

48.57

30.95

11.43

9.05

	 จากตารางที ่1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ จ�ำนวน 300 ราย คิดเป็นร้อยละ 

71.43 ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จ�ำนวน 264 ราย คิดเป็นร้อยละ 62.86 ภูมิล�ำเนาส่วนใหญ่ อยู่ในภาค

ข้อมูลทั่วไป ความถี่ (n=420) ร้อยละ
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ตะวันออกจ�ำนวน 223 ราย คดิเป็นร้อยละ 53.10 ภมูลิ�ำเนาส่วนใหญ่อยู่ในจังหวดัฉะเชิงเทราจ�ำนวน 82 ราย 

คิดเป็นร้อยละ 19.52 เขตการปกครองส่วนใหญ่ได้แก่ ในเขตเทศบาล จ�ำนวน 193 ราย คิดเป็นร้อยละ 

54.05 ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ ได้แก่ ระดับปริญญาตรี 214 ราย คิดเป็นร้อยละ 50.95 อาชีพส่วนใหญ่ 

ได้แก่ รับจ้างทั่วไปจ�ำนวน 110 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.19 รายได้เฉลี่ยต่อครอบครัวต่อเดือน ส่วนใหญ่

ได้แก่ ต�่ำกว่า 10,000 บาท จ�ำนวน 154 ราย คิดเป็นร้อยละ 36.67 ภาระหนี้สินส่วนใหญ่ไม่มีหนี้ จ�ำนวน 

204 ราย คิดเป็นร้อยละ 48.57

ตารางที่ 3 ค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นความสุขในชีวิต โดยจ�ำแนก

ตามภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัด

ความสุขในชีวิต ภูมิภาค n
_
 X SD. t Sig.

สภาพจิตใจและความพึงพอใจ

ในชีวิต

ใต้ 197 3.03 .694 -2.618 .009*

ตะวันออก 223 3.20 .640

สมรรถภาพของจิตใจ ใต้ 197 3.50 .742 3.447 .001*

ตะวันออก 223 3.26 .661

คุณภาพของจิตใจ ใต้ 197 3.82 .890 3.680 .000*

ตะวันออก 223 3.51 .824

ปัจจัยสนับสนุน ใต้ 197 3.84 .806 2.049 .041*

ตะวันออก 223 3.67 .902

ความสุขในชีวิตโดยรวม ใต้ 197 3.54 .615 2.809 .005*

ตะวันออก 223 3.37 .590

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

	 ผูว้จิยัท�ำการทดสอบสมมตฐิานโดยการวเิคราะห์ t-test เพือ่ทดสอบความแตกต่างระหว่างภมูภิาค 

ผลการทดสอบดงัแสดงในตารางที ่2 พบว่า ประชาชนทีม่ภีมูลิ�ำเนาอยูใ่นภมูภิาคแตกต่างกนัมคีวามสขุใน

ชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบว่า ประชาชนที่อาศัยอยู่ในภาคใต้

มีความคิดเห็นเฉลี่ยมากกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในภาคตะวันออก และเมื่อเปรียบเทียบรายปัจจัย ได้แก่ 

สภาพจิตใจและความพึงพอใจในชีวิต คุณภาพของจิตใจ สมรรถภาพของจิตใจ ปัจจัยสนับสนุน ดังนี้
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ความสุขในชีวิต
  นราธิวาส ยะลา ปัตตานี สระแก้ว ปราจีนบุรี ฉะเชิงเทรา
_
 X 3.34 3.75 3.56 3.45 3.21 3.41

นราธิวาส
3.34  

-.41489* 

(.000)

-.22616* 

(.026)

-.11319 

(.258)

.12466 

(.213)

-.07396 

(.443)

ยะลา
3.75    

.18873 

(.068)

.30170* 

(.003)

.53955* 

9.000)

.34093* 

(.001)

ปัตตานี
3.56      

.11297 

(.263)

.35082* 

(.001)

.15220 

(.118)

สระแก้ว
3.45        

.23786* 

(.017)

.03923 

(.682)

ปราจีนบุรี
3.21          

-.19862* 

(9.038)

ฉะเชิงเทรา 3.41            

* มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

สภาพจิตใจและความพึงพอใจในชีวิต มีค่า sig. น้อยกว่า .05 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนา

อยู่ในภูมิภาคแตกต่างกันมีความสุขในชีวิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบว่า 

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในภาคตะวันออกมีความคิดเห็นเฉลี่ยมากกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในภาคใต้

	 สมรรถภาพของจิตใจ คุณภาพของจิตใจ และปัจจัยสนับสนุน มีค่า sig. น้อยกว่า .05 ดังนั้นจึง

สรุปได้ว่า ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในภูมิภาคแตกต่างกันมีความสุขในชีวิตแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบว่า ประชาชนที่อาศัยอยู่ในภาคใต้มีความคิดเห็นเฉลี่ยมากกว่าประชาชนที่

อาศัยอยู่ในภาคตะวันออก

ตารางที่ 3 ค่าสถิติเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นความสุขในชีวิต โดยจ�ำแนก

ตามภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัด

	 จากตารางที ่3 ท�ำการเปรยีบเทยีบความแตกต่างเป็นรายคูข่องค่าเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ความสขุ

ในชีวิต โดยจ�ำแนกตามจังหวัด พบว่า ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดแตกต่างกันมีความสุขในชีวิต

โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 จ�ำนวน 8 คู่ ดังนี้
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	 ประชาชนทีม่ภีมูลิ�ำเนาอยูใ่นจงัหวดันราธวิาส มค่ีาเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ความสขุในชวีติ น้อย

กว่าประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดยะลา

	 ประชาชนทีม่ภีมูลิ�ำเนาอยูใ่นจงัหวดันราธวิาส มค่ีาเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ความสขุในชวีติ น้อย

กว่าประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดปัตตานี

	 ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดยะลา มีค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นความสุขในชีวิต มากกว่า

ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดสระแก้ว

	 ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดยะลา มีค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นความสุขในชีวิต มากกว่า

ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดปราจีนบุรี

	 ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดยะลา มีค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นความสุขในชีวิต มากกว่า

ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดฉะเชิงเทรา

	 ประชาชนทีม่ภูีมิล�ำเนาอยู่ในจงัหวดัปัตตาน ีมค่ีาเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ความสขุในชีวติ มากกว่า

ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดปราจีนบุรี

	 ประชาชนทีมี่ภูมิล�ำเนาอยู่ในจงัหวดัสระแก้ว มค่ีาเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ความสขุในชีวติ มากกว่า

ประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดปราจีนบุรี

	 ประชาชนทีม่ภูีมลิ�ำเนาอยูใ่นจังหวัดปราจนีบรุ ีมค่ีาเฉลีย่ระดบัความคดิเหน็ความสขุในชวีติ น้อย

กว่าประชาชนที่มีภูมิล�ำเนาอยู่ในจังหวัดฉะเชิงเทรา

	 ผู้วิจัยท�ำการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ของตัวแปรดังแสดงในตารางที่ 4 พบว่า       

การตรวจสอบความสัมพันธ์ของปัจจัยด้านการท�ำงาน ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของรัฐ และปัจจัยด้าน

สงัคมและวฒันธรรมส่งผลต่อความสขุในชวีติของประชาชนในภาคใต้กบัภาคตะวนัออกของประเทศไทย 

ค่าสถิติทดสอบ F-test เท่ากับ 173.173 มีค่า sig. น้อยกว่า 0.05 จากนั้นจึงท�ำการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบ

อิทธิพลของตัวแปรต้นที่ละตัว 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1

Regression 85.720 3 28.573 173.172 .000b

Residual 68.640 416 .165

Total 154.360 419

a. Dependent Variable: ปัจจัยความสุข

b. Predictors: (Constant) ด้านสังคม ด้านการท�ำงาน การบริหารจัดการของรัฐ
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 การทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสถิติ t-test และหาค่าความสัมพันธ์ของตัวแปรในแต่ละคู่ความ

สมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรต้นกบัตวัแปรตาม และวเิคราะห์การประเมนิค่าของปัจจยัส่งผลต่อความสขุในชวีติ

ของประชาชนในภาคใต้กบัภาคตะวนัออกของประเทศไทย ซึง่ได้ค่าสมัประสทิธิถ์ดถอยมาตรฐาน (B) ผล

การวิเคราะห์ดังแสดงในตารางที่ 5 และภาพที่ 2 พบว่า ปัจจัยด้านการท�างาน ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ

ของรฐั ปัจจยัด้านสังคมและวฒันธรรมส่งผลต่อความสุขในชวีติของประชาชนในภาคใต้กบัภาคตะวนัออก

ของประเทศไทยสนับสนุนสมมติฐานทุกข้อ ระดับความสัมพันธ์ของปัจจัยโดยดูจากค่า R2 เท่ากับ 0.63 

คอื ปัจจยัด้านการท�างาน ปัจจยัด้านการบรหิารจดัการของรฐั ปัจจยัด้านสงัคมและวฒันธรรมส่งผลต่อความสุขใน

ชีวิตของประชาชนในภาคใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทยได้ ร้อยละ 63

สมมติฐาน B t-test p แปลผล

H2: ปัจจัยด้านการท�างานส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชน

ในภาคใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทย
.66 14.145 *** สนับสนุน

H3: ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของรัฐส่งผลต่อความสุขในชีวิต

ของประชาชนในภาคใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทย
.11 2.621 .009 สนับสนุน

H4: ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรมส่งผลต่อความสุขในชีวิต

ของประชาชนในภาคใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทย
.42 9.026 *** สนับสนุน

ชีวิตของประชาชนในภาคใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทยได้ ร้อยละ 63

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย

ภาพที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในชีวิต

หมายเหตุ *** ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ .01
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	 สมมติฐานที่ 2 : ปัจจัยด้านการท�ำงานส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชนในภาคใต้กับภาค

ตะวันออกของประเทศไทย การทดสอบสมมติฐาน พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน เท่ากับ 0.66 

มีความเป็นจริงยอมรับตามสมมติฐานอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 สมมติฐานที่ 3: ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของรัฐส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชนใน

ภาคใต้กับภาคตะวนัออกของประเทศไทย การทดสอบสมมติฐาน พบว่า มค่ีาสัมประสทิธ์ิถดถอยมาตรฐาน 

เท่ากับ 0.11 มีความเป็นจริงยอมรับตามสมมติฐานอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 สมมติฐานที่ 4 : ปัจจัยด้านสังคมและวัฒนธรรมส่งผลต่อความสุขในชีวิตของประชาชนในภาค

ใต้กับภาคตะวันออกของประเทศไทย การทดสอบสมมติฐาน พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยมาตรฐาน 

เท่ากับ 0.42 มีความเป็นจริงยอมรับตามสมมติฐานอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

อภิปรายผล

	 การเปรียบเทียบความสุขของประชาชนในจังหวัดภาคใต้ กับจังหวัดในภาคตะวันออกของ

ประเทศไทย พบว่า ประชาชนทีม่ภูีมิล�ำเนาอยู่ในภมูภิาคแตกต่างกนัมคีวามสขุในชวีติโดยรวมแตกต่างกนั

สอดคล้องกบังานวจิยัของ กิง่ทอง กิจจานนท์ (2557) ศกึษาความสขุของประชาชนทีอ่าศยัอยูใ่นเขตเทศบาล

เมอืงจนัทบรุ ีจงัหวดัจนัทบรีุในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และสอดคล้องกบังานวจัิยของคุณัชญ์ สงขาว 

(2550) ได้ท�ำการส�ำรวจและประเมินระดับความสุขของประชาชน : ศึกษาในกรณีองค์การบริหารส่วน

ต�ำบลกะเปา อ�ำเภอครีรีฐันคิม จงัหวดัสุราษฎร์ธาน ีผลการวจัิยพบว่า ประชาชนในเขตองค์การบรหิารส่วน

ต�ำบลกะเปา อ�ำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎร์ธานี มีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง ถึงมากที่สุด และ

สอดคล้องกบันติยา สภุาภรณ์ (2552) ได้ท�ำการศกึษาการรบัรูต่้อความสขุของประชาชนชมุชนบางไผ่ พบ

ว่า ประชาชนกลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ต่อความสุขอยู่ในระดับดี 

	 ปัจจยัทีส่่งผลต่อความสขุในชวีติของประชาชนของจงัหวดัในภาคใต้กบัจงัหวดัในภาคตะวนัออก

ของประเทศไทย พบว่า ปัจจัยด้านการท�ำงาน ปัจจัยด้านการบริหารจัดการของรัฐ ปัจจัยด้านสังคมและ

วฒันธรรมส่งผลต่อความสุขในชวีติของประชาชนในภาคใต้กบัภาคตะวนัออกของประเทศไทย สอดคล้อง

กับสิรินทร แซ่ฉั่ว (2553) พบการสร้างความสุขในการท�ำงาน ประกอบด้วย การบังคับบัญชา นโยบาย

และการบรหิาร สภาพการท�ำงาน ความสมัพันธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา ความสมัพนัธ์กบัผูใ้ต้บงัคบับญัชา ความ

สมัพนัธ์กบัเพือ่นร่วมงาน ต�ำแหน่งในบริษัท ความม่ันคงในงาน เงินเดอืน ชีวิตส่วนตัว ความส�ำเรจ็ของงาน 

การได้รับการยอมรับนับถือ ความก้าวหน้าในต�ำแหน่งหน้าที่การงาน ลักษณะของงาน ความรับผิดชอบ 

และความต้องการมีอ�ำนาจ สอดคล้องกับ กิ่งทอง กิจจานนท์ (2557) พบว่า ความสุขของประชาชน ด้าน

ชีวิตและครอบครัว ด้านชีวิตการท�ำงาน และด้านการบริหารจัดการที่ดีทั้งภาครัฐและเอกชนแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเริงชัย ตันสุชาติ และธรรญชนก ค�ำแก้ว (2551) ศึกษาดัชนีวัด
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ความสขุและความอยู่ดมีสุีขของสมาชกิชมุชนในมลูนธิโิครงการหลวง พบว่า ปัจจยัทีก่�ำหนดความสขุและ

ความภาคภูมิใจนั้นไม่ได้ขึ้นกับตัวชี้วัดทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว ยังขึ้นอยู่กับตัวช้ีวัดด้านครอบครัว 

สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม อีกทั้งการให้ความส�ำคัญของตัวชี้วัดความสุขก็มีความแตกต่างกัน

ข้อเสนอแนะ

	 1. 	แนวทางในการพัฒนาความสุขของประชาชนของประเทศไทย โดยมุ่งเน้นให้มีความชัดเจน 

และการวัดความสุขด้วยดัชนีที่มีมาตรฐาน เพื่อจะได้ทราบถึงแนวทางที่ต้องส่งเสริมหรือปรับปรุงแก้ไข

ด�ำเนินการที่ถูกต้อง จึงจะส่งผลท�ำให้เกิดความสุขที่สูงขึ้นและเกิดความสุขอย่างยั่งยืนได้ต่อไปในอนาคต

	 2. 	หน่วยงานภาครัฐควรมีการบรหิารจดัการ ด้วยความโปร่งใส ใช้หลกัธรรมาภบิาลในการบรหิาร

งาน และด�ำเนินการส่งเสริมให้เกิดระดับความสุขของประชาชนในภาคใต้กับภาคตะวันออกของ

ประเทศไทยให้เพิ่มขึ้น

	 3. 	ศึกษาการรับรู้ของประชาชนทุกภูมิภาคในประเทศไทย เพื่อน�ำมาเปรียบเทียบหาความแตก

ต่างการรับรู้ด้านต่างๆ ของแต่ละชุมชน/พื้นที่ รวมทั้งน�ำผลที่ได้มาท�ำการพัฒนา ปรับปรุงให้สอดคล้อง

กับความต้องการของประชาชนในแต่ละภูมิภาค
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