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	 หนังสือเรื่อง Workplace Romance การจัดการความรักความใคร่ในที่ทำงานขององค์การธุรกิจ

ในประเทศไทยเลม่นี ้ เปน็ผลงานเขยีนทีเ่รยีบเรยีงขึน้มาจากงานวจิยัทีใ่ชช้ือ่เรือ่งเดยีวกนันีข้อง ดร.จริะพงค ์
 

เรืองกุน ซึ่งจัดพิมพ์โดยบริษัท เนชั่นไฮย์ 1954 จำกัด พิมพ์ครั้งที่ 1 พ.ศ. 2559 ความยาวจำนวน 
 

143 หน้า ถือได้ว่าเป็นหนังสืออ่านในเชิงวิชาการอีกเล่มหนึ่งที่มีเนื้อหาสาระที่เข้มข้น น่าสนใจ ชวนให้

นา่อา่นนา่ตดิตาม มคีวามทนัสมยั ตลอดจนมคีวามสอดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากรมนษุยใ์นสถานการณ
์ 

ปจัจบุนั โดยเฉพาะในประเดน็เรือ่งความรกัความใครใ่นทีท่ำงานเปน็อยา่งด ีและทีส่ำคญัคอื หนงัสอืเลม่นี
้ 

เป็นการถ่ายทอดความรู้ที่ได้มาจากการวิจัยโดยตรง กล่าวคือ มีการนำไปทดลองและทดสอบกับบริษัทที่

จดทะเบยีนในตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยมาแลว้ จงึทำใหส้ามารถนำไปปรบัใชไ้ดจ้รงิในทางปฏบิตั
ิ 

ได้เป็นอย่างดี โดยวัตถุประสงค์หลักของหนังสือเล่มนี้คือ เพื่อต้องการแสดงให้เห็นถึงสภาพ ที่มา 
 

ผลกระทบ และการจดัการ ตลอดจนนำเสนอตวัแบบการจดัการความรกัความใครใ่นทีท่ำงานขององคก์าร
 

ธุรกิจในประเทศไทย โดยคาดหวังว่าจะเป็นข้อเสนอแนะแนวทางแก่ผู้บริหารขององค์การธุรกิจให้เกิด

ความตระหนักและให้ความสำคัญกับความรักความใคร่ในที่ทำงานอย่างจริงจัง เพื่อเป็นประโยชน์ในการ

กำหนดนโยบาย และวิธีการปฏิบัติในการดำเนินงาน ซึ่งจะช่วยทำให้องค์การมีผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น 

ตลอดจนเป็นแนวทางในการพัฒนาผลการปฏิบัติงานขององค์การในรูปแบบอื่นๆ อีกด้วย 


	 สำหรับเนื้อหาสาระของหนังสือเล่มนี้ ผู้เขียนได้ทำการจัดแบ่งโครงสร้างการนำเสนอเอาไว้

จำนวนทั้งสิ้น 5 บทตามรูปแบบของรายงานการวิจัย ซึ่งจะได้กล่าวถึงโดยสังเขปตามลำดับ ดังนี้


	 บทที่ 1	 ว่าด้วยบทนำ เป็นการชี้ให้เห็นถึงที่มาและความสำคัญของปัญหาการวิจัย คำถาม
 

การวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย ขอบเขตของการวิจัย ประโยชน์ที่ได้รับ และนิยามศัพท์ 
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	 ในส่วนของบทที่ 2 ว่าด้วยเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็นการอธิบายถึงแนวคิด ทฤษฏี 

และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่ศึกษา โดยผู้เขียนได้พยายามเชื่อมโยงประเด็นต่างๆ เพื่อนำ

ไปสู่การกำหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยคือ แนวคิดเกี่ยวกับความรักความใคร่ในที่ทำงาน ที่มาและ
 

ผลกระทบของความรักความใคร่ในที่ทำงาน การจัดการความรักความใคร่ในที่ทำงาน 


	 สำหรับบทที่ 3	 ว่าด้วยวิธีดำเนินการวิจัย เป็นการอธิบายถึงระเบียบวิธีการวิจัยในอันที่จะทำให้

ได้มาซึ่งข้อมูลต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยชิ้นนี้ โดยผู้เขียนได้ดำเนินการออกแบบการวิจัยโดยใช้
 

รูปแบบการวิจัยแบบผสานวิธีการ (mixed method) กล่าวคือ เป็นการผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิง

ปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ จากนั้นได้ดำเนินการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณจากกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นบริษัท

ที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จำนวน 221 แห่ง และดำเนินการเก็บข้อมูลเชิง

คุณภาพโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (in depth interview) กลุ่มผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้บริหารด้าน

ทรพัยากรมนษุยข์องบรษิทัทีม่ปีระสบการณใ์นการจดัการความรกัความใครใ่นทีท่ำงาน และพนกังานผูท้ีม่
ี 

ประสบการณ์ในด้านความรักความใคร่ในที่ทำงาน รวมจำนวน 24 คน ในแง่ของการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น

แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบคือ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 


	 ในขณะที่บทที่ 4 ว่าด้วยผลการวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการอธิบายโดยแสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ต่างๆ ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลหลัก สภาพทั่วไป

ของความรักความใคร่ในที่ทำงาน ที่มาของความรักความใคร่ในที่ทำงาน ผลกระทบของความรัก
 

ความใครใ่นทีท่ำงาน การจดัการความรกัความใครใ่นทีท่ำงาน และตวัแบบความรกัความใครใ่นทีท่ำงาน 


	 และในบทสุดท้ายคือบทที่ 5 ว่าด้วยสรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะตามลำดับ 


	 อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนได้สรุปให้เห็นถึงประเด็นของการจัดการความรักความใคร่ในที่ทำงานของ

องค์การธุรกิจในประเทศไทยที่น่าสนใจตามลำดับดังนี้คือ


	 1.	 สภาพความรกัความใครใ่นทีท่ำงานขององค์การธรุกจิในประเทศไทย พบวา่ ความรกัความใคร
่ 

ในที่ทำงานเป็นเรื่องธรรมชาติที่พบได้โดยทั่วไปในองค์การธุรกิจในประเทศไทย โดยเป็นความรัก
 

ความใคร่ในแนวราบมากที่สุด และมักเกิดขึ้นระหว่างพนักงานต่างแผนก โดยองค์การธุรกิจในประเทศ

ไทยส่วนใหญ่ยังไม่มีข้อห้ามพนักงานในเรื่องความรักความใคร่ในที่ทำงาน ในขณะที่บางองค์การมีการ

ออกนโยบายเพื่อป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากความรักความใคร่ในที่ทำงานเอาไว้อย่างเข้มงวด 
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	 2.	 ที่มาของความรักความใคร่ในที่ทำงานขององค์การธุรกิจในประเทศไทย พบว่า ความรัก

ความใคร่ในที่ทำงานมีที่มาจากความใกล้ชิด ทัศนคติที่ใกล้เคียงกัน และที่แตกต่างกันแต่เข้ากันได้ และ

สภาพแวดล้อมของงาน โดยมีแรงจูงใจที่นอกเหนือจากความรัก ได้แก่ พฤติกรรมทางเพศ เงิน และ

ความก้าวหน้าในงาน


	 3.	 ผลกระทบของความรกัความใครใ่นทีท่ำงานขององค์การธรุกจิในประเทศไทย พบวา่ ความรกั
 

ความใคร่ในที่ทำงานมีผลกระทบทั้งเชิงบวกและเชิงลบต่อบุคคลและองค์การ โดยผลกระทบเชิงบวก

ของความรักความใคร่ในที่ทำงานได้แก่ การเกิดความสัมพันธ์ระยะยาวระหว่างคู่รัก การเพิ่มความสุข

และแรงจูงใจในการทำงาน การเพิ่มประสิทธิภาพการสื่อสารภายใน การเสริมสร้างการทำงานเป็นทีม 

และการเพิ่มความผูกพันและการมีส่วนร่วมในงาน ในขณะที่ผลกระทบเชิงลบได้แก่ การมีผลการปฏิบัติ

งานที่ต่ำลง การกระทำผิดศีลธรรม การเกิดพฤติกรรมที่ไม่เป็นธรรม และการสูญเสียพนักงานที่มีความ

สามารถสูง


	 4. การจัดการความรักความใคร่ในที่ทำงานขององค์การธุรกิจในประเทศไทย พบว่า องค์การ

ธุรกิจในประเทศไทยมีการจัดการความรักความใคร่เป็นไปตามแต่ละกรณี มีการป้องกันความเสี่ยงของ

ความรกัความใครใ่นทีท่ำงาน การดำเนนิการเพือ่สนบัสนนุความรกัความใครใ่นทีท่ำงาน และการฝกึอบรม
 

ให้ความรู้และเสริมสร้างทัศนคติที่เหมาะสมเกี่ยวกับความรักความใคร่ในที่ทำงาน


	 5.	 ตัวแบบการจัดการความรักความใคร่ในที่ทำงานขององค์การธุรกิจในประเทศไทย มีอยู่ 
 

2 ลักษณะคือ 1) การจัดการที่มุ่งเน้นการควบคุม เพื่อป้องกันและลดความเสี่ยงของความรักความใคร่ใน

ที่ทำงาน และ 2) การจัดการที่มุ่งเน้นความผูกพัน ใช้ประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากความรักความใคร่ในที่

ทำงาน


	 โดยสรุป หนังสือเล่มนี้ถือเป็นงานเขียนในเชิงวิชาการที่มีการใช้ภาษาและลีลาในการอธิบาย

เนื้อหาสาระที่ครบถ้วน อ่านทำความเข้าใจได้ง่าย ไม่ยุ่งยากซับซ้อนจนเกินไป อีกทั้งยังมีการลำดับ

เนือ้หาการนำเสนอทีม่กีารจดัแบง่เปน็หมวดหมูเ่อาไวอ้ยา่งเหมาะสม คณะผูว้จิารณจ์งึเหน็วา่หนงัสอืเลม่นี
้ 

เป็นหนังสือที่ให้คุณค่าและประโยชน์ทั้งในเชิงวิชาการในแง่ของการช่วยเพิ่มพูนองค์ความรู้ทางด้าน

ความรักความใคร่ในที่ทำงานในประเทศไทย ซึ่งในปัจจุบันยังมีข้อจำกัดในเรื่องนี้อยู่ค่อนข้างมาก และ

ประโยชน์ในทางปฏิบัติในแง่ของการนำไปประยุกต์ใช้ในการกำหนดนโยบาย และวิธีการปฏิบัติในการ

ดำเนินงาน ซึ่งจะช่วยทำให้องค์การมีผลการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นโดยลำดับ และสามารถดำเนินงานได้

บรรลุผลตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
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	 ดังนั้น จึงกล่าวได้ว่าหนังสือเล่มนี้มีคุณค่า มีประโยชน์อย่างมากมาย และมีความเหมาะสม

สำหรับนิสิต และนักศึกษาผู้ที่กำลังศึกษาทั้งในระดับปริญญาตรี และในระดับบัณฑิตศึกษาในสถาบัน

อุดมศึกษาต่างๆ รวมตลอดทั้งคณาจารย์ นักวิชาการ และผู้สนใจทั่วไปที่มีความสนใจเกี่ยวกับประเด็น

ความรกัความใครใ่นทีท่ำงานใชเ้ปน็แหลง่ในการศกึษาคน้ควา้หาความรู ้ และทำการวจิยัเพือ่พฒันาตอ่ยอด
 

องค์ความรู้ในด้านนี้ให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้นอย่างต่อเนื่องในอนาคต และนอกจากนั้น หนังสือเล่มนี้ยังสามารถ

ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานให้กับผู้บริหารองค์กร นักบริหารทรัพยากรมนุษย์ นักพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ และผู้ที่ทำงานเกี่ยวข้องกับความรักความใคร่ในที่ทำงานขององค์การต่างๆทั้งในส่วนของภาครัฐ

และภาคเอกชนได้เป็นอย่างดีอีกด้วย 
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