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บทคัดยอ

 รายงานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการณทั่วไปเกี่ยวกับการลงทุนของ

ผูประกอบการชาวจีนในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง และวิเคราะหปจจัยที่มีความ

สมัพนัธกบัการลงทนุในไทยของผูประกอบการชาวจนีในนคิมอตุสาหกรรมไทย-จนี จงัหวดัระยอง 

โดยใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานทั้งในเชิงปริมาณ สําหรับขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม และ

เชิงคุณภาพจากการสัมภาษณบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ กลุมตัวอยาง ไดแก บริษัทขามชาติชาวจีน

ที่เขามาลงทุนจดทะเบียนในไทย จํานวน 47 บริษัท และจากการสัมภาษณจํานวน 15 บริษัท ที่อยู

ในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน การวิเคราะหขอมูลทั่วไป ขอมูลรูปแบบและการบริหารจัดการของ

บริษัท ใชคารอยละ และการแจกแจงความถี่ นําเสนอในรูปแบบตารางและพรรณนาลักษณะของ

ขอมลู การวเิคราะหขอมลูปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธกบัการลงทนุในไทย โดยใชคาเฉลีย่และคาเบีย่งเบน

มาตรฐาน นําเสนอในรูปตารางและแปลผล

 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลพบวา สถานประกอบการชาวจีนสวนใหญลงทุนเอง และ 

1 ใน 3 ไดรับการสงเสริมจากบีโอไอ สิ่งที่คาดหวังจากภาครัฐคือ ความยืดหยุนในกฎระเบียบ 
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รองลงมาคือ การผอนปรนดานภาษี และแนวโนมในอนาคต 5 ปขางหนาคือขยายการลงทุนเพิ่ม

ขึ้นในไทย สําหรับปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทย ปจจัยที่มีความสัมพันธมากที่สุด

จํานวน 3 ปจจัยจาก 7 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานสาธารณูปโภค (  x-=3.64) ปจจัยดานโลจิสติกส

และการขนสง ( x-=3.60) และปจจัยดานกฎระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวของ ( x-=3.59) ขอมูลที่ไดจาก

การสัมภาษณ สถานประกอบการชาวจีนสวนใหญบริหารในลักษณะทีมงาน มีการนําวิธีการ

บรหิารจดัการสมยัใหมและการสรางเครอืขายธรุกจิ สาเหตสุาํคญัทีเ่ขามาลงทนุไทยเนือ่งจากไดรบั

การสงเสริมจากสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (บีโอไอ) และขยายฐานการผลิต

มายังแหลงงานที่มีทักษะและคาจางแรงงานไมแพง อุปสรรคที่สําคัญคือ พนักงานขาดความ

กระตือรือรนและความมุงมั่นในการทํางาน รวมทั้งการฝกฝนดานการวิเคราะหและคํานวณ

Abstract

 This research aimed to overview and analyze relational factors of Chinese 

entrepreneurs investment in Industrial Estate of Thailand. Both qualitative and quantita-

tive research methodologies were used. The data was collected primarily from 47 sample 

companies invested by Chinese entrepreneurs using questionnaire surveys and from 

interviews with 15 managers of Chinese invested companies in Thai-Chinese Industrial 

Estate, Rayong. Quantitative analysis was based on general data focusing on descriptive 

statistics, frequency, percentage, mean and standard deviation. The relational factors were 

conducted using mean and standard deviation.

 The results of the research finding showed that most of the companies were self 

invested and 1 of 3 were in BOI’s promotion investment program. The flexibility in 

regulation and tax reduction are the companies’ most important expectation. Also, it is 

expected that investment in Thailand would increase in the next 5 years. The most relational 

factors are 3 out of 7 factors surveyed, including infrastructure factor ( x-=3.64), logistics 

and transportation factor ( x-=3.60) and regulation / related law ( x-=3.59). Interview result 

states that most of the companies are managed mainly by teamwork, modern management 

and network. The most influencing reason to invest in Thailand is because of BOI promo-

tion investment program and the opportunities to expand the production-base to Thailand 
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where there are skilled labors with low wages. However, the problem usually occurs is that 

employees are not enthusiastic and not engrossed in their jobs. Accordingly, government 

sector should provide training programs to encourage high standard of works, including 

analytical thinking and calculation skills.

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

 การลงทุนของบริษัทชาวจีนในไทยนับวามีปริมาณเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง จะเห็นไดจาก

ระหวางปพ.ศ. 2548-2554 จีนขอรับการสงเสริมลงทุนในไทยเพิ่มขึ้นเฉลี่ยรอยละ 41.9 ตอป 

(ศูนยวิจัยกสิกรไทย. 2555) และเมื่อไทยเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 

Community : AEC) อยางสมบูรณใน ปพ.ศ. 2558 การเปดเสรีทางการคาสงผลทําใหเกิด

แรงดึงดูดใจใหบริษัทตางชาติโดยเฉพาะอยางยิ่งจากจีนเขามาลงทุนในอาเซียนเพิ่มขึ้น จากการที่

ไทยมีลักษณะภูมิศาสตรเปนประเทศศูนยกลางของคาบสมุทรอินโดจีนและเปนประตูออกสูทะเล

บริเวณภูมิภาคตะวันออก อีกทั้งมีความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานและสาธารณูปโภคทําให

เอื้ออํานวยตอการขนสงและโลจิสติกส นอกจากนี้ รัฐบาลจีนยังกําหนดนโยบายมุงตะวันตก เพื่อ

กระจายความเจริญจากตะวันออกของประเทศสูพื้นที่ทางตะวันตกที่ยังแหงแลงและกันดาร โดย

กําหนดใหนครฉงชิ่งเปนศูนยกลางของการพัฒนา (ชุติระ ระบอบ. 2557) รวมทั้งมีโครงการสราง

เสนทางรถไฟสายคุนหมิงผานไทยและมาเลเซียไปยังสิงคโปร เปนสิ่งที่คาดการณไดวาในอนาคต

อันใกลจีนจะเขามามีบทบาททางดานการคาและการลงทุนในไทยมากยิ่งขึ้น จากขอมูลศูนยวิจัย

กสิกรไทย (2555) ระบุวา มูลคาการขอรับสงเสริมลงทุนในไทยของนักลงทุนเอกชนจีนจะตํ่ากวา

ในปพ.ศ. 2554 ซึ่งอยูที่ 28.5 พันลานบาท เนื่องจากขนาดของโครงการเฉลี่ยเล็กลง นับถึงปลาย

ป พ.ศ. 2556 จีนเปนอันดับ 2 ที่เขามาลงทุนในไทย โดยมีจํานวนโครงการทั้งสิ้น 28 โครงการ 

มูลคาเงินลงทุน 25,998 ลานบาท รองจากญี่ปุนซึ่งมีโครงการลงทุนในไทยจํานวน 441 โครงการ 

มีมูลคาเงินลงทุน 145,807 ลานบาท (อักษรศรี พานิชสาสน. 2556)

 จากขอมูลของสํานักความรวมการลงทุนตางประเทศ สํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การลงทุน (บีโอไอ) รายงานวา มีโครงการขอรับการสงเสริมการลงทุนจากจีนเพิ่มจากป

พ.ศ. 2551 นับถึงปพ.ศ. 2555 จาก 21 โครงการ เพิ่มเปน 44 โครงการ จากมูลคาการลงทุน 

1,505.0 ลานบาท เพิ่มขึ้นเปน 12,829.0 ลานบาท หรือเพิ่มขึ้นประมาณ 12 เทาตัว มีโครงการ
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ที่ไดรับการสงเสริมการลงทุนจากจีนเพิ่มจากปพ.ศ. 2551-2555 จาก 27 โครงการ เพิ่มเปน 

38 โครงการ หรือรอยละ 40 มูลคาการลงทุน 3,473.8 ลานบาท เพิ่มขึ้นเปน 7,901.1 ลานบาท 

(ตารางที่ 1-1)

ตารางที่ 1-1 โครงการลงทุนของจีนที่ขอรับการสงเสริมจากคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน 

(BOI)

การขอรับการสงเสริมสุทธิ 2551 2552 2553 2554 2555

จํานวนโครงการ 21 25 31 36 44

มูลคาการลงทุน 1,505.0 43,189.2 10,698.4 28,495.0 12,829.0

มูลคาทุนจดทะเบียนรวม 286.8 4,365.3 3,293.8 24,164.2 2,247.7

ทุนจดทะเบียนของฝายจีน 248.9 2,886.2 2,465.2 24,009.2 1,671.2

ทุนจดทะเบียนของฝายไทย 23.5 443.8 823.5 69.2 459.2

การอนุมัติใหการสงเสริม

จํานวนโครงการ 27 15 28 36 38

มูลคาการลงทุน 3,473.8 7,008.7 17,311.5 16,922.1 7,901.1

มูลคาทุนจดทะเบียนรวม 630.1 2,136.3 3,850.0 5,582.4 1,408.7

ทุนจดทะเบียนของฝายจีน 494.2 2,025.8 3,529.0 5,443.4 1,114.3

ทุนจดทะเบียนของฝายไทย 124.0 110.4 316.1 53.2 216.4

หมายเหตุ : โครงการลงทุนของจีน หมายถึง โครงการลงทุนที่ประกอบดวยเงินทุนของฝายจีน

  อยางนอย 10%

ทีม่า : สาํนกัความรวมการลงทนุตางประเทศ สาํนกังานคณะกรรมการสงเสรมิการลงทนุ (บโีอไอ)

ขอมูล ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ 2556

 จากการที่ไทยมีความพรอมในหลายดานและมีปจจัยเกื้อหนุนสําหรับการเขามาลงทุนของ

นักลงทุนจากตางประเทศในไทย รวมทั้งการที่ไทยและจีนมีความสัมพันธที่ใกลชิดและแนบแนน

มาเปนระยะเวลาชานาน ซึ่งนาที่จะเปนสิ่งจูงใจนักธุรกิจจากจีนใหเขามาลงทุนในไทย การศึกษา

ปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธกบัการเขามาลงทนุของธรุกจิอตุสาหกรรมขนาดยอมของจนีในไทยจะทาํให

เขาใจและมองเห็นปญหาและอุปสรรคตางๆ ที่จะตองพิจารณารวมกันเพื่อหาแนวทางสงเสริมและ
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สนับสนุนใหมีขยายจํานวนเงินลงทุนจากจีนใหมากขึ้นเพื่อเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาความ

กาวหนาทางเศรษฐกิจและเปนการสรางกําลังคนเขาสูตลาดแรงงานยิ่งขึ้น

วัตถุประสงคของการวิจัย

 ในการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้

 1. ศึกษาสภาพการณทั่วไปเกี่ยวกับการลงทุนของผู ประกอบการชาวจีนในนิคม

อุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง 

 2. วิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนใน

นิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง 

ขอบเขตของการวิจัย

 ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของการวิจัย ดังนี้

 1. ขอบเขตดานพื้นที่วิจัย เปนการวิจัยเฉพาะสถานประกอบการของนักลงทุนชาวจีนที่

เขามาลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมระยอง ไทย-จีน จังหวัดระยอง

 2. ขอบเขตดานระยะเวลา ศึกษาสถานประกอบการชาวจีนที่เขามาลงทุนในไทยภายใน

ระยะเวลา 5 ป นับตั้งแตปพ.ศ. 2552-2556

นิยามศัพทเฉพาะ

 สถานประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมของนักลงทุนชาวจีน หมายถึง บริษัทของชาวจีน

จากประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ที่เขามาลงทุนในไทยปรากฎในทําเนียบสถานประกอบการ

โรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง จํานวน 47 บริษัท 

 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรมชาวจีน 

หมายถงึ ปจจยัทีส่งเสรมิหรอืมคีวามเกีย่วของกบัการเขามาลงทนุในไทยของผูประกอบการชาวจนี 

โดยใชกรอบแนวทางการสนับสนุนของภาครัฐที่มีตอธุรกิจอุตสาหกรรมของไทย ในมิติตางๆ 

จํานวน 5 ดาน ไดแก ดานการ จูงใจ ดานสิทธิประโยชน ดานความรวมมือกับภาครัฐและเอกชน

ในระดับทองถิ่น ดานประสิทธิภาพของแรงงาน ดานระบบสาธารณูปโภค ดานโลจิสติกสและ

การขนสง และดานกฎระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวของ
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 นิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน หมายถึง นิคมอุตสาหกรรมที่เปนที่ตั้งสถานประกอบการ

หรือโรงงานที่บริษัทชาวจีนซึ่งเขามาลงทุนในไทยตั้งอยู  และมีการบริหารจัดการโดยบริษัท 

Thai-Chinese Industrial Realty Development หรือ ชื่อภาษาไทยวา บริษัทพัฒนาอสังหาริมทรัพย

เพื่อการอุตสาหกรรม (ไทย-จีน) จํากัด จดทะเบียนเมื่อปพ.ศ. 2550 ตั้งอยูภายในนิคมอมตะ 

จังหวัดระยอง ดวยพื้นที่ประมาณ 500 ไร มีบริษัทชาวจีนจํานวน 47 บริษัท

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

 1. ทราบถึงสภาพการณทั่วไปและรูปแบบการบริหารจัดการของบริษัทหรือสถาน

ประกอบการชาวจีนที่เขามาลงทุนในไทยที่บริเวณพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง 

 2. ทราบถึงปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผู ประกอบการชาวจีน 

สําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของใชเปนขอมูลเพื่อกําหนดแนวทางการใหความสนับสนุนและสงเสริม

บริษัทชาวจีนเขามาลงทุนในไทย

ระเบียบวิธีวิจัย

 ในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Study) โดยการเก็บขอมูลปฐมภูมิ

จากแบบสอบถามและการสัมภาษณ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากรที่อยูในขอบเขตของการวิจัย ไดแก บริษัทขามชาติชาวจีนที่เขามาลงทุนในไทย

โดยการจัดตั้งบริษัทหรือสถานประกอบการหรือโรงงานอุตสาหกรรม ทั้งในดานการผลิตสินคา

อิเล็กทรอนิกส กิจการดานพลังงาน โครงการดานการเกษตร ที่มีรายชื่อปรากฎอยูในทําเนียบ

โรงงานในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จํานวน 47 บริษัท มีผูตอบแบบสอบถามจํานวน 43 บริษัท 

คิดเปนรอยละ 91.48 โดยผูวิจัยไดเก็บขอมูลจากบริษัททั้งหมดจากการใชแบบสอบถาม และ

การสัมภาษณผูบริหารหรือผูแทนสถานประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมในนิคมอุตสาหกรรม

ไทย-จีนอีกจํานวน 15 คน โดยมีผูใหสัมภาษณครบทุกคน ใชเทคนิคการสุมตัวอยางแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ผูใหสัมภาษณมีคุณลักษณะดังนี้

 1) คดัเลอืกจากสถานประกอบการหรอืบรษิทัทีเ่ปนสาขาของบรษิทัแมทีม่สีาํนกังานใหญ

ตั้งอยูที่สาธารณรัฐประชาชนจีน 
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 2) เปนบุคคลที่เปนผูบริหารหรือผูแทนบริษัทที่มีความรู ความเชี่ยวชาญและมีความ

ชํานาญในการปฏิบัติหนาที่มีประสบการณการทํางานตั้งแต 5 ปขึ้นไป จัดเปนผูใหขอมูลหลัก 

(Key Information) 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูศกึษาไดสรางเครือ่งมอืเกบ็รวบรวมขอมลูสาํหรบัใชในการศกึษาโดยยดึตามกรอบแนวคดิ

ของการศึกษา เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก

 แบบสอบถาม

 เปนเครือ่งมอืทีน่าํมาใชเกบ็รวบรวมขอมลูจากแหลงปฐมภมู ิโดยใชแบบสอบถามปลายปด

และปลายเปด ประกอบดวยขอคําถาม 3 สวน ไดแก 

 สวนหนึ่ง ขอมูลทั่วไป ไดแก ขอมูลที่เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดและปลายเปด เชน เพศ อายุ สัญชาติ การเปดดําเนินงาน 

ระยะเวลาที่พํานักอยูในไทย ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในบริษัท และตําแหนงงาน รวมจํานวน 7 ขอ

 สวนที่สอง ขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบและการบริหารจัดการของสถานประกอบการ ไดแก 

ประเภทของธุรกิจ ลักษณะของธุรกิจ ลักษณะของการจดทะเบียนบริษัท เงินทุนจดทะเบียน 

ลักษณะของการลงทุน การสงเสริมจากบีโอไอ เหตุผลที่เขามาลงทุนในไทย หลักสําคัญในการ

บริหารงาน และความคาดหวังไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ปญหาที่ประสบและแนวโนมใน

อนาคต รวมจํานวน 11 ขอ 

 สวนที่สาม คําถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนของผูประกอบการชาวจีน

ในไทย เปนขอคําถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนของผูประกอบการชาวจีนใน

ไทย ประกอบดวย 7 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานการจูงใจ ปจจัยดานสิทธิประโยชน ปจจัยดานความ

รวมมือกับรัฐและเอกชนในระดับทองถิ่น ปจจัยดานประสิทธิภาพของแรงงาน ปจจัยดานระบบ

สาธารณูปโภค ปจจัยดานโลจิสติกสและการขนสง และปจจัยดานกฎระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวของ 

รวมจํานวน 32 ขอ เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคาของลิเคิรท (Likert Rating Scale) 

ลักษณะเปนความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดังกลาวมีจํานวน 5 ระดับ ดังนี้

 ระดับ 5  หมายถึง  เห็นดวยกับปจจัยดังกลาวมากที่สุด

 ระดับ 4 หมายถึง  เห็นดวยกับปจจัยดังกลาวมาก
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 ระดับ 3  หมายถึง  เห็นดวยกับปจจัยดังกลาวปานกลาง

 ระดับ 2 หมายถึง  เห็นดวยกับปจจัยดังกลาวนอย

 ระดับ 1 หมายถึง  เห็นดวยกับปจจัยดังกลาวนอยที่สุด 

 แบบสัมภาษณ

 เป นแบบสัมภาษณมีโครงสราง ประกอบดวยขอคําถาม 8 ขอ ประกอบดวย 

บทสัมภาษณเกี่ยวกับ ชื่อ-นามสกุล ตําแหนงงาน ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท (ประเภทของธุรกิจ

ที่เขามาลงทุน รูปแบบและลักษณะของการลงทุนลักษณะการบริหารจัดการ ลักษณะเดนของ

บริษัท) มูลเหตุสําคัญที่บริษัทเขามาลงทุนในไทย ปญหาอุปสรรคในการเขามาลงทุนในไทย 

ปจจัยสําคัญที่จะดึงดูดใหบริษัทตางชาติเขามาลงทุนในไทย รัฐบาลใหการสงเสริมนักลงทุนจาก

ตางชาติในไทย แผนการลงทุนในอนาคต และขอเสนอแนะ

 แบบสอบถาม

 การสรางเครื่องมือวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการสรางเครื่องมือแบบสอบถามสําหรับใชใน

การวิจัย โดยศึกษาจากเอกสารทางวิชาการและจากงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีความสัมพันธ

กับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง 

  การทดสอบเครื่องมือ เปนการทดสอบความถูกตองของเนื้อหา (Content Validity) และ

ความเที่ยงตรงตามโครงสราง (Construct Validity) โดยวิธีการนําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ

ไปเสนอผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบ เพื่อใหแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ

มีเนื้อหาครบถวน ถูกตอง ครอบคลุมและสอดคลองกับวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

การเก็บรวบรวมขอมูล

 แหลงที่มาของขอมูล

 การวิจัยครั้งนี้เปนลักษณะของการผสมผสานการวิจัยทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลที่นํามาใชในการวิเคราะหมีแหลงที่มาของขอมูลดังนี้

 1. แหลงปฐมภูมิ (Primary Data) 

  เปนการเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากแหลงขอมูลโดยตรง คือ ผูบริหารหรือผูแทน

ผูประกอบการธุรกิจ ในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง โดยใชแบบสอบถามและ

การสัมภาษณ 
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 2. แหลงทุติยภูมิ (Secondary Data)

  เปนขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหเอกสาร รายงานการประชุม แผนงาน วิทยานิพนธ 

สารนิพนธวารสารทางวิชาการ เอกสารเผยแพรของสถานประกอบการ รายงานประจําป หนังสือ

และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับนโยบายหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการลงทุนตางประเทศในไทย 

และขอมูลทางสถิติที่เกี่ยวของ

 การเก็บรวบรวมขอมูล

 ในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัย ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้

 1. ขอหนังสือนําจากคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติเพื่อขอ

ความอนุเคราะหผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของ ตรวจเครื่องมือวิจัยทั้งแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณจํานวน 3 ทาน

 2. นําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณที่ผานการตรวจจากผูทรงคุณวุฒิหรือผูเชี่ยวชาญ

แปลงเปนภาษาจีน สําหรับนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรหรือตัวอยางที่ศึกษา

 3. สงแบบสอบถามทั้งภาษาไทยและภาษาจีนไปยังสถานประกอบการเปาหมายของการ

วิจัย ทั้งโดยทางไปรษณียและการสงดวยตนเองเพื่อเก็บขอมูล พรอมกับติดตามเพื่อใหไดจํานวน

ครบถวนตามที่กําหนดไว

 4. นดัหมายผูบรหิารสถานประกอบการทีเ่ปนกลุมตวัอยางเพือ่การสมัภาษณ จนไดขอมลู

ครบถวนตามที่ตองการ

การวิเคราะหขอมูล

 การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้

 1. การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ภายหลังจากที่ไดรับแบบสอบถามกลับคืน

ครบถวนสมบูรณแลว ผูวิจัยนําขอมูลทั้งหมดมาจัดระเบียบขอมูลและลงรหัส ทําการวิเคราะหตาม

รายละเอียดดังนี้

  (1) การวิเคราะหขอมูลทั่วไป และขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบและการบริหารจัดการของ

บริษัท 

  (2) การวิเคราะหขอมูลปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทย 
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 ในสวนของการแปลผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยนั้น ผูวิจัยไดกําหนดระดับของ

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยตามความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม โดยใช

คาเฉลี่ยของผลคะแนนเปนตัวชี้วัดตามเกณฑในการวิเคราะห ตามแนวคิดของ เบสท (Best W. 

John.1997, p 190) มีรายละเอียดดังนี้

 คาเฉลี่ยระหวาง 4.21 – 5.00 หมายถึง มีระดับของความสัมพันธมากที่สุด

 คาเฉลี่ยระหวาง 3.41 – 4.20  หมายถึง มีระดับของความสัมพันธมาก

 คาเฉลี่ยระหวาง 2.61 – 3.40 หมายถึง มีระดับของความสัมพันธปานกลาง

 คาเฉลี่ยระหวาง 1.80 – 2.60 หมายถึง มีระดับของความสัมพันธนอย

 คาเฉลี่ยระหวาง 0.00 – 1.79 หมายถึง มีระดับของความสัมพันธนอยที่สุด

  (3) การวเิคราะหขอมลูจากขอเสนอแนะ เปนการอธบิายในเชงิพรรณนาและนาํเสนอ

ในลักษณะการเขียนเชิงอธิบายขอความ

 2. การวิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณ

 เปนลักษณะของการวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูบริหารหรือตัวแทน

สถานประกอบการชาวจีนที่เขามาลงทุนในไทย โดยวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และนํา

เสนอในลักษณะการเขียนเชิงอธิบายขอความ

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

 ในการวจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัไดนาํขอมลูทีเ่กบ็รวบรวมไดมาวเิคราะหโดยใชโปรแกรมสาํเรจ็รปู

คอมพิวเตอรตามขั้นตอน ดังนี้ 

 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม

 1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สัญชาติ ระยะเวลาที่พํานักอยูใน

 ไทย ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในบริษัท ตําแหนงงาน วิเคราะหจากการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สาํเรจ็รปู สถติทิีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู ไดแก การหาคาแจกแจงความถี ่(Frequency Distribution) 

คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Average)

 2. ขอมูลเกี่ยวกับรูปแบบและการบริหารจัดการของบริษัท โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป

คอมพิวเตอร สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาแจกแจงความถี่ (Frequency 

Distribution) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Average)
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 3. ขอมูลปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนของผูประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม

ชาวจีนในไทย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การหาคาแจกแจงความถี่ (Frequency 

Distribution) คารอยละ (Percentage) และคาเฉลี่ย (Average) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) และแปลความหมายตามเกณฑในการวิเคราะหตามแนวคิดของ เบสท

 การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ

 การวิเคราะหความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูบริหารหรือตัวแทนสถานประกอบ

การหรือโรงงานอุตสาหกรรมชาวจีนที่เขามาลงทุนในไทยบริเวณพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน 

จังหวัดระยอง โดยใชวิธีการเชิงพรรณนาในการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) นําเสนอใน

ลักษณะการเขียนเชิงอธิบายขอความ

การแปลความหมายและสรุปผล

 ในการวิจัยผูวิจัยไดแปลความหมายผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลทั้งในเชิงปริมาณและ

เชิงคุณภาพ แตละขั้นตอนของการวิจัย โดยพรรณนาคุณลักษณะของขอมูลจากกลุมตัวอยางที่ใช

ในการวิจัย หลังจากนั้น จึงสรุปผลการศึกษาเพื่อดูความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย

ที่กําหนดไวในลักษณะของการนําเสนอขอมูลเปนตารางแบบทางเดียว ตารางสองทางและตาราง

หลายทาง

สรุปผลการวิจัย

 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม

 สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไป 

 การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางสวนใหญเพศชาย อายุระหวาง 41-50 ป มาก

ทีส่ดุ มสีญัชาตจินี สถานประกอบการเริม่เปดดาํเนนิงานในไทยมากทีส่ดุปพ.ศ. 2555 ผูประกอบการ

ชาวจีนที่เขามาลงทุนในไทยมีระยะเวลาพํานักอยูในไทยติดตอกันนานที่สุด มากที่สุดระยะเวลา 

1-3 ป และมีระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูในบริษัท 1-3 ป มากที่สุดสวนใหญดํารงตําแหนงงาน

ปจจุบันคือ ผูจัดการ
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 ประเภทของธุรกิจที่กลุ มตัวอยางประกอบกิจการ มากที่สุดคือ ยานยนต รองลงมา 

เกษตรและอุตสาหกรรมการเกษตร ลักษณะของธุรกิจมากที่สุดคือ การผลิต รองลงมาการบริการ 

นอยที่สุดคือการขาย สวนใหญมีรูปแบบการจดทะเบียนเปนลักษณะบริษัทจํากัด รองลงมาคือ

หางหุนสวนจํากัด และบริษัทมหาชน ตามลําดับ และมีเงินทุนจดทะเบียนมากกวา 51 ลานบาท

ขึ้นไป ลักษณะการลงทุนของสถานประกอบการชาวจีนในไทยสวนใหญจะเปนการลงทุนเอง 

รองลงมารวมลงทุนกับนักธุรกิจชาวจีนดวยกัน ไมมีสถานประกอบการชาวจีนใดที่รวมทุนกับ

รัฐบาล และมากกวารอยละ 80 ไดรับสงเสริมการลงทุนจากบีโอไอ. 

 สวนที่ 2 สรุปการวิเคราะหขอมูลรูปแบบและการบริหารจัดการของสถานประกอบการ 

 สถานประกอบการของชาวจีนที่เขามาลงทุนในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีนสวนใหญจะมี

การบรหิารงานภายในองคการทาํงานรวมกนัเปนทมีงาน รองลงมา เปนลกัษณะการจดัการสมยัใหม 

นอยที่สุดคือยึดหลักระบบครอบครัว เหตุผลสําคัญที่สุดของสถานประกอบการของชาวจีนที่เลือก

ลงทุนในไทย ก็คือ ไดรับการสงเสริมการลงทุน รองลงมา ศักยภาพทางดานการตลาด นอยที่สุด

คือ อาศัยแหลงวัตถุดิบ สําหรับความคาดหวังที่สถานประกอบการชาวจีนจะไดรับการสนับสนุน

จากภาครัฐคือ ความยืดหยุนในกฎระเบียบของรัฐ รองลงมา การผอนปรนดานภาษีมากกวาเดิม 

นอยที่สุดคือ การจัดการระบบโลจิสติกสที่มีประสิทธิภาพ ปญหาที่สถานประกอบการชาวจีนที่

เขามาลงทุนในไทยประสบมากที่สุดคือ ดานแรงงาน รองลงมา ดานกฎระเบียบปฏิบัติ นอยที่สุด 

ดานขอมูลขาวสาร สําหรับแนวโนมในอนาคต 5 ป ของสถานประกอบการชาวจีน มากที่สุดคือ 

ขยายการลงทุนเพิ่มขึ้นในไทย รองลงมาคือ ขยายการลงทุนไปยังประเทศใกลเคียง

 สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนของผูประกอบการ

ชาวจีนในไทย

 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยทั้ง 7 ดานที่มีความสัมพันธกับการลงทุนของ

ผูประกอบการชาวจีนในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน ดังนี้ 

 1. ปจจัยดานการจูงใจ
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ตารางที่ 1-1 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานการจูงใจ

 1. ปจจัยดานการจูงใจ Mean S.D. ระดับ

ความสัมพันธ

1.1 มาตรการจูงใจการลงทุนในไทยเหมาะสม

1.2 การขยายตลาดเปนปจจัยสําคัญทําใหลงทุนในไทย

1.3 มาตรการภาษีเปนสิ่งจูงใจตอธุรกิจที่ลงทุนในไทย

1.4 ลักษณะสังคมไทยเอื้อตอการลงทุนในไทย

1.5 มีโอกาสจะขยายกิจการในไทยสําหรับอนาคต

3.56

3.26

3.60

3.13

3.10

0.67

0.73

0.67

0.65

0.99

มาก

ปานกลาง

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง

รวม 3.33 0.60 ปานกลาง

 จากตารางที่ 1-1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานการจูงใจ พบวา ปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนในภาพรวม มีความสัมพันธในระดับ

ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.33 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.60 โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียงปจจัย

เดียวคือ มาตรการภาษีเปนสิ่งจูงใจตอธุรกิจที่ลงทุนในไทย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60 รองลงมา ไดแก 

มาตรการจูงใจการลงทุนในไทยเหมาะสม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.56 และปจจัยที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด

คือ มีโอกาสจะขยายกิจการในไทยสําหรับอนาคต มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.10

 2. ปจจัยดานสิทธิประโยชน

ตารางที่ 1-2 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานสิทธิประโยชน

 2. ปจจัยดานสิทธิประโยชน Mean S.D. ระดับ

ความสัมพันธ

2.1 บริษัทไดรับสิทธิประโยชนจากการลงทุนเต็มที่

2.2 การไดรับสิทธิประโยชนทําบริษัทสามารถแขงขันได

2.3 บริษัทไดรับยกเวนภาษีขาเขาที่เหมาะสม

2.4 ขั้นตอนการไดรับสิทธิประโยชนมีความสะดวก

รวดเร็ว

2.5 เงื่อนไขที่ใหสิทธิประโยชนมีความเหมาะสม

2.86

2.67

2.93

3.56

3.89

1.19

1.12

1.28

0.86

0.76

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

มาก

รวม 3.18 0.68 ปานกลาง



ปที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2558) วารสาร ธุรกิจปริทัศน
Volume 7 Number 1 (January - June 2015) Business Review122

 จากตารางที่ 1-2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานสิทธิประโยชน พบวา ปจจัย

ที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนในภาพรวม มีความสัมพันธใน

ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.18 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียง

ปจจัยเดียวคือ เงื่อนไขที่ใหสิทธิประโยชนมีความเหมาะสมเปนสิ่งจูงใจตอธุรกิจที่ลงทุนในไทย 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.89 รองลงมา ไดแก ขั้นตอนการไดรับสิทธิประโยชนมีความสะดวกรวดเร็ว 

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.56 และปจจัยที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ การไดรับสิทธิประโยชนทําบริษัท

สามารถแขงขันได มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.67

 3. ปจจัยดานความรวมมือกับรัฐและเอกชนในระดับทองถิ่น

ตารางที่ 1-3 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานความรวมมือกับรัฐและเอกชนในระดับ

ทองถิ่น

 3. ปจจัยดานความรวมมือกับรัฐและเอกชน

  ในระดับทองถิ่น

Mean S.D. ระดับ

ความสัมพันธ

3.1 หนวยงานภาครัฐในระดับทองถิ่นใหความรวมมือที่ดี

3.2 บริษัทมีสวนรวมในกิจกรรมกับทองถิ่นเสมอ

3.3 บริษัทไมมีปญหากับภาครัฐและเอกชนในระดับ

ทองถิ่น

 3.4 บริษัทใหความสําคัญกับการสรางความเจริญ

ในทองถิ่น

3.12

3.15

3.32

3.65

0.95

1.04

1.01

0.87

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

รวม 3.31 0.97 ปานกลาง

 จากตารางที่ 1-3 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานความรวมมือกับรัฐและเอกชน

ในระดับทองถิ่น พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีน

ในภาพรวม มีความสัมพันธในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.31 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.97 

โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียงปจจัยเดียวคือ บริษัทใหความสําคัญกับการสรางความเจริญ

ในทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65 รองลงมา ไดแก บริษัทไมมีปญหากับภาครัฐและเอกชนใน

ระดับทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32 และปจจัยที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ หนวยงานภาครัฐในระดับ

ทองถิ่นใหความรวมมือที่ดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12
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ตารางที่ 1-4 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานประสิทธิภาพของแรงงาน

4. ปจจัยดานประสิทธิภาพของแรงงาน Mean S.D. ระดับ

ความสัมพันธ

 4.1 แรงงานไทยมีคุณภาพและมาตรฐาน

 4.2 คาจางแรงงานเปนปจจัยสําคัญใหเขามาลงทุนในไทย

 4.3 บริษัทไมประสบปญหาการจางแรงงานในทองถิ่น

 4.4 คุณภาพของแรงงานเหมาะสมกับคาจางแรงงาน

3.10

3.19

3.47

3.62

1.09

1.17

0.91

0.89

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

รวม 3.34 0.54 ปานกลาง

 จากตารางที่ 1-4 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานประสิทธิภาพของแรงงาน 

พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนในภาพรวม มีความ

สัมพันธในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ย 3.34 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.54 ปจจัยที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุดมีเพียงปจจัยเดียวคือ บริษัทใหความสําคัญกับการสรางความเจริญในทองถิ่น มีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.62 รองลงมา ไดแก บริษัทไมประสบปญหาการจางแรงงานในทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.47 และปจจยัทีม่คีาเฉลีย่นอยทีส่ดุคอื แรงงานไทยมคีณุภาพและมาตรฐาน มคีาเฉลีย่เทากบั 3.10

ตารางที่ 1-5 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานระบบสาธารณูปโภค

5. ปจจัยดานระบบสาธารณูปโภค Mean S.D. ระดับ

ความสัมพันธ

5.1 ความพรอมระบบสาธารณูปโภคของไทย

5.2 การจัดการระบบสาธารณูปโภคของไทย

มีประสิทธิภาพ

5.3 ระบบสาธารณูปโภคทําใหตนทุนธุรกิจตํ่าลง

5.4 บริษัทไมประสบกับปญหาดานสาธารณูปโภค

3.70

3.91

3.44

3.49

0.86

0.79

1.07

1.01

มาก

มาก

ปานกลาง

ปานกลาง

รวม 3.64 0.95 มาก



ปที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2558) วารสาร ธุรกิจปริทัศน
Volume 7 Number 1 (January - June 2015) Business Review124

 จากตารางที่ 1-5 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานระบบสาธารณูปโภค พบวา 

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนในภาพรวม มีความสัมพันธ

ในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.64 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.95 โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียง

ปจจัยเดียวคือ การจัดการระบบสาธารณูปโภคของไทยมีประสิทธิภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.91 

รองลงมา ไดแก ความพรอมระบบสาธารณูปโภคของไทย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.70 และปจจัยที่ได

คาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ระบบสาธารณูปโภคทําใหตนทุนธุรกิจตํ่าลง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.44

ตารางที่ 1-6 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานโลจิสติกสและการขนสง

6. ปจจัยดานโลจิสติกสและการขนสง Mean S.D. ระดับ

ความสัมพันธ

 6.1 การจัดการระบบโลจิสติกสมีประสิทธิภาพ

 6.2 ระบบโลจิสติกสมีความทันสมัย

 6.3 ระบบโลจิสติกสทําใหบริษัทลดตนทุนทางธุรกิจ

 6.4 ความพรอมดานการพัฒนาระบบเครือขายโลจิสติกส

 6.5 เปนศูนยกลางกระจายสินคาในภูมิภาค

3.30

3.10

3.86

3.94

3.80

1.11

0.99

0.80

0.75

0.84

ปานกลาง

ปานกลาง

มาก

มาก

มาก

รวม 3.60 0.95 มาก

 จากตารางที่ 1-6 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานโลจิสติกสและการขนสง 

พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนในภาพรวม มีความ

สัมพันธในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.60 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.95 โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด

มีเพียงปจจัยเดียวคือ ความพรอมดานการพัฒนาระบบเครือขายโลจิสติกส มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 

รองลงมา ไดแก ระบบโลจิสติกสทําใหบริษัทลดตนทุนทางธุรกิจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86 และ

ปจจัยที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ระบบโลจิสติกสมีความทันสมัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.10
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ตารางที่ 1-7 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานปจจัยดานกฎระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวของ

7. ปจจัยกฎระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวของ Mean S.D. ระดับ

ความสัมพันธ

 7.1 กฎระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวของไมยุงยาก

 7.2 กฎหมายที่มีความทันสมัย

 7.3 มีการประชาสัมพันธกฎระเบียบอยางตอเนื่อง

 7.4 กฎระเบียบปฏิบัติชัดเจนเอื้อตอการลงทุนในไทย

 7.5 กฎระเบียบไมเปนอุปสรรคตอการลงทุนในไทย

3.54

3.88

3.17

3.58

3.79

1.06

0.87

0.90

0.86

0.83

มาก

มาก

ปานกลาง

มาก

มาก

รวม 3.59 0.34 มาก

 จากตารางที่ 1-7 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานกฎระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวของ 

พบวา ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการลงทุนในไทยของผูประกอบการชาวจีนในภาพรวม มีความ

สัมพันธในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย 3.59 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.34 โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุดมีเพียงปจจัยเดียวคือ กฎหมายที่มีความทันสมัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.88 รองลงมา ไดแก 

กฎระเบียบไมเปนอุปสรรคตอการลงทุนในไทย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.79 และปจจัยที่ไดคาเฉลี่ยนอย

ที่สุดคือ มีการประชาสัมพันธกฎระเบียบอยางตอเนื่อง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.17

 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ

 ผลการวเิคราะหขอมลูจากการสมัภาษณผูบรหิาร ตวัแทน หรอืเจาของสถานประกอบการ

อุตสาหกรรมชาวจีนในนิคมอุตสาหกรรมไทย-จีน จังหวัดระยอง จํานวน 15 คน สรุปดังนี้ ผูให

สัมภาษณสวนใหญเปนเพศชาย มีตําแหนงผูจัดการ สถานประกอบการที่เขามาลงทุนในไทย

สวนใหญเปนประเภท เกษตรกรรมหรือธุรกิจอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของ ระยะเวลาตั้งแตเริ่มเปด

ดาํเนนิการ 1-3 ป รปูแบบการลงทนุสวนใหญมลีกัษณะเปนรปูบรษิทั มกีารบรหิารจดัการสมยัใหม 

มกีารนาํเทคโนโลยทีีท่นัสมยัมาใชในการผลติและบรกิาร มกีารบรหิารแบบทมีงานโดยมุงเปาหมาย

ขององคการเปนหลัก ในการปฏิบัติงานจะใหความสําคัญแกบุคลากรในทุกระดับ การสรางขวัญ

และกําลังใจใหบุคลากรมีความจงรักภักดีตอองคการ ผูบริหารพยายามเรียนรูวัฒนธรรมการทํางาน

ของบคุลากรเพือ่ปรบัรปูแบบการปฏบิตังิานใหมคีวามเหมาะสม ลกัษณะเดนของสถานประกอบการ

มีรูปแบบการบริหารจัดการในลักษณะทีมงาน มุงสูเปาหมายขององคการ มีความยืดหยุนในการ
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ดําเนินงาน มีการสรางระบบเครือขายธุรกิจอุตสาหกรรมประเภทเดียวกันเพื่อสรางความเขมแข็ง

ทางธุรกิจ สถานประกอบการสวนใหญมีอัตราการเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง ทําใหมีการขยาย

กิจการออกไปอยางกวางขวาง

 สาเหตุสําคัญที่นักลงทุนชาวจีนเขามาลงทุนในไทย ประกอบดวยปจจัยที่สําคัญ ไดแก 

ไดรับการสงเสริมการลงทุนจากไทย ขยายฐานการผลิต มายังแหลงแรงงานที่มีทักษะและคาจาง

แรงงานไมแพง ไทยเปนศูนยกลางเนื่องจากมีลักษณะทางภูมิศาสตรที่เหมาะสม เหมาะสําหรับ

การกระจายสนิคาไปยงัประเทศสมาชกิอาเซยีน ตองการแหลงวตัถดุบิทีม่จีาํนวนมากในไทย รวมทัง้

มีการพัฒนาระบบโลจิสติกสและการขนสงที่มีศักยภาพ ตลอดจนความสัมพันธที่แนนแฟน

ระหวางไทยและจนีนบัตัง้แตอดตีจนถงึปจจบุนั และเพือ่ลดความเสีย่งทางธรุกจิจากการมตีราสนิคา

ที่ผลิตจากไทยจะดีกวาผลิตในจีน เนื่องจากทัศนคติของผูบริโภคในประเทศอื่นๆ 

 ปญหาอุปสรรคของการลงทุนในไทย ที่สําคัญก็คือ ปญหาดานพนักงาน ขาดความ

กระตอืรอืรนในการทาํงาน และขาดความมุงมัน่ทีจ่ะกาวสูตาํแหนงงานทีส่งูขึน้ พนกังานสวนใหญ

มักจะพึงพอใจในสิ่งที่มีอยูปจจุบัน หลีกเลี่ยงการเผชิญกับปญหาเมื่ออยูในตําแหนงที่สูงขึ้น มัก

หลกีเลีย่งการปฏบิตังิานในเวลาปกต ิ ชอบทีจ่ะทาํงานลวงเวลาเนือ่งจากไดรบัผลประโยชนตอบแทน

เพิ่มเติม ขาดทักษะดานการสื่อสาร โดยเฉพาะภาษาอังกฤษและภาษาจีน ซึ่งเปนสิ่งที่มีความจําเปน

สําหรับการทํางาน ขาดทักษะการคํานวณตัวเลข และความคิดในเชิงวิเคราะห ไมสามารถเขาใจ

ในหลักการพื้นฐานทางดานคณิตศาสตร รวมทั้งมาตรฐานทางเทคนิคตางๆ มีการเขาออกจากงาน

บอยครั้งของพนักงาน รวมทั้งพนักงานคนไทยมักไมชอบทํางานในวันหยุดเสารอาทิตยทําใหงาน

ตองหยุดชะงัก

 ปญหาเกี่ยวกับหนวยงานของภาครัฐ ที่สําคัญไดแก การติดตอประสานงานกับหนวยงาน

ของภาครฐัคอนขางลาชา ไมเปนไปตามระยะเวลาทีก่าํหนด รวมทัง้การสือ่สารภาษาจนีและองักฤษ

เปนอุปสรรค เนื่องจากเจาหนาที่ขาดทักษะและความรูทางดานภาษา

 ปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐานและโลจิสติกสการขนสง ไดแก ปญหาดานการจราจร 

ทําใหตนทุนการขนสงสูง และปญหาความไมสะดวกในการใชบริการสนามบินของไทย มีความ

ลาชา ใชระยะเวลาในแตละขั้นตอนของการตรวจสอบผูโดยสาร ปญหาใชระยะเวลานานในการ

ทําวีซา สําหรับปญหาอื่นๆ ก็คือ การขาดเสถียรภาพทางการเมืองสงผลกระทบตอความรูสึกของ

ครอบครัวพนักงานชาวจีนที่จะเดินทางเขามาทํางานในไทย
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 สําหรับปจจัยสําคัญที่ผู บริหารสถานประกอบการเห็นวาจะเปนสิ่งที่ดึงดูดใหบริษัท

ตางชาตเิขามาลงทนุในไทยทีส่าํคญัมดีงันี ้ ประการแรก ความมเีสถยีรภาพทางการเมอืง เพือ่สราง

ความมั่นใจใหกับนักลงทุน ประการที่สอง อัธยาศัยของคนไทยที่เปนมิตรตอชาวตางประเทศ 

ทาํใหเปนการสรางความเปนกนัเองสาํหรบันกัลงทนุจากตางประเทศ ประการทีส่าม ขนบธรรมเนยีม

และวัฒนธรรมที่ดีของสังคมไทยทําใหเปนสังคมที่นาอยู หรือทํางานในสายตานักลงทุนจาก

ตางประเทศ และประการสุดทาย มีนโยบายสงเสริมการลงทุนที่ชัดเจน 

อภิปรายผล

 ปจจยัทีม่คีวามสมัพนัธกบัการลงทนุของผูประกอบการชาวจนีในนคิมอตุสาหกรรมไทย-จนี 

จากผลการสํารวจขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามในจํานวนทั้งสิ้น 7 ปจจัย มีจํานวน 3 ปจจัย ไดแก 

ปจจัยดานระบบสาธารณูปโภค ปจจัยดานโลจิสติกสและการขนสง และปจจัยดานกฎระเบียบ/

กฎหมายที่เกี่ยวของ สําหรับปจจัยดานระบบสาธารณูปโภค พบวา มีความสัมพันธกับการลงทุน

ในไทยของผูประกอบการชาวจีนในภาพรวมอยูในระดับมาก โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียง

ปจจยัเดยีวคอื การจดัการระบบสาธารณปูโภคของไทยมปีระสทิธภิาพ รองลงมา ไดแก ความพรอม

ระบบสาธารณูปโภคของไทย สําหรับปจจัยที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ระบบสาธารณูปโภคทําให

ตนทนุธรุกจิตํา่ลง ในสวนปจจยัดานโลจสิตกิสและการขนสง พบวา มคีวามสมัพนัธกบัการลงทนุ

ในไทยอยูในระดบัมาก สอดคลองกบัพาสนา พทุธกิาํพล (2552) และสภาหอการคาแหงประเทศไทย 

(2554) ที่วา ไทยมีจุดแข็งไดแก การพัฒนาทางดานสาธารณูปโภคพื้นฐาน การขนสงและ

โลจิสติกส เปนแหลงลงทุนที่มีศักยภาพทั้งในดานทักษะแรงงาน ความเปนมิตรของคนไทย 

และความสัมพันธที่แนนแฟนยาวนานกับจีน โดยปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดมีเพียงปจจัยเดียวคือ 

ความพรอมดานการพัฒนาระบบเครือขายโลจิสติกส รองลงมา ไดแก ระบบโลจิสติกสทําให

บริษัทลดตนทุนทางธุรกิจ ปจจัยที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ระบบโลจิสติกสมีความทันสมัย ปจจัย

สุดทายก็คือ ปจจัยดานกฎระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวของ พบวา มีความสัมพันธกับการลงทุนใน

ไทยอยูในระดับมาก สอดคลองกับ Dunning (1981) ที่วาเงื่อนไขของการเขาไปลงทุนโดยตรง

ในตางประเทศขึ้นอยูกับนโยบายและกฎเกณฑวาดวยการเขามาลงทุนของชาวตางประเทศ และ

สอดคลองกับผลงานวิจัยของ หลี่ เหริน เหลียง (2555) ที่วา นักลงทุนจีนมีความรูความเขาใจและ

ความเชื่อมั่นในโอกาสของการลงทุนในไทย การลงทุนของจีนในไทยเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง ความ

เชื่อ คานิยมและแบบแผน พฤติกรรมมีผลตอปจจัยทางเศรษฐกิจ การเมือง และการสนับสนุนของ
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หนวยงานตางๆ ซึ่งสงผลตอโอกาสในการสงเสริมการลงทุนของนักธุรกิจจีนในไทย นักลงทุนจีน

เหน็วาไทยคอนขางมคีวามโปรงใสในการดาํเนนิงาน หนวยงานของรฐัมปีระสทิธภิาพ กฎระเบยีบ

มีความชัดเจน ไมซํ้าซอน ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ กฎหมายที่มีความทันสมัย รองลงมา 

ไดแก กฎระเบียบไมเปนอุปสรรคตอการลงทุนในไทย สําหรับปจจัยที่ไดคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ 

มีการประชาสัมพันธกฎระเบียบอยางตอเนื่อง 

ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะทั่วไป 

  1) ปญหาสําคัญประการหนึ่งในทัศนของผูบริหารสถานประกอบการก็คือ ขั้นตอน

หรือระเบียบปฏิบัติ ที่เกี่ยวของ เชน การออกใบอนุญาต การตรวจสอบโรงงาน พิธีการดาน

ศุลกากร ฯลฯ ยังคงมีความซํ้าซอนและไมคลองตัว ควรมีการสํารวจสภาพปญหาและอุปสรรค

ที่สงผลตอการเขามาลงทุนในไทยอยางจริงจังและเรงดวน เพื่อที่จะหาแนวทางแกไขและปรับปรุง

ใหมีความสะดวกรวดเร็ว ถูกตอง และเปนมาตรฐานเดียวกัน

  2) ควรมีการเรงรัดใหมีการสํารวจความตองการของสถานประกอบการสําหรับเปน

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรไทยที่จะปฏิบัติงานในสถานประกอบการของตางชาติ

ที่เขามาลงทุนในไทย เชน ทักษะทางดานภาษาตางประเทศ การติดตอสื่อสาร การปฏิบัติงาน 

และอื่นๆ รวมทั้งการจัดฝกอบรมในระยะสั้นภายในสถานประกอบการ (In-house Training)

 ขอเสนอในการวิจัยครั้งตอไป 

  1) การวิจัยครั้งนี้เปนการกําหนดขอบเขตของประชากรที่ศึกษาเฉพาะในเขตนิคม

อุตสาหกรรมไทย-จีน เทานั้น เนื่องจากเหตุผลทางดานงบประมาณและระยะเวลา จึงควรที่จะมี

การศึกษาโดยขยายขอบเขตยังจังหวัดหรือภูมิภาคที่มีสถานประกอบการของชาวจีนที่เขามาลงทุน

ในไทยเพิ่มเติม เพื่อที่จะทําใหไดขอมูลที่จะนํามาใชใหเปนประโยชนตอการกําหนดแนวทาง

สงเสริมการลงทุนของบริษัทขามชาติในภาพรวมไดดียิ่งขึ้น

  2) ควรทําการศึกษาโดยใชมิติของตัวแบบการจัดการโซอุปทานสําหรับการลงทุน

จากตางประเทศในไทยในลักษณะภาพรวม เริ่มตั้งแตตนนํ้าจนถึงปลายนํ้า ไดแก แหลงวัตถุดิบ 

การผลิต การสงมอบและกระจายสินคา การจัดการโลจิสติกสและการขนสงภายในโซอุปทาน 
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