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บทคัดย่อ
การศึกษานี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์

โครงสร้างของตัวแปรที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว จังหวัดพิษณุโลก 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร หัวหน้างาน และพนักงานผู้ปฏิ บัติงานขององค์กร
ภาครัฐ ในจังหวัดพิษณุโลก จำนวน 220 ตัวอย่าง ผลการวิจัยพบว่ากระบวนการบริหารจัดการและ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกร
ผู้ปลูกข้าว จังหวัดพิษณุโลก โดยกระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ผู้สูงอายุ (Coef.) = .935, กระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน 
(Coef.) = .579 และประสิทธิภาพการดำเนินงานส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ 
(Coef.) = .070 และรูปแบบปัจจัยมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ค่าทดสอบคือ Chi-square ( 2 ) = 
42.252, df = 30, p-value = .068, CMIN/DF ( 2 /df ) = 1.408, GFI = .968, CFI = .996, AGFI = .929, 
NFI = .985 และ RMSEA = .043 ซึ่งปัจจัยทุกตัวแปรสามารถพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุได้โดยมีความ
ผันแปรเท่ากับร้อยละ 95.4 (R2  = 0.954)
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คำสำคัญ : กระบวนการบริหารจัดการ  ประสิทธิภาพ  ศักยภาพแรงงาน  ผู้สูงอายุ เกษตรกรผู้ปลูกข้าว

Abstract
This research of purpose was to develop and check the consistency the relationship 

structure, of the structural equation model of variables that effect to development of labor 
workforce the elderly rice farmers in Phitsanulok Province. This study was the quantitative 
research, The data was collected from 220 executives and supervisors and employees of 
government organizations in Phitsanulok. The results of the study found that management 
process and performance of government organizations effect to development of labor 
workforce the elderly rice farmers in Phitsanulok province, by the management process has 
influenced on development of labor workforce the elderly (Coef.) = .935, management 
process has influenced on performance organizations (Coef.) = .579 and performance 
organizations has influenced on development of labor workforce the elderly (Coef.) = .070. 
According to the Goodness of Fit Measure, it was found the model fit at Chi-square ( 2 )
= 2.252, df = 30, p-value = .068, CMIN/DF ( 2 /df ) = 1.408, GFI = .968, CFI = .996, AGFI = .929, 
NFI = .985 and RMSEA = .043 Which all variables were able to development of labor workforce 
the elderly with 95.4 percent (R2  = 0.954)
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บทนำ
ปัจจุบันประเทศต่าง ๆ กำลังก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยหรือสังคมที่มีประชากรอายุ 65 ปี ขึ้นไปมากกว่า

ร้อยละ 7 ของจำนวนประชากรทั ้งหมด และประชากรโลกจะกลายเป็นสังคมสูงวัยโดยสมบูรณ์ ในอีก 35 ปี
ข้างหน้าจะมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 14 ของประชากรทั้งหมด ซึ่งถือเป็นความท้าทายที่ทุก
ประเทศต้องเผชิญ ทั้งนี้ประเทศพัฒนาแล้วมีแนวโน้มเข้าสู่สังคมสูงวัยเร็วกว่าประเทศทั้งนี้ประเทศพัฒนาแล้วมีแนวโน้มเข้าสู่สังคมสูงวัยเร็วกว่าประเทศทั้งนี้ กำลังพัฒนา ประเทศใน
แถบยุโรปส่วนใหญ่ได้เข้าสู่สังคมผู้สูงวัยแล้ว ตามมาด้วยประเทศในเอเชีย ได้แก่ ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ สิงคโปร์ รวมถึง
ไทยด้วย (ธนภรณ์ จิตตินันทน์ และ ณัคนางค์ กุลนาถศิร, 2560) ทั้งนี้ประเทศไทยได้เคลื่อนเข้าสู่การเป็นสังคม
ผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์ ในปี พ.ศ. 2564 โดยทุก ๆ 5 ปี ของประชากรไทยจะมีผู้สูงอายุจำนวนเพ่ิมข้ึน ดังนั้นอัตรา
เร่งของการสูงวัยของประเทศไทยกำลังเป็นความท้าทายการขับเคลื่อนในการพัฒนาประเทศไทยทั้งด้านเศรษฐกิจ
และสังคม (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2558) โดยประเทศไทยนั้นกำลังมุ่งหน้าสู่การเป็น “สังคม
สูงวัยระดับสุดยอด”ภายในปีพ.ศ. 2577 เมื่อมีสัดส่วนของประชากรสูงวัยสูงถึงร้อยละ 28.10 ของประชากร
ทั้งหมด ซึ่งการที่ประเทศไทยมีโครงสร้างประชากรเป็นสังคมสูงวัยและมีสัดส่วนวัยแรงงานลดลงนั้นจึงส่งผลให้
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ภาครัฐจำเป็นต้องพิจารณาการพัฒนาคนทุกช่วงวัยให้เต็มตามศักยภาพ (สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2564)

ทั้งนี้จากการสำรวจของสำนักงานสถิติแห่งชาติ (2563) พบว่า การที่ผู้สูงอายุในประเทศไทยมีจำนวน
เพ่ิมขึ้นในทุก ๆ ปี ส่งผลให้โครงสร้างของประชากรและโครงสร้างของกำลังแรงงานเปลี่ยนแปลงไปทำให้มีผู้สูงอายุ
ที่ยังต้องทำงานเพิ่มขึ้นด้วย ซึ่งจากการสำรวจภาวะการทำงานของประชากรหรือการสำรวจแรงงาน ในปี พ.ศ. 
2563 พบว่ามีจำนวนผู้สูงอายุที่ทำงาน 4.70 ล้านคน คิดเป็น ร้อยละ 36.90 จากจำนวนผู้สูงอายุทั้งสิ้น 12.75 
ล้านคน และเมื่อพิจารณาผู้สูงอายุที่ทำงานตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่สำคัญในปีพ.ศ. 2563 พบว่าส่วนใหญ่เป็น
ผู้สูงอายุที่ทำงานในภาคเกษตรกรรม ร้อยละ 60.80 รองลงมาเป็นภาคการค้าและการบริการ ร้อยละ 29.00 และ
ภาคการผลิต ร้อยละ 10.20 ประกอบกับ โสมรัศมิ์ จันทรัตน์ และคณะ (2562) กล่าวว่า การเข้าสู่สังคมสูงวัยนั้น
เป็นการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างที่สำคัญต่อระบบเศรษฐกิจไทยซึ่งสำหรับในภาคเกษตรการเข้าสู่สังคมสูงวัย
เป็นปัญหาลำดับต้น ๆ ที่ผู้วางนโยบายต้องเข้าใจและให้ความสำคัญซึ่งการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร
อาจส่งผลต่อคุณภาพแรงงานและผลิตภาพ จึงกล่าวได้ว่าเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างที่สำคัญโดยเฉพาะอย่างย่ิง
ในภาคเกษตร ซึ่งเป็นภาคการผลิตที่ต้องใช้แรงงานเข้มข้นสูงโดยแรงงานไม่สามารถทดแทนโดยเทคโนโลยีหรือ
ปัจจัยการผลิตอื่น ๆ ได้ง่ายนักและยังคงมีระดับผลิตภาพต่ำ ทั้งนี้ในทั้งนี้ในทั้งนี้ ภาพรวมการเข้าสู่สังคมสูงวัยของแรงงาน
ในภาคเกษตรไทยมีความรุนแรงมากกว่าภาพรวมของประเทศ โดยพบว่าสัดส่วนของแรงงานเกษตรที่มีอายุ
มากกว่า 60 ปี เพิ่มขึ้นจาก 13% ในปี พ.ศ. 2546 เป็น 19% ในปี พ.ศ. 2556 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศ
ในปี พ.ศ. 2560 ที่ 14% และสัดส่วนแรงงานสูงอายุได้ปรับเพิ่มขึ้นในทุกพื้นที่และทุกกิจกรรมการผลิตและยัง
แสดงให้เห็นว่าสถานการณ์สูงวัยในครัวเรือนเกษตรอาจเป็นปัจจัยฉุดรั้งต่อการพัฒนาของภาคเกษตรของ
ประเทศไทยเพราะครัวเรือนเกษตรกว่าหนึ่งในสามมีแรงงานสูงวัย โดยสถานการณ์การเข้าสู่สังคมสูงวัยของ
ครัวเรือนเกษตรไทยมีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้นเรื่อย ๆ ในทุกพ้ืนที่ทั่วประเทศไทย

ดังนั้นการรับมือกับสังคมสูงวัยอย่างเต็มรูปแบบในอนาคตจึงเป็นประเด็นที่ท้าทายที่ทุกภาคส่วน
ของสังคมจะต้องให้ความสำคัญและให้ความร่วมมือขับเคลื่อนไปพร้อม ๆ กัน ทั้งในระดับนโยบายและระดับ
ปฏิบัติการไปจนถึงการเตรียมความพร้อมในระดับบุคคลและการเตรียมความพร้อมเชิงระบบเพื่อรองรับสังคม
สูงวัย โดยการส่งเสริมศักยภาพและพัฒนาผู้สูงอายุควรจะดำเนินการนำข้อมูลผู้สูงอายุด้านความรู้ความสามารถ
และศักยภาพของผู้สูงอายุมาศึกษาวิเคราะห์เพ่ือวางแผนกำหนดลักษณะของงานที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ด้วยการ
มีกิจกรรมผ่านการทำงานและสร้างความภูมิใจและความสุขให้ผู้สูงอายุเป็นสำคัญในขณะเดียวกันผู้สูงอายุก็ได้ทำ
ประโยชน์ให้แก่ผู้อื่นโดยจะมีค่าตอบแทนเป็นรายได้หรือสิ่งตอบแทนอื่น ๆ (ศิริวรรณ อรุณทิพย์ไพฑูรย์, 2563)
และทั้งนี้ จารีย์ ปิ่นทอง (2559) ได้กล่าวถึงการเตรียมความพร้อมด้านมาตรการระบบโดยการขยายโอกาสในการ
ทำงานของผู้สูงอายุว่าการขยายอายุการทำงานเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในภาวะที่มีปัญหาขาดแคลนแรงงานรุนแรง
มากขึ้น ผู้สูงอายุที่ทำงานวิชาการหรือเป็นผู้เชี่ยวชาญและมีความชำนาญเฉพาะด้านควรได้รับการพิจารณาให้
ขยายระยะเวลาเกษียณอายุ เนื่องจากบุคคลเหล่านี้ยังเป็นทรัพยากรที่สำคัญและยังสามารถสร้างประโยชน์ให้กับ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศได้ อีกทั้งยังสอดคล้องกับมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย (2559) ที่ได้
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ให้ข้อเสนอแนะว่าควรส่งเสริมให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุเพื่อให้สังคมเห็นว่าผู้สูงอายุยังมีพลังและมีศักยภาพเป็น
ผู้ผลิตในตลาดแรงงานได้ โดยแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545-2564) นั้นได้กำหนดแนวทางการ
ดำเนินงานผู้สูงอายุใน 5 ยุทธศาสตร์หลักซึ่งประกอบด้วย 1) การเตรียมความพร้อมของประชากรเพื่อวัยสูงอายุ
อย่างมีคุณภาพ 2) การส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ 3) ระบบคุ้มครองทางสังคมสำหรับผู้สูงอายุ 4) การบริหารการ
จัดการเพ่ือพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรด้านผู้สูงอายุ 5) การประมวล
พัฒนาและการเผยแพร่ความรู้ด้านผู้สูงอายุ และการติดตามประเมินผลการดำเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ 
(คณะกรรมการผู ้สูงอายุแห่งชาติ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั ่นคงของมนุษย์, 2552) อีกทั ้งร่าง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) ได้ระบุว่าการพัฒนากำลังคนของ
ประเทศไทยกำลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างที่สำคัญ ได้แก่ การเป็นสังคมสูงวัยส่งผลทำให้ประเทศ
ไทยขาดกำลังคนในเชิงปริมาณ ประกอบกับผลิตภาพแรงงานที่ตกต่ำลงในช่วงโควิด - 19 ทำให้เพิ่มปัญหาด้าน
กำลังคนเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นข้อจำกัดในการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อีกทั้งยังขาดการสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพจาก
ภาครัฐ จึงทำให้ต้องเร่งขยายผลและต่อยอดประเด็นการพัฒนาเพื่อนำไปสู่การพลิกโฉมกำลังคนสมรรถนะสูง 
ให้สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงและเพิ่มขีดความสามารถของประเทศได้ สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ (2564)

สำหรับจังหวัดพิษณุโลกนั้นมีลักษณะเป็นพ้ืนที่ที่มีความหลากหลายทางธรรมชาติ ทำให้สามารถประกอบ
อาชีพเกษตรกรรมได้ทุกสาขา เช่น สาขาป่าไม้ สาขาพืช สาขาประมง และสาขาปศุสัตว์ โดยเขตที่ราบลุ่มแม่น้ำใน
พ้ืนที่อำเภอเมือง อำเภอพรหมพิราม อำเภอบางกระทุ่ม และอำเภอบางระกำนั้นจะเป็นแหล่งปลูกข้าวที่สำคัญของ
จังหวัด ที่สามารถสร้างรายได้หลักให้แก่จังหวัดพิษณุโลก (สำนักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดพิษณุโลก, 2553)
จึงสามารถกล่าวได้ว่ากลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าวนั้นเป็นแรงงานที่มีบทบาทสำคัญทางเศรษฐกิจของจังหวัดพิษณุโลก
และมีความสำคัญต่อการขับเคลื่อนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศอีกด้วย

จากการทบทวนวรรณกรรมและเหตุผลที่สำคัญดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษารูปแบบกระบวน
การบริหารจัดการและประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์กรภาครัฐที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว จังหวัดพิษณุโลกเพื่อให้ได้ข้อมูลสำคัญสำหรับการพัฒนากระบวนการบริหาร
จัดการขององค์กรภาครัฐให้มีประสิทธิภาพและส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการระหว่างหน่วยงานองค์กรภาครัฐซึ่งจะ
ส่งผลให้เกิดการส่งเสริมผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าวให้เป็นแรงงานที่สำคัญสอดคล้องกับความต้องการของ
ภาคเศรษฐกิจโดยเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ผู้สูงอายุให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ทรงคุณค่าและมีศักยภาพ
เป็นพลังในการขับเคลื่อนในการพัฒนาประเทศต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างของตัวแปรที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ

กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว จังหวัดพิษณุโลก
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2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของรูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างของตัวแปรที่ส่งผลต่อการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว จังหวัดพิษณุโลกที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์

ทบทวนวรรณกรรม  
กระบวนการบริหารจัดการ
สมคิด บางโม (2558) กล่าวว่า กระบวนการบริหารจัดการ หมายถึง หน้าที่ของการบริหารซึ่งเป็น

การวิเคราะห์หน้าที่รับผิดชอบและงานที่ต้องทำ ซึ่งเป็นหลักในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่าง
มีประสิทธิภาพ โดยการบริหารจัดการนั้นจะเป็นการดำเนินกิจกรรมของกลุ่มตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาร่วมมือกัน
ในการจัดการทรัพยากรที่มีอย่างเหมาะสม เพื่อให้สามารถดำเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน ซึ่งจะต้องใช้
ทั้งศาสตร์และศิลป์ในจัดการกระบวนการบริหาร (ศิริ ถีอาสนา, 2557) โดยการที่จะนำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จ
ได้นั้นเรื่องของกระบวนการบริหารนับได้ว่าเป็นสิ่งที่มีความสำคัญเป็นอย่างมาก หากองค์การใดมีกระบวนการ
บริหารจัดการที่ดีก็จะสามารถนำพาองค์การให้ประสบความสำเร็จได้ (อัครวัฒน์ นิธิจิรวงศ์, 2559)

ทั้งนี้ สุรพันธ์ ฉันทแดนสุวรรณ (2560) ได้กล่าวว่า Henri, F. (1949) ได้เสนอแนวคิดและกำหนด
หลักเกณฑ์ในการบริหารของผู้บริหารในหนังสือ Industrial General Management  ว่าการจัดการเป็นทฤษฎีที่
สามารถเรียนรู้และสอนได้ โดยเกี่ยวข้องกับกระบวนการต่าง ๆ ซึ่งหัวใจสำคัญของการบริหารจัดการนั้นคือเพ่ือให้
การดำเนินงานสำเร็จตามเป้าหมายโดยมีองค์ประกอบของกระบวนการบริหาร (Management Functions) หรือ 
POCCC จำนวน 5 ปัจจัย ประกอบด้วย    

1. การวางแผน (Planning) หมายถึงการที่ผู้บริหารจะต้องเตรียมการวางแผนการทำงานขององค์การ
ไว้ล่วงหน้า

2. การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึงการที ่ผู ้บริหารจะต้องเตรียมจัดโครงสร้างขององค์การ
ให้เหมาะสมกับทรัพยากรทางการบริหาร

3. การสั่งการ (Commanding) หมายถึงการที่ผู ้บริหารจะต้องมีการวินิจฉัยสั่งการที่ดี เพื่อให้การ
ดำเนินงานขององค์การดำเนินการไปตามเป้าหมาย

4. การประสานงาน (Coordinating) หมายถึงการที่ผู ้บริหารมีหน้าที่เชื ่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ของ
องค์การให้ดำเนินไปอย่างสอดคล้องกัน

5. การควบคุม (Controlling) หมายถึงการที่ผู ้บริหารคอยควบคุมและกำกับกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน
องค์การให้ดำเนินไปตามแผนที่วางไว้

ประสิทธิภาพการดำเนินงาน
Patrick, H. I., & Ali, O. (2015) กล่าวว่าประสิทธิภาพการดำเนินงานคือการทำงานหรือการบริหารงาน

และการพัฒนาศักยภาพของพนักงาน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ โดยใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่าง
คุ้มค่าและองค์การส่วนรวมสามารถปรับตัวให้สามารถพัฒนาเพื่อดำรงอยู่ต่อไปได้ (นิติ รัตนปรีชาเวช, 2553) 
จึงกล่าวได้ว่าประสิทธิภาพการดำเนินงานนั้นเป็นปัจจัยสำคัญที่มีต่อผลการดำเนินงานขององค์การซึ่งผู้นำต้อง
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ออกแบบการทำงานให้เหมาะสมกับกลุ่มคนในองค์การ เพื่อให้พนักงานมุ่งสร้างสรรค์ผลงานที่ดี และมีผลการ
ดำเนินงานที่ดีตามที่องค์การคาดหวังซึ่งจะนำไปสู่การสร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขันอย่างยั่งยืน (มาริสา 
อินทรเกิด, จันทนา แสงสุข, และ ธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ, 2564) โดยประสิทธิภาพการดำเนินงานนั้นจะเกิด
จากการบริหารผลการปฏิบัติงานที่เป็นการบริหารแบบบูรณาการที่มุ่งเน้นผลการปฏิบัติงานของบุคคลในองค์กร 
เพ่ือให้องค์กรบรรลุเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยการสร้างสภาพแวดล้อมและวิธีการทำงานที่สนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดอีกทั้งยังมีเป้าหมายสำคัญอยู่ที ่การสร้างผลผลิตและผลการ
ปฏิบัติงานที่สูงขึ้นและสร้างความชัดเจนในผลการปฏิบัติงานให้มีความสอดคล้องกับเป้าหมาย (Office of the 
Civil Service Commission, 2009) ทั้งนี้เครื่องมือที่ทำหน้าที่เปลี่ยนพันธกิจและกลยุทธ์เป็นการวัดผลการ
ปฏิบัติงานนั้นคือ การวัดผลเชิงดุลยภาพ (Balanced Scorecard: BSC) ซึ่งจะเป็นการวัดผลการปฏิบัติงานที่มี
ส่วนช่วยกำหนดกรอบของระบบการวัดและการบริหารกลยุทธ์ที่ครอบคลุมประเด็นอย่างครบถ้วน โดยจะทำ
หน้าที่วัดผลการปฏิบัติงานขององค์การที่ครอบคลุมด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ประกอบไปด้วย มุมมอง 4 ด้าน
ประกอบด้วย ด้านการเงิน ด้านลูกค้า  ด้านกระบวนการ และด้านการเรียนรู้และการเติบโต (Robert, S. K., & 
David, P. N., 1996) โดยประสิทธิภาพขององค์การนั้นยังประกอบด้วย การพัฒนาอย่างยั่งยืน การเจริญเติบโต 
และความเป็นมาตรฐานสากล (Fang, Y. L., & Pao, H. F., 2016)

การพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ
จารีย์ ปิ่นทอง และคณะ (2561) กล่าวว่า จากสภาวะสังคมสูงวัยที่เพ่ิมจำนวนมากขึ้น นอกจากจะส่งผล

โดยตรงต่อตลาดแรงงานที่มีอายุมากขึ้นแล้ว ยังส่งผลทางอ้อมต่อการทำงานของแรงงานวัยทำงานในปัจจุบัน 
ดังนั้นการออกแบบนโยบายด้านแรงงานเพื่อให้เกิดประสิทธิผลในระยะยาวจึงควรมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ 
โดยการพัฒนาศักยภาพนั้นจะเป็นการพัฒนาบุคลากร โดยการเพ่ิมศักยภาพที่จำเป็นในด้านความรู้ ความสามารถ 
และสร้างทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนการสร้างแรงกระตุ้นให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ (ธนาภรณ์ บุญทอง, 2561)  ทั้งนี้กรมกิจการผู้สูงอายุ (2560) ทั้งนี้กรมกิจการผู้สูงอายุ (2560) ทั้งนี้ ได้ระบุว่า จากแผนบูรณาการสร้างความ
เสมอภาคเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุนั้นซึ่งตรงกับยุทธศาสตร์ที่ 4 : ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและ
เท่าเทียมกันทางสังคมในแผนพัฒนายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีนั้นมีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 ในยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ เป้าหมายที่ 1 คือการเสริมสร้างและ
พัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ โดยมุ่งที่เป้าหมายที่ 2 คือคนในสังคมไทยทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ และความสามารถ
เพิ่มขึ้น ซึ่งมีตัวชี้วัดคือวัยแรงงานมีความรู้และทักษะเป็นไปตามความต้องการของตลาดงาน และทักษะทางการ
เงินเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ และผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี อีกทั้งสำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2559) ได้กล่าวถึงการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มผู้สูงอายุให้สามารถเข้าสู่
ตลาดงานเพิ่มขึ้นนั้นจะมีการดำเนินการจัดทำหลักสูตรพัฒนาทักษะในการประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัย และ
ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในการทำงานร่วมกันระหว่างรุ่น สนับสนุนให้ผู้ประกอบการมีการจ้างงานที่เหมาะสม
สำหรับผู้สูงอายุ และสนับสนุนช่องทางการตลาด แหล่งทุน และบริการข้อมูลเกี่ยวกับโอกาสในการประกอบอาชีพ
สำหรับผู้สูงอายุในชุมชน
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กรอบแนวคิด

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

วิธีการวิจัย
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายงานและพนักงานขององค์กรภาครัฐที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว จังหวัดพิษณุโลก ขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างในครั้งนี้กำหนดอัตราส่วน 20 ตัวอย่างต่อ 1 (Hair et al., 2012) ซึ่งมีตัวแปรจำนวน 11 ตัวแปร 
ดังนั้นขนาดของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ตามข้อกำหนดทั้งหมดเท่ากับ 220 ตัวอย่าง (11 x 20 = 220
ตัวอย่าง) โดยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple Random Sampling) จาก
กลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายงานและพนักงานขององค์กรภาครัฐที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว จังหวัดพิษณุโลก จำนวน 220 คน โดยทำการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจนครบจำนวน

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งผู้วิจัยได้พัฒนาแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด

และมาตรที่ใช้เป็นแบบประเมินค่า Rating Scale 7 ระดับ (Likert, R. N., 1970) โดยแบ่งเป็น 7 ระดับ 
(มากที่สุด = 7, มาก = 6, ค่อนข้างมาก = 5, ปานกลาง = 4, ค่อนข้างน้อย = 3, น้อย = 2, น้อยที่สุด = 1)  
โดยใช้เกณฑ์ระดับค่าคะแนนเฉลี่ยอันตรภาคชั้นตามหลักการวิธีแบ่งชั้นมีค่าเท่ากับ 0.85 ตามแนวคิดของเบสท์ 
(Best, J. W, 1977) นำมากำหนดการแปลความหมายและทำการตรวจสอบความเที ่ยงตรงของเนื ้อหา 
โดยให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน พิจารณาและหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ ซึ่ง
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จะเลือกตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป หลังจากนั้นผู้วิจัยได้ทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือ โดยนำแบบสอบถามไป
ทดลองเก็บข้อมูลจำนวน 30 ราย จากนั้นนำมาตรวจสอบโดยสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาคมีค่ามากกว่า
0.70 ขึ้นไป (Hair et al., 2012) ทำการตรวจสอบหาค่าความเชื่อมั่นของครอนบาคอัลฟ่า (Cronbach's 
alpha) มีค่าเท่ากับ 0.925

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

จากนั้นวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยและรูปแบบสมการโครงสร้าง (Structural Equation Model : SEM)
และตรวจสอบความสอดคล้องและความกลมกลืนระหว่างโมเดลการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยกำและตรวจสอบความสอดคล้องและความกลมกลืนระหว่างโมเดลการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยกำและตรวจสอบความสอดคล้องและความกลมกลืนระหว่างโมเดลการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยก หนดระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 และใช้เกณฑ์มาตรฐานที่เป็นที่ยอมรับ 

การทดสอบสมมติฐาน
สมมติฐาน 1 กระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ
สมมติฐาน 2 กระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน
สมมติฐาน 3 ประสิทธิภาพการดำเนินงานส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ

ผลการวิจัย
ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

ข้อมูลทั่วไป จำนวน (n = 220) ร้อยละ
เพศ ชาย 60 27.30

หญิง 160 72.70
อายุ ต่ำกว่า 30 ปี 29 13.20

30 – 40 ปี 104 47.30
41 – 50 ปี 53 24.10
มากกว่า 50 ปี 34 15.50

ตำแหน่งปัจจุบัน ผู้บริหาร 22 10.00
หัวหน้างาน 31 14.09
พนักงาน 167 75.91

ประสบการณ์ ต่ำกว่า 10 ปี 125 56.80
10 - 20 ปี 56 25.50
21 – 30 ปี 23 10.50
มากกว่า 30 ปี 16 7.30
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จากตารางที่ 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจำนวน 160 ราย คิดเป็นร้อยละ 
72.70 และเป็นเพศชาย จำนวน 60 ราย คิดเป็นร้อยละ 27.30 ส่วนใหญ่มีอายุต่ำกว่า 30 ปี จำนวน 29 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 13.20 รองลงมา อายุ 30–40 ปี จำนวน 104 ราย คิดเป็นร้อยละ 47.30 ส่วนใหญ่เป็นพนักงาน 
จำนวน 167 ราย คิดเป็นร้อยละ 75.91 รองลงมาเป็นหัวหน้างาน จำนวน 31 ราย คิดเป็นร้อยละ 14.09 ส่วน
ใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงานต่ำกว่า 10 ปี จำนวน 125 ราย คิดเป็นร้อยละ 56.80 รองลงมา
มีประสบการณ์ 10 - 20 ปี จำนวน 56 ราย คิดเป็นร้อยละ 25.50 ตามลำดับ

ตารางท่ี 2 ระดับของปัจจัย

ปัจจัย Mean SD. แปลผล

กระบวนการบริหารจัดการ 5.47 0.901 มาก
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 5.42 0.961 มาก
ศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ 4.45 1.141 ค่อนข้างมาก

จากตารางที ่ 2 พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับกระบวนการบริหารจัดการ
มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 5.47 (SD=0.901) แปลผลว่าเห็นด้วยมาก รองลงมาคือประสิทธิภาพการดำเนินงาน
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.42 (SD=00.961) แปลผลว่าเห็นด้วยมากและศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.45 (SD=1.141) แปลผลว่าเห็นด้วยค่อนข้างมาก ตามลำดับ

ผลการวิเคราะห์รูปแบบสมการโครงสร้าง
การตรวจสอบความสัมพันธ ์ระหว่างปัจจ ัยต ่าง ๆ ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหุ ( Multiple 

Regression) (Hair et al., 2012) โดยการใช้โปรแกรมสำเร็จร ูปทางสถิต ิเพื ่อทำการตรวจสอบสมการ
โครงสร้าง ผลการวิเคราะห์ดังแสดงในตารางที่ 3 พบว่ากระบวนการบริหารจัดการ มีค่ามาตรฐานน้ำหนัก
องค์ประกอบ (Standard Regression Weight) อยู่ระหว่าง .833-.939 และค่าอัตราความผันแปร (R2 หรือ 
Squared Multiple Correlation) อยู่ระหว่าง .693-.881 ประสิทธิภาพการดำเนินงาน มีค่ามาตรฐานน้ำหนัก
องค์ประกอบ (Standard Regression Weight) อยู่ระหว่าง .923-.954 และค่าอัตราความผันแปร (R2 หรือ 
Squared Multiple Correlation) อยู่ระหว่าง .851-.910 การพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ มีค่ามาตรฐาน
น้ำหนักองค์ประกอบ (Standard Regression Weight) อยู่ระหว่าง .464-.917 และค่าอัตราความผันแปร 
(R2 หรือ Squared Multiple Correlation) อยู่ระหว่าง .215-.841
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ตารางท่ี 3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร

ความสัมพันธ์ของตัวแปร
Standard
Regression
Weights

S.E. R2 C.R. p-value

Performance <--- Management 
Process

.579 .089 .335 8.906 ***

Development of 
Labor Workforce

<--- Management 
Process

.935 .068 .954 16.698 ***

Development of 
Labor Workforce

<--- Performance
.070 .031 2.016 .044

Learning Skill <--- Development of 
Labor Workforce

.917 .841

Knowledge Skill <--- Development of 
Labor Workforce

.916 .037 .839 25.161 ***

Financial Skill <--- Development of 
Labor Workforce

.464 .113 .215 5.568 ***

Controlling <--- Management 
Process

.939 .060 .881 18.727 ***

Coordinating <--- Management 
Process

.833 .693

Commanding <--- Management 
Process

.898 .050 .806 21.439 ***

Organizing <--- Management 
Process

.859 .066 .738 16.653 ***

Planning <--- Management 
Process

.869 .061 .755 18.003 ***

Growth <--- Performance .940 .037 .884 25.161 ***
Internationalization <--- Performance .954 .910
Sustainability <--- Performance .923 .057 .851 16.492 ***

หมายเหตุ  ระดับนัยสำคัญทางสถิติ *** p-value < .01
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จากนั้นทำการตรวจสอบความสอดคล้องกลมกลืนระหว่างโมเดลการวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์พบว่า
โมเดลสมการโครงสร้างมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Model Fit) ดังภาพที่ 2 และตารางที่ 4
มีค่าทดสอบดังนี ้ Chi-square( 2 )=42.252, df =30, p-value =.068, CMIN/DF ( 2 /df )=1.408, 
GFI=.968, CFI=.996, AGFI=.929, NFI=.985 and RMSEA=.043 โดยทุกค่าผ่านเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด

ผลการวิเคราะห์สมการโครงสร้างของโมเดลสามารถแสดงได้ดังภาพที่ 2 และสมการดังนี้
Development of Labor Workforce = .935 Management Process + .070 Performance, 

R2 = .954 (1)
Performance = .579 Management Process, R2 = .335 (2)
จากสมการที่ 1 พบว่า ปัจจัยการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุได้รับอิทธิพลจากปัจจัยกระบวนการ

บริหารจัดการ และปัจจัยประสิทธิภาพการดำเนินงาน โดยสมการสามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยการ
พัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุได้ร้อยละ 95.40

จากสมการที่ 2 พบว่า ปัจจัยประสิทธิภาพการดำเนินงาน ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยกระบวนการบริหาร
จัดการ โดยสมการสามารถอธิบายความผันแปรของปัจจัยประสิทธิภาพการดำเนินงานได้ร้อยละ 33.50

ตารางท่ี 4 การตรวจสอบความสอดคล้องความกลมกลืน

ที่มา : Hair, J. F., Sarstedt, M., Ringle, C. M., & Mena, J. A. (2012). An assessment of the use of 
partial least squares structural equation modeling in marketing research. Journal of the 
academy of marketing science, 40(3), 414-433.

สถิติที่เกี่ยวข้อง สัญลักษณ์ เกณฑ์ ค่าที่ได้ แปรผล
CMIN-p X2 Ns.(p>.05) .068 ผ่าน
Relative Chi-square X2/df X2/df ≤ 2.00 1.408 ผ่าน
Goodness of Fit Index GFI ≥0.90 .968 ผ่าน
Comparative Fit Index CFI ≥0.95 .996 ผ่าน
Normal Fit Index NFI ≥0.90 .985 ผ่าน
Adjusted Goodness of Fit Index AGFI ≥0.90 .929 ผ่าน
Root Mean Square Error of 
Approximation

RMSEA ≤0.05 .043 ผ่าน
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ภาพที่ 2 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างผลการวิเคราะห์
Chi-square ( 2 ) =42.252, df =30, p-value =.068, CMIN/DF ( 2 /df )=1.408, GFI=.968, CFI=.996, 

AGFI=.929, NFI=.985 and RMSEA=.043

ผลการทดสอบสมมติฐาน
การพิจารณาค่า p-value และ C.R.(Critical Ratio) หรือ t-value ของความสัมพันธ์แต่ละคู่และ

ประเมินค่าอิทธิพลระหว่างปัจจัย พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (coef.) และสมมติฐานค่า C.R. 
(t-test) มากกว่า 1.96 มีนัยสำคัญทางสถิติผลการวิเคราะห์สนับสนุนสมมติฐานทุกสมมติฐาน ดังตารางที่ 5

ตารางท่ี 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐาน Coef. t-test
อิทธิพล

รวม
อิทธิพล
ทางตรง

อิทธิพล
ทางอ้อม

แปรผล

สมมติฐานที่ 1:กระบวนการบริหารจัดการ
ส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพ
แรงงานผู้สูงอายุ

.935 16.698 .975 .935 .040 สนับสนุน

สมมติฐานที่ 2:กระบวนการบริหารจัดการ
ส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินงาน

.579 8.906 .579 .579 .000 สนับสนุน

สมมติฐานที่ 3:ประสิทธิภาพการดำเนิน
งานส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ

.070 2.016 .070 .070 .000 สนับสนุน
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สมมติฐานที่ 1: กระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ผู้สูงอายุผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .935 มีความเป็นจริง
ยอมรับตามสมมติฐานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

สมมติฐานที่ 2: กระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน
ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .579 มีความเป็นจริงยอมรับตาม
สมมติฐานอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ

สมมติฐานที่ 3: ประสิทธิภาพการดำเนินงานส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงาน
ผู้สูงอายุ ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .070 มีความเป็นจริง
ยอมรับตามสมมติฐานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

สรุปผลการวิจัย
จากผลทดสอบสมมติฐานสามารถสรุปได้ว่ากระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อการ

พัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .935, กระบวนการบริหาร
จัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .579
และประสิทธิภาพการดำเนินงานส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ มีค่าสัมประสิทธิ์
ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .070 มีความเป็นจริงยอมรับตามสมมติฐานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

อภิปรายผล
กระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุ ผลการทดสอบ

สมมติฐานพบว่ามีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .935 มีความเป็นจริงยอมรับตามสมมติฐานอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งในการบริหารจัดการขององค์กรภาครัฐนั้นได้มีการดำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล 
และแผนพัฒนาจังหวัดพิษณุโลก โดยมุ ่งดำเนินการในการส่งเสริมพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุตาม
แผนปฏิบัติงานขององค์กร ประกอบกับมีการบูรณาการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างชุมชนท้องถิ่นและ
หน่วยงานองค์กรต่าง ๆที่เก่ียวข้องให้เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ และจะมีการวัดผลสัมฤทธิ์
การดำเนินงานในโครงการต่าง ๆ ขององค์กร โดยพิจารณาจากความรู้ ทักษะ และรายได้จากการประกอบ
อาชีพที ่เพิ ่มขึ ้น ซึ ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาศักยภาพแรงงานกลุ ่มเกษตรผู้สูงอายุได้ ซึ ่งสอดคล้องกับ 
จารีย์ ปิ่นทอง และคณะ (2561) กล่าวว่า จากสภาวะสังคมสูงวัยที่เพิ่มจำนวนมากขึ้น นอกจากจะส่งผล
โดยตรงต่อตลาดแรงงานที่มีอายุมากขึ้นแล้ว ยังส่งผลทางอ้อมต่อการทำงานของแรงงานวัยทำงานในปัจจุบัน 
ดังนั้นการออกแบบนโยบายด้านแรงงานเพื่อให้เกิดประสิทธิผลในระยะยาวจึงควรมีการวางแผนอย่างเป็น
ระบบให้แรงงานได้เรียนรู้ทักษะที่จำเป็นต่อการทำงาน ทั้งการเพิ่มทักษะ (Up-skill) และการเสริมทักษะใหม่ 
(Re-skill) ตลอดช่วงอายุ โดยมุ่งส่งเสริมการมีงานทำในกลุ่มผู้สูงอายุที่มีศักยภาพที่เน้นการเสริมสร้างโอกาส
ควบคู่กับการพัฒนาทักษะความรู้ เพื่อให้มีความมั่นคงทางรายได้และสามารถพึ่งพาตนเองทางเศรษฐกิจได้
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(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2552) สอดคล้องกับโชคชัยชาญ 
วิโรจน์สัตตบุษย์, วลีรัตน์ สุพรรณชาติ และ สุวรรณา ประณีตวตกุล. (2562) กล่าวว่า การเข้าสู่สังคมสูงวัยโดย
สมบูรณ์จะส่งผลต่อศักยภาพการรผลิตของภาคการเกษตร ดังนั้นภาครัฐจึงควรมีมาตรการในการเตรียมความ
พร้อมรับมือกับสภาวะประชากรสูงวัยในภาคการเกษตรอย่างชัดเจนและให้ความสำคัญต่อบทบาทของแรงงาน
สูงอายุในตลาดแรงงาน เช่น การจัดโครงการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มทักษะให้แก่ผู ้สูงอายุ รวมถึงการวิจัยทาง
การเกษตรซึ่งจะทำให้ภาคการเกษตรมีศักยภาพในการผลิตเพ่ิมข้ึน

กระบวนการบริหารจัดการส่งอิทธิพลทางตรงต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .579 มีความเป็นจริงยอมรับตามสมมติฐาน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่าสิ่งสำคัญในการพัฒนานั้นคือนโยบายของหน่วยงานองค์กร
ภาครัฐและการประสานงานที่เชื่อมโยงการดำเนินงานที่มีการบูรณาการจะสามารถส่งเสริมให้เกิดการพัฒนา
ศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุได้ โดยการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างชุมชนท้องถิ่นและหน่วยงานองค์กร
ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องให้เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจ โดยมีระบบการส่งเสริมการทำงาน ซึ่งจัดให้
มีการประชุมโดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการทำงานเป็นประจำทุกเดือนและมีการปรับ
แผนปฏิบัติงานให้มีความยืดหยุ่นตามสถานการณ์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน 
สอดคล้องกับปาจรีย์ ผลประเสริฐ และวรางคณา จันทร์คง (2561) กล่าวว่า หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ชุมชน 
ตลอดจนคณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุควรให้ความสำคัญคณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุควรให้ความสำคัญคณะกรรมการชมรมผู้สูงอายุควรให้ความสำคั กับปัจจัยด้านการบริหารจัดการประกอบด้วยกิจกรรม 
4 ประการ คือ การวางแผน การจัดองค์การ การนำ และการควบคุม ซ่ึงเป็นสิ่งที่ทำให้การดำเนินกิจกรรมของ
ชมรมนั้นเป็นไปตามวัตถุประสงค์และประสบความสำเร็จและสอดคล้องกับอัญชลี นวลศรี (2562) กล่าวว่า
สำหรับประเทศไทยนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเตรียมความพร้อมสำหรับแรงงานสูงวัยในภาคการเกษตร
อย่างเป็นระบบ โดยมุ่งเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตเพ่ือรักษาความสามารถในการแข่งขันในตลาดโลกได้
และสอดคล้องกับอัครวัฒน์ นิธิจิรวงศ์ (2559) ได้กล่าวว่า ในการที่จะนำพาองค์การไปสู่ความสำเร็จได้นั้นเรื่อง
ของกระบวนการบริหารเป็นสิ่งที่มีความสำคัญเป็นอย่างมาก โดยบุคลากรในองค์กรนับว่าเป็นส่วนสำคัญในการ
บริหารจัดการเพื ่อให้เกิดการบริหารที ่มีประสิทธิภาพในการทำงาน อีกทั ้งยังสอดคล้องกับสำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2552) ได้กล่าวว่าการบริหารจัดการในการขับเคลื่อน
พัฒนาผู้สูงอายุอย่างบูรณาการนั้น ควรมุ่งเน้นพัฒนาระบบฐานข้อมูลและองค์ความรู้เพื่อเป็นการพัฒนา
ศักยภาพผู้สูงอายุที่สามารถเชื่อมโยงเครือข่ายได้อย่างเป็นระบบ โดยสามารถนำทักษะ ความรู้ ความสามารถ 
ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์ที่สั ่งสมมาของแรงงานผู้สูงอายุ ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ ซึ่งจะ
นำไปสู่ประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์การต่อไป (ปรีชา คำมาดี, วิโรจน์ เจษฎาลักษณ์, และ จิราวรรณ 
คงคล้าย, 2560)

ประสิทธิภาพการดำเนินงานส่งอิทธิพลทางตรงต่อการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุผลการทดสอบ
สมมติฐานพบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยมาตรฐาน (Coef.) = .070 มีความเป็นจริงยอมรับตามสมมติฐาน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยหน่วยงานองค์กรนั้นได้มีการดำเนินการบูรณาการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ

60
ปที่ 16 ฉบับที่ 1 (มกราคม - มิถุนายน 2567) วารสารบริหารธุรกิจและการจัดการปริทัศน
Volume 16 Number 1 (January - June 2024) Business Administration and Management Journal Review



ระหว่างองค์กรต่าง ๆ ที่สามารถทำให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและสังคม โดยการจัดกิจกรรมโครงการที่สามารถ
ส่งเสริมทักษะตามความต้องการให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ เพื่อเสริมสร้างความรู้ ทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการ
ทำงานให้แก่ผู้สูงอายุ  อีกทั้งกลุ่มเกษตรกรผู้สูงอายุนั้นเป็นผู้ที่ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ ดังนั้นในการ
พัฒนาศักยภาพจะดำเนินการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเกิดการเรียนรู้และทักษะในการทำงานร่วมกันระหว่างรุ่นด้าน
การทำการเกษตรกร ในการเป็นวิทยากรถ่ายทอดประสบการณ์ภูมิปัญญา และการเป็นที่ปรึกษาให้กับศูนย์การ
เรียนรู้ในชุมชน หรือสถาบันองค์กรต่าง ๆ และส่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถนำองค์ความรู้เดิมที่มีมาประยุกต์ใช้
ร่วมกับการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่ในการทำงาน หรือการพัฒนาอาชีพเพ่ือสร้างงานและรายได้ให้แก่ผู้สูงอายุใน
ลักษณะของการเสริมสร้างให้เกิดรวมกลุ่มอาชีพต่าง ๆในการแปรรูปผลผลิตทางการเกษตรซึ่ งส่งผลต่อการ
พัฒนาศักยภาพแรงงานและเกิดคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นให้แก่ผู้สูงอายุ ซึ่งสอดคล้องกับอัญชลี นวลศรี (2562) 
กล่าวว่า ประเทศญี่ปุ่นได้มีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในภาคการเกษตรและแรงงานผู้สูงอายุ
และสำหรับประเทศไทยนั้นควรมุ่งเน้นให้เกษตรกรผู้สูงอายุสามารถนำวิทยาการและเทคโนโลยีมาประยุกต์เพ่ือ
ปรับปรุงและพัฒนาเทคนิคการเพาะปลูกใหม่ ๆ และจูงใจให้คนรุ่นใหม่เห็นความสำคัญของภาคการเกษตร 
เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีทักษะและความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยมาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
การผลิตได้เป็นอย่างดี รวมถึงควรส่งเสริมการออมให้เพียงพอต่อการดำรงชีพในอนาคตด้วยซึ่งสอดคล้องกับ 
โสมรัศมิ์ จันทรัตน์ และคณะ (2562) กล่าวว่าในต่างประเทศนั้นได้สร้างแรงจูงใจรวมถึงการถ่ายทอดความรู้ใน
การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมให้กับแรงงานที่มีอายุน้อยเพ่ือดึงดูดให้มีความสนใจในการทำการเกษตรมาก
ยิ่งขึ้น โดยหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องนั้น ควรเร่งดำเนินการสนับสนุนให้เกษตรกรผู้สูงวัยได้เข้าถึงเทคโนโลยี
การเกษตรรวมทั้งดำเนินการจัดการฝึกอบรมเพื่อให้ความรู้และสร้างการยอมรับให้แก่เกษตรกรด้วยและ
สอดคล้องกับกรมกิจการผู้สูงอายุ (2560) ได้กล่าวถึงลักษณะงานที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุนั้นจะเป็นการทำงาน
ที่ใช้ความรู้และประสบการณ์จากงานเดิมที่เคยทำเช่น งานด้านการเกษตร และการเป็นวิทยากรถ่ายทอด
ประสบการณ์ภูมิปัญญาตามความถนัดและการรวมกลุ่มผู้สูงอายุเพื่อสร้างงานเพิ่มรายได้ อีกทั้งยังสอดคล้อง
กับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2552) ได้กล่าวว่า ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีจะเป็นโอกาสให้มีการนำภูมิปัญญาของผู้สูงอายุมาผสมผสานเพ่ือสร้างนวัตกรรมการผลิตสินค้าและ
บริการที่เพิ่มคุณค่าและมูลค่าและมีเอกลักษณ์ความเป็นไทยตอบสนองความต้องการของผู้สูงอายุที่เพิ่มขึ้นใน
อนาคตได้ 

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา
1. ควรส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพแรงงานผู้สูงอายุกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกข้าว โดยการฝึกอบรมพัฒนา

ทักษะด้านการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการประกอบอาชีพด้านการเกษตรให้แก่ผู้สูงอายุ
เพื่อที่จะสามารถนำไปพัฒนาอาชีพและสามารถปรับตัวให้ทันต่อสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
เหมาะสม
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2. ควรส่งเสริมโอกาสในการประกอบอาชีพในรูปแบบการรวมกลุ่มอาชีพผู้สูงอายุ โดยการจัดหาแหล่ง
เงินทุนที่เข้ามาช่วยสนับสนุนเพ่ือให้เกิดการสร้างงานและรายได้ภายในชุมชนนำไปสู่การพัฒนาศักยภาพที่เป็น
รูปธรรมชัดเจนขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป
1. สำหรับการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการศึกษากลุ่มเกษตรกรผู้สูงอายุที่หลากหลายเพิ่มมากขึ้นโดยการ

ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพซึ่งจะนำไปสู่ประโยชน์ต่อการพัฒนากลุ่มเกษตรกรผู้สูงอายุต่อไป
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