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บทคัดย่อ 
 วิจัยนี้ พบว่า การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ 
กองเรือยุทธการ ทั้ง 6 ด้าน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาใน แต่ละด้าน พบว่า อยู่ใน         
ระดับมากทุกด้าน การเปรียบเทียบพบว่า บุคลากรที่มีเพศ สถานภาพสมรส และระดับการศึกษาที่ต่างกัน           
มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคลากรที่มีอายุ สังกัดและรายได้ที่
ต่างกันมีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรม โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมพบว่า มีการแสดงความเคารพซึ่งกันและกันเฉพาะภายในที่ท างาน
เท่านั้น เมื่อมีการท างานผิดพลาดมักจะมีการดุด่าว่ากล่าวมากกว่าการแนะน า ยังมีการหลีกเลี่ยงงานที่กระท า
ร่วมกันการแบ่งปันสิ่งของบางอย่างยังไม่ทั่วถึงทุกคน ยังมีการประพฤติผิดระเบียบวินัย การประชุมบางครั้งไม่
สามารถตกลงกันได้ จึงท าให้ไม่สามารถแก้ปัญหาที่ต้องการได้และบางคนไม่มีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นใน
การร่วมกิจกรรม 
ค าส าคัญ: สาราณียธรรม, ศูนย์ซ่อมอากาศยาน, กองการบินทหารเรือ, กองเรือยุทธการ 
ABSTRACT 
  This study found that the personnel’s performance of the aircraft maintenance 
facility center, Royal Thai Naval Air Division, Royal Thai Fleet, based on Saraniyadhamma 
including six sections was overall at a high level. When considering each section, it was 
found that the working performance of each section was in the high level. In comparison, 
the personnel with different genders, different marital status, and different education levels 
had done their works based on Saraniyadhamma in the same way whereas the personnel 
with the overall difference in terms of age, affiliation, and income had done their works 
based on Saraniyadhamma differently. The overall difference was statistically significant       
at .05. Regarding the working performance based on Saraniyadhamma, it found that there 
was the mutual respect only in the division. When someone had committed a mistake, 
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there will be blame rather than suggestion. Moreover, there is the avoidance                      
of collaboration. The share of reward is not thorough to everyone as well as the discipline 
misconduct. There is some disagreement during a meeting. As a result, there is no              
the solution and someone has no chance to give opinion during the meeting. 
Keywords: Saraniyadhamma, Aircraft Maintenance Facility Center, Royal Thai Naval Air Division, 
Royal Thai Fleet 
1. บทน า 
 แนวความคิดในการจัดตั้งกองการบินทหารเรือ หรือก าลังอากาศนาวีนั้น เริ่มเมื่อปี พ.ศ.2464 เมื่อพล
เรือเอก พระเจ้าบรมวงศ์เธอ พระองค์เจ้าอาภากรเกียรติวงศ์ กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์ เสนาธิการ
ทหารเรือ ทรงเสนอความเห็นต่อที่ประชุมสภาบัญชาการกระทรวงทหารเรือ ครั้งที่ 3 เมื่อวันที่ 23 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2464 ว่า สมควรตั้งกองบินทะเลขึ้นโดยใช้สัตหีบเป็นฐานทัพ และควรเริ่มตั้งต้นซื้อเครื่องบินทะเลเพียง 2 ล า
ก่อนกับควรให้นายนาวาเอก พระประติยัตินาวายุทธ (ต่อมาเป็นพลเรือโทพระยาราชวังสัน) ซึ่งก าลังดูงานอยู่ใน
ยุโรปขณะนั้นดูระเบียบการจัดเครื่องบินทะเลไว้ด้วย ส าหรับนักบินนั้นควรเลือกนายทหารที่เหมาะสมไปฝาก
ฝึกหัดบินที่กรมการบินทหารบก สภาบัญชาการได้มีมติอนุมัติตามข้อเสนอนี้เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม พ.ศ. 2464 
และมอบให้กรมหลวงชุมพรเขตอุดมศักดิ์ ทรงจัดท าโครงการในเรื่องนี้ต่อไป จากการที่พระองค์ท่านได้เสนอ
ความคิดให้มีก าลังอากาศนาวีขึ้น ในราชนาวีนั้นนับว่าพระองค์ท่านทรงเป็นผู้ริเริ่ม ให้เกิดกิจการบินขึ้นในกองทัพเรือโดย
แท ้
 ต่อมาหมวดการบินทหารเรือมีเครื่องบินเพ่ิมขึ้นการอาศัยสถานที่ของกองทัพอากาศมีความไม่สะดวก
บางประการ ในปี พ.ศ. 2507 กองทัพเรือจึงได้สร้างสนามบินขึ้นที่บ้านอู่ตะเภา ต าบลพลา อ าเภอบ้านฉาง 
จังหวัดระยอง โดยใช้งบประมาณของกองทัพเรือ ระหว่างการก่อสร้างประเทศสหรัฐอเมริกา ได้เสนอความ
ช่วยเหลือในการก่อสร้างและขอใช้สนามบินอู่ตะเภาบางส่วนเป็นการตอบแทน กิจการหมวดบินทหารเรือ       
ได้เจริญก้าวหน้าโดยล าดับและได้รับอนุมัติให้ขยายอัตราเป็นกองบินทหารเรือเมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม         
พ.ศ. 2514 จากความส าคัญของก าลังอากาศนาวีและภารกิจของกองทัพเรือที่จะต้องรักษาทรัพยากรของชาติทาง
ทะเลและปกป้องอธิปไตย เหนือน่านน้ าไทย และท าให้กองทัพเรือ ต้องเพ่ิมก าลังทางเรือมากขึ้น เป็นผลท าให้
กองบินทหารเรือ ต้องมีภารกิจมากขึ้นตามไปด้วย กองทัพเรือจึงได้ขยายกองบินทหารเรือ เป็นกองการบิน
ทหารเรือ เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม พ.ศ. 2533 และได้ถือเอาวันที่ 7 ธันวาคม ของทุกปี เป็นวันคล้ายวัน
สถาปนากองการบินทหารเรือ ซึ่งเป็นวันที่สภาบัญชาการ กระทรวงทหารเรือ ได้มีมติอนุมัติให้จัดตั้ งกองบิน
ทหารเรือข้ึน สอดคล้องกับประวัติศาสตร์การก าเนิดกิจการบินนาวี 
 ปัจจุบันผู้บัญชาการทหารเรือ ได้พิจารณาหาวิธีการต่างๆ ที่จะท าให้ก าลังพลของทหารเรือ มีความ
ส านึกในหน้าที่ และยึดมั่นคุณธรรมจริยธรรมเพ่ิมยิ่งขึ้น มีโครงการหลายๆ โครงการที่แสดงถึงความตั้งใจและ
มุ่งมั่นของทหารเรือที่ประสงค์จะแก้ไข พัฒนา ส่งเสริมให้ก าลังพลของทหารเรือ  มีคุณภาพและคุณธรรม
จริยธรรมเพ่ิมยิ่งขึ้น เช่น โครงการลดละเลิกบุหรี่ (เป็นหนึ่งความดีถวายพ่อหลวง) ที่ได้ด าเนินการมาแล้ว และ
ได้ผลในระดับหนึ่ง ส าหรับผู้เข้าร่วมโครงการแก้ปัญหาหนี้สินของข้าราชการ ซึ่งท าให้ก าลังพลหลายท่านได้หลุด
พ้นจากความเป็นหนี้ และโครงการต่อมาก็คือ โครงการทหารเรือไร้พุง ซึ่งก าลังเริ่มด าเนินการอยู่ (ผู้บัญชาการ
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ, 2551, หน้า 36) และเพ่ือให้โครงการต่างๆ สามารถด าเนินการและบรรลุ
วัตถุประสงค์ได้อย่างรวดเร็ว ก็ต้องอาศัยความร่วมมือกันของทุกคนภายในหน่วยงาน ให้เกิดความสามัคคี
ควบคู่กับการมีคุณธรรมในการด าเนินงานด้วย ดังนั้น คุณธรรมหรือหลักธรรมที่ช่วยท าให้เกิดความสามัคคี 
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หรือความช่วยเหลือเกื้อกูลกัน คือ สาราณียธรรม หมายถึง หลักธรรมส าหรับพัฒนาตนเองให้มีความเสียสละ 
เมตตากรุณา กตัญญูกตเวที และสามัคคี รวมถึงธรรมเป็นเหตุให้ระลึกถึงกัน 
 จากเหตุผลดังกล่าว ผู้ศึกษาวิจัยเห็นว่าน่าจะมีหลักพุทธธรรมโดยเฉพาะสาราณียธรรม 6 ประการที่    
จะน ามาประยุกต์ใช้ในกระบวนการบริหารงานของศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ เพ่ือให้ก าลังพล
มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน มีสุขภาพจิตที่สดใส มีสุขภาพกายที่สมบูรณ์แข็งแรง อันจะเป็นประโยชน์ทั้งแก่ตนเองและ
สังคมส่วนรวมต่อไป 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 2.1 เพ่ือศึกษาการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบิน
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ 
 2.2 เพ่ือเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบิน
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 2.3 เพ่ือศึกษาแนวทางพัฒนาการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน 
กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ 
3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยตามล าดับดังนี้ 
 ศึกษาหลักการ แนวคิดทฤษฎี ระเบียบ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ก าหนดกรอบแนวคิด หัวข้อปัญหา 
และวัตถุประสงค์ในการวิจัย ก าหนดกลุ่มประชากร และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เพ่ือสร้างเครื่องมือ
ส าหรับเก็บข้อมูลการวิจัยร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา หลังจากนั้นน าเครื่องมือเสนอผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเพ่ือ
ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ และน าไปทดสอบเครื่องมือกับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย      
(Try Out) แล้วด าเนินการส่งข้อมูลให้กลุ่มตัวอย่าง และเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล และแปลผลข้อมูล 
สรุปและรายงานผลการศึกษาวิจัย 
4. ผลการวิจัย 
 4.1 การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ    
กองเรือยุทธการ ทั้ง 6 ด้าน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน สรุปได้ดังนี้ 
 1) บุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ มีความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงาน
ตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือกองเรือยุทธการ ในด้านเมตตากายกรรม         
อยู่ ในระดับมาก (  = 3.88) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นว่า               
การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ ในด้านเมตตา
กายกรรม อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 2) บุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ มีความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงาน
ตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือกองเรือยุทธการ ในด้านเมตตาวจีกรรม           
อยู่ ในระดับมาก (  = 3.83) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นว่า               
การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ ในด้านเมตตา
วจีกรรม อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 3) บุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ มีความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงาน
ตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือกองเรือยุทธการ ในด้านเมตตามโนกรรม          
อยู่ ในระดับมาก (  = 3.86) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นว่า               
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การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ ในด้านเมตตา
มโนกรรม อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 4) บุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ มีความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงาน
ตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือกองเรือยุทธการ ในด้านสาธารณโภคี อยู่ใน    
ระดับมาก (  = 3.86) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงานตาม
หลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ ในด้านสาธารณโภคี อยู่ในระดับ
มากทุกข้อ 
 5) บุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ มีความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงาน
ตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือกองเรือยุทธการ ในด้านสีลสามัญญตาอยู่ใน
ระดับมาก (  = 3.97) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นว่า การปฏิบัติงานตาม
หลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ ในด้านสีลสามัญญตา อยู่ใน      
ระดับมากทุกข้อ 
 6) บุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ มีความคิดเห็นว่า  การปฏิบัติงาน
ตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือกองเรือยุทธการ ในด้านทิฏฐิสามัญญตา         
อยู่ ในระดับมาก (  = 3.88) และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นว่า               
การปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ ในด้านทิฏฐิ
สามัญญตา อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
 4.2 การเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กอง
การบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า  
 1) บุคลากรที่มีเพศต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบิน
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน
พบว่า บุคลากรมีการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกันทุกด้าน 
 2) บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบิน
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ โดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า บุคลากรมีการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 ในด้านเมตตาวจีกรรมด้านเมตตามโนกรรม ด้านสาธารณโภคี  ด้านสีลสามัญญตาและด้านทิฏฐิสามัญญตา 
ส าหรับเมตตากายกรรม มีการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3) บุคลากรที่มีสถานภาพสมรสต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน 
กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาใน
แต่ละด้านพบว่า มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือ
ยุทธการ ไม่แตกต่างกันทุกด้าน 
 4) บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน 
กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ โดยรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาใน
แต่ละด้านพบว่า บุคลากรมีการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ในด้านเมตตาวจีกรรม 
ส าหรับเมตตากายกรรม มีการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นๆ มีการ
ปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 
 5) บุคลากรที่มีสังกัดต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบิน
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
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ที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า บุคลากรมีการปฏิบัติงานในด้านสีลสามัญญตา และด้านทิฏฐิสามัญญตา 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนๆ มีการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 
 6) บุคลากรที่มีรายได้ต่างกัน มีการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมในศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบิน
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ โดยรวม แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า บุคลากรมีการปฏิบัติงานในด้านเมตตามโนกรรม แตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนๆ มีการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 4.3 การน าเสนอปัญหา และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากร
ศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ มีประเด็นส าคัญสรุปได้ดังนี้ 
 ปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน กองการบิน
ทหารเรือ กองเรือยุทธการ พบว่า ยังมีการช่วยเหลือผู้อ่ืนอยู่บ้าง แต่ค่อนข้างน้อย บางครั้งการแสดงความเคารพ
ซึ่งกันและกัน มีเฉพาะภายในที่ท างานเท่านั้น บางคนขาดวินัยในการปฏิบัติงาน เมื่อผู้อ่ืนมีความเดือดร้อนมีความ
ร่วมมือในการช่วยเหลือยังน้อยอยู่เมื่อการท าความผิดมักจะมีการดุด่าว่ากล่าวมากกว่าการแนะนา การว่ากล่าว
ตักเตือนในบางครั้งใช้วาจารุนแรงเกินไป บางครั้งผู้บังคับบัญชาใช้อารมณ์ในการว่ากล่าวตักเตือน ยังมีการมอง
ผู้อ่ืนในแง่ลบอยู่บ้าง บางคนยังคิดหลีกเลี่ยงงานที่กระท าร่วมกัน บางครั้งการแบ่งปันสิ่งของย่อมไม่ทั่วถึงทุกคน 
บางครั้งมีความเห็นแก่ตัวเกิดขึ้น และขาดความเสียสละ บางคนมีการท าผิดศีลธรรมอยู่บ้าง พฤติกรรมของบางคน 
ยังไม่ถูกต้องตามระเบียบวินัย บางครั้งผู้บังคับบัญชาปฏิบัติตนไม่เป็นแบบอย่างให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา การประชุม
บางครั้งไม่สามารถตกลงกันได้ จึงท าให้ไม่สามารถแก้ปัญหาที่ต้องการได้ และบางคนไม่มีโอกาสในการแสดงความ
คิดเห็นในการร่วมกิจกรรม 
 ส่วนข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักสาราณียธรรมของบุคลากรศูนย์ซ่อมอากาศยาน       
กองการบินทหารเรือ กองเรือยุทธการ พบว่า ควรสร้างจิตส านึกโดยให้เห็นถึงการอยู่ร่วมกันในสังคมที่ต้องพ่ึงพา
อาศัยกัน ควรส่งเสริมการเคารพ ซึ่งกันและกันทั้งต่อหน้าและลับหลัง ควรอบรมวินัยแก่ผู้ปฏิบัติงานอยู่เสมอ     
ควรสร้างความร่วมมือในการช่วยเหลือผู้ที่มีความเดือดร้อน ควรแนะน าผู้กระท าความผิดให้มีการปรับปรุงในสิ่งที่
ถูกต้องมากกว่าการว่ากล่าวตักเตือน ควรใช้วาจาในการแนะน าที่สุภาพ และเป็นประโยชน์แก่ผู้ปฏิบัติงาน        
ควรว่ากล่าวตักเตือนด้วยความเมตตามีเหตุผล ควรส่งเสริมการมองโลกในแง่บวกอยู่เสมอ ควรสร้างจิตส านึกใน
การท างานร่วมกัน และถือว่าเป็นผลงานของทุกคนควรแบ่งปันสิ่งของที่ได้มาให้ครบทุกคน หรือพิจารณาความ
จ าเป็นของแต่ละบุคคล ควรสร้างจิตส านึกในการแบ่งปัน และรู้จักการเสียสละให้แก่ผู้อ่ืน สนับสนุนในคุณค่าของ
คน เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ควรมีการอบรมเพ่ือสร้างศีลธรรมอันดีอยู่เสมอ ควรส่งเสริมการปฏิบัติให้
ถูกต้องตามระเบียบวินัยอยู่เสมอควรเสริมสร้างความสามัคคีในหมู่คณะอยู่เสมอ เพ่ือให้การปฏิบัติงานเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกันควรรับฟังการแสดงความคิดเห็นของทุกคน และควรฝึกสติสัมปชัญญะแก่ทุกๆ คน 
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