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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์ 1. เพื ่อศึกษากระบวนการการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ         
ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน 2. เพื่อศึกษากระบวนการจัดการเรียน
การสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล 3.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักเรียน ที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ   
สื ่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก             
4. เพื ่อศึกษาความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะการดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล  การวิจัยแบบผสมผสาน ระหว่างเชิงปริมาณ  และเชิงคุณภาพ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ประชากรได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 517 โรงเรียน ผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ และครูที่รับผิดชอบงานการบรหิารจดัการตามเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2  คน รวมโรงเรียนละ 4 คน จำนวนทั้งสิ้น 
2,068 คน กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 220 โรงเรียน ผู ้ตอบแบบสอบถาม           
ได้แก่ ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ และครูที่รับผิดชอบงานการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์
รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 2 คน  รวมโรงเรียนละ 4 คน จำนวนทั้งสิ้น 
880 คน 

ผลการวิจัย พบว่า 1. การดำเนินการตามแนวทางการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก 2. กระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล พบว่า ในภาพรวมครูโรงเรียนมาตรฐานสากล มีการปฏบิัติ
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ด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก 3. คุณลักษณะของนักเรียนที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยระดับชาติทุกรายวิชา 4. ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะ 4.1 ความ
คิดเห็นการบริหารจัดการระบบคุณภาพเป็นรูปแบบที่ดีมาก 4.2 สภาพปัญหาการทำงานของแต่ละโรงเรียนมี
ความแตกต่างกัน 4.3 ความต้องการควรมีการจัดทำคู่มือการบริหารจัดการระบบคุณภาพให้มีความเข้าใจง่าย 
4.4 ข้อเสนอแนะ ควรมีการพัฒนาให้โรงเรียนทุกขนาดเป็นมาตรฐานสากล 
ความสำคัญ: บริหารจัดการระบบคุณภาพ, โรงเรียนมาตรฐานสากล, ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหา 
ABSRACT  

This research has objectives to 1. Study the management process through the quality 
system according to the criteria for quality award of the Office of the Basic Education 
Commission, 2 .  Study the teaching and learning process compared with international 
standards, 3. Study the students’ attribute which excellence in bilingual, advance in thinking, 
creative production and responsible to the global society, 4. Study the opinions of problems, 
needs and suggestions in operating the world-class standard school. The research was                
a mixture of quantitative and quality data, analyzed by using the statistic, mean and standard 
deviation. Population is from the world-class standard schools, total 517 schools. Respondents 
are the director, the deputy director and 2 teachers who are responsible for the management 
according to the criteria for quality award of the Office of the Basic Education 
Commission.Total 4  people from each school. The final amount is 2 , 068  people. Sample 
group is 200 world-class standard schools. Respondents are the director, the deputy director 
and 2  teachers who are responsible for the management according to the criteria for quality 
award of the Office of the Basic Education Commission. Total 4  people from each school.    
The final amount is 880people. 
             The result of the research found that 1 .  The management process through the 
quality system is in high level 2 .  The teaching and learning process compared with 
international standards found that the teachers’ overall performance in world-class standard 
schools is in high level 3. The students’ attribute which excellence in academics has the mean 
higher than the national’s mean in every subject. 4 .  The opinions of problems, needs and 
suggestions 4 . 1  Opinions, the management through the quality system was an excellent 
pattern. 4.2 Problems, the style of work of each school are different. 4.3 Needs, there should 
be the manual of management through quality system that is easy to understand                      
4.4 Suggestions, there should be the development of every school to become the world-class 
standard school. 
Keywords: Quality management, International standard school, The opinions of problems 
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1. บทนำ 
การศึกษาเป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชาติและสามารถดำรงชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีปกติสุขและสามารถพัฒนาประเทศไปในทิศทางที่สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของประเทศ
ในทุก ๆ ด้าน  (เอกวิทย์ มั ่งอะนะ และ จิติมา วรรณศรี , 2559) การเตรียมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
โดยเฉพาะการเสริมสร้างความเข้มแข็งให้สถาบันการศึกษาให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรบัในระดับสากลจงึถือว่ามี
ความสำคัญอย่างยิ่ง (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2553) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ได้กำหนดสาระเกี่ยวกับการศึกษาไว้ในมาตรา 
49 ว่าบุคคลย่อมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่ร ัฐต้องจัดให้อย่างทั ่วถึงและมี
คุณภาพ โดยไม่เก็บค่าใช้จ่ายและมาตรา 50 บุคคลย่อมมีเสรีภาพในทางวิชาการ การศึกษาอบรม การเรียน
การสอน การวิจัย และการเผยแพร่งานวิจัยตามหลักวิชาการ ย่อมได้รับความคุ้มครอง ทั้งนี้เท่าที่ไม่ขัดต่อ
หน้าที่ของพลเมืองหรือศีลธรรมอันดีของประชาชน (ราชกิจจานุเบกษา, 2550)   

การดำเนินงานของโรงเรียนมาตรฐานสากลจะประสบความสำเร็จได้จะต้องมีการพัฒนาหลายมิตไิป
พร้อมกัน โดยจะต้องดำเนินการทั้งระบบ คือ ด้านหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้านการบริหาร
จัดการ (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2555) มีเป้าหมายในการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนสู่ความ
เป็นพลโลก 5 ประการ คือ เป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ประดิษฐ์งานอย่าง
สร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2553) ซึ่งการ
ขับเคลื่อนโรงเรียนให้มีคุณภาพตามหลักการของโรงเรียนมาตรฐานสากลนั้น โรงเรียนจะต้องดำเนินการ ดังนี้  

1) ยกระดับการจัดการเรียนการสอนให้เทียบเคียงมาตรฐานสากล หรือมาตรฐานของประเทศช้ันนำที่
มีคุณภาพการศึกษาสูง โดยคำนึงถึงความแตกต่างของผู้เรียนทางด้านสติปัญญา  ความสามารถ และความถนัด 
มีการจัดการเรียนรู้ทีเ่หมาะสมในการเพิ่มพูนศักยภาพของผูเ้รียน ส่งเสริมพหุปญัญาของผู้เรียน บนพื้นฐานของ
ความเข้าใจและรู้ใจ มีการใช้กระบวนการคัดกรองในระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนเป็นรายบุคคล เพื่อให้สามารถ
พัฒนาไปสู่จุดสูงสุดแห่งศักยภาพ โดยให้ความสำคัญกับการฝึกทักษะภาษาอังกฤษอย่างเข้มข้นเพื่อต่อยอด
ความรู้ที่ได้จากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ.2551 และจัดให้ผู้เรียนได้เรียนภาษาต่างประเทศ
ที่ 2 อีกหนึ่งภาษาให้แก่ผู้เรียนและสาระวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ซึ่งมีกระบวนการเรียนรู้ที่สำคัญ 
เรียกว่า “บันได 5 ขั้นของการพัฒนาผู้เรียนสู่มาตรฐานสากล ได้แก่ การตั้งคำถาม /สมมติฐาน การสืบค้น
ความรู้และสารสนเทศ การสร้างองค์ความรู้ การสื่อสารและนำเสนออย่างมีประสทิธิภาพ การบริการสังคมและ
จิตสาธารณะ  

2) ยกระดับการบริหารจัดการของโรงเรียนให้มีการบริหารด้วยระบบคุณภาพตาม เกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อให้พัฒนาศักยภาพของโรงเรียนเป็นไปตาม
มาตรฐานสากลหรือมาตรฐานของประเทศช้ันนำที่มีคุณภาพการศึกษาสูงทั้งหลาย 
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2. คำถามการวิจัย 
1. โรงเร ียนมีการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน

คณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน (OBECQA) อยู่ในระดับใด 
2. โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอนให้เทียบเคียงมาตรฐานสากลหรอืมาตรฐานของประเทศช้ันนำที่

มีคุณภาพการศึกษาสูงอยู่ในระดับใด 
3. นักเรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายความเป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด 

ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก อยู่ในระดับใด 
4. ความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะการดำเนินงานโรงเรียน

มาตรฐานสากลของผู้บริหารและคณะครูเป็นอย่างไร 
3. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื ่อศึกษากระบวนการการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง
สำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน  

2. เพื่อศึกษากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล 
3. เพื่อศึกษาคุณลักษณะของนักเรียน ที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการสื่อสารสองภาษาล้ำหน้าทาง

ความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 
4. เพื ่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะการดำเนิน งาน

โรงเรียนมาตรฐานสากล 
4. ขอบเขตของการวิจัย 

4.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ 
วัตถุประสงค์ข้อ 1 การศึกษากระบวนการ การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัล

คุณภาพ แห่งสำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ประชากรได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 517 
โรงเรียน ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้อำนวยการ /รองผู้อำนวยการ และครูที่รับผิดชอบงานการบริหารจดัการ
ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2  คน รวมโรงเรียนละ 4 คน   
จำนวนทั้งสิ้น 2,068 คน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 220 โรงเรียน โดยใช้การกำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน  (Krejcie and Morgan, 1970, p. 607 – 610 ; อ้างใน สุจิตรา 
บุญรัตนพันธ์ุ, 2534)  และผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่  ผู้อำนวยการ/รองผู้อำนวยการ และครูที่รับผิดชอบงาน
การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
พื้นฐาน  2 คน  รวมโรงเรียนละ 4 คน จำนวนทั้งสิ้น   880 คน  

วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อศึกษากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล ประชากร
ได้แก่  โรงเรียนในโครงการมาตรฐานสากล จำนวน 517 โรงเรียน  และผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่  ครู ผู้สอน
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่ม
สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และรายวิชา
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โรงเรียนละ 6 คน  รวมทั้งสิ้น  3,102  คน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา  ได้แก่ 
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โรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 220 โรงเรียน และผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ครูผู้สอนในกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  กลุ่มสาระการ
เรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และรายวิชาการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเอง โรงเรียนละ 6 คน  รวมผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้นจำนวน 1,320  คน  ที่ได้มาโดยการสุ่ม
แบบแบ่งช้ัน  

  วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อศึกษาคุณลักษณะผู้เรียน ได้แก่ ความเป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสารสองภาษา 
ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ประชากรได้แก่ โรงเรียนใน
มาตรฐานสากล จำนวน 517 โรงเรียน  และผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่  ครูผู้สอนในกลุ่มสาระการเร ียนรู้
ภาษาไทย กลุ่มสาระการเรียนรูวิ้ทยาศาสตร ์กลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรยีนรู้สงัคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาต่างประเทศ และรายวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
โรงเรียนละ 6 คน  รวมทั้งสิ้น  3,102  คน  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ โรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 220 และ
ผู ้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ครูผ ู ้สอนในกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาไทย กลุ ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และรายวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง โรงเรียนละ 6 คน  รวมผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้นจำนวน 1,320 คน ที่ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน  

วัตถุประสงค์ข้อ 4 เพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะการ
ดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  กลุ ่มเป้าหมายที่ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์กลุ ่ม ได้แก่  ผู ้อำนวยการ           
รองผู ้อำนวยการ และครูที ่รับผิดชอบงานการบริหารจัดการระบบคุณภาพตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง
สำนักงานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนละ 8 คน จากโรงเรียนมาตรฐานสากล จำนวน 7 
โรงเรียน  โดยเลือกโรงเรียนแบบเจาะจง  รวมผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์ทั้งสิ้น 56  คน  ตามภูมิภาค ได้แก่ ภาค
กลางและกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 โรงเรียน  ได้แก่ (1) โรงเรียนนครสวรรค์  (2) โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จำนวน 2 โรงเรียน ได้แก่ (1)โรงเรียนร้อยเอ็ดวิทยาลัย  (2)โรงเรียนกัลยาณวตัร  
ภาคเหนือ  จำนวน 1 โรงเรียน ได้แก่โรงเรียนบุญวาทย์วิทยาลัยภาคใต้  จำนวน 2  โรงเรียน ได้แก่               
(1) โรงเรียนสตูลวิทยาและ(2) โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย  

4.2 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
1. ตัวแปรต้น ได้แก่ การดำเนินงานตามโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล 
2. ตัวแปร ได้แก่  
2.1 ระดับการดำเนินการการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง

สำนักงานคณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน  
2.2 ระดับการดำเนินการการจัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล 
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2.3. ระดับคุณภาพคุณลักษณะของนักเรียน ที ่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ สื ่อสารสองภาษา             
ล้ำหน้าทางความคิด ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก 

2.4 ความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะการดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล 

4.3 ข้อจำกัดของการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษาเฉพาะโรงเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนมาตรฐานสากล รุ่นที่  1 และ รุ่นที่ 2 

จำนวน  517 โรงเรียน 
5. ขั้นตอนการวิจัย 

1. การจัดเตรียมโครงร่างโดยกำหนดกรอบแนวคิด ด้วยวิธีการสัมภาษณ์และศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
จากผู้รับผิดชอบ และจากศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

2. การสร้างเครื่องมือ ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องนำมากำหนดขอบเขตการวิจัย  กำหนดนิยามศัพท์
เฉพาะ และร่างแบบสอบถามและวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหา  

3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดำเนินการตรวจสอบเครื่องมือโดยการTry Out คือแบบสอบถาม 
กับกลุ่มตัวอย่างที่กำหนด แล้วนำมาวิเคราะห์หาค่าความน่าเช่ือถือ  

     4. การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล จากแบบสอบถามและข้อมูลการสัมภาษณ์
กลุ่มด้วยวิธีการตรวจนับจำนวนและความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับมาและประเด็นข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์กลุ่มจากผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 

 (1) ผู้บริหาร/รองผู้บริหารโรงเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล           
 (2) ครูผู้สอน 

        5. การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS และการวิเคราะห์
เนื้อหา จากข้อมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามและจากการสัมภาษณ์กลุ่ม 

6. การเขียนรายงานการวิจัย ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ      
มาเขียนรายงานผลแล้วนำไปตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อปรับปรุงแก้ไข 
6. สรุปผลการวิจัย 

สรุปข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์การวิจัย  4  ตามลำดับ ดังนี้ 
1. กระบวนการ การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ  ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน

คณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว่าการดำเนินการตามแนวทางการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพอยู่ใน
ระดับ มาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายหมวดพบว่า หมวดที่มีค่าเฉลี่ยการดำเนินการมากที่สุดคือ หมวด 2 กลยุทธ์ 
ส่วนหมวดที่มีค่าเฉลี่ยการดำเนินการน้อยที่สุดคือ หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้    

2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล พบว่า ในภาพรวมครูโรงเรียน
มาตรฐานสากล มีการปฏิบัติด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
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2.1 ด้านการจัดการเรียนทั่วไปของครูมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง   
2.2. การจัดการเรียนการสอน การศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเอง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
2.3 ด้านการจัดหลักสูตร มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
2.4 ด้านการวิจัยพัฒนาการเรียนการสอนระดับสถานศึกษา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
3. คุณลักษณะของนักเรียนที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทางความคิด ผลิต

งานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก   
3.1 ด้านความเป็นเลิศวิชาการ ในด้านค่าเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั ้นพื้นฐาน       

(O-NET) พบว่า 
3.1.1 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลมีผลการทดสอบสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ

ทุกรายวิชา โดยมีผลต่างสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติในวิชาคณิตศาสตร์มากที่สุด และมีผลต่างค่าเฉลี่ยระดับชาติ
ในวิชาวิทยาศาสตร์น้อยที่สุด 

3.1.2 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 นักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลมีผลการทดสอบสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ
ทุกรายวิชา โดยมีผลต่างสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติในวิชาภาษาไทยมากที่สุด และผลต่างในวิชาภาษาอังกฤษ
น้อยที่สุด  

3.2 ด้านส ื ่อสารสองภาษา ในภาพรวมนักเร ียนระด ับมัธยมศึกษาป ีท ี ่  3 ม ัธยมศึกษาปีท ี ่ 6                     
มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง   

3.3 ด้านล้ำเหน้าทางความคิด ในภาพรวมนักเรียนระดับชั ้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มัธยมศึกษา ปีที ่ 6         
มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง 

3.4 ด้านผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ ในภาพรวมนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มัธยมศึกษาปีที่ 6      
มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง   

3.5 ด้านร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ในภาพรวมนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มัธยมศึกษา    
ปีที่ 6 มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง   

4. ความคิดเห็นเกี ่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการและข้อเสนอแนะการดำเนินงานโรงเรียน
มาตรฐานสากล  

4.1 ด้านการบริหารจัดการระบบคุณภาพ 
4.1.1 ความคิดเห็น เป็นรูปแบบที่ดีมาก โดยเฉพาะถ้าผู้บริหารหรือผู้นำองค์กรเข้าใจกระบวนการ

ทำงาน และนำไปสื่อสารทั่วทั้งองค์กรให้เข้าใจทั้งระบบ จะทำให้เกิดความเข้มแข็งมีการทำงานอย่างเป็นระบบ 
จะทำให้มีการพัฒนางานอย่างยั่งยืนและทำให้รักษาสภาพไว้ได้ แม้ว่าผู้บริหารจะโยกย้าย ไปในสถานศึกษาอื่น 
หรือมีผู้บริหารที่ย้ายมาจากโรงเรียนที่ไม่ได้อยู่ในโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากลหรือมีครูที่เกษียณมาแล้ว     
ก็ตาม เพราะระบบงานจะถูกขับเคลื ่อนการบริหารจัดการที ่ควบคู ่ไปกับการเรียนการสอนที่เทียบเคียง
มาตรฐานสากล สามารถนำมาตรวจสอบ การบริหารจัดการทำให้เป็นระบบที่ดีได้ ทำให้บุคลากรในโรงเรียน
ทำงานอย่างเป็นระบบเห็นความสัมพันธ์เชื่อมโยงของงานแต่ละงาน แต่ละฝ่ายส่งผลให้ผลงานของโรงเรียนมี
คุณภาพ   



วารสารพุทธมัคค์ ศูนย์วิจัยธรรมศึกษา สำนักเรียนวัดอาวุธวิกสิตาราม ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2565)  17 

4.1.2 ปัญหา  เอกสารเกณฑ์รางวัลคุณภาพ เป็นเรื่องที่เข้าใจยาก รายละเอียดมาก การใช้ภาษาใน
หนังสือเกณฑ์การบริหารจัดการระบบคุณภาพ ตามเกณฑ์รางวัล  OBECQA เป็นคำศัพท์วิชาการ หลายๆ      
คำเป็นศัพท์ทางธุรกิจ  การตีความหมายเพื่อมาเชื่อมโยงกับการทำงานของแต่ละโรงเรียนมีความแตกต่างกัน 
การโยกย้ายบุคลากร เช่น การโยกย้ายผู้บริหาร หรือครู ทำให้เกิดความเข้าใจและการดำเนินงานที่ ไม่มีความ
ต่อเนื่อง  และการให้ความรู้แก่บุคลากรใหม่  ขาดวิทยากรหรือผู้ช้ีแจงที่มีความชัดเจนในเชิงของการปฏิบัติจริง
ในสถานศึกษา  ส่วนใหญ่มักจะช้ีแจงตามหลักการหรือทฤษฎี ซึ่งทำให้ผู้เข้ารับการอบรมไม่สามารถนำมาสู่การ
ปฏิบัติจริงในโรงเรียน ได้ 

4.1.3 ความต้องการ  ควรมีการจัดทำคู่มือ แนวทางการนำ OBECQA ไปสู่การปฏิบัติให้มีความเข้าใจ
ง่าย โดยแปลคำสำคัญเป็นภาษาที่โรงเรยีนและง่ายแก่การเข้าใจ มีตัวอย่างการเขียนรายงาน ที่สมบูรณ์สามารถ
เป็นตัวอย่างได้ กำหนดให้เรื่องการบริหารจัดการระบบคุณภาพเป็นหลักสูตรของการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียน
ก่อนเข้ามาสู่ตำแหน่ง 

4.1.4 ข้อเสนอแนะ  หน่วยงานต้นสังกัดต้องให้ความสำคัญกับเรื่องนี้มากข้ึน ควรทำโรงเรียนทุกขนาด 
ให้เป็นมาตรฐานสากลโดยเทยีบเคียงความเป็นสากลในแต่ละขนาดของโรงเรียน เช่น เป็นสากลในกลุ่มโรงเรยีน
ขนาดใหญ่ เป็นสากลในกลุ่มโรงเรียนขนาดเล็กเป็นต้น ควรให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาแต่ละ
เขต เข้ามามีบทบาทหน้าที่ดูแลหน่วยงานของโรงเรียนเพิ่มขึ้น โรงเรียนที่ผ่านการประเมิน OBECQA เป็นพี่
เลี ้ยงให้คำปรึกษาแก่โรงเรียนอื ่นๆที ่สนใจ และควรมีการกำหนดบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการระดับ 
Cluster ให้ชัดเจน ในการประเมินตรวจเยี ่ยม ควรให้ความสำคัญกับการประเมินสภาพจริงมากกว่าการ
รายงาน ประเมินอย่างกัลยาณมิตร  และกรรมการควรมีความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริงและเป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน 

4.2 ด้านการจัดการเรียนการสอนที่เทียบเคียงมาตรฐานสากล 
4.2.1 ความคิดเห็น รายวิชาการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง  เป็นรายวิชาที่ไม่ใช่เนื้อหาแต่ให้ความสำคัญ

ในเรื่องทักษะกระบวนการเรียนรู้  ช่วยพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ให้แก่นักเรียน เป็นการใช้จังหวะชีวิต
ของนักเรียนตามธรรมชาติ ทำให้นักเรียนมีเหตุผลสามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ได้อย่างมีวิจารณญาณ 
นักเรียนจะได้กระบวนการเรยีนรู้ มีทักษะกระบวนการที่นักเรยีนจะทำให้ครูเรียนรูไ้ปพร้อมกับนักเรยีน และครู
จะมีการแลกเปลี่ยนรู้แบบ PLC ตลอดเวลาและมีความเหมาะสม สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนเมื่อ
นักเรียนไปเรียนต่อในระดับมหาวิทยาลัย 

4.2.2 ปัญหา ครูใหม่หรือครูไม่เคยมีประสบการณ์ยังขาดความรู้ความเข้าใจ เรื่องการสอน IS อย่าง
แท้จริง และยังคิดว่าเป็นการเพิ่มภาระทำให้ยังไม่สามารถพัฒนานักเรียนได้ตรงตามเป้าหมายการสอน  IS ได้
อย่างแท้จริง  โรงเรียนมีการเปลี่ยนแปลงครูผู้สอนค่อนข้างบ่อย  เนื่องมาจากการย้ าย การเกษียณของครู    
ต้องมีการฝึกอบรมให้ความรู้ใหม่ อยู่ตลอดเวลา ทำให้การเรียนการสอนไม่ต่อเนื่อง  นอกจากนี้แล้วครูยังเห็น
ว่า รายวิชา  IS  เป็นรายวิชาที่ไม่มีหมวดในการสังกัด  ส่งผลให้ครูผู้สอนรู้สึกเป็นงานหรือภาระส่วนเกิน        
ครูหลาย ๆ ท่านไม่อยากสอน  นอกจากนี้แล้วยังไม่สามารถนำมาเสนอเป็นรายวิชาในการขอมีและเลื่อนวิทย
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ฐานะได้ ที่สำคัญคือขาดการกำกับ ดูแล นิเทศการสอนจากฝ่ายบรหิาร เนื่องจากรายวิชา  IS  เป็นรายวิชาที่ผล
การสอบมิได้  มีความสำคัญเช่นเดียวกับการสอบ O-NET  

4.2.3 ความต้องการควรให้ทุกคนนำกระบวนการเรียนการสอนรูปแบบนี้ไปบูรณาการในการเรียนการ
สอนในทุกรายวิชาที่สอน ให้นักเรียนได้นำ IS เป็นทักษะพื้นฐานสามารถนำไปประยุกต์ใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวมได้ ควรจัดเอกสารคู่มือหรือแนวการเรียนการสอนให้เหมือนกันทั่วประเทศ ควรมีการถอดบทเรียน IS 
และยกตัวอย่าง เพื่อใช้ในระดับประเทศ และควรจัดเวทีศักยภาพผู้เรียนโรงเรียนมาตรฐานสากลทั้งระดับ
ภูมิภาคและระดับประเทศ 

4.2.4 ข้อเสนอแนะ ผู้บริหารต้องให้ความสำคัญ ความสนใจเรื่องการเรียนการสอนแนวนี้ ซึ่งเป็น
รายวิชาที่เน้นกระบวนการ ผู้บริหารโรงเรียนมีวิสัยทัศน์ที่ก้าวหน้า มีทีมงานบริหารที่เข้มแข็งทำงานไปใน
ทิศทางเดียวกันได้ และให้การสนับสนุนอำนวยความสะดวกในการทำงานแก่ครู  มีการจัดทำสื่อสนับสนุนให้ครู
มีความมั่นใจและสามารถจัดการเรียนการสอนได้และผู้ปกครองให้การสนับสนุนกรจัดการศึกษาของโรงเรียน 
และเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน เช่น มาช่วยเป็นกรรมการตัดสินผลงานมาเป็นวิทยากร  
เป็นต้น 

4.3 ด้านการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ 
4.3.1 ความคิดเห็น  คุณลักษณะของนักเรียนทั้ง 5 ด้านที่กำหนด เป็นทักษะที่มีความสำคัญและ

จำเป็นในปัจจุบัน  และในอนาคต  ซึ่งมีความสอดคล้องกับคุณลักษณะของนักเรียนในศตวรรคที่ 21 รวมทั้ง 
สอดคล้องกับคุณลักษณะของนักเรียนในยุค Thailand 4.0 

4.3.2 ปัญหา  โรงเรียนมีการปรับเปลี่ยนครูผู้สอนบ่อย โดยเฉพาะครูชาวต่างชาติสอนภาษาอังกฤษที่
เป็น  Native Speaker ส่งผลให้ครูจัดการเรียนการสอนอย่างไม่ต่อเนื่อง ขาดทักษะการจัดการเรียนรู้ที่ทำให้
นักเรียนสนใจได้  ยังไม่ปรับวิธีเรียน เปลี่ยนวิธีสอน  จึงไม่สามารถทำให้นักเรียนเห็นประโยชน์ของการเรียน
การสอนด้วยกระบวนการรูปแบบนี้ 

4.3.3  ความต้องการ ควรมีการจัดเวทีศักยภาพให้นักเรียนและครูได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
ระดับต่างอย่างต่อเนื่อง จัดให้มีการพัฒนาให้ครูมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนการสอน IS มากขึ้น 

4.3.4 ข้อเสนอแนะ ควรบูรณาการการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอน หรืองานวิชาการ
เข้าด้วยกัน เพื่อให้เส้นทางการพัฒนาผู้เรียนเป็นไปได้อย่างดีและมีคุณภาพ ควรให้โครงงาน/ชิ้นงานของ
นักเรียนที่เรียน IS นำไปใช้ประโยชน์ในการนำไปเข้ามหาวิทยาลัย และควรสร้าง 3 กลยุทธ์ในการทำงาน  คือ  
การสานต่อกลยุทธ์ระหว่างผู้บริหารใหม่และผู้บริหารเก่า ครู มีวัฒนธรรมการสอนและการทำงานเป็นเลิศ  
และการทำงานมุ่งเน้นนักเรียนทำงานบนฐานข้อมูลจริง 
7. อภิปรายผล 

จากข้อค้นพบตามวัตถุประสงค์การวิจัย สามารถอภิปรายผล ดังนี้ 
1. กระบวนการการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ ตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งสำนักงาน

คณะกรรมการศึกษาข้ันพื้นฐาน พบว่าโรงเรียนมาตรฐานสากลมีการดำเนินการตามแนวทางการบริหารจัดการ
ด้วยระบบคุณภาพอยู่ในระดับ มาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายหมวดพบว่า หมวดที่มีค่าเฉลี่ยการดำเนินการสูงสุด
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คือ หมวด 2 กลยุทธ์ ส่วนหมวดที่มีค่าเฉลี่ยการดำเนินการน้อยที่สดุ คือ หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการ
จัดการความรู้ ผลการ ศึกษาดังกล่าว อาจเนื่องมาจากโรงเรียนมาตรฐานสากลที่สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน ดำเนินการมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2553 และดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง โดยจัดให้มีระบบการ
นำรูปแบบดังกล่าวนี้ไปสู่โรงเรียนอย่างเป็นระบบ มีการจัดทีมเป็นพี่เลี้ยงทั้งในระดับกลุ่มจังหวัด และระดับ
ภูมิภาค ทำหน้าที่ในการช่วยขับเคลื่อนการนำระบบไปใช้ในโรงเรยีน  รวมทั้งจัดสรรงบประมาณลงไปช่วยเหลอื
สนับสนุนทั้งทางด้านการฝึกอบรมคณะกรรมการประเมินตรวจเยี่ยมคณะครูและฝ่ายบริหารของโรงเรียนให้มี
ความรู้ ความเข้าใจในรูปแบบการบริหารจัดการระบบคุณภาพ นอกจากนี้แล้วผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญย่ัง
เห็นความสำคัญและประโยชน์ของระบบดังกล่าวว่าเป็นระบบการบริหารที่ดี ดังการให้สัมภาษณ์จากผู้บริหาร
ส่วนใหญ่ที่ว่า “การบริหารจัดการระบบคุณภาพเป็นรูปแบบที่ดีมาก โดยเฉพาะถ้าผู้บริหารหรือผู้นำองค์กร
เข้าใจกระบวนการทำงาน และนำไปสื่อสาร  ทั่วทั้งองค์กรให้เข้าใจทั้งระบบ จะทำให้เกิดความเข้มแข็งมีการ
ทำงานอย่างเป็นระบบ  จะทำให้มีการพัฒนางานอย่างยั่งยืนและทำให้รักษาสภาพไว้ได”้   

นอกจากนี้  ผลการดำเนินการบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพที่พบว่า  โรงเรียนมาตรฐานสากล มีการ
ดำเนินการระบบบริหารคุณภาพ ตามหมวด 2 ด้านกลยุทธ์ มากที่สุด อาจเป็นเพราะการบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลให้เกิดประสิทธิผล ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีการวางแผนกลยุทธ์และให้ความสำคัญในการนำ
กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้โรงเรียนมีการปฏิบัติในหมวดน้ีอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ราตรี ศรีไพรวรรณ (2555) ศึกษาการพัฒนากลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
มาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารสู่ความเป็นเลศิของโรงเรียน
มาตรฐานสากลระดับประถมศึกษามีค่าเฉลีย่อยู่ในระดับมากทกุด้านโดยเรยีงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
1) ด้านการนำองค์การ  2) ด้านผลลัพธ์ 3) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 4) ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียน/ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย  5) ด้านการจัดการกระบวนการ  6) การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้และด้านการมุ่งเน้น
ผู ้ปฏิบัติงาน และผลการวิจัยของ บัณฑิต พัดเย็น (2558) ศึกษาการพัฒนากลยุทธ์การบริหารโรงเรียน
มาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาสู่เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ  ซึ่งผลการวิจัยพบว่า สถานการณ์ของการ
บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลระดับประถมศึกษาตามเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ  พบว่า  โดยภาพรวม   
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สดุ คือ ด้าน
การนำองค์กร รองลงมา คือ ด้านผลลัพธ์ และด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 
ด้านการมุ่งเน้นบุคลากร รวมทั้ง ชนิกานต์ ถาวรยุติการต์ (2550) พบว่า  สถานภาพการปฏิบัติงานของเทศบาล
นครนนทบุรีตามแนวคิด Maclom Baldrige ทั้ง 7 ด้าน ซึ่งได้แก่ ด้านภาวะผู้นำ ด้านสารสนเทศและการ
วิเคราะห์ ด้านการวางแผนคุณภาพเชิงกลยุทธ์ ด้านการพัฒนาและการจัดการทรพัยากรมนุษย์ ด้านการจัดการ
กระบวนการคุณภาพ ด้านการสนใจลูกค้าและความพึงพอใจลูกค้า ด้านผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก   
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ส่วนข้อค้นพบในหมวดที่มีค่าเฉลี่ยการดำเนินการน้อยที่สุด คือ หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการ
จัดการความรู้ เมื่อพิจารณารายละเอียด พบว่า มีผลการประเมินอยู่ในระดับมากเช่นกัน  ซึ่งแสดงให้เห็นว่า  
การบริหารระบบคุณภาพของโรงเรียนมาตรฐานสากล มีกระบวนการในการดำเนินการทุกหมวดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเช่นกัน  อย่างไรก็ตามผลจากข้อค้นพบนี้อาจเป็นแนวทางที่ทำให้ผู้บริหารโรงเรียนและทีมงาน
บริหารระบบคุณภาพที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาและให้ความสำคัญในด้านการนำ
ข้อกำหนดของเกณฑ์รางวัล OBECQA  ทุกหมวดไปใช้เพื่อการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพให้ต่อเนื่องและ
ยั่งยืน  

2. กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เท ียบเคียงมาตรฐานสากล พบว่า ในภาพรวมโรงเรียน
มาตรฐานสากล  มีการปฏิบัติด้านการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  ด้านการ
จัดการเรียนทั่วไปของครูมีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง   ผลการศึกษาดังกล่าว อาจเนื่องมาจาก  ในการ
เริ่มต้นโครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานได้เริ่มในส่วนที่เป็นการ
ปรับเปลี่ยนแนวคิดและกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูก่อน โดยให้ความสำคัญกั บการสอนเพื่อ
พัฒนาทักษะบวนการเรียนรู้ของนักเรียน 5 ขั้นตอนได้แก่  การตั้งคำถาม/สมมติฐาน  การสืบค้นความรู้     
การสรุปองค์ความรู้ การนำเสนอและสื่อสาร และการนำไปใช้บริการสังคมหรอืส่วนรวม ซึ่งเป็นทักษะ ที่จำเป็น
และสำคัญตามการจัดการศึกษาใน ศตวรรษที่ 21 และยังมีความสอดคล้องกับคุณลักษณะ ของนักเรียนยุค  
Thailand 4.0  อีกด้วย  ทั้งนี้กระทรวงศึกษาธิการยังประกาศให้โรงเรียนในโครงการมาตรฐานสากลต้องเปิด
สอนรายวิชาเพิ่ม การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง (Independent Study : IS)  ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและ
ตอนปลาย  ส่งผลให้โรงเรียนต้องดำเนินการและเห็นความสำคัญในการดำเนินการอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับความคิดเห็นในการให้สัมภาษณ์ของบุคลากรส่วนใหญ่ที ่กล่าวว่า “ทำให้นักเรียนมีเหตุผลสามารถคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ได้อย่างมีวิจารณญาณ นักเรียนจะได้กระบวนการเรียนรู้ มีทักษะกระบวนการที่นักเรียน
จะทำให้ครูเรียนรู้ไปพรอ้มกับนักเรยีน และครูจะมีการแลกเปลีย่นรู้แบบ PLC ตลอดเวลาและมีความเหมาะสม 
สอดคล้องกับการจัดการเรียนการสอนเมื่อนักเรียนไปเรียนต่อในระดับมหาวิทยาลัย”    

3. คุณลักษณะของนักเรียน ที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ สื่อสารสองภาษา ล้ำหน้าทา งความคิด 
ผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ผลการศึกษา พบว่า 

3.1 ด้านความเป็นเลิศวิชาการ ในภาพรวมนักเรียนโรงเรียนมาตรฐานสากล ระดับช้ัน มัธยมศึกษาปีที่ 3  
และมัธยมศึกษาปีที่ 6  มีค่าเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติ O-NET  สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติทุกรายวิชาและ
ทุกช้ันปี เมื่อพิจารณารายวิชาที่มีผลคะแนนค่าเฉลี่ยสูงสุด  พบว่า ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  รายวิชาที่มีผล
คะแนนค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่  รายวิชาคณิตศาสตร์  และช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6  รายวิชาที่มีผลคะแนนค่าเฉลี่ย
สูงสุด ได้แก่  รายวิชาภาษาไทย  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียนมาตรฐานสากล ได้ให้ความสำคัญในการจัด
หลักสูตรและการเรียนการสอนที่มีความเป็นสากลมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ของโครงการโรงเรียน
มาตรฐานสากล (สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย, 2555)  ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีศักยภาพเป็นพล
โลก (World Citizen) มีคุณลักษณะในศตวรรษที่ 21  โดยมีพื้นฐานการเรียนรู้สาระวิชาหลัก ทักษะการอ่าน 
(Reading)  ทักษะการเขียน (Writing) และทักษะการคำนวณ (Arithmetic)  อันเป็นทักษะพื้นฐานที่ใช้ในการ



วารสารพุทธมัคค์ ศูนย์วิจัยธรรมศึกษา สำนักเรียนวัดอาวุธวิกสิตาราม ปีที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม-มิถุนายน 2565)  21 

เรียนรู้สาระวิชาหลักและเป็นการเพิ่มศักยภาพการศึกษาไทยให้ มีความพร้อมสำหรับการแข่งขันในเวทีโลกใน
ยุคศตวรรษที่ 21  ส่วนค่าเฉลี่ยผลการทดสอบระดับชาติ  O-NET  การประเมินมีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง    
อาจเนื่องมาจากนักเรียนยังไม่ค่อยสนใจและไม่ค่อยเห็นประโยชน์ของการผลการทดสอบ ดังที่ผู้ให้สัมภาษณ์
กล่าวว่า “ทั้งระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6  ยังมีผลการประเมินอยู่ระดับที่ยังค่อยน่าพอใจ  โดยเฉพาะเมื่อ
คิดตามเกณฑ์ของ สมศ.” และ “นักเรียนโดยเฉพาะช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6  ไม่ค่อยให้ความสนใจกับการทดสอบ
ระดับชาติ O-NET”    

3.2 ด้านสื ่อสารสองภาษา   ในภาพรวมนักเรียนระดับชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 มัธยมศึกษาปีที ่ 6              
มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก โรงเรียนประสบปญัหาในด้านครูภาษาอังกฤษโดยเฉพาะ
ครูชาวต่างชาติ  คำให้สัมภาษณ์ของครูที่กล่าวว่า “ครูภาษาอังกฤษที่เป็นชาวต่างชาติ  โดยเฉพาะในกลุ่มที่เป็น
ครูภาษาอังกฤษที่เป็นผู้ใช้ภาษาอังกฤษ (Native  Speaker)  มีการเปลี่ยนบ่อย เนื่องจากมีหน่วยงานที่ให้
เงินเดือนที่สูงกว่า ทำให้การเรียนการสอนภาษาอังกฤษไม่ต่อเนื่อง”และยังสอดคล้องกับข้อเสนอแนะที่กล่าวว่า 
“สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ควรสนับสนุนช่วยเหลือโรงเรียนในเรื่อง ครูภาษาอังกฤษที่เป็น
ผู้ใช้ภาษาอังกฤษ (Native  Speaker)  โดยเฉพาะเรื่องงบประมาณค่าจ้าง เพื่อให้นักเรียนมีทักษะการใช้
ภาษาอังกฤษ” 

3.3 ด้านลำเหน้าทางความคิด ในภาพรวมนักเรียนระดับชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 3 มัธยมศึกษาปีที ่ 6          
มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลางกลาง  อาจเนื่องมาจากโรงเรียนยังประสบปัญหาด้านครูที่ยังมีเตคติและทักษะ
ในการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมทกัษะการคิดของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับข้อมูลการสัมภาษณ์ที่ครูกล่าว
ว่า “การพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของนักเรียน มีความจำเป็นต้องปรับเปลี่ยน  เจตคติและพฤติกรรมการ
สอนของครู  ปัจจุบันครูส่วนหนึ่งยังเน้นการสอนที่แบบ Passive  Learning มากกว่าการสอนแบบ Active  
Learning”  จึงทำให้การพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของนักเรียนยังอยู่เพียงระดับปานกลาง 

3.4 ด้านผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ ในภาพรวมนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มัธยมศึกษาปีที่ 6      
มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากการพัฒนาทักษะการสรา้งหรือผลติผลงาน  มีความจำเป็นต้อง
ฝึกทักษะกระบวนการคิดมาเป็นฐานก่อน จึงจะสามารถต่อยอดมาเป็นการคิดสร้างสรรค์ผลงานหรือช้ินงานได้  
ซึ่งก็สอดคล้องกับผลการศึกษา  ในด้านการพัฒนาทักษะการคิด ก็ยังอยู่ในระดับเพียงปานกลาง จึงส่งผลให้
การพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์ผลงานจึงมีผลการศึกษาอยู่ในระดับปานกลางด้วย 

3.5 ด้านร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก ในภาพรวมนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มัธยมศึกษาปีที่ 
6 มีคุณภาพอยู่ในระดับปานกลาง อาจเนื่องมาจากโรงเรียนส่วนใหญย่ังให้ความสนใจกับตัวช้ีวัดในด้านวิชาการ
มากกว่าด้านกิจกรรม จึงอาจละเลยไม่ค่อยให้ความสำคัญกับการพัฒนาคุณลักษณะในเรื่องนี้เท่าที่ควร 
8. ข้อเสนอแนะ 
 1. ในด้านบริหารจัดการระบบคุณภาพ  ควรมีการพัฒนาให้บุคลากรในโรงเรยีนมีความรู้ความเข้าใจใน 
หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  โดยอาจจัดการฝึกอบรม หรือ จัดทีมวิทยากรลงไปนิเทศ 
ให้ความคำแนะนำช่วยเหลือโรงเรียนให้มากข้ึนเพื่อสามารถนำไปดำเนินการได้  เนื่องจากผลการศึกษา พบว่า   
เป็นหมวดที่โรงเรียนมีค่าเฉลี่ยการดำเนินการน้อยที่สุด 
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 2. ควรมีการจัดทำคู่มือการนำเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่ง สพฐ. (OBECQA)  ไปใช้ในโรงเรียน โดยใช้
ภาษาในการเขียนที่เข้าใจง่าย นิยามศัพท์ให้ตรงกับบริบทการจัดการศึกษาของโรงเรียน  เพื่อให้โรงเรียนใช้เปน็
แนวทางการปฏิบัติได้อย่างชัดเจน เข้าใจตรงกัน 
 3. จัดให้มีการถอดบทเรียนทั้งในระดับมัธยมศึกษาที่ประสบผลสำเร็จ  ในด้านการพัฒนาคุณลักษณะ
ของนักเรียนทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความเป็นเลิศวิชาการ ด้านสื่อสารสองภาษา ด้านล้ำเหน้าทางความคิด     
ด้านผลิตงานอย่างสร้างสรรค์ และด้านร่วมกันรับผิดชอบต่อสังคมโลก เพื่อให้โรงเรียนอื่น ๆ  นำไปเป็นแนว
ทางการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ทั้งนี้เนื่องจากผลการศึกษาพบว่า  ด้านคูณลักษณะของนักเรียนทั้ง 5 ด้านยังอยู่
ในระดับที่ไม่น่าพอใจ  โดยเฉพาะในด้านความเป็นเลิศวิชาการมีคุณภาพอยู่ในระดับน้อย 
9. ข้อเสนอแนะในครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อสำเร็จในการดำเนินงานโรงเรียนมาตรฐานสากล ตามขนาดของ
โรงเรียน  ทั้งในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
 2. ควรมีการศึกษารูปแบบการนำกระบวนการบริหารจัดการระบบคุณภาพไปใช้ในโรงเรียนตามขนาด
และประเภทของโรงเรียน ทั้งในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
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