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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั hงนี hมีวัตถุประสงค์สองประการ คือ 1) เพืVอศึกษาพฤติกรรมการออกกําลังกายกลุ่ม
ลูกค้าสถานออกกําลังกายวัยหนุ่มสาว และ 2) เพืVอจัดกลุ่มและหาคุณลักษณะของกลุ่มลูกค้าตาม
พฤติกรรมการออกกําลงักาย ซึVงการศกึษาวิจยันี h ใช้วิธีการวิจยัเชิงปริมาณ โดยการวิจยัเชิงสํารวจ โดยใช้
วิธีการเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอย่าง จํานวน uvw ราย สถิติพรรณนาใช้ร้อยละ ค่าเฉลีVย และส่วน
เบีVยงบนมาตรฐาน และสถิติอนมุานใช้เทคนิคการวิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) และการวิเคราะห์จดั
กลุ่ม (Cluster Analysis) ด้วยเทคนิค K-Means Clustering ผลจากการวิจัยพบว่า �) สัดส่วนของกลุ่ม
ตวัอย่างเป็นเพศหญิงสงูกว่าเพศชาย อายุเฉลีVย Iw ปี ส่วนใหญ่ศึกษาระดบัปริญญาตรี พฤติกรรมการ
ออกกําลังกายทีVเห็นว่าเป็นประโยชน์ให้ร่างกายแข็งแรงมีค่าเฉลีVยเท่ากับ v.Iw และมีค่าส่วนเบีVยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ .871  I) การจดักลุ่มตามคณุลกัษณะตามพฤติกรรมการออกกําลงักาย วิเคราะห์ได้ | 
ปัจจยัและสามารถแบ่งกลุ่มได้เป็น | กลุ่ม ได้แก่ “กลุ่มเป้าหมายชดัจดัภาพลกัษณ์ดี" “กลุ่มจูงใจตนเอง
ครื hนเครงกบัเพืVอน” “กลุ่มยิมดีแบรนด์เดน่เลือกเฟ้นสงัคม” “กลุม่ขาดแรงจงูใจ ไม่ฝักใฝ่หาเพืVอน” “กลุม่ไม่
ต้องกดดนัฉนัไปยิมเอง” และ“กลุม่ดดีูมีระดบัเทา่กบัออกกําลงักาย” และการตอ่ยอดงานวิจยัชิ hนนี hสามารถ
ศกึษาทางด้านกลยทุธ์การตลาดเฉพาะกลุม่ การวางแผนทางการตลาด ภาวะความเครียด แรงกดดนัจาก
สงัคม ตลอดจนใช้เทคนิคทางสถิตเิพืVออธิบายความสมัพนัธ์และแตกตา่งระหวา่งกลุม่ลกูค้าแตล่ะกลุม่ 

คําสําคัญ: ออกกําลังกาย, ลูกค้าสถานออกกําลังกายวัยหนุ่มสาว, การจัดกลุ่ม, การวิเคราะห์ปัจจัย, 
ปทมุธานี 
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ABSTRACT 
 This research has two objectives which are to study youth fitness customer’s exercise 
behaviors, and to categorize and identify the work-out characteristics of the youth. This 
research employ quantitative research methods by survey research. The 340 questionnaires 
were distributed at the respond rate of 85 percent. The descriptive which are percentage, 
mean, and standard deviation, as well as the inferential statistics were shown. Also, the factor 
analysis and cluster analysis, K-Means Clustering were utilized at the end of this paper. 
 The result shows that the most among sample are female at the average age of 20 as 
well as at the bachelor degree level. The exercise behavior mostly relates to being healthy at 
the means of 4.20 and .871 standard deviations. Additionally, there are 6 factors influence 
youth exercise. Lastly, the groups can be categorized into 6 groups namely “Clear-cut goal 
and impressive image”, “Self-influence with friends” “Brand and socialize are my type”, “I need 
some friends”, “I love the gym, you do not need to force me”, “High-end are us, we love 
exercise”. The further studies suggest that to explore the marketing strategies in the specific 
groups or even niched market, marketing planning, stress, social pressure factors as well as 
using statistical techniques to explain the relationship and differences among groups of study. 

Keywords:  Exercise, Young fitness customer, Cluster analysis, Factor analysis, Pathum Thani 

 
บทนํา  
 ปัจจุบันแนวโน้มการรักษาสุขภาพและ
การออกกําลงักายกําลงัได้รับความนิยมเป็นอย่าง
มากท่ามกลางสภาพสงัคมทีVมีความเป็นเมืองมาก
ขึ hน หนึVงในรูปแบบการออกกําลงักายทีVกําลงัได้รับ
ความนิยมคือการออกกําลังกายในสถานออก
กําลังกาย (fitness) โดยกระแสความนิยมการ
ออกกําลังกายยังได้สร้างโอกาสทางธุรกิจให้กับ
ธุรกิจตอ่เนืVองอีกเป็นจํานวนมาก 

ธุ รกิจสถานออกกําลังกาย  (Fitness 
Business) มีโอกาสขยายได้อีกมากจากพฤติกรรม
ของคนรุ่นใหม่ทีVนิยมใช้บริการสถานออกกําลัง
กายมากขึ hน โดยจากแบบสํารวจของสํานักงาน

สถิติแห่งชาติ (2554) พบว่าสดัส่วนของประชากร
ไทยในช่วงอายุ ��-�� ปี ออกกําลังกาย เพิVมขึ hน
จากร้อยละ I ในปีพุทธศกัราช 2550 เป็นร้อยละ 
16 ในปีพุทธศักราช โดยถือเป็นกระแสนิยม 
(trend) ซึVงสอดคล้องกับแบบสอบถามของอีไอซี
พบว่ากลุ่ม  Gen Y (อายุ  15-35 ปี ) ระบุว่าใช้
บริการฟิตเนสอยู่ทีVร้อยละ 17อย่างไรก็ตามตลาด
ฟิตเนสมีศักยภาพในการขยายตวัอีกมาก\และมี
แนวโน้มเติบโตอย่างต่อเนืVองตั hงแต่ปีพุทธศกัราช 
2559 ถึงปีพุทธศักราช 2561 มีการขยายตัวของ
การจัดตั hงใหม่อยู่ทีV ร้อยละ 20.69 เมืVอเทียบกับ
ช่ วงเวลาเดี ย วกัน ขอ งปี ทีV ผ่ าน ม า แล ะ เมืV อ
พิจารณาการจัดตั hงฟิตเนสในปี 2562 มีจํานวน
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เพิVมมากขึ hน โดยมีจํานวนการจดัตั hงเฉลีVยอยูที่V 150 
รายตอ่ปี (กรมพฒันาธุรกิจการค้า, 2562) 

การออกกําลงักายของวยัรุ่นนั hนเนืVองจาก
แต่ละช่วงวยัจะมีการเติบโตของร่างกายแตกต่าง
กนั ทั hงฮอร์โมนของแต่ละวยั การเจริญเติบโตต่าง 
ๆ ทีVไม่เท่ากัน ดังนั hน การออกกําลังกายจึงควร
เลือกออกให้เหมาะสมแต่ละช่วงวัย (วราภรณ์ 
คํารศ, I�|I) เมืVอพิจารณาจากวรรณกรรมพบว่า
สําหรับช่วงอายวุยัรุ่น เป็นวยัทีVพร้อมจะออกกําลงั
กายได้อย่างเต็มทีVและหลากหลาย เพราะมีการ
เติบโตของร่างกายอย่างสมบูรณ์ในหลายๆ ด้าน
แล้ว จึงสามารถออกกําลังกายแบบหนักได้ แต่
ทั hงนี hก็ขึ hนอยู่ทีVแต่ละบุคคลด้วย ซึVงกีฬาทีVแนะนํา
สําหรับออกกําลังกายในวัยรุ่น ก็คือ ยิมนาสติก
และว่ายนํ hา เพราะทั hงสองสิVงนี hจะช่วยให้ร่างกาย
แข็งแรงขึ hน กระตุ้นการเจริญเติบโตได้เป็นอย่างดี
และดีตอ่สขุภาพอยา่งมาก 
 พฤติกรรมการออกกําลงักายนั hนได้เสนอ
แบบจําลองการส่งเสริมสุขภาพนี hพัฒนาโดย 
Pender NJ & Pender AR. (1986) ตั hงแต่  ค .ศ . 
���w เป็นต้นมาโดยผสมผสานศาสตร์ทางการ
พยาบาลและพฤติกรรมศาสตร์ เพืVออธิบายและ
ทํานายพฤติกรรมการส่งเสริมสุขภาพของบุคคล
ทุกวันเป็นแบบจําลองซึVงมุ่งเน้นทีVความสามารถ
ของบุคคล (competence or approach-oriented 
model) และเชืVอว่าพฤติกรรมการส่งเสริมสขุภาพ
เกิดจากแรงจูงใจทีVต้องการยกระดบัสุขภาพของ
ตนเอง แตกต่างจากแบบจําลองความเชืVอด้าน
สขุภาพ (Health Belief Model) ทีVเชืVอว่าแรงจูงใจ
ของบุคคลในการปฏิบัติพฤติกรรมสุขภาพ เกิด
จากความต้องการทีVจะหลีกหนีจากความเจ็บป่วย
หรือการได้ รับบาดเจ็บซึVงคุกคามต่อสุขภาพ 

(Pender, ���|) ความเชืVอทีV เป็นพื hนฐานของ
แบบจําลองการส่งเสริมสุขภาพตามแนวคิด
ดังกล่าวมีด้วยกัน 7 ประการ โดยกล่าวถึงทั hง
แนวคิดเกีVยวกับตนเอง คุณค่าในตน ตลอดจน
ปฏิสมัพนัธ์กบัสิVงแวดล้อม 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ธุรกจิสถานออกกาํลังกาย 
ธุ รกิจสถาน ออกกําลังกาย  (Fitness 

Center) หมายถึง ธุรกิจบริการด้านการออกกําลงั
กายทีVดําเนินการโดยรัฐบาลและเอกชน มีอาคาร 
พื hนทีV อุปกรณ์ การฝึกสอน ตลอดจนสิVงอํานวย
ความสะดวกต่าง ๆ เพืVอให้ในการออกกําลงักาย
หลากหลายรูปแบบ (พชร พันธวัชโกศล, 2558) 
นอกจากนี h ยังให้นิยามไว้ใกล้เคียงกันเพียงแต่มี
จุดเน้นทางด้านเป็นการดําเนินงานโดยเอกชน มี
อาคารพื hนทีV อปุกรณ์ การฝึกสอนจากผู้ ทีVมีความรู้ 
มีการให้คําแนะนําในการออกกําลงักาย ตลอดจน
สิVงอํานวยความสะดวกตา่ง ๆ (เดชา เดชานพพงศ์, 
2559) สว่น Ramos, A. (2019) ระบวุา่ เป็นบริษัท
ทีV ใ ห้ บ ริก า ร ทีV มี ผู้ ค น เข้ า ถึ ง พื hน ทีV ต ล อ ด จ น
สภาพแวดล้อมทีVมีการควบคุมดูและให้บริการทีV
มุ่งเน้นสมรรถภาพทางกายและสขุภาพ 
โดยมีการจ่ายค่าธรรมเนียม โดยสรุปแล้ว สถาน
ออกกําลงักายจึง หมายถึง สถานทีVประกอบธุรกิจ
พร้อมอปุกรณ์และสิVงอํานวยความสะดวกสําหรับ
ออกกําลงักายและปรับปรุงสมรรถภาพ  

การจัดกลุ่มลูกค้าสถานออกกาํลังกาย 
 การจัดกลุ่มโดยวิธีการทางสถิตินั hนมี
หลายวิธี แต่วิธีทีV ใช้ในงานวิจัยนี hเลือกใช้ การ
วิเคราะห์การจัดกลุ่ม (Cluster Analysis) ซึVงเป็น
เทคนิคในการแบ่งกลุ่มหน่วยข้อมูลโดยไม่ทราบ
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มาก่อนว่าควรมีจํานวนกลุ่มมากน้อยเพียงใด 
อย่างไรก็ตาม งานวิจัยให้หัวข้อดังกล่าวนั hน ทีV
เกีVยวข้องในช่วง 5 ปีย้อนหลงั เช่น การศึกษาโดย 
พทัธ์ธนนนัท์ ธนประกอบกลุ (2558) โดยกล่าวถึง
ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์ ปัจจัยทางด้าน
การตลาด ซึVงนําไปสู่การทําแผนธุรกิจสถานออก
กําลงักาย ส่วนจิราภา พึVงบางกรวย (2552) ระบุ
ว่า ได้ ทําการแบ่งขนาดของฟิตเนสเซ็นเตอร์ 
วิเคราะห์ปัจจัยกลยุทธ์การตลาดทีVสถานอออก
กําลงักายใช้ และแบ่งประเภทของออกกําลงักาย
ในสถานทีVดงักล่าวเป็น 5 ประเภท ส่วน Voráček  
et al. (2016) ระบุว่ากลุ่มลูกค้ามีทั hงสิ hน 6 กลุ่ม 
โดยจําแนกเป็นยอ่ยในเพศชายและกลุม่ย่อในเพศ
หญิง เพศละ 3 กลุ่มเท่า ๆ กัน โดยใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์กลุ่มแฝง (latent class analysis) อย่าง
ก็ ต า ม  Teixeira & Correia (2009) ใ ช้ ปั จ จั ย
ทางด้านแรงจงูใจ ด้วยการวิเคราะห์การแบ่งกลุ่ม 
(Cluster analysis) และแบ่ งลูก ค้าออกเป็น  3 
กลุ่ม  ได้แ ก่  ลูก ค้าทีV มี ความสุข  ลูก ค้าทีV ไม่ มี
ความสขุและลกูค้าทีVเป็นคนโสด  

พฤติกรรมการออกกําลังกายของวัย
หนุ่มสาว 
 การทบทวนวรรณกรรมทางด้านพฤติกรรม
การออกกําลงักายของ สรัลรัตน์ พลอินทร์ (I�vI) 
ได้ ท บ ท ววน วรรณ ก รรม ไว้ห ล าย ด้ าน  เช่ น 
พัฒนาการและพฤติกรรมสุขภาพของวัยรุ่น การ
รับรู้ประโยชน์ของการออกกําลงักาย สภาพแวดล้อม 
ทฤษฎีความสามารถในตนเอง และมีจุดประสงค์
เพืV อศึกษาพฤติกรรมการออกกําลังกายของ
นักศึกษาพยาบาลศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยส่วนบุคคล การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองในการออกกําลงักายการรับรู้ประโยชน์ของ

การออกกําลังกาย และสภาพแวดล้อมของ
วิทยาลัย กับพฤติกรรมการออกกําลังกายของ
นักศึกษา ส่วนงานวิจัยทางด้านพฤติกรรมการ
ออกกําลังกายของวัยรุ่นนั hน ปรากฏในงานวิจัย
ของ ชาญชลักษณ์ เยีVยมมิตร (I��|) มุ่งศึกษา
พฤติกรรมการการออกําลังกายของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัราชภัฎรําไพพรรณี ด้วยกัน u ด้าน 
ได้แก่ ด้านความรู้ ด้านเจตคต ิและด้านปฏิบตักิาร
เกีVยวกบัการออกกําลงักาย โดยมีการเปรียบเทียบ
ตวัแปรทางด้านประชากรศาสตร์ ส่วนวนงานวิจยั
ของ วราภรณ์  คํารสและคณะ (I��|) ศึกษา
พฤติกรรมด้านการออกกําลงักาย การเข้าถึงการ
ออกกําลงักาย ปัจจยัทีVมีผลต่อพฤติกรรมและการ
เข้าถึงการออกกําลงักายของคนชมุชนในเขตภาษี
เจริญและเสนอแนะแนวทางเพืVอการวิจัยเพืVอ
พฒันาพื hนทีVสขุภาวะในประเดน็การออกกําลงักาย
ของคนในเขตภาษี เจริญ  นอกจากนี h อโนทัย  
ผลิตน น ท์ เกี ย รติ  และค ณ ะ (I�|�) ศึกษ า
พฤติกรรมการออกกําลังกายของนักศึกษ า
กายภาพบําบัด และศึกษาความสัมพันธ์ของ
ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยนําปัจจัยเอื hอ และปัจจัย
เสริมแรงทีVมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการออก
กําลังกายของนักศึกษา ส่วน Feehan, K. et al. 
(Iw�I) ศึกษาปัจจัยทางด้านสุขภาพ นอกจากนี h 
Lisa M. Quintiliani, et al. (Iw�I) ยังให้ความ
สนใจกับรายละเอียดทางด้านโรงเรียนและบ้าน 
ส่วน Poosanapas & Thawichai (Iw�|) ทําการ 
ศกึษาในบริบทของไทย  
 ปัจจัยทางด้านการออกกาํลังกาย 
 ในงานวิจยัมุ่งเน้นการศกึษาปัจจยัทีVมีผล
ตอ่การออกกําลงักายทั hงสิ hน u ปัจจยั ได้แก่  

ปั จจั ยทางด้ านการตลาด  พ บ ใน
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งานวิจยัของ จิราภา พึVงบางกรวย. (I��I, น. �w) 
โดยแบ่งเป็นกล่าวว่าเป็นกลยุทธ์ส่วนประสมทาง
การตลาดบริการ � ด้าน ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ 
ด้านราคา ด้านสถานทีV ด้านส่งเสริมการตลาด 
ด้านบุคคล ด้านกระบวนการ ด้านหลักฐานทาง
กายภาพ ซึVงอ้างอิงตามแนวคิด ทฤษฎีการตลาด
บริการประยุกต์ ของ Grönroos, C. (���u) และ
ประยุกต์ในบริบทของการออกกําลังกายใน
งานวิจัยของ Arora, R. et al. (Iww|) ซึVงระบุถึง
ส่วนผสมทางการตลาดบริการมีผลต่อทัศนคต ิ
ความพึงพอใจตลอดจนความตั hงใจในการออก
กําลงักายและใช้สถานออกกําลงักาย 

ปัจจัยทางด้านจิตวิทยา ในการออก
กําลงักาย ได้รับความนิยมจากงานการศกึษาของ 
Ryan, R. M. et al. (����) และ Hagger, M. S. 
& Chatzisarantis, N. L. D. (Eds.). (Iww� ) ซึV ง
มุ่งเน้นการศึกษาทางด้านปัจจัยแรงจูงใจภายใน 
(Intrinsic motivation) และปัจจยัแรงจงูใจภายนอก 
(Extrinsic motivation) ตลอดจนกล่าวถึงทฤษฎี
แรงจูงใจในตน (Self-determinant theory) อีก
ด้วย Wilson, P. M. et al. (2008) 

ปัจจัยทางด้านสังคม โดยงานวิจยัของ 
McCormack, J. B. & Chalip, L. (����) ระบุว่า 
การออกกําลงักายว่าเป็นการเข้าสงัคม โดย ตอ่มา
งาน วิจัย ขอ ง Courneya, K.S. & McAuley, E. 
(����) ใช้การวิเคราะห์เส้นทางเพืVอสนับสนุน
แนวคิดอิทธิพลของการเข้าสังคมไปสู่การออก
กําลงักายอย่างสมํVาเสมอ ทางด้าน Devecioglu, 
S. et al. (Iw�I) เพืVอศกึษาระดบัการขดัเกลาทาง
สังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัยทีVมีส่วนร่วมใน
กีฬาประเภทบุคคลและแบบกลุ่ม ส่วน Thomas, 
E. F. et al. (Iw�v) นําทฤษฎีทั hงในรัฐศาสตร์และ

จิตวิทยาแสดงให้เห็นว่าการมีปฏิสัมพันธ์ทาง
สงัคมมีบทบาทสําคญั  

การวเิคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) 
 การวิเคราะห์ปัจจัย Factor analysis มี
ชืVอเรียกในภาษาไทย หลายคา เช่น การวิเคราะห์
องค์ประกอบ การวิเคราะห์ตัวประกอบ เป็นต้น 
(นิติพงษ์ สง่ศรีโรจน์, ม.ป.ป.) และบญุอ้อม โฉมที 
(ม.ป.ป.) ระบวุ่า การวิเคราะห์ปัจจยัมีวตัถปุระสงค์
เพืVอลดจํานวนตวัแปรจํานวนมาก โดยการจบักลุม่
ของตัวแปรทีVมีความสัมพันธ์กันมากทั hงทางบวก
และทางลบ ไว้ในปัจจัย (factor) เดียวกัน เพืVอ
กําหนดจํานวนของปัจจยัทีVมีอิทธิพลเพียงพอทีVจะ
อธิบาย กลุ่มของตวัแปรเดิมทีVถูกนํามาพิจารณา 
และเพืVอตรวจสอบความสมัพนัธ์ของแต่ละปัจจัย
และความสมัพนัธ์ของแต่ละตวัแปร ซึVงมีข้อตกลง
เบื hองต้น ได้แก่ ตวัแปรสงัเกตได้แต่ละตวัมีความ
แป รผัน เนืV อ งม าจากองค์ป ระกอบ ร่วม และ
องค์ประกอบเฉพาะ องค์ประกอบ ร่วมและ
องค์ประกอบเฉพาะของตวัแปรสงัเกตได้แต่ละตวั
เป็นอิสระต่อกัน และ ความแปรรวนทีVสงัเกตได้มี
ผลจากการรวมกันของความแปรปรวนของ
องค์ป ระกอบ ร่วม และความ แป รป รวน ของ
องค์ประกอบเฉพาะ (Ellis, J. L., 2017) นอกจากนี h
ยงัใช้การพิจารณาการวิเคราะห์องค์ประกอบตาม
แนวทางของ (Hair et al., 1014 อ้างถึงใน ณฐัพล 
พุม่ศริิ, 2562) 

การวิเคราะห์การจัดกลุ่ม (Cluster 
Analysis) 
 การวิเคราะห์จดักลุม่ (Cluster Analysis: 
CA) เป็นเทคนิคทางสถิติ สําหรับจัดกลุ่มคน/
สิVงของ ออกเป็ นกลุ่มๆ ทีVคล้ายกัน ตามตวัแปรทีV
นํามาจดักลุม่ เป้าหมายของ CA คือ เพืVอแบง่กลุม่
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ของสิVงของ/คนออกเป็นกลุ่มๆ โดยใช้เกณฑ์ความ
เหมือน(similarity) ของคุณลักษณะ/ตัวแปรใน
การแบ่งกลุ่ม (สงัวรณ์ งดักระโทก, ม.ป.ป.) ส่วน
ทางด้านกัลยา วานิชบัญชา (I��I) ระบุว่า การ
วิเคราะห์กลุม่ (Cluster Analysis) เป็นเทคนิคการ
แบ่งกลุ่มหน่วยข้อมูล หรือเป็นการแบ่งคน สัตว์ 
สิVงของ องค์กร ฯลฯ ออกเป็นกลุม่ยอ่ยอยา่งน้อย I 
กลุม่ โดยมีหลกัเกณฑ์ในการแบ่งดงันี h “ให้หน่วยทีV
อยู่ในกลุ่มเดียวกันมีลักษณะทีVสนใจเหมือนกัน
หรือคล้ายกัน แต่หน่วยทีVอยู่ต่างกลุ่มกันจะมี
ลกัษณะทีVสนใจตา่งกนั”  
 จากการทบทวนวรรณกรรม ในการวิจัย
ครั hงนี hจึงได้มุ่งเน้นการศึกษาไปทีVกลุ่มลกูค้าผู้ออก

กําลงักายวยัหนุ่มสาว โดยการจดักลุม่รูปแบบโดย
คํานึงถึงปัจจัยการออกกําลังกาย u ด้าน ได้แก่ 
ปัจจยัทางด้านการตลาด ปัจจยัทางด้านจิตวิทยา 
และปัจจยัทางด้านสงัคม 
 
วัตถุประสงค์การวจิัย (objectives)  

1. เพืVอศึกษาพฤติกรรมการออกกําลัง
กายกลุม่ลกูค้าสถานออกกําลงักายวยัหนุ่มสาว 

2. เพืVอวิเคราะห์ปัจจยัการออกกําลงักาย
กลุม่ลกูค้าสถานออกกําลงักายวยัหนุ่มสาว 

u. จัดกลุ่มและหาคุณลักษณะของกลุ่ม
ลกูค้าสถานออกกําลงักายวยัหนุ่มสาว 

 
กรอบแนวคิดในงานวจิัย  
 

 
 

ภาพที" N กรอบแนวคดิในงานวิจยั 
 

นิยามคาํศัพท์ 
 พฤตกิรรมการออกกาํลังกาย หมายถึง 
การกระทําใด ๆ ทีVมีการเคลืVอนไหวสว่นตา่ง ๆ ของ
ร่างกายเพืVอสขุภาพ เพืVอความสนกุสนาน และเพืVอ

สงัคมโดย กฎ กตกิาการแขง่ขนัตา่ง ๆ พฤตกิรรม 
การออกกําลังกาย  หมายถึง การทีV

ร่างกายได้ใช้งาน เคลืVนอไหวอย่างต่อเนืVอง หรือ
กําลังทีVมีอยู่เพืVอให้ส่วนใด ส่วนหนึVงของร่างกาย
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เกิดการเคลืVอนไหว (การกีฬาแห่งประเทศไทย 
(I�v�) และ(กลุธิดา เหมาเพชร และคณะ, I���) 
 วัยหนุ่มสาว (youth) หมายถึง ผู้ ทีอยู่
ในช่วงอายรุะหวา่ง ��-Ivปี 

ก ลุ่ม ลูก ค้ าสถานออกกํ า ลั งกาย 
(fitness customer/ fitness member) หมายถึง 
กลุ่มคนทีVมีประสบการณ์ในการใช้บริการสถาน
ออกกําลงักาย 
 
ระเบียบวธีิวจิัย (Methodology) 
 การศกึษาครั hงนี h เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ด้วยการวิจยัเชิงสํารวจ 
(Survey Method) โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม จากประชากรปทุมานี จํานวน 
�,�I�,��� คน โดยเป็นกลุ่มตวัอย่าง กลุ่มลูกค้า
สถานออกกําลังกายวัยหนุ่มสาวในพื hนทีVจังหวัด
ปทุมธานี โดยกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จาก
ตารางสําเร็จรุปทีVกําหนดระดบัความเชืVอมัVน ��% 
ของ Arkin & Colton (1950 & 1963) จากประชากร
ทีVมีจํานวนมากกว่า �ww,www คน ได้ร่างแบบสอบ 
ถามให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของการวิจยั โดย
ใช้แนวคิดระบบการบริหารงานและประเมินผลทัVว
ทั hงองค์กรเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
และนําเสนอให้ผู้ ทรงคุณวุฒิพิจารณาเพืVอหา
ความเทีVยงตรง (Validity) จากค่าความสอดคล้อง
ระห ว่ าง คํ าถ าม กับ วัต ถุป ระส งค์  (Index of 
Consistency: IOC) มากกว่า w.w� (ประสพชัย 
พสุนนท์, I��u) มีแบบสอบถามทีVสมบูรณ์ จาก 
จํานวนกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ  vww คน มี เพียง
จํานวน uvw คนทีVสมบรูณ์ อตัราการตอบกลบัร้อย
ละ 85 จึงใช้โปรแกรมสําเร็จรูปประมวลผล ต่อมา 
นําแบบสอบถามทีVปรับปรุงแล้วไปทดสอบกบักลุม่

ลกูค้าสถานออกกําลงักายวยัหนุ่มสาว จํานวน uw 
ราย พบว่า แบบสอบถามมีค่าความเชืVอมัVน 
(Reliability) ของสัมประสิทธิ�แอลฟาคอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) ทั hงฉบบั เท่ากบั w.�u� ซึVงมี
คา่เข้าใกล้ �แสดงว่าแบบสอบถามมีความเชืVอมัVน
อยู่ในระดับดีมาก (ศิริชัย กาญจนวาสี, I�vv) 
และจัด ทําตารางวิ เคราะห์สถิติ  ได้แก่  ส ถิติ
พรรณนาและสถิติอนมุานซึVงประกอบด้วยค่าร้อย
ละและค่าเฉลีVยของข้อมูลทัVวไป ข้อมูลพฤติกรรม
การออกกําลังกาย ตลอดจน ค่าเฉลีVยและส่วน
เบีVยงเบนมาตรฐานของปัจจัยกําหนดพฤติกรรม
การออกกําลังกาย ตามแนวคิดลิเคิร์ด 5 ระดับ 
(เสาวนารถ เล็กเลอสินธุ์ , 2562) หลังจากนั hนทํา
การวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) และการ
วิเคราะห์จดักลุ่ม (Cluster Analysis) ด้วยเทคนิค 
K-Means Clustering ดังปรากฏในงานวิจัยของ 
Rovniak, L. S., et.al., (Iw�w) และ Bock H. H. 
(Iww�) 

 
ผลการวจิัย (Research Result)  
 ข้อมูลทั"วไป  
 กลุ่มตัวอย่างจํานวน uvw คน เป็นเพศ
ชาย ร้อยละ I�.|w และเพศหญิง ร้อยละ �I.vw 
ตามลําดบั ส่วนใหญ่ อายุ Iw ปี จํานวน II� คน 
ร้อยละ |�.�w รองลงมาอาย ุ�� ปี จํานวน �� คน 
ร้อยละ �� และ อาย ุI� ปี จํานวน vv คน ร้อยละ 
�I.�w ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จํานวน uu� คน ร้อยละ ��.vw รายได้
เฉลีVยอยู่ทีV |���.u� บาทต่อเดือน กลุ่มตัวอย่าง
สว่นใหญ่ไม่มีรายได้เสริม จํานวน I�w คน ร้อยละ 
��.uw  
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ข้อมูลทางด้านสุขภาพแลการออก
กาํลังกาย  
 กลุ่มตวัอย่างมีส่วนสงูมากทีVสดุและน้อย
ทีVสดุ เท่ากบั ��� และ �v� เซนติเมตร ตามลําดบั 
โดยมีสว่นสงูเฉลีVยเท่ากบั �|u.�� เซนติเมตร และ
มีนํ hาหนกัมากทีVสดุและน้อยทีVสดุเท่ากบั �u� และ 
uu กิโลกรัม ตามลําดบั โดยมีนํ hาหนกัเฉลีVยเท่ากบั 
��.|� กิโลกรัม ส่วนใหญ่อออกําลงักายเดือนละ 
�-u ครั hง จํานวน �ww คน ร้อยละ I�.vw ใน
จํานวนนี hส่วนใหญ่ไม่เป็นสมาชิกสถานออกําลัง
กาย จํานวน u�� คน ร้อยละ ��.�w ส่วนใหญ่ไม่
มีโรคจํานวนตวั จํานวน I�| คน ร้อยละ �v.�w  

ส่วนใหญ่มีลักษณะทีVจําเป็นต้องไปพบ
แพทย์หรือซื hอยารับประทานเองจํานวน ��u คน 
ร้อยละ �|.�w ส่วนใหญ่ ไม่ ดืV ม เค รืV องดืV ม ให้
พลงังาน ในช่วงทีVออกกําลงักาย จํานวน I�I คน 
ร้อยละ ��.�w ส่วนใหญ่สนใจการออกกําลงักาย
ในร่วมจํานวน ��� คน ร้อยละ ��.vw โดยส่วน

ใหญ่คิดว่าตนเองเป็นผู้ ออกกําลังกายไม่ประจํา 
จํานวน I�| คน ร้อยละ |u.�w ส่วนใหญ่เห็นว่า
ตนเองดูกีฬาเป็นครั hงคราว นาน ๆ ครั hง จํานวน 
��u คน ร้อยละ v� ส่วนใหญ่ รับรู้ว่าตนเองมี
ร่างกายสมสว่นจํานวน ��| คน ร้อยละ ��.�w  
 ข้อมูลปัจจัยกําหนดพฤติกรรมการ
ออกกาํลังกาย 

กลุ่มตัวอย่างให้ความเห็นทางปัจจัย
กําหนดพฤติกรรมการออกกําลังกายมากทีVสุดทีV
ประเด็นการออกกําลงักายทําให้ท่านแข็งแรงโดย
มีค่าเฉลีVยเท่ากับ v.Iw และมีค่าส่วนเบีVยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ .871 ในทางตรงกันข้ามกลุ่ม
ตวัอย่างให้ความเห็นทางปัจจยักําหนดพฤติกรรม
การออกกําลังกายน้อยทีVสุดทีVประเด็นการถูก
บังคบัหรือกดดนัโดยคนรอบข้างให้ไปออกกําลัง
กายมีคา่เฉลีVยเท่ากบั I.|v และมีคา่สว่นเบีVยงเบน
มาตรฐานเทา่กบั �.�vu 

 
ตารางที"  N ค่าเฉลีVยและส่วนเบีVยงเบนมาตรฐานและองค์ประกอบหลกัของปัจจยักําหนดพฤติกรรมการ
ตดัสนิใจออกกําลงักาย 
 

ชื"อปัจจัย คาํถาม ค่าเฉลี"ย S.D. 
ปัจจัย Communality 

1 2 3 4 5 6 

ปัจจัยด้าน

การตลาด 

ex_1 3.13 1.048  .678     .618 
ex_2 2.75 1.228  .784     .703 
ex_3 2.94 1.095  .778     .721 
ex_4 3.83 .985  .586     .625 
ex_5 3.52 1.023  .659     .658 
ex_6 3.65 .980  .619     .656 
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ตารางที"  N ค่าเฉลีVยและส่วนเบีVยงเบนมาตรฐานและองค์ประกอบหลกัของปัจจยักําหนดพฤติกรรมการ
ตดัสนิใจออกกําลงักาย (ตอ่) 
 

ชื"อปัจจัย คาํถาม ค่าเฉลี"ย S.D. 
ปัจจัย 

Communality 
1 2 3 4 5 6 

ปัจจัยด้าน

แรงจูงใจ

ภายใน 

ex_7 u.|| �.wwu     .756  .782 
ex_8 u.|� �.wIw     .790  .772 
ex_9 u.�| �.wIw     .737  .743 

ปัจจัยด้าน

แรงจูงใจ

ภายนอก 

ex_10 I.|v �.�vu      .834 .777 
ex_11 I.�� �.�uw      .820 .791 
ex_12 I.�| �.�|�      .815 .748 

 

ปัจจัยด้าน

ปฏสัิมพันธ์

ทางสังคม 

ex_13 3.59 .912    .417   .639 
ex_14 3.54 .926    .512   .683 
ex_15 3.71 .928    .592   .707 
ex_16 3.48 .955    .750   .766 
ex_17 3.63 .958    .707   .690 
ex_18 3.42 .952    .765   .782 

ปัจจัยด้าน

ภาพลักษณ์

ในตน 

ex_19 4.20 .871 .817      .746 
ex_20 4.06 .893 .844      .802 
ex_21 4.10 .877 .852      .808 
ex_22 3.90 .895 .780      .752 
ex_23 3.67 .939 .628      .698 
ex_24 3.66 .934 .647      .768 

ปัจจัยด้าน

การรับรู้

ทางสังคม 

ex_25 3.34 1.025   .794    .795 
ex_26 3.25 1.007   .853    .813 
ex_27 2.96 1.163   .831    .751 

  Cronbach’s 
Alpha Reliability 

Coefficients 

.921 .855 .887 .897 .868 .845 .936 

  Eigen Values 10.743 3.021 2.527 1.340 1.203 .963 19.797 
  % of Variance 39.788 11.190 9.358 4.961 4.454 3.568 73.319 
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การจัดกลุ่มและหาคุณลักษณะของ
กลุ่มจากตัวแปรทั �ง 27 ตัวแปร 
 งานวิจัยนี hมีกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล
เริV ม ต้นจากการวิ เคราะห์จัดกลุ่ม ข้อ คําถาม
เกีVยวกับปัจจัยกําหนดพฤติกรรมการออกกําลัง
กายของวยัรุ่นไทยจํานวน 27 ข้อ ด้วยเทคนิคการ
วิเคราะห์องค์ประกอบหลกั (Principle Component 
Analysis) หลงัจากนั hนจึงทําการวิเคราะห์จําแนก
กลุ่มตัวอย่างออกเป็นกลุ่มย่อยด้วยเทคนิคการ
วิเคราะห์จําแนกกลุม่ (Cluster Analysis) 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบหลักของ
ปัจจัยกาํหนดพฤตกิรรมการออกกาํลังกาย 
 ส่วนนี hเป็นการวิ เคราะห์ เพืV อจัดกลุ่ม
ปัจจยักําหนดพฤติกรรมการออกกําลงักายจํานวน 
27 ข้อ ให้เป็นกลุ่มๆ เพืVอเป็นการสรุปข้อมูลให้มี
ความกระชับและง่ายต่อการวิเคราะห์ในขั hนตอน
ต่อไป โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(Principle Component Analysis) และหมุนแกน
โดยใช้วิธีแวรีแมกซ์ (Varimax) ผลการวิเคราะห์
ข้อมลูพบว่า ค่าดชันี KMO (Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy) ของการ
วิเคราะห์ข้อมลูมีคา่เท่ากบั .914 (Sig. = .000) ซึVง
แสดงให้เห็นว่าข้อมูลทีV สํารวจมาได้นี hมีความ
เหมาะสมสามารถวิเคราะห์ได้ด้วยเทคนิคนี h 
 ผลลพัธ์ของการวิเคราะห์ตามตารางทีV � 
แสดงให้เห็นว่าคําถามทั hงสิ hน 27 ข้อ สามารถจัด
กลุ่มได้เป็น 6 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยทีV � ปัจจัยด้าน
การตลาด ปัจจัยทีV I ปัจจัยด้านแรงจูงใจภายใน 
ปัจจยัทีV u ปัจจยัด้านแรงจงูใจภายนอก ปัจจยัทีV v 
ปัจจยัด้านปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม ปัจจยัทีV � ปัจจยั
ด้านภาพลกัษณ์ในตน และปัจจัยทีV | ปัจจยัด้าน
การรับรู้ทางสงัคม 

ค่า Communality ของทั hง 27 ข้อคําถาม 
มีค่ามากกว่า .vww แสดงถึงความเหมาะสมของ
ข้อคําถาม ส่วนค่านํ hาหนกัปัจจยั (Factor Loadings) 
ของข้อคําถามนั hนมีค่าระหว่าง .v�� - .��u และ
เมืVอพิจารณาค่าสมัประสิทธิ�ความน่าเชืVอถือแอล
ฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Reliability 
Coefficients) ของแต่ละปัจจัยแล้วจะพบว่ามีค่า
ระหว่าง .�v� - .�I� และมีค่าสัมประสิทธิ�รวม
ของทั hง 27 ข้อคําถามเท่ากับ .�u| แสดงให้เห็น
ความน่าเชืVอถือของเครืV องมือวัดในภาพรวม 
(Overall Reliability) และความน่าเชืVอถือภายใน
แตล่ะปัจจยั (Internal Reliability)  

การวเิคราะห์ดัชนีจัดกลุ่ม 
ค่าคะแนนปัจจัย (Factor Scores) ของ

ทั hง | ปัจจยัทีVได้จากการวิเคราะห์ในขั hนแรกจะถกู
คํานวณขึ hนมาโดยวิธีการเฉลีVยคะแนนของทุกข้อ
คําถามในปัจจัยนั hน ซึVงคะแนนปัจจัยทีVได้นี hจะถูก
นํามาใช้ในการวิเคราะห์เพืVอจําแนกกลุ่มตวัอย่าง 
uvw ตัวอย่าง ให้เป็นกลุ่มย่อยด้วยเทคนิคการ
วิ เค ราะ ห์ จํ าแ น ก ก ลุ่ ม แ บ บ ไม่ เป็ น ขั hน ต อ น 
(Nonhierarchical Cluster Analysis) ด้วยวิธี K-
means Clustering ซึVงเป็นเทคนิคการวิเคราะห์ทีV
สามารถใช้จําแนกกลุม่ตวัอย่างตามปัจจยักําหนด
พฤตกิรรมการออกกําลงักายของกลุม่ตวัอยา่ง  

โดยตัวแป รทั hง  I� ตัวแป ร สามารถ
แบ่งกลุ่มได้เป็น | กลุ่มปัจจัย แต่ละปัจจัยมี
ลกัษณะของกลุ่มตวัแปรทีVความเหมาะสมและมี
จํานวนตวัอย่างในแตล่ะกลุม่ทีVเหมาะสมด้วย โดย
ในการประมวลผลทําการคํานวนค่าเฉลีVย ของแต่
ละ Cluster ทีV เปลีVยนไปในแต่ละรอบของการ
คํานวณ รวม 9 รอบ (Iteration) จึงไม่พบการ
เปลีVยนแปลงของค่ากลาง และได้จํานวนสมาชิก



144 ACADEMIC JOURNAL BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY 
Vol.9 No.� January - June 2020 
 

ของแต่ละกลุ่ม ดงัตารางทีV u โดยกลุ่มทีVใหญ่ทีVสดุ คือ กลุม่ทีV 2 มีสมาชิกรวม 103 คน ร้อยละ 30.29 
 
ตารางที" ` คา่เฉลีVยขององค์ประกอบหลกั จํานวนและร้อยละของปัจจยักําหนดพฤตกิรรมการออก 
กําลงักาย 

 
กลุ่ม (Cluster) 

ปัจจัย 
กลุ่มที" 

N 
กลุ่มที" 

` 
กลุ่มที" 

a 
กลุ่มที" 

b 
กลุ่มที" 

c 
กลุ่มที" 

d 
F Sig. 

ปัจจยัด้านการตลาด 3.99 3.18 3.70 3.22 2.41 1.91 62.920 .000 
ปัจจยัด้านแรงจงูใจภายใน 4.42 3.36 4.23 4.10 2.61 1.98 102.996 .000 
ปัจจยัด้านแรงจงูใจภายนอก 3.93 3.16 2.04 1.94 1.89 1.73 135.792 .000 
ปัจจยัด้านปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคม 4.25 3.28 4.05 3.47 3.09 1.90 81.175 .000 
ปัจจยัด้านภาพลกัษณ์ในตน 4.42 3.48 4.55 4.11 3.81 2.19 79.081 .000 
ปัจจยัด้านการรับรู้ทางสงัคม 4.04 3.10 3.58 2.00 3.36 1.62 83.615 .000 

จํานวนและร้อยละของสมาชิกในแตล่ะกลุม่ (Cluster Members) รวม  
จํานวน �| �wu �u �I v� �� uvw  
ร้อยละ II.u� uw.I� ��.�� ��.I� �I.w| v.v� �ww  

 
จากการทดสอบตัวแปรทีV ได้จากการ

วิเคราะห์จําแนกกลุ่มตวัอย่างตามปัจจัยกําหนด
พฤติกรรมการออกกําลังกายของกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า การกําหนดการแบ่งกลุ่มจํานวน | กลุ่ม 
โดยมีค่าคะแนนเฉลีVยความคิดเห็นต่อปัจจัย
กําหนดพฤตกิรรมการออกกําลงักาย  

หลงัจากการแบ่งกลุม่ได้ทําการตรวจสอบ 
ค่า Mean Square ระหว่าง Cluster (Between – 
cluster Mean Square)  แ ล ะ  Mean Square 
Error หรือ Within – Cluster Mean Square ด้วย
ค่าสถิติ  F ในการ ทดสอบค่าความแตกต่าง
ระหว่างค่าเฉลีVยของแต่ละตัวแปรเมืVออยู่ต่าง 
Cluster กัน พบว่า ค่าเฉลีVยของตัวแปรของทุก
กลุ่มแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทีV  0.00 โดย

ปัจจัยด้านแรงจูงใจภายนอก เมืVอมีอยู่ในกลุ่ม
ต่างกันจะมีความแตกต่างกันมากทีVสุด (F = 
135.792 ) รวม ทั hง ทํ าก ารวิ เค ราะ ห์ ลัก ษ ณ ะ
ประชากรของทีVเป็นสมาชิกของแต่ละกลุ่ม เมืVอ
พิจารณาค่าเฉลีVยของแต่ละปัจจัยภายในกลุ่ม
จําแนกทั hง | กลุ่มดังตารางทีV v หากใช้เกณฑ์ค่า
คะแนน u.uw เป็นหลกัในการกําหนดความสําคญั
แล้ว จะสามารถอธิบายลกัษณะของแตล่ะกลุม่ได้ 
ดงัตอ่ไปนี h  

กลุม่ทีV � มีจํานวนสมาชิก �| คน ร้อยละ 
II.u� มีค่าเฉลีVยขององค์ประกอบหลกันั hนสงูกว่า
เกณฑ์ทีVตั hงไว้ทั hงสิ hน โดยเฉพาะปัจจัยทางด้าน
แรงจูงใจภายใน ปฏิสัมพันธ์ทางสังคม และ
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ภาพลกัษณ์ในตน จึงขอตั hงชืVอกลุ่มว่า “กลุ่มยิมดี
แบรนด์เด่นเลือกเฟ้นสังคม” 
 กลุ่มทีV I จํานวนสมาชิก �wu คนร้อยละ 
uw.I� มีค่าเฉลีVยในปัจจัยด้านทั hงด้านการตลาด 
ด้านแรงจงูในภายนอก และการรับรู้ทางสงัคม จึง
ขอตั hงชืVอกลุ่มทีV  I ว่า “กลุ่มเป้าหมายชัดจัด
ภาพลักษณ์ดี" 

กลุม่ทีV u มีจํานวนสมาชิก �u คน ร้อยละ 
��.�� ค่าเฉลีVยขององค์ประกอบหลักทางด้าน
ปัจจัยทางด้านปฏิสัมพันธ์ทางสังคมสูงโดดเด่น
เท่ากับ v.�� และปัจจัยทางด้านแรงจูงใจภายใน
เทา่กบั v.�w ยกเว้นคา่เฉลีVยขององค์ประกอบหลกั
ทางด้านปัจจยัแรงจงูใจภายนอกทีVมีคา่เพียง I.wv 
จงึขอตั hงชืVอกลุม่วา่ “ไม่ต้องกดดันฉันไปยมิเอง” 

กลุม่ทีV v มีจํานวนสมาชิก �I และร้อยละ 
��.I� เป็นกลุ่มทีVมีค่าเฉลีVยขององค์ประกอบหลกั
ของปัจจัยด้านภาพลักษณ์ในตนและปัจจัยด้าน
แรงจงูใจคอ่นข้างสงู แม้ว่ากลุม่ทีV v มีคา่เฉลีVยของ
องค์ประกอบหลักใกล้ เคียงกับกลุ่ม ทีV  I  แต่
ค่าเฉลีVยขององค์ประกอบหลักของปัจจัยด้าน
ปฏิสมัพนัธ์ทางสงัคมสงูกว่าเกณฑ์ทีVได้กําหนดไว้ 
ตลอดจนคา่เฉลีVยขององค์ประกอบหลกัของปัจจยั
ด้านแรงจูงใจภายนอกมีค่าเพียง �.�v จึงทําให้มี
คา่แตกต่างจากกลุ่มทีV I อย่างชดัเจน จึงขอตั hงชืVอ
กลุม่วา่ “กลุ่มจูงใจตนเองครื �นเครงกับเพื"อน” 

กลุม่ทีV � มีจํานวนสมาชิก v� คน ร้อยละ 
� I .w |  เป็ น ก ลุ่ ม ทีV ค่ อ น ข้ า ง มี เอ ก ลั ก ษ ณ์ 
องค์ประกอบหลกัทางด้านปัจจัยปฏิสมัพันธ์ทาง
สังคมและการรับ รู้ทางสังคมเท่านั hนทีVสูงกว่า
เกณฑ์ทีV กําหนดไว้ข้างต้น จึงขอตั hงชืVอกลุ่มว่า 
“กลุ่มดูดีมีระดับเท่ากับออกกาํลังกาย” 
 และกลุ่มทีV  | มีจํานวนสมาชิก �� คน 

ร้อยละ v.v� มี คา่เฉลีVยขององค์ประกอบหลกัของ
ปัจจยัด้านแรงจงูใจภายในและการรับรู้ทางสงัคม
น้อยมาก จงึขอตั hงชืVอตามลกัษณะด้อยของกลุม่วา่ 
“กลุ่มขาดแรงจูงใจ ไม่ฝักใฝ่หาเพื"อน” 
 
อภปิรายผล (Discussion)  
 จากผลการวิจัยข้างต้น จํานวนกลุ่ม
แตกต่างจากงานวิจัยของ และแม้ว่ามีจํานวน 6 
กลุ่ม เท่ากับงานวิจัยจํานวนกลุ่ม ทีVแบ่งได้จะ
เท่ ากับ  6 กลุ่มตามผลของ Voráček,J. et al. 
(2016)และใช้เทคนิคเดียวกับ Teixeira, M. & 
Correia, A. (2009) แต่ในรายละเอียดของตัว
แปรยงัคงมีความแตกตา่งกนั เมืVอพิจารณาผลทีVได้
จากกงานวิจัยนี hจึงสามารถนําเสนอการอภิปราย
ผลการวิจยัออกเป็น u ประเดน็ ดงัตอ่ไปนี h   
 �. ปัจจัยทีVส่งผลต่อการออกกําลังกาย
นั hน มุ่ ง เน้ น ไป ทีV ภ าพ ลักษ ณ์ ใน ตน กล่าวคือ 
ประเด็นทางด้านประโยชน์ของการออกกําลงักาย
ทีVสะท้อนในข้อคิดเห็นทางด้านการออกกําลงักาย
ทําให้แข็งแรง กระฉับเฉง นําไปสู่การมีเรือนร่างทีV
สมส่วน ภาพลกัษณ์ทีVดีขึ hนจากการออกกําลงักาย 
ตวัตนของเด่นชัดขึ hนเมืVอออกกําลงักาย ตลอดจน
การออกกําลงักายสง่เสริมให้ผู้ ทีVออกกําลงักายดดีู
มีระดบั ล้วนแตเ่ป็นองค์ประกอบหลกัของการออก
กําลังหลายด้าน ทั hงในแง่มุมทางด้านประชากร 
ศาสตร์ จากการศึกษาทางด้านตัวแปรเพศ อาย ุ
รายได้ หรือตัวแปรทางด้านพฤติกรรม ตลอดจน
ตัวแปรทางด้านจิตวิทยาแล้วนั hน  โดยอาศัย
แนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรมจากงานวิจัย
ของส รัล รัต น์  พ ล อิน ท ร์ (I�vI) และขย าย
รายละเอียดและเพิVมเทคนิคทางด้านสถิติลงใน
งานวิจยันี hนั hน พบวา่  
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 I. ปัจจัยทางด้านแรงจูงใจภายใน มีผล
กับกลุ่มวัยหนุ่มสาว ใกล้เคียงกับงานวิจัยของ 
วราภรณ์ คํารศ (2562) กล่าวคือ คนกลุ่มนี hมีการ
วางเป้ าหม ายใน การออกกําลังกายชัด เจน 
สามารถไปการออกกําลังกายได้ด้วยตนเอง 
ตลอดจนทราบความต้องการและแรงบนัดาลใจใน
การเป ลีVยนแป ลงตนเอง ป ระกอบกับ การมี
ปฏิสัมพันธ์กับสังคม อาทิ มุมมองทางด้านการ
ออกกําลงักายเป็นการฝึกจิตใจ ทําให้รู้จักตนเอง 
อีกทั hงยังเห็นว่าการออกกําลังกายเป็นการเข้า
สงัคมหรือมีเพืVอนใหม่ และยงัพบว่าการมีเพืVอนมี
ส่วนในการทีVทําให้ท่านไปออกกําลังกาย เมืVอได้
เข้าสงัคมนั hนเป็นเหตใุห้ออกกําลงักายเป็นต้น 

u. ปัจจัยทางด้านการตลาดและปัจจัย
ทางด้านรับรู้ทางสงัคม ในปัจจยัแรกนั hน Arora, R. 
et al. (Iww|), กล่าวถึงไว้โดยภาพรวมแต่ ปัจจัย
ทางด้านราคา เช่น  ค่าอุปกรณ์ กีฬ า เสื hอ ผ้า 
รองเท้า ค่าสมาชิกสถานออกกําลังกาย ค่าเข้า
ร่วมสถานออกกําลงักาย คา่เข้าประเภทตา่ง ๆ ค่า
บํารุงสมาชิกชมรม การจดัโปรโมชัVน การโฆษณา
ผ่านสืVอของสถานออกกําลงักาย สถานออกกําลงั
กายและสปอร์ตคลับ หรือการจูงใจของสถาน
ประกอบการสุขภาพ สถานทีVออกกําลังกาย 
สะดวก  สะอาด  ป ลอดภัย  การบ ริการและ
พนักงานของสถานทีVออกกําลังกายดีเป็นทีVพึง
พอใจ ตลอดจนความหลากหลายของประเภทใน

การออกกําลงักาย เช่น อปุกรณ์ พื hนทีV ยงัสามารถ
จงูใจให้คนออกกําลงักายไม่มากนั hน ใกล้เคียงกับ
ปั จ จัย ทีV ส อ ง ก าร รับ รู้ท างสั งค ม  ต ล อ ด จ น
ข้อคิดเห็นทางด้านการมีชืVอเสียงและก้าวหน้าใน
งานและอาชีพจากการออกกําลงักาย ยงัมีนํ hาหนกั
ไม่มากนกั 

ข้อเสนอแนะ 
�. ปัจจัยทางด้านจิตวิทยาบางส่วน เช่น 

แรงจงูใจภายนอก ไม่มีคา่นํ hาหนกัในการพิจารณา
เพืVอจัดกลุ่มลกูค้าผู้ออกกําลงักายวยัหนุ่มสาวใน
งานศึกษาวิจัยครั hงนี h แต่ในงานวิจัยทีVศึกษา
ทางด้าน กลยุท ธ์ทางการตลาดเฉพาะกลุ่ม 
(niched market) ภาวะความเครียด แรงกดดัน
จากสังคม ปัญญาทางด้านสุขภาพจิตของคน
ทางด้านรูปร่าง ยังคงสามารถทําการค้นคว้า
ศกึษาเพิVมเตมิในโอกาสถดัไปได้ 

I. กลุ่ม เป้ าหมายในงานวิจัย นี hทีV จะ
นําไปสู่การวางแผนทางการตลาด ตลอดจนการ
เตรียมความพร้อมของหน่วยงานทั hงสถานศึกษา 
ภาครัฐทีVจะเข้ามาช่วยบริหารจัดการออกกําลัง
กายและผลักดันนโยบายให้ตอบสนองได้ถูก
กลุม่เป้าหมาย 

u.ธุรกิจการออกกําลังกายตลอดจน
นักวิจัยสามารถใช้งานวิจัยนี hเป็นแนวทางในการ
พัฒนาการทดสอบรายคู่เพืVอหาความแตกต่าง
ระหวา่งกลุม่ เป็นต้น 
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