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บทคัดย่อ 

 การเปรียบเทียบเนื Vอหาวิชาการจัดการการตลาดกับวิชากลยุทธ์การตลาด มีวตัถุประสงค์ เพื]อ
ศึกษาเนื Vอหาที]มีความซํ Vาซ้อน และระบุเนื Vอหาที]ควรจะเป็นของวิชาการจัดการการตลาดกับกลยุทธ์
การตลาด ในการเก็บข้อมลูจะใช้ข้อมลูจากหลกัสตูรบริหารธุรกิจบณัฑิต ของมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ที]มีการ
เปิดสอนวิชาเหลา่นี V  
 ผลของการวิจยัพบวา่ เนื Vอหาของทั Vง j วิชา จะมีความซํ Vาซ้อนกนัเป็นสว่นใหญ่ ดงันั Vนการกําหนด
เนื Vอหาในรายละเอียดของวิชาจึงต้องให้ความสนใจในรายละเอียดตามชื]อวิชาอย่างเข้มงวด วิชาการ
จดัการการตลาดควรจะเน้นเนื Vอหาทางการจดัการ โดยไม่ควรมีเนื Vอหาที]ซํ Vาซ้อนกับวิชากลยทุธ์การตลาด 
แตค่วรเน้นการวางแผน และการประเมินผล วิชากลยทุธ์การตลาด ควรมีเนื Vอหาเกี]ยวกบักลยทุธ์การตลาด
ในรูปแบบตา่ง ๆ ที]ใช้ในการแขง่ขนั 
 ข้อเสนอแนะที]จะช่วยไม่ให้มีความซํ Vาซ้อนกัน โดยใช้หวัข้อการบรรยายหรือรายละเอียดของบท
เนื Vอหามาเปรียบเทียบกนัของ j วิชา ก็จะทําให้เห็นภาพโดยรวมวา่จะมีการซํ Vาซ้อนของเนื Vอหาหรือไม่ 

คาํสาํคัญ: เนื Vอหาวิชา, การจดัการการตลาด และกลยทุธ์การตลาด 

 
ABSTRACT 

 Research topic of subject matter is the content subject comparison of Marketing 
Management and Marketing Strategy. The proposes of study are to review subject matter 
overlapping and allocate matters to the appropriate subjects Data collection will be supplied 
from the courses of bachelor Curriculum of Business Administration available among universities. 
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 The result found that all subject matters in course mostly overlap to one another 
resulting in lack of efficiency in education. Therefore, corresponding of the course name and 
the content is the must. Marketing Management is basically applied level of the principle, 
mentioning more on activities. Marketing Strategy exemplifies the strategy case in comparative 
advantage. Couse syllabus of the comparison in detail lectures can be used to find out whether 
matters and subjects are overlapping or not. 

Keyword: Content subject, Marketing Management and Marketing Strategy. 

 
บทนํา   
 ในการศึกษาระดบัอุดมศึกษา (ปริญญา
ตรี) จะมีคณะหรือหมวดวิชาที]เกี]ยวข้องกับสาขา 
วิชาการตลาด ซึ]งอยู่ในหลาย ๆ มหาวิทยาลยัและ
เป็นสว่นหนึ]งของคณะบริหารธุรกิจ 
 ประเด็นที]ผู้วิจยัศกึษาก็คือ การเปรียบเทียบ
รายละเอียดของเนื Vอหาในกระบวนวิชา วิชาการ
จัดการการตลาด กับกลยุทธ์การตลาด ว่าจะมี
ความซํ Vาซ้อนในประเด็นใดบ้าง เพราะถ้ามีเนื Vอหา
ซํ Vาซ้อนย่อมจะส่งผลทําให้นกัศกึษามีความเข้าใจ
ไม่ถกูต้องและเสียโอกาสที]จะได้รับความรู้ที]ควรจะ
ได้ จากประเดน็ดงักลา่วทําให้ผู้วิจยัต้องการศกึษา
ค้ น ค ว้า เพื] อ ห า คํ าต อ บ ใน ป ระ เด็ น นี Vโด ย มี
วัตถุประสงค์ที]จะศึกษาเปรียบเทียบเนื Vอหาของ
วิชาการจดัการการตลาด กบักลยทุธ์การตลาด 
 ในการศกึษาวิจยัจะเน้นที]เนื Vอหาของวิชา 
การจัดการการตลาด และกลยุทธ์การตลาดใน
หลกัสตูรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาการตลาด จาก
การศกึษารายละเอียดของวิชา (Course Description) 
ของกระบวนวิชาทั Vง j ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ 
ผู้ วิจัยต้องการจะชี Vให้เห็นถึงความแตกต่างของ
การจัดการการตลาด กับกลยุทธ์การตลาด โดย
เมื]อเปรียบเทียบเนื Vอหาทั Vง j วิชาแล้วจะมีความ

แตกต่างหรือเหมือนกันอย่างไรและ ช่วยให้
สถาบนัการศึกษาได้นําไปใช้บรรยายในห้องเรียน 
โดยที]นกัศกึษาสาขาวิชาการตลาดจะได้ประโยชน์
จากการเปรียบเทียบเนื Vอหา  
 ในการวิเคราะห์เนื Vอหาวิชาการจัดการ
การตลาด และกลยทุธ์การตลาดจะทําการศึกษา
รายละเอียดของวิชา (Course Description) ของ
ทั Vงjวิชาจากสถาบันการศึกษาหรือมหาวิทยาลยั 
ต่าง ๆ ทั Vงที] เป็นของรัฐและเอกชนที] มีการเปิด
บรรยายในหลักสูตรบ ริหารธุ รกิจสาขาวิชา
การตลาด ซึ]งจะทําการศกึษาเป็นลําดบัดงันี V 
 �. ใน ก ารศ ึก ษ าคําอ ธิบ าย ราย วิช า 
(Course Description) ข อ ง วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร
การตลาด ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ที]มีการเปิด 
การเรียนการสอนของวิชาดงักล่าวในมหาวิทยาลยั
ต่อไปนี V �. มหาวิทยาลัยเอเซียอาคเนย์ (jvw})  
j. มหาวิทยาลัยขอนแก่น (วิทยาลัยนานาชาต ิ
วิชาการตลาดระหว่างป ระเทศ) (jvvw) x . 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ (jvv~) ~. มหาวิทยาลยั
เกริก (jvv�) v. มหาวิทยาลยัอัญสมัชัญ (jvv~) 
w. มหาวิทยาลัยขอนแก่น (คณะวิทยาการการ
จดัการ) (jvv}) 7. มหาวิทยาลยัหาดใหญ่ (jvv~) 
8. มหาวิทยาลัยสงขลานครินท ร์ (jvv~) 9. 
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มหาวิทยาลัยศิลปากร (jvvw) 10. มหาวิทยาลัย 
เวสเทิร์น (jvv}) 11. มหาวิทยาลยัรังสิต (jvv~) 
12. มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม (jvv~) 13. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญ จนบุ รี (jvvv) 14. 
มหาวิทยาลัยมหิดล (jvvw) 15. มหาวิทยาลัย
พายัพ (jvv~) 16. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
(jvv�) ��. มหาวิทยาลัยพะเยา (jvvv) ��. 
มหาวิทยาลยันครพนม (jvvx) �s. มหาวิทยาลยั
ตาปี (jvv~) j}. มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
(jv~�) j�. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 
(jvv}) jj. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ธัญบุรี (jv~�) jx. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช
มงคลตะวันออก (jv~�) j~. มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ (jv~�)  
 j. ใน ก ารศึก ษ าคํ าอ ธิบ าย ราย วิช า 
(Course Descriptions) ของวิชากลยุทธ์การตลาด
ของมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ที]มีการเปิดการเรียนการ
สอนของวิชาดังกล่าวในมหาวิทยาลัยต่อไปนี V  
1. ม ห าวิท ย าลัย เอ เซีย อ าค เน ย์  (jvw}) j . 
มหาวิทยาลัย รังสิต (jvv~) 3. มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏมหาสารคาม (jvv~) 4. มหาวิทยาลัย
พายพั (jvv~) 5. มหาวิทยาลยัพะเยา (jvvv) 6. 
มหาวิทยาลยัรามคําแหง (jvvv) �. มหาวิทยาลยั
แม่โจ้ (jvvv) �. มหาวิทยาลยัราชภัฏกาญจนบุรี 
(jvvv) s. มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น (jvv~) �}. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงใหม่  (jv~�) ��. 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา (jv~�) �j. 
ม ห า วิ ท ย า ลัย รา ช ภั ฏ บุ รี รัม ย์  (j v v v ) � x . 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ (jv~�) 14. มหาวิทยาลยั
หอการค้า (jvv~) �v. มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิม
พระเกียรติ (jvvw) 16. มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
(jvv~)  

วัตถุประสงค์การวจิัย 
1. เพื]อศึกษาเปรียบเทียบเนื Vอหาของ

วิชาการจดัการการตลาดกบัวิชากลยทุธ์การตลาด
วา่มีความเหมือนกนัหรือตา่งกนัอยา่งไร 

2. เพื]อศึกษาเนื Vอหาที]ควรจะเป็นของ
วิชาการจดัการการตลาดกบัวิชากลยทุธ์การตลาด  

 
กรอบแนวคดิการวจิัย 
 ในการศึกษาเปรียบเทียบเนื Vอหาวิชาการ
จัดการการตลาดกับวิชากลยุทธ์การตลาด จะ
ศึกษาถึงเนื Vอหาของทั Vง j วิชาว่ามีเนื Vอหาส่วน
ใดบ้างเมื]อนํามาเปรียบเทียบกันแล้วจะมีความ
ซํ Vาซ้อนมากน้อยเท่าไร ถ้ามีความซํ Vาซ้อนของ
เนื Vอหามากเท่าไรก็ย่อมจะเสียประโยชน์ใน
การศึกษาหาความรู้ที]ควรจะได้ และสญูเสียเวลา
ในการศกึษามาเทา่นั Vน 
 
วธีิดาํเนินการวจิัย 
 การวิจัยจะเป็นลักษณะของการศึกษา
เอกสารที]ได้จากคําอธิบายรายวิชาของวิชาการ
จัดการการตลาด และกลยุท ธ์การตลาดใน
หลกัสตูรบริหารธุรกิจ  
 ?. แหล่งข้อมูล 
 ในการวิจัยจะใช้แหล่งข้อมูลจาก
รายละเอียดของเนื Vอหาวิชาทั Vง j วิชา ข้อมูลจาก
รายละเอียดของเนื Vอหาวิชาการจัดการการตลาด 
และกลยุทธ์การตลาดจากหลักสูตรบริหารธุรกิจ
บณัฑิตของมหาวิทยาลยัดงักลา่วข้างต้น  
 E. วธีิเกบ็ข้อมูล 
 ในการเก็บข้อมลูสําหรับการวิเคราะห์
เนื Vอหาวิชาการจัดการการตลาด และกลยุทธ์
การตลาด จะใช้วิธีการเก็บข้อมลูจากรายละเอียด
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ของวิชา (Course Description) ของทั Vง j วิชา
จากมหาวิทยาลัยในประเทศที]มีการเปิดสอนใน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต ซึ]งจะเริ]มจากการ
รวบรวมและจัดกลุ่มเนื Vอหาของทั Vง j วิชาของ
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ ว่ามีเนื Vอหาคล้ายกันหรือ
แตกตา่งกนัอยา่งไร  
 G. เครืHองมือทีHใช้ในการเกบ็ข้อมูล 
  ใน ก ารเก ็บ ข้อม ูลจาก คําอ ธิบ าย
ราย วิช า  (course description) จ ะ เก ็บ จ าก
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการตลาด 
(มคอ.j - กรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบั อดุมศกึษา
แห่งชาติ) ของมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ที]เปิดหลกัสตูร
ดงักลา่ว  
 J. การวเิคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิเคราะห์ข้อมลูจะใช้เนื Vอหาของ
แตล่ะวิชาในแต่ละมหาวิทยาลยัมาจดักลุม่เนื Vอหา 
โดยจะรวมเนื Vอหาที]สามารถจัดเข้ามาอยู่ในกลุ่ม
เดียวกันก็จะจัดให้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน ซึ]งเป็นการ
สงัเคราะห์ข้อมลูที]มีอยูเ่ข้ามาอยูใ่นกลุม่เดียวกนั 
 
ผลการวจิัย 
 ใน การวิ เคราะห์ ผลของการวิจัยจะ
ดําเนินการโดยการวิเคราะห์จากรายละเอียดของ
เนื Vอหากระบวนวิชาการจดัการการตลาด และกล
ยทุธ์การตลาด โดยจะทําการจดักลุ่มประเด็นของ
เนื Vอหาเป็นกลุ่ม ๆ เพื]อจะได้มองเห็นภาพรวมของ
เนื Vอหาของทั Vง j วิชา ในการจัดกลุ่มเนื Vอหาจะ
เริ]มทําการจัดกลุ่มตามแต่ละสถาบันการศึกษา
หรือมหาวิทยาลยัที]มีการเปิดบรรยายในหลกัสตูร
บริหารธุรกิจบณัฑิต โดยวิชาการจดัการการตลาด
จะมีการเปิดบรรยายในมหาวิทยาลยัทั Vงหมด j~ 
มหาวิทยาลัย วิชากลยุทธ์การตลาด จะมีการ

บรรยายในมหาวิทยาลยัทั Vงหมด �w มหาวิทยาลยั  
 ในการจัดทํากลุ่มเนื Vอหาของทั Vง j วิชา 
สามารถจัดทําในรูปของการเปรียบเทียบเนื Vอหา 
ดงันี V เนื Vอหาของวิชา “การจดัการการตลาด” และ 
“กลยุทธ์การตลาด” ของมหาวิทยาลัยต่าง ๆ จะ
สามารถจดัเป็นกลุ่มหรือหมวดหมู่ได้ s กลุ่ม และ 
w กลุม่ตามลําดบั ดงันี V 
 วิชาการจดัการการตลาด มีเนื Vอหาที]
จดัเป็นกลุม่ ๆ ดงันี V 
 กลุ่ม � พื Vนฐานของการจดัการการตลาด 
อนัประกอบด้วย รูปแบบ, บทบาท,หน้าที], แนวคิด, 
ทฤษฎี, วิ ธีการจัดการการตลาด, การจัดการ
การตลาดสมยัใหม่, ความสําคญั, ความรับผิดชอบ, 
ปรัชญา, ขอบเขต, ความจําเป็น, หน้าที]ผู้บริหาร, 
วิวฒันาการ, ความหมาย และโครงสร้าง 
 กลุม่ j สถานการณ์, การวางแผนกลยทุธ์
ของแผนกและองค์การ, โอกาสและอุปสรรค, กล
ยทุธ์การแข่งขนั, การวางแผนการตลาด, วิเคราะห์
การแข่งขนั, ขั Vนตอนการจัดการ, การวางแผนกล
ยุทธ์การ ตลาด, กระบวนการวางแผน, และการ
จดัทําแผนการตลาด 
 กลุ่ม x การสํารวจตลาด, การทําวิจัย
และการพยากรณ์ 
 กลุ่ม ~ ตลาดเป้าหมาย, การเลือกกลุ่ม 
เป้าหมาย, พฤตกิรรมการซื Vอ และการแบง่สว่น 
 กลุ่ม v ส่วนประสมการตลาด การวาง
ตําแหน่ง, นโยบายและกลยุท ธ์ส่วนประสม
การตลาด, กลยุทธ์ระดับกลุ่มสินค้าและหน่วย
ธุรกิจ, การพัฒนากลยุทธ์การตลาด, การจัดทํา
แผนการตลาด, เทคนิคการตลาดใหม่, กิจกรรม
การตลาด, การออกสินค้าใหม่ทดแทนสินค้าเก่า, 
การพฒันานโยบายการเปลี]ยนแปลงสายการผลิต, 
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การวางแผนเทคนิคการตลาดใหม่, การวางแผน
สินค้า, การจัดการการขายส่วนบุคคล และการ
โฆษณา 
 กลุม่ w การจดัองค์การ 
 กลุม่ � การวางแผนควบคมุและประเมิน, 
การควบคุม, การปฏิบัติและการควบคุม, การ
นําไปใช้และควบคมุ 
 กลุ่ม � การรับผิดชอบสภาพแวดล้อม
รับผิดชอบสังคม, รับผิดชอบเศรษฐกิจ, และ
จริยธรรม 
 กลุ่ม s การวางแผนธุรกิจใหม่,แนวโน้ม, 
การจัดตั Vงหน่วยธุรกิจ, แบบจําลอง BCG และ 
GE, การคิดเป็นระบบ, การลดขนาด, กรณีศึกษา 
และการเขียนแผนการตลาด 
 วิชากลยุทธ์การตลาด มีเนื Vอหาที]จัดเป็น
กลุม่ ๆ ดงันี V 
 กลุ่ม � เป็นเนื Vอหาพื Vนฐานของกลยุทธ์
การตลาด อันประกอบด้วยความหมาย, ความ 
สําคัญ , หลักการ, แนวคิด, บทบาท และการ
สง่เสริม 
 กลุม่ j เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกบักระบวนการ
กลยทุธ์และนโยบาย, การวางแผนกลยทุธ์และการ
แข่งขัน, กระบวนการวางแผนการตลาดเชิงกล
ยทุธ์, การวิเคราะห์สถานการณ์, ปัจจยัที]มีอิทธิพล
ต่อการเลือกกลยุทธ์, กลยุทธ์การสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน, ปัจจัยที]มีผลต่อการ
ตดัสินใจวิเคราะห์ และองค์ประกอบของกลยุทธ์
การตลาด 
 กลุม่ x เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกบันโยบายการ
แบ่งส่วนตลาด และกําหนดกลุ่มเป้าหมาย, การ
วิเคราะห์ตลาด, กลยุทธ์กับส่วนแบ่งตลาดต่าง ๆ 
และตําแหน่งการตลาด, การกําหนดกลุ่มเป้าหมาย

และวตัถปุระสงค์ 
 กลุม่ ~ เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกบันโยบายการ
กําหนดตําแหน่งผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์ในแต่ละช่วง
ชีวิตผลิตภัณฑ์, นโยบายส่วนประสมการตลาด, 
กลยุทธ์ส่วนประสมการตลาด, การตัดสินใจใช้
เครื]องมือการตลาด, ตวัแปรการตลาด, ทํากิจกรรม
ผา่นกลยทุธ์, ชั Vนเชิงการตลาด, กลยทุธ์สว่นประสม
การตลาดภายใต้การแข่งขนั, สภาพ แวดล้อมและ
ทรัพยากร, กลยุทธ์การพัฒนาและรักษาความ 
สมัพนัธ์ลกูค้า และการบรูณการฝ่ายการตลาดกบั
ฝ่ายอื]น ๆ 
 กลุม่ v เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกบัการวางแผน
และควบคมุ การประเมินและควบคมุ 
 กลุ่ม w เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกับการประยกุต์ 
ใช้, เน้นกรณีศกึษาและจริยธรรม 

จากเนื Vอหาของทั Vง j วิชาที] กล่าวมา
ข้างต้น ได้ทําตารางเปรียบเทียบเพื]อให้มองเห็น
ความเหมือนและแตกตา่งอยา่งชดัเจน ดงันี V 
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ตารางทีH ? เปรียบเทียบ 
 

วชิาการจัดการการตลาด วชิากลยุทธ์การตลาด 

ก ลุ่ ม  �  พื Vน ฐ า น ข อ งก า รจัด ก า รก ารต ล า ด  อัน
ประกอบด้วย หน้าที] , แนวคิด, บทบาท, รูปแบบ, 
ทฤษฎี, การจัดการการตลาดสมัยใหม่, วิธีการจัดการ
การตลาด, ความสําคัญ , ขอบเขต, ความจําเป็น, 
หน้าที]ผู้บริหาร, ปรัชญา, ความรับผิดชอบ, วิวฒันาการ
, ความหมาย และโครงสร้าง 

กลุ่ม � เป็นเนื Vอหาพื Vนฐานของกลยุทธ์การตลาด อัน
ประกอบด้วยความหมาย, ความสําคัญ, หลักการ, 
แนวคิด, บทบาท และการสง่เสริม 
 

กลุม่ j สถานการณ์, การวางแผนกลยทุธ์ของแผนกและ
องค์การ, กลยุทธ์การแข่งขัน, ขั Vนตอนการจัดการ, การ
วางแผนกลยทุธ์การ ตลาด, กระบวนการวางแผน, การ
วางแผนการตลาด, โอกาสและอปุสรรค, วิเคราะห์การ
แข่งขนั, และการจดัทําแผนการตลาด 

กลุ่ม j เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกับกระบวนการกลยุทธ์และ
นโยบ าย, การวางแผน กลยุท ธ์และการแข่ งขัน , 
กระบวนการวางแผนการตลาดเชิงกลยุท ธ์ , การ
วิเคราะห์สถานการณ์, ปัจจยัที]มีอิทธิพลตอ่การเลือกกล
ยทุธ์, กลยทุธ์การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนั, 
ปั จ จั ย ที] มี ผ ล ต่ อ ก า ร ตั ด สิ น ใจ วิ เค ร า ะ ห์  แ ล ะ
องค์ประกอบของกลยทุธ์การตลาด 

กลุม่ x การพยากรณ์, การทําวิจยั และการสํารวจตลาด  

กลุ่ม ~ ตลาดเป้าหมาย, การแบ่งส่วน, พฤติกรรมการ
ซื Vอ และการเลือกกลุม่เป้าหมาย 

กลุ่ม x เป็นเนื Vอหาที] เกี]ยวกับนโยบายการแบ่งส่วน
ตลาด และกําหนดกลุ่มเป้าหมาย, การวิเคราะห์ตลาด, 
กลยทุธ์กบัส่วนแบ่งตลาดต่างๆ และตําแหน่งการตลาด, 
การกําหนดกลุม่เป้าหมายและวตัถปุระสงค์ 

กลุ่ม v นโยบายและกลยุทธ์ส่วนประสมการตลาด, 
ส่วนประสมการตลาด การวางตําแหน่ง, กลยทุธ์ระดบั
กลุ่มสินค้าและหน่วยธุรกิจ, การจัดทําแผนการตลาด, 
กิจกรรมการตลาด, การพัฒนากลยุทธ์การตลาด, 
กิจกรรมการตลาด, เทคนิคการตลาดใหม่, การออก
สินค้าใหม่ทดแทนสินค้าเก่า, การวางแผนเทคนิค
การตลาดใหม่, การพัฒนานโยบายการเปลี]ยนแปลง
สายการผลิต, การวางแผนสินค้า, การจัดการการขาย
สว่นบคุคล และการโฆษณา 

กลุ่ม ~ เป็นเนื Vอหาที] เกี]ยวกับนโยบายการกําหนด
ตําแหน่งผลิตภณัฑ์ กลยทุธ์ในแต่ละช่วงชีวิตผลิตภณัฑ์, 
นโยบายส่วนประสมการตลาด, กลยุทธ์ส่วนประสม
การตลาด, การตดัสินใจใช้เครื]องมือการตลาด, ตวัแปร
การตลาด, ทํากิจกรรมผ่านกลยุทธ์, ชั Vนเชิงการตลาด, 
กลยุทธ์ส่วนประสมการตลาดภายใต้การแข่งขัน, 
สภาพแวดล้อมและทรัพยากร, กลยทุธ์การพฒันาและ
รักษาความสัมพันธ์ลูกค้า และการบูรณ การฝ่าย
การตลาดกบัฝ่ายอื]น ๆ 

กลุม่ที] w การจดัองค์การ  
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ตารางทีH ? เปรียบเทียบ (ตอ่) 
 

วชิาการจัดการการตลาด วชิากลยุทธ์การตลาด 
กลุ่ม � การควบคุม, การปฏิบัติและการควบคุม, การ
วางแผนควบคมุและประเมิน, การนําไปใช้และควบคมุ 

กลุ่ม v เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกับการวางแผนและควบคุม 
การประเมินและควบคมุ 
 

กลุ่ม � การรับผิดชอบสงัคม, จริยธรรม, รับผิดชอบ
สภาพแวดล้อม และรับผิดชอบเศรษฐกิจ 

 

กลุ่ม s แนวโน้ม, การวางแผนธุรกิจใหม่, การจดัตั Vง
หน่วยธุรกิจ, แบบจําลอง BCG และ GE, การลด
ขนาด, การคิดเป็นระบบ, กรณีศกึษา และการเขียน
แผนการตลาด 

กลุ่ม w เป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวกับการประยกุต์ใช้, เน้น 
กรณีศกึษาและจริยธรรม 

 

 
จากการเปรียบเทียบเนื Vอหาของวิชา 

“การจัดการการตลาด” จะมีเนื Vอหาซํ Vาซ้อนกับ 
วิชา “กลยทุธ์การตลาด”เกือบทั Vงหมด ทั Vงนี Vเพราะ
การออกแบบวิชากลยุทธ์การตลาดไม่ได้มีความ
แตกต่างไปจากวิชาการจัดการการตลาด อนัเป็น
ผลมาจากความคุ้นเคยกบัวิชาการจดัการการตาด 
เป็นเวลายาวนานจนทําให้เกิดความเคยชินจนไม่
สามารถมองเห็นความแตกต่าง ซึ]งไม่เป็นผลดีต่อ
การศึกษา ของนักศึกษาในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ 
สาขาวิชาการตลาด เป็นการสญูเสียโอกาสในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา และสูญเสียเวลาใน
การศกึษาโดยใช่เหต ุ
 จากการจัดกลุ่มเนื Vอหาสาระของวิชา 
“การจัดการการตลาด” จะมีข้อสังเกตเกี]ยวกับ 
กลุ่ม ที]  s  ที] จะเน้นความเข้มข้นของเนื Vอหาที]
เกี]ยวกับการบริหารจัดการทางการตลาด ซึ]งจะ
เป็นการช่วยเสริมความเข้มข้นเนื Vอหาในวิชาใน
การจัดการการตลาดได้ เป็นอย่างดี  และอีก
ประการหนึ]งก็คือ วิชาการจัดการการตลาดเป็น

วิชาที]ใช้ในหลกัสตูรบริหารธุรกิจ สาขาการตลาด 
มาอย่างยาวนาน จนถือว่าเป็นวิชาหลักของ
นกัศกึษาสาขาวิชาการตลาด จึงมีเนื Vอหาที]มีความ
สมบรูณ์ครบถ้วนเป็นอยา่งมาก 
 ส่วนการจัดกลุ่มเนื Vอหาสาระของวิชา 
“กลยทุธ์การตลาด” จะมีข้อสงัเกตที]สําคญัในกลุม่
ที]  ~ และ v ซึ]งจะมี เนื Vอหาใกล้เคียงกับ  “การ
จัดการการตลาด” เป็นอย่างมาก ซึ]งจะส่งผลทํา
ให้ผู้ เรียนในสาขาวิชาการตลาด ไม่สามารถจะ
ได้รับประโยชน์อยา่งสงูสดุ  

ดังนั Vนวิชาการจัดการการตลาดควรจะ
เน้นในเรื]องของการจดัการเพื]อให้บรรลเุป้าหมาย
ทางการตลาด ดังนั Vนเนื Vอหาควรจะต้องเน้นไปที]
การใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ ของส่วนประสมการตลาด
อย่างเต็มที] ในการจดัการการตลาดควรจะเน้นไป
ที]การจดัการเป็นหลกัเพื]อหลอ่หลอมให้ผู้ ที]ศกึษามี
แน วคิ ด ขอ งก ารเป็ น ผู้ บ ริห ารห รือ ผู้ จัด ก าร
การตลาด ส่วนวิชากลยุทธ์การตลาดควรจะเน้น
รายละเอียดของแผนกลยุทธ์ประเภทต่าง ๆ และ
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เน้นรายละเอียดของในแต่ละช่วงเวลาของ
แผนการตลาด ว่าควรจะใช้กลยุทธ์การตลาด
อย่ างไร ตลอด จน การจัดสรรกิ จก รรม และ
งบประมาณ ของกลยุท ธ์การตลาดในแต่ละ
ช่วงเวลาเพื]อให้อยู่ในรูปของแผนปฏิบัติการที]
ส าม ารถ จ ะห วังผ ล ให้ บ รรลุ เป้ าห ม าย ท าง
การตลาด โดยในแผนปฏิบตัิการสามารถจะบรรลุ
การกําหนดกลยทุธ์การตลาดที]ต้องการใช้  
 
สรุปและวจิารณ์ผล 
 สรุป 
 วิชาการจดัการการตลาด ควรมีเนื Vอสาระ
ที] เกี]ยวข้องกับประเด็นต่อไปนี V �) เน้นแนวคิด
ทั]วไป เกี] ยวกับการจัดการการตลาด j) การ
วิเคราะห์สถานการณ์  x) การแบ่งส่วนตลาด 
การตลาดเป้ าห ม าย และการวางตําแห น่ ง
ผลิตภัณฑ์ ~) การวางแผนและกําหนดกลยุทธ์
ส่วนประสมการตลาดเพื]อต่อสู้กับคู่แข่งขัน และ 
v) การประเมินและควบคมุ ซึ]งเนื Vอหาดงักลา่วเป็น
เนื Vอหาที]จะพบเห็นได้และมีการใช้ในการเรียนการ
สอนในหลักสูตรบริหารธุรกิจ ซึ]งเป็นหลักสําคัญ
ของสาขาวิชาการตลาดที]จะบ่มเพาะให้นกัศึกษา
มีความรู้ความเข้าใจในการบริหารหรือจดัการทาง
การตลาด และมีความครบถ้วนทางด้านเนื Vอหา
สําหรับอาจารย์ผู้ รับ ผิดชอบในการถ่ายทอด
ความรู้ให้กบันกัศกึษา 
 กลยุทธ์การตลาดควรมีเนื Vอหาสาระที]
เกี]ยวข้องกับประเด็นต่อไปนี V �) ให้รายละเอียด
ของกลยทุธ์การตลาดต่าง ๆ ที]ใช้ในท้องตลาด j) 
รูปแบบหรือประเภทของกลยุทธ์การตลาดที]ต้อง
ใช้เผชิญหน้ากับคู่แข่งขัน และตอบสนองความ
ต้องการของตลาด x) เน้นแนวคิดทั]วไปของกล

ยุทธ์การตลาด และ ~) มีการประเมินผลสําเร็จ
ของกลยทุธ์การตลาด ซึ]งเนื Vอหาดงักล่าวจะคลอบ
คลมุกลุม่วิชากลยทุธ์การตลาดได้เป็นอยา่งดี 
 การวจิารณ์ผล 
 วิชาการจัดการการตลาดที]ได้จัดกลุ่ม
เนื Vอหาจากการรวบรวมรายละเอียดของวิชาการ
จัดการการตลาดของหลักสูตรในแต่ละสถาบัน
หรือมหาวิทยาลัยจะมีความสมบูรณ์ครบตาม
เนื Vอหา ตั Vงแต่กลุ่มที] � จนถึงกลุ่มที] s ซึ]งในแต่ละ
กลุม่จะนําไปเปรียบเทียบถึงวิชากลยทุธ์การตลาด 
ในการเปรียบเทียบจะพบว่าในกลุ่มที] � ของทั Vง j 
วิชา มีความใกล้เคียงกัน เป็นเนื Vอหาที]กล่าวถึง
พื Vนฐานที]จะมีเนื Vอหาทั]ว ๆ ไป ในกลุ่มที] j ของทั Vง 
j วิชา จะเป็นเนื Vอหาที]เกี]ยวข้องกับกระบวนการ
หรือขั Vนตอนการวางแผนว่าควรจะต้องมีการ
พิจารณาถึงปัจจยัหรือขององค์ประกอบอะไรบ้าง 
ตลอดจนสภาพแวดล้อม หรือเป็นเรื]องของโอกาส
และอุปสรรค ในกลุ่มที]  x ของวิชาการจัดการ
การตลาดจะไม่ปรากฎในวิชากลยุทธ์การตลาด 
ทั Vงนี Vอาจจะเป็นผลที]วิชากลยุทธ์การตลาดของ
หลกัสตูรในมหาวิทยาลยัตา่ง ๆ ได้มองข้ามเนื Vอหา
ของกลุ่มนี Vโดยมีสาเหตุมาจากได้กล่าวไว้ใน
วิชาการจัดการการตลาดแล้วจึงไม่จําเป็นต้อง
กล่าวอีก หรืออาจจะมีสาเหตทีุ]ไม่ให้ความสําคญั
ในกลุม่ที] ~ ของวิชาการจดัการการตลาด มีเนื Vอหา
ใกล้เคียงกบักลุ่มที] x ของวิชากลยทุธ์การตลาดที]
เกี]ยวกับตลาดเป้าหมายและการแบ่งส่วนตลาด 
ในกลุม่ที] v ชองวิชาการจดัการการตลาดมีเนื Vอหา
ใกล้เคียงกบักลุ่มที] ~ ของวิชากลยทุธ์การตลาดที]
เกี]ยวข้องกับส่วนประสมการตลาดเป็นหลัก ใน
กลุ่มที] wของวิชาการจัดการการตลาดจะไม่มีใน
วิชากลยทุธ์การตลาด ทั Vงนี Vอาจจะมีสาเหตมุาจาก
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วิชากลยทุธ์การตลาดไม่ผกูพนักบัการจดัองค์การ 
เหมือนอยา่งวิชาการจดัการการตลาดที]จะเน้นการ
จัดการที]จะส่งผลถึงการจัดองค์การ ในกลุ่มที] s
ของวิชาการจดัการการตลาดจะมีเนื Vอหาใกล้เคียง
กับกลุ่มที]  v ในวิชากลยุทธ์การตลาด ซึ]งเป็น
รูปแบบที]จะต้องมีการประเมินผลและควบคมุหรือ
จากที]ได้มีการจดัการหรือนํากลยทุธ์ไปใช้ ในกลุ่ม
ที]  � และ s ในวิชาการจัดการการตลาดจะมี
เนื Vอหาที]ใกล้เคียงและไปกนัได้กบักลุ่มที] w ในวิชา
กลยุท ธ์การตลาด ที] เกี] ยวข้องกับสังคมและ
กรณีศกึษา 
 จากที]ได้รวบรวมรายละเอียดของวิชากล
ยุทธ์การตลาดจะเห็นได้ว่ามีความใกล้เคียงกับ
วิชาการจัดการการตลาดค่อนข้างมากจนบางที]
อาจจะคิดว่าเป็นวิชาเดียวกัน ดังนั Vนประเด็น
สําคัญหรือเนื Vอหาที] เป็นแก่นของวิชากลยุทธ์
การตลาดควรจะมุ่งไปที]กลยุทธ์การตลาดที]จะใช้ 
โดยไม่จําเป็นต้องศึกษากลยุทธ์ของแต่ละส่วน
ประสมการตลาด เพราะได้ศึกษาในวิชาการ
จัดการการตลาดแล้ว แต่ควรจะให้นํ Vาหนักไปที]
รูปแบบหรือแนวทางของกลยุทธ์ที]จะใช้ในตลาด 
ได้แก่  กลยุท ธ์การตลาดเพื] อสังคม  กลยุท ธ์
การตลาดในการสร้างพนัธมิตร กลยทุธ์การตลาด
ที]จะเจาะตลาด กลยทุธ์การตลาดที]ต้องการเป็นผู้
ตาม กลยุทธ์การตลาดเฉพาะส่วนย่อย กลยุทธ์
การตลาดที]ต้องการเติบโต กลยุทธ์การตลาดที]
ต้องการเป็นผู้ ท้าชิง กลยุทธ์การตลาดที]ต้องการ
รักษาสถานะของธุรกิจ  กลยุท ธ์การตลาดที]
ต้องการเป็นผู้ นําในตลาด กลยุทธ์การตลาดที]
ต้องการจะใช้กับช่วงชีวิตผลิตภัณ ฑ์ กลยุทธ์
การตลาดที]ต้องการจะบกุตลาด กลยทุธ์การตลาด
ที]ต้องการถดถอยหรือลดขนาดของธุรกิจ กลยทุธ์

การตลาดที]จะโต้ตอบคู่แข่งขนั และอื]น ๆ อีก โดย
ผู้ วิจัยเห็นว่าเนื Vอหาวิชากลยุทธ์การตลาดควรจะ
เน้นความเป็นกลยุทธ์การตลาดตามที]กล่าวมา
ข้างต้น มากกว่าที]จะให้มีเนื Vอหาของกลยุทธ์ที]
ผู ก พั น กับ ส่ วน ป ระ ส ม ก ารต ล าด แ ต่ ล ะ ตั ว 
หมายความว่ากลยทุธ์การตลาดที]กลา่วมาในตอน
แรกได้คลอบคลุมถึงการเลือกใช้ส่วนประสม
การตลาดแตล่ะตวัได้อยูแ่ล้ว 
  
ข้อเสนอแนะ 
 �. เนื Vอหาของ j วิชาควรหลีกเลี]ยงเนื Vอหา
ที]จะซํ Vาซ้อนกัน เพื]อประโยชน์ต่อนักศึกษาใน
หลักสูตรของมหาวิทยาลัย แต่ถ้าไม่สามารถ
หลีกเลี]ยงเนื Vอหาที]ซํ Vาซ้อนกันได้ก็พยายามให้มี
ความซํ Vาซ้อนเทา่ที]จําเป็น หรือน้อยเทา่ไรก็ยิ]งดี 
 j. ในประเด็น ที] ควรหลีกเลี]ยงความ
ซํ Vาซ้อนของเนื Vอหาทั Vง j วิชาสามารถแก้ไขปัญหา
ดงักล่าวได้โดยที]การจัดทํา Course Outline ของ
ทั Vง j วิชา แล้วมาเปรียบเทียบเพื]อตรวจสอบ
เนื Vอหาที]จะซํ Vาซ้อนกัน ซึ]งจะช่วยให้เห็นภาพรวม
ของเนื Vอหาได้อย่างชัดเจนว่าจะไม่ เกิดความ
ซํ Vาซ้อนของเนื Vอหา ถ้าหลีกเลี]ยงความซํ Vาซ้อนกัน
มากเทา่ไร ก็จะเป็นประโยชน์ตอ่การเรียนการสอน
มากเทา่นั Vน 
 3. ในขณะที]ยังไม่ถึงเวลาที]จะปรับปรุง
หลักสูตร อาจารย์ผู้ บรรยายควรที]จะดําเนินการ
ปรับปรุงเนื Vอหาเพื]อใช้ในการบรรยายก่อน ซึ]งการ
ปรับปรุงจะไม่ส่งผลความต่อเนื Vอหาที]มีอยู่เดิม 
เพราะเป็นการเพิ]มเนื Vอหาที]มีประโยชน์เข้าไปใน
รายวิชา 

4. การใช้หลักการเปรียบเทียบของวิชา
ต่างๆในหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
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การตลาด สามารถที]จะนําไปใช้ได้ตลอด ถ้าเมื]อใด
อาจารย์ผู้ รับ ผิดชอบในการกําหนดหลักสูตร
ต้องการจะพิจารณาและวิเคราะห์เนื Vอหาของวิชา
ที]คาดว่าจะเกิดเนื Vอหาที]ทบัซ้อนกนัได้ สามารถจะ

ใช้การเปรียบเทียบคําอธิบายรายวิชาและ Course 
Outline ระหว่างวิชาที]เกี]ยวข้องในหลกัสูตร ก็จะ
ช่วยให้การกําหนดหลักสูตรในการนําไปใช้
บรรยายให้ความรู้แก่นกัศกึษาในห้องเรียน 
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มหาวิทยาลยัพะเยา. (jvvv). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. พะเยา: มหาวิทยาลยั
พะเยา. 

มหาวิทยาลยัพายพั. (jvv~). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. เชียงใหม่: มหาวิทยาลยั
พายพั. 

มหาวิทยาลัยมหิดล. (jvvw). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัมหิดล. 

มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. (jvv�). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. มหาสารคาม: 
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม. 

มหาวิทยาลยัแม่โจ้. (jvvv). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. เชียงใหม่: มหาวิทยาลยั
แม่โจ้. 

มหาวิทยาลยัราชภัฎกาญจบุรี. (jvvv). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. กาญจนบุรี: 
มหาวิทยาลยัราชภฎักาญจบรีุ. 

 มหาวิทยาลยัราชภัฎเชียงใหม่. (jv~�). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. เชียงใหม่: 
มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงใหม่. 

มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา. (jv~�). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. 
นครราชสีมา: มหาวิทยาลยัราชภฎันครราชสีมา. 

มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์. (jvvv). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. บุรีรัมย์: 
มหาวิทยาลยัราชภฎับรีุรัมย์. 

มหาวิทยาลัยราชภัฎมหาสารคาม. (jvv~). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. 
มหาสารคาม: มหาวิทยาลยัราชภฎัมหาสารคาม 

มหาวิทยาลยัรามคําแหง. (jvvv). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัรามคําแหง. 

มหาวิทยาลัยรังสิต. (jvv~). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัรังสติ. 

มหาวิทยาลัยเวสเทิร์น. (jvv}). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัเวสเทิร์น. 

มหาวิทยาลยัศิลปากร. (jvvw). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัศลิปากร. 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. (jvv~). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. สงขลา: 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์. 

มหาวิทยาลยัหอการค้า. (jvv~). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัหอการค้า. 
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มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ . (jvv~). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. หาดใหญ่ : 
มหาวิทยาลยัหาดใหญ่. 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ. (jvvw). หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด. 
กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลมิพระเกียรต.ิ 

มหาวิทยาลยัอญัสมัชญั. (jvv~). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัอญัสมัชญั. 

มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์. (jvw}). หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด. กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์. 


