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บทคัดย่อ 

 การวิจยันี fเป็นการวิจยัแบบผสมวิธี (Mixed Methodology) โดยมีวตัถปุระสงค์หลกั เพืoอแสวงหา
กลยุทธ์ทีoเหมาะสม และทดสอบความเป็นไปได้ในแผนกลยุทธ์ไปใช้ในการสืบทอดกิจการของโรงเรียน
เอกชน ระดบัการศึกษาขั fนพื fนฐานของประเทศไทย แบ่งการวิจยัออกเป็น 2 ระยะ ระยะแรกใช้วิธีวิจยัใน
เชิงคณุภาพเพืoอกําหนดกรอบตวัแปรกลยทุธ์ในการสืบทอดกิจการโรงเรียน จากการวิจยัเอกสาร และการ
ใช้เทคนิคเดลฟายในการหาฉันทามติจากกลุ่มผู้ เชีoยวชาญจํานวน 18 คน ใช้แบบบันทึกข้อมูล และ
แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื fอหา และใช้สถิติพื fนฐาน 
ได้แก่ ค่ามัธยฐาน ฐานนิยม และค่าพิสยัระหว่างควอไทล์ ส่วนการวิจัยในระยะทีoสอง เป็นการประเมิน
ความเหมาะสมในการนํากลยุทธ์ทีoได้ไปใช้ในการสืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชน โดยศึกษาจากกลุ่ม
ตวัอย่างเจ้าของโรงเรียนเอกชน ระดบัการศกึษาขั fนพื fนฐานทีoกระจายอยู่ตามภาคส่วนต่าง ๆ ของประเทศ 
จํานวน Sz{ คน จากการสุ่มตวัอย่างแบบจดัชั fนภมิูตามสดัส่วน ใช้แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ เป็นเครืoองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลีoย ค่าส่วน
เบีoยงเบนมาตรฐาน และ One sample t-test 
  ผลการวิจยัพบวา่ :  
 1. กลยุทธ์ทีoเหมาะสมในการสืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชน ระดับการศึกษาขั fนพื fนฐานของ
ประเทศไทย มีทั fงหมด | ด้านหลกั คือด้าน (�) การสร้างแผนการสืบทอด (<) การสืoอสารเพืoอสร้างผู้ สืบ
ทอด (S) การส่งเสริมการปกครองในครอบครัว (}) การจดัวางตวัทายาทผู้ สืบทอด (~) การพฒันาความ
พร้อมของทายาทผู้ สืบทอด (z) การปรับเปลีoยนบทบาทผู้ สืบทอดและเจ้าของ และ (|) การส่งต่ออํานาจ
และมอบทรัพย์สนิแก่ผู้ สืบทอด  
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 2. กลยุทธ์ทั fง | ด้านมีความเหมาะสมในระดับมากสําหรับนําไปใช้ในการสืบทอดกิจการของ
โรงเรียนเอกชนในประเทศไทย อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิตทีิoระดบั .{~ ทั fงในภาพรวม และรายด้าน 

คาํสาํคัญ: กลยทุธ์ทีoเหมาะสม, การสืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชน, การศกึษาขั fนพื fนฐาน 

 
ABSTRACT 

 This research was designed to examine the suitable strategy for business succession 
of private schools in Thailand and test the Possibility in Applying. The mixed methodology were 
design in this study, the process was comprised of two phases : first phase consisted of 
documentary analysis concerning family business succession and interpretation of data analysis 
in order to figure out the guidelines for business succession of private schools via Delphi 
Technique with the 18 key informants.The data were analyzed in this stage by contents analysis 
and statistical using median, mode and interquartile range.The second phase was studied the 
guideline for business succession of private schools.The sample were 360 owners of private 
schools which selected by proportional stratified random sampling method. The instrument was 
5-level rating scale questionnaire.  Data were analyzed by mean, standard deviation and one 
sample t-test. 
   The research findings were as follows: 
 1. There were 7 major strategies for business succession of private schools in Thailand: 
(1) business succession planning; (2)  communication for generating business successor; (3) 
family governance; (4) determining business successor; (5) developing business successor’s 
readiness; (6) changing roles of business successor and business owner and (7) transferring 
business control and ownership of assets.   
 2.  The level of the results obtained from study the possibility of implementing the 
suitable strategy for business succession of private schools in Thailand was highly statistical 
significant at .05 as a whole and in each element. 

Keywords: Suitable Strategy, Private Schools, Basic Educational Level 

 
บทนํา 
  ภาคเอกชนนบัว่ามีบทบาทสําคญัในการ
จัดการศึกษาตั fงแต่ระดับพื fนฐานสู่ระดับทีoสูงขึ fน 

และได้มีการพฒันาอยา่งตอ่เนืoอง จนเป็นทีoยอมรับ
ในสังคมอย่างกว้างขวาง และทีoสําคัญสามารถ
ช่วยแบ่งเบาภาระของรัฐบาลในการจดัการศกึษา
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แ ล ะ ล งทุ น ท า ง ก า รศึ ก ษ า  แ ต่ ใน ปั จ จุ บั น
สภาวการณ์แข่งขันด้านการศึกษาโดยเฉพาะ
ระดบัขั fนพื fนฐานมีมากขึ fนด้วยปัจจยัต่าง ๆ ทําให้
โรงเรียนเอกชนต้องปรับเปลีoยนแนวคิดทางการ
บริหารและยทุธศาสตร์ในการวางแผนพฒันา การ
จัดตั fงสถาบันการศึกษาเอกชนเป็น “การลงทุน
สว่นตวั” (Private Investment) ประเด็นสําคญัคือ 
จุด ส ม ดุล ระ ห ว่ า งผ ล ต อ บ แ ท น ส่ วน ตัวกั บ
ผลตอบแทนทางสังคมของสถาบันการศึกษา
เอกชน ซึoงตัวบ่งชี fทีoดีของผลตอบแทนทางสังคม
คือ “คณุภาพ” ของการศึกษาทีoสถาบนัการศกึษา
นั fนสร้างขึ fน (อทุยั ดลุยเกษม, <~}|) 
 กิจการของโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่ เป็น
ธุรกิจหนึoงในครอบครัว ซึoงมักเผชิญกับปัญหาทีo
คล้ายคลึงกันคือการขาดแคลนทายาทมารับช่วง
ดําเนินกิจการต่อ ทั fงทีoโรงเรียนก็มีการพฒันาจนมี
คุณภาพ แต่ในหลักการ เข้าใจว่าหากเจ้าของ
โรงเรียนมีกลยุทธ์ทีo เหมาะสมในการสืบทอด
กิจการทีoดีแล้ว ก็เชืoอว่าจะสามารถป้องกนัปัญหา
ดงักลา่วได้ โรงเรียนเอกชนทีoจดัการศกึษาได้อย่าง
มีคุณภาพส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนทีo เปิดสอนใน
ระดับการศึกษาขั fนพื fนฐานซึoงจัดการศึกษาภาค
บังคับร่วมกับโรงเรียนของรัฐ ภายใต้การกํากับ
ดแูลของกระทรวงศกึษาธิการ โดยเจ้าของโรงเรียน
จะเป็นผู้บริหารจัดการให้บุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ได้
ทํางานร่วมกัน และใช้กลยุทธ์ทีoมุ่งคณุภาพตั fงแต่
เริoมเปิดโรงเรียนเป็นต้นมา และยังต้องมีกลยุทธ์
หรือแนวทางในการสืบทอดกิจการเพืoอให้โรงเรียน
สามารถเจริญ เติบโตโดยไม่หยุดยั fง แต่ปัจจุบัน
เริoมมีความเสีoยงทีoจะไม่ มีผู้ สืบทอดกิจการต่อ 
หลายโรงเรียนต้องทยอยปิดตัวเองลงเป็นลําดับ 
จะเห็นได้ว่าระหว่างปี พ.ศ.2540-2556 เฉพาะใน

กรุงเทพฯ เพียงจังหวดัเดียวมีโรงเรียนเอกชนเลิก
กิจการไปแล้วมากถึง 225 แห่งจากทั fงหมด 800 
กว่าแห่ง (หนังสือพิมพ์มติชน, 2558) ทั fงนี fเหตุ
สําคัญอันดับแรกคือการขาดทายาทมาสืบทอด
กิจการ (คณะผู้บริหาร สํานักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน, <~z{) ทีoเป็นเช่นนั fน
พบว่ามีสาเหตุจากหลายประการ อาทิ (1) มี
การศกึษาไม่สอดคล้องกบัธุรกิจของครอบครัว (2) 
ขาดการเตรียมความพร้อม (3) ขาดความใกล้ชิด
กับครอบครัว (ธีระ กนกกาญ จนรัตน์, 2557) 
นอกจากนั fนยังพบอีกว่าในหลายประเทศ มี
เจ้าของกิจการเพียงร้อยละ 41 เท่านั fนทีoตั fงใจจะ
ให้บตุรหลานสืบทอดกิจการตอ่ ร้อยละ 25 ให้เป็น
เจ้าของโดยไม่ต้องบริหารงานเอง สว่นทีoเหลือกว่า
ครึoงยงัไม่แน่ใจว่าบุตรหลานจะสืบทอดกิจการได้
สําเร็จ (Pricewaterhouse Coopers, 2014) 
 ในการนี f เจ้าของโรงเรียนเอกชนจึงควรมี
ความตระหนกัในการเตรียมความพร้อมเพืoอหาผู้ ทีo
จะมารับช่วงสืบทอดกิจการต่อ เพราะอาจต้องใช้
เวลานานดังนั fนจึงควรมีกลยุทธ์หรือแนวทางใน
การสืบทอดเพืoอป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบทีoจะ
ตามมาภายหลังอีกหลายประการ ไม่ว่าจะเป็น
การดําเนินงาน และกับผู้ ทีoเกีoยวข้องทุกฝ่าย ด้วย
เหตนีุ fจึงทําให้ผู้วิจยัมีความสนใจทีoจะศกึษาหากล
ยุทธ์ทีo เหมาะสมในการสืบทอดกิจการโรงเรียน
เอกชน โดยเฉพาะในการจดัการศึกษาขั fนพื fนฐาน
ของประเทศไทย โดยคาดว่าสารสนเทศทีoได้นี f
เจ้าของโรงเรียนจะได้พิจารณานําไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อการสืบทอดกิจการโรงเรียนจากรุ่นสู่
รุ่นอยา่งตอ่เนืoองสืบตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์การวจิัย 
 1. เพืoอแสวงหากลยทุธ์ทีoเหมาะสมในการ
สืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชนระดบัการศกึษาขั fน
พื fนฐานของประเทศไทย  
  2. เพืoอตรวจสอบความเป็นไปได้ในการ
นํากลยุทธ์ทีoศึกษาได้ ไปใช้ในการสืบทอดกิจการ
โรงเรียนเอกชน ระดับการศึกษาขั fนพื fนฐานของ
ประเทศไทย 
 
ขอบเขตของการวจิัย 
  1. กลยุทธ์ที
เหมาะสมในการสืบทอด
กิจการโรงเรียน เนื fอหาสาระทีoใช้ในการศึกษา 
ได้มาจาก: 
  1.1 ตํารา เอกสาร บทความ งานวิจัย
ตา่ง ๆ ทีoเกีoยวข้องทั fงของไทยและตา่งประเทศ  
  1.2 การใช้เทคนิคเดลฟาย โดยผู้ ให้
ข้อ มู ล ห ลัก  (Key informants) ป ระก อ บ ด้ วย 
เจ้าของโรงเรียนเอกชนในระบบประเภทสามัญ
ศึกษาทีoเคยใช้กลยุทธ์สืบทอดกิจการของตนเอง, 
เจ้าของธุรกิจทีoทราบกลยุทธ์สืบทอดกิจการเป็น
อย่างดี และนักวิชาการทีoเชีoยวชาญด้านกลยุทธ์
สืบทอดกิจการ รวมทั fงหมด 18 คน 
 1.3 สาระในการวิจัย ได้แก่ กลยุทธ์ทีo
ใช้ในการสืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชน ซึoงผู้ วิจัย
ได้วิ เคราะห์  สังเคราะห์ มาจากแนวคิดของ
นกัวิชาการหลายท่าน อาทิ Churchill and Hatten 
(1987), Lea (1991), Aronoff and Ward (1992), 
Handler (1994) , Flören (2002) , Venter et al. 
(2005), Poza (2010), กิติพงศ์ อุรพีพัฒนพงศ์ 
(2554), เอกชัย อภิศักดิ�กุล (2557ก), และดนัย 
เทียนพุฒ (2558) เป็นต้น สรุปได้กลยุทธ์หรือ
แนวทางสู่ความสําเร็จหลกั ๆ จํานวน | ด้าน เพืoอ

กําหนดเป็นกรอบในการวิจยัเบื fองต้น 
  2. การตรวจสอบความเป็นไปได้ใน
การนํากลยุทธ์ที
 ศึกษาได้  ไปใช้ สืบทอด
กิจการโรงเรียนเอกชน มีขอบเขตของการวิจัย
ดงันี f 
 2.1 ประชากรทีoใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
เจ้าของโรงเรียนเอกชน ทีo เปิดสอนในระดับ
การศึกษาขั fนพื fนฐาน ทีoกระจายอยู่ในภาคส่วน
ต่าง ๆ ของประเทศมีจํานวนทั fงหมด 3,901 คน 
เนืoองจากมีจํานวนมากจึงสุ่มตวัอย่างแบบจัดชั fน
ภูมิเป็นสดัส่วน มาศึกษาแทนจํานวน 360 คน ซึoง
เป็นจํานวนทีoมีความเหมาะสม คาดเคลืoอนไม่เกิน
ร้อยละ ~ 
 2.2 สาระหลักได้แก่ กลยุทธ์สู่ความ 
สําเร็จในการสืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชนของ
ประเทศไทย ซึo ง เป็นผลทีo ได้จากการวิจัยใน
ระยะแรก 
 
วธีิดาํเนินการวจิัย 
 ระยะที
 1 
  1. ผู้ วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่าง 
ๆ ทีo เกีo ยวข้อง (Documentary Research) และ
สังเคราะห์สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย
เบื fองต้น จากนั fนนําไปศึกษาต่อด้วยเทคนิค 
เดลฟาย โดยส่งแบบ สอบถามให้ผู้ เชีoยวชาญผู้ ให้
ข้อมูลหลัก ในแต่ละกลุ่ม จํานวน 18 คน แสดง
ความคิดเห็น และหาฉันทามิติโดยดําเนินการซํ fา
กัน 3 รอบ จนได้กลยุทธ์ทีoคิดว่าเหมาะสมในการ
สืบทอดกิจการโรงเรียน 
  < .  เค รืo อ ง มื อ ทีo ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย  ใ ช้
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ต าม เท ค นิ ค เด ล ฟ าย  ซึo ง ได้ จ าก ก ารศึ ก ษ า 
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ตรวจสอบและพัฒ นา จนมีความเหมาะสม 
สําหรับการวิจยั 
  3. วิ เคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบ 
สอบถามของผู้ ให้ข้อมูลหลักในรอบทีo �-S ด้วย
สถิติ ได้แก่ค่ามัธยฐาน ฐานนิยม และค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ โดยในการตอบคําถามแต่ละข้อ
มีการพิจารณาคา่ตา่ง ๆ ดงันี f 
 ค่ามัธยฐาน จากการตอบแบบสอบถาม
มาตรส่วนประมาณค่า ค่า 1 หมายถึงน้อยทีoสุด 
จนถึงถึง 5 หมายถึงมากทีoสดุ ใช้เกณฑ์ mid-point 
ในการแปลความหมาย ส่วนค่าพิสัยระหว่าง 
ควอไทล์ หากไม่เกิน �.~ แสดงว่าผู้ เชีoยวชาญมี
ความเห็นทีoสอดคล้องกัน (ชัยลิขิต สร้อยเพชร
เกษม, <~~~) 
 ระยะที
 2  
 1. กลุ่มตัวอย่างทีoใช้ในการศึกษาวิจัย
เป็นเจ้าของโรงเรียนเอกชน ทีoเปิดสอนในระดับ
การศึกษ าขั fน พื fนฐาน มี จํานวน 360 คน ซึo ง
คํานวณได้จากสตูรของ Taro Yamane (��|S) มี
ความคลาดเคลืoอนไม่เกินร้อยละ 5 และใช้วิธีการ
สุม่แบบจดัชั fนภมิูตามสดัสว่น จากประชากรในแต่
ละภาคสว่น ซึoงมีจํานวนรวมกนัทั fงหมด S,�{1 คน 
(สํานักงานคณ ะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน, <~~�) 
  < . เค รืo อ ง มื อ ทีo ใ ช้ ใน ก า รวิ จั ย  เป็ น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
โดยสาระทีo ใช้สอบถาม ได้มาจากการศึกษา
ระยะแรก ซึoงได้พฒันาจนมีความเหมาะสมและ มี
ค่าความ เชืo อมัoน ในการนําไป ใช้วิจัย  (Alpha 
Coefficient โดยรวม = 0.97) 
  3. วิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นของกลุ่ม
ตวัอย่างด้วยสถิติพรรณนา ได้แก่ ค่าความถีo ค่า

ร้อยละ คา่เฉลีoย และสว่นเบีoยงเบนมาตรฐาน จาก
การตอบแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า ~ 
ระดบั 
 สําหรับการวิเคราะห์ข้อมลูเพืoอประมาณ
ค่า พารามิเตอร์ (Parameter) ในการพิจารณา
ความเป็นไปได้ของการนํากลยทุธ์ทีoศกึษาได้ ไปใช้
ใน การสืบ ท อด กิจการโรงเรียน เอกชน  โดย
เปรียบเทียบคา่สงัเกตไุด้กบัเกณฑ์คา่คะแนนเฉลีoย
ทีoสูงกว่าระดับความเห็นปานกลาง (Χ =3.41) 
เป็นการประเมินโดยใช้เกณฑ์ประเภท Relative 
Criteria แบบ Point Criteria ได้ใช้การทดสอบค่า 
t (One sample t-test) ของค่าเฉลีoยแต่ละคู่  ทีo
ระดบันยัสําคญัทางสถิต ิ.{~  
 
สรุปผลการวจิัย 

1. จากการวิ เคราะห์ ข้อมูล โดยอาศัย
กระบวนการของ Documentary Research และ
Delphi Technique เบื fองต้นพบว่ากลยุทธ์ในการ
สืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชนของประเทศไทย 
ตามความเห็นทีoเป็นฉนัทามติของผู้ เชีoยวชาญหรือ
ผู้ ให้ข้อมูลหลักมีทั fงหมด 68 รายการจาก | กล
ยทุธ์ ได้แก่ (�) การสร้างแผนการสืบทอด (<) การ
สืoอสารเพืoอสร้างผู้ สืบทอด (S) การส่งเสริมการ
ปกครองในครอบครัว (}) การจัดวางตวัทายาทผู้
สืบทอด (~) การพัฒนาความพร้อมของทายาทผู้
สืบทอด (z) การปรับเปลีoยนบทบาทผู้ สืบทอดและ
เจ้าของ (|) การส่งต่ออํานาจและมอบทรัพย์สิน
แก่ผู้ สืบทอด  
 2. เจ้าของโรงเรียนเอกชนทีoกระจายอยู่
ทุกภูมิภาคของประเทศไทย มีความเห็นในระดบั
มากในการนํากลยทุธ์ทีoศกึษาไปใช้ในการสืบทอด
กิจการของโรงเรียนเอกชน มีจํานวนทั fงหมด 50 
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รายการ โดยมีค่าเฉลีoยความคิดเห็นสงูกว่าเกณฑ์ 
(Χ =3.41) ทีoกําหนดไว้อย่างมีนยัสําคญัทางสถิติ
ทีoระดบั .05 
 
การอภปิรายผล 
  � . การวางแผน การสืบ ท อดกิจการ
โรงเรียนเอกชน หากสามารถเตรียมการโดยสร้าง
แผนการไว้อย่างน้อย ~ ปีก็จะทําให้ผู้ ทีoจะรับช่วง
ต่อมีเวลาเพียงพอพร้อมในการสืบทอดกิจการได้
อย่างเต็มตวั โดยควรศึกษาเก็บรวบรวมข้อมลู ใน
การวางแผน เช่น จะต้องเตรียมการในเรืoองใดบ้าง 
ทําอะไร อย่างไร ใช้เวลา ทรัพยากรเท่าได หาก
ทราบตวัอย่างการสืบทอดกิจการจากองค์กรหรือ
โรงเรียนเอกชนอืoน อาจพิจารณาว่าจะนําแนวทาง
จากทีo อืoนมาปรับประยุกต์ใช้ได้ผลหรือไม่ ควร
เขียนแผนทีo มีการกําหนดกรอบเวลาในการ
ดําเนินการต่าง ๆ ไว้ เช่น ระยะเวลาแต่ละขั fนตอน 
การเตรียมการให้แผนสําเร็จ ดําเนินการแต่ละ
เดือนอย่างต่อเนืoอง จนสามารถระบุปีทีoคาดว่าจะ
มอบตําแหน่งผู้บริหาร ตําแหน่งผู้ รับใบอนุญาต
ให้แก่ทายาทหรือผู้ ทีoจะสืบทอดกิจการและระบุ
เวลาเกษียณ หรืออาจระบุเวลาทีoจะเปลีoยนเป็นทีo
ป รึกษ า ซึo ง ก็สอดคล้องกับแนวคิดของ Lea 
(����) ทีoกล่าวว่าเจ้าของต้องรับหน้าทีo ทําให้
กระบวนการสืบทอดสําเร็จ จดัตารางเวลาในการ
สง่ตอ่ นอกจากนั fนพบว่าควรสร้างแผนสํารองหรือ
แผนฉุกเฉิน เช่น หากเกิดอุบัติเหตุทีoแผนสืบทอด
ไม่สําเร็จ ทายาทไม่รับช่วงต่อ อาจคิดแผนสํารอง
ทีoจะสรรหาแต่งตั fงผู้บริหารจากคนนอกครอบครัว
มาทํางานไปพลางๆ ก่อน สอดคล้องกับ Aronoff 
and Ward (���<) และ Handler (���}) ทีoกล่าว
ว่าอาจมีภาวะฉุกเฉินทีoทายาท ผู้ จะสืบทอดมา

เสียชีวิตก่อน และถึงแม้จะพบว่ากลุ่มผู้ ตอบ
แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ค ว า ม เห็ น ป า น ก ล างทีo ไม่
จําเป็นต้องวิ เคราะห์สถานการณ์ ต่าง ๆของ
โรงเรียน และสถานการณ์ของเจ้าของโรงเรียนเพืoอ
ทราบโอกาส อุปสรรค จุดแข็ง จุดอ่อน แต่หาก
เจ้าของโรงเรียนวิเคราะห์ดงักล่าวด้วย จะช่วยใน
การจัดทําแผน ดังทีo สํานักงานคณะกรรมการ
พั ฒ น าระบ บ ข้ าราช ก าร (<~~ < ) ก ล่ าว ถึ ง
กระบวนการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ เริoมแรกจะมี
การวิเคราะห์ปัจจัยทางยุทธศาสตร์ เพราะจะทํา
ให้ทราบถึงจดุแข็ง จดุอ่อน โอกาส และภยัคกุคาม 
หรือคือการวิเคราะห์ SWOT นัoนเอง  
  <. กลยุทธ์ การสืoอสารสร้างผู้ สืบทอด 
ควรให้กําลงัใจหรือให้ความชืoนชมแก่ทายาทได้รับ
รู้ว่าไม่เกินความสามารถทีoจะพฒันาตนให้มีความ
พร้อมและ เหมาะสมทีoจะดําเนินกิจการโรงเรียน
ต่อไป ซึoงก็สอดคล้องกับ Kenyon-Rouvinez and 
Gabs (<{{|) ทีoได้กล่าวถึงการสืoอสารทีoสําคัญ 
เช่น เรืoองค่านิยมครอบครัว คําพูดแสดงความรัก 
และให้กําลงัใจ หลีกเลีoยงการสืoอสารอย่างกํากวม 
ไม่ เปลีoยนไปมา หากบอกว่าให้บุตรหลานไป
ทํางานอืoนทีoชอบได้ ไม่สําคัญว่าต้องมาทํางาน
กิจการครอบครัวต้องหมายความตามนั fน ไม่
ผิดหวัง เสียใจหรือโกรธทีoบุตรหลานไม่เข้ามา
ทํางานกิจการครอบครัว นอกจากนี fควรสืoอสาร
ความต้องการให้ทายาทแบ่งเบาภาระ เช่น ขอให้
มาช่วยทํางานตามความถนดัในช่วงปิดภาคเรียน
หรือในวนัหยดุบางวนั และขอให้พิจารณาสืบทอด
กิจการโรงเรียนต่อไป และเมืoอมีโอกาสต่าง ๆทีo
สมาชิกครอบครัวได้มาพบอยู่กนัพร้อมหน้า ก็ควร
สนทนาเรืoองการดําเนินกิจการโรงเรียน บอกความ
น่าสนใจในการดําเนินกิจการต่อ เพืoอให้มีทายาท
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สนใจสืบทอดกิจการ และได้ความรู้เกีoยวกับการ
ดําเนินกิจการ เพืoอสรรหาเลือกผู้ สนใจสืบทอด
กิจการ และในการสนทนากับทายาทหรือสมาชิก
ครอบครัวทีoสนใจสืบทอดกิจการ ควรบอกรางวลัทีo
จู งใจ  ต ลอ ด จน ก ารส่ ง เส ริม สนับ สนุน  เช่ น 
การศึกษา การฝึกงาน เป็นต้น อีกทั fงควรสร้าง
ความเข้าใจเกีoยวกับเกณฑ์การเลือกผู้ สืบทอดทีo
ชัดเจนและเป็นธรรม เช่น มีการประเมินโดย
คณะกรรมการ ผลงาน ทกัษะ ความสามารถ การ
พฒันาสูเ่ป้าหมาย เป็นต้น ควรแจ้งให้ครูบคุลากร
ทราบว่าจะมีผู้ นําคนใหม่ของโรงเรียน โดยอาจ
เปิดเผยว่าจะมีการเปลีoยนบทบาทหน้าทีo เช่น ผู้ นํา
คนเก่าจะบริหารควบคู่กับผู้ นําใหม่จนกว่าสิoงต่าง 
ๆจะเข้าทีo และเปลีoยนเป็นทีoปรึกษาหรือเกษียณ 
และในประเด็นนี fถึงแม้ว่ากลุ่มผู้ตอบแบบสอบถาม
จะเห็นด้วยเพียงระดบัปานกลางว่าผู้ ทีoจะสืบทอด
กิจการต่อไม่ จําเป็นต้องสืo อสารให้บุคลากร
โรงเรียนทราบ ความมุ่งมัoนตั fงใจ ภมิูใจหรือยินดีทีo
ได้ เป็ น ผู้ สื บ ท อ ด กิ จ ก ารโรงเรีย น ต่ อ ไป  แ ต ่
Kenyon-Rouvinez and Gabs (<{{|) ก็กล่าวถึง
การสืoอสารให้บุคลากรทราบความมัoนคง การ
ประกาศจากผู้ จะสืบทอดจะทําให้ไม่เกิดความ
คาดเดา ข่าวลือว่ากิจการจะเปลีoยนแปลงไป
ในทางไม่มัoนคง ทําให้เข้าใจความมุ่งหมายของ
การดําเนินกิจการต่อไป ซึoงจะทําให้บุคลากรเกิด
แรงจูงใจ และปฏิบตัิงานด้วยความทุ่มเท นําไปสู่
ความสําเร็จของกิจการ 
  S. กลยุทธ์การส่งเสริมการปกครองใน
ครอบครัว พบว่า ควรปลูกฝังสมาชิกครอบครัว
ด้านคุณธรรมตั fงแต่วัยเยาว์ เช่น ความกตัญ� ู
ความรับผิดชอบ การมีส่วนส่งเสริมโรงเรียน การ
เห็นแก่ส่วนรวมก่อนส่วนตน รักพีoน้องครอบครัว 

อีกทั fงควรสอนและส่งเสริมความรักความสามคัคี 
สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างสมาชิก และให้
การสนบัสนนุกนัและกนั ไม่ว่าผู้ ใดจะเป็นผู้ นําคน
ใหม่  สอดคล้องกับ  สิ ริ รัฐ  บุญ รักษา (<~~�) 
กลา่วถึงหลกัการให้สวสัดกิารของกิจการครอบครัว 
สําหรับสมาชิกครอบครัว ประกอบด้วยสวสัดิการ
ทางการศกึษา การรักษาพยาบาล ด้านยานพาหนะ 
ข้อตกลงหรือกฎทีoเคารพร่วมกันของครอบครัวก็มี
ความสําคญั เพืoอให้สมาชิกยดึถือตอ่ไป แม้เจ้าของ
โรงเรียนปัจจุบันไม่อยู่ เพืoอสืบทอดกิจการและ
จัดสรรผลประโยชน์แก่สมาชิกพบว่า ควรจัดทํา
เกณฑ์การให้ผลประโยชน์ทีoยุติธรรม เหมาะสม 
และสร้างความเข้าใจยอมรับเหตุผล เช่น ผู้ สืบ
ทอดและสมาชิกครอบครัวทีo เข้ามาทํางานใน
ตําแหน่งต่างกนัจะได้รับผลประโยชน์ต่างกนั หรือ
ผู้ สืบทอดทีoเข้ามาทํางานจะได้รับประโยชน์ต่าง
จากสมาชิกครอบครัวทีoไม่ได้ทํางานในโรงเรียน 
นอกจากนั fนยงัพบอีกว่า ควรกําหนดคณุลกัษณะ
ทีoพึงประสงค์และทีoควรพัฒนาของผู้ ทีoจะสืบทอด
กิจการในด้านต่าง ๆ เช่น ความเป็นผู้ นํา ความรู้ 
ทกัษะ ความสามารถ มนุษยสมัพนัธ์ ความรักใน
ครอบครัว อีกทั fงควรฝึกฝนให้ระดมความคิดเห็น
ต่าง ๆ เพืoอให้คุ้นเคยทีoจะปรึกษากัน และเจ้าของ
โรงเรียนปัจจบุนัอาจชี fแนะแนวทางว่าควรตดัสินใจ
อย่างไร ทั fงข้อกําหนดของครอบครัวและโรงเรียน 
ดังทีo ดนัย เทียนพุฒ (<~~�) กล่าวถึงควรมีการ
เตรียมทีมความเป็นเจ้าของ ผู้ นําปัจจุบันต้อง
เตรียมส่งผ่านความเป็นเจ้าของไปยังกลุ่มลูกพีo 
ลูกน้อง ลูกหลาน พัฒนาทีมให้สนับสนุนผู้ นํา 
นอกจากนั fน  พบว่า ควรมีการหารือกําหนด
กฎเกณฑ์ของแผนสํารองในการเปลีoยนแปลงผู้ สืบ
ทอดให้สมาชิกครอบครัวคนอืoนทีo มีคุณสมบัติ



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรีุ 
ปีทีo � ฉบบัทีo � มกราคม – มิถนุายน <~zS 

157 

 

เหมาะสม หากมีเหตุฉุกเฉินหรือหากจะบริหาร
จดัการโรงเรียนร่วมกนัหรือจ้างผู้บริหารภายนอก 
  }. กลยทุธ์การจดัวางตวัทายาทผู้ สืบทอด 
พบว่าควรปลูกฝังจิตสํานึกเป็นประจําว่าการ
บริหารจดัการทีoดี ทําให้สมาชิกครอบครัวมีความ
เป็นอยู่ทีoดี จึงควรสืบทอดดําเนินการโรงเรียนให้ดี
ต่อไป ซึoง Aronoff, McClure and Ward (<{�� 
อ้างถึงใน ดนัย เทียนพุฒ, <~~�) กล่าวว่า ใน
ฐานะของบิดามารดา ท่านเตรียมผู้ สืบทอดได้
ตั fงแต่วัน ทีo เขาเกิดมา ปลูก ฝังคุณ ค่า ทักษะ 
ทัศนคติ เพืoอเตรียมเขาตลอดชีวิต เช่นเดียวกับ 
Flören (< { { < )ทีo เห็ น ว่ าก า รเต รีย ม ก ารเป็ น
กระบวนการทีoต้องใช้เวลานานกว่าจะทําให้ทุก
อย่างพร้อม นอกจากนี fควรแสดงให้เห็นข้อดีของ
ก า ร รับ ผิ ด ช อ บ ดํ า เนิ น กิ จ ก า รโรง เรีย น ต่ อ 
ขณะเดียวกนัเจ้าของโรงเรียนก็ควรเป็นแบบอย่าง
ของการเป็นเจ้าของว่าได้ประโยชน์ ความสุข 
ความสําเร็จ สอดคล้องกับ Venter, Boshoff and 
Maas (<{{~:) กล่าวถึงรุ่นบุตรหลานจะไม่สนใจ
เข้าทํางานหากเห็นคนรุ่นก่อนหน้าต้องทํางาน
หนัก เครียด นอกจากนั fนยังพบว่าควรปลุกปั fน
ทายาท โดยฝึกฝนให้รู้และถนดัในงานต่าง ๆ ของ
โรงเรียน ให้ทายาทรับรู้ว่าเจ้าของหวงัให้สืบทอด
กิจการต่อไปเมืoอฝึกจนถนดัและทําได้ดี อีกทั fงควร
ทําให้สมาชิกครอบครัวเข้าใจว่ามีส่วนเป็นเจ้าของ 
ต่อไปต้องดแูลโรงเรียน เป็นการสร้างความผกูพนั
ให้สมาชิกครอบครัวรัก และมีส่วนเป็นเจ้าของ
กิจการ นอกจากนี fควรสัoงสอน บอกกล่าว ชืoนชม 
ให้ รางวัล  และส่งเส ริมให้สมาชิกครอบครัว
รับผิดชอบการทํางานเพืoอครอบครัว และควร
แสวงหาแนวร่วมส่งเสริมสนับสนุนให้ทายาทรับ
สืบทอดกิจการโรงเรียนตอ่ไปโดยแนวร่วมอาจเป็น

สมาชิกครอบครัว ครูอาจารย์ หรือ บุคลากรใน
โรงเรียน เป็นต้น เพืoอเกื fอกูลสมาชิกครอบครัวให้
ได้รับผลประโยชน์ต่อไป ซึoงควรฝากความหวงัให้
สมาชิกครอบครัวช่วยกันสืบทอดกิจการหากมี
ทายาทผู้ ทีoจะสืบทอดหลายคน ก็อาจตั fงผู้ ทีoจะเป็น
ผู้ นําอนัดบัหนึoงและผู้ นําร่วม สอดคล้องกบั เอกชยั 
อภิศักดิ�กุล (<~~|) กล่าวว่าหากมีทายาทหลาย
คนต้องพิจารณาว่าคนไหนเก่งด้านไหน และ
วางตวัให้เหมาะกบัตําแหน่ง 
  ~. กลยุทธ์การพัฒนาความพร้อมของ
ทายาทผู้ สืบทอด พบว่า ควรให้ความรู้แก่ทายาท
และสมาชิกครอบครัวตั fงแต่เด็กจนโต ให้รับ รู้
เรืoองราวต่าง ๆของโรงเรียน เป็นระยะ เพืoอให้เห็น
ว่างาน มี ความ ห ม าย สําคัญ  น่าสน ใจ  เช่น 
สถานการณ์ต่าง ๆ เป้าหมายต่าง ๆ ผลดีต่าง ๆ 
ควรมอบหมายให้ทายาทและสมาชิกครอบครัว ทีo
อาจจะเป็นผู้ สืบทอด ได้คลุกคลีมีประสบการณ์
กบักิจการ ผู้คน ตั fงแตเ่ยาว์วยั โดยอาจให้ช่วยงาน
แต่เล็ก โดยควรมอบหมายให้ช่วยทํางานบ้าง 
ในช่วงวันหยุด ปิดภาคเรียน หรืออนุญ าตให้
ฝึกงานอืoน ๆทีoจะมาช่วยโรงเรียนได้ โดยไม่ทําให้
งานโรงเรียนน่าหลีกหนี สอดคล้องกับ Churchill 
and Hatter (���|) กลา่วถึง เด็กได้เริoมฝึกพฒันา
สู่การทํางานในกิจการตั fงแต่เด็กได้ยินผู้ ใหญ่คุย
กันเรืoองงานระหว่างรับประทานอาหาร ได้ทํางาน
เป็นกะชัoวคราว และทํางานในกิจการครอบครัว
ช่วงหยุดภาคเรียน นอกจากนี f พบว่า ควรให้
โอกาสทางการศึกษ าทีo เกีo ยวข้องกับ กิจการ
โรงเรียน เช่น หลักสูตรปริญญาทางการบริหาร
การศึกษา ภาษาต่าง ๆ เทคโนโลยี หรือหลกัสตูร
อืoนทีoทายาทถนดั และสามารถช่วยงานโรงเรียนได้ 
แม้ไม่ได้มาดําเนินกิจการโรงเรียน อีกทั fง ควร
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แสดงให้เห็นข้อดีของการทํางานโรงเรียน ทีoได้
ประโยชน์กว่าการทํางานทีoอืoน เช่น ผลตอบแทน 
ความคุ้นเคย การให้ความร่วมมือ เพืoอนร่วมงานทีo
ดี  ความสะดวกต่าง ๆ และควรให้ทายาทมี
ประสบการณ์ เริoมเข้าทํางานในด้านต่าง ๆ เรียนรู้ 
ฝึกปฏิบตัิหลากหลายหน้าทีo จนเกิดความรู้ เข้าใจ 
และสามารถปฏิบัติงานในหลายหน้าทีo ซึoง Poza 
(<{�{) กล่าวว่า นอกจากประเมินความสามารถ 
ความสนใจของทายาทแล้ว ยงัควรประเมินความ
พงึพอใจในอาชีพทีoทายาททํางานในกิจการ อีกทั fง
ควรให้ทายาทฝึกงานจนเลืoอนขั fน เป็นระดับ
หัวหน้า เพืoอฝึกความเป็นผู้ นํา เช่น การสืoอสาร 
การควบคุมสัoงงาน การจูงใจ การทําให้ลูกน้อง
พฒันางานก้าวหน้าและควรให้ทายาทสัoงสมการ
ยอมรับของผู้ เกีo ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นหัวหน้า 
บคุลากร ผู้ปกครอง ผู้ตดิตอ่สนบัสนนุทีoเกีoยวข้อง 
  z. กลยุทธ์การปรับเปลีoยนบทบาทผู้ สืบ
ทอดและเจ้าของ พบว่า ควรให้ผู้ สืบทอดฝึกฝน
การเป็นผู้ นําสงูสดุ โดยยงัมีเจ้าของโรงเรียน หรือมี
ผู้บริหารมืออาชีพเป็นพีoเลี fยง บริหารจัดการคู่กัน
กับผู้ สืบทอดในช่วงปีแรกๆ เช่น การประชุม การ
วางโครงการ การคิดวิ เคราะห์  การตัดสินใจ 
ซึoง ธงชัย สินติวงษ์  (<~}z อ้างถึงในกิติพงศ์  
อุรพิพัฒนพงศ์, <~~}) กล่าวว่า ในช่วงส่งผ่าน
ธุรกิจ เจ้าของรุ่นเก่าไม่ควรเกีoยวข้องกบัการบริหาร
มากนัก ควรดูแล กํากับห่างๆ ค่อยๆวางมือ เป็น
เพียงผู้ช่วยให้คําแนะนํา ปรึกษาแก้ไขปัญหาและ
ประสานงาน ซึoงพบว่า เจ้าของโรงเรียนไม่ทําให้ผู้
สืบทอดรู้สึกว่าเจ้าของจะยงัเป็นผู้ตดัสินใจชี fขาด
ไปทกุเรืoองดงัเดิม ยงัพบอีกว่าเจ้าของโรงเรียนเริoม
ให้ผู้ สืบทอดตัดสินใจบริหารจัดการแทนในบาง
เรืo อ ง  ค ว รใ ห้ คํ า ป รึก ษ า ก่ อ น ตั ด สิ น ใจ  ใน

ขณะเดียวกันเจ้าของโรงเรียนก็ต้องยอมรับการ
ตัดสินใจของผู้ สืบทอด ซึo งอาจแตกต่างจาก
เจ้าของ เพราะมีความเป็นไปได้ทีoสิoงทีoใช้ได้ในอดีต 
อาจใช้ไม่ได้ในยุคสมัยทีo เปลีoยนไป นอกจากนี f 
พบว่าควรจัดการความขัดแย้งความคิดเห็นทีoไม่
ตรงกันระหว่างเจ้าของกับผู้ สืบทอด ระหว่างผู้ สืบ
ทอดกับครูบุคลากร หรือระหว่างผู้ สืบทอดกับ
สมาชิกครอบครัว ซึo ง  Kenyon-Rouvinez and 
Gabs (<{{|) กล่าวถึงความขดัแย้งมีส่วนดีทีoช่วย
ให้แต่ละฝ่ายได้โอกาสบอกความคิดเห็นแก่กัน 
สามารถนํามาพิจารณาเพืoอปรับเข้าหากันและ
ช่วยให้ตัดสินใจไปทางดีขึ fน ควรจัดการความ
ขัดแย้งด้วยการวางกฎเกณ ฑ์ ทีo ชัด เจน  เพืo อ
หลีกเลีoยงความคาดหวังในสิoงทีoอยู่นอกกฎ ควร
ช่วยเหลือสมาชิกทีoไม่ได้เป็นผู้ นํา ให้ทํางานใน
บทบาททีo เหมาะสม ไม่ รู้สึกโดนทอดทิ fงเสีย
กําลงัใจ ควรเคารพความสมัพนัธ์มืออาชีพ ไม่มอง
วา่ยงัเป็นเด็ก เปิดใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นทีoไม่
ตรงกัน  สนับสนุนสมาชิกใหม่  เช่น  ลูกสะใภ้ 
ลูกเขยทีoยินยอมเข้าครอบครัวโดยเซ็นสัญญาไม่
เรียกร้องทรัพย์สินเมืoอหย่าร้าง นําการตัดสิน
แก้ปัญหาความขัดแย้งมาร่วมแก้ด้วยกัน และ
แสวงหาความสมานฉันท์ เช่นเดียวกับ รวิดา  
วิริยกิจจา (<~~�) กล่าวถึงกลไกการแก้ปัญหา
ความขดัแย้งว่า อาจหลีกเลีoยงเผชิญหน้า โดยคยุ
สองต่อสอง เจรจาต่อรอง แก้ปัญหาร่วมกัน หรือ
ใช้คนกลางไกลเ่กลีoย 
  |. กลยุทธ์การส่งต่ออํานาจและมอบ
ทรัพย์สินแก่ผู้ สืบทอด โดยควรส่งเสริม สนับสนุน 
ให้สมาชิกร่วมมือ ช่วยเหลือ ให้ความคิดเห็น 
แนะนําแก่ผู้ นําโรงเรียนคนใหม่ นอกจากนี fควร
สร้างความเข้าใจในครอบครัว ตามข้อกําหนดหรือ
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ธรรมนูญครอบครัว เช่น การให้ผลประโยชน์
ตามลําดับ ยุติธรรมตามความเหมาะสม อีกทั fง
ควรกําหนดอํานาจบทบาทหน้าทีoของผู้ สืบทอด 
และสมาชิกครอบครัว ถ้าทํางานให้โรงเรียน เช่น 
ด้านอํานาจการบริหารจัดการ ผู้ สืบทอดมีสิทธิ
สงูสดุ ขณะทีoผู้ ทีoไม่ทํางานให้โรงเรียนไม่สามารถชี f
ขาดได้ส่วนด้านผลประโยชน์ ผู้ ทํางานจะได้รับ
ผลประโยชน์มากกว่าผู้ ทีo ไม่ทํางานให้โรงเรียน 
นอกจากนี fเจ้าของโรงเรียนสามารถส่งมอบ
ทรัพย์สินโดยแจ้งให้สมาชิกครอบครัวทราบและ
เข้าใจถึงวิ ธีการจัดสรรท รัพ ย์สิน  แบ่ งมรดก 
ผลประโยชน์อย่างยุติธรรม ไม่ลําเอียง มีความ
เหมาะสม และควรยืนยนัข้อตกลงครอบครัวทีoตั fง
ไว้ เช่น ข้อกําหนดในการโอนกิจการ ระบุว่าเมืoอผู้
สืบทอดได้รับโอนกิจการแล้วให้ดําเนินกิจการต่อ 
คงไว้ซึoงกิจการทีo เป็นมรดก ให้เกื fอกูลสมาชิก
ครอบครัวให้ได้รับผลประโยชน์ มีคณุภาพชีวิตทีoดี
ต่อไป อีกทั fง พบว่า ควรมีการแนะนําส่งเสริมให้
สมาชิกครอบครัวช่วยเหลือกันต่อไป เช่น อาจ
จัดตั fงกองทุนกองกลาง บริษัท สมาคม หรือ
สหกรณ์ ซึoงเจ้าของโรงเรียนปัจจุบันอาจริเริoมให้ 
นอกจากนั fน ควรจัดทําเอกสารทางกฎหมายทีo
เกีoยวข้อง เช่น พินัยกรรม การจัดการทรัพย์สิน
ส่วนกลาง เพืoอดําเนินการส่งมอบทรัพย์สินต่าง ๆ 
หากเจ้าของไม่ทันดําเนินการเสร็จสิ fน อาจมีผู้ ทํา
แทนหรืออาจระบุในพินยักรรม มีผู้ สืบทอดสํารอง 
ถ้าเกิดกรณีทายาททีoรับสืบทอดเสียชีวิตก่อน หรือ
เปลีoยนใจไม่สืบทอดกิจการ อีกทั fงควรกําหนด
ระยะเวลาการโอนกิจการ ทั fงด้านใบอนญุาตตา่ง ๆ 
กับหน่วยงานต่าง ๆ เช่น สํานักคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.), กรมทีoดิน อีกทั fง
พบว่า ควรดําเนินการส่งต่ออํานาจและส่งมอบ

ทรัพย์สินตามช่วงเวลาทีoกําหนด ตามข้อกําหนดทีo
ได้ประชมุชี fแจง และถึงแม้กลุม่ผู้ตอบแบบสอบถาม
มีความคิดเห็นปานกลางเรืoองความจําเป็นต้องทํา
พินยักรรม ทีoป้องกนัปัญหาความขดัแย้ง เช่น อาจ
ระบใุนพินยักรรมว่า หากผู้ ใดฟ้องร้องในคดีมรดก
ตามพินยักรรมจะมีมาตรการตดัสทิธิประโยชน์ แต ่
สอาด นาวีเจริญ (อ้างถึงในกิติพงศ์ อรุพีพฒันพงศ์, 
<~~}) กลา่วถึง หากไม่ต้องการให้ทายาทฟ้องร้อง
กันเอง อาจเขียนในพินัยกรรมในการตัดมิให้รับ
มรดก ซึoงกิติพงศ์ อรุพีพฒันพงศ์ (<~~}) กล่าวว่า
บางคนเชืoอผิด ๆ ว่าการทําพินยักรรมเป็นการแช่ง
ตวัเอง เมืoอเสียชีวิต เกิดปัญหาฟ้องร้อง ความจริง
แล้วการทําพินัยกรรมเป็นเรืo องการเตรียมตัว
วางแผนกิจการครอบครัวทีoดี อาจทําพินัยกรรม
โดยเขียนหรือพิมพ์และมีพยานอย่างน้อย < คนทีo
เป็นบุคคลทีoไม่ได้รับมรดกหรืออาจทําพินัยกรรม
แบบลบั เขียนแล้วปิดผนึกส่งให้ผู้ อํานวยการเขต
หรือนายอําเภอเก็บ ควรจัดทําพินัยกรรมตาม
คําแนะนําของทนายความหรือทีoปรึกษากฎหมาย 
สามารถให้ทนายทีoไว้ใจเก็บพินัยกรรมคงไม่ใช่
ทางออกสุดท้ายในการแก้ไขข้อพิพาท การทํา
ความเข้าใจระหว่างสมาชิกครอบครัว การอบรม
เลี fยงดู การสืoอสาร และการแบ่งปันผลประโยชน์
ทั fงส่วนตนและส่วนรวมอย่างเป็นธรรมต่างหาก 
จะขจดัข้อพิพาทของสมาชิกครอบครัวได้ 

 กลยทุธ์ทีoเหมาะสมในการสืบทอดกิจการ
โรงเรียนเอกชน ซึoงแต่ละครอบครัวอาจเลือกใช้
ต่างกัน ดังทีo  กิติพงศ์ อุรพีพัฒ นพงศ์ (<~~}) 
กล่าวว่า กลยทุธ์หรือวิธีการในแต่ละครอบครัวจะ
ไม่เหมือนกนั 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. เจ้าของโรงเรียนควรเตรียมการเขียน
แผนสืบทอดกิจการไว้ล่วงหน้าและอํานวยการให้
สําเร็จ โดยระบุกิจกรรมและเวลาให้สามารถ
ดําเนินไปสู่เป้าหมาย และควรมีแผนสํารองหรือ
แผนฉุกเฉิน หากแผนแรกไม่สามารถดําเนินไป
ตามทีoคาดหวงัไว้ 
  2. เจ้าของโรงเรียนควรให้ความรู้ความ
เข้าใจ และสร้างความน่าสนใจในการดําเนิน
กิจการของครอบครัว ควรบอกถึงความต้องการให้
บุตรหลานช่วยแบ่งเบาภาระและสืบทอดกิจการ
ต่อ รวมทั fงควรให้ความชืoนชม กําลังใจ และให้
รางวลัในการจูงใจทีoเหมาะสม และหากสามารถ
ทําให้ทายาทเริoมรู้จักและเข้ามาช่วยในกิจการ 
ต่าง ๆ ของครอบครัวตั fงแต่เยาว์วัย จะสัoงสม
ประสบการณ์ ทําให้เกิดความผูกพันกับกิจการ 
รวมทั fงควรแจ้งเกณ ฑ์การเลือกผู้ สืบทอดให้
บุคลากรได้ทราบการดําเนินการไปสู่การเปลีoยน
ผู้ นําคนใหม่ เพืoอให้เข้าใจ ยอมรับ และรู้สกึมัoนคง
ทีoจะทํางานตอ่ไป 
  3. เจ้าของโรงเรียนควรปลูกฝังคณุธรรม 
เช่น ความกตญั� ูความรับผิดชอบ การมีสว่นร่วม
ส่งเสริมกิจการโรงเรียน ให้รักพีoน้องครอบครัว มี
ความสามัคคี เห็นประโยชน์ส่วนรวม ควรสร้าง
ข้อตกลงหรือกฎให้ทุกคนยึดถือร่วมกัน เช่น 
กําหนดลกัษณะทีoพึงประสงค์ทีoควรพัฒนาผู้ ทีoจะ
สืบทอด การส่งเสริมให้สมาชิกครอบครัวช่วย
ทํางานด้วยความสมคัรใจ โดยจะสนบัสนนุเตรียม
ความพร้อมและให้ผลประโยชน์ทีoยุติธรรม และ
เหมาะสม ทําให้ทุกคนเข้าใจยอมรับเรืoองการให้
ผลตอบแทนทีo เหมะสม สร้างความสัมพัน ธ์ 
อันดีระหว่างสมาชิกครอบครัว ให้ช่วยเหลือ 

สนบัสนนุกนั ไม่วา่ใครจะเป็นผู้ นํา  
  4. เจ้าของโรงเรียนควรบ่มเพาะ ปลูก
จิตสํานึกให้แก่บตุรหลานตั fงแตว่ยัเยาว์เป็นประจํา
ถึงการดําเนินกิจการโรงเรียนเพืoอให้สมาชิกใน
ครอบครัวได้รับประโยชน์ โดยหวงัให้ทายาทมาสืบ
ทอดกิจการต่อ โดยหากทายาทได้ฝึกฝนในหลาย
หน้าทีoจนถนดั จะทําได้ดีมีความเจริญก้าวหน้า ซึoง
เจ้าของโรงเรียนควรสร้างความเข้าใจและทําให้
สมาชิกครอบครัวมีส่วนร่วมเป็นเจ้าของ ควรเป็น
แบบอย่างทีoดี รวมทั fงอาจหาแนวร่วมสนบัสนนุให้
ทายาทสืบทอดกิจการต่อไป เช่น เครือญาติ ครู
อาจารย์ บคุลากรโรงเรียน เป็นต้น 
  5. เจ้าของโรงเรียนสามารถเตรียมบุตร
หลานตั fงแต่วัยเยาว์โดยให้ความรู้ รับรู้เรืoองราว
ต่าง ๆ ของกิจการโรงเรียนเป็นระยะ และให้
โอกาสศึกษาในสาขาวิชาการทีo เกีo ยวข้องกับ
กิจการโรงเรียน พร้อมทั fงให้เริoม เข้ามาเรียนรู้ 
ฝึกงาน คลกุคลีกับผู้คนต่าง ๆ โดยมอบหมายให้
ช่วยทํางานบางอย่างในช่วงวนัหยดุ ปิดภาคเรียน 
หรือให้ฝึกงานทีoอืoนทีoจะมาช่วยโรงเรียนได้ ได้รับ
การเลืoอนขั fนขึ fนเป็นระดับหัวหน้างาน เพืoอฝึก
ความเป็นผู้ นํา เช่น การสืoอสาร การควบคมุสัoงงาน 
การจูงใจ การทําให้บุคลากรพัฒนางานก้าวหน้า 
และให้ทายาทได้สัoงสมการยอมรับของผู้ เกีoยวข้อง
ไม่วา่จะเป็นหวัหน้า บคุลากร ผู้ปกครอง ผู้ตดิตอ่ทีo
เกีoยวข้อง 
  6. เจ้าของโรงเรียนควรให้ผู้ สืบทอด
ฝึกฝนการเป็นผู้ นําสูงสุด โดยเจ้าของหรือให้
ผู้บริหารมืออาชีพเป็นพีoเลี fยงในช่วงแรก ให้ผู้ สืบ
ทอดปรึกษาก่อนการตัดสินใจ หรือให้ตัดสินใจ
บริหารจัดการแทนในบางเรืo อง และควรมีการ
จัดการความขัดแย้งของทุกฝ่ายทีoอาจเกิดขึ fนได้ 
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ในช่วงการเปลีoยนบทบาทผู้ สืบทอดและเจ้าของ  
  7. เจ้าของโรงเรียนสามารถส่งต่ออํานาจ
โดยส่งเส ริมสนับสนุน  ให้ คําแนะนําแก่ผู้ นํ า
โรงเรียนคนใหม่ สร้างความเข้าใจตามข้อกําหนด
หรือธรรมนูญครอบครัว รวมทั fงแจ้งให้สมาชิก
ครอบครัวทราบและเข้าใจถึงวิ ธีการจัดสรร
ทรัพย์สิน มรดก หรือผลประโยชน์อย่างยุติธรรม 
เหมาะสม ให้ช่วยเหลือกัน เช่น อาจจดัตั fงกองทนุ
กองกลาง บริษัท สมาคม หรือสหกรณ์ ซึoงเจ้าของ
โรงเรียนอาจริเริo ม ให้  นอกจากนั fนควรจัดทํา
เอกสารทางกฎหมาย เช่น พินัยกรรม ป้องกัน
ปัญหาความขัดแย้ง อาจระบุผู้ สืบทอดสํารอง
กรณีทายาททีoรับสืบทอดเสียชีวิตก่อนหรือสืบทอด
ไม่สําเร็จ อีกทั fงกําหนดระยะเวลาโอนกิจการทั fง
ด้านใบอนุญาตต่าง ๆเช่น สํานักคณะกรรมการ
สง่เสริมการศกึษาเอกชน (สช.),กรมทีoดนิ เป็นต้น 
 
ข้อเสนอแนะสาํหรับการวจิัยครั#งต่อไป 
  1. ควรทําวิจัยแนวทางหรือกลยุทธ์สืบ
ทอดกิจการสําหรับเจ้าของธุรกิจโรงเรียนประเภท
อืoน ๆ ซึoงมีความแตกต่างกันในพื fนฐานตามความ
ยากงา่ยของธุรกิจ  
  <. ควรทําวิจัยรูปแบบหรือ Model การ
สืบทอดกิจการโรงเรียนเอกชนทีoมีรูปแบบวิธีการ

แตกต่างกัน ให้เหมาะสมกับลักษณะของแต่ละ
ครอบครัวผู้ เป็นเจ้าของโรงเรียน 
  S. ควรทําวิจยัเชิงคณุภาพเพืoอศกึษาเชิงลกึ 
เกีoยวกบัแนวทางสูค่วามสําเร็จหรือกลยทุธ์สืบทอด
กิจการโรงเรียนทีoมีขนาดและสถานทีoตั fง แตกต่าง
กนั 
  }. ควรทําวิจัยวิเคราะห์องค์ประกอบทีo
ส่งผลต่อความสําเร็จในการสืบทอดกิจการ
โรงเรียนเอกชน  
 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
  1.  ห น่ ว ย ง า น ทีo เ กีo ย ว ข้ อ ง  ห รื อ
มหาวิทยาลัย ควรจัดทําหลักสูตรฝึกอบรม หรือ
สัมมนา ในการเตรียมความพร้อมให้เจ้าของ
กิจการโรงเรียนเอกชนและทายาทเกีoยวกบัการสืบ
ทอดกิจการ เนืoองจากเป็นเรืoองทีoละเลยมีความ
ยากในการดําเนินการ และต้องใช้ระยะเวลา 
  <. หน่วยงานของรัฐทีoกํากบัดแูลโรงเรียน
เอกชนควรให้ความสนับสนุนช่วยเหลือในการ
ดําเนินงานในอนาคตในด้านความรู้ และการสืบ
ทอดกิจการ เพืoอให้ทายาทผู้ จะสืบทอดกิจการ
โรงเรียนได้รับการดแูลช่วยเหลือให้ดําเนินกิจการ
โรงเรียน แบ่งเบาภาระการจัดการศึกษาของรัฐ 
ให้ดียิoง ๆ ขึ fนตอ่ไป 
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