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บทคัดย่อ 
บทความวิชาการนี ]มีวัตถุประสงค์เพื�อนําเสนอประโยชน์และความสําคัญของการทบทวน

วรรณกรรมสําหรับการวิจยัเชิงคณุภาพ พบว่า การทบทวนวรรณกรรมมีความสําคญัอย่างยิ�งต่อการวิจยั
เชิงคณุภาพ สามารถนําไปใช้ประโยชน์กบัการวิจยัในส่วนต่างๆ ของงานวิจยัได้อย่างกว้างขวางเช่น การ
เขียนความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา การตั ]งคําถามของการวิจยั การกําหนดวตัถปุระสงค์ของ
การวิจยั การตั ]งสมมติฐานของการวิจยัการกําหนดกรอบแนวความคิดของการวิจยั การกําหนดขอบเขต
ของการวิจยั การสร้างเครื�องมือของการวิจยั การวิเคราะห์ข้อมลู การอภิปรายผลการวิจยั และการเขียน
ข้อเสนอแนะ เป็นต้น ประโยชน์และความสําคญัของการทบทวนวรรณกรรมสําหรับการวิจยัเชิงคณุภาพที�
สําคญัคือ การพัฒนากรอบการวิเคราะห์หรือกรอบแนวความคิดของวิจัย และที�สําคัญคือการทบทวน
วรรณกรรมจะทําให้นักวิจยัมีองค์ความรู้ที�สามารถนําไปวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคณุภาพที�เก็บรวบรวมมาได้
อย่างถูกต้องและน่าเชื�อถือ เนื�องจากการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยเชิงคุณภาพอาศัยหลักของการ
ตีความและวิเคราะห์เนื ]อหาเป็นสําคญั 

คาํสาํคัญ: การทบทวนวรรณกรรม, การวจิยัเชิงคณุภาพ  

 
ABSTRACT 

This academic article had the objective to present the benefits and importance of 
literature review for qualitative research. The literature review was found very important to the 
qualitative research as it could be useful for various parts of the research for example, 
background, problems, questions, objectives, assumption, conceptual frameworks, scopes of 
research, research tools, data analysis, result discussion, suggestion, etc. The literature review 
was especially important to the development of conceptual frameworks and qualitative data 
analysis as the interpretation was required by the researcher, each of which obtained most 
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knowledge of related research topic for interpretation from experience and literature review.The 
utility and significance of literature review for important qualitative research are development of 
analytical framework or conceptual framework of research. And most importantly, the literature 
review will enable researchers to have knowledge that can be used to analyze quality data 
collected correctly and reliably because the data analysis of qualitative research relies mainly 
on interpretation and content analysis. 

Keywords: Literature Review, Qualitative Research 

 
บทนํา 
 ก ารวิจ ัย เชิงค ุณ ภ า พ  (Qualitative 
Research) คือ การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นวิธีการ
ทางวิทยาศาสตร์ของการสงัเกตเพื�อรวบรวมข้อมลู
ที�ไม่ใช่ตัวเลข (Babbie, E., 2014) ที�มุ่งเน้นหรือ
ให้ความสนใจไปที�การสร้างความหมาย (Krauss, 
S., 2005) และมักจะเป็นการศึกษาที�กรณีศึกษา 
วิถีชีวิตและประสบการณ์เรื�องราวของชีวิต การ
สมัภาษณ์ ศิลปวฒันธรรม ตําราหรือผลผลิตทาง
วฒันธรรม รวมถึงการสงัเกตการณ์ ประวตัิศาสตร์ 
ปฏิสมัพนัธ์ของมนษุย์และภาพถ่ายตา่ง ๆ (Denzin, 
N. K. & Lincoln, Y. S., 2005) ซึ �ง ข้อมูลและ
จุดที�มุ่งเน้นหรือให้ความสนใจของการวิจัยเชิง
คณุภาพนั ]น มีข้อมลูสว่นหนึ�งมาจากวรรณกรรมที�
เกี�ยวข้อง 

 ก ารท บ ท วน วรรณ ก รรม  (Literature 
Review) เป็นการค้นหาการสืบค้น หรือสํารวจ
รวบรวมข้อมูลทุติยภูมิจากแหล่งข้อมูลต่างๆ ที�
สอดคล้องกับสาขาวิชาเฉพาะที�ศึกษาหรือหัวข้อ
ของการวิจยั หรือประเด็นปัญหาที�ต้องการศึกษา
อย่างเป็นระบบแล้วนํามาประมวลสรุปรวบรวม
สาระสําคญัที�เกี�ยวข้องกบัเรื�องที�ผู้วิจยักําลงัจะทํา
วิจัยและทําการบันทึกไว้อย่างเป็นระบบซึ� ง

แหล่งที�มาในการทบทวนวรรณกรรมอาจมาจาก
หลายแหล่ง เช่น วารสาร หนังสือ เอกสารทาง
วิชาการ เอกสารรายงานขององค์การทั ]งภาครัฐ
และภาคเอกชนและข้อมูลจากเว็บไซต์รวมทั ]ง
แ น วคิ ด  ท ฤ ษ ฎี  บ ท ค วาม  ข้ อ มู ล ส ถิ ติ ต่ า ง
ผลงานวิจัยต่างๆคําศัพท์ และปรากฏการณ์ที�
สําคัญ ที� เกี� ยวข้องโดยมีจุดมุ่ งหมายของการ
ทบทวนวรรณกรรม เพื�ออธิบายหรือค้นหาปัจจยัที�
ศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปรและทําความ
เข้าใจงานวิจัยที�กําลังดําเนินการนอกจากนี ]การ
ทบทวนวรรณกรรมยงัทําให้ผู้ ทําการวิจยัทราบว่า
ที�เรื�องที�กําลงัจะศึกษานั ]นเคยมีการศึกษาไว้แล้ว
หรือไม่ และหากมีการศึกษาไว้แล้วงานวิจยันั ]นใช้
แ น ว คิ ด ท ฤ ษ ฏี  วิ ธี ก า ร ศึ ก ษ า  ป ร ะ ช า ก ร
กลุ่มเป้าหมายใด ใช้เทคนิคสุ่มตวัอย่างอย่างไร มี
กรอบความคิดและตัวแปรอะไรที�เกี�ยวข้องบ้าง 
และมีข้อเสนอแนะที�สามารถนํามาใช้ประโยชน์
อะไรได้บ้าง (Intaprom, W., ��� ). 

 ความสําคญัของการทบทวนวรรณกรรม
มีหลายประการและเป็นประโยชน์อย่างยิ�งต่อการ
วิจยั หากนกัวิจยัให้ความสําคญัและมีการทบทวน
วรรณกรรมเกี�ยวข้องกับการวิจัยในเรื�องนั ]นอย่าง
ครอบคลุมแล้วสามารถนําข้อมูลที�ได้จากการ
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ทบทวนวรรณกรรมมาสงัเคราะห์อย่างเป็นระบบ
จะทําให้นักวิจัยเข้าใจสาระสําคญัของการวิจัยที�
กําลังดําเนินการอยู่ ได้  ความสําคัญ ของการ
ทบทวนวรรณกรรมมีหลายประการ เช่น เป็นการ
วิเคราะห์ข้อมูลในการกําหนดขอบข่ายหรือของ
การวิจยั  เพื�อกําหนดปัญหาในการวิจยั ที�นําไปสู่
การเขียนโครงร่างของการวิจยั ซึ�งจะแสดงให้เห็น
ถึงช่องว่างระหว่างความอยากรู้อยากเห็นของ
นกัวิจยัและองค์ความรู้ของสาขาวิชา (Boswell, C. 
& Cannon, S., 2009) ส่ วน Cottrell & McKenzie 
(2011) ทําให้ได้หัวข้อการวิจัยที� เหมาะสมไม่
ล้าสมยั ไม่ซํ ]าซ้อนกับหวัข้อการวิจยัของผู้ อื�น เกิด
แนวความคิดในการทําวิจยัใหม่ๆ มีแนวความคิด
พื ]นฐานเชิงทฤษฎีในเรื�องที�จะทําการวิจัยอย่าง
เพียงพอ สามารถกําหนดวิธีการการดําเนินงาน
วิจัยได้อย่างถูกต้อง และมีหลักฐานอ้างอิงเพื�อ
สนบัสนนุในการอภิปรายผลการวิจยัที�นําไปสู่การ
สร้างคุณภาพและมาตรฐานเชิงวิชาการให้แก่
งานวิจยันั ]น 

สําหรับการวิจยัเชิงคณุภาพ การทบทวน
วรรณกรรมมีความสําคญัไม่น้อยไปกว่าการวิจัย
เชิ งป ริมาณ  เพ ราะการทบ ทวน วรรณ กรรม
นอกจากจะสามารถนําไปใช้ประโยชน์กบังานวิจยั
เชิงคุณภาพในส่วนต่างๆ ของการวิจัยแล้ว การ
ทบทวนวรรณ กรรมยังมีความสําคัญ ต่อการ
วิ เค ราะ ห์ ข้ อ มู ล เชิ งคุณ ภ าพ ที� มี ลัก ษ ณ ะที�
หลากหลายเช่น ข้อมูลจากการให้สัมภาษณ์ 
ข้อมูลภาพ วัตถุ สภาพพื ]นที�  และอื�นๆภายใต้
สถานการณ์ที�นักวิจัยกําลงัศึกษา รวมถึงเอกสาร
ข้อมูลต่างๆ ที� เกี�ยวข้องกับการวิจัยข้อมูลเชิง
คุณภาพ ดังนั ]นบทความวิชาการนี ]ผู้ เขียนจึงมี
จุดมุ่งหมายนําเสนอประโยชน์และความสําคัญ

ของการทบทวนวรรณกรรมสําหรับการวิจัยเชิง
คณุภาพ เพื�อให้ผู้ ที�สนใจได้ใช้เป็นแนวทางในการ
ทบทวนวรรณกรรมสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ตอ่ไป 

 
เนื 8อหา 

ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ก า ร ท บ ท ว น
วรรณกรรม 

การทบทวนวรรณกรรมมีความสําคญัต่อ
การทําวิจัยดังที�ได้กล่าวมาแล้วเพื�อให้เข้าใจใน
ความหมายของการทบทวนวรรณกรรม ผู้ เขียนจึง
ขอนําเสนอแนวคิดของนกัวิชาการหลายๆ ท่าน ที�
ได้ให้ความหมายของการทบทวนวรรณกรรม อาทิ
เช่ น  Lamb (� � � ! ) ก ล่ า ว ว่ า  ก า รท บ ท ว น
วรรณกรรม หมายถึง ข้อความของเอกสารทาง
วิชาการได้แก่ ความรู้ในปัจจุบัน ผลการค้นพบที�
สําคัญผลงานทางวิชาการ ทฤษฎีบทวิจารณ์
วรรณกรรม ซึ�งเป็นแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ โดยส่วน
ใหญ่พบได้ในวารสารวิชาการ Baglione (����) 
อธิบายถึงความหมายของการทบทวนวรรณกรรม
ในขอบเขตอย่างแคบ การทบทวนวรรณกรรมอาจ
รวมถึงส่วนหนึ�งของบทความในวารสารที�ได้รับ
การตรวจสอบโดยผู้ทรงคณุวฒิุ ซึ�งเป็นบทความที�
นําเสนองานวิจัยใหม่ๆ ที�ศึกษาสถานการณ์
ปัจจบุนั โดยในเนื ]อหาของวรรณกรรมที�เกี�ยวข้องที�
เป็นส่วนหนึ�งของงานระดับบัณฑิตศึกษาด้วย 
Cooper (����) ได้ให้ความหมายของการทบทวน
วรรณกรรม หมายถึงฐานข้อมูลของรายงานหลกั
หรือฉบับดั ]งเดิมของการศึกษา ซึ�งรายงานส่วน
ใหญ่เป็นเอกสารที� เป็นลายลักษณ์อักษร Fink 
(����) ให้ คํ า จํ ากัด ค วาม ขอ งก ารท บ ท วน
วรรณกรรมหมายถึง การสํารวจหนงัสือ บทความ
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ทางวิชาการ และแหล่งข้อมลูอื�น ๆ ที�เกี�ยวข้องกับ
ประ เด็น ปัญ หาวิจัยห รือทฤษ ฎี ที� เ กี�ยว ข้อง 
Randolph (� � � � )  ก ล่า ว ว่า  ก า รท บ ท ว น
วรรณกรรม หมายถึง การรวบรวมความรู้ของ
ผู้ เขียนเกี�ยวกบัสาขาวิชาเฉพาะเพื�อการศกึษาหรือ
วิ จั ย  รว ม ทั ]ง คํ า ศัพ ท์  ท ฤ ษ ฎี  ตั ว แ ป ร  แ ล ะ
ปรากฏการณ์ ที� สําคัญ  ตลอดจนวิ ธีการและ
หนังสือต่าง ๆ Booth, A. et al. (����) เห็นว่า 
การทบทวนวรรณกรรม หมายถึงภาพรวมของงาน
เขียนที�สําคญัและแหลง่ข้อมลูอื�น ๆ ที�เกี�ยวข้องกบั
หัวข้อวิจัย โดยมีที�มาจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื�อ
การทบทวนวรรณ กรรมอาจรวมถึงบทความ 
วารสารทางวิชาการ หนังสือ รายงานของรัฐบาล 
และเว็บไซต์ด้วยและ Boswell & Cannon (����) 
ได้ให้ความหมายของการทบทวนวรรณกรรม คือ 
วิ ธี ก า ร เขี ย น แ ล ะ ส รุ ป อ ย่ า ง เป็ น ร ะ บ บ ที�
เฉพ าะเจาะจงกับ เรื� องวิจัย  ซึ� ง เป็นการส รุป
ภาพรวมให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมและ
บริบทของการวิจัยเรื�องนั ]นๆ ดังนั ]นการทบทวน
วรรณกรรมจึงเป็นการวิเคราะห์ข้อมลูในขอบข่าย
ของการวิจัยเพื�อกําหนดปัญหาในการวิจัย ที�
นําไปสูก่ารเขียนโครงร่างของการวิจยั ที�สอดคล้อง
กบัองค์ความรู้ของสาขาวิชา 

จุ ด มุ่ ง ห ม า ย ข อ ง ก า ร ท บ ท ว น
วรรณกรรม 

การทบทวนวรรณกรรมมีวัตถุประสงค์
หรือจดุมุ่งหมายสําคญัหลายประการมีนกัวิชาการ
หลายท่านนําเสนอไว้ เช่น Ridley (����) กล่าว
ว่า วตัถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายของการทบทวน
วรรณกรรม ได้แก่ทําความเข้าใจปัญหาการวิจยัที�
กําลังศึกษาอยู่อธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปร
หรือปัจจัยที�ศึกษา และทําความเข้าใจงานวิจัยที�

เกี�ยวข้องและหาวิธีใหม่ในการทําวิจยั ด้าน Machi 
& McEvoy (����) ได้อธิบายถึงวตัถปุระสงค์หรือ
จุดมุ่งหมายของการทบทวนวรรณกรรม คือการ
จดัทํารายงานที�เป็นลายลกัษณ์อกัษรของการวิจยั 
ได้แก่ การระบุขอบเขตของงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
การทําความเข้าใจเกี�ยวกบัประเด็นวิจยั พื ]นที�การ
วิจยั หรือทฤษฎีที�ต้องการทบทวน การอธิบายถึง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรของการวิจัย การระบุ
วิธีการวิจยัใหม่และค้นหาช่องว่างในการวิจยัก่อน
หน้านี ] และค้นหาประเด็นหรือหัวข้อวิจัยใหม่ๆ 
ด้ าน  Findley & Daum (����) กล่ าวว่า  การ
ทบทวนวรรณกรรม มีจุดมุ่งหมายเพื�อช่วยในการ
ตั ]งคําถามการวิจัย ช่วยให้เข้าใจปัญหาของการ
วิจัย คืออะไร และต้องการตรวจสอบ ข้อมูล
เกี�ยวกับปัญหาว่ามีอะไรบ้าง เพื�อทบทวนสิ�งที�
ค้นพบจากการทบทวนวรรณกรรมให้คลอบคลุม
ประเดน็ปัญหาของการวิจยัทั ]งหมด 

ค ว า ม สํ า คั ญ ข อ งก า ร ท บ ท ว น
วรรณกรรม 

การทบทวนวรรณกรรมมีความสําคญักบั
การวิจยั และเป็นสิ�งที�นกัวิจยัต้องให้ความสําคญั 
เนื� องจากผลของการทบทวนวรรณ กรรมนั ]น
สามารถนําไปใช้ประโยชน์ตั ]งแต่ก่อนเริ�มทําวิจัย
จนเสร็จสิ ]นกระบวนการวิจยั มีนกัวิชาการหลายๆ 
ท่าน ได้กล่าวถึงความสําคัญของการทบทวน
วรรณกรรม ได้แก่ Cottrell & McKenzie (����) 
เห็นว่าการทบทวนวรรณกรรมมีความสําคัญใน
การระบุปัญหาของการวิจัย ก่อนที�นักวิจัยจะลง
มื อ ทํ าก ารเก็ บ รวบ รวม ข้อ มูล  ก ารท บ ท วน
วรรณ กรรมจะทําให้นักวิจัยได้ รู้ว่างานวิจัยที�
นกัวิจยักําลงัทํานั ]นควรหรือไม่ควรทําหากพบว่ามี
คน อื� น ได้ ทํ าไว้แ ล้ว  น อกจากนี ]การท บ ท วน
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วรรณ กรรมยังเป็นการช่วยเติมเต็มในส่วนที�
นักวิจัยคนอื�นยังทําวิจัยในประเด็นนั ]นได้ไม่
สมบูรณ์ และเพื�อให้นักวิจัยได้ออกแบบการวิจัย
และสร้างเครื�องมือของการวิจัยที�สามารถนําไป
ตอบวัตถุประสงค์ให้สมบูรณ์ ได้มากขึ ]นด้าน 
Leary (����) เห็นวา่ สําหรับงานวิจยัใหม่นั ]นสว่น
ใหญ่เกิดจากองค์ความรู้ที�นกัวิจยัมีอยู่แล้ว ซึ�งเป็น
ส่วนหนึ�งเท่านั ]นไม่ครอบคลมุองค์ความรู้ของการ
เรื� อ งวิจัย นั ]น ทั ]งห ม ด ได้  ดั งนั ]น ก ารท บ ท วน
วรรณกรรมหากนักวิจัยทบทวนไว้ดี นอกจากจะ
สร้างความน่าเชื�อถือของงานวิจยันั ]นแล้ว ยงัสง่ผล
ทําให้นกัวิจยัได้รับประโยชน์จากงานวิจยันั ]นอย่าง
แท้จริง และ Houser (����) กลา่วถึง ความสําคญั
ของการทบทวนวรรณกรรม จะทําให้ทราบถึง
แนวคิดและทฤษฎีที�นํามาใช้ในการวิจัยนั ]นว่ามี
ความเหมาะสมและยืนยันว่านักวิจัยผู้ นั ]นเข้าใจ
งานวิจัยของตนเองหรือไม่ เป็นการยืนยนัว่าวิจัย
นั ]นจะสามารถดําเนินการให้แล้วเสร็จได้ และเป็น
วิธีที�ดีที�สุดที�จะสร้างนํ ]าหนักให้กับการวิจัยว่ามี
คณุค่า นอกจากนี ]การทบทวนวรรณกรรมเป็นสิ�ง
สําคญัที�นําไปสูก่ารตั ]งคําถามการวิจยั และเพื�อให้
ได้เนื ]อหาที�ทนัสมัยหรือเป็นปัจจุบนัสําหรับผู้อ่าน 
และการทบทวนวรรณกรรมจึงเป็นการสนับสนุน
การวิเคราะห์ข้อมูลอย่างสมเหตุสมผล เพราะได้
ใช้ข้อมูลทั ]งสองด้าน กล่าวคือ ในการทบทวน
วรรณกรรมนั ]นนักวิจัยจะนําไปใช้ทั ]งเหตุผลที�มา
สนบัสนนุและเหตผุลในทางตรงข้าม 

กระบวนการการทบทวนวรรณกรรม 
การทบทวนวรรณกรรมมีกระบวนการที�

เป็นขั ]นเป็นตอนเพื�อให้ได้ข้อมูลที�ครบถ้วนและมี
ความสมบรูณ์ มีนกัวิชาการที�นําเสนอกระบวนการ
การทบทวนวรรณกรรมไว้ดงันี ] 

Galvin, J. (���!) กล่าวว่า การทบทวน
วรรณกรรมแบง่เป็น � ขั ]นตอนดงันี ] 

� . กําหนดหัวเรื� องห รือประเด็นและ
ขอบเขตของการทบทวน 

� . ค้ น ห า ข้ อ มู ล ต าม ห ม วด ห มู่ ข อ ง
ห้องสมุดภายใต้ฐานข้อมูลเฉพาะและเครื�องมือ
ค้นหาอื�น ๆ เพื�อค้นหาแหล่งข้อมูลที�เกี�ยวข้องกับ
หวัข้อของนกัวิจยั 

". อ่านและประเมินแหล่งที�มาของข้อมลู 
และเพื�อพิจารณาความเหมาะสมของข้อมลู 

�. สงัเคราะห์ วิเคราะห์ ตีความ และสรุป
เลือกข้อมลู 

รวมถึงการศึกษาของ Intaprom (��� ) 
ได้กล่าวถึงกระบวนการทบทวนวรรณกรรมมี � 
ขั ]นตอนดงัตอ่ไปนี ]  

ขั ]น ต อ น ที�  �  เลื อ ก หั ว ข้ อ งาน วิจัย ที�
เหมาะสมที�ต้องการทําวิจยั  

การวิจยัเชิงคณุภาพมกัจะตั ]งคําถามของ
การวิจัย หลังจากนั ]นจะวางแผนว่าตอบคําถาม
เหลา่นี ]อยา่งไร  

ขั ]นตอนที� � การสืบค้นข้อมลู  
ห ลั ง จ า ก ว า ง แ ผ น แ ล ะ กํ า ห น ด

รายละเอียดของการวิจัยแล้ว ผู้ วิจัยจะลงมือ
ค้นหาวรรณกรรมที�เกี�ยวข้อง ในขั ]นตอนนี ]ผู้ วิจัย
ต้องสืบค้นเพื�อหาข้อมลูจากแหล่งข้อมลูต่างๆ ที�มี
ความน่าเชื�อถือและมีความเกี�ยวข้องกับเรื�องที�
ศึกษา เช่น หนังสือ บทความ สิ�งพิมพ์ และสื�อ
อิเลก็ทรอนิกส์ตา่งๆ  

ขั ]นตอนที� " การคดัเลือกข้อมลู 
เมื�อนักวิจัยได้ค้นคว้าข้อมูลมาเรียบร้อย

แล้ว นกัวิจยัจะต้องประเมินข้อมลูที�ได้ว่าสามารถ
นําไปใช้ในงานวิจยัได้แค่ไหน ครอบคลมุงานวิจยั
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หรือไม่ โดยในขั ]นตอนนี ]จะมีการคัดเนื ]อหาหรือ
เรื�องที�ไม่จําเป็นออกทิ ]งไป   

ขั ]นตอนที� � การสงัเคราะห์ข้อมลู 
ใน ขั ]น ตอน สุด ท้ ายของการท บ ท วน

วรรณกรรม คือ การสงัเคราะห์ข้อมูล จะเป็นการ
เรียบเรียงจดัหมวดหมู่ข้อมลูที�ได้จากการทบทวน
วรรณกรรมตามลําดบัความสําคญั และเชื�อมโยง
อย่างเป็นระบบ พร้อมทั ]งสรุปผลการสังเคราะห์
อย่างกระชับและครอบคลุม เพื�อนําไปสู่การใช้
ประโยชน์กบัการวิจยัในสว่นอื�นๆ ตอ่ไป 

ประโยชน์ของการทบทวนวรรณกรรม
กับการวจิัยเชิงคุณภาพ 

Intaprom (� � �  )  ไ ด้ ก ล่ า ว ถึ ง ก า ร
ทบทวนวรรณกรรมสามารถนําไปใช้ประโยชน์ใน
สว่นตา่งๆ ของการวิจยัเชิงคณุภาพ ได้ดงันี ]  

�. การเขียนความเป็นมาและความสําคญั
ของปัญหา 

 ก า ร เ ขี ย น ค ว า ม เ ป็ น ม า แ ล ะ
ความสําคัญ ของปัญ หาที� ดี  น่าเชื� อ ถือ  และ
น่าสนใจ ต้องมีข้อมลูจากการทบทวนวรรณกรรม 
โดยเฉพาะความเป็นมาที�กล่าวถึงประวัติข้อมูล
ของพื ]นที� องค์กร บุคคล หรือสิ�งที�สนใจจะศึกษา 
ควรใช้เอกสารที� มีแหล่งอ้างอิงได้และมีความ
น่าเชื�อถือ เพื�อไม่ให้เกิดการบิดเบือนข้อมูลที�ไม่
ถูกต้อง เช่นเดียวกันกับการความสําคัญของ
ปัญหาที�นักวิจัยยกมากล่าวอ้างนั ]น หากเป็น
ข้อมลูเชิงประจกัษ์ เช่น สถิติหรือข้อเท็จจริงต่างๆ 
ต้องมีการอ้างอิงเอกสารที�เกี�ยงข้อง เช่น รายงาน
ประจําปี  นอกจากนี ]การทบทวนวรรณ กรรม
นําไปสู่การเขียนข้อสรุปที� สําคัญในการเขียน
ความสําคัญ ของการวิจัย  เช่น  หลังจากการ
ทบทวนวรรณกรรมแล้ว พบว่างานวิจัยนี ]ยังไม่มี

การวิจยัมาก่อน เป็นต้น 
�. การตั ]งคําถามของการวิจัยและการ

กําหนดวตัถปุระสงค์ของการวิจยั 
 การทบทวนวรรณกรรมอาจจะทําให้

นักวิจัยเกิดได้คําตอบในประเด็นที�สงสัย แต่ถ้า
การทบทวนวรรณกรรมนั ]นไม่สามารถให้คําตอบ 
จะนําไปสู่การตั ]งคําถามของการวิจัยและการตั ]ง
วตัถุประสงค์เพื�อหาคําตอบที�สงสยัในที�สดุดงันั ]น
การวิจัยจะดําเนินต่อไปก็ต่อเมื�อการทบทวน
วรรณกรรมนั ]นทําให้เกิดข้อสงสัยที�หาคําตอบ
ไม่ ไ ด้ จ า ก ก า รท บ ท ว น ว รรณ ก รรม เท่ า นั ]น 
(Intaprom, W., ��� ) 

". การกําหนดกรอบแนวความคิดของ
การวิจยั 

 กรอบแนวความคิดของการวิจัยมี
ความสําคัญ อย่างยิ�งกับการวิจัย โดยเฉพาะ
นกัวิจยัมือใหม่ที�ทําวิจยัเชิงคณุภาพ (Qualitative 
Research) เนื�องจากนักวิจยัมือใหม่อาจจะยงัไม่
มีสามารถกําหนดกรอบการวิเคราะห์สําหรับการ
วิจัย เชิงคุณ ภาพได้  ซึ� งในการกําหนดกรอบ
แนวความคิดของการวิจัยนั ]นต้องมาจากการ
ทบทวนวรรณกรรมเท่านั ]นจึงจะถูกต้อง ดังนั ]น
กระบวนการวิจัย การทบทวนวรรณกรรมจึงถูก
นํามาสงัเคราะห์หาตวัแปรหรือปัจจัยที�เกี�ยวข้อง 
เพื�อนําไปสูก่ารกําหนดกรอบแนวความคดิของการ
วิจัย แล้วนําไปสู่การสร้างเครื�องมือเก็บรวบรวม
ข้อมูลเพื�อคําตอบคําถามหรือวัตถุประสงค์ของ
การวิจยัตอ่ไป (Intaprom, W., ��� ) 

 ก า รพั ฒ น า ห รือ ก า รส ร้า งก รอ บ
แนวความคิดของการวิจัยที�ดีและถูกต้องควรมา
จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม  ดั ง นั ]น ใ น
กระบวนการวิจัย การทบทวนวรรณกรรมจึงถูก
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นํามาสงัเคราะห์หาตวัแปร ทั ]งตวัแปรอิสระและตวั
แปรตาม รวมถึงการหาความสมัพนัธ์ของตวัแปรที�
เกี�ยวข้องกบังานวิจยันั ]นๆ เพื�อนําไปสู่การกําหนด
กรอบแนวความคิดของการวิจัยหรือกําหนด
ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรวิธีการและขั ]นตอน
ของการพฒันากรอบแนวความคดิ ดงันี ] 

 McGaghie et al. (����) ได้นําเสนอ
แนวทางการพฒันากรอบแนวความคดิไว้วา่ก่อนที�
นักวิจัยจะจัดทํากรอบแนวคิดต้องดําเนินการ
ดงัตอ่ไปนี ] 

 �) เลือกหัวข้อวิจัย การตัดสินใจว่า
หวัข้อวิจยัจะเป็นอยา่งไร หวัข้อนั ]นควรเป็นหวัข้อที�
นกัวิจยัมีความเชี�ยวชาญ 

 �) ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที�
เกี�ยวข้อง แล้วทบทวนหรือปรับปรุงหวัข้อที�นกัวิจยั
ตดัสินใจที�จะทําวิจยัหลงัจากทบทวนวรรณกรรม
แล้วพบข้อเท็จจริงของปัญหาการวิจยัแล้ว ในการ
ทบทวนวรรณกรรมควรใช้เอกสารที� ได้รับการ
ยอมรับและเป็นที� รู้จัก และเป็นแหล่งข้อมูลที�
เชื�อถือได้ 

 ") สกดัหรือสงัเคราะห์ตวัแปรที�สําคญั 
แล้วระบตุวัแปรเฉพาะที�เกี�ยวข้อง อาจสกดัได้จาก
บทคดัยอ่ที�บางตวัแปรและเป็นการค้นพบที�เดน่ชดั 
หากตัวแปรหาไม่ได้ เขียนไว้ในบทคัดย่อของ
งานวิจัย ให้กลับไปที�วิธีการหรือผลลัพธ์ของการ
วิจัยห รือการอภิ ป รายผลที� ระบุตัวแป รของ
การศกึษาและผลการวิจยัที�สําคญัไว้ 

 �) สร้างกรอบแนวคิด โดยใช้ตวัแปรที�
สกดัหรือสงัเคราะห์ได้จากการทบทวนวรรณกรรม 
เป็นข้อมลูอ้างอิงในการสร้างกรอบแนวคดิ  

 Miles & Huberman (����) นําเสนอ
ขั ]นตอนสําคัญในการพัฒนากรอบแนวความคิด 

ดงันี ] 
 �) ระบตุวัแปรสําคญัที�ใช้ในการศกึษา 
 �) ทบทวนวรรณกรรมที�เกี�ยวข้องกับ

ตวัแปร 
 ") หาความสมัพนัธ์ของตวัแปร โดยใช้

ตัวแปรหลักหนึ�งตัวแปรแล้วค้นหาตัวแปรอื�นที�
เป็นไปได้และที�เกี�ยวข้องกบัตวัแปรหลกั 

 �) กําหนดความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปร เช่นความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวั
แปรตาม 

 การสงัเคราะห์ตวัแปร 
 Intaprom (� � � � )  ไ ด้ นํ า วิ ธี ก า ร

สงัเคราะห์ตวัแปรจากการทบทวนวรรณกรรมเพื�อ
สร้างกรอบแนวความคดิของการวิจยั ดงันี ] 

 �) การทบทวนวรรณกรรม โดยการ
รวบ รวม แน วคิ ด  ท ฤ ษ ฎี  และวรรณ ก รรม ที�
เกี� ยวข้องกับหัวข้อวิจัยที� ได้ รับการยอมรับ มี
คณุภาพเชื�อถือได้และมีจํานวนที�มากพอ 

 �) สังเคราะห์หรือสกัดตัวแปรจาก
วรรณกรรมที�รวบรวมมา ดงันี ] 

 �.�) สกัดตัวแปรที�สําคัญ ระบุตัว
แปรเฉพาะที�เกี�ยวข้องกับงานวิจัย โดยเลือกตัว
แปรที�เกี�ยวข้องจากตัวแบบ (Model) ซึ�งสามารถ
นําไปใช้ ได้ เลย ห รือ  สังเคราะห์ตัวแปรห รือ
องค์ประกอบจากนิยาม ความหมาย หรือเนื ]อหาที�
เกี�ยวข้องจากแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที�
เกี�ยวข้องกบัหวัข้อวิจยัที�รวบรวมมา 

 �.�) จัดกลุ่มตัวแปรที�เป็นตัวแปร
ชนิดเดียวกนัหรือหมวดหมู่เดียวกนั ให้มีตวัหลกัที�
มีตวัแปรยอ่ยตา่งๆ ของตวัแปรหลกัแตล่ะตวั 

 �.") ระบคุวามสมัพนัธ์ของตวัแปร
แบบมีทิศทางเพื�อระบตุวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม 
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(การวิจยัเชิงปริมาณ) หรือ ระบคุวามสมัพนัธ์ของ
ตัวแปรแบบมีทิศทาง หรือ แบบก่อน-หลัง (การ
วิจยัเชิงคณุภาพ) 

 �.�) เลือกตวัแปรที�มีความสําคญัที�
มี นั ก วิ ช าก ารห รือ สํ านั ก คิ ด ก ล่ าว ถึ งห รือ มี
ความเห็นสอดคล้องกันหลายๆคน โดยกําหนด 

(ดงัตารางที� � และตารางที� �) 
 ") นําตวัแปรที�สงัเคราะห์หรือสกัดได้

จากข้อ � ไปสร้างกรอบแนวความคดิตอ่ไป 
 วิธีการสงัเคราะห์หรือสกดัตวัแปรจาก

วรรณกรรม ผู้ เขียนขอสรุปเป็นตารางต่อไปนี ]

 
ตารางที@ A การสงัเคราะห์ตวัแปรอิสระ 
 

ตัวแปร 
นักวิชาการ หรือ สาํนักคดิ 

คนที@ 
A 

คนที@ 
C 

คนที@ 
D 

คนที@ 
E 

คนที@ 
F 

คนที@ 
G 

คนที@ 
H 

คนที@ 
I 

คนที@ 
J 

คนที@ 
..... 

ตัวแปรอสิระที@ 1  
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� ....... 

 
� × � � � � � × � � 
× � × � × × × × � � 
× � � × � � × � � � 

ตัวแปรอสิระที@ C 
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� ....... 

 
× � × � × × × × � � 
× � � × � � × � � � 
� × � � � � � × � � 

ตัวแปรอสิระที@..... 
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� ....... 

 
x � � x � � x � � x 
� x � � � � � x � � 
x � x � x x x � x � 

ที�มา : Intaprom, W. (����) 
 
ตารางที@ C การสงัเคราะห์ตวัแปรตาม 
 

ตัวแปร 
นักวิชาการ หรือ สาํนักคดิ 

คนที@ 
A 

คนที@ 
C 

คนที@ 
D 

คนที@ 
E 

คนที@ 
F 

คนที@ 
G 

คนที@ 
H 

คนที@ 
I 

คนที@ 
J 

คนที@ 
..... 

ตวัแปรตาม 
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� � 
- ตวัแปรย่อยที� ...... 

 
� � x � x � � x � � 
� � � x � � � x � x 
x x x x � � x � x � 

ที�มา: Intaprom, W. (����) 
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จากตารางที� 1 ผลการสงัเคราะห์ตวัแปร
อิสระได้ตวัแปรยอ่ยของตวัแปรหลกัแตล่ะตวั ดงันี ] 

ตัวแปรอิสระที�  1 (ตัวแปรหลักที� 1) ตัว
แปรยอ่ยที�สงัเคราะห์ได้คือ ตวัแปรยอ่ยที� 1 กบั ตวั
แปรยอ่ยที� .... 

ตัวแปรอิสระที� 2 (ตัวแปรหลักที� 2)  ตัว
แปรยอ่ยที�สงัเคราะห์ได้คือ ตวัแปรยอ่ยที� 2 กบั ตวั
แปรยอ่ยที� .... 

ตัวแปรอิสระที� .... (ตัวแปรหลักที� ....)   

ตวัแปรย่อยที�สงัเคราะห์ได้คือ ตวัแปรย่อยที� 1 กบั 
ตวัแปรยอ่ยที� 2 

จากตารางที� 2 ผลการสงัเคราะห์ตวัแปร
ตามได้ตวัแปรยอ่ยของตวัแปรหลกั ดงันี ] 

ตัวแปรตามตัวแปรย่อยที�สังเคราะห์ได้
คือ ตวัแปรยอ่ยที� 1 กบั ตวัแปรยอ่ยที� 2 

จากสังเคราะห์ห รือสกัดได้จากจาก
ต า รา ง ที�  1 แ ล ะ ต า รา ง ที�  2 ไป ส ร้า งก รอ บ
แนวความคดิ ได้ดงันี ] 

 
ตัวแปรอิสระ                                                       ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 �. การกําหนดขอบเขตของการวิจยั 

 ข อ บ เข ต ข อ ง ก า ร วิ จั ย  ห า ก จ ะ
กําหนดให้ครอบคลุมและมีความชัดเจน นักวิจัย
ต้องกําหนดให้มีขอบเขตหลาย ๆ ด้าน เช่น ด้าน
แหล่งข้อมลู เช่น พื ]นที�และประชากรที�ทําการวิจยั 
ขอบเขตด้านเนื ]อหา ขอบเขตด้านเวลา ซึ�งการ
กําหนดขอบเขตด้านแหลง่ข้อมลูของการวิจยั สว่น
ใหญ่นั ]นมาจากการทบทวนวรรณกรรม เช่น การ
ค้นคว้าข้อมูลองค์กรหรือชุมชน จะทําให้ทราบถึง
จํานวนผู้ ที�เกี�ยวข้อง ทั ]งที�เป็นประชากรที�จะใช้ใน

การสัมภาษณ์ เชิงลึก เป็นต้น (Intaprom, W., 
����) 

 . การสร้างเครื�องมือของการวิจยั 
 การทบทวนวรรณกรรม เกี�ยวข้องกับ

การสร้างเครื�องมือของการวิจัย สําหรับการวิจัย
เชิงคุณภาพนักวิจัยใช้ทบทวนวรรณกรรมเพื�อ
กําหนดแนวคําถามของการสัมภาษ ณ์ ห รือ
ประเด็นที�จะไปเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนั ]นการ
ทบทวนวรรณกรรมจึงเป็นสิ�งจําเป็นสําหรับการ
สร้างเครื�องมือของการวิจยั (Intaprom, W., ����) 

ตวัแปรอิสระที�� 
�. ตวัแปรยอ่ยที� �  
�. ตวัแปรยอ่ยที� .... 

ตวัแปรอิสระที� � 
�. ตวัแปรยอ่ยที� � 
�. ตวัแปรยอ่ยที� .... 

ตวัแปรอิสระที� " 
�. ตวัแปรยอ่ยที� �  
�. ตวัแปรยอ่ยที�� 

ตวัแปรตาม 
�. ตวัแปรยอ่ยที� �  
�. ตวัแปรยอ่ยที� � 
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!. การวิเคราะห์ข้อมลู 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เช่น 

การสมัภาษณ์เชิงลึก การสงัเกต และการสนทนา
กลุ่ม แม้ว่าจะมีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ แต่เป็น
โปรแกรมช่วยจําแนกเท่านั ]น ไม่สามารถวิเคราะห์
ข้อมลูให้สมบูรณ์ได้ จําเป็นต้องอาศยัการตีความ
ของนักวิจัยโดยตรง ซึ�งการการตีความข้อมูลเชิง
คุณภาพของนักวิจัยที�จะสามารถทําได้นั ]น ต้อง
อาศัยความเข้าใจ  และองค์ความ รู้จากการ
ทบทวนวรรณกรรม ดงันั ]นการทบทวนวรรณกรรม
จึงมีความสําคัญอย่างยิ�งกับการวิเคราะห์ข้อมูล

ของการวิจยัเชิงคณุภาพ (Intaprom, W., ����) 
การทบทวนวรรณกรรมสําหรับการวิจัย

เชิงคณุภาพ นอกจากจะใช้เป็นเครื�องมือสําคญัใน 
การพัฒนากรอบแนวความคิดของการวิจัย และ
นําไปใช้ประโยชน์กบังานวิจยัในสว่นอื�นๆ ของการ
วิจยัแล้ว การทบทวนวรรณกรรมยงัมีความสําคญั
ต่อการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพเพื�อตอบโจทย์
วิจัยด้วยหลักของการตีความ (Interpretation) 
โดยองค์ความรู้ของนักวิจัยที� เกิดเกิดจากการ
ทบทวนวรรณกรรมของนกัวิจยัดงัภาพที� �  

 

 
 

ภาพที@ A การทบทวนวรรณกรรมของนกัวิจยัที�เกิดเกิดจากองค์ความรู้ของนกัวิจยั 
 

�. การอภิปรายผลการวิจยั 
 ผลการวิจัย ที� นํ าไปอภิปรายผลมี

ความสมัพันธ์กับการทบทวนวรรณกรรมโดยตรง 
กลา่วคือเมื�อมีการค้นพบคําตอบของการวิจยัตาม
กระบวนการของการวิจัย ต้องนําผลการวิจัยไป
อภิปรายผล โดยมีหลกัการสําคญัคือ ค้นพบอะไร
จากการวิจัย ทําไมผลการวิจัยดังกล่าวถึงเป็น

เช่นนั ]น โดยนกัวิจยัต้องนําแนวคิดหรือทฤษฎีหรือ
วรรณกรรมที�เกี�ยวข้องจากการทบทวนวรรณกรรม
มาอภิปราย ดังนั ]นการอภิปรายผลจึงเป็นการ
อธิบายผลการวิจัยอย่างมีเหตุมีผลด้วยแนวคิด
หรือทฤษฎีหรือวรรณกรรมที�เกี�ยวข้องที�ได้ค้นคว้า
ม า  ซึ� งห าก เนื ]อ ห า ที� ได้ ม าจาก ก ารท บ ท วน
วรรณกรรมนั ]นไม่สามารถอภิปรายผลการวิจยัได้ 

การทบทวนวรรณกรรม เครื@องมือวจิัยเชิงคุณภาพ 

ข้อมูลเชิงคุณภาพ องค์ความรู้ของนักวจิัย 

ผลการวจิัย 

 

กรอบแนวความคิด 
หรือกรอบการวเิคราะห์ 
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แสดงว่าการทบทวนวรรณกรรมเพื�อการวิจยันั ]นไม่
ครบถ้วนนักวิจัยต้องค้นคว้าทบทวนวรรณกรรม
เพิ�มเตมิจนกวา่จะสามารถอภิปรายผลการวิจยันั ]น
ได้ (Intaprom, W., ����) 

�. การเขียนข้อเสนอแนะ 
 การเขียนข้อเสนอแนะส่วนใหญ่มี � 

รูปแบบ คือ ข้อเสนอแนะเพื�อนําผลการวิจยัไปใช้
ประโยชน์ กับ ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั ]งต่อไป 
โดยทั ]ง  �  รูป แบ บ ของการเสน อแนะที� ดีนั ]น
นอกจากจะนําข้อเท็จจริงที�ค้นพบมาเสนอแนะ
เพื�อพฒันาหรือต่อยอดการวิจยั การเสนอแนะที�ดี

นั ]นควรมีการนําแนวคิดและทฤษฎีมาสนับสนุน
ข้อเสนอแนะนั ]น ด้วย ข้อเสนอแนะนั ]นจึงจะ
น่าเชื�อถือและเป็นรูปธรรม ที�สามารถนําไปใช้ได้
จริงมากขึ ]น ดงันั ]นการเขียนข้อเสนอแนะของการ
วิจัยที�ดีจึงจําเป็นต้องนําแนวคิดและทฤษฎีที�ได้
จากการทบทวนวรรณกรรมมาใช้ในการสนบัสนนุ
ข้อเสนอแนะนั ]น (Intaprom, W., ����) 
 จากการนําเสนอผลของการทบทวน
วรรณกรรมเพื�อนําไปใช้ประโยชน์กับการวิจัยได้
หลายๆ สว่นข้างต้น สามารถเขียนเป็นภาพที� � ได้
ดงันี ]  

 

 
 

ภาพที@ C ผลของการทบทวนวรรณกรรมไปใช้ประโยชน์กบัการวิจยั 
ที�มา : Intaprom, W., (��� ) 

 

 
การทบทวนวรรณกรรม 

ข้อเสนอแนะ 

การอภิปรายผล 

การวิเคราะห์ข้อมลู 

กรอบแนวความคิด 

วตัถปุระสงค์ของการวิจยั 

ความเป็นมาและความสําคญั 

คําถามของการวิจยั 

ขอบเขตของการวิจยั 

เครื�องมือของการวิจยั 
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 สําหรับการวิจยัเชิงคณุภาพ การทบทวน
วรรณกรรมมีความสําคญัไม่น้อยไปกว่าการวิจัย
เชิ งป ริม า ณ  เพ รา ะ น อ ก จ า ก ก า รท บ ท ว น
วรรณ กรรมจะใช้เป็นเครื� องมือสําคัญ ในการ
พัฒ นากรอบแนวความคิดของการวิจัย และ
นําไปใช้ประโยชน์กบังานวิจยัในสว่นอื�นๆ ของการ
วิจยัแล้ว การทบทวนวรรณกรรมยงัมีความสําคญั
ต่อการวิ เคราะห์ข้อมูลเชิงคุณ ภาพเนื�องจาก
ลกัษณะเฉพาะที�หลากหลายของเครื�องมือที�ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมลูของการวิจยัเชิงคณุภาพจะ
ทําให้ได้ข้อมูลที�มีลักษณะของการอธิบายในรูป
ของการแสดงความคิด ความเห็น ความเข้าใจ 
การให้ความหมายหรือสัญลักษณ์ของบุคคล 
ข้อมูลภาพ วัตถุ สภาพพื ]นที�  และอื�นๆภายใต้
สถานการณ์ที�นักวิจัยกําลงัศึกษา รวมถึงเอกสาร
ข้อมูลต่างๆ ที� เกี�ยวข้องกับการวิจัยข้อมูลเชิง
คุณภาพดังกล่าวจึงไม่ได้เป็นตัวเลขเหมือนการ
วิจัยเชิงปริมาณ จึงไม่สามารถใช้สถิติในการ
วิเคราะห์ได้ ดงันั ]นการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพ
จงึต้องอาศยัหลกัของการตีความ (Interpretation) 
โดยนักวิจัย ซึ�งในการตีความที�ถูกต้องนั ]นต้อง
อาศยัความน่าเชื�อถือของข้อมลู แหล่งข้อมลู และ
องค์ความรู้ของผู้ วิจัยประกอบกัน จึงจะทําให้
งานวิจยันั ]นมีคณุภาพ ถกูต้อง และน่าเชื�อถือโดย
องค์ความ รู้ของนักวิจัยแต่ละคนนั ]น เกิดจาก
ประสบการณ์ ความรู้พื ]นฐานของแต่ละคน และที�
สําคัญองค์ความรู้ที�เกี�ยวข้องกับการวิจัยในเรื�อง
นั ]นๆ ส่วนใหญ่จะเกิดจากการทบทวนวรรณกรรม
ของนักวิจัยดังนั ]นบทความวิชาการนี ]ผู้ เขียนจึงมี
จุดมุ่งหมายนําเสนอประโยชน์และความสําคัญ
ของการทบทวนวรรณกรรมสําหรับการวิจัยเชิง
คณุภาพ เพื�อให้ผู้ ที�สนใจได้ใช้เป็นแนวทางในการ

ทบทวนวรรณกรรมสําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
ตอ่ไป 
 
สรุป 

การทบทวนวรรณกรรมมีความสําคัญ
อย่างยิ�งสําหรับการวิจัย อาจกล่าวได้ว่าสําคัญ
ที� สุ ด ข อ งก า รวิ จั ย  เนื� อ งจ า ก ก า รท บ ท ว น
วรรณ ก รรม นั ]น  ห าก มี ก ารดํ า เนิ น ก ารต าม
กระบวนการและขั ]นตอนอย่างเป็นระบบและ
ถกูต้อง จะสามารถนําไปใช้ประโยชน์กับการวิจัย
ในส่วนอื�นๆ ของงานวิจัยได้อย่างกว้างขวาง และ
นําไปสูก่ารคาดการณ์ถึงความสําเร็จและคณุภาพ
ของงานวิจัยนั ]นดังนั ]นในกระบวนการวิจัย การ
ทบทวนวรรณกรรมจึงเป็นขั ]นตอนสําคญัขั ]นตอน
แรกของการวิจัย ที�จะนําไปสู่การออกแบบการ
วิจัย  และก ารกํ าห น ด ราย ละเอี ย ด ต่ างๆ  ที�
เหมาะสม และสร้างความน่าเชื�อถือของเนื ]อหาใน
แตล่ะสว่นและภาพรวมของการวิจยั 

สําหรับการวิจยัเชิงคณุภาพ การทบทวน
วรรณกรรมมีความสําคญัไม่น้อยไปกว่าการวิจัย
เชิ งป ริม า ณ  เพ รา ะ น อ ก จ า ก ก า รท บ ท ว น
วรรณ กรรมจะใช้เป็นเครื� องมือสําคัญ ในการ
พัฒ นากรอบแนวความคิดของการวิจัยและ
นําไปใช้ประโยชน์กบังานวิจยัในสว่นอื�นๆ ของการ
วิจยัแล้ว การทบทวนวรรณกรรมยงัมีความสําคญั
ต่อการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคณุภาพ เนื�องจากการ
วิเคราะห์ข้อมลูเชิงคณุภาพต้องอาศยัหลกัของการ
ตีความโดยนักวิจยั ซึ�งในการตีความที�ถกูต้องนั ]น
ต้องอาศัยองค์ความรู้ของผู้ วิจัย โดยองค์ความรู้
ของนักวิจัยแต่ละคนนั ]นเกิดจากประสบการณ์ 
ความรู้พื ]นฐานของแต่ละคน และที�สําคัญองค์
ความ รู้ที� เกี� ยว ข้องกับ ก ารวิจัย ใน เรื� อ งนั ]น ๆ  



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรีุ 
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ส่วนใหญ่จะเกิดจากการทบทวนวรรณกรรมของ
นกัวิจยั 
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