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บทคัดย่อ 

บทความเรื]อง “หลกัเกณฑ์และข้อจํากดัในการจดัรับฟังความคดิเห็นของประชาชนในสงัคมไทย” มี
วตัถปุระสงค์เพื]อศกึษาหลกัเกณฑ์และข้อจํากดัในการจดัรับฟังความคิดเห็นของประชาชนตามตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธีประชาพิจารณ์ พ.ศ. �qrs และ
ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี วา่ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu พบวา่ หลกัเกณฑ์การ
รับฟังความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นสาธารณะ
โดยวิธีประชาพิจารณ์ พ.ศ. �qrs ที]ผ่านมา รวมถึงระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu ยงัมีข้อจํากดัอยู่ � ประเด็นคือ ประการแรก ข้อจํากดัตามกฎหมาย ได้แก่ 
y) ช่วงเวลาในการจดัให้มีการทําประชาพิจารณ์ �) บทบาทหน้าที]ของคณะกรรมการที]ปรึกษาว่าด้วยประชา
พิจารณ์ r) ความเป็นกลางของคณะกรรมการจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็น t) รูปแบบของการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน และ q) ผลของการจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ประการที]สอง 
ข้อจํากัดทั]วไปของการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ได้แก่ y) กระบวนการของการทําประชาพิจารณ์ 
และ �) การรับรู้และการเข้าถึงข้อมลูขา่วสารของประชาชน 

คําสําคัญ: การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในสงัคมไทย, ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับ
ฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธีประชาพิจารณ์ พ.ศ. �qrs, ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี วา่ด้วยการรับฟัง
ความคดิเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu 

 
ABSTRACT 

 The purposes of this article were to study rules and limits according to Rule of the Office 
of the Prime Minister on Public Hearings B.E. 2539 (1996) and Rule of the Office of the Prime 
Minister on Public Consultation B.E. 2548 (2005). The results showed that limits of public consultation 
according to Rule of the Office of the Prime Minister on Public Hearings B.E. 2539 (1996) and 
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Rule of the Office of the Prime Minister on Public Consultation B.E. 2548 (2005) are composed of 
(1) legal defects e.g. 1) the duration to hold the public hearings, 2) the roles of the advisory 
committee, 3) the impartiality of public consultation’s committee, 4) forms of the public consultation, 
and 5) results of the public consultation, (2) general limits of public consultation. For example, 1) 
the process of the public hearings and 2) recognize and reach the information of people. 

Keywords : Public Consultation in Thai Society, The Rule of the Office of the Prime Minister on 
Public Hearings B.E. 2539 (1996), The Rule of the Office of the Prime Minister on Public 
Consultation B.E. 2548 (2005) 

 

บทนํา 

 หลักสําคัญในระบอบประชาธิปไตยคือ 
อํานาจสงูสดุในการปกครองเป็นของประชาชน เห็น
ได้จากรัฐสมัยเดิมนั �น ประชาชนผู้ เป็นเจ้าของ
อํานาจอธิปไตยจะเป็นผู้ ใช้อํานาจอธิปไตยทางตรง
ด้วยตนเอง ในการตัดสินใจร่วมกัน หรือเรียกว่า 
“ประชาธิปไตยทางตรง” และยังคงนํามาใช้ใน
ปัจจบุนัในเรื]องของการออกเสียงลงประชามติ การ
เสนอร่างกฎหมาย และการถอดถอนผู้แทน เป็นต้น 
ประชาธิปไตยทางตรงถือได้ว่าเป็นรูปแบบการ
ปกครองที]สมบรูณ์ที]สุด เพราะประชาชนเป็นผู้ มี
ส่วนร่วมโดยตรงในการบริหารประเทศและมีสิทธิ
ออกเสียงตัดสินใจโดยตรงต่อสภาพปัญหาความ
เป็นอยู่ของตนเอง อย่างไรก็ดี รัฐยุคปัจจุบัน มี
ความยากที]จะนําประชาธิปไตยทางตรงมาใช้
เพ รา ะ สั ง ค ม มี ข น า ด ให ญ่  มี โค รงส ร้ า ง ที]
สลับซับซ้อน ฉะนั �นการปกครองในรูปแบบของ 
“ประชาธิปไตยแบบตัวแทน” จึงเข้ามาแทนที] 
เพื]อให้ประชาชนผู้ เป็นเจ้าของอํานาจอธิปไตยใช้
อํานาจอธิปไตยผ่านระบบการเลือกผู้ แทนเพื]อให้
ผู้แทนเหล่านั �นใช้สิทธิในการออกเสียงและบริหาร
บ้านเมืองแทนตน อย่างไรก็ตาม ในความเป็นจริง

หรือจากสํารวจบทวิเคราะห์ทางการเมืองเบื �องต้น
พบว่า ประชาธิปไตยแบบตัวแทน ไม่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง
ได้ มกัมีการใช้อํานาจในทางที]ไม่เหมาะสม เกิดการ
เอื �อประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือพวกพ้อง มีการ
ตดัสินใจโดยปราศจากการคํานึงถึงเจตนารมณ์ที]
แท้จริงหรือประโยชน์สว่นรวมของประชาชน 
 ปัจจุบัน หลาย ๆ ประเทศสนใจที] จะ
นําเอารูปแบบ “ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม” เข้า
มาปรับใช้เพื]อแก้ไขปัญหาที]เกิดจากระบบตวัแทน 
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมในทาง
การเมืองการปกครองและการตัดสินใจในระดับ 
ต่าง ๆ มากขึ �น เพื]อให้ภาครัฐสามารถตัดสินใจ
ดําเนินงานได้อย่างรอบคอบและสอดคล้องกับ
ความต้องการที]แท้จริงของประชาชน นอกจากนี � 
การมีสว่นร่วมของประชาชนยงัเป็นการควบคมุการ
บริหารงานของภาครัฐเพื]อให้เกิดความโปร่งใสใน
การบริหารงานเพื]อตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน และมีความรับผิดชอบต่อผลประโยชน์
ของประชาชน (Kayanha, A., 2016: 306) 
  สําหรับสังคมไทยที] ผ่านมา ได้ เผชิญ
ปัญหาหลากหลายด้าน ส่งผลให้สังคมไทยเกิด
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ความขัดแย้งขึ �น ไม่ว่าจะเป็นปัญหาการกระจาย
ทรัพยากรที]ไม่เป็นธรรม ปัญหาความเป็นตัวแทน 
(Representation) ที]ขาดตกบกพร่อง และปัญหา
ด้านการมีสว่นร่วมทางการเมือง ซึ]งปัญหาดงักลา่ว
ล้วนแล้วแต่มีความสมัพันธ์เชื]อมโยงกันอย่างแยก
ไม่ออก นําไปสู่ความขัดแย้งในสังคม ซึ]งความ
ขัดแย้งที] เกิดขึ �นนี �หากไม่ได้รับการจัดการแก้ไข
อย่างถูกต้องเหมาะสมก็จะขยายตัวไปเป็นความ
รุนแรงในที]สุด และอาจส่งผลกระทบต่อระบอบ
ประชาธิปไตย สง่ผลต่อการทํางานของสถาบนัทาง
การเมืองและกระบวนการต่าง ๆ และที] สําคัญ
ปัญหาต่างๆ นี � ยงัอาจกระทบต่อวิถีชีวิตของคนใน
สังคม ทั �งในด้านความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน การขาดสภาพแวดล้อมที]ดี การมีชีวิตที]
ตกอยู่ภายใต้ความหวาดกลวัและความไม่แน่นอน 
การขาดโอกาสในด้านการศึกษาและการมีงานทํา 
และการขาดโอกาสในการเข้าถึงปัจจยัที]จําเป็นต่อ
การดํารงชีวิต ดังนั �น การเปิดให้ประชาชนได้
แสดงออกถึงความต้องการที]แท้จริงหรือเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจร่วมกับการทํางานของ
ภาครัฐย่อมเป็นส่วนหนึ]งในการลดปัญหา ความ
ขดัแย้ง และการเผชิญหน้ากนัในระดบัเบื �องต้นได้  
 การที] รัฐจะกําหนดนโยบายสาธารณะ 
หรือออกคําสั]งทางปกครองที]อาจกระทบต่อวิถี
ความเป็นอยู่ของประชาชน รัฐจําเป็นต้องสอบถาม
ถึงความต้องการของประชาชนที]จะได้รับผลกระทบ
จากนโยบายว่าประชาชนสว่นใหญ่มีความต้องการ
นโยบายของรัฐที]รัฐจะกระทําเพื]อบริการสาธารณะ
หรือไม่ กรณีดังกล่าวอาจเรียกว่าเป็น “การรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน” ซึ]งการรับฟังความ
คดิเห็นของประชาชนนั �น มีรูปแบบและกระบวนการ
ขั �นตอนที]หลากหลาย แตกต่างกันออกไปตามแต่

ละขอบเขตของเรื]องที]จะจัดให้มีการรับฟังความ
คดิเห็นของประชาชน  
 หากพิจารณากฎหมายที]ใช้ในการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน พบว่ามีเพียงระเบียบ
สํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน พ.ศ. �qtu ซึ]งเป็นกฎหมายกลาง 
(ระเบียบ) และมีลําดบัศกัดิ�ของกฎหมายเป็นเพียง
ระเบียบ/กฎของกระทรวงเท่านั �น ในการกําหนด
กระบ วนการในการรับ ฟั งความคิ ด เห็ นของ
ประชาชน อย่างไรก็ดี ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 
�qtu ก็ยังมีข้อจํากัดหลายประการในทางปฏิบัต ิ
ดงันั �น จงึเป็นที]มาของการศกึษาครั �งนี � 
 
วธีิการศึกษา 

 การศึกษาครั �งนี � ใช้แนวทางการศึกษา
เอกสาร (documentary research approach) 
ผา่นการวิเคราะห์เนื �อหา วิเคราะห์เนื �อความเป็นหลกั 
ได้แก่ รัฐธรรมนูญ พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ 
ข้อบงัคบั หรือเอกสารตา่ง ๆ รวมถึงงานวิจยัในอดีต
ที]ผ่านมาเกี]ยวข้องการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน โดยเฉพาะประเด็นข้อจํากัดในทาง
ปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย
การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธีประชา
พิ จ า รณ์  พ .ศ . � q r s  แ ล ะ ระ เบี ย บ สํ า นั ก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน พ.ศ. �qtu 
 
ผลการศึกษา 

หลกัเกณฑ์และข้อจํากดัที]เกิดจากการจดั
ให้มีการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน ตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟัง
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ความคดิเห็นสาธารณะ โดยวิธีประชาพิจารณ์ พ.ศ. 
�qrs และระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการ
รับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu 
สามารถจําแนกได้ 2 ประเด็นสําคัญคือ ข้อจํากัด
ตามกฎหมาย และข้อจํากดัทั]วในทางปฏิบตั ิ

G. การรับฟังความคิดเหน็ของประชาชน 

ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ

รับฟังความคิดเห็นสาธารณะ โดยวิธีประชา

พจิารณ์ พ.ศ. MNOP 

y.y ข้อจํากดัทางกฎหมาย 
 y.y.y ช่วงเวลาในการจัดให้มีการ

ทําประชาพิจารณ์ ไม่ได้มีการกําหนดอย่างชัดเจน
วา่ก่อนการอนมุตัหิรืออนญุาตโครงการใด ๆ ของรัฐ
ที]อาจมีผลกระทบต่อสงัคมหรือชุมชน ต้องจดัให้มี
การรับฟังความคิดเห็นก่อนที]จะมีการอนุมัติหรือ
อนุญาตโครงการนั �น ๆ ดงันั �นจากการจัดให้มีการ
รับฟังความคิดเห็นของประชาชนที]ผ่านมารัฐจดัให้
มีการทําประชาพิจารณ์โดยที]รัฐบาลได้ตัดสินใจ
อนุมัติ โครงการไปแล้ว ตัวอย่างเช่น กรณี ร่าง
พระราชบญัญัติป่าชมุชน พ.ศ. ... คณะรัฐมนตรีใน
คราวประชุมเมื]อวันที] r� เมษายน พ.ศ. �qrs ได้
พิจารณาและรับหลกัการร่างกฎหมายป่าชมุชน ซึ]ง
เสนอโดยคณะกรรมการนโยบายการกระจายความ
เจริญไปสู่ภูมิภาคและท้องถิ]น (กนภ.) แต่ได้จดัทํา
ประชาพิจารณ์ร่างกฎหมายฉบบัดงักล่าวเมื]อวนัที] 
yq-r� พฤษภาคม พ.ศ. �qt� โครงการไฟฟ้า
พลังงานถ่านหิน (บ่อนอก) การไฟฟ้าฝ่ายผลิตได้
ทําสัญญาซื �อขายไฟฟ้ากับ บริษัท กัลฟ์ เพาเวอร์ 
เจนเนอร์เรชั]น จํากัด เมื]อวันที] �� ธันวาคม พ.ศ. 
�qt� แต่ได้จัดทําประชาพิจารณ์เมื]อวันที] y�-y� 
กันยายน พ.ศ. �qt� โครงการโรงไฟฟ้าพลังงาน
ถ่านหิน (หินกรูด) การไฟฟ้าฝ่ายผลิตได้เซ็นสญัญา

ซื �อขายไฟฟ้ากับบริษัทยูเนี]ยนเพาเวอร์ดีเวลลอป
เม็นท์ จํากัด เมื]อวนัที] r� มิถนุายน พ.ศ. �qt� แต่
ได้จัดประชาพิจารณ์เมื]อวันที] �t -�q กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. �qtr โครงการท่อส่งก๊าซธรรมชาติไทย-
มาเลเซียและโรงแยกธรรมชาติก๊าซไทย-มาเลเซีย 
การปิโตเลียมแห่งประเทศไทยได้ทําสัญญากับ
บริษัท เปโตรนาส โดยคณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบ ให้
มีการลงนามในสญัญาร่วม t ฉบับ อาทิ การร่วม
ทนุระหว่างการปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย สญัญา
ซื �อขายก๊าซแปลง A-yu เป็นต้น เมื] อวันที]  yt 
กันยายน พ.ศ. �qt� แต่ได้จัดทําประชาพิจารณ์ 
เมื]อวันที] �s กรกฎาคม พ.ศ. �qtr และวันที] �y 
ตุลาคม พ.ศ. �qtr (Ditapichai, J. et al.,���y: 
yry) การที]รัฐบาลได้ตดัสินใจอนมุตัิโครงการต่างๆ 
ไปก่อนแล้วจึงจดัให้มีการจดัทําประชาพิจารณ์นั �น 
ส่ งผลให้ ประชาชนซึ] งเป็ นผู้ มี ส่ วนได้ เสียกับ
โครงการเห็นว่า การจัดทําประชาพิจารณ์เป็นการ
ดําเนินการทางพิ ธีการและการจัดทําประชา
พิจารณ์ก็เพื]อให้โครงการดังกล่าวสามารถดําเนิน
ต่อไปได้ โดยอ้างว่าได้จัดทําประชาพิจารณ์แล้ว 
ประชาชนตลอดจนผู้ มีส่วนได้เสีย จึงไม่ ได้ให้
ความสําคญักับการจดัทําประชาพิจารณ์โครงการ
ต่าง ๆ ของภาครัฐ นอกจากนี �การจัดทําประชา
พิจารณ์ที]ล่าช้าในบางโครงการได้ก่อให้เกิดการ
ต่อต้านจากประชาชนในพื �นที]ในระดับที]รุนแรงมี
การบาดเจ็บ ทรัพย์สินเสียหาย ข้อสําคัญ คือ 
โครงการของรัฐต้องล่าช้าหรือต้องระงับไป ทําให้
สูญเสียงบประมาณจํานวนมาก เช่น โครงการท่อ
ก๊าซไทย-มาเลเซีย โครงการท่อก๊าซแหล่งยาดานา 
จงัหวดักาญจนบรีุ เป็นต้น 

y.y.� บทบาทหน้าที] ของคณ ะ 
กรรมการที]ปรึกษาว่าด้วยประชาพิจารณ์ โดยทั]วไป
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ค่อนข้างมีจํากัดคือ มีหน้าที]หลักได้แก่ การจัดทํา
หลกัเกณฑ์และแนวทางในการปฏิบตัิตามระเบียบ 
และนอกจากนี �สิ]งที]น่าสงัเกตเกี]ยวกับบทบาทของ
คณะกรรมการที]ปรึกษา ได้แก่ (Siroros, P., 1995) 

(ก) การทํางานในรูปแบบคณะ 
กรรมการซึ]งประกอบไปด้วยรัฐมนตรีชั �นผู้ใหญ่ ซึ]งมี
ภารกิจมาก ทําให้เป็นการประชุมและผู้ แทนของ
หน่วยงานที]เป็นส่วนใหญ่ วาระการประชุมมักเป็น
การพิจารณาให้ความเห็นเกี]ยวกบัวิชาการ หลกัเกณฑ์
และข้อกฎหมายเกี]ยวกบัประชาพิจารณ์ที]หน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนเข้ามารับทราบจากการทํา
ประชาพิจารณ์ของหน่วยงานตา่งๆ เทา่นั �น 

(ข) อํานาจหน้าที]ของคณะกรมการ
ที]ปรึกษาฯ คณะกรรมการชุดนี �เป็นลักษณะของ
วิชาการมากกว่าตดัสินคดี ตวัอย่างที]ชัดเจนได้แก่ 
การที]หน่วยงานตา่ง ๆ มกัจดัรับฟังความคิดเห็นแต่
มิได้ดําเนินการระเบียบสํานักนายกฯ พ.ศ. �qrs 
ซึ]งคณะกรรมการที]ปรึกษาฯ ก็จะตั �งข้อสงัเกตและ 
รายงานสรุปข้อสงัเกตเหล่านี �ลงรายงานการประจําปี
สรุปผลการจดัประชาพิจารณ์เพื]อให้คณะรัฐมนตรี
พิจารณา ซึ]งมิได้มีการเผยแพร่เช่นเดียวกนั สืบเนื]อง 
มาจากคณะกรรมการที]ปรึกษาฯ ตั �งขึ �นโดยนายก 
รัฐมนตรี จึงมีหน้าที]ให้คําปรึกษาและรวบรวมรายงาน
สรุปผลการจัดการจัดทําประชาพิจารณ์เสนอแก่
คณะรัฐมนตรี สิ]งที]สะท้อนให้เห็นถึงการขาดอํานาจ
บังคบัของคณะกรรมการที]ปรึกษาฯ อีกอย่างหนึ]ง 
คือหน่วยงานต่าง ๆ ได้จดัทําประชาพิจารณ์ขึ �น แต่
มิได้ส่งรายงานผลการจัดมายังคณะกรรมการที]
ปรึกษาฯ แต่อย่างใด และมิได้มีมาตรการบังคับ 
เป็นผลให้มีการรายงานผลน้อยลงเรื]อย ๆ 

y.y.r ความเป็นกลางของคณะ 
กรรมการจดัให้มีการรับฟังความคดิเห็น จากระเบียบ

สํานักนายกฯ พ .ศ. �qrs ข้อ y� กําหนดให้
หน่วยงานเจ้าของโครงการเป็นผู้ เสนอให้รัฐมนตรี 
หรือผู้วา่ราชการจงัหวดั หรือผู้วา่ราชกรุงเทพมหานคร
แล้วแต่กรณี เป็นผู้ แต่งตั �งคณะกรรมการประชา
พิจารณ์ขึ �น ดงันั �นประชาชนจึงเกิดความไม่เชื]อมั]น
ว่าคณะกรรมการประชาพิจารณ์มีความเป็นกลาง
หรือไม่ ดงัที]เกิดขึ �นกับโครงการก่อสร้างโรงไฟฟ้าที]
จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ทั �ง � โครงการ คือ โครงการ
โรงไฟฟ้าพลงังานถ่านหิน (บ่อนอก) และโครงการ
โรงไฟฟ้าพลงังานถ่านหิน (หินกรูด) โดยหลงัจากมี
มติคณะรัฐมนตรีเมื]อวันที]  yq ธันวาคม �qty 
มอบหมายให้รัฐมนตรีประจําสํานกันายกรัฐมนตรี 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยหารือ
ร่วมกนัในการจดัทําประชาพิจารณ์เพื]อรับฟังความ
คดิเห็นของประชาชนนั �น รัฐมนตรีทั �ง r กระทรวงได้
มีความคิดเห็นร่วมกันให้รัฐมนตรีประจําสํานัก
นายกรัฐมนตรี (นายสาวิตต์ โพธิวิหค) รับผิดชอบ
ในการจัดทําประชาพิจารณ์  ซึ]งต่อมารัฐมนตรี
ประจําสํานกันายกรัฐมนตรีได้มีคําสั]งนายกรัฐมนตรี
ที] ys/�qt� ลงวันที] y� กุมภาพันธ์ �qt� แต่งตั �ง
คณะกรรมการประชาพิจารณ์โครงการก่อสร้าง
โรงไฟฟ้าจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จํานวน yy คน 
โดยมีนายสิปปนนท์ เกตทุตั เป็นประธานกรรมการ
ประชาพิจารณ์และมีเลขาธิการคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ทําหน้าที] 
เป็ น ฝ่ายเลขานุการกรรมการประชาพิ จารณ์ 
(Hirunyasiri, C., 2000: y�q-y��) หลังจากการ
แตง่ตั �งคณะกรรมการประชาพิจารณ์ กลุม่ผู้คดัค้าน
ได้ทําหนงัสือเรียกร้องให้ถอดถอนกรรมการที]มีสว่น
เกี]ยวข้องกบัโครงการออก คือ นายสิปปนนท์ เกตทุตั 
ประธานคณะกรรมการประชาพิจารณ์เนื]องจาก
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เป็นประธานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สงัคมแห่งชาติ ซึ]งมีส่วนผลกัดนัโครงการดงักล่าว 
(Rojanapraiwong, S., �000: r�) เป็นต้น หรือ
กรณี โครงการท่ อส่ งก๊ าซไทย-มาเลเซีย  และ
โครงการโรงแยกก๊าซธรรมชาติ ไทย-มาเลเซีย 
จงัหวดัสงขลา การจดัทําประชาพิจารณ์ โครงการนี �
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรม (นายสุวจัน์ 
ลิปตพัลลภ) เป็นผู้ รับผิดชอบในการจัดทําประชา
พิจารณ์ โดยได้มีคําสั]งกระทรวงอุตสาหกรรมที] 
qr/�qtr ลงวนัที] y� กมุภาพนัธ์ พ.ศ. �qtr แตง่ตั �ง
คณะกรรมการประชาพิจารณ์ โครงการท่อส่งก๊าซ
ไทย-มาเลเซีย และโครงการโรงแยกก๊าซไทย-
มาเลเซีย จํานวน y� คน โดยมี พลเอกจรัล กุลละ
วณิชย์ เป็นประธานกรรมการประชาพิจารณ์ และ
ให้สํานักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรมทําหน้าที]เป็น
ฝ่ายเลขานุการคณ ะกรรมการประชาพิจารณ์ 
(Hirunyasiri, C., 2000: yyr) แต่ เนื] องจากก่อน
หน้านี � พลเอกจรัล กลุละวณิชย์ ซึ]งได้รับแตง่ตั �งเป็น
คณะกรรมการได้เคยให้สมัภาษณ์โดยชี �ให้เห็นข้อดี
ของโครงการนี � จึงทําให้มีการคัดค้านการแต่งตั �ง
ประธานกรรมการประชาพิจารณ์ (Ditapichai, J. 
et al., ���y: yt�) 

y.y.t รูปแบบของการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน ตามระเบียบสํานกันายกฯ ปี 
�qrs  ถู ก จํ ากั ด ไว้ เพี ย ง รูป แบ บ เดี ย วที] เป็ น
มาตรฐานของประเทศ นั]นคือ ทําให้การรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนถกูจํากดัอยู่เพียงวิธีการเดียว
และต้องนําวิ ธีการนี �มาใช้กับการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนในทุกโครงการ โดยไม่
คํานึงถึงความแตกต่างด้านลกัษณะและขนาดของ
โครงการที]จะรับฟังจํานวนผู้ เกี]ยวข้อง ซึ]งแตกต่าง
กันในแต่ละโครงการ อีกทั �งการรับฟังความคิดเห็น

โดยวิธีประชาพิจารณ์ยงัเป็นวิธีการที]มีลกัษณะเป็น
ทางการและต้องยึดตามระเบียบสํานักนายกฯ ปี 
�qrs ทําให้เกิดปัญหาต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของ
ประชาชน เพราะเป็นการจัดรับฟังความคิดเห็นที]
เป็นเพียงพิธีกรรมหนึ]งนั �น ทําให้เกิดความระแวง
สงสัยในความเป็นกลางในการจัดทําประชา
พิจารณ์ ดงัเช่นการจดัประชาพิจารณ์โครงการสร้าง
โครงไฟฟ้าบ่อนอก/หินกรูด เป็นต้น (Siroros, P., 
1995: ty) 

y.y.q ผลของการจดัให้มีการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน ภายหลังจากจัดทํา
ประชาพิจารณ์แล้ว คณะกรรมการประชาพิจารณ์
จะทํารายงานเสนอต่อผู้ มีอํานาจตัดสินใจ เพื]อ
ประกอบการพิจารณา ซึ]งตามระเบียบสํานกันายก
ฯ พ.ศ. �qrs มิได้บญัญัติให้ชดัเจนว่า รายงานของ
คณะกรรมการประชาพิจารณ์ควรมีลักษณะเป็น
รายงานที]ให้ความเห็น พร้อมด้วยเหตุผลประกอบ 
การตดัสินใจ หรือเป็นเพียงการรวบรวมข้อเท็จจริง
ที]ได้จากการจดัให้มีประชาพิจารณ์ และยงัปรากฏ
ว่าผู้ มีอํานาจตดัสินใจมักจะไม่ให้ความสําคญัต่อ
รายงานดงักล่าว รวมถึงไม่ให้เหตผุลประกอบการ
ตัดสินใจในการอนุมัติหรืออนุญาต และบางครั �ง
เป็นการตดัสินใจที]ตรงข้ามกบัรายงานผลการจดัทํา
ประชาพิจารณ์ ตัวอย่างเช่น กรณีโรงไฟฟ้าพลัง
ถ่านหิน (บ่อนอก) และโรงไฟฟ้าพลงัถ่านหิน (หิน
กรูด) นั �น คณะกรรมการประชาพิจารณ์ไม่ได้มีการ
วินิจฉัยอย่างเด็ดขาดในรายงานผลการจัดประชา
พิจารณ์ว่า โครงการดังกล่าวควรสร้างหรือไม่ควร
สร้าง แต่เสนอแนวทางกว้าง ๆ ไว้ r ทางเลือก คือ 
ให้สร้างได้ สร้างไม่ได้ และจะรอไปก่อน เมื]อเป็น
เช่นนี � จึงไม่สามารถวิเคราะห์ได้ว่าผู้ มี อํานาจ
ตัดสินใจได้ตัดสินใจตามรายงานผลการประชา
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พิจารณ์หรือไม่ (Ditapichai, J. et al., ���y: ytr) 
กรณีตวัอย่างที]เห็นได้ชดัอีกกรณีหนึ]งคือ โครงการ
ทางด่วนแยกอุรุพงษ์-ราชดําริ เนื]องจากการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนตามโครงการนี �เป็นการ
นํารูปแบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน
โดยวิธีประชาพิจารณ์มาใช้เป็นครั �งแรกในประเทศ
ไทย โดยที]ในขณะนั �นยงัไม่มีกฎหมายหรือระเบียบ
กําหนดรูปแบบ และวิธีการในการรับฟังความคดิเห็น
โดยวิธีประชาพิจารณ์ไว้เลย โครงการดงักล่าวได้มี
การจดัประชาพิจารณ์ถึง � รอบ ซึ]งรายงานผลการ
จดัประชาพิจารณ์ของคณะกรรมการประชาพิจารณ์
ในรอบแรกนั �น คณะกรรมการประชาพิจารณ์มีมติชี �
ขาดว่าการดําเนินโครงการดังกล่าวไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์กับการจราจรและเศรษฐกิจ นอกจากไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์แล้วยังสร้างผลกระทบรุนแรง
ต่อชมุชนและภาระจะตกแก่ชมุชนบ้านครัวมากจน
ไม่เป็นธรรม หลงัจากที]รัฐบาลได้รับรายงานดงักลา่ว
แล้วมิได้ตัดสินใจใด ๆ ทั �งสิ �น จนต้องมีการจัด
ประชาพิจารณ์ในรอบที]สอง ซึ]งคณะกรรมการ
ประชาพิจารณ์ยังยืนยันในมติเดิมว่าให้ยกเลิก
โครงการดงักล่าว แต่ในที]สดุคณะรัฐมนตรีได้มีมติ
เมื]อวนัที] �u มีนาคม พ.ศ. �qru ให้ก่อสร้างต่อไป
ได้ โดยเลือกลงไปในคลองเพื]อให้เกิดผลกระทบ
น้อยที]สุด (Rojanapraiwong, S., ����: ��-�r) 
จากมติคณะรัฐมนตรีดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าผู้ มี
อํานาจตัดสินใจไม่ให้ความสําคัญต่อรายงาน
ประชาพิจารณ์ โดยการตัดสินใจตรงกันข้ามกับ
รายงานผลการจัดทําประชาพิจารณ์และไม่ให้
เหตผุลประกอบการตดัสินใจดงักลา่ว 

y.� ข้อจํากัดทั]วไปของการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน แม้ว่าแนวคิดในเรื]องการรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชนจะมีการบญัญัติเป็น

หลักเกณฑ์ทั]วไป และใช้ในสังคมไทยมาเป็นช่วง
ระยะเวลาหนึ]ง อย่างไรก็ดี การรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนในรูปแบบประชาพิจารณ์ก็ไม่ประสบ
ความสําเร็จเท่าที]ควร ทั �งนี �เพราะวิธีการรับฟังความ
คิดเห็นตามระเบียบสํานักนายกฯ พ.ศ. �qrs มี
ข้อจํากัดที]เกิดจากวิธีการของกระบวนการประชา
พิจารณ์เอง 

y.�.y กระบวนการของการทํา
ประชาพิจารณ์ การจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนในรูปแบบประชาพิจารณ์ โดยมี
คณะกรรมการกลางอาจก่อให้เกิดการเผชิญหน้า 
และการตอ่สู้ โต้แย้งคล้ายกบักระบวนการพิจารณา
ในทางศาล กล่าวคือมีการต่อสู้  โต้แย้งในลกัษณะ
ของฝ่ายที]เห็นด้วย และฝ่ายที]คัดค้าน เนื]องจาก
ภาครัฐต้องการให้ประชาชนสว่นใหญ่มีความเห็นที]
สอดคล้องกบัโครงการของตนและใช้การทําประชา
พิจารณ์เพื]อเป็นการโฆษณา หรือโน้มน้าวให้ฝ่ายที]
ไม่เห็นด้วยยอมรับตาม ฉะนั �น การจัดให้มีการทํา
ประชาพิจารณ์  จึงเป็นเรื]องที]แต่ละฝ่ายต่างหา
เหตุผล เพื]อมาสนับสนุนความคิดเห็นของฝ่ายตน 
เพื]อให้ได้มาซึ]งชัยชนะ อาจจึงก่อให้เกิดความ
รุนแรง หรือเกิดปัญหาที]ตามมาในหลาย ๆ ประเด็น 
ดงัเช่น ในโครงการท่อก๊าซไทย-มาเลเซีย ที]ประสบ
ปัญ หาและก่อให้ เกิดการกระทําที] รุนแรงขึ �น 
นอกจากนี �การจัดทําประชาพิจารณ์ในโครงการ
ใหญ่ ๆ ที]ผ่านมา มักมีการจัดประชาพิจารณ์แค่ y 
ครั �ง และช่วงเวลาที]จัดมักจะมีเพียง y-� วนั แม้ว่า
จะมีจํานวนผู้ เกี]ยวข้องเป็นจํานวนมากก็ตาม แต่
การรับฟังความคิดเห็นยงัไม่ครอบคลมุ และไม่เป็น
ที]ยอมรับในหมู่ผู้ เกี]ยวข้อง 

y.�.� การรับรู้และการเข้าถึงข้อมลู
ข่าวสารของประชาชน การเปิดโอกาสให้ประชาชน
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แสดงความคิดเห็นไม่ ว่าใน รูปแบบใดก็ตาม 
จําเป็นต้องให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจอันดี
ในเรื]องนโยบายของรัฐ ความเป็นมาของโครงการ 
ข้อดีข้อเสียของการจัดทําโครงการนั �น ๆ ก่อนที]จะ
เปิดให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเพื]อให้ได้มา
ซึ]งความเห็นที]ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดสําหรับ
โครงการนั �น ๆ อย่างไรก็ดี เท่าที]มีการจดัทําการรับ
ฟังความคิดเห็นที]ผ่านมาในประเทศไทย หนึ]งใน
ปัญหาสําคัญที]เกิดขึ �นคือ ภาคประชาชนยังขาด
ความรู้และความเข้าใจเรื]องที]จัดให้มีการแสดง
ความคิดเห็น ทั �งนี �เพราะประชาชนไม่ได้รับข้อมูล
ข่าวสารที]ถกูต้อง หรือเกิดจากที]ภาคประชาชนขาด
การรับรู้และตระหนกัถึงการได้มาซึ]งข้อมลูข่าวสาร
ของทางราชการ โดยเฉพาะภาคประชาชนในชนบท
ยังไม่มีความตระหนักหรือเรียกร้องให้ได้มาซึ]ง
ข้อมลูที]ถกูต้อง ขณะที]ภาครัฐเองก็มีการจดัทําการ
วิจัยหรือการศึกษาผลกระทบในเรื]องสิ]งแวดล้อม 
(EIA) แต่ประชาชนในท้องถิ]นไม่สามารถเข้าใจ
เนื �อหาของรายงานในการศึกษาผลกระทบ เพราะ
ข้อมูลส่วนมากล้วนแล้วแต่เป็นข้อมูลทางด้าน
วิทยาศาสต ร์ ห รือ เทคนิ คเฉพ าะทาง ทํ าให้
ประชาชนขาดข้อมลูที]สําคญัในการร่วมแสดงความ
คิดเห็น ฉะนั �น การหาทางออกที]สําคัญในกรณี
ดงักลา่ว คือการเปิดโอกาสให้มีการจดัทําหรือเสนอ
ข้อมูลในหลาย ๆ ทาง โดยเฉพาะในภาคของ
ประชาชน ยิ]งกว่านั �นภาครัฐจําต้องมีการยอมรับวิถี
ชุมชน หรือภูมิปัญญาของท้องถิ]นเพื]อใช้ในการ
จัดทําหรือวิเคราะห์ผลกระทบของโครงการนั �น ๆ 
ด้วย 

M. การรับฟังความคิดเหน็ของประชาชน 

ตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการ

รับฟังความคิดเหน็ของประชาชน พ.ศ. MNQR 

�.y ข้อจํากดัทางกฎหมาย 

�.y.y ช่วงเวลาในการจัดรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน ที]เกิดจากหน่วยงาน
ของรัฐหรือราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค 
ราชการส่วนท้องถิ]น หน่วยงานอื]นใดของรัฐ และ
รัฐวิสาหกิจ ที]เป็นผู้ รับผิดชอบโครงการที]มีลกัษณะ
เป็ นผลกระทบ อย่ างก ว้างขวางต่อคุณ ภาพ 
สิ]งแวดล้อม สุขภาพอนามัย วิถีชีวิต หรือส่วนได้
เสียเกี]ยวกบัชมุชนท้องถิ]น อาจจะจดัให้มีการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนได้ ซึ]งจะจดัหรือไม่จดัก็
ได้ขึ �นอยู่กบัดลุยพินิจของหน่วยราชการที]รับผิดชอบ 
แต่ในกรณีที]โครงการของรัฐมีลกัษณะที]มีผลกระทบ
อยา่งรุนแรงตอ่ประชาชนเป็นสว่นรวม หน่วยงานของ
รัฐต้องจดัให้มีการรับฟังความคดิเห็นของประชาชน
เป็นการบงัคบั (ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu 
ข้อ q) และเกิดจากผู้ มีส่วนได้เสีย ผู้ ได้รับความ
เดือดร้อนหรือความเสียหายโดยตรงจากการ
ดําเนินงานตามโครงการของรัฐ ในกรณีที]หน่วยงาน
ของรัฐไม่ได้จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนก่อนเริ]มดําเนินการโครงการของรัฐ ผู้ มี
ส่วนได้เสียอาจร้องขอต่อรัฐมนตรีสําหรับราชการ
ส่วนกลาง ร้องต่อผู้ ว่าราชการจังหวัดสําหรับ
ราชการส่วนภูมิภาคหรือราชการส่วนท้องถิ]นหรือ
ผู้ ว่าราชการกรุงเทพมหานครสําหรับราชการของ
กรุงเทพมหานคร ให้สั]งหน่วยงานของรัฐให้รับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนก่อนได้ (ระเบียบสํานกั
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน พ.ศ. �qtu ข้อ �) 

�.y.� บทบาทหน้าที]และความเป็น
กลางของคณะกรรมการจัดให้มีการรับฟังความ
คิดเห็น หน่วยงานที]รับผิดชอบและเกี]ยวข้องในการ
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ดํ าเนิ นการให้ มี การรับ ฟั งความคิด เห็ นของ
ประชาชนได้แก่ y) หน่วยงานที]เป็นผู้ รับผิดชอบ
โค รงการ ที] มี ลัก ษ ณ ะเป็ น ผลกระท บ อ ย่ าง
กว้างขวางต่อคณุภาพสิ]งแวดล้อม สขุภาพอนามยั 
วิถีชีวิต หรือส่วนได้เสียเกี]ยวกับชุมชนท้องถิ]น โดย
รับผิดชอบดําเนินการจัดให้มีการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน โดยจะเริ]มตั �งแต่การจัดให้มี
การเผยแพร่ข้อมูลการจัดให้มีการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน จนกระทั]งจัดทําสรุปผลการ
รับฟังความคิดเห็นของประชาชน และประกาศให้
ประชาชนทราบ หน่วยงานดังกล่าวไม่ใช่องค์การ
มหาชนหรือหน่วยงานอิสระ �) สํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรี มีหน้าที]กํากับดูแลส่งเสริม 
สนับสนุนช่วยเหลือ และแนะนําหน่วยงานของรัฐ
ในการดําเนินการ (ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 
�qtu ข้อ yt) จัดทําและเผยแพร่แนวทางการ
เผยแพร่ข้อมูลและการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนให้หน่วยงานของรัฐทราบ โดยจัดให้มี
การสัมมนาหรือฝึกอบรมเป็นครั �งคราวด้วยก็ได้ 
ศึกษาหรือวิจัยเพื]อประโยชน์ในการปรับปรุงและ
พฒันาวิธีการให้ข้อมูลและการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน จัดทํ าและพัฒ นาฐานข้อมูล
อิเล็กทรอนิกส์และระบบเครือข่ายสารสนเทศเพื]อ
ประโยชน์ในการประกาศ รวบรวม และให้บริการ
ข้อมูลที]เผยแพร่แก่ประชาชนและข้อมูลเกี]ยวกับ
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบนี � 
เมื]อหน่วยงานที]รับผิดชอบไม่ใช่องค์การมหาชน
หรือหน่วยงานอิสระ จึงอยู่ภายใต้นโยบายภาครัฐ 
หรือความเป็นการเมืองเข้ามาเกี]ยวข้อง 

�.y.r รูปแบบของการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน ระเบียบสํานักนายกฯ พ.ศ. 

�qtu มีการวางแนวทางปฏิบัติ สําหรับการให้
ประชาชนจะเข้ามามีส่วนร่วมในการดําเนินการ
โครงการของรัฐที]มีผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อ
คณุภาพสิ]งแวดล้อม สขุภาพอนามัย วิถีชีวิต หรือ
ส่วนได้เสียเกี]ยวกับชุมชนท้องถิ]น ไว้ด้วยกัน � 
แนวทางคือ 

(y) การมีสว่นร่วมในการรับรู้ข้อมลู
ข่าวสาร หน่วยงานของรัฐที]รับผิดชอบโครงการที]มี
ผลกระทบอย่างกว้างขวางตอ่ คณุภาพสิ]งแวดล้อม 
สุขภาพอนามัย วิถีชีวิต หรือส่วนได้เสียเกี]ยวกับ
ชุมชนท้องถิ]นจะต้องมีหน้าที]และเป็นผู้ รับผิดชอบ
ในการเผยแพร่ข้อมูลที] เกี]ยวกับโครงการให้แก่
ประชาชนทราบ โดยข้อมูลที]เกี]ยวกับโครงการของ
รัฐที]หน่วยงานของรัฐต้องเผยแพร่แก่ประชาชน
อย่างน้อยต้องประกอบด้วยข้อมลูต่าง ๆ (ระเบียบ
สํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน พ.ศ. �qtu ข้อ �) โดยการเผยแพร่
ข้อมูลดังกล่าวแก่ประชาชน หน่วยงานของรัฐ
จะต้องประกาศข้อมลูในระบบเครือข่ายสารสนเทศ
ที]สํานกัปลดัสํานกันายกรัฐมนตรีจดัให้มีขึ �น ซึ]งเป็น
ข้อจํากดัตอ่ประชาชนที]เข้าไม่ถึงข้อมลู 

(�) การมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็นของประชาชน สามารถแบ่งได้เป็น � 
กรณี คือ y) หากเป็นโครงการที]มีผลกระทบอย่าง
กว้างขวางต่อคณุภาพสิ]งแวดล้อม สขุภาพอนามยั 
วิถี ชีวิต หรือส่วนได้เสียเกี]ยวกับชุมชนท้องถิ]น 
หน่วยงานของรัฐที]รับผิดชอบโครงการอาจจดัให้มี
การรับฟังความคิดเห็นก็ได้ และ �) หาก โครงการ
ของรัฐมีผลกระทบอย่างรุนแรงต่อประชาชนเป็น
ส่วนรวม หน่วยงานของรัฐที] เป็นผู้ รับผิดชอบ
โครงการต้องจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนด้วยวิธีใดวิธีหนึ]งหรือหลายวิธีก่อเริ]ม
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โครงการ โดยวัตถุประสงค์ในการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนนี � หน่วยงานของรัฐต้องมุ่งให้
ประชาชนมีความเข้าใจที]ถกูต้องเกี]ยวกับโครงการ
ของรัฐ และรวบรวมความคิดเห็นของประชาชนที]มี
ต่อโครงการนั �น รวมตลอดทั �งความเดือดร้อนหรือ
ความเสียหายที]อาจเกิดขึ �นต่อประชาชนด้วย 
(ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu ข้อ u) โดย
รูปแบบการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเป็น
ลกัษณะของการใช้ดลุยพินิจของเจ้าหน้าที]รัฐเป็น
สําคญั 

�.y.t ผลของการจดัให้มีการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน เมื]อจัดให้มีการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนแล้ว ปรากฏว่าการ
ดําเนินโครงการของรัฐนั �น อาจก่อให้เกิดผลกระทบ
ต่อประชาชนมากกว่าข้อมูลที]ได้ ต้องเผยแพร่แก่
ประชาชนทราบ (ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่า
ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 
�qtu ข้อ �) ถ้าหน่วยงานของรัฐยงัมีความจําเป็นที]
จะต้องดําเนินโครงการดังกล่าวต่อไป หน่วยงาน
ของรัฐต้องกําหนดมาตรการป้องกัน แก้ไข หรือ
เยียวยา ความเดือดร้อนหรือความเสียหายที]อาจ
เกิดขึ �นจากผลกระทบดังกล่าวเพิ]มขึ �นตามความ
เหมาะสมก่อนเริ]มดําเนินการโครงการของรัฐนั �น 
และต้องปิดประกาศให้ประชาชนทราบด้วย 
(ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu ข้อ yr) จะ
เห็นได้ว่าผลของการรับฟั งความคิดเห็นของ
ประชาชนตามระเบียบสํานักนายกฯ พ.ศ. �qtu 
ไม่ได้มีผลผกูมัดหน่วยงานของรัฐแต่ประการใดให้
ต้องตัดสินใจดําเนินการตามผลที]ได้ออกมาจาก
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชน แม้ว่า

โครงการของรัฐนั �นจะมีผลกระทบอย่างกว้างขวาง
ต่อคุณภาพสิ]งแวดล้อม สุขภาพอนามัย วิถีชีวิต 
หรือส่วนได้เสียกับชุมชนท้องถิ]นก็ตาม เพียงแต่มี
ผลทําให้หน่วยงานของรัฐที]รับผิดชอบโครงการต้อง
กําหนดมาตรการป้องกันแก้ไขหรือเยียวยาความ
เดือดร้อนหรือความเสียหายที]อาจเกิดขึ �นจาก
ผลกระทบดังกล่าวเพิ]มขึ �นตามความเหมาะสม
เทา่นั �น 

�.� ข้อจํากัดทั]วไปของการรับฟังความ
คดิเห็นของประชาชน 

�.�.y กระบวนการของการรับฟัง
ความคิดเห็น ได้มีการกําหนดวิธีการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนไว้หลายวิธี ได้แก่ (ระเบียบ
สํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชน พ.ศ. �qtu ข้อ s) y) การสํารวจ
ความคิดเห็น ซึ]งอาจทําได้โดย การสัมภาษณ์
รายบุคคล การเปิดให้แสดงความคิดเห็นทาง
ไปรษณีย์ ทางโทรศพัท์หรือทางโทรสาร ทางระบบ
เครือข่ายสารสนเทศ หรือทางอื]นใด การเปิดโอกาส
ให้ประชาชนมารับข้อมลูและแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานของรัฐที]รับผิดชอบโครงการ การสนทนา
ย่อย �) การประชุมปรึกษาหารือ ซึ]งอาจทําโดย
วิธีการดงัต่อไปนี �การประชาพิจารณ์ การอภิปราย
สาธารณะ การแลกเปลี]ยนข้อมูลข่าวสาร การ
ประชมุเชิงปฏิบตัิการ การประชมุระดบัตวัแทนของ
กลุ่มบุคคลที]เกี]ยวข้องหรือมีส่วนได้เสีย r) วิธีอื]นที]
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีกําหนดซึ]ง
หน่วยงานของรัฐที]รับผิดชอบโครงการสามารถที]จะ
เลือกวิธีใดวิธีหนึ]งหรือหลายวิธีเพื]อรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนไปพร้อมกับการเผยแพร่
ข้อมูลให้กับประชาชนได้ อย่างไรก็ตามวิธีการรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชนสามารถเปิดกว้างได้
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เฉพาะหน่วยงานของรัฐเห็นว่าการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชนโดยวิธีการที]นอกเหนือจากที]
กําหนดไว้ข้างต้น บรรลวุตัถปุระสงค์ หน่วยงานของ
รัฐจะรับฟังความคิดเห็นโดยวิธีนั �นก็ได้ แต่เมื]อ
ดําเนินการแล้วจะต้องแจ้งให้สํานกังานปลดัสํานัก
น าย ก รัฐ ม น ต รีท ราบ ด้ วย  (ระ เบี ย บ สํ านั ก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน พ.ศ. �qtu ข้อ y�) ซึ]งเป็นข้อจํากัดใน
ด้านกระบวนการที]อยูใ่นดลุพินิจของเจ้าหน้าที]รัฐ 

�.�.� การรับรู้และการเข้าถึงข้อมลู
ข่าวสารของประชาชน เมื]อหน่วยงานรัฐจะจดัให้มี
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนเกี]ยวกับ
โครงการที]มีผลกระทบอย่างกว้างขวางต่อคณุภาพ
สิ]งแวดล้อม สุขภาพอนามัย วิถีชีวิต หรือส่วนได้
เสียเกี]ยวกับชุมชนท้องถิ]นต้อง (ระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน พ.ศ. �qtu ข้อ y�) y) ประกาศให้
ประชาชนทราบถึง วิ ธีการรับฟังความคิดเห็น 
ระยะเวลาของการรับฟังความคิดเห็น สถานที]ที]จดั
ให้มีการรับฟังความคิดเห็น และรายละเอียดอื]น ๆ 
ที]เพียงพอแก่การที]ประชาชนจะเข้าใจ และสามารถ
แสดงความคิดเห็นได้  �) ติดประกาศเพื] อให้
ประชาชนทราบ โดยเปิ ดเผย ณ  สถานที] ปิ ด
ประกาศของหน่วยงานของรัฐที]รับผิดชอบโครงการ
นั �น ปิดไว้ที]สถานที]ที]จะดําเนินโครงการของรัฐนั �น 
ให้ประกาศในเครือข่ายสารสนเทศที]สํานกังานปลดั
สํานักนายกรัฐมนตรีจดัให้มีขึ �นตามระเบียบนี �ด้วย 
และการปิดประกาศดงักล่าวจะต้องเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า yq วนั ก่อนเริ]มรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน r) เมื]อดําเนินการรับฟังความคิดเห็น
ของประชาชนแล้ว ให้หน่วยงานของรัฐจัดทํา
สรุปผลการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนและ

ประกาศให้ประชาชนทราบภายใน yq วนั นบัตั �งแต่
วนัเสร็จสิ �นการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน t) 
หน่วยงานของรัฐจะต้องประกาศให้ประชาชนทราบ
ถึงสรุปผลการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนไว้ที] 
เปิดเผย ณ สถานที]ปิดประกาศของหน่วยงานของ
รัฐที] รับผิดชอบโครงการนั �น ปิดไว้ที]สถานที]ที]จะ
ดําเนินโครงการของรัฐนั �น และให้ประกาศใน
เครือข่ายสารสนเทศที] สํ านักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรีจัดให้ มีขึ �น  อย่างไรก็ตามการ
ประกาศในเครือข่ายสารสนเทศ ประชนในบาง
พื �นที]ยงัมีข้อจํากัดอย่างมากในการรับรู้และเข้าถึง
ข้อมลูขา่วสาร ผา่นเครือขา่ยสารสนเทศ 
 

สรุป 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ
รับฟังความคิดเห็นสาธารณะ โดยวิธีประชาพิจารณ์ 
พ.ศ. �qrs และ ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่า
ด้วยการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 
�qtu ยงัคงมีข้อจํากัดในทางปฏิบตัิ ดงันี � ระเบียบ
สํานกันายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็น
สาธารณะ โดยวิธีประชาพิจารณ์ พ.ศ. �qrs และ 
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. �qtu ยังคงมี
ข้อจํากัดในทางปฏิบัติ  ดังนี � y) ข้อจํากัดตาม
กฎหมาย ได้แก่ ช่วงเวลาในการจัดให้มีการทํา
ประชาพิจารณ์ บทบาทหน้าที]ของคณะกรรมการที]
ปรึกษาว่าด้วยประชาพิจารณ์ ความเป็นกลางของ
คณะกรรมการจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็น 
รูปแบบของการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน 
และผลของการจดัให้มีการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน และ �) ข้อจํากัดทั]วไปของการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชน ได้แก่ กระบวนการของ



วารสารวิชาการ มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรีุ 
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การทําประชาพิจารณ์ และการรับรู้และการเข้าถึง
ข้อมลูขา่วสารของประชาชน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ด้วยระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรี ว่าด้วย
การรับฟังความคิดเห็นสาธารณะโดยวิธีประชา
พิจารณ์ พ.ศ. �qrs (ยกเลิกโดยระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีฯ พ.ศ. �qtu) และระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน พ.ศ. �qtu ยังมีข้อบกพร่องอยู่หลาย
ประการทั �งในทางปฏิบัติ และในเรื]องของสถานะ
ทางกฎหมายซึ]งเป็นเพียงกฎหมายลําดับรอง 
ดงันั �นควรพฒันาและยกร่างกฎหมายดงักลา่ว เป็น
พระราชบญัญัติว่าด้วยการรับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชน พ.ศ. ... เพราะหากจดัทําได้สําเร็จจะทํา
ให้มีกฎหมายกลางที]  ทุกกระทรวง กรม นําไป

ปฏิบัติจะส่งผลดีต่อประชาชนที]จะมีสิทธิในการ
เสนอความเห็นตอ่โครงการของภาครัฐ และมีผลตอ่
กระบวนการติดสินใจของภาครัฐ และข้อจํากัดอัน
เกิดจากการนํากฎหมายไปปฏิบัตินั �นขึ �นอยู่กับ 
ช่วงเวลาดําเนินงาน และความรู้ความเข้าใจของ
ประชาชน ดังนั �นควรพัฒนาหรือปรับปรุง y) การ
จัดทําแผ่นพับประชาสัมพันธ์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ �) การจัดทําหนังสือรายงานผลการ
ดําเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ r) การ
จัดทําเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
http;//www.parliament.go.th/gennews t )  ก า ร
ประชาสัมพันธ์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
เว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ผ่านทาง
สถานีวิทยกุระจายเสียง โดยเผยแพร่สปัดาห์อย่าง
น้อย t ครั �ง/ สปัดาห์ เพื]อความเข้าใจของประชาชน 
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