
Vol.2 No.1 May 2013 - October 2013ACADEMIC JOURNAL BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY 85

บทบาทของสถาบันการเงินตามมาตรฐานสากลดานการปองกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน : ศึกษาหลักเกณฑการรูจักลูกคา

และการตรวจสอบขอเท็จจริงของลูกคาสถาบันการเงิน
The Roles of Financial Institution in Anti-Money Laundering Law 

on Know Your Customers and Customers Due Diligence

วนิดา จันทิมา*

บทคัดยอ
 สืบเนื่องจากที่ประเทศไทยมีความจําเปนตองเรงดําเนินการแกไขปรับปรุงมาตรการดานการปองกัน
และปราบปรามการฟอกเงินเพื่อใหเกิดความสอดคลองกับมาตรฐานสากลดานการปองกันปราบปรามการ
ฟอกเงินและการตอตานการสนับสนุนทางการเงินแกการกอการราย โดยเฉพาะในขอที่เกี่ยวกับการตรวจ
สอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา (Customer Due Diligence : CDD) ของสถาบันการเงินตามกฎ
กระทรวงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา พ.ศ.2555 กลาวคือ 
สถาบันการเงินและผูประกอบอาชีพ ตามมาตรา 16 (1) (9) มีหนาที่ตองกําหนดนโยบายการรับลูกคา การ
บริหารความเสี่ยงที่อาจเกี่ยวกับการฟอกเงินของลูกคาและตองดําเนินการตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกคา เมื่อเริ่มตนทําธุรกรรมครั้งแรกโดยตองตรวจสอบเปนระยะจนสิ้นสุดการดําเนินการเมื่อมีการ
ปดบัญชีหรือยุติความสัมพันธกับลูกคา 
 จากการศึกษาพบวา ปญหาท่ีเกิดขึ้นจากการบังคับใชมาตรการดังกลาวมีสาเหตุมาจากการขาด
แนวทางในการปฏิบตัเิกีย่วกับการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเทจ็จรงิเกีย่วกบัลกูคา และการขาดประกาศซึง่ออก
ตามกฎกระทรวงฉบับดังกลาว ทําใหการบังคับใชมาตรการดังกลาวกับสถาบันการเงินและและผูประกอบ
อาชีพตามมาตรา 16 (1) (9) ไมสามารถกระทําไดอยางเต็มที่
 ดังนั้น เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการบังคับใชมาตรการและหลักเกณฑการรูจักลูกคาและการ
ตรวจสอบขอเท็จจรงิของลกูคาสถาบันการเงิน จงึไดเสนอแนวทางใหสาํนกังานปองกนัและปราบปรามการ
ฟอกเงินในฐานะหนวยงานบังคับใชกฎหมายโดยตรง จะตองกําหนดแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจสอบ
เพือ่ทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคาของสํานกังานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน เพือ่กาํหนดหนาทีแ่ละ
ความรับผิดชอบในการปฏิบัติตามนโยบายของสถาบันการเงินและผูประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) (9) 
และเรงดําเนินการออกประกาศที่เกี่ยวของตามกฎกระทรวงเพื่อกําหนดหลักเกณฑและวิธีการตรวจสอบ
เพื่อทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา ทั้งน้ีเพื่อใหเกิดประสิทธิผลในการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน
ในสถาบันการเงินอยางสูงสุด

*นักศึกษาหลักสูตรนิติศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยปทุมธานี
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Abstract
 Thailand is required to urgently improve the measures on anti-money laundering in order 
to comply with the International Standards on Combating Money Laundering and the Financing 
of Terrorism, especially with the subject concerning about customer due diligence (CDD) duties 
of financial institutions under the Ministerial Regulation Prescribing Rules and Methods of 
Customer Due Diligence B.E. 2555, that is to say: financial institutions and professions, under 
Section 16 paragraph one (1) and (9) of Anti-Money Laundering Act B.E. 2542, shall have duties 
to stipulate a policy for customer acceptance and management of risk of possible connection 
with money laundering of a customer, and must conduct customer due diligence at the 
beginning of the first transaction, which must be periodically reviewed until the account is closed 
or relationship with its customer terminates.
 The study finds that problems arising from imposition of the said measures caused by 
lack of practical direction concerning the conduct of customer due diligence and lack of 
absence of announcement, which would be issued by virtue of the said Ministerial Regulation, 
preventing the imposition of such measures upon the financial institutions and professions 
under Section 16 paragraph one (1) and (9) from being fully practiced.  
 For achieving efficiency in the imposition of measures and rules on “know your customer” 
and customer due diligence on financial institutions, thus, researcher suggests that Anti-Money 
Laundering Office, as the primary law enforcement authority, should determine a practical 
direction concerning customer due diligence of Anti-Money Laundering Office, in order to 
prescribe duties and obligations to implement policies of the financial institutions and professions 
under Section 16 paragraph one (1) and (9), and expedite issuance of relevant announcements 
under the Ministerial Regulation Prescribing Rules and Methods of Customer Due Diligence, 
therefore, in order that the financial institutions in preventing and suppressing money laundering. 

Keywords : anti-money laundering customer due diligence financial institution

คําสําคัญ : การปองกันปราบปรามการฟอกเงิน การตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา สถาบัน
การเงิน

ลักษณะที่เปนวัฎจักร โดยจุดประสงคของผูกระทํา
ความผิดที่เปนอาชญากรทางเศรษฐกิจนั้น มิใช
การกระทําตอเนื้อตัวรางกายของผูเสียหายคนใด
คนหนึ่ง หากแตเปนการกระทําความผิดอาญา

บทนํา
 การฟอกเงิน (Money Laundering) เปน
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจประเภทหนึ่งซึ่งเกิดขึ้น
ควบคูกับอาชญากรรมรายแรงประเภทอ่ืนๆ ใน
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สภาพเปนหุนในตลาดหลักทรัพย และทายที่สุด
ก็นําเงินหรือทรัพยสินที่ผานกระบวนการจนเปน
ทรัพยสินที่ถูกกฎหมาย มาใชขยายเครือขายการ
กระทําความผิดตอไปอีก เปนวงจรที่ไมมีที่สิ้นสุด 
 ดังนั้น การฟอกเงินจึงเปนอาชญากรรมท่ี
ไมรุนแรงแตสงผลรายแรงตอประเทศและระบบ
เศรษฐกิจของโลก* ในประเทศที่พัฒนาแลวหลาย
ประเทศจึงเร่ิมมีมาตรการทางกฎหมายในการ
ปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน โดยเร่ิมตน
จากการกําหนดใหความผิดฐานฟอกเงินเปนความ
ผดิ อาญารายแรงท่ีมบีทลงโทษรุนแรง และกําหนด
ความผิดที่เชื่อมโยงกับการฟอกเงินเรียกวา ความ
ผิดมูลฐานข้ึนเพ่ือพิจารณาประกอบการเอาผิด
และยึดทรพัยตามกฎหมายวาดวยการปองกนัและ
ปราบปรามการฟอกเงิน ในประเทศไทยมีพระราช-
บัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.
2542 เปนกฎหมายแมบทในการปองกนัและปราบ
ปรามการฟอกเงิน ซึ่งปจจุบันมีความผิดมูลฐาน
ตามพระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน พ.ศ.2542 จํานวนท้ังส้ิน 23 ความผิด
มูลฐาน** และนอกจากมาตรการทางกฎหมายท่ี
กําหนดใหความผิดฐานฟอกเงินเปนความผิดที่มี
โทษทางอาญาข้ันรายแรงแลว ยังมีมาตรการอ่ืนๆ
ที่จะเปนกุญแจสําคัญอันจะทําใหการปองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงินเกดิประสิทธผิลและมีความ
สอดคลองตองกันทุกประเทศทั่วโลก เนื่องจาก

ที่ใชเทคนิคหรือวิธีการท่ีซับซอน อาศัยชองวาง
ของกฎหมายและความสัมพันธกับเจาพนักงาน
ของรัฐชวยอาํนวยความสะดวกในการกระทําความ
ผิด ผลลัพธที่ไดจากการกระทําความผิดที่เปน
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจก็คือ รายไดจากการ
กระทําความผิดที่มูลคามหาศาล ซึ่งสงผลกระทบ
อยางรายแรงตอระบบเศรษฐกิจและความม่ันคง
ทางการคาและการเงินของประเทศชาติ และเมื่อ
เงินรายไดจํานวนมหาศาล
 ดังกลาวนี้ไดมาจากการกระทําความผิด
โดยตรง ผลประโยชนจํานวนดังกลาวยอมเปน 
เงินสกปรก หรือผลประโยชนที่ผิดกฎหมาย ซึ่ง
เปนการยากที่อาชญากรหรือกลุมผูกระทําความ
ผิดจะนําเงินหรือผลประโยชนดังกลาวไปใชได
อยางเปดเผย และเปนการงายสําหรับเจาหนาที่
รัฐในการบังคับใชกฎหมายดานการริบทรัพยหรือ
การแกะรองรอยเพ่ือสืบสวนและนําตัวผูกระทําผิด
มาลงโทษตามกฎหมาย ดังน้ันกระบวนการแปร
สภาพเงินหรือผลประโยชนผิดกฎหมายใหกลาย
เปนเงินสะอาดหรือทรัพยสินอันชอบดวยกฎหมาย
จึงเกิดขึ้น โดยเร่ิมตั้งแตวิธีที่งายที่สุด อาทิการนํา
เงนิสกปรกไปซ้ือสงัหาริมทรพัยหรอือสังหาริมทรพัย 
ใหเปนสินทรัพยทีเ่ก็บไดโดยชอบดวยกฎหมายและ
ขายตอไปอกีหลายๆ ทอดเพือ่ฟอกใหเปนทรัพยสนิ
ที่สะอาดและถูกกฎหมาย หรือการนําเงินสกปรก
ไปฝากไวในสถาบันการเงินตางๆ หรือนําไปแปร

*ไชยยศ เหมะรัชตะ. มาตรการทางกฎหมายในการปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน (เอกสารวิจัยสวนบุคคลลักษณะ
วิชาการทางการเมือง วิทยาลัยปองกันราชอาณาจักร หลักสูตรการปองกันราชอาณาจักรภาครัฐรวมเอกชน รุนท่ี 9, 2539-
2540. หนา ข.
**พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 มาตรา 3 ประกอบพระราชกําหนดแกไขเพิ่มเติม
พระราชบัญญัติปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 พ.ศ.2546 และพระราชบัญญัติปองกันและปราบปราม
การฟอกเงิน (ฉบับที่ 4) พ.ศ.2556 และความผิดมูลฐานตามพระราชบัญญัติ ปองกันและปราบปรามการคามนุษย 
พ.ศ.2551 มาตรา 14 และความผิดมูลฐานที่ 11 ความผิดเก่ียวกับการเลือกตั้ง ปรากฏตามพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญวาดวยการเลือกต้ังสมาชิกสภาผูแทนราษฎรและการไดมาซึ่งสมาชิกวุฒิสภา พ.ศ.2550 ในมาตรา 53
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นานาประเทศ ยอมจะสงผลถึงความนาเชื่อถือของ
สถาบันการเงินในประเทศ และกอใหเกิดปญหาใน
การไมไดรับความรวมมือในการประกอบธุรกรรม
และบรรดากิจกรรมทางการเงินกับสถาบันการเงิน
ในตางประเทศที่ยึดเอามาตรฐานของ FATF มาใช
อยางเครงครัด ซึ่งปจจุบันประเทศท่ีพัฒนาแลว
ทั้งหลาย ลวนนําขอแนะนํา 49 ขอ มาเปนหลักการ
ในการบัญญัติกฎหมายวาดวยการปองกันและ
ปราบปรามการฟอกเงนิทัง้สิน้ สงผลใหประเทศไทย
จําเปนตองเร งดําเนินการเพื่อกอใหเกิดความ
เขมแข็งของมาตรการปองกันและปราบปรามการ
ฟอกเงินอีกทั้งเปนการแสดงใหนานาประเทศเห็น
วา ประเทศไทยมีความตั้งใจในการแกไขปญหา
การฟอกเงินอยางแทจริง อันเปนการเรียกความ
นาเชื่อถือในเวทีระดับโลก
 สาํหรบัในสวนของมาตรการและหลักเกณฑ
การรูจักลูกคาและการตรวจสอบขอเท็จจริงของ
ลูกคาสถาบันการเงินนั้น ประเทศไทยมีการบังคับ
ใชกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการ
ตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา พ.ศ. 
2555เพื่อกําหนดหลักเกณฑของมาตรการการ
ตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา 
(Customer Due Diligence: CDD) ของสถาบัน
การเงิน ทั้งนี้เปนไปตามพระราชบัญญัติปองกัน
และปราบปรามการฟอกเงิน พ.ศ.2542 มาตรา 
20/1 ที่ไดกําหนดใหสถาบันการเงินและผูประกอบ
อาชพีตามมาตรา 16 (1) (ผูประกอบอาชพีเกีย่วกบั
การดําเนินการ การใหคําแนะนํา หรือการเปน
ที่ปรึกษาในการทําธุรกรรมที่เกี่ยวกับการลงทุน
หรือการเคล่ือนยายเงินทุน) และผูประกอบอาชีพ
เกี่ยวกับการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสตาม
กฎหมายวาดวยการควบคุมดูแลธุรกิจบริการชําระ
เงินทางอิเล็กทรอนิกสตามมาตรา 16 (9) มีหนาที่
ตามท่ีกําหนดไวในกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ

อาชญากรรมการฟอกเงินนั้น มิใชปญหาภายใน
ประเทศใดประเทศหนึ่งเทานั้น หากแตเปนปญหา
ที่สรางเครือขายไปสูอาณาเขตของประเทศตางๆ 
ทั่วโลก อาทิ ผูกระทําผิดไดกระทําความผิดลงใน
ประเทศที่เปนเจาของสัญชาติตน แตไดโอนเงิน
สกปรกไปยังบัญชีในธนาคารตางประเทศที่ตน
เปดบัญชีไว และไดนําเงินสกปรกอีกสวน ไปซ้ือ
ธุรกิจในประเทศท่ีกําลังพัฒนาอีกประเทศหน่ึง ซึ่ง
หมายความวาบคุคลเพยีงคนเดยีวกส็ามารถทาํการ
ฟอกเงินไดในหลายประเทศ จากกรณีดังกลาว 
จึงเกิดความรวมมือระหวางประเทศตางๆ และ
องคกรระหวางประเทศในการวางแนวทางปองกัน
และปราบปรามการฟอกเงินใหเปนมาตรฐานที่
ทุกประเทศพึงปฏิบัติตามโดยกลุมคณะทํางาน
ซึ่งจัดทําแนวทางอันเปนมาตรฐานในการปองกัน
และปราบปรามการฟอกเงินที่ไดรับการยอมรับ
ในปจจุบัน ไดแก the Financial Action Task 
Force หรือ FATF ซึ่งเกิดจากความรวมมือกันของ
นานาประเทศรวม 31 ประเทศ 2 องคกรระหวาง
ประเทศ และมีจํานวนผูรวมสังเกตการณมากกวา 
20 ประเทศ เมื่อกลาวถึง FATF ยอมหมายถึง 
มาตรการอนัเปนมาตรฐานในการวางระบบปองกนั
และปราบปรามการฟอกเงนิระดบัโลก อนัประกอบ
ดวย ขอแนะนํา 49 ขอ (40 Recommendations 
and 9 Special Recommendations on Terrorist 
financing) ซึ่งประเทศไทยก็มีความจําเปนอยาง
ยิ่งที่ตองปรับกฎหมายภายใน อีกทั้งเพิ่มมาตรการ
ตรวจสอบธุรกรรมในสถาบันการเงิน และหนวย
ธุรกิจอื่นท่ีไมใชสถาบันการเงิน รวมถึงผูประกอบ
วชิาชพีบางประเภททีม่โีอกาสเส่ียงในการเกีย่วของ
กับการฟอกเงิน ใหสอดคลองกับมาตรการของ 
FATF เชนกัน เนื่องจาก หากเราไมมีมาตรฐาน
ในการวางแนวปฏิบัติในการปองกันและปราบ
ปรามการฟอกเงินที่เขมแข็งและเปนที่ยอมรับของ
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ตองดําเนินการตรวจสอบขอมูลและหลักฐานการ
แสดงตนของลูกคา เพื่อพิสูจนทราบวาขอมูลและ
หลักฐานการแสดงตนนั้น บงชี้ถึงตัวตนของลูกคา
วามีตวัตนอยูจรงิ และขอมลูการแสดงตนกับลูกคา
ทีแ่สดงตนมีความถูกตองตรงกัน นอกจากน้ียงัตอง
ตรวจสอบดวยวาลูกคามิไดเปนสมาชิกของคณะ
บุคคลซ่ึงมีมติของหรือประกาศภายใตคณะมนตรี
ความม่ันคงแหงสหประชาชาตกิาํหนดใหเปนคณะ
บคุคลทีม่กีารกระทาํอนัเปนการกอการรายทีร่ฐับาล
ไดประกาศใหความรบัรองมตหิรอืประกาศดงักลาว

วิธีการวิจัย
 1) การศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพ ดวยวิธี
การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary 
Research) 
 ในสวนของการทบทวนวรรณกรรม โดย
ศึกษาและรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของจากหนังสือ 
งานวิจัย ตัวบทกฎหมาย ตํารา วารสาร บทความที่
เกีย่วของทัง้ในประเทศและตางประเทศ รวมตลอด
ถึงขอมูลจากเครือขายอินเตอรเน็ต ในประเด็นที่
เกี่ยวกับบทบาทของสถาบันการเงินกับหลักเกณฑ
การรูจักลูกคาและการตรวจสอบขอเท็จจริงของ
ลูกคาสถาบันการเงิน (KYC/CDD)
 2) การรวบรวมขอมูลภาคสนาม (Field 
Research) 
 โดยดําเนินการศึกษาวิจัยในเชิงปริมาณ
ใช การวิ เคราะห ค าสถิติพื้นฐานโดยการใช 
แบบสอบถามเก่ียวกับบทบาทสถาบันการเงินตาม
มาตรฐานสากลดานการปองกันและปราบปราม
การฟอกเงิน : ศึกษากรณีการรูจักลูกคาและการ
ตรวจสอบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา (Know Your 
Customer/ Customer Due Diligence : KYC/
CDD) จํานวน 100 ชุด โดยมีกลุมเปาหมาย ไดแก 
กลุมสถาบันการเงิน กลุมลูกคาสถาบันการเงิน 

และวิธีการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับ
ลูกคา พ.ศ.2555 กลาวคือ สถาบันการเงินและ
ผูประกอบอาชพีตามมาตรา 16 (1) และ (9) มหีนาที่
ต องกําหนดนโยบายการรับลูกคา การบริหาร
ความเส่ียงท่ีอาจเก่ียวกับการฟอกเงินของลูกคา
และตองดําเนินการตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริง
เก่ียวกับลูกคา เม่ือเร่ิมตนทําธุรกรรมคร้ังแรกโดย
ตองตรวจสอบเปนระยะจนสิ้นสุดดําเนินการเมื่อ
มีการปดบัญชีหรือยุติความ สัมพันธกับลูกคา
 “การตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยว
กับลูกคา(Customer Due Diligence: CDD)” 
หมายความวา การขยายขอบขายของขอมูล
เกี่ยวกับลูกคาใหเพิ่มมากขึ้นในเชิงการตรวจสอบ
เพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา การตรวจสอบ
เพื่อทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคาเปนกระบวน
การท่ีกระทําตอเน่ืองจากการแสดงตนของลูกคา 
กลาวคือ เมื่อลูกคามาทําธุรกรรมกับสถาบันการ
เงินหรือผูประกอบอาชีพตามมาตรา 16 สถาบัน
การเงินหรือผูประกอบอาชีพตามมาตรา 16 ตอง
จดัใหลกูคาแสดงตน เชนในกรณีเปนบคุคลธรรมดา 
อยางนอยตองแสดงขอมูลและหลักฐานเก่ียวกับ 
(1) ชื่อและนามสกุล (2) วันเดือนปเกิด (3) เลข
ประจําตัวประชาชน (4) ที่อยูตามทะเบียนบาน 
(5) เพศ ฯลฯ การแสดงตนของลูกคานิติบุคคล 
อยางนอยตองแสดงขอมูลและหลักฐานเก่ียวกับ 
(1) ชื่อนิติบุคคล (2) ชื่อและนามสกุลของผูมี
อํานาจลงนามแทนนิติบุคคล (3) เลขประจําตัว
ผูเสียภาษีอากร (ในกรณีที่มี) (4) สถานท่ีตั้งและ
หมายเลขโทรศัพท ฯลฯ นอกจากนี้สถาบันการเงิน
และผูประกอบอาชพีตามมาตรา 16 (1) และ (9) ยงั
มีหนาที่ดําเนินการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกคาเมื่อเร่ิมทําธุรกรรมครั้งแรกโดยตอง
ตรวจสอบเปนระยะจนส้ินสุดดําเนินการเมื่อมีการ
ปดบัญชีหรือยุติความสัมพันธกับลูกคา กลาวคือ 
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เพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา เพื่อใหสถาบัน
การเงินและผู มีหนาที่รายงานการทําธุรกรรม
นําไปพัฒนาเปนนโยบายและแนวทางในการ
ปฏิบัติใหเหมาะสมกับประเภทธุรกิจและบริการใน
แตละภาคธุรกจิ รวมทัง้ยังขาดประกาศซ่ึงออกตาม
กฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑและวิธีการตรวจ
สอบเพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา พ.ศ.2555 
อกีหลายฉบับ ทาํใหการบังคับใชมาตรการดังกลาว
กับสถาบันการเงินและและผูประกอบอาชีพตาม
มาตรา 16 วรรคหน่ึง (1) และ (9) ไมสามารถกระทํา
ไดอยางเต็มที่

ขอเสนอแนะการวิจัย
  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการบังคับใช
มาตรการและหลักเกณฑการรูจักลูกคาและการ
ตรวจสอบขอเท็จจริงของลูกคาสถาบันการเงิน 
ผูวิจัยจึงใครขอเสนอแนวทางและมาตรการ ดังนี้ 
 1. สํานักงานปองกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน ในฐานะหนวยงานบังคับใชกฎหมาย
โดยตรงจะตองกําหนดนโยบายเพื่อใหสถาบันการ
เงินและผูประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) และ 
(9) นําไปปฏิบัติเพื่อรองรับกระบวนการตรวจสอบ
เพื่อทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคา โดยนโยบาย
ดังกลาวจะตองกําหนดแนวทางเกี่ยวกับการ
ตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับลูกคาของ
สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดแนวทางปฏิบัติของ
สถาบันการเงินและผูประกอบอาชีพตามมาตรา 
16 (1) และ (9) ใหมีความมุงมั่นในการปองกัน
ปราบปรามการฟอกเงินและตอตานการสนับสนุน
ทางการเงินแกการกอการราย และใหมีหนาที่และ
จรรยาบรรณในการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวย
การปองกันและปราบปรามการฟอกเงนิ เพือ่เปนไป
ตามมาตรฐานสากลดานการปองกันและปราบ

กลุมผูบริหารและเจาหนาที่รัฐที่ทําหนาที่ติดตาม
ตรวจสอบการทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบัน
การเงิน และกลุมผูเชี่ยวชาญทางการเงินและนํา
ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามมาวิเคราะหขอมูล
ในเชิงปริมาณ โดยใชโปรแกรม SPSS หาคาสถิติ
พื้นฐาน ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย
 จากการศึกษาวิจัยโดยการเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยการใชแบบสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ
บทบาทสถาบันการเงินตามมาตรฐานสากลดาน
การปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน : ศึกษา
กรณีการรูจักลูกคาและการตรวจสอบขอเท็จจริง
เกี่ยวกับลูกคา (Know Your Customer/Custom-
er Due Diligence : KYC/CDD) จํานวน 100 ชุด 
โดยมีกลุมเปาหมายคือ ไดแก กลุมสถาบันการเงิน 
กลุมลูกคาสถาบันการเงิน กลุมผูบริหารและเจา
หนาท่ีรัฐที่ทําหนาที่ติดตามตรวจสอบการทํา
ธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันการเงิน และกลุม
ผูเชีย่วชาญทางการเงินพบวา สวนใหญยงัไมเขาใจ
หลักเรื่อง KYC/CDD ดีพอ เจาหนาที่ธนาคาร
ยังขาดความรูและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน บาง
ครั้งพนักงานธนาคารก็ไมทราบวาจะตองปฏิบัติ
อยางไร และไมทราบวาทีไ่ดปฏิบตัไิปถกูตองหรอืไม 
เพียงไร และบางคนท่ีไมทําตามมาตรการ KYC/
CDD จะสงผลอยางไร  สํานักงาน ปปง. จะทราบ
หรือตรวจสอบการปฏิบัติตามมาตรการดังกลาว
ของสถาบนัการเงินอยางไร จงึอาจสรปุไดวา ปญหา
และอุปสรรคในการบังคับใชมาตรการการรู จัก
ลูกคาและการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริง
เก่ียวกับลูกคาของประเทศไทย (KYC/CDD) ตอ
ภาคสถาบันการเงิน มีสาเหตุมาจากการขาด
แนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับการตรวจสอบ
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 (1) รางประกาศกําหนดแนวทางเก่ียวกับ
การกําหนดนโยบายการรับลูกคาและนโยบายการ
บริหารความเส่ียงเก่ียวกับการฟอกเงินของลูกคา
ของสถาบันการเงินและผูประกอบอาชพีตามมาตรา 
16 วรรคหนึ่ง (1) และ (9)
 (2)  รางประกาศกําหนดแนวทางเก่ียวกับ
วิธีการตรวจสอบขอมูลและหลักฐานการแสดงตน
ของผูที่เกี่ยวของกับนิติบุคคลหรือบุคคลท่ีมีการ
ตกลงกันทางกฎหมาย
 (3) รางประกาศกําหนดแนวทางเก่ียวกับ
การกําหนดมาตรการในการควบคุมความเสี่ยง
ที่ เกี่ยวกับการฟอกเงินของลูกคาที่ไมไดสร าง
ความสัมพันธตอหนาหรือไมไดทําธุรกรรมตอ
หนา 
 (4) ร างประกาศกําหนดประเภทและ
ลักษณะของลูกคาที่มีความเสี่ยงตํ่า
 (5) รางประกาศกําหนดประเภทลูกคาที่
สถาบันการเงินและผูประกอบอาชีพตามมาตรา 
16 วรรคหน่ึง (1) และ (9) อาจไมตองดําเนินการ
ระบุตัวตน
 (6) รางประกาศแนวทางในการกําหนด
อาชีพที่มีความเสี่ยงตอการฟอกเงิน
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ไชยยศ เหมะรัชตะ. (2539-2540). มาตรการทาง
 กฎหมายในการปองกนัและปราบปรามการ
 ฟอกเงิน เอกสารวิจัยสวนบุคคลลักษณะ
 วิชาการทางการเมือง วิทยาลัยปองกัน
 ราชอาณาจักร หลักสูตรการปองกัน
 ราชอาณาจักรภาครัฐรวมเอกชน รุนที ่9, 
พระราชบัญญัติป องกันและปราบปรามการ
 ฟอกเงิน พ.ศ.2542 ประกาศในราชกิจจา-
 นุเบกษา ณ วันที่ 21 เมษายน 2542

ปรามการฟอกเงินและตอตานการสนับสนุนทางการ
เงินแกการกอการราย และกําหนดใหสถาบันการ
เงินและผูประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) และ 
(9) ตองมีนโยบายในการรับลูกคา การบริหารความ
เส่ียงท่ีอาจเก่ียวกับการฟอกเงินของลูกคา และมี
หลักปฏิบัติตามกระบวนการตรวจสอบเพื่อทราบ
ขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคา อันเปนกระบวนการหลัก
ในการปองกนัและตรวจสอบมใิหหนวยงานตนเปน
แหลงฟอกเงินหรือแหลงสนับสนุนทางการเงินแก
การกอการราย ซึ่งสอดคลองรองรับตามกฎหมาย
กาํหนด รวมทัง้มหีนาทีใ่นการบรหิารจดัการองคกร
และบุคลากรใหสามารถปฏิบัติตามนโยบายดัง
กลาวใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอดวย 
 2. โดยที่มาตรา  20/1 วรรคสองแหง
พระราชบัญญัติป องกันและปราบปรามการ
ฟอกเ งิน  พ .ศ .2542 ซึ่ งแก  ไขเ พ่ิมเ ติมโดย
พระราชบัญญัติป องกันและปราบปรามการ
ฟอกเงิน (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2552 บัญญัติใหการ
ตรวจสอบเพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับลูกคาจะ
มีขอบเขตเพียงใดใหเปนไปตามหลักเกณฑและ
วิธีการที่กําหนดในกฎกระทรวงกําหนดหลักเกณฑ
และวิธีการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จจริงเก่ียวกับ
ลูกคา พ.ศ.2555 โดยกฎกระทรวงฉบับดังกลาว
ไดกําหนดใหสํานักงาน ปปง. เปนผูกํากับตรวจ
สอบและติดตามประเมินผลสถาบันการเงินและ
ผูประกอบอาชีพตามมาตรา 16 (1) และ (9) ในการ
ปฏบิตัติามกฎกระทรวงนี ้และใหอาํนาจเลขาธกิาร
คณะกรรมการป องกันและปราบปรามการ
ฟอกเงินออกประกาศตามกฎกระทรวงเพื่อกําหนด
หลักเกณฑและวิธีการตรวจสอบเพ่ือทราบขอเท็จ
จริงเกี่ยวกับลูกคา ดังนั้น เลขาธิการคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการฟอกเงินควรดาํเนนิการ
ยกร างประกาศและเร งผลักดันให มีการออก
ประกาศที่เกี่ยวของ ดังนี้ คือ


