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การสรางความไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย

Creation of Competitive Advantages of Small and Medium-Sized 
Business of the Vehicle Industry in Thailand

สุชาติ ปรักทยานนท*

บทคัดยอ
 วัตถุประสงคในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 1) วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต 
2) ทดสอบรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย และ 
3) ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของปจจัยที่มีผลการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย โดยใช
แบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมจํานวน 
400 กิจการ โดยไดใชเทคนิคสถิติการวิเคราะหดวยโมเดลสมการโครงสรางแบบเต็มรูปแบบอันประกอบ
ดวย การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน การวิเคราะหโมเดลความสัมพันธเชิงโครงสราง และการ
สัมภาษณเจาของกิจการ ตัวแทนฝายบริหาร ทายาทกิจการ ผูบริหารระดับกลางขึ้นไป 
 ผลการศึกษาองคประกอบเชิงยืนยันตามโมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันพบวา ปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบในการแขงขันประกอบดวย 4 ปจจัยคือ ปจจัยผูประกอบการ 
ปจจัยกลยุทธระดับธุรกิจ ปจจัยนวัตกรรม และปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ โดยผลการทดสอบ
รูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน
พบวาไดโมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษที่ระดับนัยสําคัญ 0.01 ซึ่งตัวแปร
ที่มีอิทธิพลทางตรงตอการไดเปรียบในการแขงขันประกอบดวยผูประกอบการและกลยุทธระดับธุรกิจ 
สวนอิทธิพลทางออม ไดแก นวัตกรรมองคการ ทั้งนี้ตัวแปรทั้ง 3 ตัวอันไดแก ผูประกอบการ กลยุทธ
ระดับธุรกิจ และนวัตกรรมองคการ ลวนมีอิทธิพลรวมตอการสรางความไดเปรียบทางการแขงขัน และ
ตัวแปรวัฒนธรรมองคการไมมีอิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบในการแขงขันของกิจการ ทั้งนี้ขอมูล
เชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณไดสนับสนุนผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ได โดยขอเสนอแนะสําหรับ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมควรเพิ่มพูนความรูและศักยภาพพื้นฐานที่สําคัญของการผูประกอบ
การซึ่งเปนตัวแปรสําคัญในการขับเคลื่อนเพิ่มความไดเปรียบในการแขงขัน ทั้งการมีความคิดสรางสรรค 
การกลาเผชิญความเสี่ยงและการเปนผูที่มีความสามารถในการใชทรัพยากรที่สําคัญ

*นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี
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คําสําคัญ : การสรางความไดเปรียบในการแขงขัน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม อุตสาหกรรม
ยานยนต

Abstract
 The objective of the study are three-fold : 1) To analyze the factors influencing a 
competitive advantages the Creation of Competitive Advantages of Small and Medium-Sized 
Business. 2) To test the structural relationship of factors influencing the competitive advantages; 
and 3) to determine the direct and indirect effect as well as the overall effect of factors 
influencing the creation of competitive advantages. 400 businesses comprised the sample for 
the study. The collected data were analyzed using structural equation modeling technique 
including confirmatory factor analysis and structural relationship. Also included were in-depth 
intensives with entrepreneurs, executives, entrepreneurs’ successors, and middle management.
 As a result of the data analysis, the researcher has found the following: Based on the 
analysis using CFA, it was found that four factors were responsible for the creation of competitive 
advantages ; they were : the characteristics of the entrepreneur, business strategies, innovations, 
and organizational culture. As a result of the testing of structural relationships of factors 
responsible for the creation of competitive advantages, it was found that the model was congruent 
with the empirical data at the statistical significance at the 0.01 level. The variable having direct 
effect on the competitive advantages were the characteristics of entrepreneurs and the strategic 
business whereas the variable having indirect effect was organization’ innovation. All the three 
variables had total influence on the creating of the competitive advantages, organizational culture 
had no influence on the creation of the competitive advantages. It was noteworthy that the data 
derived from in-depth interviews supported the findings of the quantitative research. Based on the 
findings, the researcher has made the following recommendations: the entrepreneurs of the small 
and medium-sized entrepreneurs should make efforts to enhance the knowledge and capabilities  
deemed highly important to entrepreneurs so that the competitive advantages could become a 
reality-both in terms of creativity, risk taking, and the most efficient use of human resource.

Keyword : creation of competitive advantages small and medium-sized business vehicle industry 

ไมวาจะเปนการจางงานหรือการพัฒนาเทคโนโลยี 
ของประเทศ โดยไทยนับเปนฐานการผลิตเพ่ือการ
จําหนายท้ังในและตางประเทศ อีกท้ังยังถือเปน
ผูนําในดานการผลิตอุตสาหกรรมยานยนตและ

บทนํา
 อุตสาหกรรมยานยนตและสวนประกอบ
ยานยนตในประเทศไทยนับเปนอตุสาหกรรมหน่ึงที่
มคีวามสําคญัตอการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ 
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วัตถุประสงคของการวิจัย
 การศึกษาวิจัยเรื่องการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทยมี
วัตถุประสงคที่สําคัญ 3 ประการ
 1. วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมในธรุกจิอตุสาหกรรมยานยนต
 2. ทดสอบรูปแบบความสัมพันธ  เชิ ง
โครงสรางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมของอุตสาหกรรมยานยนตใน
ประเทศไทย
 3. ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทาง
ออม และอิทธิพลรวมของปจจัยที่มีผลการสราง
ความไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมของอุตสาหกรรมยานยนตใน
ประเทศไทย

การดําเนินการวิจัย
 ใชรปูแบบการวจิยัเชิงบรรยายหรอืพรรณนา 
(Descriptive research) เปนการวิจัยเพื่อคนหา
ขอเท็จจริงในสภาพการณในปจจุบัน จึงหาความ
สัมพันธแบบสํารวจ (Exploratory Research) 
ระหวางตัวแปร  การรวบรวมขอมูล 
 - แบบทุติยภูมิ จากการอานรวบรวม
ขอมูลจากหนังสือ บทความ และผลงานวิจัย
 - ปฐมภูมิเปนการเก็บขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง (sample survey reach) 400 ตัวอยาง
การวิ เคราะห ข อมูลเน นการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative) เปนหลักและหาเหตุผลสนับสนุน
ผลการวิจัยจากวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative) ใช
สถิติวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (Structural 
equation modeling: SEM)

สวนประกอบในภูมภิาคอาเซียน (สถาบันยานยนต
ไทย, 2555)
 วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม (Small 
and Medium Enterprises : SMEs) สวนใหญ
ยังขาดความสามารถในการประกอบการท้ังทาง
ดาน เทคโนโลยี การผลิต การจัดการ การตลาด
และการเงิน ผูประกอบการ ยงัขาดการพัฒนาการ
นาํเขา-สงออก การจบัคูธรุกจิ (business matching) 
การผลิตสินค ายังไม  เป นไปตามเป าหมาย 
(สํานักงานพาณิชยจังหวัด, 2553) และจากสถิติ
การจัดตั้งวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 
ประเทศไทยเฉล่ียปละกวา 50,000 ราย และมี
แนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง แตก็เปนที่นาวิตก
ที่กรมพัฒนาธุรกิจรายงานวา วิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดยอมที่ประกอบการอยู ขอจด
ทะเบียนยกเลิกกิจการโดยเฉล่ียปละกวา 22,000 
ราย (สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอม, 2553:10) ซึ่งไมเปนผลดีตอ
ภาวะเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ผนวกกับ
พฤติกรรมการบริโภคของลูกคาเปลี่ยนแปลงไป 
มีการลดปริมาณ การบริโภค ลดการจางงาน 
สงผลทําใหวิสาหกิจ SMEs ประสบปญหาใน
การแขงขันและผลดําเนินงานไมเปนไปตาม
เปาหมาย (มนตรี พิริยะกุล และ บุญฑวรรณ  
วิงวอน, 2553:1)
 จากท่ีมาและความสําคัญขางตนทําให
ผูวิจัยทราบวาอุปสรรคตอการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขัน คือ ตนทุน และปริมาณการผลิต
ที่ไมสม่ําเสมอของ SMEs ดังนั้นผู วิจัยตองการ
ศึกษาปจจัยที่มีผลตอการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอมของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย อัน
ประกอบดวย ปจจยัผูประกอบการ ปจจยันวตักรรม 
ปจจัยกลยุทธระดับธุรกิจ ปจจัยวัฒนธรรมองคการ 
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และขนาดยอมของอุตสาหกรรมยานยนตใน
ประเทศไทย
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ได ดําเนินการตาม
วัตถุประสงคครบทุกขอภายใตงานวิจัยของผูวิจัย
ที่เกี่ยวของกับการสรางความไดเปรียบในการ
แขงขันขององคการ ผูประกอบการ กลยุทธระดับ
ธุรกิจ นวัตกรรมองคการและวัฒนธรรมองคการ 
ซึ่งไดใชเทคนิคสถิติพรรณนาบรรยาย อีกท้ัง
ไดใชเทคนิคสถิติการวิเคราะหดวยโมเดลสมการ
โครงสร างแบบเต็มรูปแบบอันประกอบดวย
การวิเคราะหดวยโมเดลเชิงยืนยันและโมเดล
ความสัมพันธเชิงโครงสราง รวมถึงการทดสอบ
สมมติฐานและอิทธิพลระหวางตัวแปรไดอยาง
ชัดเจนท้ังในมิติของตัวแปรท่ีเปนองคประกอบ 
และการสนับสนุนผลการ วิ เคราะห ข  อมูล

สรุปผลการศึกษา
 การวิจัยเรื่องเร่ืองการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันขันของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย  อมของ อุตสาหกรรมยานยนต  ใน
ประเทศไทยมีวตัถปุระสงคเพ่ือ 1) วเิคราะหปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบในการ
แขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ในธุรกิจอุตสาหกรรมยานยนต  2) ทดสอบ
รูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบในการ
แขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ของอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทย และ 
3) ศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และ
อิทธิพลรวมของปจจัยที่มีผลการสร างความ
ไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

กรอบแนวคิดในการวิจัย
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และไมทําใหเกิดปญหาในการวิเคราะห
 โดยการศกึษาจะกาํหนดหนวยการวเิคราะห 
(Unit of Analysis) ในคร้ังนี้ถูกควบคุมใหอยูใน
ระดับองคการซ่ึงกําหนดใหผูบริหารกลางข้ึนไป 
ผลการวิเคราะหขอมูลพบวากลุมตัวอยางท้ังสิ้น 
400คนสวนใหญเพศหญงิจาํนวน 236 คน คดิเปน
รอยละ 59.3 และเพศชายจํานวน 163 คน คิดเปน
รอยละ 40.8 สามารถแสดงใหเห็นไดอยางชัดเจน
ถงึบทบาทของผูหญงิท่ีสามารถทาํงานในตาํแหนง
ผูบงัคบับญัชามากยิง่ขึน้ สาํหรับชวงอายขุองกลุม
ตัวอยางนั้นสวนใหญอยูระหวาง 41-50 ป จํานวน 
153 คน คิดเปนรอยละ 38.3 รองลงมา คือ อยูใน
ชวงอายุ 31-40 ป จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ 
29.8 ชวงอายุ 20-30 ป จํานวน 91 คน คิดเปน
รอยละ 22.8 ชวงอายุ 51-60 ป จํานวน 31 คน 
คิดเปนรอยละ 7.8 และชวงอายุที่นอยท่ีสุด คือ 
มากกวา 60 ปมีจํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.5 
ตามลําดับทั้งนี้กลุมตัวอยางเปนผูบริหารตั้งแต
ระดับกลางขึ้นไปน้ันพบวาสวนใหญ กรรมการ
บริษัทจํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 60 รอง
ลงมา คือ เปนเจาของกิจการจํานวน 73 คน 
คิดเปนรอยละ 18.3 เปนทายาทกิจการจํานวน 
72 คน คิดเปนรอยละ 18 และเปนตัวแทนกิจการ
จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.8 ตามลําดับ
 ขอมูลท่ัวไปของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมในอุตสาหกรรมยานยนต พบวากลุม
สวนใหญมีเงินทุนจดทะเบียนไมเกิน 50 ลานบาท 
มีจํานวน 243 คน คิดเปนรอยละ 60.8 และสวนท่ี
เหลือมเีงนิทุน จดทะเบียนในชวง 51-200 ลานบาท 
จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 39.3 ตามลําดับ 
สอดคลองกับจํานวนพนักงานในสถานประกอบ
การที่ผู วิจัยไดดําเนินการไปเก็บรวบรวมขอมูล
มานั้นพบวากิจการ สวนใหญมีจํานวนพนักงาน
ไมเกิน 50 คน จํานวน 220 กิจการ คิดเปน

ที่ได จากการวิจัยเชิงปริมาณดวยเทคนิคการ
วิเคราะหเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณเชิงลึก
ตอเจาของกิจการและนักวิชาการเพ่ือใหเกิด
ความเขาใจตอปรากฏการณที่ไดจากการทดสอบ
ทั้งที่เปนไปและไมเปนไปตามสมมติฐานตาม
ที่ไดระบุไว
 ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ อุตสาหกรรม
ยานยนต เปนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม
ในอุตสาหกรรมยานยนตที่ผลิตลําดับรองและต่ํา
กวา (2nd Tier, 3rd Tier, and lower) อยูใน 6 เขต
พืน้ทีต่ามการกระจายตัวของประชากร อนัประกอบ
ดวยพ้ืนท่ีจงัหวัดระยอง กรงุเทพมหานคร ปทุมธานี
และอยุธยา ชลบุรี ฉะเชิงเทรา และสมุทรปราการ 
โดยมีการผลิตสินคา 3 ประเภท ประกอบดวย 
1) ผลิตภัณฑโลหะ 2) ผลิตภัณฑพลาสติก และ 
3) ผลิตภัณฑยาง ไดกลุ มตัวอยางท้ังสิ้น 400 
ตัวอยาง โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือใน
การรวบรวมขอมูลโดยการเก็บขอมูลแบบชวง
เวลาเดียว เปนรูปแบบการวิจัยในลักษณะของ
การวิจัยเชิงสํารวจแบบตัดขวาง (Exploratory 
and Cross Sectional Study) และการศึกษา
ปรากฏการณจริง (Phenomenon Study)
 ผลการวิเคราะหขอมลูเบ้ืองตนเพ่ือบรรยาย
คณุสมบตัแิละคุณลกัษณะทัว่ไปของกลุมตวัอยาง
ในการวิจัยและพิจารณาการแจกแจงของขอมูล
ดวยการใชสถิติพรรณนา (description analysis) 
คือ รอยละ (percent) คาเฉลี่ย (mean) สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) รวม
ถึงได พิจารณาคาความสัมพันธ ของตัวแปร 
(correlation matrix) พบวา การแจกแจงของตัวแปร
เปนการแจกแจงปกติ และผลของการวิเคราะห
ความสมัพนัธระหวางตวัแปร (correlation matrix) 
พบวาไมมีความสัมพันธของตัวแปรคูใดที่มีความ
สัมพันธกันระหวางตัวแปร (multi collinearity) 
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และขนาดยอมในอุตสาหกรรมยานยนตตาม
วัตถุประสงค การวิจัยที่ ต  องการวิ เคราะห 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบ
ในการแข งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมในอุตสาหกรรมยานยนตในธุรกิจ
อุตสาหกรรมยานยนต พบวา
 ปจจัยผู ประกอบการโดยรวมนั้นมีความ
ชัดเจนตอการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 
อีกทั้งผู ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอมในอุตสาหกรรมยานยนตมีความกลา
เ ผ ชิญความ เ ส่ี ย งอย  า ง เ ห็น ได  ชั ด เ จน ซ่ึ ง
ประกอบดวย การเปนผู รักความเส่ียง เป น
ผู เปดตลาดใหม เปนผูกอตั้งกิจการใหม เปน
ผูมีบทบาทสําคัญในวงจรธุรกิจยุคใหม และเปน
ผูมีความเช่ือมั่นในตนเอง ดังน้ันผูประกอบการ
สามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขันจาก
การเพิ่มผลการดําเ นินงานงานให องค การ 
ที่สอดคล องกับผลการศึกษาท่ีพบว าความ
เป นองค การแห งการเรียนรู นั้นอยู  ในระดับ
ที่เห็นดวยปานกลาง โดยถาพิจารณาถึงน้ําหนัก
องคประกอบในดานผูประกอบการพบวา การ
กลาเผชิญความเส่ียงมีนํ้าหนักมากท่ีสุด รอง
ลงมา คือ การมีความคิดสรางสรรค และความ
สามารถในการจัดสรรทรัพยากร ซึ่งท้ัง 3 ตัวแปร
มีความสัมพันธเชิงบวกกับองคประกอบดาน
ผูประกอบการ
 สําหรับตัวแปรดานกลยุทธระดับธุรกิจนั้น
จะมี ตัวแปรดานกลยทุธผูนําทางดานตนทุน โดย
ตั้งเปาหมายการลดตนทุนคาโสหุย (คาเชา คานํ้า 
คาไฟ ฯลฯ) มีระดับที่ตรงกับสภาพกิจการมาก
ที่สุด รองลงมา คือ การต้ังเปาหมายใหของเสีย
ที่เกิดในกระบวนการผลิตลดลง การลดตนทุน
วัตถุดิบท่ีไมกระทบตอคุณภาพของวัตถุดิบ การ
ลดคาแรง การลดคาขนสง และการกําหนดราคา

รอยละ 55 และมีจํานวนพนักงานตั้งแต 51-
200 คน จํานวน 180 กิจการ คิดเปนรอยละ 
45 อีกทั้งยังพบวากลุ มตัวอยางส วนใหญมี
ลักษณะของการดําเนินการอุตสาหกรรมยาน
ยนตในลําดับรอง (2nd Tier) มากที่สุด โดยมี
จํานวนทั้งสิ้น 274 กิจการ คิดเปนรอยละ 68.5 
และเปนผู อุตสาหกรรมยานยนตลําดับตํ่ากวา 
(3rd Tier) มีจํานวนท้ังสิ้น 126 กิจการคิดเปน
รอยละ 31.5 ตามลําดับ ทั้งน้ีในอุตสาหกรรม
ยานยนตนั้นจําเปนที่ตองใชเทคโนโลยีมาชวย
ในการดาํเนนิงานเพือ่ความรวดเรว็และมาตรฐาน
คณุภาพของสนิคา จากการสํารวจพบวาสนิคาหลกั
ที่ผลิตและสรางรายไดใหแกกิจการสวนใหญน้ัน
อยูในจําพวก เหล็ก มากถึง 231 กิจการ คิดเปน
รอยละ 57.8 รองลงมา คือ พลาสติก จํานวน 93 
กิจการ คิดเปนรอยละ 23.2 และ ยางนอยท่ีสุด 
คือ 76 กิจการท่ีผลิตคิดเปนรอยละ 19 ตามลําดับ 
สอดคลองกับผลการสอบถามถึงเทคโนโลยีที่
กิจการใชส วนใหญกลาววาของกิจการกลุ ม
ตัวอยางนั้นมีศักยภาพใกลเคียงกับคู แขงหรือ
อาจกลาวไดวาอยู ในระดับเดียวกันกับคู แขง
ในประเทศมีจํานวนท้ังสิ้น 207 กิจการ คิดเปน
รอยละ 51.8 รองลงมา คือ มีระดับเทคโนโลยีที่ใช
ในกระบวนการผลิตที่เหนือกวาคูแขงในประเทศ
จํานวน 103 กิจการ คิดเปนรอยละ 25.8 และ
นอยที่สุดมีเพียง 84 กิจการเทานั้นที่มีเทคโนโลยี
ตํ่ากวาคูแขงในประเทศคิดเปนรอยละ 21 ตาม
ลําดับอยางไรก็ตามมีกิจการจํานวน 6 กิจการท่ี
ไมสามารถระบุไดวาตนเองมีระดับเทคโนโลยีใน
ระดับใดเมื่อเทียบกับคูแขงขันในประเทศ ซึ่งคิด
เปนรอยละ 1.5
 ผลการวิ เคราะห  ระดับความคิด เ ห็น
ของปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลาง
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กลางและขนาดยอมไทยมากท่ีสุด เนื่องจาก
พนักงานส  วนใหญ มี ความ เชื่ อ ว  ากิ จการ
ที่ตนทํางานอยู นี้มีความมั่นคงแกตนเองและ
ครอบครัวในระดับมาก เมื่อพิจารณาคานํ้าหนัก
องคประกอบของปจจัยดานวัฒนธรรมองคการ
พบวาตัวแปรท่ีมีนํ้าหนักความสําคัญมากท่ีสุด 
คือ ความเชื่อ รองลงมา คือ คานิยม และความ
คาดหวังขององคการ ทั้งนี้ตัวแปรทั้งสองมีความ
แปรผันรวมกันกับองคประกอบดานวัฒนธรรม
องคการ
 ผลจากการศึกษาในดานสภาพปจจบุนัการ
สรางความไดเปรียบในการแขงขันพบวาความ
พึงพอใจของลูกคามีความชัดเจนเปนรูปธรรม 
มากท่ีสุด รองลงมาคือ มูลคาทางการตลาด ใน
ขณะที่ดานลูกคา แมวาระดับความชัดเจนของ
ผู ประกอบการในดานสัดสวนทางการตลาด
จะยังไมพึงพอใจมากก็ตาม อยางไรก็ตามตัวแปร
ดานการสรางความไดเปรียบในการแขงขันน้ี
สามารถอธิบายไดดวยตัวแปรนวัตกรรมองคการ
มากที่สุด 
 การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของปจจัยที่
สงผลตอการดําเนินงานของธุรกิจในอุตสาหกรรม
ยานยนตนัน้ พบวา กลยทุธระดบัธรุกจิขององคการ
เปนปจจัยที่สงผลตอการสรางความไดเปรียบใน
การแขงขนัของวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม
ในอุตสาหกรรมยานยนตมากท่ีสุดรองลงมา คือ 
ปจจัยทางดานผูประกอบการ วัฒนธรรมองคการ
และปจจัยทางดานนวัตกรรมตามลําดับ
 จากปจจยัดานผูประกอบการ กลยุทธระดับ
ธรุกจิของกิจการ นวตักรรมองคการและวัฒนธรรม
องคการ ลวนสงผลตอการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันตามทฤษฎีและวรรณกรรมที่ได
ทบทวนไวนํามาสูการกําหนดกําหนดสมมติฐาน
ในการศึกษาประกอบดวย 9 สมมติฐานดังนี้ 

ขายต่ํากวาคู แขง ตามลําดับ ทั้งนี้ตัวแปรท่ีมี
นํ้าหนักความสําคัญในดานกลยุทธระดับธุรกิจ 
มากท่ีสุด คือ ผูนําดานตนทุน การสรางความ
แตกตาง และนอยที่สุด คือ การใหความสําคัญ 
ตามลําดับ โดยตัวแปรท้ังหมดมีความแปรผัน
รวมกันกับกลยุทธระดับธุรกิจ ทั้งนี้ในทฤษฎี
จะกลาวถึงว ากลยุทธ ระดับธุรกิจที่องค การ
กําหนดข้ึนมา หรือมาจากการกําหนดจากคณะ
ผูบริหารน้ัน จะสรางใหเกิดนวัตกรรมในองคการ
และความสามารถในการแขงขัน เชนเดียวกัน
กับธุรกิจในอุตสาหกรรมยานยนตของไทยที่
ผลการทดสอบพบวากลยุทธระดับธุรกิจของ
กิจการอยูในระดับท่ีเดนชัดยอมมีความสัมพันธ
เชิงบวกตอนวัตกรรมองคการ ทั้งนี้นวัตกรรม
ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย อมใน
อุตสาหกรรมยานยนตของไทยเองยังอยู ใน
สภาพทีไ่มชดัเจนเทาใดนกั เนือ่งจากวาบางกจิการ
ดําเนินการในลักษณะของการนําเขาเทคโนโลยี
การผลิตที่ทันสมัย แตถากิจการใดไมมีเงินลงทุน
ที่เพียงพอก็ไมไดดําเนินการใดๆ ในการพัฒนา
ในดานนวัตกรรมองคการ นั่นเอง จึงทําใหระดับ
นวัตกรรมองคการปรากฏในระดับไมชัดเจน 
อยางไรก็ตามเมือ่พจิารณาถงึนํา้หนกัความสาํคญั
ในตัวแปรนวัตกรรมองคการพบวา ทั้งตัวแปร
นวตักรรมสนิคา/บรกิาร และนวตักรรมกระบวนการ
มีความสําคัญเทาเทียมกัน ซึ่งมีความแปรผัน
รวมกันองคประกอบดานนวัตกรรมองคการ
 แมวาตวัแปรนวัตกรรมองคการในวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย อมในอุตสาหกรรม
ยานยนตจะไมชัดเจน อยางไรก็ตาม ผลการ
ทดสอบยั งแสดงความสัม พันธ  ใน ทิศทาง
เดียวกันกับระดับวัฒนธรรมองค การ  หาก
พิจารณาวัฒนธรรมจะพบวา ความเช่ือ มีระดับ
ความคิดเห็นท่ีสอดคลองกับวิสาหกิจขนาด
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สมมติฐานที่ 1, 4, 5, 6, 7 และสมมติฐานที่ 9 
ได ชัดเจน  ในขณะที่ผลการวิ เคราะห ข อมูล
ยังพบวานวัตกรรมองคการ และวัฒนธรรม
องคการ ลวนไมไดมีอิทธิพลเชิงบวกตอการ
สรางความไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย อมในอุตสาหกรรม
ยานยนตไทย แตอยางไรก็ตาม นวัตกรรมองคการ
มีอิทธิพลทางออมตอการสรางความไดเปรียบ
ในการแขงขันขององคการอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 ในขณะท่ีวัฒนธรรมขององคการ
ไมไดมีความสัมพันธใดๆ ตอการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมในอุตสาหกรรมยานยนตใน
ประเทศไทย

การอภิปรายผลการวิจัย
 โดยสรุปจะพบวาตัวแปรทุกตัวลวนแลว
แตมีความสัมพันธ ในทิศทางเดียวกันท้ังสิ้น 
ดังน้ันยอมมิไดหมายถึงอิทธิพลทางตรงเพียง
อยางเดียวเทานั้น แตอิทธิพลทางออมน้ียอม
นําไปสูขอคนพบใหมในทางวิชาการ ซึ่งมีความ
สําคัญตอแนวคิดไปประยุกตใชในสถานการณ
จริง ดังน้ันเพ่ือความสําเร็จของการพัฒนาการ
สรางความไดเปรียบในการแขงขันควรมีความ
จําเปนอยางยิ่งท่ีตองใชการบูรณาการตัวแปร
ทั้งหมดเขาดวยกัน 

บรรณานุกรม
กรมสงเสรมิอตุสาหกรรม. (2555, มนีาคม-เมษายน) 
 “เตรียมพรอม SMEs สู AEC ประชาคม
 เศรษฐกจิอาเซยีน” ใน วารสารกรมสงเสรมิ
 อุตสาหกรรม. ปที่ 54:หนา 5.

สมมติฐานท่ี 1 ผูประกอบการมีอิทธิพลตอการ
สรางความไดเปรียบในการแขงขัน สมมติฐานท่ี 
2: ผูประกอบการมีอิทธิพลตอนวัตกรรมองคการ 
สมมติฐานที่ 3 นวัตกรรมองคการมีอิทธิพลตอ
การสรางความไดเปรยีบในการแขงขัน สมมตฐิาน
ที่ 4 นวัตกรรมองคการมีอิทธิพลตอกลยุทธ
ระดับธุรกิจ สมมติฐานท่ี 5 กลยุทธระดับธุรกิจมี
อิทธิพลตอการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน 
สมมติฐานที่ 6 วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลตอ
กลยุทธระดับธุรกิจ สมมติฐานที่ 7 ผูประกอบการ
มีอิทธิพลตอกลยุทธระดับธุรกิจ สมมติฐานที่ 8 
วัฒนธรรมองคการมีอิทธิพลตอการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขัน และสมมติฐานที่ 9 
ผูประกอบการมีอิทธิพลตอวัฒนธรรมองคการ
 ผลการทดสอบรูปแบบความสัมพันธเชิง
โครงสรางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสรางความ
ไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจอุตสาหกรรม
ยานยนตความสอดคลองของโมเดลจะพิจารณา
จากคา chi-square สัมพัทธ =χ2/df=3.23 GFI=
0.95 AGFI=0.94 CFI=0.99 RMSEA=0.048 
SRMR=0.023 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลอง
กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษทั้งนี้ สุภมาส 
อังศุโชติ สมถวิล วิจิตรวรรณาและคณะ (2554:
29) กลาววาคาที่ยอมรับไดของการวิเคราะห
ความตรงโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ ไดแก 
χ2/df ที่มีคาอยูระหวาง 2.00-5.00 คา RMSEA 
นอยกวา 0.05 คา GFI AGFI และ CFI มากกวา 
0.90 ที่สามารถตอบวัตถุประสงคขอที่สอง
 การศึกษาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทาง
ออม และอิทธิพลรวมของปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การสรางความไดเปรียบในการแขงขันของธุรกิจ
ในอุตสาหกรรมยานยนตในประเทศไทยพบวา
การวิเคราะหข อมูลเชิงประจักษไดสนับสนุน
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