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 การวิจัยนี้เปนการศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน เพื่อวัด
ระดับการบริโภคดวยเทคนิคการวิเคราะหคาความยืดหยุนอุปสงคตอรายไดของผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน 
รวมถึงการเสนอเปนแนวทางดานการจัดการในผลิตภัณฑชุมชน ซึ่งเปนการวิจัยแบบผสมผสานระหวาง
การวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิจัยเชิงปริมาณ กับกลุมตัวอยางที่เปนผูบริโภคในผลิตภัณฑชุมชน สถิติที่ใช
ในการวิเคราะหขอมูล คือ สถิติพรรณนา ประกอบดวย คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
สถิติอนุมาน ไดแก Pearson Chi-Square รวมถึงการวิเคราะหคาความยืดหยุน อุปสงคตอรายได (Income 
Elasticity of Demand: EI)
 โดยผลการวิจัย แสดงใหเห็นวา ผูบริโภคเกือบท้ังหมดมีความคิดเห็นเก่ียวกับปจจัยที่สงผลตอ
พฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑชุมชน ไดแก ดานคุณภาพ ดานราคาสินคา ดานชองทางการจัดจําหนาย 
และดานสงเสริมทางการตลาด อยูในระดับมาก ในขณะเดียวกันก็เห็นวาพฤติกรรมของผูบริโภคโดย
รวมอยูในระดับชื่นชอมมาก อยางไรก็ตามหากพิจารณาดวยคาความยืดหยุนอุปสงคตอรายได ที่ใชเปน
เครื่องมือในการวิเคราะหระดับการบริโภคในทางเศรษฐศาสตร พบวา ผูมีรายไดตํ่ากวา 30,000 บาท เมื่อ
รายไดเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้น ในทัศนะจะพิจารณาวาผลิตภัณฑชุมชนเปนสินคาปกติ ตรงขามกับผูที่มีรายได
มากกวา 30,000 บาท เห็นวาผลิตภัณฑชุมชนนั้นเปนสินคาเขาใกลสินคาจําเปน 
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 สําหรับในดานของนโยบายการบริหารอุตสาหกรรมชุมชนน้ัน ควรมีการกําหนดนโยบายใหมีความ
สมัพนัธกบับริบทดานการพัฒนาสังคมไทย ควรมีการนําเอาภูมปิญญาของชาวบานมาเปนทุนในการจัดการ 
หรอืการท่ีจะพฒันาผลิตภณัฑใหมๆ  ซึง่หนวยงานภาครัฐถอืวาเปนหนวยงานสําคญัของการพัฒนาวิสาหกิจ
ชมุชน เพราะวสิาหกจิชมุชนเกดิจากประชาชนผูเปนฐานรากทางสงัคม อยูในสงัคมชนบท หางไกลความเจรญิ 
การดําเนนิงานของรฐัเกีย่วกบัวสิาหกจิชมุชนในชวงหลายปทีผ่านมา รฐัไดพฒันานโยบายเพือ่การสนบัสนนุ
วิสาหกิจชุมชนอยางตอเนื่อง อยางไรก็ตาม สิ่งที่ยังเปนอุปสรรคของการจัดการภาครัฐคือ การบริหารงาน
ดวยการบูรณาการรวมกันระหวางหนวยงานตางๆ ของภาครัฐเอง

คําสําคัญ : พฤติกรรมการบริโภค คาความยืดหยุนอุปสงคตอรายได ผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน นโยบาย

Keywords : consumer behavior, elasticity of Income, product of community enterprise, policy

Abstract
 This research aimed to factor of consumption behavior community enterprise product 
for Measurement of Consumption Level in Product of Community Enterprise on Elasticity of 
Income Technique. Including, presented as the community product management, mixed method 
research between qualitative and quantitative. Sampling was consumer in community product. The 
researchers used statistics in analysis was descriptive statistics and inferential statistics. Including, 
analysis Economics Technique of Elasticity of Income.
 The results showed that almost all consumers have opinions about of factor affect 
consumer behavior in quality price place and promotion were high level. While that consumer 
behavior overall was much the better. However, considering the income elasticity of demand, 
used as a tool to analyze the level of consumption in economics. Found that those earning less 
than 30,000 baht when income increased, them considered in the normal goods. Conflicting, those 
who earn more than 30,000 baht that were commodities goods.
 For community industrial policy, there should be a policy to have a relation to the social 
context in the development of Thailand. Taken wisdom of the people should have a capital in the 
deal. The government was considered to be the importance of developing community enterprises. 
However, what was also the barrier of government managements were running with integration 
between different departments of the government.
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บทนํา
  แนวทางการพฒันาประเทศตามกระแสหลกั
หรือการพัฒนาตามระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม
ไดแผขยายสูชุมชนในรูปแบบตางๆ ที่มุ งไปสู
ความทันสมัยเนนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
(Economic Growth) ดวยเหตุนี้รัฐบาลจึงสงเสริม
และสนบัสนนุใหชมุชนนาํทนุทางสงัคมทีม่อียูมาใช
ใหเกิดประโยชนชวยเสริมสรางเศรษฐกิจในชุมชน
ที่เปนการพึ่งพาตนเองได ซึ่งสอดคลองกับแผน
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 9 (พ.ศ.
2545 - 2549) ที่ไดนอมนํากระแสพระราชดํารัส
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเขามาเปนแนวทางใน
การพัฒนาประเทศท่ีมุงสรางความเขมแขง็ใหชมุชน
สรางศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถให คน
ยากจนไดสามารถพึ่งตนเองไดมากขึ้น นอกจากนี้
รัฐบาลมีนโยบายพัฒนาสินคาโครงการหน่ึงตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑโดยการสรางมูลคาเพ่ิมเพ่ือผลักดัน
ใหเปนวิสาหกิจชุมชน นับวาเปนพื้นฐานในการ
สนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหพึ่งตนเอง
ใหประชาชนมีสวนรวมในการสรางงานสรางรายได 
ดวยการนําทรัพยากรในทองถิ่นมาเปนนโยบาย
สําคัญของรัฐบาลท่ีตองการสงเสริมสนับสนุน
กระบวนการพัฒนารวมทั้งสรางสรรคผลิตภัณฑ
ชุมชนอยางแพรหลาย
 จากแนวทางการพัฒนาประเทศดังกลาว
ทาํใหหลายองคกรท้ังภาครัฐและภาคเอกชนไดเหน็
ความสําคัญในการนํา ภูมิปญญาและศักยภาพ
ทองถิ่นมาใชในการพัฒนาโดยเฉพาะการพัฒนา
ขดีความสามารถของวิสาหกจิชมุชนใหมคีวามเขม
แข็งยืนหยัดดวยตนเองเปนแนวคิดการพึ่งตนเอง
ในบริบททางสังคมโดยไมไดมุงแสวงหาผลกําไร
แตมุงตอบสนองการอยูรวมกันและการมีคุณภาพ
ชวีติทีด่ขีองคนในชุมชนการพ่ึงตนเองของชุมชนน้ัน 

จาํเปนอยางย่ิงทีจ่ะตองเรียนรูเรือ่ง “ทนุชมุชน” และ
การจัดการทุนชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งชุมชน
สวนใหญมคีวามตองการใหจดัโครงการพัฒนากลุม
อาชีพเพือ่เสริมสรางรายไดและผลิตภณัฑทีต่องการ
ใหพฒันาสวนมากเปนผลิตภัณฑทีผ่ลติจากวัตถดุบิ
ที่มีอยู ในทองถิ่น นอกจากนั้นยังสอดคลองกับ
รูปแบบของปรัชญาการพัฒนาเศรษฐกิจแบบ
พอเพียงที่มุงสนับสนุนใหเกิดการรวมกลุมที่จะใช
ประโยชนในการสืบทอดภูมิปญญาแลกเปล่ียน
เรยีนรูเทคโนโลยหีรอืรวมมอืกนัพฒันาตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงจนกลายเปนวิสาหกิจชุมชนเกิด
การพ่ึงตนเองไดอยางย่ังยนื (จติติ กติติเลศิไพศาล, 
กัลยา กิตติเลิศไพศาล และภคพล คติวัฒน, 2556) 
จากเหตกุารณดงักลาววสิาหกจิชมุชนจงึกลายเปน
กลไกที่สําคัญที่นําไปสู การพัฒนาสังคมเพ่ือมุ ง
คนใหมีความรู ควบคูคุณธรรม สรางความมั่นคง 
และการมีสวนรวมของประชาชน โดยวิสาหกิจ
ชุมชนมีสวนชวยในการพัฒนาทุนทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอม ยึดหลักความหลากหลายทางชีวภาพ 
การสรางความเขมแข็งใหกับ ชุมชน และการ
สืบทอดทาง ภูมิปญญา (นวลนอย ตรีรัตน, 2549: 
2) เพือ่เปนการกระจายรายไดเทาเทียมกัน จงึกอให
เกิดทางเลือกแนวใหมขึ้นในสังคมไทย พรอมๆ กับ
การพยายามปรับนาํหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกตใชในทุกระดับสังคม
 จากการวางแนวทางตลอดจนกลยุทธการ
เติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ ที่พยายามจะแก
ปญหาการไมสามารถสรางรายไดใหเทาเทียมกัน 
เพื่อเปนเครื่องมือและตัวชวยในการยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนในทองถ่ินชนบทให
สูงข้ึน โดยเฉพาะการเรงเสริมสรางความเขมแข็ง
ของวิสาหกิจชุมชน ซึ่งเปนหนวยธุรกิจใหมที่ไดถือ
กาํเนิดข้ึนในชวงทศวรรษท่ีผานมา และกําลังขยาย
ตัวอยางรวดเร็ว ซึ่งวิสาหกิจชุมชน จะเปนองคกร
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รูปแบบหนึ่งที่จะชวยใหชุมชนสามารถอยู รอด
และพึ่งตนเองได (จิตติ กิตติเลิศไพศาล, กัลยา 
กิตติเลิศไพศาล และภคพล คติวัฒน, 2556) อีก
ทั้งยังพบวาปญหาของการบริหารผลิตภัณฑชุมชน
นั้น ยังขาดนโยบายสงเสริมความเขมแข็งใหแก
วิสาหกิจชุมชน เพื่อสนับสนุนการเรียนรูของผูนํา
และสมาชกิ อนันาํไปสูการพัฒนาศกัยภาพวิสาหกจิ
ชุมชนใหสามารถพ่ึงตนเองไดอยางย่ังยืน (ศศิภา 
พิทักษศานต, 2556)
 จากปรากฏการดังกลาวคณะผู วิจัยจึงมี
ความสนใจในการวัดระดับการบริโภคผลิตภัณฑ

วิสาหกิจชุมชน ดวยเทคนิคการวิเคราะหคาความ
ยดืหยุนอปุสงคตอรายได ผลตอการกําหนดนโยบาย
บริหารอุตสาหกรรมชุมชน อันจะเปนประโยชน
ตอหนวยงานในการท่ีจะใหการสนับสนุนวิสาหกิจ
ชุมชนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยวัตถุประสงค
ของงานวิจัยเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน และวัดการ
บริโภคผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชน ดวยเทคนิค
การวิเคราะหคาความยืดหยุนอุปสงคตอรายได 
ตลอดจนเพื่อเสนอนโยบายแนวทางการบริหาร
อุตสาหกรรมชุมชน

กรอบแนวคิด

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิด
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วิธีการวิจัย
 การวิจัยน้ีใชการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix 
Method) ประกอบดวย การวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) ซึ่งเปนการรวบรวม
ความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่เปนผูบริโภค ใช
วิธีการสุ มตัวอยางโดยอาศัยความนาจะเปน 
(Probability sampling) และใชการเลือกตัวอยาง
แบบผสมผสานระหวางการเลือกตัวอยางแบบ
สะดวก (Convenience Sampling) (ประสพชัย 
พสุนนท, 2553) รวมกับแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) (นงลกัษณ วริชัชยั, 2543) โดยประชากร
ทีใ่ชในการศึกษา คอื ผูบริโภคสินคาวสิาหกิจชมุชน 
ดําเนินการเก็บขอมูลในวันศุกร เสาร และอาทิตย 
ของเดือนธันวาคม 2555 ถึงมกราคม 2556 เปน
เวลา 8 สัปดาห เนื่องจากเปนจํานวนประชากรที่
ไมทราบคาแนนอน ดังนั้น คณะผูวิจัยจึงไดกําหนด
ขนาดกลุมตวัอยางในการวิจยัของแตละผลิตภณัฑ 
โดยอาศัยสตูรไมทราบคาประชากร ในการคํานวณ
กลุมตัวอยาง ดังนี้

(ดาริน คงสัจวิวัฒน, 2547)
 ความนาเชื่อถือไดของเครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย
  ผู วิจัยไดทดสอบคาความตรงของเน้ือหา 
(Content Validity) พรอมทั้งปรับปรุงแกไขให
แบบสอบถามชัดเจนและครอบคลุมวัตถุประสงค
ของการวิจัยครั้งนี้ และนําแบบสอบถามท่ีได
ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ 
(Pre-Test) กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 ชุด และ
คํานวณหาคาความเช่ือมั่นดวยวิธีของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha) โดยใชเกณฑยอมรับท่ีคา
มากกวา 0.7 เพื่อแสดงวาแบบสอบถามน้ีมีความ
เชื่อมั่นเพียงพอ โดยใชสูตรหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α-Coefficient) ของ ครอนบคั (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) ผลลพัธคาแอลฟาทีไ่ดจะแสดง
ถึงระดับความคงท่ีของแบบสอบถาม โดยจะมีคา
ระหวาง 0<α<1 คาที่ไดของแบบสอบถามเทากับ 
0.96 ซึ่งใกลเคียงกับ 1 แสดงวามีความเชื่อมั่นสูง 
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2548: 445)
 สําหรับการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย เพื่อ
ใหเปนไปตามวัตถุประสงคที่ไดตั้งไว ผูวิจัยได
ใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล คือ สถิติพรรณนา 
(Descriptive statistics) (ชูศรี วงศรัตนะ, 2550) 
ซึ่งเปนสถิติที่ใชอธิบาย บรรยายลักษณะ สรุป
ลักษณะท่ีสําคัญของกลุ มประชากรหรือกลุ ม
ตัวอยางหรือนําเสนอขอมูล (Presentation) 
ประกอบดวยคาสถิติ รอยละ (Percentage) 
คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) และสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential statistic) ใชสถิตที่ใชในการทดสอบ
สถิติคา Pearson Chi-Square เพื่อใชทดสอบนัย
สําคัญทางสถิติใชในการวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ 
กําหนดไวที่ระดับ 0.05 (Hinkle D. E., 1998: 118)
 สําหรับการวิเคราะหเพื่อวัดระดับรสนิยม

 ทั้งน้ีเพ่ือเพิ่มความเชื่อมั่นจึงไดเก็บกลุ ม
ตัวอยางเพ่ิมอีกรอยละ 4 จะเทากับ 15 ตัวอยาง 
จึงไดกลุมตัวอยางที่ดําเนินการวิจัยทั้งสิ้นจํานวน 
400 ตัวอยาง 
  สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ดวยกระบวนวิธีการวิจัยเอกสาร 
(Documentary research) นั้น โดยดําเนิน
กระบวนการวิจัยจากการศึกษาและวิเคราะห
ขอมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร เพื่อ
ใชอธิบายถึงเปาหมาย (objective) และจํานวน
ของเน้ือหา (content) ของการสื่อสารที่เห็นได
เดนชัดอยางเปนระบบ ซึ่งกระบวนการในการตี
ความเพ่ือการวิเคราะห  เนื้อหาแสดงได ดังนี้ 
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สินคาวิสาหกิจชุมชน ดวยคาความยืดหยุนอุปสงค
ตอรายได (Income Elasticity of Demand: EI) 
ตามแนวทางของธีระ วัฒน   จันทึก  (2554) 
รายละเอียดดังนี้

อปุสงคตอรายได พบวา ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรม
การบริโภคผลิตภัณฑชุมชน ไดแก ดานคุณภาพ 
ดานราคาสินคา ดานชองทางการจัดจําหนาย และ
ดานสงเสริมทางการตลาด โดยรวมอยูในระดับมาก 
(Mean = 3.71, SD = 1.00) เมื่อพิจารณารายขอ 
พบวา อยูในระดับมากเกือบทุกขอ ยกเวน ความ
ตองการซื้อผลิตภัณฑของวิสาหกิจชุมชน (กรณี
รานท่ีซือ้ไมมยีีห่อทีต่องการ และไมมผีลติภณัฑอืน่
ทดแทน) อยูในระดับ ปานกลาง และจะมีพฤติกรรม
ยงัคงบรโิภคผลติภณัฑของวสิาหกจิชมุชนอยูตอไป 
กรณีผลติภณัฑมโีอกาสปรับราคาสูงข้ึนตามตนทนุ
การผลิต อยูในระดับมากที่สุด
 สาํหรบัผลการวเิคราะหปจจยัทีส่งผลตอการ
บริโภคสินคาวิสาหกิจชุมชน ที่มีผลตอพฤติกรรม
การบริโภคในสินคาวิสาหกิจชุมชนดวยคา Pearson 
Chi-Square พิจารณาดังตารางท่ี 1 และการ
วิเคราะหคาความยืดหยุนอุปสงคตอรายได (EI) 
ตามลักษณะความออนไหวของเหตุการณทาง
รายได (SSI: Situation Sensitivity of Income) 
พิจารณาดังตารางที่ 2

โดยท่ี EI  คือ คาความยืดหยุนอุปสงคตอรายได
 Q คือ ความตองการซ้ือ
 I คือ ระดับรายไดของผูบริโภค
 n คือ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
 
ผลการวิจัย
 จากการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคสินคา
วิสาหกิจชุมชนที่วัดระดับดวยคาความยืดหยุ น

ตารางที่ 1 แสดงคา Pearson Chi-Square

ปจจัย (4Ps)
พฤติกรรมและรสนิยมการบริโภค

พฤติกรรม

.000**
H1

.000**
H1

.000**
H1

.000**
H1

ดานคุณภาพ

ดานราคาสินคา

ดานชองทางการจัดจําหนาย

ดานการสงเสริมทางการตลาด

รสนิยม

.000**
H1

.000**
H1

.000**
H1

.000**
H1

Pearson Chi-Square
การตรวจสอบสมมติฐาน
Pearson Chi-Square
การตรวจสอบสมมติฐาน
Pearson Chi-Square
การตรวจสอบสมมติฐาน
Pearson Chi-Square
การตรวจสอบสมมติฐาน

หมายเหตุ** ระดับความเชื่อมั่น 0.01
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ตารางที่ 2 การวิเคราะหคาความยืดหยุนอุปสงคตอรายได (EI) ตามลักษณะความออนไหวของเหตุการณ
  ทางรายได (SSI: Situation Sensitivity of Income)

ระดับรายได

I  10,000

10,000 < I  20,000

20,000 < I  30,000

I>30,000

การ
พิจารณา

ผู  บ ริ โ ภคมี รสนิ ยม เห็ นว  า
ผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชนเปน
สินคาปกติ
ผู  บ ริ โ ภคมี รสนิ ยม เห็ นว  า
ผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชนเปน
สินคาปกติ
ผู  บ ริ โ ภคมี รสนิ ยม เห็ นว  า
ผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชนเปน
สินคาปกติ
ผู  บ ริ โ ภคมี รสนิ ยม เห็ นว  า
ผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชนเปน
สินคาเขาใกลสินคาจําเปน

การวิเคราะหคาความยืดหยุนอุปสงคตอรายได 
(EI) ตามลักษณะความออนไหวของเหตุการณ

ทางรายได (SSI : Situation Sensitivity of Income) 
(หนวย : รอยละ)

กรณี C

0.3311

0.186

0.1754

1.1005

กรณี A

0.4705

0.2404

0.2246

1.111

กรณี E

0.3246

0.1719

0.1147

1.0867

กรณี B

0.3344

0.2158

0.197

1.1041

กรณี D

0.323

0.193

0.1772

1.0972

หมายเหตุ : กรณี A คือ กําหนดใหรายไดเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น รอยละ 5
  กรณี B คือ กําหนดใหรายไดเปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้น รอยละ 10
  กรณี C คือ กําหนดใหรายไดเปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้น รอยละ 15            SSI
  กรณี D คือ กําหนดใหรายไดเปล่ียนแปลงเพิ่มขึ้น รอยละ 20
  กรณี E คือ กําหนดใหรายไดเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น รอยละ 25

  สาํหรบัการวิจยัเอกสาร เพือ่สงัเคราะหเสนอ
เปนนโยบายบริหารอุตสาหกรรมชุมชนนั้น พบวา 
การประกาศใชพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจ
ชุมชน พ.ศ. 2548 ซึ่งไดระบุวาเศรษฐกิจชุมชน
เปนพื้นฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจพอเพียง 
(พระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจชุมชนแหงชาติ, 
2548: 20) สะทอนใหเห็นการใหความสําคัญของ

ภาครัฐในความพยายามสงเสริมใหเกิดการพัฒนา
เศรษฐกิจจากความรูพื้นฐานของชุมชนทั้งในดาน
เงินทุน จากนโยบายหน่ึงตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ 
(OTOP) ในป 2544 เพื่อใหชุมชนไดใชภูมิปญญา
ทองถิ่นมาใชในการพัฒนาผลิตภัณฑ โดยรัฐ
พรอมที่จะเขาชวยเหลือดานตางๆ เชน ดานเงินทุน 
ดานความรูสมัยใหม และดานการบริหารจัดการ 



Vol.2 No.2 November 2013 - April 2014ACADEMIC JOURNAL BANGKOKTHONBURI UNIVERSITY 199

โดยเฉพาะพระราชบัญญัติฉบับดังกลาวกําหนด
ใหมีหนวยงานตั้งแตระดับจังหวัด จนถึงระดับ
ประเทศ ในระดับจังหวัดนั้น ใหคณะกรรมการ
สงเสริมวิสาหกิจชุมชนจังหวัด ประสานงานกับ
ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวของเพื่อใหการ
สงเสริมกิจการวิสาหกิจชุมชนตางๆ เชน การสง
เสริมและชวยเหลือในการขอจดทะเบียนสิทธิบัตร 
เคร่ืองหมายการคา หรือทรัพยสินทางปญญาอ่ืนๆ 
เปนตน โดยหลังจากท่ีแนวทางการพัฒนาตาม
หลักเศรษฐกิจพอเพียงถูกบรรจุอยูในแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 เปนตนมา 
ตางมีหนวยงานตางๆ ที่สัมพันธหรือเก่ียวของกับ
วิสาหกิจชุมชน โดยเฉพาะหนวยงานสนับสนุนงาน
วิจัยตางๆ เปนจํานวนมาก จากผลการศึกษาการ
สงเสริมวิสาหกิจชุมชนจากการวิจัยเอกสาร พบวา 
ชุมชนไมไดรับการเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ตรง
กบัเจตนารมณในการเสนอรางกฎหมายจากชมุชน 
เนื่องจากไมไดกําหนดเคร่ืองมือหรือโครงสรางการ
จัดการเพ่ือใหวิสาหกิจชุมชนไดรับการสงเสริมใหมี
ความสามารถพ่ึงพาตนเอง 

อภิปรายผล
 จากการศึกษาสินคาวิสาหกิจชุมชนชี้ให
เห็นว า ผู บริโภคเกือบทั้งหมดมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับปจจัยที่ส งผลตอการบริโภค (Gilbert 
R.G., Hannan, E.L., Lowe, K.B., 1998) ทางดาน
คุณภาพ  ดานราคาสินคา  ดานชองทางการ
จัดจําหนาย และดานสงเสริมทางการตลาด อยูใน
ระดับมาก โดยเห็นวาจะสงผลใหเกิดการกระตุน
ตอระดับการบริโภคสินคาดังกลาว และสงผล
โดยตรงตอการบริโภค ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของสุวิมล ศิริวราศัย (2545) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรม
การบริโภคไอศกรีมพรีเมี่ยมและความคิดเห็นของ
ผูบริโภค ตอการสงเสริมการขายของธุรกิจไอศกรีม

พรีเมี่ยมในหางสรรพสินคาเขตกรุงเทพฯ พบวา 
การสงเสริมการขายทําใหพฤติกรรมของผูบริโภค
ดีขึ้น และธัญชนก คลายสังข (2554) ศึกษาเรื่อง 
ภาพลักษณและความภักดีของนักทองเที่ยวตอ
สามชุก ตลาดรอยป จังหวัดสุพรรณบุรี พบวา 
การสร างเอกลักษณให กับสถานท่ีท องเที่ยว
จะสงผลตอการกลับมาใชบริการของนักทองเท่ียว 
ในขณะเดียวกันก็เห็นวา การบริโภคผลิตภัณฑ
ชุมชนของผูบริโภคน้ัน โดยรวมอยูในระดับมาก
เชนกนั ซึง่สอดคลองกบังานวจิยัของ จนิตนา สแีสด 
(2549) ศึกษาเร่ือง ความจงรักภักดีตอตราสินคา
เสื้อผา ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
การพัฒนาผลิตภัณฑใหสามารถตอบสนองความ
ตองการของลูกคาใหไดตรงจุดและชื่อเสียงที่ดี
ของตราสินคา สงผลตอความจงรักภักดีตอตรา
สินคาของลูกคา อยางไรก็ตามหากพิจารณาดวย
คาความยืดหยุนอุปสงคตอรายไดนั้น จะเห็นไดวา
สําหรับผู บริ โภคส วนใหญที่มี รายได ตํ่ ากว า 
30,000 บาท ซึ่งถือวาเปนผูบริโภคที่มีระดับรายได
ปกติ มีการบริโภคผลิตภัณฑชุมชนเปนสินคาปกติ 
และสําหรับผูบริโภคท่ีมีรายไดมากกวา 30,000 
บาท ซึง่ถอืวาเปนผูบรโิภคทีม่รีายไดสงู มกีารบรโิภค
ผลิตภัณฑวิสาหกิจชุมชนเปนสินคาเขาใกลสินคา
จําเปน ซึ่งมีความสัมพันธไปในทิศทางเดียวกันกับ
ลักษณะความออนไหวของเหตุการณทางรายได 
สอดคลองกบั ธรีะวฒัน จนัทกึ (2554) กลาววา ความ
ยดืหยุนของ อปุสงคตอรายได (Income elasticity of 
demand) หมายถึง เปอรเซ็นตการเปล่ียนแปลง
ของปริมาณสินคาที่มีผู ตองการซื้อ ณ ขณะใด
ขณะหนึ่ง เม่ือรายไดของผูบริโภคเปล่ียนแปลง
ไปหนึ่งเปอรเซ็นต โดยกําหนดใหสิ่งอื่นๆ คงที่ 
และความยืดหยุ นของอุปสงคตอรายไดอาจมี
เครื่องหมายบวกหรือลบก็ไดขึ้นกับชนิดของสินคา 
ถาเปนสินคาปกติ เมื่อรายไดเพิ่มสูงข้ึนผูบริโภค
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ก็ จ ะ ทํ าการบ ริ โภค สินค  านั้ นมาก ข้ึน  การ
เปลีย่นแปลงของปรมิาณเสนอซือ้กับรายไดจะเปน
ไปในทิศทางเดียวกัน ความยืดหยุนของอุปสงค
ตอรายไดจงึมเีครือ่งหมายเปนบวก แตถาเปนสินคา
ดอยคุณภาพ ซึ่งผู บริโภคทําการบริโภคอยูเมื่อ
มีรายไดในระดับตํ่า เมื่อรายไดเพิ่มขึ้นผู บริโภค
ไดหันไปบริโภคสินคาอื่นแทนและบริโภคสินคา
ดังกลาวลดลง การเปลี่ยนแปลงของปริมาณ
เสนอซ้ือกับรายไดจะเปนไปในทิศทางตรงกันขาม 
ความยดืหยุนของอปุสงคตอรายไดจงึมเีครือ่งหมาย
เปนลบ
 สํ าห รั บ ในด  านของน โยบายบริ ห า ร
ผลติภัณฑชมุชนนัน้ ควรมกีารกาํหนดนโยบายใหมี
ความสัมพันธกับบริบทดานการพัฒนาสังคมไทย 
อันเปนแนวทางการพัฒนาแบบทุนนิยมที่เนน
สรางความทันสมัยและความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ ทีเ่บยีดขับอาํนาจในการจัดการทรัพยากร
ของชุมชนออกไป การผลิตสินคาชนิดเดียวกัน
เพื่อจําหนาย หรือความจําเปนในการหารายได
หลังจากฤดูการทํานาของชาวนา ดวยเงื่อนไขของ
เงินที่มีความจําเปนมากขึ้นเร่ือยๆ ควรมีการนํา
เอา ภูมิปญญาของชาวบานมาเปนทุนในการ
จัดการ โดยสิ่งที่ เห็นไดชัดเก่ียวกับวัฒนธรรม 
หรือภูมิปญญาชาวบาน จึงเปนสิ่งที่ชุมชนเรียนรู
จากการไปใหผูเฒาผูแกสอนไว หรือการท่ีจะพัฒนา
ผลิตภัณฑใหมๆ เปนความพยายามของชุมชนใน
การท่ีจะจัดการกับองคความรู และส่ิงแวดลอม
รอบตัว แตที่วิสาหกิจชุมชนประสบผลสําเร็จนั้น
ก็ดวยเงื่อนไขสนับสนุนตางๆ ประกอบกับผูนําท่ีมี
ความเขมแข็งและมีความกระตือรือรนในการ
วิ่งตลาด การติดตอใหหนวยงานตางๆ ใหการ
สนับสนุนในทุกๆ ดาน ทั้งในแงความรู และทุน 
(จิตติ กิตติเลิศไพศาล, กัลยา กิตติเลิศไพศาล และ
ภคพล คติวัฒน, 2556)

ขอเสนอแนะ
  สําหรับขอเสนอแนะจากการวิจัย โดยคณะ
ผูวจิยัพบวา การพฒันาผลติภณัฑชมุชนในปจจบุนั
นัน้ เปนแนวทางการพัฒนาแบบทนุนยิมทีเ่นนสราง
ความทันสมัยและความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
ที่เบียดขับอํานาจในการจัดการทรัพยากรของ
ชุมชนออกไป เกิดการผลิตสินคาชนิดเดียวกันเพื่อ
จําหนาย หรือความจําเปนในการหารายไดหลัง
จากฤดูการทํานาของชาวนา ดวยเงื่อนไขของเงิน
ที่มีความจําเปนมากข้ึนเรื่อยๆ ซึ่งวิสาหกิจชุมชน
ควร ควรมีการนําเอาภูมิปญญาของชาวบานมา
เปนทุนในการจัดการ ซึ่งเปนการใชความพยายาม
ของชุมชนในการที่จะจัดการกับองคความรู และ
สิ่งแวดลอมรอบตัว ทั้งนี้หนวยงานท่ีเกี่ยวของควร
มกีารปรบัปรงุและสรางเครือ่งมอืใหวสิาหกิจชมุชน
ไดรบัการสนบัสนนุอยางเปนธรรมและทัว่ถงึมากขึน้ 
เชน การสนับสนุนและเปดโอกาสใหชุมชนไดเรียน
รูและจัดกระบวนการเรียนรูดวยตัวชุมชนเองมาก
ขึ้น และนําบริบทความตองการตางๆ ในพ้ืนท่ีเขา
รวมในการพิจารณาทําแผนงานในการสนับสนุน
ดวย สําหรับดานเง่ือนไขสนับสนุนตางๆ นั้น ควร
ใหการสนับสนุนในการชวยในเรื่องพื้นที่ออกราน 
การจัดการความรู และเงินทุน ซึ่งหนวยงานภาครัฐ
ถอืวาเปนหนวยงานสาํคัญของการพฒันาวสิาหกจิ
ชุมชน เพราะวิสาหกิจชุมชนเกิดจากประชาชน
ผูเปนฐานรากทางสงัคม อยูในสงัคมชนบท หางไกล
ความเจริญ การดาํเนนิงานของรัฐเก่ียวกบัวสิาหกจิ
ชมุชนในชวงหลายปทีผ่านมา รฐัไดพฒันานโยบาย
เพื่อการสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนอยางตอเน่ือง 
ขณะเดียวกันสิ่งที่ยังเปนอุปสรรคของการจัดการ
ภาครัฐ คือ การบริหารงานดวยการบูรณาการรวม
กันระหวางหนวยงานตางๆ ของภาครัฐเอง
  อยางไรก็ตามสําหรับการดําเนินงานวิจัย
ในครั้งตอไป ผูวิจัยควรเนนดําเนินงานวิจัยเชิงลึก
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แบบมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายเชิงพื้นที่ 
กลาวคือ ใหดาํเนินการศึกษาเฉพาะพ้ืนทีแ่ละศึกษา
ลงไปในประเภทวสิาหกจิชมุชน เชน ประเภทอาหาร 
เครือ่งดืม่ ผาและเครือ่งแตงกาย ของใช ของตกแตง 
ของที่ระลึก และสมุนไพรที่ไมใชอาหาร เปนตน
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