
ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 ประจำ�เดือน กุมภาพันธ์ – พฤษภาคม 2557 79

ขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29

Working Morale in United Campus 6 under the Jurisdiction 

of the Office of Provincial Secondary Education Service Area 29

นิภาพร  บัวชม1

ดร.เกริกไกร  แก้วล้วน2

	 การวิ จั ยครั้ งนี้ มี วั ตถุประสงค์ เพื่ อ

ศึกษาระดับขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตท่ี 6 สำ�นักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 และ

เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการ

ครูต่อระดับขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานของ 

ขา้ราชการ จำ�แนกตาม อายุ ตำ�แหนง่ ระดบัการศกึษา 

และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน ได้กลุ่มตัวอย่าง 

โดยเทียบกับตารางกำ�หนดกลุ่มตัวอย่างของ  

Krejcie and Morgan จำ�นวน 239 คน  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามแบบ

ให้เลือกตอบ 5 ระดับ จำ�นวน 30 ข้อ มีค่าความ

เชือ่มัน่ทัง้ฉบบัเทา่กบั .81 วเิคราะหข์อ้มลูโดยการ

หาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

การทดสอบค่า F-test และการทดสอบความ 

แตกต่างรายคู่ตามวิธี  Scheffe´

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 ขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานของ 

ขา้ราชการคร ูโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง 

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ในด้านความ

ตอ้งการความปลอดภยัความมัน่คง และดา้นความ 

ต้องการความสำ�เร็จในชีวิต อยู่ในระดับมาก  

ส่วนด้านความต้องการขั้นพื้นฐาน ด้านความ

ต้องการความผูกพันหรือการยอมรับ และด้าน

ความต้องการการยกย่อง อยู่ในระดับปานกลาง  

	 2.	 การเปรียบเทียบขวัญกำ�ลังใจใน 

การปฏิบัติงานของข้าราชการครู พบว่า

	 	 2.1	 ผลการเปรียบเทียบขวญักำ�ลังใจ 

ในการปฏิบัติงานของข้าราชการ จำ�แนกตามอายุ  

มีขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานโดยภาพรวม 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  	 	 2.2	 ผลการเปรียบเทียบขวญักำ�ลังใจ 

ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู จำ�แนกตาม

ตำ�แหนง่ โดยภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมนียัสำ�คญั

ทางสถิติที่ระดับ .05	   

	 	 2.3	 ผลการเปรียบเทียบขวญักำ�ลังใจ 

ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู จำ�แนกตาม

ระดับการศึกษา โดยภาพรวมมีระดับการศึกษา

ไม่แตกต่างกัน 

บทคัดย่อ

1นักศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
2ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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	 	 2.4	 ผลการเปรยีบเทยีบขวญักำ�ลงัใจ 

ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู จำ�แนกตาม

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05  

	 3.	 จากผลการสังเคราะห์ความคิดเห็น 

และขอ้เสนอแนะ พบวา่ ควรมนีโยบายเกีย่วกบัคา่

ตอบแทนและเบี้ยเลี้ยงในการเดินทางไปราชการ

ให้ชัดเจน และยึดเป็นแนวปฏิบัติเดียวกันโดย 

ไม่เลือกปฏิบัติ ควรมีโบนัสให้กับข้าราชการครู 

ควรจัดบ้านพักครูให้เพียงพอกับจำ�นวนครูที่มี

ความจำ�เป็นควรมีสวัสดิการช่วยเหลือเพื่อนครูที่

ประสบปัญหา ผู้บริหารควรสนับสนุนให้โรงเรียน 

เข้าร่วมการแข่งขันกิจกรรมงานวิชาการ งาน

ศิลปหัตถกรรม เป็นประจำ�ทุกปี และเพื่อเปิด

โอกาสให้กับข้าราชการครูทุกท่านได้มีส่วน

ร่วมในการมีภาวะผู้นำ �  โรงเรียนควรมอบ

เกียรติบัตรให้กับข้าราชการครูที่ เสียสละใน

การปฏิบัติงาน ผู้อุทิศตนให้กับนักเรียน ควร

ส่ง เสริมให้คณะครู ได้ เข้าร่วมการประกวด 

และแข่งขันในการพัฒนาวิชาชีพครู ครูได้รับการ

พัฒนาจากการศึกษาต่อจนจบการศึกษาแล้วควร

แสดงความยินดีและยกย่อง  

คำ�สำ�คญั : ขวญักำ�ลงัใจ, สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต  29

Abstract
	 The purposes of this research were 

to study working morale in the united  

Campus 6 under the jurisdiction of  

Secondary Educational Service Area 29 

and to compare the teachers’ opinions  

towards their morale levels in work  

performance based on their age, position,  

educational background, and work  

experience. The samples of the study  

consisted of chosen 239 teachers  

government based on Krejcie and Morgan’s 

criteria. The instrument for data collection 

was a five-scale rating questionnaire on 

morale in work performance consisting of 

30 items with the reliability value of .81.  

The data were statistically analyzed by using 

percentage, mean, standard deviation,  

F-test and the test of Scheffe’

	 The research findings were as 

follows:

	 1. 	Working morale as a whole was 

at a moderate level. If taken individual 

aspects into consideration, their morale 

in work performance was at the high level 

on work security requirements and life  

success requirements.  However, particular  

aspects hamely were at the moderate level. 

Elementary requirements, acquaintance 

or acceptance requirements and praise 

requirements. 

	 2.	 A comparison of the working 

morale revealed as follows:

	 	 2.1	 The teacher government 

officials with different ages had significantly 

different morale in work performance  

as a whole at the critical level .05.  

	 	 2.2	 The government teachers 

with different positions had significantly  

different morale in work performance as  

a whole at the critical level .05.  
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	 	 2.3	 The government teachers 

with different educational backgrounds  

did not have significantly different morale in 

work performance as a whole. On Individual 

aspect; elementary requirements,  

the morale was significantly different at 

the critical level 0.05.  

   	 	 2.4	 The government teachers  

with different work experiences had  

significantly different morale in work  

performance as a whole at the critical 

level .05. 

	 3.	 Based on synthesizing the 

opinions and suggestions on the morale in 

work performance of government teachers 

for the elementary requirements, it was 

found that there should be the certain 

policy about paying the allowance for 

performing the official affairs. There 

should be safe and sufficient houses 

or residences corresponding with the 

amount of the teachers. There should 

be some funds for helping teachers who 

encounter the flood or fire problems,  

get violent health problems, etc. The 

school directors should continuously 

support the students to participate in  

academic competitions, sport competitions, 

the scientific week which were held 

by several organizations. There should 

be special activities between students 

and teachers who will move to other 

schools so that they will get good  

relationship and memory. The head of 

each school section should be changed 

every two year so that every teacher will 

have an opportunity to be the leader 

to develop school affairs. Teachers 

should be promoted to be the teacher  

professional contestants for several projects 

teachers, etc. When the teachers receive 

any prizes, they should be congratulated. 

Also, teachers should have equal chances 

to participate in those projects. More-

over, after graduating in higher education, 

teachers should be praised and received 

congratulations on the important days, 

namely, Mother’s Day, Father’s Day, etc. 

Key Word : The Morale, The Jurisdiction of   

the Office of Provincial Secondary  

Education Service Area 29

  บทนำ�
	 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  

พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 มาตรา 37 การบรหิารและการจดัการศกึษา

ขั้นพื้นฐานให้ยึดเขตพื้นที่การศึกษา  โดยคำ�นึงถึง

ระดบัของการศกึษาขัน้พืน้ฐานจำ�นวนสถานศกึษา 

จำ�นวนประชากร  วัฒนธรรมและความเหมาะสม

ด้านอื่นด้วย เว้นแต่การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ตามกฎหมายว่าด้วยการอาชีวศึกษาให้รัฐมนตรี

โดยคำ�แนะนำ�ของสภาการศกึษามอีำ�นาจประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษากำ�หนดเขตพื้นที่การศึกษา

เพื่อการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

แบ่งเป็นเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและ 
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เขตพ้ืนทีก่ารศึกษามธัยมศกึษาในกรณทีีส่ถานศกึษา 

ใดจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งระดับประถมศึกษา

และระดับมัธยมศึกษาการกำ�หนดให้สถานศึกษา

แห่งนั้นอยู่ในเขตพื้นที่การศึกษาใด ให้ยึดระดับ 

การศึกษาของสถานศึกษานั้นเป็นสำ�คัญ ทั้งนี้  

ตามทีร่ฐัมนตรปีระกาศกำ�หนดโดยคำ�แนะนำ�ของ 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในกรณีที่ 

เขตพ้ืนที่การศึกษาไม่อาจบริหารและจัดการได้ 

ตามวรรคหน่ึง กระทรวงอาจจัดให้มีการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานดังต่อไปนี้ เพื่อ เสริมการบริหาร 

และการจัดการของ เขตพื้นที่การศึกษาก็ได้ 

(กระทรวงศึกษาธิการ  2553 : 1)

	 เหตผุลในการประกาศใชพ้ระราชบัญญตัิ

ฉบับนี้ คือ โดยที่การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ประกอบด้วยการศึกษาระดับประถมศึกษาและ

ระดับมัธยมศึกษา ซึ่งมีระบบการบริหารและการ

จัดการศึกษาของทั้งสองระดับรวมอยู่ในความ 

รบัผดิชอบของแตล่ะเขตพืน้ทีก่ารศกึษา ทำ�ใหก้าร

บรหิารและการจดัการศกึษาขัน้พืน้ฐานเกดิความ

ไม่คล่องตัวและเกิดปัญหาการพัฒนาการศึกษา  

สมควรแยกเขตพื้นที่การศึกษาออกเป็นเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เพื่อให้การบริหารและการจัดการ

ศึกษามีประสิทธิภาพ อันจะเป็นการพัฒนาการ

ศึกษาแก่นักเรียนในช่วงชั้นประถมศึกษาและ

มัธยมศึกษาให้สัมฤทธิ์ผลและมีคุณภาพยิ่งขึ้น 

จึงจำ�เป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ (กระทรวง

ศึกษาธิการ 2553 : 3)

	 สำ�นกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน 

ได้ประกาศตั้งเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาข้ึน

เป็น 42 เขต โดยโรงเรยีนมธัยมศกึษาในเขตจงัหวดั

อุบลราชธานี และอำ�นาจเจริญ อยู่เขตพื้นท่ีการ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ซึ่งแบ่งสหวิทยาเขต 

ออกเป็น 8 สหวิทยาเขต ในสหวิทยาเขตที่ 6  

มี 12 โรงเรียน คือ โรงเรียนเดชอุดม โรงเรียน 

นาส่วงวิทยา โรงเรียนนากระแซงวิทยา โรงเรียน 

ทุง่เทงิยิง่วฒันา โรงเรยีนทา่โพธิศ์รพีทิยา โรงเรยีน 

ทุ่งศรีอุดม โรงเรียนน้ํำ�ยืนวิทยา โรงเรียนโดม

ประดิษฐ์วิทยา โรงเรียนบุณฑริกวิทยาคาร  

โรงเรยีนนาจะหลวย โรงเรยีนดงสวา่ง และโรงเรยีน 

นาโพธิ ์มผีูบ้รหิาร 34 คน คร ู583 คน รวม 617 คน 

ในการปฏิบัติงานระยะแรกมีปัญหาและวุ่นวาย 

การติดต่อประสานงานสำ�นักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาคับแคบ มีระยะห่างไกลจากโรงเรียน 

ติดชายแดนไม่สะดวกในการเดินทางติดต่อ

ประสานงาน เนื่องจากสำ�นักงานเขตพื้นที่การ

ศกึษาอยูใ่นตวัจงัหวดั สว่นบคุลากรทางการศกึษา

รับนโยบายในการปฏิบัติงานเปลี่ยนไปมา จากปี 

พ.ศ.2545 โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ

ศึกษา ปีพ.ศ.2546 โรงเรียนประถมศึกษาและ

โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่

การศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 และปี พ.ศ. 2553  

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำ�นักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

	 ผลจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่ง

ชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) 

พ.ศ. 2553 มีผลกระทบต่อระดับขวัญกำ�ลังใจ

ของข้าราชการครูในสหวิทยาเขตที่ 6 สังกัด

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

ในระดบัสงูมาก เนือ่งมาจากกระทรวงศกึษาธกิาร

ได้กำ�หนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงาน

หลายฉบับ ทำ�ให้ปฏิบัติหน้าที่ไม่ต่อเนื่องส่งผลให้

ข้าราชการครูปฏิบัติงานได้ไม่เต็มความสามารถ

และสับสนในการปฏิบัติงาน ผู้วิจัยในฐานะเป็น

ข้าราชการครูในสหวิทยาเขตที่ 6 สังกัดสำ�นักงาน

เขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 29 เปน็ผู้ทีไ่ด้
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รับผลกระทบโดยตรงจากการใช้พระราชบัญญัติ

การศกึษาแหง่ชาตนิี ้ จงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาวา่

ข้าราชการครูในสหวิทยาเขตที่ 6 สังกัดสำ�นักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 มีระดับ

ขวัญและกำ�ลังใจในด้านต่างๆ มากน้อยเพียงใด

ในการปฏิบัติงานเพื่อผู้ที่เกี่ยวข้องจะนำ�ผลการ

วิจัยไปปรับปรุงใช้ในหน่วยงานนี้และหน่วยงาน

อื่นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	 1. เพื่อศึกษาระดับขวัญกำ�ลังใจในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 29  

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของ

ข้าราชการครูต่อระดับขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติ

งานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 สังกัด

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

จำ�แนกตาม อายุ  ตำ�แหน่ง ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

	 3.	 เ พื่ อ ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง

ข้าราชการครูต่อระดับขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติ

งานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 สังกัด

สำ�นักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  เขต 29  

ความสำ�คัญของการวิจัย
	 1.	 เปน็แนวทางในการพฒันาระบบงาน

ในองค์การ

	 2.	 เป็นแนวทางในการกำ�หนดนโยบาย 

และสร้างขวัญกำ�ลังใจให้ข้าราชการครูทำ�งาน

อย่างมีประสิทธิภาพ

ขอบเขตการวิจัย
	 ประชากรที่ ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ 

ข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 สำ�นักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ทั้งหมด 

จาก 12 โรงเรียน จำ�นวน  617 คน 

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  

ข้าราชการครูในสหวิทยาเขตที่ 6 สำ�นักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ได้มาโดย 

วธิกีารสุม่กลุม่ตวัอยา่งแบบแบง่ชัน้ ไดก้ลุม่ตวัอยา่ง 

จำ�นวน 239 คน กำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 

โดยใช้ตารางสำ�เร็จรูปของ Krejcie and Morgan  

(บุญชม  ศรีสะอาด 2543 : 43)              
วิธีดำ�เนินการวิจัย
	 เครื่ องมือที่ ใช้ ในการวิจัย เป็นแบบ 
สอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ   
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ และแบบ
ปลายเปดิ เปน็เครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู
เพื่อให้ได้ข้อคำ�ถามครอบคลุมวัตถุประสงค์ที่
ต้องการศึกษา โดยสร้างข้อคำ�ถามภายใต้กรอบ
แนวคิด และครอบคลุมวัตถุประสงค์การวิจัย
	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ค่า F-test และเมื่อพบความแตกต่างทำ�การ
ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ 
Scheffe´

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่  มีอายุระหว่าง 31-40 ปี 
รองลงมามีอายุน้อยกว่า 30 ปี และอันดับสุดท้าย
มีอายุมากกว่า 50 ปี เมื่อพิจารณาสถานภาพตาม
ตำ�แหน่ง พบว่า ส่วนใหญ่ตำ�แหน่งครู รองลงมา
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คือตำ�แหน่งผู้อำ�นวยการ และอันดับสุดท้ายคือ
ตำ�แหนง่รองผูอ้ำ�นวยการ เมือ่พจิารณาสถานภาพ 
ตามระดับการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ระดับ
ปริญญาตรี รองลงมาระดับปริญญาโท และระดับ
สูงกว่าปริญญาโทไม่พบผู้ตอบแบบสอบถาม  เมื่อ
พิจารณาสถานภาพตามประสบการณ์ในการ
ปฏบิตังิาน พบวา่ สว่นใหญป่ระสบการณน์อ้ยกวา่ 
10 รองลงมาประสบการณ์ 11-20 ปี และอันดับ
สุดท้ายประสบการณ์มากกว่า  20  ปี  
	 2.	 ผลการวเิคราะห์ข้อมลูเกีย่วกบัระดบั
ขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู 
ในสหวิทยาเขตที่ 6 สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 จำ�แนกตามรายด้าน
และภาพรวม พบว่า โดยภาพรวมข้าราชการครู 
ในสหวิทยาเขตที่ 6 สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 มีขวัญกำ�ลังใจในการ
ปฏิบัติงาน อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า ข้าราชการครู มีขวัญกำ�ลังใจ 
ในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน และ
ระดบัปานกลาง 3 ดา้น ซึง่ดา้นท่ีมคีา่คะแนนเฉลีย่
สงูสดุ 3 ลำ�ดบัแรก ไดแ้ก ่ ดา้นความตอ้งการความ
ปลอดภัยและมั่นคง รองลงมาด้านความต้องการ
ความสำ�เรจ็ในชวีติ ดา้นความตอ้งการความผกูพนั
หรือการยอมรับ 
	 ด้านความต้องการขั้นพื้นฐาน พบว่า  
โดยภาพรวมข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 29 มีขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงาน ในด้าน 
ความต้องการขั้นพื้นฐานอยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
สงูสดุ 3 ลำ�ดบัแรก ไดแ้ก ่ขอ้ 2 ทา่นไดร้บัสวสัดกิาร 
ต่างๆ ตามสิทธิท่ีควรจะได้รับและเป็นธรรม 
รองลงมาคือ ข้อ 3 ท่านได้รับเงินเดือนเหมาะสม

กบัตำ�แหนง่งาน  และขอ้ 5 ทา่นเดนิทางไปปฏบิตัิ
งานด้วยพาหนะของตนเอง   
	 ด้านความต้องการความปลอดภัย 
และมั่นคง พบว่า โดยภาพรวมข้าราชการครู ใน 
สหวทิยาเขตที ่6 สงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา 
มัธยมศึกษาเขต 29 มีขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติ
งานในด้านความต้องการความปลอดภัยและ
มั่นคง อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำ�ดับแรก ได้แก่  
ข้อ 3 ท่านคิดว่างานที่ท่านปฏิบัติมีความมั่นคง 
และปลอดภยั รองลงมาคอืขอ้ 1 ทา่นมคีวามเชือ่มัน่ 
ในตำ�แหน่งงานที่ปฏิบัติอยู่ และข้อ 5 เมื่อท่าน 
มีปัญหาผู้บังคับบัญชาให้คำ�ปรึกษาด้วยดีเสมอ  

	 ด้านความต้องการความผูกพันหรือ

การยอมรับ พบว่า โดยภาพรวมข้าราชการครู  

ในสหวิทยาเขตที่  6 สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษาเขต 29 มีขวัญกำ�ลังใจในการ

ปฏิบัติงานในด้านความต้องการความผูกพันหรือ

การยอมรับ  อยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่า  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำ�ดับ

แรก  ไดแ้ก ่ขอ้ 2 หนว่ยงานทีท่า่นปฏบิตัอิยูใ่หก้าร

ต้อนรับท่านเป็นอย่างดี รองลงมาคือข้อ 3 เพื่อน

ร่วมงานยอมรับความรู้ความสามารถในการปฏบิติั

งานของท่านเสมอ และข้อ 1 ท่านได้รับความไว้

วางใจจากผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานที่สำ�คัญ

เสมอ มคีา่เฉลีย่เทา่กนักบัขอ้ 4 ผูบ้งัคบับญัชาเปดิ

โอกาสให้ท่านรับผิดชอบในการปฏิบัติงานเสมอ 

	 ด้านความต้องการการยกย่อง พบว่า 

โดยภาพรวมข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6  

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 29 มีขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานในด้าน

ความต้องการการยกย่อง อยู่ในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
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สูงสุด 3 ลำ�ดับแรก ได้แก่ ข้อ 5 ท่านได้รับการ
ยกย่อง เมื่อทำ�ชื่อเสียงให้กับหน่วยงาน รองลงมา
คือข้อ 1 ท่านได้รับการยกย่องจากผู้บังคับบัญชา
ในการปฏิบัติงานด้วยดี และข้อ 6 เพื่อนร่วมงาน 
มีความเชื่อถือในผลการปฏิบัติงานของท่าน 
	 ด้านความต้องการความสำ�เร็จในชีวิต  
พบว่า โดยภาพรวมขา้ราชการคร ูในสหวทิยาเขตที ่6 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 29 มีขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานในด้าน
ความต้องการความสำ�เร็จในชีวิตอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด 3  ลำ�ดับแรก ได้แก่ ข้อ 5 ท่านได้รับการ
ส่งเสริมให้มีการพัฒนาเพิ่มพูนศักยภาพ ความ 
สามารถและทักษะในตำ�แหน่งงานของท่าน  
รองลงมา คือขอ้ 4 ผูบั้งคบับัญชาใหก้ารสนบัสนนุ
การปฏิบัติงานของท่านจนประสบผลสำ�เร็จ และ
ข้อ 1 ผู้บังคับบัญชาของท่านพยายามส่งเสริมให้
ท่านมีโอกาสก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน  
	 3.	 การเปรียบเทียบขวัญกำ�ลังใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 
สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 
เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย  พบว่า
	 	 3.1	 ผลการเปรยีบเทยีบขวญักำ�ลงัใจ 
ในการป ฏิบั ติ ง านของข้ า ราชการครู  ใน 
สหวิทยาเขตที่ 6 สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 29 ที่มีอายุแตกต่างกัน มีขวัญ
กำ�ลงัใจในการปฏบิตังิานโดยภาพรวมแตกตา่งกนั 
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ 
พิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความต้องการ 
ขัน้พ้ืนฐาน  และดา้นความตอ้งการความผกูพนัหรอื
การยอมรบั  แตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติิ
ทีร่ะดบั .05 สว่นดา้นความตอ้งการความปลอดภยั
และมั่นคง ด้านความต้องการ การยกย่อง และ 
ดา้นความตอ้งการความสำ�เรจ็ในชวีติไมแ่ตกตา่งกนั 

	 	 3.2	 ผลการเปรียบเทียบขวญักำ�ลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยา 
เขตที่ 6 สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 29 ตำ�แหน่งโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05  เมื่อพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่ ดา้นความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน และ
ด้านความต้องการการยกย่อง แตกต่างกันอย่างมี 
นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านความ
ต้องการความปลอดภัยและมั่นคง ด้านความ
ต้องการความผูกพันหรือการยอมรับ ด้านความ
ต้องการความสำ�เร็จในชีวิต ไม่แตกต่างกัน	    
	 	 3.3	 ผลการเปรียบเทียบขวญักำ�ลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยา 
เขตที่ 6 สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 29 จำ�แนกตามระดับการศกึษา  โดยภาพรวม 
มีระดับการศึกษาไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา 
รายด้าน พบว่า ด้านความต้องการขั้นพื้นฐาน  
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05   
ส่วนด้านความต้องการขั้นพื้นฐาน ด้านความ
ต้องการความปลอดภัยและมั่นคง ด้านความ
ต้องการความผูกพันหรือการยอมรับ ด้านความ
ตอ้งการการยกยอ่ง ดา้นความตอ้งการความสำ�เรจ็ 
ในชีวิต  ไม่แตกต่างกัน 
	 	 3.4	 ผลการเปรียบเทียบขวญักำ�ลังใจ 
ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยา 
เขต ท่ี  6  สำ�นกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษา  
เขต 29 ประสบการณใ์นการปฏบิตังิานโดยภาพรวม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านความ
ต้องการขั้นพื้นฐาน และด้านความต้องการความ
ปลอดภยัและมัน่คง  แตกต่างกนัอยา่งมนียัสำ�คญั
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านความต้องการ
ความผูกพันหรือการยอมรับ ด้านความต้องการ 
การยกย่อง และด้านความต้องการความสำ�เร็จ 

ในชีวิต  ไม่แตกต่างกัน
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อภิปรายผลการวิจัย
	 จากการวิจัยเรื่อง ขวัญกำ�ลังใจในการ 

ปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

มีข้อค้นพบที่น่าสนใจ และผู้วิจัยนำ�ประเด็นท่ี

สำ�คัญมาอภิปรายผล ดังนี้

	 1.	 ขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตท่ี 6 สำ�นักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 โดย 

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณา 

เปน็รายดา้น พบวา่ ดา้นความตอ้งการความปลอดภยั 

และมั่นคง และด้านความต้องการความสำ�เร็จ 

ในชีวิต อยู่ในระดับมาก ด้านความต้องการ 

ขั้นพื้นฐาน ด้านความต้องการความผูกพันหรือ 

การยอมรบั และดา้นความตอ้งการการยกยอ่ง อยูใ่น 

ระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการครู

ในสหวิทยาเขตที่ 6 สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศกึษา เขต 29 ไดร้บัคา่ตอบแทนในดา้นตา่ง ๆ  

ที่เป็นสวัสดิการไม่พอเพียงกับรายได้ การยอมรับ

จากผู้บริหารและเพื่อนร่วมงานไม่ เพียงพอ  

และการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรใน

หน่วยงานไม่เพียงพอในการปฏิบัติหน้าที่จึงเป็น

ผลให้ขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ 

ปานกลาง ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

เทิดศักดิ์  วรรณพุฒ (2545 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา

วิจัยปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อขวัญและกำ�ลังใจใน

การปฏิบัติงานของข้าราชการตำ�รวจภูธรจังหวัด

ฉะเชิงเทรา ผลการวจิยัพบวา่ ขวญัและกำ�ลงัใจใน

การปฏิบัติงานของข้าราชการตำ�รวจชั้นประทวน 

อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนสุวณี  ตีรถะ (2545 : 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยขวัญและกำ�ลังใจในการ

ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนใน 

จงัหวัดนครปฐม ผลการวจิยัพบวา่ ขวญัและกำ�ลงัใจ 

ในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนอาชีวศึกษา

เอกชนในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สำ�หรับ 

อาคม  ฉันทเจรญิโชค (2546 : บทคดัยอ่) ได้ศกึษา 

วิ จัยขวัญและกำ�ลังใจในการปฏิบั ติงานของ

พนักงานฝ่ายผลิต บริษัทซัพพลาย อินเตอร์ 

เนชัน่แนล จำ�กดั ผลการวจิยัพบวา่ สว่นใหญอ่ยูใ่น 

ระดับปานกลาง ซึ่งจตุพร  วงศ์ศรีเผือก (2549 : 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยขวัญและกำ�ลังใจในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการ และพนักงานราชการ

กองบัญชาการ กองทัพไทย พบว่า โดยภาพรวม 

อยูใ่นระดับปานกลาง และวสันต์  พล่ัวพัน (2550 : 

บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยขวัญและกำ�ลังใจในการ

ปฏิบัติงานของพนักงานระดับปฏิบัติการ พบว่า 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

	 2.	 จากผลการเปรยีบเทยีบขวญักำ�ลงัใจ 

ในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยา 

เขตที ่6  สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา 

เขต 29 พบว่า ข้าราชการข้าราชการครู ใน 

สหวิทยาเขตที่ 6 สำ�นักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 29 ที่มีอายุแตกต่างกัน ตำ�แหน่ง 

ตา่งกนั และประสบการณใ์นการปฏบิตังิานตา่งกนั 

มีขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวมและ 

รายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ 

เมื่อพิจารณาจากระดับการศึกษา พบว่า มีขวัญ

กำ�ลังใจในการปฏิบัติงานโดยรวมและรายด้านไม่

แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาจากค่าเฉล่ียของ

ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับขวัญกำ�ลังใจในการ 

ปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 

พบวา่ โดยภาพรวมทกุด้านผลการวจัิยระดับความ

คิดเห็นเกี่ยวกับขวัญและกำ�ลังใจในการปฏิบัติ

งานของข้าราชการครู เมื่อพิจารณารายด้าน 

พบว่าด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลำ�ดับแรก 
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ไดแ้ก่ ดา้นความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง  

รองลงมาคอื ดา้นความตอ้งการความสำ�เรจ็ในชวีติ 

และดา้นความตอ้งการความผกูพนัหรอืการยอมรบั 

ในขณะด้านความต้องการข้ันพื้นฐานมีค่าเฉลี่ย 

น้อยที่ สุ ด  โดยเฉพาะระดับความคิด เห็น 

เกี่ยวกับประเด็นที่ว่า ท่านได้รับค่าตอบแทน

และมีรายได้พิ เศษนอกเหนือจากเงินเดือน  

และท่านได้รับเงินเดือนเพียงพอต่อการดำ�รงชีพ 

ซ่ึงมีค่าเฉลี่ยค่อนข้างตํ่ำ�  ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า  

อาย ุตำ�แหนง่ และประสบการณ์ในการปฏิบัตงิาน 

มีผลต่อขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติ งานของ

ข้าราชการครู กล่าวคือ ข้าราชการครูที่มีอายุ  

ตำ�แหนง่ และประสบการณใ์นการปฏบัิตงิานมาก 

จะมีอัตราเงินเดือนและค่าตอบแทนสูงกว่า

ขา้ราชการครทูีมี่อาย ุตำ�แหนง่ และประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า แต่ถ้าพิจารณาจาก

ภาระงานอาจเห็นได้ว่าข้าราชการครูที่มีอายุ 

ตำ�แหน่ง และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน

น้อยกว่า อาจมีภาระงานมากกว่าข้าราชการครูที่

มีอายุ ตำ�แหน่ง และประสบการณ์ในการปฏิบัติ

งานมากกว่า ซึ่งอาจเป็นสาเหตุสำ�คัญที่ทำ�ให้

ขา้ราชการครทูีม่อีาย ุตำ�แหนง่ และประสบการณ์

ในการปฏิบัติงานต่างกัน มีมุมมองเกี่ยวกับขวัญ

กำ�ลังในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้อง 

กับผลการศึกษาของประดิษฐ์ วิลาวัลย์ (2547 : 

บทคัดย่อ) ที่ศึกษาวิจัยขวัญกำ�ลังใจในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการครูในโรงเรียนประถม

ศึกษา สังกัดสำ�นักงานการประถมศึกษาจังหวัด

อุบลราชธานี พบว่า ข้าราชการครูในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานการประถมศึกษา

จังหวัดอุบลราชธานีที่มีตำ�แหน่ง ประสบการณ์

ในการทำ�งาน และปฏบัิตงิานในโรงเรยีนท่ีมขีนาด

ต่างกัน มีขวัญและกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานโดย

ภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 โดยพบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีขวัญ

และกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานสูงกว่าครูผู้ปฏิบัติ

การสอน สำ�หรับสมควร   นันตระกูล (2548 : 

บทคัดย่อ) ศึกษาวิจัยขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติ

งานของพนักงานครูเทศบาล โรงเรียนสังกัด 

เขตการศกึษา 10 พบวา่ พนกังานครเูทศบาล โรงเรยีน 

สังกัดเขตการศึกษา 10 ท่ีมีตำ�แหน่งต่างกัน 

โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทาง 

สถิติที่ระดับ .01 โดยผู้บริหารมีขวัญและกำ�ลังใจ 

ดีกวา่ครูฝ่ายปฏบิติัการสอน ส่วนรุ่งทพิย ์ บญุจำ�รูญ 

(2552 : บทคัดย่อ) ศึกษาวิจัยขวัญกำ�ลังใจใน

การปฏิบัติงานของข้าราชการและเจ้าหน้าที่

มหาวิทยาลัยราชภัฏในภาคอีสานตอนล่าง สังกัด

สำ�นักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พบว่า

ขวญักำ�ลงัใจในการปฏบิตังิานของขา้ราชการและ 

เจา้หนา้ท่ีมหาวทิยาลยัราชภฏัในภาคอสีานตอนลา่ง 

สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ มีขวัญ 

และกำ�ลงัใจในการปฏบิติังาน ในด้านลกัษณะงาน 

ด้านการยอมรับนบัถือ ด้านสภาพการทำ�งาน และ 

ด้านความมั่นคงในหน้าที่การงานอยู่ในระดับมาก 

ส่วนด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ด้านความ

ก้าวหน้า และด้านการปกครองบังคับบัญชา 

อยู่ในระดับปานกลาง ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาคอีสานตอนล่าง ที่

สังกัดมหาวิทยาลัยต่างกัน มีขวัญและกำ�ลังใน

การปฏิบัติงานโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี 

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็น 

รายดา้น พบวา่  แตกตา่งกนัอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติ ิ

ที่ระดับ .01 ทั้ง 7 ด้าน คือ ด้านลักษณะของงาน 

ด้านการยอมรับนับถือ ด้านสภาพการทำ�งาน  
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ด้านเงินเดือนและสวัสดิการด้านความก้าวหน้า 
ดา้นการปกครองบงัคบับัญชา และดา้นความมัน่คง 
ในหน้าที่การงาน
	 3.	 จากผลการสังเคราะห์ความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะเกี่ยวกับขวัญกำ�ลังใจในการ
ปฏิบัติงานของข้าราชการครู ในสหวิทยาเขตที่ 6 
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 29 พบว่า ด้านความต้องการขั้นพื้นฐาน  
ควรมีนโยบายเก่ียวกับค่าตอบแทนและเบ้ียเลี้ยง
ในการไปราชการใหช้ดัเจน และยดึเปน็แนวปฏบิตั ิ
เดียวกัน โดยไม่เลือกปฏิบัติ ควรมีโบนัสให้กับ 
คณะครูอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง ก่อนสิ้นปีการ 
ศึกษา ควรจัดบ้านพักครูให้เพียงพอกับจำ�นวนครู 
ทีม่คีวามจำ�เปน็ตอ้งพกัอาศยัและมสีภาพแขง็แรง 
ม่ันคง และควรมีสวัสดิการช่วยเหลือเพื่อนครูที่ 
ประสบปญัหา เชน่ อทุกภยั วาตภยั ความเจบ็ปว่ย 
และอ่ืนๆ เป็นต้น ด้านความต้องการความ
ปลอดภัยและมั่นคง ควรพัฒนาและส่งเสริม
ข้าราชการครูให้ได้รับการอบรมตรงตำ�แหน่งใน
สายการสอน และสายงานพิเศษ การพิจารณา
ความดีความชอบควรโปร่งใสให้มีตัวชี้วัดที่เป็น
นามธรรมและรูปธรรมอย่างชัดเจนโดยพิจารณา
ด้วยความเป็นธรรมท่ีสุด ควรมีทุนการศึกษา 
สำ�หรบัขา้ราชการเพือ่ศึกษาตอ่ในระดบัปรญิญาโท 
โรงเรียนละ 1 ท่าน ทุกปี ผู้บริหารควรสร้างขวัญ
กำ�ลงัใจโดยการสนบัสนนุสง่เสรมิใหค้รไูดไ้ปศกึษา
ดูงานที่ต่างจังหวัด หรือต่างประเทศ และการ
เรียกบรรจุแต่งตั้งข้าราชการครูควรให้โรงเรียน
พิจารณาบรรจุคนในท้องถิ่นอันดับแรกเพราะ
จะไม่มีปัญหาเกี่ยวกับการโยกย้าย ด้านความ
ตอ้งการความผกูพนัหรอืการยอมรบั ผูบ้รหิารควร
สนับสนุนให้โรงเรียนเข้าร่วมการแข่งขันวิชาการ 
ศิลปหัตถกรรม กีฬาเขต สัปดาห์วิทยาศาสตร์ 
และอื่นๆ เป็นประจำ�ทุกปี เมื่อได้รับรางวัลควร 

แสดงความยนิดีกบัผู้เขา้ร่วมแขง่ขนัและผู้ฝึกซ้อม 
เพ่ือสร้างขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานต่อไป 
โรงเรียนควรจัดกิจกรรมให้กับครูและนักเรียน
เมื่อมีข้าราชการโยกย้าย เพื่อสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีของครูกับนักเรียน และเพ่ือเปิดโอกาสให้กับ
ครูทุกท่านได้มีส่วนร่วมในการมีภาวะผู้นำ�  และ
พัฒนาหน่วยงานควรปรับเปลี่ยนหัวหน้างานทุก 
2 ปี ด้านความต้องการการยกย่อง โรงเรียนควร
ออกเกียรติบัตรให้กับครู ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง  
ที่เสียสละในการปฏิบัติงาน เช่น ผู้ไม่มีวันลา ผู้มา
ปฏบิติังานนอกเวลาราชการเปน็ประจำ� ผูอ้ทุศิตน 
ให้กับเรียน เป็นต้น ควรส่งเสริมให้คณะครู 
ได้เข้าร่วมการประกวดและแข่งขันในการพัฒนา
วชิาชพีครู เชน่ ครูดีเด่น ครูในดวงใจ หนึง่แสนครูดี 
เป็นต้น เมื่อได้รับรางวัลควรจัดกิจกรรมเพ่ือ
แสดงความยินดีทุกคร้ัง และหมุนเวียนให้ครูทุก
ท่านได้มีส่วนร่วมในการรับรางวัลดังกล่าว และ
เมื่อข้าราชการครูได้รับการพัฒนาจากการศึกษา
ต่อจนจบการศึกษาแล้วควรแสดงความยินดีและ 
ยกยอ่งในวนัสำ�คญั เชน่ วนัแมแ่หง่ชาติหรือวนัพ่อ 
แห่งชาติ เป็นต้น ด้านความต้องการความสำ�เร็จ
ในชีวิต ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ข้าราชการครู
ได้ศกึษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึนโดยเรียนในภาคพิเศษ  
(เสาร-์อาทติย)์ และไมค่วรจดัขา้ราชการทีศ่กึษาตอ่ 
ให้อยู่เวรยามกลางวันและกลางคืนเพราะจะ
เกิดความเสียหายให้กับทางโรงเรียนได้ ควรเปิด
โอกาสให้ข้าราชการครูได้เข้าร่วมพัฒนาวิชาชีพ
ทั้งภาครัฐและหน่วยงานเอกชนเป็นผู้จัดโดยให้
ถือเป็นการไปราชการ   และควรจัดป้ายนิเทศที่
ยกย่องเชิดชูข้าราชการที่มีพฤติกรรมดี ผลการ
ทำ�งานดี และอื่นๆ ตามความเหมาะสม เดือนละ  
1 คน พรอ้มมอบเกยีรตบิตัร เพือ่เปน็ขวญักำ�ลงัใจ 
ในการปฏิบัติงาน
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ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย  

	 1.	 ปัจจัยด้านความต้องการขั้นพื้นฐาน  

ผู้บริหารควรมีมาตรการในการสร้างขวัญกำ�ลังใจ 

ในการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนโดยการเพิ่มสวัสดิการและ

ค่าตอบแทนให้กับข้าราชการครู ในรูปแบบของ 

การเพิ่มตอบแทนและมีรายได้พิเศษนอกเหนือ 

จ าก เ งิ น เ ดื อ น  แ ล ะ เพื่ อ ใ ห้ เ พี ย งพอต่ อ 

การดำ�รงชีพควรปรับเงินเดือนเหมาะสมกับ

ตำ�แหน่งงาน และเพิ่มสวัสดิการต่างๆ  ตามสิทธิ

ที่ควรจะได้รับและเป็นธรรม    

	 2.	 ปจัจยัดา้นความตอ้งการความผกูพนั

หรือการยอมรับ เพื่อเป็นการสร้างขวัญกำ�ลังให้

กบัขา้ราชการคร ูผูบ้รหิารควรรบัฟงัความคดิเหน็

และข้อเสนอแนะจากบุคลากร  ให้ความไว้วางใจ 

ในการปฏิบัติงานสม่ํำ�เสมอ เปิดโอกาสให้ทุกคน

ได้มีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานโดยได้รับความไว้ 

วางใจของผู้บังคับบัญชาด้วยดี     

	 3.	 ปัจจัยด้านความต้องการการยกย่อง 

ข้าราชการครูมีความต้องการขวัญกำ�ลังใจในด้าน

การยกยอ่งจากผูบ้รหิารและเพือ่นรว่มงานในเรือ่ง

ของการแสดงความคดิเหน็เพือ่เปน็แนวทางในการ

ปฏิบัติงานในหน่วยงาน การแสดงความเคารพ

นบัถอืในการปฏิบตังิานอยา่งสมํ่ำ�เสมอ การแสดง

ความยกยอ่งความสามารถในการปฏิบัตงิาน  และ

การให้ความเชื่อถือในผลการปฏิบัติงานด้วยดี  

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรศึกษารูปแบบการบริหารงาน

โรงเรยีนมธัยมศกึษาทีม่ผีลตอ่ขวญักำ�ลงัใจในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการครูในสหวิทยาเขตที่  6  

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 29

	 2.	 ควรศกึษาเกีย่วกบัแนวทางการพฒันา 

ขวัญกำ�ลังใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู

ในด้านค่าตอบแทนและมีรายได้พิเศษนอกเหนือ 

จากเงินเดือนของขา้ราชการครูในสหวทิยาเขตที่ 6 

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 29

	 3.	 ควรศึกษาแนวทางการสร้างขวัญ

กำ�ลังใจด้านความเพียงพอของสวัสดิการและ 

เงินเดือนของข้าราชการครูในสหวิทยาเขตที่ 6 

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 29
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