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บทคัดย่อ

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของข้าราชการครู
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดมุกดาหาร

Competency of School Administrators in the Opinions of Teachers 
under the Office of Secondary Educational Service Area 22, Mukdahan Province

ศณิตาภรณ์   คนไว1

อารี  หลวงนา2

1	นักศึกษาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
2	ประธานกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษา 

สมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิด

เห็นของข้าราชการข้าราชการครูสังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัด 

มุกดาหาร 2) เพือ่เปรยีบเทยีบความคดิเหน็ เกีย่วกบั 

สมรรถนะของผู  บริหารตามความคิด เห็น 

ของข้าราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดมุกดาหาร 

จําแนกตาม เพศ ตำ�แหน่งหน้าที่ ระดับการศึกษา 

และประสบการณ์การทำ�งาน และ 3) เพื่อศึกษา

ข้อเสนอแนะของข้าราชการครู ในการพัฒนา

สมรรถนะของผู้บริหาร

	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ  

ผูบ้รหิารและขาราชการครสูงักดัสาํนกังานเขตพืน้ที ่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดมุกดาหาร 

ปีการศึกษา 2555 ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น

แล้วกำ�หนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตาราง 

ของ Krejcie and Morgan ไดก้ลุม่ตวัอยา่ง จำ�นวน 

371 คน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็น

แบบสอบถามชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 

จำ�นวน 60 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .95 สถิติ 

ทีใ่ชใ้นการวเิคราะห ์ขอ้มลู ไดแ้ก ่คาเฉลีย่ คา่รอ้ยละ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t และ

การทดสอบค่า F 

	

	 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 22 จังหวัดมุกดาหาร ตามความคิดเห็น 

ของขา้ราชการครูโดยรวม ทกุด้านอยูใ่นระดับมาก 

ด้านท่ีมคีา่เฉล่ียสูงสุดคอื สมรรถนะการบริการท่ีดี 

รองลงมา ไดแ้กส่มรรถนะการทำ�งานเปน็ทมี และ

ดา้นทีม่คีา่เฉลีย่ตํา่สดุ คอื สมรรถนะดา้นจรยิธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพครู

	 2.	 ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ ส ม ร ร ถ น ะ 

ของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า สมรรถนะ 

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาจำ�แนกตามเพศ ไมแ่ตกตา่งกนั 

จำ�แนกตามตำ�แหน่งหน้าที่พบว่าผู้บริหารสถานศึกษา 

และครูผู้สอนมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมี 

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำ�แนกตามระดับ 
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การศึกษาพบว่าผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาโท 

ขึ้นไป มีความคิดเห็นแตกต่างกับผู้ ท่ีมีระดับ

การศึกษาตํ่ ากว่ าปริญญาโท และจำ�แนก 

ตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่ามีความคิดเห็น 

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 3. 	ก า ร ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ 

ของขา้ราชการคร ูสรปุไดด้งันี ้คอื การมุงผลสมัฤทธิ ์

ควรมีการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารอย่าง

จริงจัง และต่อเนื่องให้แก่ผู้บริหารทุกระดับ   

มีการวิเคราะห์สมรรถนะที่ต้องการพัฒนาอย่าง

เป็นระบบ มีการประเมินสมรรถนะผู้บริหารและ

นำ�ผลการประเมินมาใช้เป็นข้อมูลประกอบการ

พัฒนา มีการกระตุ้นและกำ�หนดรูปแบบวิธีการ

พัฒนาที่หลากหลาย การบริการที่ดี ผู้บริหารควร

เอาใจใส่การจัดการศึกษา ให้เต็มศักยภาพและ

เต็มเวลา ในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ มีการ

พัฒนาตนเอง ด้วยการส่งเสริมสนับสนุน ยกย่อง  

สร้างแรงจูงใจผู้บริหารสถานศึกษาที่มีผลงานดีเด่น 

รวมทัง้ควรจัดทำ�แผนพฒันาผูบ้รหิารสถานศกึษา

และแผนปฏิบัติการประจำ�ปีให้สอดคล้องกับ

แผนกลยุทธ์ การทํางานเปนทีม ผู้บริหารควรใช้ 

ศักยภาพและเสริมแรงให้ครูทำ�งานร่วมกัน 

อย่างต่อเนื่องด้วยสัมพันธภาพอันดี  และวางตัวให้เป็น 

แบบอย่างที่ดีเพื่อเปิดโอกาสให้ครูได้ใช้ความคิด

ความสามารถและมีอิสระในการทำ�งาน ส่วนด้าน

จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครูควรพัฒนา

สมรรถนะและควรเคารพในเสรีภาพ กฎระเบียบ  

รวมทั้งมีทัศนคติที่ดีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและ 

เป็นผู้นำ�นักบริหารที่มีคุณธรรมจริยธรรม

คำ�สำ�คัญ : สมรรถนะของผู้บริหาร, สมรรถนะ, 

ผู้บริหาร

Abstract
	 The purposes of this study were 

to investigate the competency of school 

administrators in the opinions of teachers 

under the Office of Secondary Educational 

Service Area 22, Mukdahan province, to 

compare the opinions of the teachers 

on the bases of gender, work position,  

educational level, and work experience, 

and to obtain the advice from the sampled 

teachers.

	 The total of 371 respondents  

including administrators and teachers 

working for the Office of Secondary 

Educational Service Area 22, Mukdahan 

province in 2012 academic year, selected 

by means of stratified random sampling 

method were used as the sample group 

of the study. The sample group size was 

determined by the table of Krejcie and 

Morgan. A five-point rating scale survey 

questionnaire containing 60 question items 

and giving the overall reliability coefficient 

of .95 was employed in data collection.  

Mean, percentage, standard deviation,  

t-test, and F-test were used in data  

analysis. The test of Scheffe was used 

when statistical difference in pairs was 

found.    
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	 The research findings were as 

follows: 

	 1.	 The competency of school 

administrators was found to be at a high 

level in all aspects. Service competency  

aspect was rated the highest level,  

followed by teamwork competency, moral 

obligation and professional ethics aspects 

at the lowest levels.

	 2.	 The compar i son o f  the  

competency of school administrators 

showed no difference on gender analysis 

basis. However, the differences were found 

among those differing in positions and 

educational levels. School administrators  

and teachers differently viewed the  

competency of school administrators  

and so did the respondents holding 

postgraduate degrees and undergraduate 

degrees, and those differing in work  

experience as well.

	 3.	 The advice obtained from 

the respondents included the following.  

For the achievement-oriented aspect, 

the development of administrators at all 

levels should be taken seriously and 

continuously; an analysis of competency 

needed to be improved should be  

systematically done; an evaluation of  

the competency and its results should  

be used in development planning;  

an encouragement and a variety of  

deve lopment  model  shou ld  be  

considered. Concerning the service mind 

aspect, full potential and fulltime services 

should be se r ious ly  per fo rmed.  

For self-development aspect, promotion,  

recognition, and motivation should be given 

to the administrators found in outstanding 

work performance; development plans  

of administrator, of teachers and  

educational personnel, and yearly action 

work plan should be met. Involving  

teamwork aspect, the administrators 

should encourage teachers to work in 

team, be good examples and create good 

relationship with all subordinates; freedom 

and creativity in work should be promoted. 

For moral obligation and professional 

ethics, the administrators should abide 

by regulations, respect and have positive  

attitudes on subordinates and be the  

leaders of morality and ethics. 

Keywords : Competency of School  

Administrators, Competency, Administrators 

  บทนำ�
	 ความสําเร็จของการพัฒนาประเทศ  

ขึน้อยูกบัการพัฒนาคน เคร่ืองมอืในการพัฒนาคน 

ก็คือการศึกษาที่มีคุณภาพ ทรัพยากรที่ ใช  

ในการพัฒนาประเทศที่สําคัญและมีคาที่สุดคือ 

ทรัพยากรมนุษยแผนการศึกษาแหงชาติหลายฉบับ 

จึงได  เน นถึงกระบวนการพัฒนาทรัพยากร

มนษุยไวอยางเดนชดัวา การศกึษาตองเปนไปเพือ่

พัฒนาคนใหเปน มนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายและ 
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จติใจ มคีวามรูและคณุธรรมทีจ่ะสงผลตอการพฒันา 

ประเทศ ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปนบุคลากร

หลกัทีส่าํคญัของสถานศกึษาและเปน ผูนําวชิาชีพ 

ที่จะตองมีสมรรถนะ ความรู ความสามารถ และ 

คณุธรรม จริยธรรม ตลอดทัง้จรรยาบรรณวชิาชพี 

ท่ีด ีจงึจะนาํไปสูการจดัและการบรหิารสถานศกึษา 

ท่ีดีมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ และการ

ปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา 

แหงชาติพุทธศักราช 2542 ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545 เปนการดําเนินการ

ภายใตการปฏิรูประบบราชการของภาครัฐไทย 

ที่ไดนําแนวคิดเรื่องสมรรถนะ (Competency)  

ซึง่เปนแนวคิดใหมสาํหรบัประเทศไทยอกีแนวคดิ

หนึง่ทีนํ่ามาปรบัใชเ้พือ่สรางใหภาครฐัมสีมรรถนะ

เพิม่ขึน้ คณะกรรมการขาราชการครแูละบุคลากร

ทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ไดมีแนวทางการประเมิน 

คุณภาพการปฏิบัติงานของราชการครูและ 

บุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและเลื่อน

วิทยฐานะ ตองผานการประเมิน 3 ดาน คือ  

ดานที่ 1 วินัยคุณธรรมจริยธรรม และจรรยา

บรรณวิชาชีพ ด้านที่ 2 คุณภาพการปฏิบัติงาน

โดยพิจารณาจากสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 

คือ พิจารณาจากสมรรถนะหลักและสมรรถนะ 

ประจําสายงาน  สวนดานที่ 3  ผลงานที่เกิดจาก

การปฏิบัติงานในหนาที่  

	 จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษาในฐานะ

นกัศกึษาสาขาการบรหิารการศกึษาและทําหนา้ที ่

เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาในโรงเรียนสังกัด 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 

จังหวัดมุกดาหาร จึงมีความสนใจที่จะศึกษา 

สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น 

ของผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู 

ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษา เขต 22 จั งหวัดมุกดาหาร  

ในสมรรถนะหลั ก  5  สมรรถนะ  ได้ แก่   

การมุงผลสมัฤทธิ ์การบรกิารทีด่ ีการพฒันาตนเอง  

การทํางานเปนทีม และ จริยธรรม และจรรยา

บรรณวิชาชีพครูว่ามีสมรรถนะหลัก ในการ

ปฏิบัติงานเป็นอย่างไร   เพื่อนำ�ผลการศึกษา 

ที่ได้เป็นข้อมูลแก่ผู้เกี่ยวข้องในการปรับปรุง พัฒนา 

สมรรถนะ บริหารสถานศึกษาในการบริหารงาน

ให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพ่ือศึกษาสมรรถนะของผู บริหาร

สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของข้าราชการครู 

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา

เขต 22 จังหวัดมุกดาหาร

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น เกี่ยวกับ 

สมรรถนะของผู  บริหารตามความคิด เห็น 

ของข้าราชการครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

มัธยมศึกษาเขต 22 จังหวัดมุกดาหาร จําแนก

ตามเพศตำ�แหน่งหน้าที่ ระดับการศึกษา และ

ประสบการณ์การทำ�งาน 

	 3.	 เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับ

สมรรถนะการปฏิบัติงานของผู้บริหารตามความ 

คิดเห็นของข้าราชการครูสํานักงานเขตพื้นที่ 

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22จังหวัดมุกดาหาร

ขอบเขตของการวิจัย
	 ประชากรที่ ใช้ ในการวิ จัยค ร้ังนี้ คือ 

ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดสำ�นักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัด

มกุดาหาร  ปกีารศกึษา 2555 จาํนวน 30 โรงเรียน 

รวมประชากรทั้งสิ้น 874  คน 
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	 กลุ มตัวอยางที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ  
ผู้ บริหารและครูสั งกัด สํานักงานเขตพื้ น ท่ี  
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดมุกดาหาร 
จำ�นวน 371 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
	 ตัวแปรที่ศึกษา มีดังนี้
     	 ตัวแปรที่ศึกษาในครั้งนี้ ได้แก่
	 1.	 ตัวแปรอิสระ ได้แก่สถานภาพ 
ของข้าราชการครูสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 22 จําแนกตามเพศ ตำ�แหน่ง 
หน้าที่  ระดับการศึกษา และประสบการณ์ 
การทำ�งาน  
	 2.	 ตวัแปรตาม ไดแกระดบัสมรรถนะหลกั 
ประกอบดว้ย 5 สมรรถนะ ไดแ้ก ่การมุงผลสมัฤทธิ ์
การบรกิารทีด่ ีการพฒันาตนเอง การทาํงานเปนทีม 
และจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพครู 

วิธีการดําเนินการวิจัย
	 เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย เ ป็ น
แบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน  คือ
	 ตอนที ่1	 แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพ 
ของผู  ตอบแบบสอบถาม มี ลั กษณะเป น
แบบตรวจสอบรายการ ประกอบดวย เพศ  
ตาํแหนงหนาที ่ระดบัการศกึษาและประสบการณ์
การทำ�งาน
	 ตอนที ่2	 แ บ บ ส อบ ถ า ม เ กี่ ย ว กั บ
สมรรถนะในการปฏิบัติงานของผูบริหารสังกัด 
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 
จังหวัดมุกดาหาร  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ 
	 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด
สำ�หรับผู้บริหารโรงเรียนและครู ได้เสนอแนะ 
ในการพฒันาและปรบัปรงุสมรรถนะของผูบ้รหิาร
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของข้าราชการครู 
สาํนักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา  เขต 22

การวิเคราะหขอมูล
	 1.	 วิเคราะหข้อมูลพื้นฐานของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยคำ�นวณค่าความถี่ และหาคารอยละ 
	 2.	 วเิคราะหขอมลูสมรรถนะของผูบรหิาร
สถานศึกษา โดยหาคาเฉลี่ย ( ) คาเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (S.D.) รายดานและรายรวมโดยกําหนด 
การแปลผลชวงคะแนนเฉลี่ย 
	 3.	 วเิคราะหขอมลูทีไ่ดจากการเปรยีบเทยีบ 
สมรรถนะของผู บริหารสถานศึกษา จําแนก  
เพศ ระดบัการศกึษาและประสบการณก์ารทำ�งาน 
โดยใชสถิติทดสอบที (t - test) และสถิติวิเคราะห์ 
ความแปรปรวน (ANOVA) โดยการทดสอบคาเอฟ 
(F-test) เมื่อพบวามีนัยสําคัญทาง สถิติจึง 
นํามาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ีย 
เปนรายคู ตามวิธีของ Scheffe’

สรุปผลการวิจัย
	 1.	 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 22 จังหวัดมุกดาหารตามความคิดเห็น 
ของข้าราชการครูทุกด้านอยูใ่นระดับมาก ด้านท่ีม ี
คา่เฉลีย่สงูสดุคอืสมรรถนะการบรกิารทีด่ ีรองลงมา 
คือสมรรถนะการทำ�งานเป็นทีม และด้านที่มี 
ค่าเฉลี่ยตํ่าสุด คือสมรรถนะด้านจริยธรรม และ
จรรยาบรรณวิชาชีพครู
	 2.	 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะ 
ของผู้บริหารสถานศึกษา จำ�แนกตามเพศ พบว่า  
มคีวามคดิเหน็ไมแ่ตกตา่งกนั จำ�แนกตามตำ�แหนง่
หน้าที่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็น
แตกต่างกับครูผู้สอนอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ  
ที่ระดับ.05 จำ�แนกตามระดับการศึกษา พบว่า  
ผู้ที่มีระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไป มีความคิดเห็น 
แตกตา่งกบัผูท้ีม่รีะดบัการศกึษาตํา่กวา่ปรญิญาโท 
อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
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จำ�แนกตามประสบการณ์การปฏิบัติงาน พบว่า 
มีความคิดเห็นแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำ�คัญทาง
สถิติที่ระดับ .05
	 3.	 ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า ข้ อ เ ส น อ แ น ะ 
ของข้าราชการครูสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 22 จังหวัดมุกดาหาร สรุปได้ดังนี้ 
คือ การมุงผลสัมฤทธิ์ ควรมีการพัฒนาสมรรถนะ
ของผู้บริหารอย่างจริงจัง และต่อเนื่องให้แก่ 
ผู้บริหารทุกระดับ มีการวิเคราะห์สมรรถนะที่
ต้องการพัฒนาอย่างเป็นระบบ มีการประเมิน
สมรรถนะผู้บริหารและนำ�ผลการประเมินมาใช้
เป็นข้อมูลประกอบการพัฒนา ในวิธีการพัฒนา 
ท่ีหลากหลาย สมรรถนะด้านการบริการที่ดี  
ผู้บริหารควรเอาใจใส่การจัดการศึกษา ให้เต็ม
ศักยภาพและเต็มเวลา ในการให้บริการแก่ผู้รับ 
บริการ สมรรถนะด้านการพัฒนาตนเอง ควรส่งเสริม 
สนับสนุน ยกย่อง เชิดชูเกียรติ สร้างแรงจูงใจ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีผลงานดี เด่น และ 
ทำ�แผนพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
และแผนปฏิบัติการประจำ�ปีให้สอดคล้องกับ 
แผนกลยุทธ์การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
สมรรถนะด้านการทํางานเปนทีม ผู้บริหาร 
ควรทุ่มเทและเสริมแรงให้ครู ผู้ร่วมงานทำ�งาน 
ร่วมกันอย่างต่อเนื่องสร้างสัมพันธภาพอันดี
ระหวา่งผูบ้รหิารกบัคร ูวางตวัใหเ้ปน็แบบอยา่งทีด่ ี
เปิดโอกาสให้ครูได้ใช้ความคิดความสามารถและ 
มอีสิระในการทำ�งาน และสมรรถนะดา้น จรยิธรรม 
และจรรยาบรรณวิชาชีพครู ผู้บริหารควรเคารพ 
ในเสรีภาพ เคารพในกฎระเบียบ มีทัศนคติที่ดี
ต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและเป็นผู้นำ�นักบริหารที่มี
คุณธรรมและจริยธรรม

อภิปรายผล
	 1.	 สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 22 จังหวัดมุกดาหารเมื่อพิจารณาโดยรวม
พบวา่อยูใ่นระดับมากท้ังนีอ้าจเนือ่งมาจากสาเหตุ
หลายประการคือผู้บริหารสถานศึกษาได้พัฒนา 
ตนเองอยู่เสมอจาก 1) มาตรา 49 แห่งพระราชบัญญัติ 
สภาครูและบุคลากรทางการศึกษาได้กำ�หนด
ข้อบั งคับคุ รุสภาว่ า ด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 
และจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ .2548  
ให้ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติ
ปฏิบัติตามให้เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ 
(สำ�นักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549 : 18-30)  
2) มาตรา 54 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ.2547 บัญญัติว่าการให้ข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษามีวิทยฐานะใดและการเลื่อน 
เป็นวิทยฐานะใดต้องเป็นไปตามมาตรฐาน
วิทยฐานะตามมาตรา 42 ซ่ึงผ่านการประเมิน
ทั้งด้านวินัยคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณ
วิชาชีพด้านคุณภาพการปฏิบัติงานโดยพิจารณา
จากสมรรถนะในการปฏบิตังิานคอืสมรรถนะหลกั
และสมรรถนะประจำ�สายงานผู้ทีผ่่านการประเมนิ
กจ็ะมคีวามกา้วหนา้ในการประกอบวชิาชพียิง่ขึน้ 
(สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิเขต2,2550 
ก:12-13) ซ่ึงจากสองประการดังกล่าวส่งผล 
ให้ความคิดเห็นของข้าราชการครูเกี่ยวกับสมรรถนะ 
ของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัสำ�นกังานเขตพืน้ที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 22 จังหวัดมุกดาหาร 
อยู่ ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิ จัย 
ของสะไกร  โสมาศรี (2552: บทคัดย่อ) ได้ศึกษา
สมรรถนะในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำ�นักงาน 
เขตพืน้ทีก่ารศกึษาชยัภมูเิขต 2 พบวา่ ขา้ราชการคร ู
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และบุคลากรทางการศึกษามีความคิดเห็น 
ต่อสมรรถนะในการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายด้าน 
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก
	 2.	 เปรียบเทียบสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาจำ�แนกตามเพศ ผลการวิจัยพบว่า 
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวม 
รายด้านและรายข้อไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจ 
เนื่องจากทรรศนคติของเพศหญิงและเพศชายในการ 
ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการสถานศึกษา 
ของผู้บริหารสถานศึกษาคล้ายกัน เปรียบเทียบ
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาจำ�แนก 
ตามตำ�แหน่งหน้าทีผ่ลการวจิยัพบวา่โดยรวมและ
รายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติ
ท่ีระดับ.05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย 
ข้อที่ 2 ทั้งนี้อาจเนื่องจากสถานศึกษาหลายแห่ง 
ใช้แนวคิดในการกำ�หนดผลสำ�เร็จอย่างสมดุลรอบด้าน 
(Balanced Scorecard) ซึ่งเป็นเทคนิคในการ
บริหารโดยการกำ�หนดมุมมองที่เกี่ยวข้องกับ 
ผลสำ�เรจ็ของการดำ�เนินงาน 4 ดา้น คอื 1) มมุมอง 
ด้านนักเรียน 2) มุมมองด้านกระบวนการจัดการ
สถานศึกษาภายใน 3) มุมมองด้านการเรียนรู้
และการพัฒนาและ 4) มุมมองด้านงบประมาณ
และทรัพยากร (สำ�นักวิชาการและมาตรฐาน 
การศกึษา 2549 : 10) จงึทำ�ใหผู้บ้รหิารสถานศกึษา 
แต่ ล ะแห่ ง ไ ด้ ต ร ะหนั ก ถึ ง บทบาทหน้ า ท่ี  
ของตนเองว่าสามารถผลักดันให้มีการทำ�งานให้บรรลุ 
เป้าหมายได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสะไกร  
โสมาศรี (2552 : บทคัดยอ) ที่พบวา สมรรถนะ 
ในการบริหารจัดการสถานศกึษาของ ผูบรหิารสถานศกึษา 
สั ง กัด สํา นักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาชัยภูมิ   
เขต 2 โดยรวมและรายดานทุกดาน เปรียบเทียบ
สมรรถนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาจำ�แนกจาํแนก
ตามตําแหนงหนาท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 จำ�แนกตามระดับการศึกษา

ผลการวจิยัพบวา่โดยรวมรายดา้นและรายขอ้ผูท้ีม่ ี

ระดับการศึกษาปริญญาโทขึ้นไปมีความเห็นแตกต่าง 

กับผู้ที่มี ระดับการศึกษาต่ํากว่าปริญญาโท 

อยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติิทีร่ะดับ .05 ซ่ึงสอดคลอ้ง

กับสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 3 ทั้งนี้อาจเนื่องจาก

การปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาจำ�เป็น 

ต้องปฏิบัติตนตามมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ 

ของวิชาชีพให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ

กำ�หนดในพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาพ.ศ.2546 และตามข้อบังคับ 

คุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ

ของวิชาชีพ พ.ศ.2548 (สำ�นักงานเลขาธิการ 

ครุสุภา,2549 :18-40) ทำ�ใหผู้บ้รหิารในฐานะเปน็ 

ผู้ที่มีและเป็นผู้ใช้อำ�นาจสูงสุดในสถานศึกษาได้นำ�แนวคิด 

สมรรถนะมาปรับใช้ ในการบริหารผลงาน 

ของตนเอง (ถวิล มาตรเลี่ยม,2544:31-32)  

ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิ จัยของ บุศรินทร์  

หอมกล่ินยา (2548 : 89,96) ได้ศกึษาสมรรถภาพ

การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด 

สำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาลพบรุผีลการเปรยีบเทยีบ 

พบว่าค่าเฉลี่ยสมรรถนะของผู้บริหารสถาน

ศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 

และครูผู้สอนจำ�แนกตามคุณวุฒิการศึกษาพบว่า 

ค่าเฉลี่ยสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา

โดยรวมและรายด้ านทุกด้ านแตกต่ างกัน 

อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำ�แนก 

ตามประสบการณก์ารปฏบิตังิานผลการวจิยัพบวา่ 

ข้าราชการครูทีมี่ประสบการณ์การปฏิบติังานต่างกนั 

โดยรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องจาก 

ประสบการณม์าจากสิง่ทีเ่กดิขึน้กบัตนเองหรอืไดรู้ ้

ได้เหน็ซ่ึงในแต่ละคนกแ็ตกต่างกนัไปตามการรับรู้ 
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ของแต่ละบุคคลบุคคลท่ีทำ�งานในตำ�แหน่งนั้น

นานๆ ย่อมได้เปรียบในด้านความชำ�นาญงาน 

(ปรียาพร วงค์อนุตรโรจน์, 2544) สอดคล้องกับ 

ผลการวจิยัของสะไกร  โสมาศร ี(2552 : บทคดัยอ)  

ที่พบวาสมรรถนะในการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ของผู บริหาร สถานศึกษา สังกัดสํานักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวมและ

รายด านทุกด านจําแนกตามประสบการณ 

การปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ 

ทางสถิติที่ระดับ .05  

ข้อเสนอแนะ
	 ขอ้เสนอแนะในการนำ�ผลการวจัิยไปใช้

	 1.	 จากผลการวจิยัครัง้นีแ้สดงใหเ้หน็วา่ 

ผู้บริหารสถานศึกษาต้อง ทุ่มเท และปฏิบัติงาน

ให้เต็มความสามารถ เกิดผลสำ�เร็จ ได้รวดเร็ว  

ถูกต้อง ทันเวลา ตรงตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ และ

มีความครบถ้วนสมบูรณ์ มีความคิดสร้างสรรค์

ในการพัฒนางานให้มากข้ึนโดยยึดความต้องการ

ของผูร้บับรกิารเปน็หลกั มกีารพฒันาตนเองศกึษา

คน้ควา้หาความรู ้มุง่มัน่และแสวงหาโอกาสพฒันา

ตนเองด้วยวิธีการที่หลากหลายแสดงบทบาท 

การเปน็ผูน้ำ�ดว้ยกิรยิาสภุาพทัง้กริยิา วาจา เมือ่เผชญิ 

ปัญหาตึงเครียดด้วยความประนีประนอมและ

ยุติธรรมรวมทั้งยึดมั่นในอุดมการณ์ของวิชาชีพ

ปกป้องเกียรติและศักดิ์ศรีของวิชาชีพปฏิบัติตน

ตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และขนบธรรมเนียม

ประเพณีรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง และ 

ไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น

	 	 1.2	 ผู้บริหารสถานศึกษาควรนำ�ผล

การวิจัยไปพัฒนาสมรรถนะในการบริหารจัดการ

สถานศึกษาของตนเองเพื่อแก้ไขปรับปรุงหรือ

พัฒนาสมรรถนะให้เป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพ

และความคาดหวังของบุคลากรในสถานศึกษา

	 	 1.3	 หน่ ว ย ง านต้ นสั ง กั ด  เช่ น 

สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาควรนำ� 

ผลการวิจัยที่ค้นพบจัดการอบรมหรือสัมมนา 

เชิงปฏิบัติการให้กับผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด

เพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะใหส้ามารถนำ�ไปประยกุต์ใช้

ในการบริหารสามารถตรวจสอบและประเมินผล 

การปฏิบัติงานได้

	 ข้อเสนอแนะสำ�หรับการวิจัยครั้งต่อไป

ในการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรศกึษาวจัิยเกีย่วกบัปจัจัยทีส่่งผล 

ตอ่การพฒันาสมรรถนะดา้นจรยิธรรมและจรรยาบรรณ 

วิชาชีพครูของผู้บริหารสถานศึกษา

	 2.	 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับผลกระทบ 

การพัฒนาสมรรถนะในการบริหารจัดการสถานศึกษา 

ของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีม่ตีอ่ขา้ราชการครแูละ

บุคลากรทางการศึกษา

	 3.	 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัญหาและ

อุปสรรคของการพัฒนาสมรรถนะที่ไม่ต่อเนื่อง

และเป็นระบบของผู้บริหารสถานศึกษา

กิตติกรรมประกาศ
   	 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ สำ�เร็จได้ด้วยความ

กรุณาของ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อารี หลวงนา 

ประธานที่ปรึกษาที่ได้ให้คำ�แนะนำ�  ตรวจสอบ

แก้ไขข้อบกพร่อง ตลอดจนติดตามความก้าวหน้า

ในการจดัทำ�วทิยานพินธอ์ยูเ่สมอพรอ้มชีแ้นวทาง

การวจัิยตลอดมา เพ่ือใหว้ทิยานพินธส์มบรูณท่ี์สุด 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้
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