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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ สภาพปัญหาการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อวิเคราะห์          
แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น  
ตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อประเมินผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการ            
การด าเนินงานเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)               
ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) วิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงเนื้อหา ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 2) การสร้างแนวทาง 
การบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 3) ยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับ
บริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
 ผลการวิจัย พบว่า  
  1. การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น                
ตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา พบว่า มีการด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่พบมากที่สุด จ านวน 5 ประเด็น จากทั้งหมด 12 ประเด็น ได้แก่ 1) การเลื่อนระดับ
ต าแหน่งผิดพลาด พบว่า นับระยะเวลาเกื้อกูลไม่ครบตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 2) การแต่งตั้งผิดพลาด 
พบว่า แต่งตั้งผู้มีคุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้ง
ไม่ครบ 1 ปี และนับระยะเวลาเกื้อกูลในสายงานนิติการ สายงานคอมพิวเตอร์ ไม่ครบตามหลักเกณฑ์วิธีการ     
ที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 3) การจัดบุคลากรลงกรอบโดยไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด พบว่า ย้ายต าแหน่ง
บุคลากรไปเป็นต าแหน่งประเภทเดิม ระดับเดิม ทั้งที่มีต าแหน่งเดิมระดับเดิมที่สามารถจัดลงได้ ย้ายต าแหน่ง
บุคลากรไปเป็นต าแหน่งประเภทเดิม ระดับเดิม ทั้งที่ไม่มีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนั้น จัดบุคลากรลงใน
ต าแหน่งที่ต่างไปจากต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลังที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) การก าหนดต าแหน่งไม่เป็นไปตาม
เงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด พบว่า ไม่ได้รับอนุมัติก าหนดต าแหน่งจาก ก.ค.ศ. คุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง 
ก าหนดต าแหน่งระดับช านาญการพิเศษ ไม่เป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และก าหนดต าแหน่งทดแทนต าแหน่ง
ที่ตัดโอนไปในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอื่นแล้ว และไม่ได้เป็นต าแหน่งที่ ก.ค.ศ. ก าหนดไว้ใน
สถานศึกษา และ 5) การบรรจุผิดพลาด พบว่า การบรรจุเข้ารับราชการจากผลสอบแข่งขันได้ไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และบรรจุผู้มีคุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง 
   2. แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีจ านวน 5 แนวทาง ได้แก่    

                                                             
1 นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารหารศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2 อาจารย์สาขาวิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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1) การเลื่อนระดับต าแหน่ง จะต้องพิจารณาถึงคุณสมบัติที่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง และจะต้องด าเนินการ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 10 ลงวันที่ 15 กันยายน 2548    
2) การแต่งตั้ง  จะแต่งตั้งให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งใด จะต้องพิจารณาถึงคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานต าแหน่ง 
และระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 3) การจัดบุคลากร
ลงกรอบอัตราก าลัง จะต้องด าเนินการตามแนวทางที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และตามแนวทางที่ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 4) การก าหนดต าแหน่งจะต้องก าหนดเป็นไปตามต าแหน่งและระดับต าแหน่งตาม
เงื่อนไขที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 5) การบรรจุและแต่งตั้ง จะต้องพิจารณาถึงการด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และจะต้องบรรจุผู้มีคุณวุฒิเป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง 
  3.  ผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) จากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย  
ด้านการบริหารงานบุคคล มีความเห็นว่า เป็นแนวทางที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีความถูกต้อง มีความชัดเจน 
โดยในแต่ละแนวทางมีหลักเกณฑ์และวิธีการที่อ้างอิงได้ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด โดยสอดคล้องกับ
หลักปฏิบัติงานในการด าเนินการของส านักงาน ก.ค.ศ. และเป็นประโยชน์ต่อส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเป็น
อย่างยิ่ง  
 
ค าส าคัญ : งานบุคคล, บุคลากรทางการศึกษา , การพัฒนา 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to analyses the problems of the administration 
operation for personnel administration in other positions on section 38 c. (2) under Office of 
Educational Service Area, analyses the management guideline for personnel administration in 
other positions on section 38 c. (2) under the Office of Educational Service Area and estimate 
to confirm the management guideline for personnel administration in other positions on 
section 38 c. (2) under the Office of Educational Service Area. This research is the qualitative study. 
The data were analyzed by content analysis. There were 3 steps of this research operation: 
1) studying the problems of the administration operation for personnel administration in 
other positions on section 38 c. (2) 2) exploring the management guideline for personnel 
administration in other positions on section 38 c. (2) and 3) confirming the management guideline 
for personnel administration in other positions on section 38 c. (2) under the Office of Educational 
Service Area. 
 This research found that : 
  1. the administration operation for personnel administration in other positions 
on section 38 c. (2) under Office of Educational Service Area dose not meet the rules and 
regulations developed by TEPC in 12 issues. It is also found 5 frequent issues out of 12 issues 
which consisted of 1) the incorrectness of position promotion which found that duration of work 
experiences did not meet the rules and regulations specified by TEPC 2) the incorrectness of 
the position appointment which found that: unqualified officers were appointed such in work 
periods did not meet the rules and regulations specified by TEPC especially for the positions 
of Legal Affairs and Computer Science 3) personnel arrangement dose not meet the conditions 
specified by  TEPC which found as follows: some officers were moved to another section 
while there were same position and same level in the present section; officers were moved 
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to another section while they were not qualified to that positions; and some officers were 
appointed in the positions that were not the positions provided according to the manpower 
frame specified by TEPC 4) the position determination dose not meet the conditions specified by 
TEPC which found that unqualified officers were not approved according to the position 
standard specified by TEPC such in the Senior Professional Level 5) the incorrectness of personnel 
appointment which found that the recruiters appointment system was not done according to 
the rules and regulations as well as position standard specified by TEPC.  
  2.  The management guideline for personnel administration in other positions 
on section 38 c. (2) under the Office of Educational Service Area consisted of : 1) the guideline for 
position promotion which must be operated under the consideration according to the 
qualifications specified in position standard  and the rules and regulations specified by  office of 
the civil service commission number 1006/v 10 on 15 September 2005 2) the guideline for position 
appointment which must be operated under the consideration according to the qualifications 
and duration specified in position standard  and the rules and regulations specified by TEPC 
3) the guideline for personnel arrangement into the manpower frame must be operated 
according to the rules and regulations specified by TEPC and office of the basic education 
commission 4) the guideline for position determination which must be considered according 
to the positions and levels conditions specified by TEPC  and 5) the guideline for personnel 
appointment which must be operated under the consideration according to the qualifications 
specified in position standard  and the rules and regulations specified by TEPC  
  3. The experts in rules and regulations and personnel administration confirmed 
that the management guideline for personnel administration in other positions on section 38 
c. (2) is practical, accurate, and clear. It can be refered to the correct rules and regulations as 
well as practice specified by TEPC with full benefits for the Office of Education  Service  Area.  
 
Keywords :  Personnel, Educational personnel, Development 
 
บทน า 
 บุคลากรทางการศึกษา เกิดจากมาตรา 54 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542                
ที่ก าหนดให้มีองค์กรกลางในการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู โดยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา      
ทั้งหน่วยงานทางการศึกษาในระดับสถานศึกษาของรัฐและระดับเขตพื้นที่การศึกษา เป็นข้าราชการในสังกัด
องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู โดยยึดหลักการกระจายอ านาจการบริหารงานบุคคลสู่เขตพื้นที่
การศึกษา จึงเป็นที่มาของการตั้งชื่อพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูต่อท้ายค าว่า “ข้าราชการครู” (คู่มือ
การปฏิบัติงานของอนุกรรมการใน อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา และ อ.ก.ค.ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตั้งในส่วนราชการ  
(คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2553 : 4) ตามความในมาตรา 7 ให้มีคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาคณะหนึ่งเรียกว่า “คณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา”เรียกโดยย่อว่า “ก.ค.ศ.” เป็นองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (Central Personnel Agency) และมาตรา 20 ให้มีส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาเรียกโดยย่อว่า “ส านักงาน ก.ค.ศ.” และตามมาตรา 21 ให้มีคณะอนุกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ าเขตพื้นที่การศึกษาเรียกโดยย่อว่า “อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา” 
(กฎหมายว่าด้วยการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2556 : 4,11-12 ) ซึ่งค าว่า 
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1) การเลื่อนระดับต าแหน่ง จะต้องพิจารณาถึงคุณสมบัติที่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง และจะต้องด าเนินการ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 10 ลงวันที่ 15 กันยายน 2548    
2) การแต่งตั้ง  จะแต่งตั้งให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งใด จะต้องพิจารณาถึงคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานต าแหน่ง 
และระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 3) การจัดบุคลากร
ลงกรอบอัตราก าลัง จะต้องด าเนินการตามแนวทางที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และตามแนวทางที่ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 4) การก าหนดต าแหน่งจะต้องก าหนดเป็นไปตามต าแหน่งและระดับต าแหน่งตาม
เงื่อนไขที่ ก.ค.ศ.ก าหนด 5) การบรรจุและแต่งตั้ง จะต้องพิจารณาถึงการด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และจะต้องบรรจุผู้มีคุณวุฒิเป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง 
  3.  ผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) จากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย  
ด้านการบริหารงานบุคคล มีความเห็นว่า เป็นแนวทางที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีความถูกต้อง มีความชัดเจน 
โดยในแต่ละแนวทางมีหลักเกณฑ์และวิธีการที่อ้างอิงได้ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด โดยสอดคล้องกับ
หลักปฏิบัติงานในการด าเนินการของส านักงาน ก.ค.ศ. และเป็นประโยชน์ต่อส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาเป็น
อย่างยิ่ง  
 
ค าส าคัญ : งานบุคคล, บุคลากรทางการศึกษา , การพัฒนา 
 

Abstract 
 The purposes of this research were to analyses the problems of the administration 
operation for personnel administration in other positions on section 38 c. (2) under Office of 
Educational Service Area, analyses the management guideline for personnel administration in 
other positions on section 38 c. (2) under the Office of Educational Service Area and estimate 
to confirm the management guideline for personnel administration in other positions on 
section 38 c. (2) under the Office of Educational Service Area. This research is the qualitative study. 
The data were analyzed by content analysis. There were 3 steps of this research operation: 
1) studying the problems of the administration operation for personnel administration in 
other positions on section 38 c. (2) 2) exploring the management guideline for personnel 
administration in other positions on section 38 c. (2) and 3) confirming the management guideline 
for personnel administration in other positions on section 38 c. (2) under the Office of Educational 
Service Area. 
 This research found that : 
  1. the administration operation for personnel administration in other positions 
on section 38 c. (2) under Office of Educational Service Area dose not meet the rules and 
regulations developed by TEPC in 12 issues. It is also found 5 frequent issues out of 12 issues 
which consisted of 1) the incorrectness of position promotion which found that duration of work 
experiences did not meet the rules and regulations specified by TEPC 2) the incorrectness of 
the position appointment which found that: unqualified officers were appointed such in work 
periods did not meet the rules and regulations specified by TEPC especially for the positions 
of Legal Affairs and Computer Science 3) personnel arrangement dose not meet the conditions 
specified by  TEPC which found as follows: some officers were moved to another section 
while there were same position and same level in the present section; officers were moved 
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to another section while they were not qualified to that positions; and some officers were 
appointed in the positions that were not the positions provided according to the manpower 
frame specified by TEPC 4) the position determination dose not meet the conditions specified by 
TEPC which found that unqualified officers were not approved according to the position 
standard specified by TEPC such in the Senior Professional Level 5) the incorrectness of personnel 
appointment which found that the recruiters appointment system was not done according to 
the rules and regulations as well as position standard specified by TEPC.  
  2.  The management guideline for personnel administration in other positions 
on section 38 c. (2) under the Office of Educational Service Area consisted of : 1) the guideline for 
position promotion which must be operated under the consideration according to the 
qualifications specified in position standard  and the rules and regulations specified by  office of 
the civil service commission number 1006/v 10 on 15 September 2005 2) the guideline for position 
appointment which must be operated under the consideration according to the qualifications 
and duration specified in position standard  and the rules and regulations specified by TEPC 
3) the guideline for personnel arrangement into the manpower frame must be operated 
according to the rules and regulations specified by TEPC and office of the basic education 
commission 4) the guideline for position determination which must be considered according 
to the positions and levels conditions specified by TEPC  and 5) the guideline for personnel 
appointment which must be operated under the consideration according to the qualifications 
specified in position standard  and the rules and regulations specified by TEPC  
  3. The experts in rules and regulations and personnel administration confirmed 
that the management guideline for personnel administration in other positions on section 38 
c. (2) is practical, accurate, and clear. It can be refered to the correct rules and regulations as 
well as practice specified by TEPC with full benefits for the Office of Education  Service  Area.  
 
Keywords :  Personnel, Educational personnel, Development 
 
บทน า 
 บุคลากรทางการศึกษา เกิดจากมาตรา 54 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542                
ที่ก าหนดให้มีองค์กรกลางในการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู โดยให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา      
ทั้งหน่วยงานทางการศึกษาในระดับสถานศึกษาของรัฐและระดับเขตพื้นที่การศึกษา เป็นข้าราชการในสังกัด
องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู โดยยึดหลักการกระจายอ านาจการบริหารงานบุคคลสู่เขตพื้นที่
การศึกษา จึงเป็นที่มาของการตั้งชื่อพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูต่อท้ายค าว่า “ข้าราชการครู” (คู่มือ
การปฏิบัติงานของอนุกรรมการใน อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา และ อ.ก.ค.ศ. ที่ ก.ค.ศ. ตั้งในส่วนราชการ  
(คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2553 : 4) ตามความในมาตรา 7 ให้มีคณะกรรมการ
บริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาคณะหนึ่งเรียกว่า “คณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา”เรียกโดยย่อว่า “ก.ค.ศ.” เป็นองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (Central Personnel Agency) และมาตรา 20 ให้มีส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาเรียกโดยย่อว่า “ส านักงาน ก.ค.ศ.” และตามมาตรา 21 ให้มีคณะอนุกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ าเขตพื้นที่การศึกษาเรียกโดยย่อว่า “อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา” 
(กฎหมายว่าด้วยการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 2556 : 4,11-12 ) ซึ่งค าว่า 
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“บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)” เริ่มปรากฏ หลังจากที่ได้มีการตราพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ขึ้น ตามประกาศในราชกิจจาเบกษา เล่มที่ 121 ตอนพิเศษ 
79 ก  23 ธันวาคม 2547 โดยให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป เนื่องจาก
ในบทเฉพาะกาลมาตรา 131 ก าหนดว่าผู้ใดเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ  
พลเรือน พ.ศ.2535 สังกัดส่วนราชการหรือหน่วยงานใดในกระทรวง อยู่ในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับให้เป็น
ข้าราชการพลเรือนสามัญต่อไป แต่ถ้าต่อมาได้มีการก าหนดให้ส่วนราชการหรือหน่วยงานนั้นเป็นหน่วยงาน
การศึกษาหรือเป็นส่วนราชการหรือหน่วยงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของเขตพื้นที่การศึกษาให้ถือว่าผู้นั้น    
เป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบัญญัตินี้และให้มีต าแหน่งตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ
ตามมาตรา 38 ค. (2) คือ ต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอื่นตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด หรือต าแหน่งของข้าราชการที่ ก.ค.ศ. 
น ามาใช้ก าหนดให้เป็นต าแหน่งข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญัตินีก้ารก าหนดระดบั
ต าแหน่ง และการให้ได้รับเงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่งของต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม ค. (2) 
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. โดยให้น ากฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในส่วนที่เก่ียวข้องกับ
การก าหนดต าแหน่ง และการให้ได้รับเงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญมาใช้บังคับ
โดยอนุโลม ซึ่ง ก.ค.ศ. ได้ก าหนดต าแหน่งตามมาตรา 38 ค. (2) ว่า ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค.(2) มีการก าหนดกรอบอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาและมีการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในวันที่ 17 สิงหาคม 2549 
เมื่อเกิดต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) จึงเกิดการบริหารงานบุคคลตามหนังสือ
ส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.6/728 ลงวันที่ 17 สิงหาคม 2549 ว่าให้ด าเนินการเกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
ย้าย เปลี่ยนต าแหน่ง หรือด าเนินการใดๆ เกี่ยวกับการบรรจุและแต่งตั้งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 
38 ค. (2) ได้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.6/728 
ลงวันที่ 17 สิงหาคม 2549 ก.ค.ศ. มีมติให้น าหลักเกณฑ์และวิธีการในการแต่งตั้งหรือเลื่อนและแต่งตั้งโดยน า
หลักเกณฑ์และวิธีการของข้าราชการพลเรือนสามัญที่ ก.พ. ก าหนด มาใช้ในการพิจารณาการแต่งตั้งและเล่ือน
และแต่งตั้งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) โดยอนุโลม และก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ  
อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นที่การศึกษา ในการพิจารณาและอนุมัติในการด าเนินการบริหารงานบุคคลดังกล่าว จึงเกิด  
การด าเนินการบริหารงานบุคคล เช่น การย้าย เปลี่ยนต าแหน่ง เลื่อนต าแหน่ง การบรรจุและแต่งตั้ง โดยจะ
ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และจากการที่ส านักงาน ก.ค.ศ. ด าเนินการ
ตรวจสอบค าสั่งต่างๆ ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานั้น พบว่า ได้มีการแต่งตั้งผู้มีคุณสมบัติต่างไปจาก
มาตรฐานต าแหน่ง เลื่อนระดับต าแหน่งโดยมีระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งไม่ครบตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รับโอน เปลี่ยนต าแหน่งโดยไม่ขออนุมัติ ก.ค.ศ. และอีกหลายกรณี จึงได้ทักท้วง    
การด าเนินการและให้แก้ไขค าสั่ง หรือยกเลิกค าสั่งที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก .ค.ศ. 
ก าหนด ซึ่งปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นมาอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน ตามที่ผู้วิจัยได้ร่วมกับส านักงาน ก.ค.ศ. ด าเนินการ
ตรวจสอบการด ารงต าแหน่งของบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ตามกรอบอัตราก าลังใหม่ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 225 เขต ที่มีผู้ปฏิบัติงานจริง จ านวน 
10,267 คน พบต าแหน่งที่อาจมีการด าเนินการไม่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ หรือเงื่อนไขที่ 
ก.ค.ศ. ก าหนด จ านวน 2,556 ต าแหน่ง มีจ านวน 12 ประเด็น ดังนี้ ได้แก่ 1) การเลื่อนระดับต าแหน่งผิดพลาด 
2) การแต่งตั้งผิดพลาด 3) การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) การก าหนด
ต าแหน่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไข ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ 5) การบรรจุผิดพลาด 6) การรับโอนโดยไม่ขออนุมัติ 
ก.ค.ศ. 7) การตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือนตามตัวไปก าหนดในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเดิม หรือ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่น โดยไม่ได้ขออนุมัติ ก.ค.ศ. 8) การใช้ต าแหน่งที่ถูกตัดโอนต าแหน่งและอัตรา
เงินเดือนไปก าหนดในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่นแล้ว 9) การย้ายไม่ถูกต้อง 10) การเปลี่ยนต าแหน่ง   
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โดยไม่ขออนุมัติ ก.ค.ศ. 11) การปรับเงินเดือนตามคุณวุฒิผิดพลาด และ 12การออกค าสั่งลงกรอบอัตราก าลัง
คร้ังแรกผิดพลาด (รายงานผลการตรวจสอบการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังใหม่ 2557 : 1) 
 ดังนั้น จากสภาพปัญหาในการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน             
ตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่เกิดการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร ทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ตั้งแต่วันที่ 17 สิงหาคม 2549 – 10 มีนาคม 2557 ซึ่งพบกรณีที่ด าเนินการไม่
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ หรือเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่มีประเด็น 12 ประเด็น และมี
จ านวน 5 ประเด็น ที่พบมากที่สุดที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาส่วนใหญ่ด าเนินการไม่ถูกต้องไม่เป็นไปตามที่ 
ก.ค.ศ. ก าหนด หากไม่มีแนวทางในการปฏิบัติทีช่ัดเจน อาจน าไปสู่สภาพการด าเนินงานที่ไม่มีประสิทธิภาพไม่มี
มาตรฐานในการด าเนินการ และเพิ่มภาระงานให้กับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและองค์กรกลางในการบริหาร 
งานบุคคลที่จะต้องด าเนินงานซ้ าซ้อน ชี้แจงให้รายละเอียดในการด าเนินการดังกล่าว จากที่ผู้วิจัยได้เป็นเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจนโยบายระบบต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษา และดูแลรับผิดชอบในการบริหารงานบุคคล
ส าหรับต าแหน่งต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) มีความเห็นว่าในการด าเนินการดังกล่าว
ควรมีแนวทางที่ชัดเจนในการอธิบายถึงขั้นตอนในการด าเนินงานในแต่ละเรื่อง เพื่อแก้ปัญหาในการด าเนินการ
บริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) ให้ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 
ได้น ามาเป็นแนวในการปฏิบัติงานดังกล่าว รวมทั้งการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ดังนั้น ควรหาแนวทางการบริหาร
จัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา      
38 ค. (2) ในจ านวน 5 ประเด็นข้างต้นที่พบมากที่สุด เพื่อแก้ไขปัญหาในการบริหารงานบุคคลในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อวิเคราะห์ สภาพปัญหา การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 2.  เพื่อวิเคราะห์แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 3.  เพื่อประเมินผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ด ารงต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)  
ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 225 เขต  
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ การพัฒนาการบริหารงานบุคคล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 1. กรอบแนวคิดการบริหารงานบุคคล ตามแนวคิดของ Felix 
2. กระบวนการบริหารงานบุคคลที่เป็นหัวใจส าคัญหลัก 7 แนวคิด 1) การแต่งตั้ง (Placement or Appointment) 
ตามแนวคิดของ Shafritz 2) การเลื่อนต าแหน่ง (Promotion) ตามแนวคิดของ Leonard 3) การโยกย้าย 
(Transfer) ตามแนวคิดของ Felix 4) เงินเดือนตามแนวคิดของ สมาน รังสิโยกฤษณ์ 5) วินัยและการลงโทษ
ตามแนวคิดของ Joseph และ William 6) การให้พ้นจากต าแหน่งตามแนวคิดของ ประวีณ ณ นคร 7) การก าหนด
ต าแหน่งตามแนวคิดของ  สมาน  รังสิโยกฤษฎ์ 3. หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 4. หลักเกณฑ์และ
วิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการพลเรือน 5. กฎหมาย ระเบียบ พระราชบัญญัติระเบียบ
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“บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)” เริ่มปรากฏ หลังจากที่ได้มีการตราพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 ข้ึน ตามประกาศในราชกิจจาเบกษา เล่มที่ 121 ตอนพิเศษ 
79 ก  23 ธันวาคม 2547 โดยให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป เนื่องจาก
ในบทเฉพาะกาลมาตรา 131 ก าหนดว่าผู้ใดเป็นข้าราชการพลเรือนสามัญตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ  
พลเรือน พ.ศ.2535 สังกัดส่วนราชการหรือหน่วยงานใดในกระทรวง อยู่ในวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับให้เป็น
ข้าราชการพลเรือนสามัญต่อไป แต่ถ้าต่อมาได้มีการก าหนดให้ส่วนราชการหรือหน่วยงานนั้นเป็นหน่วยงาน
การศึกษาหรือเป็นส่วนราชการหรือหน่วยงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของเขตพื้นที่การศึกษาให้ถือว่าผู้นั้น    
เป็นข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบัญญัตินี้และให้มีต าแหน่งตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ
ตามมาตรา 38 ค. (2) คือ ต าแหน่งที่เรียกชื่ออย่างอื่นตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด หรือต าแหน่งของข้าราชการท่ี ก.ค.ศ. 
น ามาใช้ก าหนดให้เป็นต าแหน่งข้าราชการครูและบคุลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญัตินีก้ารก าหนดระดบั
ต าแหน่ง และการให้ได้รับเงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่งของต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม ค. (2) 
ให้เป็นไปตามที่ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. โดยให้น ากฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการพลเรือนในส่วนที่เก่ียวข้องกับ
การก าหนดต าแหน่ง และการให้ได้รับเงินเดือนและเงินประจ าต าแหน่งของข้าราชการพลเรือนสามัญมาใช้บังคับ
โดยอนุโลม ซึ่ง ก.ค.ศ. ได้ก าหนดต าแหน่งตามมาตรา 38 ค. (2) ว่า ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค.(2) มีการก าหนดกรอบอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาและมีการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในวันที่ 17 สิงหาคม 2549 
เมื่อเกิดต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) จึงเกิดการบริหารงานบุคคลตามหนังสือ
ส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.6/728 ลงวันที่ 17 สิงหาคม 2549 ว่าให้ด าเนินการเกี่ยวกับการบรรจุ แต่งตั้ง 
ย้าย เปลี่ยนต าแหน่ง หรือด าเนินการใดๆ เกี่ยวกับการบรรจุและแต่งตั้งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 
38 ค. (2) ได้ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.6/728 
ลงวันที่ 17 สิงหาคม 2549 ก.ค.ศ. มีมติให้น าหลักเกณฑ์และวิธีการในการแต่งตั้งหรือเลื่อนและแต่งตั้งโดยน า
หลักเกณฑ์และวิธีการของข้าราชการพลเรือนสามัญที่ ก.พ. ก าหนด มาใช้ในการพิจารณาการแต่งตั้งและเลื่อน
และแต่งตั้งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) โดยอนุโลม และก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ  
อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นที่การศึกษา ในการพิจารณาและอนุมัติในการด าเนินการบริหารงานบุคคลดังกล่าว จึงเกิด  
การด าเนินการบริหารงานบุคคล เช่น การย้าย เปลี่ยนต าแหน่ง เลื่อนต าแหน่ง การบรรจุและแต่งตั้ง โดยจะ
ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และจากการที่ส านักงาน ก.ค.ศ. ด าเนินการ
ตรวจสอบค าสั่งต่างๆ ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานั้น พบว่า ได้มีการแต่งตั้งผู้มีคุณสมบัติต่างไปจาก
มาตรฐานต าแหน่ง เลื่อนระดับต าแหน่งโดยมีระยะเวลาข้ันต่ าในการด ารงต าแหน่งไม่ครบตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รับโอน เปลี่ยนต าแหน่งโดยไม่ขออนุมัติ ก.ค.ศ. และอีกหลายกรณี จึงได้ทักท้วง    
การด าเนินการและให้แก้ไขค าสั่ง หรือยกเลิกค าสั่งที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก .ค.ศ. 
ก าหนด ซึ่งปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นมาอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน ตามที่ผู้วิจัยได้ร่วมกับส านักงาน ก.ค.ศ. ด าเนินการ
ตรวจสอบการด ารงต าแหน่งของบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ตามกรอบอัตราก าลังใหม่ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 225 เขต ที่มีผู้ปฏิบัติงานจริง จ านวน 
10,267 คน พบต าแหน่งที่อาจมีการด าเนินการไม่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ หรือเงื่อนไขที่ 
ก.ค.ศ. ก าหนด จ านวน 2,556 ต าแหน่ง มีจ านวน 12 ประเด็น ดังนี้ ได้แก่ 1) การเลื่อนระดับต าแหน่งผิดพลาด 
2) การแต่งตั้งผิดพลาด 3) การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) การก าหนด
ต าแหน่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไข ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ 5) การบรรจุผิดพลาด 6) การรับโอนโดยไม่ขออนุมัติ 
ก.ค.ศ. 7) การตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือนตามตัวไปก าหนดในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเดิม หรือ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่น โดยไม่ได้ขออนุมัติ ก.ค.ศ. 8) การใช้ต าแหน่งที่ถูกตัดโอนต าแหน่งและอัตรา
เงินเดือนไปก าหนดในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่นแล้ว 9) การย้ายไม่ถูกต้อง 10) การเปล่ียนต าแหน่ง   
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โดยไม่ขออนุมัติ ก.ค.ศ. 11) การปรับเงินเดือนตามคุณวุฒิผิดพลาด และ 12การออกค าส่ังลงกรอบอัตราก าลัง
คร้ังแรกผิดพลาด (รายงานผลการตรวจสอบการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังใหม่ 2557 : 1) 
 ดังนั้น จากสภาพปัญหาในการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น             
ตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่เกิดการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร ทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ตั้งแต่วันที่ 17 สิงหาคม 2549 – 10 มีนาคม 2557 ซึ่งพบกรณีที่ด าเนินการไม่
เป็นไปตามกฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ วิธีการ หรือเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่มีประเด็น 12 ประเด็น และมี
จ านวน 5 ประเด็น ที่พบมากที่สุดที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาส่วนใหญ่ด าเนินการไม่ถูกต้องไม่เป็นไปตามที่ 
ก.ค.ศ. ก าหนด หากไม่มีแนวทางในการปฏิบัติทีช่ัดเจน อาจน าไปสู่สภาพการด าเนินงานที่ไม่มีประสิทธิภาพไม่มี
มาตรฐานในการด าเนินการ และเพิ่มภาระงานให้กับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและองค์กรกลางในการบริหาร 
งานบุคคลที่จะต้องด าเนินงานซ้ าซ้อน ชี้แจงให้รายละเอียดในการด าเนินการดังกล่าว จากที่ผู้วิจัยได้เป็นเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานในภารกิจนโยบายระบบต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษา และดูแลรับผิดชอบในการบริหารงานบุคคล
ส าหรับต าแหน่งต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) มีความเห็นว่าในการด าเนินการดังกล่าว
ควรมีแนวทางที่ชัดเจนในการอธิบายถึงขั้นตอนในการด าเนินงานในแต่ละเรื่อง เพื่อแก้ปัญหาในการด าเนินการ
บริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ได้น ามาเป็นแนวในการปฏิบัติงานดังกล่าว รวมทั้งการสร้างองค์ความรู้ใหม่ ดังนั้น ควรหาแนวทางการบริหาร
จัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา      
38 ค. (2) ในจ านวน 5 ประเด็นข้างต้นที่พบมากที่สุด เพื่อแก้ไขปัญหาในการบริหารงานบุคคลในส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา  
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1.  เพื่อวิเคราะห์ สภาพปัญหา การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 2.  เพื่อวิเคราะห์แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 3.  เพื่อประเมินผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้ด ารงต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)  
ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 225 เขต  
 ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ การพัฒนาการบริหารงานบุคคล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 1. กรอบแนวคิดการบริหารงานบุคคล ตามแนวคิดของ Felix 
2. กระบวนการบริหารงานบุคคลที่เป็นหัวใจส าคัญหลัก 7 แนวคิด 1) การแต่งตั้ง (Placement or Appointment) 
ตามแนวคิดของ Shafritz 2) การเลื่อนต าแหน่ง (Promotion) ตามแนวคิดของ Leonard 3) การโยกย้าย 
(Transfer) ตามแนวคิดของ Felix 4) เงินเดือนตามแนวคิดของ สมาน รังสิโยกฤษณ์ 5) วินัยและการลงโทษ
ตามแนวคิดของ Joseph และ William 6) การให้พ้นจากต าแหน่งตามแนวคิดของ ประวีณ ณ นคร 7) การก าหนด
ต าแหน่งตามแนวคิดของ  สมาน  รังสิโยกฤษฎ์ 3. หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 4. หลักเกณฑ์และ
วิธีการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการพลเรือน 5. กฎหมาย ระเบียบ พระราชบัญญัติระเบียบ
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ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยเขียนเป็นแผนภูมิดังปรากฏ
ในแผนภาพที่ 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 
 
 
 ประชากร ได้แก่  ผู้ด ารงต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 225 เขต จ านวน 10,267 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1. คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) อ.ก.ค.ศ. 
วิสามัญเฉพาะกิจเกี่ยวกับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) 2. ข้าราชการภารกิจ

แนวคิดการบริหารงานบุคคล 
การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ่
ความหมายของการบริหารงาน
บุคคลแนวคิดว่าด้วยการบริหารงาน
บุคคล 
การบริหารงานบุคคลของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา 
 1. คณะกรรมการการบริหารงาน
บุคคลของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
 2. กระบวนการบรหิารงาน
บุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทาง
การศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค.(2) 
 
กฎหมาย ระเบียบ มติ และ พ.ร.บ. 
ที่เกี่ยวข้องกับข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

หนังสือทางราชการที่
เกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่น
ตามมาตรา38 ค. (2) 
ข้อหารือเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา 
38 ค. (2)  

แนวคิดกระบวนการบริหารงานบุคคล
ของ 
Felix B. Nigro, Jay M. Shafritz,  
Joseph B. King, Waite W. William, 
Leonard D. White  Felix B.Nigro  
สมาน รังสโิยกฤษณ,์ ปวีณา ณ นคร 

หลักเกณฑ์และวิธีการที่เกี่ยวข้องกบั
การบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น
ตามมาตรา  38 ค. (2) ตั้งแต่ปี 2548 
- ปัจจุบัน 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

หลักเกณฑ์และวิธีการที่เกี่ยวข้องกบั
การบริหารงานบุคคลของข้าราชการ
พลเรือน 
 

ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ทั้งในและต่างประเทศ  

 ส าเนาค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารงานบุคคล 
ส าหรับต าแหน่งบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ส าเนา
ทะเบียนประวัติ ก.พ.7 
ของบุคลากรทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา
38 ค. (2) จ านวน 225 
เขต 

แบบสัมภาษณ์จากผู้บรหิารและเจา้หน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงานในส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และผู้ปฏิบตัิงานในส านกังาน ก.ค.ศ. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ.วสิามัญเกี่ยวกับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษา
อื่นตามมาตรา 38 ค. (2) และ อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นท่ีการศึกษา 
 

การพัฒนาการบริหารงาน
บุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่น
ตามมาตรา 38 ค. (2)  
ในส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา 
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นโยบายและระบบต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษา ของส านักงาน ก.ค.ศ. และ ข้าราชการส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ 3. อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ผู้บริหาร
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ 4. ผู้ด ารงต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)  
 เครื่องมือที่ใช้ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นปลายเปิด เพื่อให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหา 
การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)                      
ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สร้างตามกรอบแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่ได้มาจากขั้นที่ 1 
และขั้นที่ 2 ของตอนที่ 1 และน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจประเด็น  
ข้อค าถามว่า คลอบคลุมหรือไม่ น าแบบสอบถามที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น แล้วน าไปทดลองใช้
เพื่อดูความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และน าแบบสอบถามมาปรับปรุง แก้ไขให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น แล้วน าไป
เก็บใช้รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)  
 ขั้นตอนการวิจัย  ใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ 
3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหา การด าเนินงานเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1  ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากประเด็นปัญหาในการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 12 ประเด็น  
  ขั้นที่ 2  รวบรวมสภาพปัญหาที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.ก าหนด  
ที่พบมากที่สุด จ านวน 5 ประเด็น ที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
  ขั้นที่ 3  การศึกษาสภาพปัญหาในการน าหลักเกณฑ์และวิธีการในการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) มาใช้ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูล
จากแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 เพื่อวิเคราะห์แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1  น าข้อมูลที่ได้มาจากการวิเคราะห์จากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล
ส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามขั้นตอนที่ 1             
  ขั้นที่ 2  น าข้อมูลที่ได้มาจากผลการศึกษาตามขั้นที่ 1 จ านวน 5 ประเด็นปัญหา เพื่อน าแนวปฏิบัติ
ในการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) และแนวปฏิบัติในการบริหาร 
งานบุคคลของข้าราชการพลเรือน  พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการที่เกี่ยวข้อง ให้กับ
ผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพิจารณา วิเคราะห์ในการหาแนวทาง 
ดังกล่าว   
  ขั้นที่ 3  ข้อมูลที่ได้มาจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) มาสร้างเป็นแนวทางใน
การบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)  
เพื่อให้ได้แนวทางที่ชัดเจนและสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานได้  
 ตอนที่ 3 เพื่อประเมินผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหาร 
งานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ตามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย  ด้านการบริหารงานบุคคล 
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ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยเขียนเป็นแผนภูมิดังปรากฏ
ในแผนภาพที่ 1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 
 
 
 
 ประชากร ได้แก่  ผู้ด ารงต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 225 เขต จ านวน 10,267 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 1. คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) อ.ก.ค.ศ. 
วิสามัญเฉพาะกิจเกี่ยวกับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) 2. ข้าราชการภารกิจ

แนวคิดการบริหารงานบุคคล 
การบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ่
ความหมายของการบริหารงาน
บุคคลแนวคิดว่าด้วยการบริหารงาน
บุคคล 
การบริหารงานบุคคลของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทาง 
การศึกษา 
 1. คณะกรรมการการบริหารงาน
บุคคลของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
 2. กระบวนการบรหิารงาน
บุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทาง
การศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค.(2) 
 
กฎหมาย ระเบียบ มติ และ พ.ร.บ. 
ที่เกี่ยวข้องกับข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 

หนังสือทางราชการที่
เกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่น
ตามมาตรา38 ค. (2) 
ข้อหารือเกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา 
38 ค. (2)  

แนวคิดกระบวนการบริหารงานบุคคล
ของ 
Felix B. Nigro, Jay M. Shafritz,  
Joseph B. King, Waite W. William, 
Leonard D. White  Felix B.Nigro  
สมาน รังสโิยกฤษณ,์ ปวีณา ณ นคร 

หลักเกณฑ์และวิธีการที่เกี่ยวข้องกบั
การบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น
ตามมาตรา  38 ค. (2) ตั้งแต่ปี 2548 
- ปัจจุบัน 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

หลักเกณฑ์และวิธีการที่เกี่ยวข้องกบั
การบริหารงานบุคคลของข้าราชการ
พลเรือน 
 

ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ทั้งในและต่างประเทศ  

 ส าเนาค าสั่งที่เกี่ยวข้อง
กับการบริหารงานบุคคล 
ส าหรับต าแหน่งบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ส าเนา
ทะเบียนประวัติ ก.พ.7 
ของบุคลากรทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา
38 ค. (2) จ านวน 225 
เขต 

แบบสัมภาษณ์จากผู้บรหิารและเจา้หน้าท่ีผู้ปฏิบตัิงานในส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา และผู้ปฏิบตัิงานในส านกังาน ก.ค.ศ. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ก.ค.ศ. และ อ.ก.ค.ศ.วสิามัญเกี่ยวกับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษา
อื่นตามมาตรา 38 ค. (2) และ อ.ก.ค.ศ.  เขตพื้นท่ีการศึกษา 
 

การพัฒนาการบริหารงาน
บุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่น
ตามมาตรา 38 ค. (2)  
ในส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษา 
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นโยบายและระบบต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษา ของส านักงาน ก.ค.ศ. และ ข้าราชการส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลและนิติการ 3. อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ผู้บริหาร
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ 4. ผู้ด ารงต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)  
 เครื่องมือที่ใช้ เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นปลายเปิด เพื่อให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหา 
การด าเนินงานเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)                      
ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา สร้างตามกรอบแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่ได้มาจากขั้นที่ 1 
และขั้นที่ 2 ของตอนที่ 1 และน าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจประเด็น  
ข้อค าถามว่า คลอบคลุมหรือไม่ น าแบบสอบถามที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น แล้วน าไปทดลองใช้
เพื่อดูความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และน าแบบสอบถามมาปรับปรุง แก้ไขให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น แล้วน าไป
เก็บใช้รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงเนื้อหา (Content Analysis)  
 ขั้นตอนการวิจัย  ใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ 
3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 เพื่อวิเคราะห์สภาพปัญหา การด าเนินงานเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1  ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากประเด็นปัญหาในการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จ านวน 12 ประเด็น  
  ขั้นที่ 2  รวบรวมสภาพปัญหาที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.ก าหนด  
ที่พบมากที่สุด จ านวน 5 ประเด็น ที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
  ขั้นที่ 3  การศึกษาสภาพปัญหาในการน าหลักเกณฑ์และวิธีการในการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) มาใช้ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูล
จากแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 เพื่อวิเคราะห์แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1  น าข้อมูลที่ได้มาจากการวิเคราะห์จากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคล
ส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามขั้นตอนที่ 1             
  ขั้นที่ 2  น าข้อมูลที่ได้มาจากผลการศึกษาตามขั้นที่ 1 จ านวน 5 ประเด็นปัญหา เพื่อน าแนวปฏิบัติ
ในการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) และแนวปฏิบัติในการบริหาร 
งานบุคคลของข้าราชการพลเรือน  พระราชบัญญัติ กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการที่เกี่ยวข้อง ให้กับ
ผู้เข้าร่วมประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพิจารณา วิเคราะห์ในการหาแนวทาง 
ดังกล่าว   
  ขั้นที่ 3  ข้อมูลที่ได้มาจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Work Shop) มาสร้างเป็นแนวทางใน
การบริหารจัดการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)  
เพื่อให้ได้แนวทางที่ชัดเจนและสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานได้  
 ตอนที่ 3 เพื่อประเมินผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหาร 
งานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ตามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ  ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย  ด้านการบริหารงานบุคคล 
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สรุปผลการวิจัย 
 1.  การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีสภาพปัญหาในการด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด มีจ านวน 12 ประเด็น ซึ่งประเด็นปัญหาที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่พบมากที่สุด มีจ านวน 5 ประเด็น ได้แก่  
  ประเด็นที่ 1 เร่ือง  การเลื่อนระดับต าแหน่งผิดพลาด รายละเอียดท่ีพบ คือ การนับระยะเวลา
เก้ือกูลไม่ครบตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ ก.ค.ศ.ก าหนด ในการเลื่อนและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ 
ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ ผิดพลาดมากที่สุด โดยในกระบวนการด าเนินการเลื่อนระดับ
ต าแหน่งประเภทวิชาการ นั้น พบว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่เข้าใจหลักเกณฑ์
และวิธีการ จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่  1) เรื่องมาตรฐานต าแหน่ง ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 18  
ลงวันที่ 28 ตุลาคม 2548 และ 2) เรื่องคุณสมบัติของบุคคลที่จะได้รับการแต่งตั้ง ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. 
ที่ นร 1004/ว 10  ลงวันที่ 15 กันยายน 2548   
  ประเด็นที่ 2 เรื่อง  การแต่งตั้งผิดพลาด รายละเอียดที่พบ คือ 1) คุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ต าแหน่ง 2) การนับระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้งไม่ครบ 1 ปี 3) การนับระยะเวลา
เก้ือกูลไม่ครบในสายงานนิติการ 4) การนับระยะเวลาเก้ือกูลไม่ครบในสายงานคอมพิวเตอร์ โดยในกระบวนการ
ด าเนินการแต่งตั้ง นั้น พบว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการ 
จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่ 1) เรื่องมาตรฐานต าแหน่ง ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่  ศธ 0206.3/ว 18 ลงวันที่ 
28 ตุลาคม 2548 2) เรื่องคุณสมบัติของบุคคลที่จะได้รับการแต่งตั้ง ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 10  
ลงวันที่ 15 กันยายน 2548   
  ประเด็นที่ 3 เรื่อง  การจัดบุคลากรลงกรอบโดยไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รายละเอียด
ที่พบ คือ 1) การย้ายต าแหน่งบุคลากรไปเป็นต าแหน่งประเภทเดิม ระดับเดิม ทั้งที่มีต าแหน่งเดิมระดับเดิม           
ที่สามารถจัดลงได้ 2) การย้ายต าแหน่งบุคลากรไปเป็นต าแหน่งประเภทเดิม ระดับเดิม ทั้งที่ไม่มีคุณสมบัติเฉพาะ
ส าหรับต าแหน่งนั้น 3) จัดบุคลากรลงในต าแหน่งที่ต่างไปจากต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลังที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
โดยในกระบวนการจัดบุคลากรลงกรอบ นั้น พบว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่
เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการ จ านวน 3 เรื่อง ได้แก่ 1) แนวทางการด าเนินการบริหารกรอบอัตราก าลังของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) เพื่อก าหนดต าแหน่งตาม
กรอบอัตราก าลังที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่ 5 
กันยายน 2556  2) แนวทางการบริหารกรอบอัตราก าลังตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ด่วนที่สุด ที่ ศธ 04009/ว 249 ลงวันที่ 13 มกราคม 2557 3) เรื่องมาตรฐานต าแหน่งใหม่ 
ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 8 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2556  
  ประเด็นที่ 4 เรื่อง  การก าหนดต าแหน่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รายละเอียดที่พบ 
คือ 1) ไม่ได้รับอนุมัติก าหนดต าแหน่งจาก ก.ค.ศ. 2) คุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง 3) ก าหนดต าแหน่ง
ระดับช านาญการพิเศษ ไม่เป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) การก าหนดต าแหน่งทดแทนต าแหน่งที่ตัดโอนไปใน
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอื่นแล้ว 5) ไม่ได้เป็นต าแหน่งที่ ก.ค.ศ. ก าหนดไว้ในสถานศึกษา โดย
ในกระบวนการก าหนดต าแหน่ง นั้น พบว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่เข้าใจ
หลักเกณฑ์และวิธีการ จ านวน 3 เร่ือง ได้แก่ 1) เร่ืองกรอบอัตราก าลังที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน  
ก.ค.ศ. ทุกฉบับ 2) เรื่องมาตรฐานต าแหน่ง ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 18 ลงวันที่ 28 
ตุลาคม 2548 มาตรฐานต าแหน่งใหม่ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 8 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2556  
3) ตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือนไปก าหนดในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ตามหนังสือ
ส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/94  ลงวันที่ 3 มีนาคม 2554   
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  ประเด็นที่ 5 เร่ือง  การบรรจุผิดพลาด รายละเอียดที่พบ คือ 1) การบรรจุเข้ารับราชการ             
จากผลสอบแข่งขันได้ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 2) บรรจุผู้มีคุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ต าแหน่ง โดยในการกระบวนการบรรจุและแต่งตั้งนั้น พบว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน 
หรือไม่เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการ จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่ 1) เรื่อง การเลื่อนและแต่งตั้งผู้สอบแข่งขันได้ ตามหนังสือ
ส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004.1/ว 4 ลงวันที่ 18 มีนาคม 2548 ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 15 
ลงวันที่ 28 มิถุนายน 2547 2) เรื่อง มาตรฐานต าแหน่งตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 18    
ลงวันที่ 28 ตุลาคม 2548  
 2. แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีจ านวน 5 แนวทาง ดังนี้ 
  2.1 แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวิชาการ   
   การเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวชิาการ ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ ก.ค.ศ. 
มีมติให้น าหลักเกณฑ์และวิธีการของ ก.พ. มาใช้บังคับโดยอนุโลม ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 
0206.5/ว 7 ลงวันที่ 21 เมษายน 2552 ที่ให้น าหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 10 ลงวันที่ 15 กันยายน 2548  
เรื่อง การประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ (ต าแหน่งประเภททั่วไป) 
และต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมา ให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา
ในการพิจารณาอนุมัติตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.6/729 ลงวันที่ 17 ตุลาคม 2549 โดยการเลื่อน
ระดับต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ เป็นการคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ปรับ
ระดับสูงขึ้นได้จากระดับเริ่มต้นของสายงาน และมีผู้ครองต าแหน่งอยู่แล้ว (ต าแหน่งเลื่อนไหล) เช่น ต าแหน่ง
นักทรัพยากรบุคคล ระดับปฏิบัติการ หรือช านาญการ (3-5/6) ให้ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 53 เป็นผู้พิจารณา
คัดเลือก ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ส าหรับกรณีการเลื่อนระดับต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ การคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ไม่ใช่ต าแหน่งที่ปรับ
ระดับสูงขึ้นได้จากระดับเริ่มต้นของสายงาน เช่น ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล ระดับช านาญการพิเศษ ให้    
อ.ก.ค.ศ . เขตพื้นที่การศึกษา หรือ คณะกรรมการการคัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาแต่งตั้งเป็น
ผู้พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาก าหนด และน าการจัดกลุ่มต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 14 ลงวันที่ 27 
สิงหาคม 2552 มาเป็นแนวในการประกอบการพิจารณาของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ทั้งนี้ การแต่งตั้งบุคคล
ให้ไปด ารงต าแหน่งใดจะต้องมีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งตามมาตรฐานต าแหน่งตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 
ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 8  ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2556 และจะต้องเป็นผู้ผ่านการประเมิน
บุคคลและผงานตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 10    
ลงวันที่ 15 กันยายน 2548 ส าหรับการคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ 
ช านาญการพิเศษ จะต้องเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาเพื่อพิจารณาก่อนว่าสมควรจะใช้กระบวนการเลื่อน 
หรือย้าย และเมื่อเลือกใช้กระบวนการใดแล้ว ก็ให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ว่าด้วยการเลื่อนหรือ
ย้ายตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด แล้วแต่กรณี  
  2.2  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเก่ียวกับการแต่งตั้ง   
   ในการแต่งต้ังให้ข้าราชการรายใดด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป 
ข้าราชการรายนั้นจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด กล่าวคือ หากเป็น
การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ข้าราชการรายนั้นจะต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนเป็นไปตาม
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนั้น ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ ว 8 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2550 
เร่ือง มาตรฐานต าแหน่งของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประเภทบุคลากร ทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ส าหรับการเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวิชาการจะต้องด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 10  ลงวันที่ 15 กันยายน 2548  เรื่อง การประเมิน
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สรุปผลการวิจัย 
 1.  การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  มีสภาพปัญหาในการด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด มีจ านวน 12 ประเด็น ซึ่งประเด็นปัญหาที่ด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่พบมากที่สุด มีจ านวน 5 ประเด็น ได้แก่  
  ประเด็นที่ 1 เร่ือง  การเลื่อนระดับต าแหน่งผิดพลาด รายละเอียดที่พบ คือ การนับระยะเวลา
เก้ือกูลไม่ครบตามหลักเกณฑ์วิธีการที่ ก.ค.ศ.ก าหนด ในการเลื่อนและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ 
ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ ผิดพลาดมากที่สุด โดยในกระบวนการด าเนินการเล่ือนระดับ
ต าแหน่งประเภทวิชาการ นั้น พบว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่เข้าใจหลักเกณฑ์
และวิธีการ จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่  1) เรื่องมาตรฐานต าแหน่ง ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 18  
ลงวันที่ 28 ตุลาคม 2548 และ 2) เรื่องคุณสมบัติของบุคคลที่จะได้รับการแต่งตั้ง ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. 
ที่ นร 1004/ว 10  ลงวันที่ 15 กันยายน 2548   
  ประเด็นที่ 2 เรื่อง  การแต่งตั้งผิดพลาด รายละเอียดที่พบ คือ 1) คุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ต าแหน่ง 2) การนับระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้งไม่ครบ 1 ปี 3) การนับระยะเวลา
เก้ือกูลไม่ครบในสายงานนิติการ 4) การนับระยะเวลาเก้ือกูลไม่ครบในสายงานคอมพิวเตอร์ โดยในกระบวนการ
ด าเนินการแต่งตั้ง นั้น พบว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการ 
จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่ 1) เรื่องมาตรฐานต าแหน่ง ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่  ศธ 0206.3/ว 18 ลงวันที่ 
28 ตุลาคม 2548 2) เรื่องคุณสมบัติของบุคคลที่จะได้รับการแต่งตั้ง ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 10  
ลงวันที่ 15 กันยายน 2548   
  ประเด็นที่ 3 เรื่อง  การจัดบุคลากรลงกรอบโดยไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รายละเอียด
ที่พบ คือ 1) การย้ายต าแหน่งบุคลากรไปเป็นต าแหน่งประเภทเดิม ระดับเดิม ทั้งที่มีต าแหน่งเดิมระดับเดิม           
ที่สามารถจัดลงได้ 2) การย้ายต าแหน่งบุคลากรไปเป็นต าแหน่งประเภทเดิม ระดับเดิม ทั้งที่ไม่มีคุณสมบัติเฉพาะ
ส าหรับต าแหน่งนั้น 3) จัดบุคลากรลงในต าแหน่งที่ต่างไปจากต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลังที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
โดยในกระบวนการจัดบุคลากรลงกรอบ นั้น พบว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่
เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการ จ านวน 3 เรื่อง ได้แก่ 1) แนวทางการด าเนินการบริหารกรอบอัตราก าลังของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) เพื่อก าหนดต าแหน่งตาม
กรอบอัตราก าลังที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่ 5 
กันยายน 2556  2) แนวทางการบริหารกรอบอัตราก าลังตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ด่วนที่สุด ที่ ศธ 04009/ว 249 ลงวันที่ 13 มกราคม 2557 3) เรื่องมาตรฐานต าแหน่งใหม่ 
ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 8 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2556  
  ประเด็นที่ 4 เรื่อง  การก าหนดต าแหน่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รายละเอียดที่พบ 
คือ 1) ไม่ได้รับอนุมัติก าหนดต าแหน่งจาก ก.ค.ศ. 2) คุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐานต าแหน่ง 3) ก าหนดต าแหน่ง
ระดับช านาญการพิเศษ ไม่เป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) การก าหนดต าแหน่งทดแทนต าแหน่งที่ตัดโอนไปใน
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอื่นแล้ว 5) ไม่ได้เป็นต าแหน่งที่ ก.ค.ศ. ก าหนดไว้ในสถานศึกษา โดย
ในกระบวนการก าหนดต าแหน่ง นั้น พบว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน หรือไม่เข้าใจ
หลักเกณฑ์และวิธีการ จ านวน 3 เร่ือง ได้แก่ 1) เร่ืองกรอบอัตราก าลังที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน  
ก.ค.ศ. ทุกฉบับ 2) เรื่องมาตรฐานต าแหน่ง ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 18 ลงวันที่ 28 
ตุลาคม 2548 มาตรฐานต าแหน่งใหม่ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 8 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2556  
3) ตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือนไปก าหนดในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ตามหนังสือ
ส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/94  ลงวันที่ 3 มีนาคม 2554   
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  ประเด็นที่ 5 เร่ือง  การบรรจุผิดพลาด รายละเอียดที่พบ คือ 1) การบรรจุเข้ารับราชการ             
จากผลสอบแข่งขันได้ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 2) บรรจุผู้มีคุณวุฒิไม่เป็นไปตามมาตรฐาน
ต าแหน่ง โดยในการกระบวนการบรรจุและแต่งตั้งนั้น พบว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ยังขาดความชัดเจน 
หรือไม่เข้าใจหลักเกณฑ์และวิธีการ จ านวน 2 เรื่อง ได้แก่ 1) เรื่อง การเลื่อนและแต่งตั้งผู้สอบแข่งขันได้ ตามหนังสือ
ส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004.1/ว 4 ลงวันที่ 18 มีนาคม 2548 ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 15 
ลงวันที่ 28 มิถุนายน 2547 2) เร่ือง มาตรฐานต าแหน่งตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.3/ว 18    
ลงวันที่ 28 ตุลาคม 2548  
 2. แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร
ทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีจ านวน 5 แนวทาง ดังนี้ 
  2.1 แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวิชาการ   
   การเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวชิาการ ระดับช านาญการ และระดับช านาญการพิเศษ ก.ค.ศ. 
มีมติให้น าหลักเกณฑ์และวิธีการของ ก.พ. มาใช้บังคับโดยอนุโลม ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 
0206.5/ว 7 ลงวันที่ 21 เมษายน 2552 ที่ให้น าหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 10 ลงวันที่ 15 กันยายน 2548  
เรื่อง การประเมินบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ (ต าแหน่งประเภททั่วไป) 
และต าแหน่งประเภทวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมา ให้เป็นอ านาจหน้าที่ของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา
ในการพิจารณาอนุมัติตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.6/729 ลงวันที่ 17 ตุลาคม 2549 โดยการเล่ือน
ระดับต าแหน่งประเภทวิชาการ ระดับช านาญการ เป็นการคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ปรับ
ระดับสูงขึ้นได้จากระดับเริ่มต้นของสายงาน และมีผู้ครองต าแหน่งอยู่แล้ว (ต าแหน่งเลื่อนไหล) เช่น ต าแหน่ง
นักทรัพยากรบุคคล ระดับปฏิบัติการ หรือช านาญการ (3-5/6) ให้ผู้มีอ านาจสั่งบรรจุตามมาตรา 53 เป็นผู้พิจารณา
คัดเลือก ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ส าหรับกรณีการเลื่อนระดับต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ ระดับช านาญการพิเศษ การคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่ไม่ใช่ต าแหน่งที่ปรับ
ระดับสูงขึ้นได้จากระดับเริ่มต้นของสายงาน เช่น ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล ระดับช านาญการพิเศษ ให้    
อ.ก.ค.ศ . เขตพื้นที่การศึกษา หรือ คณะกรรมการการคัดเลือกบุคคลที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาแต่งตั้งเป็น
ผู้พิจารณาคัดเลือกตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาก าหนด และน าการจัดกลุ่มต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 14 ลงวันที่ 27 
สิงหาคม 2552 มาเป็นแนวในการประกอบการพิจารณาของ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา ท้ังนี้ การแต่งตั้งบุคคล
ให้ไปด ารงต าแหน่งใดจะต้องมีคุณสมบัติเฉพาะส าหรับผู้ด ารงต าแหน่งตามมาตรฐานต าแหน่งตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 8  ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2556 และจะต้องเป็นผู้ผ่านการประเมิน
บุคคลและผงานตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 10    
ลงวันที่ 15 กันยายน 2548 ส าหรับการคัดเลือกบุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับ 
ช านาญการพิเศษ จะต้องเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษาเพื่อพิจารณาก่อนว่าสมควรจะใช้กระบวนการเลื่อน 
หรือย้าย และเมื่อเลือกใช้กระบวนการใดแล้ว ก็ให้ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ว่าด้วยการเลื่อนหรือ
ย้ายตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด แล้วแต่กรณี  
  2.2  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเก่ียวกับการแต่งตั้ง   
   ในการแต่งตั้งให้ข้าราชการรายใดด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป 
ข้าราชการรายนั้นจะต้องมีคุณสมบัติครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด กล่าวคือ หากเป็น
การแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการ ข้าราชการรายนั้นจะต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนเป็นไปตาม
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่งนั้น ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ ว 8 ลงวันที่ 10 พฤษภาคม 2550 
เร่ือง มาตรฐานต าแหน่งของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ประเภทบุคลากร ทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ส าหรับการเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวิชาการจะต้องด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการ
ตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 10  ลงวันที่ 15 กันยายน 2548  เรื่อง การประเมิน
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บุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ (ต าแหน่งประเภททั่วไป) และต าแหน่ง
ประเภทวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมา ส าหรับการแต่งตั้ง ให้ด ารงต าแหน่งประเภททั่วไป จะต้อง
ด าเนินการเป็นไปตามที่หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 34 
ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2547 โดยในการแต่งตั้ง ข้าราชการรายนั้นจะต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติด้านคุณวุฒิ และคุณสมบัติ
ด้านระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้ง  
  2.3  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังใหม่
ตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
   การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 
38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามหนังสือส านักงาน ก .ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่  5 
กันยายน 2556 จะต้องด าเนินการจัดบุคลาลงกรอบอัตราก าลังต้องเป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนดตาม
หนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่ 5 กันยายน 2556 และเป็นไปตามแนวทางที่ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษา ข้ันพื้นฐานก าหนดตามหนังสือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด่วนที่สุด  
ที่ ศธ 04009/ว 249 ลงวันที่ 13 มกราคม 2557 ซึ่งในการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังในแต่ละครั้ง ขึ้นอยู่กับ
แนวทางและเงื่อนไขในของหนังสือในการสั่งการในคราวนั้นๆ โดยหลักการทั่วไปคือ การจัดข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค.(2) ให้ด ารงต าแหน่งตามกรอบ
อัตราก าลังใหม่ ให้ตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือนจากกรอบอัตราก าลังเดิมทุกต าแหน่ง ไปก าหนดเป็น
ต าแหน่งเดิมและระดับเดิมในกรอบอัตราก าลังใหม่ ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเดิม  
  2.4  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่งที่เป็นไปตามเงื่อนไข  
ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
   ตามที่ ก.ค.ศ. ได้ก าหนดกรอบอัตราก าลังของต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ให้แก่ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการประถมศึกษา และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่ 5 กันยายน 2556 โดยแบ่งกลุ่มตามขนาด
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา รวมทั้งหมด 20 แบบ จึงจ าเป็นที่จะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับเงื่อนไข   
ท้ายต าแหน่งเลขที่ต่างๆ  เช่น ต าแหน่งเลขที่ อ 13 ก.ค.ศ. ก าหนดเป็นต าแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์  มีเงื่อนไขท้ายต าแหน่งว่า ต้องผ่านการประเมิน
คุณภาพงานของต าแหน่งตามหลกัเกณฑแ์ละวธิีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนดก่อน จึงจะก าหนดเป็นระดับช านาญการพิเศษได้  
ต าแหน่งเลขที่ อ 14 กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ ก.ค.ศ. ก าหนดเป็นต าแหน่งนักวิชาการเงินและบญัช ี
ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ หรือเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติงาน/ช านาญงาน มีเงื่อนไขท้าย
ต าแหน่งว่า กรณีต าแหน่งเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติงาน/ช านาญงานว่างลง ให้ก าหนดเป็นต าแหน่ง
นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ และเงื่อนไขของต าแหน่งอื่นๆ โดยในการก าหนดต าแหน่งนั้น 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่างๆ ไม่อาจด าเนินการก าหนดต าแหน่งต่างไปจากกรอบอัตราก าลังตามที่ ก.ค.ศ 
ก าหนด ได้ หากมีความจ าเป็นจริงๆ เป็นกรณีที่จะต้องขออนุมัติ ก.ค.ศ. โดยผ่านความเห็นชอบของ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพื้นที่การศึกษา  
  2.5  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเก่ียวกับการบรรจุ  
   การบรรจุและแต่งตั้ง จะต้องพิจารณาว่าในการบรรจุผู้ได้รับวุฒิเพิ่มขึ้นนั้น จะต้องพิจารณาถึง
คุณสมบัติว่าข้าราชการรายนั้นด ารงต าแหน่งในระดับใด หากเป็นระดับปฏิบัติงาน และไม่เคยด ารงต าแหน่ง   
ในระดับ 3 มาก่อน ในการบรรจุนั้น และจะต้องบรรจุในต าแหน่งเดียวกันกับต าแหน่งที่จะได้รับการเลื่อนและ
แต่งตั้ง จะต้องถึงล าดับที่ที่จะได้รับการบรรจุ ซึ่งจะต้องด าเนินการบรรจุก่อนบัญชีผู้สอบแข่งขั้นได้จะถูกยกเลิก 
จะต้องด าเนินการตามหนังสือส านักงานหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 4 ลงวันที่ 18 มีนาคม 2548 
หากข้าราชการรายนี้ได้ด ารงต าแหน่งระดับปฏิบัติงาน และเคยด ารงต าแหน่งในระดับ 3 มาก่อน หรือข้าราชการ
รายใดด ารงต าแหน่งในระดับช านาญงาน หากบรรจุและแต่งตั้งในต าแหน่งเดียวกันกับต าแหน่งที่จะเลื่อน 
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สามารถด าเนินการได้ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 0711/ว 12 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2533 หากจะแต่งตั้งชื่อ
ต าแหน่งที่ต่างไปจากที่ข้าราชการรายนั้นเป็นผู้สอบแข่งขันได้ และข้าราชการการรายดังกล่าวจะต้องเป็นผู้มี
คุณสมบัติตามมาตรฐานต าแหน่งตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด สามารถบรรจุได้โดยไม่ต้องถึงล าดับที่ จะต้องด าเนินการตาม
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 0708.4/ว 15 ลงวันที่ 9 กันยายน 2535  
 3. ผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
  โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย ด้านการบริหารงานบุคคล มีความเห็นว่า 
เป็นแนวทางที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีความถูกต้อง มีความชัดเจน โดยในแต่ละแนวทางมีหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่อ้างอิงได้ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และเป็นประโยชน์ต่อส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เป็นอย่างยิ่ง โดยแนวทางทั้ง 5 เรื่อง มีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่างชัดเจนว่า 1.  การเลื่อนระดับต าแหน่ง
จะต้องด าเนินการก่อน-หลังอย่างไร 2. การแต่งต้ังให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งนั้นจะต้องพิจารณาคุณสมบัติอย่างไร 
ที่ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 3. การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังจะต้องด าเนินการบริหารจัดการ
บุคลากรอย่างไรท่ีสามารถจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังได้ตามแนวทางท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 4. การก าหนดต าแหน่ง 
มีรายละเอียดว่าจะต้องก าหนดต าแหน่งอย่างไรที่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนดทุกต าแหน่ง 5. การบรรจุ
และแต่งตั้งจะต้องด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการใด มีขั้นตอนการการบรรจุและแต่งตั้งอย่างชัดเจน  
 
อภิปรายผล 
 1. การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีสภาพปัญหาในการด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่พบมากที่สุด มีจ านวน 5 ประเด็น ได้แก่ 1) การเลื่อนระดับต าแหน่งผิดพลาด   
2) การแต่งตั้งผิดพลาด 3) การจัดบุคลากรลงกรอบโดยไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) การก าหนด
ต าแหน่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ 5) การบรรจุผิดพลาด ซึ่งอาจเป็นเพราะผู้ปฏิบัติงาน อ.ก.ค.ศ. 
เขตพื้นที่การศึกษา และผู้บริหารยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการของหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องในแต่ละเรื่องนั้นอย่างชัดเจน
รวมทั้งตีความต่างไปจากหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รวมทั้งน าหลักเกณฑ์และวิธีการของ ก.พ.    
มาใช้บังคับโดยอนุโลมกับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ซึ่งไม่เหมาะสมกับต าแหน่ง
ของบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) เนื่องจากลักษณะงานของบางต าแหน่งมีความแตกต่างกับ
ลักษณะงานของต าแหน่งของข้าราชการพลเรือน รวมทั้งองค์กรกลางในการบริหารงานบุคคลขาดการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบการด าเนินการบริหารงานบุคคลที่ตอ่เนื่อง และการบริหารงานบุคคลโดยองค์คณะบางครั้ง ขาดความชัดเจน 
ไม่เป็นธรรม ไม่มีมาตรฐาน ยึดระบบพวกพ้อง จึงท าให้การด าเนินการทั้ง 5 เร่ือง  ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และบางเร่ืองด าเนินการผิดซ้ าแล้วซ้ าอีก ซึ่งท าให้เห็นว่านอกจากไม่เข้าใจในหลักเกณฑ์
และวิธีการในการน าไปปฏิบัติแล้วยังยึดโยงระบบพวกพ้องมากกว่าความถูกต้อง ดังนั้น การที่จะด าเนินการ   
ทั้ง 5 เรื่อง ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด จะต้องศึกษากระบวนการปฏิบัติตาม
แนวทางของหลักเกณฑ์อย่างละเอียด หรือในกรณีไม่แน่ชัดในเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการที่น ามาใช้ในการปฏิบัตินั้น 
ก็ควรหารือมายังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือองค์กรกลางในการออกหลักเกณฑ์และวิธีการ เพื่อให้ได้ค าตอบ     
ที่ชัดเจนง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ และส านักงาน ก.ค.ศ. จะต้อง ก ากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
การบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องเพื่อปูองกันการด าเนินงานที่  
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่สอดคล้องกับมาตรา 19 ข้อ (13) แห่งพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 (2553 : 21) ก าหนดไว้ว่า ให้ ก.ค.ศ. มีอ านาจ
ในการก ากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารงานบุคคล ตรวจสอบ และปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ให้มีอ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากหน่วยงานการศึกษา ให้ผู้แทนของ
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บุคคลเพื่อแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งส าหรับผู้ปฏิบัติงานที่มีประสบการณ์ (ต าแหน่งประเภททั่วไป) และต าแหน่ง
ประเภทวิชาชีพเฉพาะต าแหน่งระดับ 8 ลงมา ส าหรับการแต่งตั้ง ให้ด ารงต าแหน่งประเภททั่วไป จะต้อง
ด าเนินการเป็นไปตามที่หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ ก าหนด ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1006/ว 34 
ลงวันที่ 29 ตุลาคม 2547 โดยในการแต่งตั้ง ข้าราชการรายนั้นจะต้องเป็นผู้มีคุณสมบัติด้านคุณวุฒิ และคุณสมบัติ
ด้านระยะเวลาขั้นต่ าในการด ารงต าแหน่งในสายงานที่จะแต่งตั้ง  
  2.3  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังใหม่
ตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
   การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 
38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ตามหนังสือส านักงาน ก .ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่  5 
กันยายน 2556 จะต้องด าเนินการจัดบุคลาลงกรอบอัตราก าลังต้องเป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนดตาม
หนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่ 5 กันยายน 2556 และเป็นไปตามแนวทางท่ีส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษา ข้ันพื้นฐานก าหนดตามหนังสือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด่วนที่สุด  
ที่ ศธ 04009/ว 249 ลงวันที่ 13 มกราคม 2557 ซึ่งในการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังในแต่ละครั้ง ขึ้นอยู่กับ
แนวทางและเง่ือนไขในของหนังสือในการส่ังการในคราวนั้นๆ โดยหลักการทั่วไปคือ การจัดข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค.(2) ให้ด ารงต าแหน่งตามกรอบ
อัตราก าลังใหม่ ให้ตัดโอนต าแหน่งและอัตราเงินเดือนจากกรอบอัตราก าลังเดิมทุกต าแหน่ง ไปก าหนดเป็น
ต าแหน่งเดิมและระดับเดิมในกรอบอัตราก าลังใหม่ ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเดิม  
  2.4  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่งที่เป็นไปตามเงื่อนไข  
ที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
   ตามที่ ก.ค.ศ. ได้ก าหนดกรอบอัตราก าลังของต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ให้แก่ส านักงานเขตพื้นที่การประถมศึกษา และส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 0206.5/ว 17 ลงวันที่ 5 กันยายน 2556 โดยแบ่งกลุ่มตามขนาด
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา รวมทั้งหมด 20 แบบ จึงจ าเป็นที่จะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับเงื่อนไข   
ท้ายต าแหน่งเลขที่ต่างๆ  เช่น ต าแหน่งเลขที่ อ 13 ก.ค.ศ. ก าหนดเป็นต าแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี ระดับ
ช านาญการ/ช านาญการพิเศษ กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์  มีเงื่อนไขท้ายต าแหน่งว่า ต้องผ่านการประเมิน
คุณภาพงานของต าแหน่งตามหลกัเกณฑแ์ละวธิีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนดก่อน จึงจะก าหนดเป็นระดับช านาญการพิเศษได้  
ต าแหน่งเลขที่ อ 14 กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ ก.ค.ศ. ก าหนดเป็นต าแหน่งนักวิชาการเงินและบญัช ี
ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ หรือเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติงาน/ช านาญงาน มีเงื่อนไขท้าย
ต าแหน่งว่า กรณีต าแหน่งเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติงาน/ช านาญงานว่างลง ให้ก าหนดเป็นต าแหน่ง
นักวิชาการเงินและบัญชี ระดับปฏิบัติการ/ช านาญการ และเงื่อนไขของต าแหน่งอื่นๆ โดยในการก าหนดต าแหน่งนั้น 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาต่างๆ ไม่อาจด าเนินการก าหนดต าแหน่งต่างไปจากกรอบอัตราก าลังตามที่ ก.ค.ศ 
ก าหนด ได้ หากมีความจ าเป็นจริงๆ เป็นกรณีที่จะต้องขออนุมัติ ก.ค.ศ. โดยผ่านความเห็นชอบของ อ.ก.ค.ศ. 
เขตพื้นที่การศึกษา  
  2.5  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเก่ียวกับการบรรจุ  
   การบรรจุและแต่งตั้ง จะต้องพิจารณาว่าในการบรรจุผู้ได้รับวุฒิเพิ่มขึ้นนั้น จะต้องพิจารณาถึง
คุณสมบัติว่าข้าราชการรายนั้นด ารงต าแหน่งในระดับใด หากเป็นระดับปฏิบัติงาน และไม่เคยด ารงต าแหน่ง   
ในระดับ 3 มาก่อน ในการบรรจุนั้น และจะต้องบรรจุในต าแหน่งเดียวกันกับต าแหน่งที่จะได้รับการเลื่อนและ
แต่งตั้ง จะต้องถึงล าดับที่ที่จะได้รับการบรรจุ ซึ่งจะต้องด าเนินการบรรจุก่อนบัญชีผู้สอบแข่งขั้นได้จะถูกยกเลิก 
จะต้องด าเนินการตามหนังสือส านักงานหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 1004/ว 4 ลงวันที่ 18 มีนาคม 2548 
หากข้าราชการรายนี้ได้ด ารงต าแหน่งระดับปฏิบัติงาน และเคยด ารงต าแหน่งในระดับ 3 มาก่อน หรือข้าราชการ
รายใดด ารงต าแหน่งในระดับช านาญงาน หากบรรจุและแต่งตั้งในต าแหน่งเดียวกันกับต าแหน่งที่จะเลื่อน 
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สามารถด าเนินการได้ตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 0711/ว 12 ลงวันที่ 1 ตุลาคม 2533 หากจะแต่งตั้งชื่อ
ต าแหน่งที่ต่างไปจากที่ข้าราชการรายนั้นเป็นผู้สอบแข่งขันได้ และข้าราชการการรายดังกล่าวจะต้องเป็นผู้มี
คุณสมบัติตามมาตรฐานต าแหน่งตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด สามารถบรรจุได้โดยไม่ต้องถึงล าดับที่ จะต้องด าเนินการตาม
หนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร 0708.4/ว 15 ลงวันที่ 9 กันยายน 2535  
 3. ผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่ง
บุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
  โดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย ด้านการบริหารงานบุคคล มีความเห็นว่า 
เป็นแนวทางที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีความถูกต้อง มีความชัดเจน โดยในแต่ละแนวทางมีหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่อ้างอิงได้ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และเป็นประโยชน์ต่อส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เป็นอย่างยิ่ง โดยแนวทางทั้ง 5 เรื่อง มีขั้นตอนในการด าเนินงานอย่างชัดเจนว่า 1.  การเลื่อนระดับต าแหน่ง
จะต้องด าเนินการก่อน-หลังอย่างไร 2. การแต่งตั้งให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งนั้นจะต้องพิจารณาคุณสมบัติอย่างไร 
ที่ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 3. การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังจะต้องด าเนินการบริหารจัดการ
บุคลากรอย่างไรที่สามารถจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังได้ตามแนวทางที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4. การก าหนดต าแหน่ง 
มีรายละเอียดว่าจะต้องก าหนดต าแหน่งอย่างไรที่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนดทุกต าแหน่ง 5. การบรรจุ
และแต่งตั้งจะต้องด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการใด มีขั้นตอนการการบรรจุและแต่งตั้งอย่างชัดเจน  
 
อภิปรายผล 
 1. การด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มีสภาพปัญหาในการด าเนินการไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่พบมากที่สุด มีจ านวน 5 ประเด็น ได้แก่ 1) การเลื่อนระดับต าแหน่งผิดพลาด   
2) การแต่งตั้งผิดพลาด 3) การจัดบุคลากรลงกรอบโดยไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) การก าหนด
ต าแหน่งไม่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ 5) การบรรจุผิดพลาด ซ่ึงอาจเป็นเพราะผู้ปฏิบัติงาน อ.ก.ค.ศ. 
เขตพื้นที่การศึกษา และผู้บริหารยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับวิธีการของหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องในแต่ละเรื่องนั้นอย่างชัดเจน
รวมทั้งตีความต่างไปจากหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด รวมทั้งน าหลักเกณฑ์และวิธีการของ ก.พ.    
มาใช้บังคับโดยอนุโลมกับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ซึ่งไม่เหมาะสมกับต าแหน่ง
ของบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) เนื่องจากลักษณะงานของบางต าแหน่งมีความแตกต่างกับ
ลักษณะงานของต าแหน่งของข้าราชการพลเรือน รวมทั้งองค์กรกลางในการบริหารงานบุคคลขาดการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบการด าเนินการบริหารงานบุคคลที่ตอ่เนื่อง และการบริหารงานบุคคลโดยองค์คณะบางครั้ง ขาดความชัดเจน 
ไม่เป็นธรรม ไม่มีมาตรฐาน ยึดระบบพวกพ้อง จึงท าให้การด าเนินการทั้ง 5 เร่ือง  ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และบางเร่ืองด าเนินการผิดซ้ าแล้วซ้ าอีก ซึ่งท าให้เห็นว่านอกจากไม่เข้าใจในหลักเกณฑ์
และวิธีการในการน าไปปฏิบัติแล้วยังยึดโยงระบบพวกพ้องมากกว่าความถูกต้อง ดังนั้น การที่จะด าเนินการ   
ทั้ง 5 เรื่อง ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด จะต้องศึกษากระบวนการปฏิบัติตาม
แนวทางของหลักเกณฑ์อย่างละเอียด หรือในกรณีไม่แน่ชัดในเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการที่น ามาใช้ในการปฏิบัตินั้น 
ก็ควรหารือมายังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือองค์กรกลางในการออกหลักเกณฑ์และวิธีการ เพื่อให้ได้ค าตอบ     
ที่ชัดเจนง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ และส านักงาน ก.ค.ศ. จะต้อง ก ากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
การบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องเพื่อปูองกันการด าเนินงานที่  
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด ที่สอดคล้องกับมาตรา 19 ข้อ (13) แห่งพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 (2553 : 21) ก าหนดไว้ว่า ให้ ก.ค.ศ. มีอ านาจ
ในการก ากับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารงานบุคคล ตรวจสอบ และปฏิบัติการตาม
พระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ให้มีอ านาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากหน่วยงานการศึกษา ให้ผู้แทนของ
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หน่วยงานการศึกษา ข้าราชการ หรือบุคคลใด มาชี้แจงข้อเท็จจริง ดังนั้น หากส านักงาน ก.ค.ศ. ได้ด าเนินการ
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการประเมินผลการบริหารงานบุคคล จะท าให้ทราบสภาพปัญหาในการด าเนินการ  
ในเร่ืองนั้นชัดเจนมากข้ึน และหาแนวทางในการด าเนินการดังกล่าวได้ 
 2.  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร                
ทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. 
ก าหนด จ านวน 5 แนวทาง ได้แก่ 1) แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการเลื่อนระดับต าแหน่ง  
2) แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการแต่งตั้ง 3) แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงาน
เกี่ยวกับการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังใหม่ตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) แนวทางการบริหารจัดการ
การด าเนินงานเก่ียวกับการก าหนดต าแหน่งที่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ 5) แนวทางการบริหาร
จัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบรรจุ ซึ่งแนวทางดังกล่าวสามารถใช้เป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงานได้ทั้ง   
5 เร่ือง เนื่องจาก แนวทางในแต่ละเรื่องนั้นได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่ชัดเจนว่าในแต่ละเรื่องจะต้องใช้
หลักเกณฑ์และวิธีการฉบับใดในการด าเนินการ มีแผนผังในการด าเนินงาน สรุปสาระส าคัญของหลักเกณฑ์และ
วิธีการนั้นด้วยว่ามีความหมายอย่างไรที่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของหลักเกณฑ์และวิธีการนั้น และที่ส าคัญควร
ศึกษาวิธีการท างาน (Work Study) เพื่อได้ทราบถึงขั้นตอนแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ 
มาโนช ริทินโย (2551 : 3-1) ได้กล่าวว่า การศึกษาวิธีการท างาน คือ การพัฒนาวิธีการท างานใหม่ที่ง่าย สะดวก 
รวดเร็ว ต้นทุนต่ า มีประสิทธิภาพสูงกว่าวิธีการท างานเดิม โดยมีเปูาหมายเพื่อให้ผลผลิตสูงขึ้นลดความสูญเสีย
ให้น้อยลง และต้นทุนการผลิตต่ าลง ดังนั้น ในการด าเนินงานตามแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงาน
เก่ียวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) จะท าได้ดีจะต้องมี
การวิเคราะห์วิธีการท างานในแต่ละแนวทางให้ชัดเจน จึงน าไปสู่การปฏิบัติที่ถูกต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
 3.  ผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
  จากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย ด้านการบริหารงานบุคคล มีความเห็นว่า                
เป็นแนวทางที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีความถูกต้อง มีความชัดเจน โดยในแต่ละแนวทางมีหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่อ้างอิงได้ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด เนื่องจาก แนวทางการบริหารจัดการทั้ง 5 เรื่อง 
แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนปฏิบัติงานก่อน-หลัง อย่างชัดเจน มีการอธิบายถึงขั้นตอนในการปฏิบัติงานในแต่ละ
ขั้นตอนว่าด าเนินการอย่างไร สรุปเป็นแผนภาพในกระบวนการด าเนินการในแต่ละเรื่อง มีการอ้างมาตรา กฎ 
ระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการที่ถูกต้องตามหลักการปฏิบัติ มีการอธิบายในสาระส าคัญของหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่น าไปปฏิบัติในการด าเนินการเลื่อนระดับต าแหน่ง การแต่งตั้ง การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลัง  
การก าหนดต าแหน่ง การบรรจุ  ซึ่งแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับหลัก
ปฏิบัติงานในการด าเนินการของส านักงาน ก.ค.ศ. และเป็นประโยชน์ต่อส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สามารถ
ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการทั้ง 5 เร่ืองได้เป็นอย่างดี 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ควรศึกษาแนวทาง 
การบริหารจัดการดังกล่าวว่ามีระเบียบหลักเกณฑ์และวิธีการฉบับใดบ้างที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการ เพื่อ  
ความถูกต้องในการด าเนินการและเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.  
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  2. ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ควรน าแนวทางและศึกษาแนวทาง 
การบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ทั้ง 5 เร่ือง มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ดังนี้ 
   2.1  ควรน าแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการเลื่อนระดับต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ มาใช้เป็นแนวปฏิบัติในการเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวิชาการ น ามาสร้างความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับเส้นทางการเลื่อนระดับต าแหน่งของบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)   
   2.2  ควรน าแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการแต่งตั้ง มาใช้เป็นแนวปฏิบัติ
ในการแต่งตั้งให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งนั้นๆ ที่เป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
   2.3  ควรศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดบุคลากรลงกรอบ
อัตราก าลังใหม่ตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด มาใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดบุคลาลงกรอบอัตราก าลังในครั้งต่อไป  
   2.4  ควรแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่งที่เป็นไปตาม
เงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด มาใช้เป็นแนวปฏิบัติในการก าหนดต าแหน่งตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด เพื่อแต่งตั้ง
ให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งภายใต้กรอบต าแหน่งและระดับต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลังตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
หรือรองรับการใช้ต าแหน่งในการรับโอน การย้าย เปลี่ยนต าแหน่ง บรรจุและแต่งตั้ง อื่นๆ   
   2.5  ควรน าแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบรรจุ มาใช้เป็นแนวปฏิบัติ
ในการบรรจุและแต่งตั้งส าหรับผู้ได้รับวุฒิเพิ่มข้ึน เพื่อความก้าวหน้าส าหรับต าแหน่งประเภททั่วไปที่เป็นผู้สอบ 
แข่งขันได้มาบรรจุในต าแหน่งประเภทวิชาการ  
 3. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการจัดการความรู้ในรูปแบบการฝึกอบรมในหลักสูตร               
นักทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ (HR-Pro) เรื่อง การเลื่อนระดับต าแหน่ง การแต่งตั้ง การจัดบุคลากรลงกรอบ
อัตราก าลัง การก าหนดต าแหน่งและแต่งตั้ง การบรรจุและแต่งตั้ง และอื่นๆ ในแต่ละปีงบประมาณอย่างชัดเจน  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษากระบวนการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งของต าแหน่งบุคลากรทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) เช่น การย้าย การโอน การเปลี่ยนต าแหน่ง การก าหนดต าแหน่ง มาตรฐาน
ต าแหน่ง กรอบอัตราก าลัง คุณสมบัติของบุคคลที่จะแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น และอื่นๆ เพื่อจะ
ได้ทราบแนวปฏิบัติในเร่ืองดังกล่าวอย่างชัดเจน 
  2. ควรศึกษาสภาพปัญหาในการน าหลักเกณฑ์และวิธีการไปปฏิบัติโดยวิธีเปิดพื้นที่ในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลการส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) 
ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อจะได้ทราบถึงสภาพการด าเนินงานการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่ง
ของต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  3. ควรมีการประเมินผลการน าหลักเกณฑ์และวิธีการไปปฏิบัติว่าสามารถน าไปปฏิบัติได้ยาก-ง่าย 
อย่างไร 
  4. ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น            
ตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ เพื่อจะได้ทราบ
ความเหมือน-ความต่าง ในหลักเกณฑ์และวิธีการในการบริหารงานบุคคล 
 
กิตติกรรมประกาศ 
 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ลุล่วงไปด้วยดี เพราะได้รับความกรุณาอย่างสูงจาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ว่าที่พันตรี 
ดร.นพดล  เจนอักษร อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานพินธ์ ผู้ช่วยศาสตรจารย์ ดร.ประเสริฐ อินทร์รักษ์ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม
วิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.ชุมศักดิ์ อินทรักษ์ และ ดร.พิษณุตุลสุข กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้บริหาร
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หน่วยงานการศึกษา ข้าราชการ หรือบุคคลใด มาชี้แจงข้อเท็จจริง ดังนั้น หากส านักงาน ก.ค.ศ. ได้ด าเนินการ
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการประเมินผลการบริหารงานบุคคล จะท าให้ทราบสภาพปัญหาในการด าเนินการ  
ในเร่ืองนั้นชัดเจนมากข้ึน และหาแนวทางในการด าเนินการดังกล่าวได้ 
 2.  แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากร                
ทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ที่เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. 
ก าหนด จ านวน 5 แนวทาง ได้แก่ 1) แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการเลื่อนระดับต าแหน่ง  
2) แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการแต่งตั้ง 3) แนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงาน
เกี่ยวกับการจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลังใหม่ตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 4) แนวทางการบริหารจัดการ
การด าเนินงานเก่ียวกับการก าหนดต าแหน่งที่เป็นไปตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด และ 5) แนวทางการบริหาร
จัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบรรจุ ซึ่งแนวทางดังกล่าวสามารถใช้เป็นแนวปฏิบัติในการด าเนินงานได้ทั้ง   
5 เร่ือง เนื่องจาก แนวทางในแต่ละเรื่องนั้นได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการที่ชัดเจนว่าในแต่ละเรื่องจะต้องใช้
หลักเกณฑ์และวิธีการฉบับใดในการด าเนินการ มีแผนผังในการด าเนินงาน สรุปสาระส าคัญของหลักเกณฑ์และ
วิธีการนั้นด้วยว่ามีความหมายอย่างไรที่เป็นไปตามเจตนารมณ์ของหลักเกณฑ์และวิธีการนั้น และที่ส าคัญควร
ศึกษาวิธีการท างาน (Work Study) เพื่อได้ทราบถึงขั้นตอนแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ 
มาโนช ริทินโย (2551 : 3-1) ได้กล่าวว่า การศึกษาวิธีการท างาน คือ การพัฒนาวิธีการท างานใหม่ที่ง่าย สะดวก 
รวดเร็ว ต้นทุนต่ า มีประสิทธิภาพสูงกว่าวิธีการท างานเดิม โดยมีเปูาหมายเพื่อให้ผลผลิตสูงขึ้นลดความสูญเสีย
ให้น้อยลง และต้นทุนการผลิตต่ าลง ดังนั้น ในการด าเนินงานตามแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงาน
เก่ียวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค. (2) จะท าได้ดีจะต้องมี
การวิเคราะห์วิธีการท างานในแต่ละแนวทางให้ชัดเจน จึงน าไปสู่การปฏิบัติที่ถูกต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
 3.  ผลการยืนยันแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
  จากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีประสบการณ์ ด้านกฎหมาย ด้านการบริหารงานบุคคล มีความเห็นว่า                
เป็นแนวทางที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง มีความถูกต้อง มีความชัดเจน โดยในแต่ละแนวทางมีหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่อ้างอิงได้ถูกต้องและเป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด เนื่องจาก แนวทางการบริหารจัดการทั้ง 5 เรื่อง 
แสดงให้เห็นถึงขั้นตอนปฏิบัติงานก่อน-หลัง อย่างชัดเจน มีการอธิบายถึงขั้นตอนในการปฏิบัติงานในแต่ละ
ขั้นตอนว่าด าเนินการอย่างไร สรุปเป็นแผนภาพในกระบวนการด าเนินการในแต่ละเรื่อง มีการอ้างมาตรา กฎ 
ระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีการที่ถูกต้องตามหลักการปฏิบัติ มีการอธิบายในสาระส าคัญของหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่น าไปปฏิบัติในการด าเนินการเลื่อนระดับต าแหน่ง การแต่งตั้ง การจัดบุคลากรลงกรอบอัตราก าลัง  
การก าหนดต าแหน่ง การบรรจุ  ซึ่งแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลส าหรับ
ต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับหลัก
ปฏิบัติงานในการด าเนินการของส านักงาน ก.ค.ศ. และเป็นประโยชน์ต่อส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่สามารถ
ใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการทั้ง 5 เร่ืองได้เป็นอย่างดี 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
  1. ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา ควรศึกษาแนวทาง 
การบริหารจัดการดังกล่าวว่ามีระเบียบหลักเกณฑ์และวิธีการฉบับใดบ้างที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการ เพื่อ  
ความถูกต้องในการด าเนินการและเป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.  
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  2. ผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ควรน าแนวทางและศึกษาแนวทาง 
การบริหารจัดการการด าเนินงานเก่ียวกับการบริหารบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตาม
มาตรา 38 ค. (2) ทั้ง 5 เร่ือง มาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ดังนี้ 
   2.1  ควรน าแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการเลื่อนระดับต าแหน่ง
ประเภทวิชาการ มาใช้เป็นแนวปฏิบัติในการเลื่อนระดับต าแหน่งประเภทวิชาการ น ามาสร้างความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับเส้นทางการเลื่อนระดับต าแหน่งของบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2)   
   2.2  ควรน าแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการแต่งตั้ง มาใช้เป็นแนวปฏิบัติ
ในการแต่งตั้งให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งนั้นๆ ที่เป็นไปตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  
   2.3  ควรศึกษาแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดบุคลากรลงกรอบ
อัตราก าลังใหม่ตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด มาใช้เป็นแนวปฏิบัติในการจัดบุคลาลงกรอบอัตราก าลังในครั้งต่อไป  
   2.4  ควรแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการก าหนดต าแหน่งที่เป็นไปตาม
เงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด มาใช้เป็นแนวปฏิบัติในการก าหนดต าแหน่งตามเงื่อนไขที่ ก.ค.ศ. ก าหนด เพื่อแต่งตั้ง
ให้ข้าราชการด ารงต าแหน่งภายใต้กรอบต าแหน่งและระดับต าแหน่งตามกรอบอัตราก าลังตามที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
หรือรองรับการใช้ต าแหน่งในการรับโอน การย้าย เปลี่ยนต าแหน่ง บรรจุและแต่งตั้ง อื่นๆ   
   2.5  ควรน าแนวทางการบริหารจัดการการด าเนินงานเกี่ยวกับการบรรจุ มาใช้เป็นแนวปฏิบัติ
ในการบรรจุและแต่งตั้งส าหรับผู้ได้รับวุฒิเพิ่มข้ึน เพื่อความก้าวหน้าส าหรับต าแหน่งประเภททั่วไปที่เป็นผู้สอบ 
แข่งขันได้มาบรรจุในต าแหน่งประเภทวิชาการ  
 3. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาควรมีการจัดการความรู้ในรูปแบบการฝึกอบรมในหลักสูตร               
นักทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ (HR-Pro) เรื่อง การเล่ือนระดับต าแหน่ง การแต่งตั้ง การจัดบุคลากรลงกรอบ
อัตราก าลัง การก าหนดต าแหน่งและแต่งตั้ง การบรรจุและแต่งตั้ง และอื่นๆ ในแต่ละปีงบประมาณอย่างชัดเจน  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษากระบวนการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งของต าแหน่งบุคลากรทาง
การศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) เช่น การย้าย การโอน การเปลี่ยนต าแหน่ง การก าหนดต าแหน่ง มาตรฐาน
ต าแหน่ง กรอบอัตราก าลัง คุณสมบัติของบุคคลที่จะแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งในระดับที่สูงขึ้น และอื่นๆ เพื่อจะ
ได้ทราบแนวปฏิบัติในเร่ืองดังกล่าวอย่างชัดเจน 
  2. ควรศึกษาสภาพปัญหาในการน าหลักเกณฑ์และวิธีการไปปฏิบัติโดยวิธีเปิดพื้นที่ในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลการส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) 
ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อจะได้ทราบถึงสภาพการด าเนินงานการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่ง
ของต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่นตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  3. ควรมีการประเมินผลการน าหลักเกณฑ์และวิธีการไปปฏิบัติว่าสามารถน าไปปฏิบัติได้ยาก-ง่าย 
อย่างไร 
  4. ควรศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลส าหรับต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาอื่น            
ตามมาตรา 38 ค. (2) ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา กับต าแหน่งข้าราชการพลเรือนสามัญ เพื่อจะได้ทราบ
ความเหมือน-ความต่าง ในหลักเกณฑ์และวิธีการในการบริหารงานบุคคล 
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ส านักงานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผู้บริหารส านักงาน ก.ค.ศ. ส านักงาน ก.พ. ข้าราชการสังกัดภารกิจนโยบาย
ระบบต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาที่ได้ให้ค าปรึกษา แนะน า สนับสนุนช่วยเหลือ ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ 
จนส าเร็จสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณและเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 
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การพัฒนาโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปจัจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร 

The Development of Causal Structural Relationship of Factors Affecting to the Happiness 
at Work of Teachers under the Bangkok Metropolitan Administration Schools 

 
          อธิคุณ  สินธนาปัญญา1 

อภิธีร์  ทรงบัณฑิตย์2 
ราชันย์  บุญธิมา3 

วีระ  สุภากิจ4 
 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับความสุขในการท างานของครูโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร  2) ศึกษาโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของ
ครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 3) ตรวจสอบความกลมกลืนของโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัย
ที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกับข้อมูลเชิงประจักษ์  กลุ่มตัวอย่างคือ 
ครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร จ านวน 651 คน ได้มาด้วยการสุ่มแบบหลายขั้นตอนเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เป็นแบบสอบถามส าหรับครู มีค่าความเชื่อม่ันอยู่ระหว่าง .802 ถึง .925  
 ผลจากการวิจัยพบว่า  
  1. ความสุขในการท างานของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมากที่สุด  
  2. ผลการพัฒนาโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการท างาน
ของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงของแบบจ าลอง การวิจัยเป็น
องค์ประกอบของตัวแปรแฝง สอดคล้องกับการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง และปัจจัยที่ส่งผล
ทางตรงต่อความสุขในการท างานของครูพบว่ามี 3 ปัจจัย ได้แก่ ค่าตอบแทน คุณลักษณะงาน และสัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคล อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความสุขในการท างาน
ของครูพบว่ามี 3 ปัจจัย ได้แก่ ภาวะผู้น าของผู้บริหารส่งอิทธิพลทางอ้อมผ่านคุณลักษณะงาน และสัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคลไปยังความสุขในการท างานของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สภาพแวดล้อมการท างาน
ส่งอิทธิพลทางอ้อมผ่านคุณลักษณะงานและสัมพันธภาพระหว่างบุคคลไปยังความสุขในการท างานของครูอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คุณลักษณะงานส่งอิทธิพลทางอ้อมผ่านสัมพันธภาพระหว่างบุคคลไปยัง
ความสุขในการท างานของครูอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
  3. ผลการวิเคราะห์และตรวจสอบความกลมกลืนของแบบจ าลองเชิงทฤษฎีพบว่าโครงสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุที่ท าการพัฒนามีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยปัจจัยทั้งหมด
สามารถอธิบายความสุขในการท างานของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครได้ ร้อยละ 90 
 
ค าส าคัญ : ความสุขในการท างาน,  ครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
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