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En 2002, le Bureau de la commission 
pour l’éducation supérieure auprès du 
Ministère de l’éducation en Thaïlande a 
manifesté son intérêt pour la promotion  
de l’« éducation coopérative », notamment  
pour le développement des capacités des  
apprenants, grâce à des expériences de 4 mois 
directement acquises dans le monde du travail.  
Le programme de formation coopérative est 
créé par un accord entre l’université et 
l’entreprise. Les apprenants doivent en plus 
créer un projet spécifique répondant au besoin 
de l’entreprise. Nous espérons que cette  
formation aidera les apprenants à s’adapter 
aux problèmes posés dans le monde du travail.

	 Dans cette communication, nous 
présenterons en premier lieu les motivations 
de ce projet de recherche. En second lieu, 
nous exposerons notre travail de recherche 
sur les bénéfices et les problèmes des  
étudiants ayant accompli leur stage entre 2007 
et 2010 dans les entreprises francophones qui 
participaient à l’« éducation coopérative ». Nous 
nous appuierons sur trois types de sources : 
les documents officiels de notre faculté  
concernant les projets des étudiants en français 
pendant leur pratique professionnelle, les 
rapports de stage des apprenants, et des  
entretiens menés auprès des deux acteurs 
principaux : les responsables des entreprises 

	 บทความวิจัยชิ้นนี้มุ ่งศึกษาเชิงสังเคราะห์​
และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการเรียน
การสอนภาษาฝรั่งเศสกับการปฏิบัติวิชาชีพใน​
สถานประกอบการแบบสหกิจศึกษา รวมถึงศึกษา
วเิคราะห์ผลการประเมนิการปฏบิตัวิชิาชพีในสถาน
ประกอบการของนิสิตสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสใน
โครงการสหกิจศกึษา  เพ่ือหาแนวทางพัฒนาสหกิจ
ศึกษาสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส ทั้งนี้ยังไม่เคยมีการ
เสนอแผนการพัฒนาสหกิจศึกษาและงานวิจัยที่
เก่ียวข้องโดยตรงกับสหกิจศึกษาด้านสาขาวิชา
ภาษาฝรั่งเศสอย่างเป็นรูปธรรมในประเทศไทย 
ข้อมลูท่ีใช้ในงานวิจัยนี ้ได้แก่ เอกสารท่ีเก่ียวข้องกับ
การประเมนิผลการปฏบิตังิานของนสิติสหกจิศกึษา 

*	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์และอาจารย์ ประจำ�สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

et les étudiants. Profitant de notre position 
privilégiée de professeur-conseillers du stage 
et d’enseignantes de la faculté, nous chercherons 
notamment à analyser les points forts et les 
points faibles de ce programme. Dans notre 
conclusion, nous viserons à apporter aux 
responsables des formations des points de 
repère leur permettant de mieux adapter leurs 
offres de formation aux situations réelles de 
la vie active des futurs diplômés.

Résumé

แนวทางการพัฒนาสหกิจศึกษาสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส
กรณีศึกษานิสิตคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

วิไล ศิลปอาชา และศิรพัชร์ ฌานเชาว์วรรธน์*

บทคัดย่อ
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รายงานการปฏิบัติวิชาชีพ และการสัมภาษณ์นิสิต
สหกจิศกึษาทีป่ฏบิตัวิชิาชพีในปีการศกึษา ๒๕๕๐–
๒๕๕๓ สาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส มหาวทิยาลยันเรศวร 
ได้เน้นให้ความส�ำคัญต่อการปฏิบัติวิชาชีพแบบ​
สหกิจศึกษามาอย่างต่อเนื่อง และได้สนับสนุนให้
นิสิตพัฒนาโครงงานสหกิจศึกษาอย่างจริงจัง
 	 ผลการวจิยัในภาพรวมพบว่า สถานประกอบ-
การมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของนิสิต​
สหกจิศกึษาในระดบัด ีมนีสิติสหกจิศกึษาสาขาวชิา
ภาษาฝร่ังเศสท่ีประสบความส�ำเร็จได้รับรางวัล​
ในระดับต่าง ๆ ดังนี้ ปีการศึกษา ๒๕๕๐ นิสิต​
สหกิจศึกษาสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส ซึ่งปฏิบัติ
วิชาชีพที่บริษัท Club Med Phuket, Holliday 
Villages Ltd. ได้รบัคดัเลอืกระดบัคณะเป็นตวัแทน
เข้าแข่งขันโครงงานสหกิจได้รับรางวัลยอดเย่ียม
ระดบัมหาวทิยาลยัฯ ในปี ๒๕๕๒ นสิติสหกจิศกึษา
สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส ซึ่งท�ำงานในต�ำแหน่งผู้ช่วย
ผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร นติยสารกราวรอช (Gravroch 
Magazine) บริษทั พเีอช แอนด์ พเีอช ได้รบัคดัเลอืก
ให้เป็นตัวแทนจากมหาวิทยาลัยฯ และได้รับรางวัล
ยอดเยีย่มระดบัเครอืข่ายภมูภิาค ด้านโครงการสาขา​
สงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ จากสมาคมสหกจิ-​
ศึกษาแห่งประเทศไทย ทั้งนี้จากงานวิจัยยังพบว่า
นิสิตส่วนหนึ่งตระหนักว่า ในขณะที่ปฏิบัติงานจริง
ในสถานประกอบการ ตนยังไม่มีความพร้อมด้าน
ข้อมลูเชิงสังคม วฒันธรรม และทกัษะการใช้ภาษา
ฝร่ังเศสอยูใ่นระดับทีน่่าพอใจ งานวจิยัชิน้นีย้งัแสดง​
ให้เหน็ว่า การพฒันาสหกจิศกึษาของสาขาวชิาภาษา
ฝรั่งเศส จนสามารถน�ำไปสู่ความส�ำเร็จดังกล่าว ​
มีปัจจัยเกื้อหนุนหลายด้าน ซึ่งต้องอาศัยความ​
ร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดของทั้งสถานประกอบการ 

สถาบันศึกษา และนิสิต ซึ่งสอดคล้องกับปรัชญา
ของสหกจิศกึษา ในส่วนของบทสรปุและข้อเสนอแนะ 
ผูว้จิยัได้น�ำเสนอแนวทางซึง่มุง่ไปทีก่ารปรบัเปล่ียน
การเรียนการสอนภาษาฝรั่งเศสในฐานะภาษา​
ต่างประเทศ ไปสู่การเรยีนการสอนท่ีมวัีตถปุระสงค์
เฉพาะด้าน1 ที่สามารถประยุกต์ใช้เพื่อสร้างสรรค์
โครงการของนิสิตสหกิจศึกษา

1	 วิไล ศิลปอาชา และศิรพัชร์ ฌานเชาว์วรรธน์, ภาษาฝรั่งเศสกับวิชาชีพ  ทัศนคติและความพึงพอใจของนิสิตวิชาเอกภาษาฝรั่งเศส, มหาวิทยาลัยนเรศวร ๒๕๕๓
2	 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ๒๕๔๙

	 หลักสูตรศลิปศาสตรบัณฑติระดบัปรญิญาตรี 
สาขาวิชาภาษาฝรั่ ง เศส คณะมนุษยศาสตร ์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวรก�ำหนดให้นิสิตสามารถเลือก
ในภาคเรยีนสดุท้ายของการศกึษา ลงเรยีนรายวชิา2 
	 –	 การฝึกงาน หรือประสบการณ์วิชาชีพ 
(stage professionnel)
	 –	 สหกิจศึกษา หรือการปฏิบัติงานวิชาชีพ 
(formation coopérative)
	 –	 การศึกษาอิสระ (étude indépendante)
	 เพ่ือความชัดเจนและความเข้าใจตรงกัน​
จะขออธิบายโดยสรุปถึงข้อแตกต่างระหว่างการ
ฝึกงานประสบการณ์วชิาชพี (stage professionnel) 
และการปฏบัิตงิานวชิาชพี (formation coopérative) 
ดังนี้
 	 การฝึกงานประสบการณ์วิชาชีพ (stage 
professionnel) นสิติสามารถเลอืกสถานประกอบการ
และติดต่อขอเข้ารับการฝึกงานวิชาชีพในสถาน-

ค�ำส�ำคัญ :	สหกิจศึกษา, การท�ำงานด้วย	
	 ภาษาฝรัง่เศส, การปฏบิตัวิชิาชพี  ​
	 ภาษาฝรั่งเศสเฉพาะด้าน

๑.	 ความส�ำคัญและท่ีมาของปัญหา
	 การวจิยั
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ประกอบการน้ัน ๆ  ด้วยตนเอง โดยขอค�ำแนะน�ำจาก​
อาจารย์ที่ปรึกษา การฝึกงานดังกล่าว เป็นการน�ำ​
ผูเ้รยีนเข้าสูส่ถานการณ์ด้านอาชพีซึง่นิสติจะสามารถ
น�ำความรู้เชิงทฤษฎีจากชั้นเรียนไปประยุกต์ใช้
ปฏบิตังิานได้อย่างเป็นรูปธรรม ระยะเวลาการฝึกงาน 
๓ เดือน หรือไม่น้อยกว่า ๓๐๐ ชั่วโมง1   
	 การปฏิบัติ ง านวิ ช าชีพ (formation  
coopérative) เรียกอีกชื่อหนึ่งว่า โครงการสหกิจ
ศึกษา (CO-opérative Education Co-op)2 เป็น
ระบบการศึกษาที่จัดให้มีการผสมผสานการเรียน
ของนิสิตในสถานศึกษาเข้ากับการหาประสบการณ์
จริงจากการท�ำงานอย่างมีหลักการและเป็นระบบ 
ในสถานประกอบการ ในฐานะพนักงานชั่วคราว ​
ซึ่งปฏิบัติงานเต็มเวลาเป็นเวลาอย่างน้อย ๔ เดือน 
หรือ ๑๖ สัปดาห์ ในรูปแบบที่มีภาระหน้าที่ส�ำคัญ
ในสถานประกอบการ รวมทั้งการด�ำเนินโครงงาน
ให้ลุล่วงเพ่ือตอบสนองความต้องการของสถาน-
ประกอบการ โดยนิสิตสหกิจศึกษาจะได้รับค่า
ตอบแทนอย่างเหมาะสม พันธกิจต่าง ๆ เช่นนี้ 
ท�ำให้การปฏบิตัวิชิาชพีสหกิจศึกษาได้รับการยกย่อง
ว่ามีคุณค่าเหนือกว่าการฝึกงานประสบการณ์
วิชาชีพ (stage professionnel)  
	 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร ​
ได้จัดการเรียนการสอนสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส ใน 
หลกัสตูรศลิปศาสตรบณัฑติมาตัง้แต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๒ 
โดยก�ำหนดให้นิสิตภาคปกติ ชั้นปีที่ ๔ ภาคเรียน​
ท่ี ๒ สามารถเลือกการฝึกงานประสบการณ์วชิาชพี 
(stage professionnel)  จ�ำนวนไม่น้อยกว่า ๓๐๐ 
ชัว่โมง เพ่ือให้นิสิตมโีอกาสน�ำความรูท้ีไ่ด้จากชัน้เรยีน​
มาประยุกต์ใช้กับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่ง
เป็นการเตรยีมความพร้อมให้เกิดความคุน้เคยและ

ปรับตัวเข้ากับการท�ำงาน ในปีการศึกษา ๒๕๔๕ 
กระทรวงศึกษาธิการโดยส�ำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ด�ำเนินโครงการส่งเสริม
และพฒันาสหกจิศกึษาอย่างจรงิจงัในสถาบนัอดุม-
ศึกษา เพื่อพัฒนาศักยภาพนิสิต–นักศึกษาให้เป็น
บัณฑิตที่มีคุณภาพและสามารถท�ำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพด้วยการศึกษาเรียนรู ้จากประสบ-
การณ์ตรงในสถานประกอบการ เพื่อให้สอดคล้อง
กบัแนวทางโครงการสหกจิศกึษาทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศของมหาวิทยาลัยนเรศวร สาขาวิชา
ภาษาฝรั่งเศสจึงมีนโยบายส่งเสริมให้นิสิตออก
ฝึกงานและเพิ่มระยะเวลาการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพให้นานขึ้น คือ ไม่น้อยกว่า ๑๖ สัปดาห์ ​
หรือ ๔ เดือน เช่นเดียวกับการปฏิบัติงานวิชาชีพ
ในโครงการสหกิจศึกษา  
	 การปฏบัิติวิชาชพีของนสิิตสหกจิศกึษา สาขา
วชิาภาษาฝรัง่เศส คณะมนษุยศาสตร์ มหาวทิยาลยั
นเรศวร ถือได้ว่าเป็นกรณีศึกษาที่น่าสนใจ เพราะ
การปฏบิตัวิชิาชพีดงักล่าว นสิติต้องมผีลการเรยีนด ี
มีความสามารถด้านทักษะการใช้ภาษาฝรั่งเศสเพื่อ
การสือ่สาร และต้องมคีวามรูค้วามเข้าใจเนือ้หาด้าน
ศลิปวฒันธรรมควบคูก่นัไปด้วย ผูท้�ำการวจิยัได้รบั
มอบหมายให้ท�ำหน้าที่เป็นอาจารย์นิเทศ และ/หรือ
อาจารย์ทีป่รกึษาวชิาการของนสิติทีป่ฏบิตัวิชิาชพีใน
สถานประกอบการท่ีเข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษา 
จงึท�ำให้ผูว้จิยัมโีอกาสได้รบัทราบข้อมลูเกีย่วกบัผล
การประเมนินสิิตจากผูแ้ทนของสถานประกอบการ 
ได้อ่านรายงานการปฏบิตังิานของนสิติและอภปิราย
ปัญหาต่าง ๆ กับอาจารย์ท่านอื่นและกับนิสิต ​
ภายหลังการปฏิบัติวิชาชีพ รวมทั้งการสนทนากับ​
พ่ีเล้ียงตัวแทนฝ่ายสถานประกอบการในระหว่าง

1	 ต่อมาในการประชุมสาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส สาขาวิชาฯ ตระหนักถึงประโยชน์ท่ีได้รับจากการฝึกงานวิชาชีพจึงได้ขยายระยะเวลาการฝึกงานเป็น ๔ เดือน หรือไม่น้อยกว่า 
๔๐๐ ชั่วโมง  

2	 วารสารสหกิจศึกษาไทย ปีที่ ๑ ฉบับที่ ๑ เดือนมกราคม ๒๕๕๒
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การไปนเิทศ ตัง้แต่ปีการศกึษา ๒๕๕๐ จนถงึ ๒๕๕๓ 
สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสยังไม่เคยน�ำข้อมูลทั้งด้าน
เอกสารและการอภิปราย รวมทั้งการสัมภาษณ์​
ดังกล่าวมาศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์ ท�ำให้​
ขาดข้อมลูทีส่ามารถตอบค�ำถามว่า การจดัการเรยีน
การสอน หลกัสตูรภาษาฝรัง่เศสของมหาวทิยาลยัฯ 
มีส่วนในการสร้างปัจจัยส่งเสริมการพัฒนาสหกิจ
ศึกษาของนิสิต เพื่อการปฏิบัติวิชาชีพด้วยภาษา
ฝรั่งเศสอย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

ขอบเขตการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

	 ศึกษาความสมัพนัธ์ระหว่างการจดัการเรยีน
การสอนภาษาฝรั่งเศสในหลักสูตรศิลปศาสตร์ 
สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสกับการปฏิบัติวิชาชีพแบบ​
สหกจิศึกษาเพ่ือหาแนวทางพฒันาสหกิจศกึษาของ
สาขาวิชาฯ

	 ๑.	ผลการวิจัยจะเป็นข้อมูลที่จะน�ำไปสู่การ
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนที่สอดคล้อง
กับสหกิจศึกษา ในหลักสูตรศิลปศาสตร์ สาขาวิชา
ภาษาฝรั่งเศส มหาวิทยาลัยนเรศวร 
	 ๒.	ผลการวิจยัสามารถใช้เป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและส่งเสริมประสิทธิภาพการสอนของ
คณาจารย์สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส เพื่อส่งเสริม
คุณภาพและให้สอดคล้องกับความประสงค์ของ
นิสิตสหกิจศึกษา และสถานประกอบการที่เข้าร่วม
โครงการสหกิจ
 	 ๓.	การวิจัยนี้สามารถใช้เป็นแนวทางในการ
ท�ำวิจัย ส�ำหรับการปฏิบัติวิชาชีพในสาขาวิชาอื่น 
และในสถานประกอบการอื่น ๆ เพื่อน�ำผลไป
ปรบัปรงุแก้ไข พัฒนาหลกัสตูร และการจดัการเรยีน
การสอนแบบสหกิจศึกษาให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

	 ๑.	ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั คอื นสิติสหกจิ
ศกึษาสาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส หลกัสตูรศลิปศาสตร-
บัณฑิต คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
	 ๒.	กลุ่มตัวอย่าง คอื นสิิตท่ีศกึษาในหลักสูตร
ศิลปศาสตรบัณฑิต ภาคปกติ (ทวิภาค) สาขาวิชา
ภาษาฝรั่งเศส คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย
นเรศวร ที่เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษาในระหว่าง
ปีการศึกษา ๒๕๕๐–๒๕๕๓ จ�ำนวน ๑๓ คน
	 ๓.	ตัวแปรท่ีศกึษา ได้แก่ แนวทางการพัฒนา
สหกิจศึกษา สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส คณะมนุษย-
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

	 งานวิจัยชิ้นนี้มุ ่งศึกษาเชิงวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ผลการปฏิบัติวิชาชีพของนิสิตโครงการ
สหกจิ สาขาวิชาภาษาฝรัง่เศส มหาวทิยาลัยนเรศวร 
โดยเน้นที่งานวิจัยข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิง
ปรมิาณจากเอกสารของมหาวทิยาลยันเรศวร ในรอบ
สี่ปี เริ่มตั้งแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๐ ถึงปีการศึกษา 
๒๕๕๓ ทีเ่กีย่วข้องกบัการจดัการเรยีนการสอนแบบ
สหกิจศึกษา สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส มหาวิทยาลัย
นเรศวร โดยมเีอกสารและแหล่งข้อมลูท่ีส�ำคญั ดงันี้  
	 ๑)	งานวิจัยสรุปผลโครงการสหกิจศึกษา
มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ�ำปีการศึกษา ๒๕๕๐–
๒๕๕๓  
	 ๒)	งานวจิยัผลประเมนินสิิตสหกจิศกึษาของ
สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส โดยสถานประกอบการต้ังแต่​
ปีการศกึษา ๒๕๕๐–๒๕๕๓ จัดท�ำโดยฝ่ายวิชาการ 
คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 



64   วารสารสมาคม​ครู​ภาษาฝร่ังเศส​แหง​ประเทศ​ไทย ในพระราชููปถัมภ์ฯ ฉบับท่ี ๑๒๔ ปีท่ี ๓๕ เล่ม ๒ (ก.ค.–ธ.ค. ๒๕๕๕)

	 ๓)	หลักสูตรสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส มหา-
วทิยาลยันเรศวร ตัง้แต่ปีการศกึษา ๒๕๕๐–๒๕๕๓ 
และผลการเรียนของนิสิตที่เข้าร่วมโครงการสหกิจ
ศึกษา
	 ๔)	เทปบันทึกเสียงการสนทนากับนิสิต​
สหกิจศึกษา สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส รายการวิทยุ 
โลกกว้างกบัภาษาฝรัง่เศส สถานวีทิยมุหาวทิยาลัย
นเรศวร    
	 ๕)	รวบรวมข้อมูลด้านต่าง ๆ และวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (X–  ) ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และค่าร้อยละ 

1	 ดูภาคผนวก ตารางที่ ๑
2	 ภาคผนวก ตารางที่ ๑–๒

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

	 ปีการศึกษา ๒๕๕๒ จากการประเมินการ
ปฏบัิติงานของนสิิตสหกิจศกึษา โดยสถานประกอบการ
นสิติสหกจิศกึษาได้คะแนน ๘๖.๑๕ ค่าเฉลีย่ ๔.๓๑ 
อยู่ในเกณฑ์ “ดี” และผลประเมินแบบรายงาน​
นสิติสหกจิศกึษาได้คะแนน ๘๑.๗๖ ค่าเฉลีย่ ๔.๐๙​
อยู่ในเกณฑ์ “ดี”   
 	 ปีการศึกษา ๒๕๕๓ จากการประเมินการ
ปฏบัิติงานของนสิิตสหกิจศกึษา โดยสถานประกอบการ
นสิิตสหกจิศกึษาได้คะแนน ๙๐.๓๙ ค่าเฉล่ีย ๔.๕๒ 
อยู่ในเกณฑ์ “ดี” และผลประเมินแบบรายงาน ​
นสิติสหกจิศกึษาได้คะแนน ๘๖.๕๓ ค่าเฉลีย่ ๔.๓๓ 
อยู่ในเกณฑ์ “ดี”  
	 สรุปการประเมินผลโดยสถานประกอบการ 
ในภาพรวม ตัง้แต่ปี ๒๕๕๐–๒๕๕๓ การปฏบิตังิาน
ของนิสิตสหกิจศึกษาได้คะแนน ๘๘.๙๕ ค่าเฉลี่ย 
๔.๔๕ อยู่ในเกณฑ์ “ดี” และผลประเมินแบบ
รายงานนิสิตสหกิจศึกษาได้คะแนน ๘๖.๕๓ ​
ค่าเฉลี่ย ๔.๓๓ อยู่ในเกณฑ์ “ดี”  
	 ในส่วนของการประเมินสถานประกอบการ
ซึ่งประเมินโดยอาจารย์นิเทศ ได้ประเมินศักยภาพ
ของสถานประกอบการ (ปีการศกึษา ๒๕๕๐–๒๕๕๕) 
จ�ำนวน ๔ แห่ง ดังนี้2  
	 ปีการศึกษา ๒๕๕๐ ผลการประเมินสถาน-
ประกอบการโดยอาจารย์นิเทศ สถานประกอบการ
ได้คะแนน ๘๖.๖๑ ค่าเฉลี่ย ๔.๓๓ อยู่ในเกณฑ์ 
“ดี”  
	 ปีการศึกษา ๒๕๕๑ ผลการประเมินสถาน-
ประกอบการโดยอาจารย์นิเทศ สถานประกอบการ
ได้คะแนน ๘๗.๒๒ ค่าเฉลี่ย ๔.๓๖ อยู่ในเกณฑ์ 
“ดี”  

	 ผลการวจิยัในภาพรวมพบว่า สถานประกอบ-​
การได้ประเมินศักยภาพของนิสิตสหกิจศึกษา​
สาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส (ปีการศกึษา ๒๕๕๐–๒๕๕๕) 
จ�ำนวน ๑๓ คน ดังนี้1

	 ปีการศึกษา ๒๕๕๐ จากการประเมินการ
ปฏบัิติงานของนิสิตสหกจิศกึษา โดยสถานประกอบการ 
นสิติสหกจิศกึษาได้คะแนน ๘๖.๙๖ ค่าเฉลีย่ ๔.๓๕ 
ค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ “ดี” และผลประเมินแบบ
รายงานนิสิตสหกิจศึกษาได้คะแนน ๘๘.๕๗ ​
ค่าเฉลี่ย ๔.๔๓ อยู่ในเกณฑ์ “ดี” 
	 ปีการศึกษา ๒๕๕๑ จากการประเมินการ
ปฏบัิติงานของนิสิตสหกจิศกึษา โดยสถานประกอบการ
นสิติสหกจิศึกษาได้คะแนน ๙๒.๒๘ ค่าเฉลีย่ ๔.๖๑ 
อยู่ในเกณฑ์ “ดี” และผลประเมินแบบรายงาน ​
นสิติสหกจิศกึษาได้คะแนน ๘๙.๒๕ ค่าเฉลีย่ ๔.๔๖ 
อยู่ในเกณฑ์ “ดี” 
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	 ปีการศึกษา ๒๕๕๒ ผลการประเมินสถาน-
ประกอบการโดยอาจารย์นิเทศ สถานประกอบการ
ได้คะแนน ๘๖.๐๐ ค่าเฉลีย่ ๔.๓ อยูใ่นเกณฑ์ “ด”ี  
	 ปีการศึกษา ๒๕๕๓ ผลการประเมินสถาน-
ประกอบการโดยอาจารย์นิเทศ สถานประกอบการ
ได้คะแนน ๗๘.๗๘ ค่าเฉลี่ย ๓.๙๔ อยู่ในเกณฑ์ 
“ดี”  
	 สรุปการประเมินผลสถานประกอบการ โดย
อาจารย์นิเทศ ในภาพรวมตั้งแต่ปี ๒๕๕๐–๒๕๕๓ 
สถานประกอบการ ได้คะแนน ๘๔.๖๕ ค่าเฉลี่ย 
๔.๒๓ อยู่ในเกณฑ์ “ดี”

ท�ำงานในระดับดี ผลการประเมินในภาพรวม​
ของโครงการสหกิจศึกษาสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ต้ังแต่ปีการศึกษา ๒๕๕๐ ​
ถึง ปีการศึกษา ๒๕๕๓ อยู่ในเกณฑ์ดี ผลประเมิน
สถานประกอบการโดยอาจารย์นิเทศ ได้คะแนน 
๘๖.๑๙ ค่าเฉล่ีย ๔.๓๑ อยูใ่นเกณฑ์ด ีผลประเมนิ
นิสิตโดยพนักงานท่ีปรึกษา/พ่ีเล้ียงของสถาน-
ประกอบการ ได้คะแนน ๘๖.๖๓ ค่าเฉลี่ย ๔.๓๓ 
อยูใ่นเกณฑ์ด ีผลประเมนิรายงานนสิติโดยพนกังาน
ทีป่รกึษา/พีเ่ลีย้งของสถานประกอบการ ได้คะแนน 
๘๒.๕๐ ค่าเฉลีย่ ๔.๑๓ อยูใ่นเกณฑ์ด ีนอกจากนัน้ 
ในส่วนผลสัมฤทธิ์ของโครงงานสหกิจศึกษาของ
นิสิตสาขาวิชาฝรั่งเศสพบว่า ปีการศึกษา ๒๕๕๐ ​
มีนิสิตสหกิจศึกษาสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส ได้รับ
รางวัลระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย ๑ คน ​
ปีการศึกษา ๒๕๕๒ นิสิตสหกิจศึกษาสาขาวิชา
ภาษาฝรั่งเศส ได้รับรางวัลดีเด่นในระดับเครือข่าย 
นอกจากนัน้นสิิตสหกจิศกึษาสาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส
ยังได้รับการเสนอต�ำแหน่งงานจากสถานประกอบการ
ให้ท�ำทันทีเมื่อส�ำเร็จการศึกษา 
	 ผลวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นในกระบวนการ
ปฏิบัติวิชาชีพของนิสิตสหกิจศึกษา สาขาวิชาภาษา
ฝรั่งเศสมีดังนี้ นิสิตพบว่าตนเองประสบปัญหาใน
เรื่องสวัสดิการที่จ�ำเป็น และสถานประกอบการ​
บางแห่งไม่ได้จ่ายค่าตอบแทนแก่นิสิต นิสิตขาด
ความรูค้วามเข้าใจค�ำศพัท์เฉพาะทาง เป็นอปุสรรค
ในการส่ือสารภาษาฝรัง่เศสธรุกจิ เกดิความประหม่า
เมื่อต้องพูดกับเจ้าของภาษา มีปัญหาเรื่องส�ำเนียง 
จังหวะ การพูดเร็ว และขาดความรู้ความช�ำนาญ​
ในการใช้อปุกรณ์ส�ำนกังาน ส�ำหรบัสถานประกอบการ
มีความเห็นว่านิสิตยังต้องได้รับการพัฒนาในด้าน
ทักษะการใช้ภาษาฝรั่งเศสและภาษาอังกฤษ1 เพื่อ
การส่ือสารทัง้ในด้านการฟัง พูด ในด้านบคุลิกภาพ 

	 ความหมายของสหกิจศึกษาและแนวทางปฏิบติั
ของระบบสหกิจศึกษาที่แต่ละสถาบันอุดมศึกษา​
ในประเทศไทยน�ำมาใช้ล้วนเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั​
คือ กระบวนการจดัการศกึษาทีก่ระท�ำร่วมกนัระหว่าง​
สถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการ เพื่อการ
ศึกษาที่ดี ให้ได้ความรู้ที่จ�ำเป็นต่อการประกอบ
วิชาชีพ โครงการน�ำร่องสหกิจศึกษามหาวิทยาลัย
นเรศวรเริม่ตัง้แตปี่ พ.ศ. ๒๕๔๕ ซึง่มหาวิทยาลยัฯ 
ได้รับการพิจารณาจากส�ำนักงานคณะกรรมการ
อุดมศึกษา ให้เป็นสถาบันอุดมศึกษาน�ำร่อง คณะ
มนษุยศาสตร์ ได้ด�ำเนนิตามนโยบายของมหาวทิยาลัย
นเรศวร น�ำระบบสหกิจศึกษามาใช้ คณาจารย์​
ในสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส ภาควิชาภาษาตะวันตก 
ได้ให้ความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมและเข้ารบัการ
อบรมโครงการสหกิจศึกษาอย่างต่อเนื่อง
	 ในภาพรวมกล่าวได้ว่า หลังการปฏิบัติงาน 
นิสิตสหกิจศึกษาส่วนใหญ่มีความเห็นว่า สามารถ
ประยุกต์ความรู้และการใช้ภาษาฝรั่งเศสในการ

บทสรุปและอภิปรายผลการวิจัย

1	 สอดคล้องกับความเห็นของดร.วิจิตร ศรีสะอ้าน เรื่อง นักศึกษาสหกิจอ่อนภาษาอังกฤษ หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ฉบับวันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๕๕
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ความมัน่ใจและความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ ในส่วนของ
สาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส นสิติสหกจิศกึษามจี�ำนวนน้อย 
ท้ังนี้สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสค�ำนึงถึงคุณภาพเป็น
ส�ำคญั จงึได้พจิารณาคดัเลอืกนสิติทีม่ผีลการเรียน
อยู่ในเกณฑ์ดีเท่านั้นเข้าร่วมโครงการฯ  

มหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ�ำปีการศึกษา ๒๕๕๐–
๒๕๕๓ พบว่ายังขาดข้อมลูท่ีส�ำคญับางประการ คอื
ข้อมลูเกีย่วกบัอปุสรรคปัญหาของสถานประกอบการ​
ทีเ่ข้าร่วมโครงการฯ กบัสาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส และ
ของอาจารย์นเิทศ ข้อมลูเกีย่วกบัการประเมนิสถาน-​
ประกอบการโดยนิสิต  ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมิน
อาจารย์นิเทศโดยสถานประกอบการและโดยนิสิต 
ตลอดจนข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมและความเห็น
ของผู้ปกครองนิสิต ที่มีต่อโครงการสหกิจศึกษา 
เพราะผู้ปกครองอาจต้องช่วยสนับสนุนค่าใช้จ่าย
บางส่วนแก่นิสิต  ผู้วิจัยจึงเสนอให้ท�ำการรวบรวม
ข้อมลูดงักล่าวซึง่จะมส่ีวนส�ำคญัในการประกอบการ
พิจารณาหาแนวทางเพื่อพัฒนาระบบสหกิจศึกษา
ของสาขาวิชาภาษาฝร่ังเศสต่อไป ความส�ำเร็จของ
โครงการสหกิจศกึษานอกจากจะเกิดจากความร่วมมอื​
อย่างจริงจังจากสถานประกอบการ สถาบันศึกษา 
นสิิต–นกัศกึษาและสถาบันครอบครวั สถาบันศกึษา
ควรมีการจัดท�ำแผนพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัย​
ขอเสนอให้ผู้ที่เกี่ยวข้องจัดท�ำแผนงานในเชิงรุก 
เพื่อสร้างปัจจัยไปสู่ความส�ำเร็จ ดังนี้
 	 ๑.	จัดท�ำแผนกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาโครงงาน
ด้านสหกิจศกึษา โดยปรับการจัดการเรียนการสอน
ในรายวิชาต่าง ๆ ให้มีลักษณะแบบบูรณาการ​
โครงงาน ซึง่อาจจะจดัท�ำในลกัษณะสหสาขาวชิาได้ 
เพ่ือให้นิสิตได้พัฒนาความรู้ความสามารถได้อย่าง
เต็มที่
	 ๒.	ปัจจุบันคณาจารย์ในสาขาวิชาได้เข้าร่วม
อบรมสหกิจศึกษาแล้วทุกท่าน หากมีการต่อยอด
ด้วยการอบรมเชงิปฏบิตักิารเฉพาะด้าน โดยใช้ฐาน
ข้อมลูจากการวจิยัชิน้นีเ้ป็นส่วนหนึง่ในการอภปิราย
ร่วมกัน เพื่อจัดท�ำแผนงานที่เป็นรูปธรรมส�ำหรับ
นิสิตในแต่ละรุ่น จะท�ำให้สามารถจัดการฝึกอบรม

1	 สถานประกอบการที่นิสิตสหกิจศึกษาไปฝึกงานบางแห่งยังไม่ได้เข้าร่วมโครงการสหกิจศึกษากับทางสถาบันการศึกษาอย่างเป็นทางการ

ข้อเสนอแนะ

	 การวิจัยพบว่า มีสถานประกอบการที่นิสิต
สหกิจศึกษาสาขาวิชาภาษาฝรั่งเศสไปปฏิบัติงาน
วิชาชีพ เพียง ๔ แห่ง ได้แก่  ๑) พิพิธภัณฑ์​
จมิ ทอมป์สัน (มลูนธิเิจมส์ เอช ดบัเบลิย ูทอมป์สนั) 
๒) บริษัท ฮอลิเดย์ วิลเลเจส (ไทยแลนด์) จ�ำกัด 
(Club Med Phuket, Holliday Villages Ltd.) 
๓) ห้างหุ ้นส ่วนคณะบุคคลชินวัตรไหมไทย ​
๔) Gavroche Magazine (บรษิทั พเีอช แอนด์ พเีอช​
จ�ำกดั)1 ผูว้จิยัขอเสนอให้ทบทวนปรบัปรงุหลกัสตูร 
โดยให้บรรจุเนื้อหาที่ครอบคลุมการท�ำงานในด้าน
ต่าง ๆ ของสถานประกอบการทั้ง ๔ แห่งข้างต้น 
ไว้ในรายวชิาของสาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส โดยอาจารย์
ในสาขาวชิาภาษาฝรัง่เศส ควรจะหาโอกาสไปเย่ียม
สถานประกอบการ เพือ่ศกึษาเรยีนรูล้กัษณะงาน และ/
หรอืเชิญตัวแทนจากสถานประกอบการมาบรรยาย
ให้ความรู้เกี่ยวกับองค์กรและลักษณะงานที่นิสิต​
จะต้องปฏิบติั เพ่ือให้นสิติได้มโีอกาสรูจ้กั ท�ำความ
เข้าใจ และประเมนิศักยภาพของตนเองประกอบการ
ตัดสินใจในการเลือกสถานประกอบการและน�ำ
ความรูไ้ปประยกุต์ใช้ได้ในสถานการณ์จรงิ ควรเน้น
การฝึกทักษะภาษาในด้านการสื่อสารให้เข้มแข็ง 
ปลกูฝังเรือ่งระเบยีบวนิยั ความรบัผดิชอบในหน้าที่
ให้แก่นิสิต นอกจากนัน้จากสรปุผลโครงการสหกจิ
ศึกษาสาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส คณะมนุษยศาสตร์
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และให้ค�ำปรึกษาแก่นิสิตสหกิจศึกษาของสาขาวิชา
ภาษาฝรั่งเศสได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
	 ๓.	ประชาสมัพนัธ์หลกัการและแนวทางของ
สหกจิศกึษาแก่สถานประกอบการอย่างจรงิจงั และ
แสวงหาสถานประกอบการเพิ่มเติม ในปัจจุบัน 
สาขาวิชามีโครงการสหกิจกับสถานประกอบการ
เพียง ๔ แห่ง คือ พิพิธภัณฑ์จิม ทอมป์สัน บริษัท 
ชินวัตรไหมไทย บริษัทวากองซ์ สยาม และบริษัท 

	 งานวิจัยชิ้นนี้ได้รับทุนสนับสนุนการน�ำเสนอผลงานจาก ส�ำนักวัฒนธรรม สถานทูตฝรั่งเศสประจ�ำ
ประเทศไทย และจากกองทุนการเดินทางไปเสนอผลงานวิจัยในต่างประเทศของมหาวิทยาลัยนเรศวร ​
เพื่อน�ำเสนอบทความในการประชุมคองเกรสระดับโลก ครั้งที่ ๑๓ จัดโดยสมาพันธ์นานาชาติ​
ผู้สอนภาษาฝรั่งเศส (FIPF) ที่เมืองเดอร์บัน (Durban) ประเทศอัฟริกาใต้ ระหว่างวันที่ ๒๓ ถึง ๒๗ 
กรกฎาคม ๒๕๕๕

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต ปีการศึกษา ๒๕๔๙ มหาวิทยาลัยนเรศวร
สรุปผลโครงการสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยนเรศวร ประจำ�ปีการศึกษา ๒๕๕๐–๒๕๕๓
วารสารสหกิจศึกษาไทยปีที่ ๑ ฉบับที่ ๑ เดือนมกราคม ๒๕๕๒
หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ฉบับวันที่ ๒๓ พฤษภาคม ๒๕๕๕

Beacco, J.-C. 2007. L’approche par compétences dans l’enseignement des langues. Paris: Didier.
Boyer, H. Et al. 2001.  Nouvelle introduction à la didactique du français langues étrangeres.   
	 Paris : CLE International.
Bronckart J.-P. et Fillietaz L. 2005. L’analyse des actions et des discours en situation de  
	 travail. Concepts, méthodes et application. Louvain-la-Neuve- Peeters.
Danilo, M. 1993. Le français de la communication professionnelle. Paris: CLE International.
Gruneberg, A.	 2000.  Comment vont les affaires ?  Cours de français professionnel pour  
	 débutants.  Paris: Hachette.
Mucchielli, R. 1998.  9e édition.  Les Méthodes actives dans la pédagogie des adultes.  Paris:  
	 ESF éditeur.
Penfornis, Jean-Luc. 2002.  Français.com: Méthode de français professionnel et des affaires.   
	 Paris: CLE International.

กิตติกรรมประกาศ

บรรณานุกรม

พีเอช แอนด์ พีเอช จ�ำกัด ซึ่งหมายความว่า บริษัท
สัญชาติฝร่ังเศสกว่า ๒๐๐–๓๐๐ แห่งในประเทศไทย 
มีเพียง ๒ แห่ง (บริษัทวากองซ์ สยาม และบริษัท
พีเอช แอนด์ พเีอช) ทีเ่ข้าร่วมโครงการสหกจิศกึษา ​
การขยายฐานความร่วมมือทางวิชาการในเชิงรุก ​
จะท�ำให้มหาวทิยาลยัไทยเป็นผูบ้กุเบกิทีม่ศีกัยภาพ​
ในการจัดท�ำโครงการสหกิจศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
ภาษาฝรั่งเศสในระดับอาเซียนได้ 
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ตารางที่ ๑
โครงการสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ�ำปีการศึกษา ๒๕๕๐–๒๕๕๓

คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

สรุปผล
การประเมินสถานประกอบการ โดยอาจารย์นิเทศ Nu_Co-op 03  
การประเมินปฏิบัติงานของนิสิต ณ สถานประกอบการ โดยสถานประกอบการ Nu_Co-op 08 
การประเมินแบบรายงานนิสิตสหกิจศึกษา โดยสถานประกอบการ Nu_Co-op 09

ปีการศึกษาที่ประเมิน

Nu_Co-op 03 Nu_Co-op 08 Nu_Co-op 09

คะแนน
ประเมิน

ค่าเฉลี่ย
คะแนน
ประเมิน

ค่าเฉลี่ย
คะแนน
ประเมิน

ค่าเฉลี่ย

๑.	ปีการศึกษา ๒๕๕๐ ๘๓.๗๕ ๔.๓๓ ๙๔.๒๕ ๔.๗๑ ๙๕.๒๐ ๔.๗๖

๒.	ปีการศึกษา ๒๕๕๑ ๘๓.๗๕ ๔.๓๖ ๘๒.๓๘ ๔.๑๒ ๗๓.๐๐ ๓.๖๕

๓.	ปีการศึกษา ๒๕๕๒ ๘๔.๗๕ ๔.๓ ๘๔.๖๕ ๔.๒๓ ๘๔.๘๐ ๔.๒๔

๔.	ปีการศึกษา ๒๕๕๓ ๙๒.๕๐ ๓.๙๔ ๘๕.๒๕ ๔.๒๖ ๗๗.๐๐ ๓.๘๕

ผลรวม ๘๖.๑๙ ๔.๓๑ ๘๖.๖๓ ๔.๓๓ ๘๒.๕๐ ๔.๑๓

Nu_Co-op 03	 ประเมินสถานประกอบการ โดยอาจารย์นิเทศ ค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ “ดี”
Nu_Co-op 08	 ประเมินการปฏิบัติงานของนิสิต โดยสถานประกอบการ ค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ “ดี”
Nu_Co-op 09	 ประเมนิแบบรายงานนสิติสหกจิศกึษา โดยสถานประกอบการ ค่าเฉลีย่อยูใ่นเกณฑ์ “ด”ี
การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย
ค่าเฉลี่ย ๔.๕๑–๕.๐๐	หมายถึง  ดีมาก		
ค่าเฉลี่ย ๓.๕๑–๔.๕๐	หมายถึง  ดี	

ภาคผนวก

http://www.wace.com 
http://www.tace.com 
http://www.fr.tfi-europe.com/tfi-sites/tfi-france/preparer-le-tfi/cours-de-francais
http://www.fie.fr/bibli/data/flePro.pdf
http://www.fdlm.org/fle/article/346/mourlhon.php
http://www.bonjourdefrance.com/index/indexfranaff.htm

Sitographie
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ตารางที่ ๒
สรุปผลการประเมินสถานประกอบการ โดยอาจารย์นิเทศ

โครงการสหกิจศึกษามหาวิทยาลัยนเรศวร ประจ�ำปีการศึกษา ๒๕๕๐–๒๕๕๓
คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร

สถานประกอบการ

ผลการ
ประเมิน
คะแนน
เต็ม ๑๐๐

ค่าเฉลี่ย อยู่ในเกณฑ์

ปีการศึกษา ๒๕๕๐
๑. พิพิธภัณฑ์จิม ทอมป์สัน (๑) ๘๘.๗๕ ๔.๔๔ ดีมาก

๒. บริษัท ฮอลิเดย์ วิลเลเจส (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (๔) ๘๑ ๔.๐๕ ดี

ปีการศึกษา ๒๕๕๑
๑. ห้างหุ้นส่วนคณะบุคคลชินวัตรไหมไทย (๑)	 ๙๖ ๔.๘๐ ดีมาก

๒. พิพิธภัณฑ์จิม ทอมป์สัน (๑) ๘๘ ๔.๔๐ ดี

ปีการศึกษา ๒๕๕๒
๑. พิพิธภัณฑ์จิม ทอมป์สัน (๑) ๘๔ ๔.๒๐ ดี

๒. บริษัท ฮอลิเดย์ วิลเลเจส (ไทยแลนด์) จ�ำกัด (๓) ๘๑ ๔.๐๕ ดี

๓. บริษัท พีเอช แอนด์ พีเอช จ�ำกัด (๑) ๙๔ ๔.๗๐ ดีมาก

ปีการศึกษา ๒๕๕๓
๑. บริษัท พีเอช แอนด์ พีเอช จ�ำกัด (๑) ๘๓ ๔.๑๕ ดี

ผลรวม ๘๖.๙๗ ๔.๓๕ ดี

การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย
ค่าเฉลี่ย	 ๔.๕๑–๕.๐๐	หมายถึง	 ดีมาก		
ค่าเฉลี่ย	 ๓.๕๑–๔.๕๐	หมายถึง	 ดี		
ค่าเฉลี่ย	 ๒.๕๑–๓.๕๐	หมายถึง	 ปานกลาง	
ค่าเฉลี่ย	 ๑.๕๑–๒.๕๐	หมายถึง	 พอใช้
ค่าเฉลี่ย	 ๑.๐๐–๑.๕๐	หมายถึง	 ควรปรับปรุง 

ตัวเลขในเครื่องหมายวงเล็บ ( ) แสดงจ�ำนวนนิสิตในสถานประกอบการ


