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Etude sur Putilisation de la langue francaise par les guides
touristiques thais

Q\{Bésumé

Cette recherche a pour but d’améliorer
I’enseignement et la pratique de la langue
frangaise dans le domaine du tourisme.
Elle a trois objectifs: 1’acquisition d’une
méthode d’utilisation de la langue frangaise
selon la théorie de « I’analyse de discours de
SWALES » qui étudie la forme et la structure
de langue (ou moves), I’étude des aspects
linguistiques et le contenu.

Le résultat de cette étude est basé
sur la présentation enregistrée, faite en
frangais, par les quatre guides thais, il met en
¢vidence les huit catégories de « Moves»
employés: saluer et souhaiter la bienvenue,
se présenter, attirer 1’attention de son
auditoire, renseigner, expliquer, valoriser,
persuader et remercier et prendre congé.
L’analyse de la linguistique doit mettre en
¢vidence I’emploi de vocabulaires et
d’expressions spécifiques, de phrases
simples; les phrases complexes ainsi que le
registre de la langue. De plus I’analyse du
contenu met en évidence tout le savoir des
guides concernant la Thailande.

Cette recherche sera utile aux
responsables du tourisme qui utilisent la
langue francaise pour les besoins de leur
travail ou pour former de futurs guides.
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